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RESUMEN

La presente investigacion se realizé en el Centro de Formacion Artesanal
Fiscomisional — TESPA, el cual promueve el desarrollo integral de adolescentes en
situacion de vulnerabilidad social. El objetivo fundamental de la investigacion es
identificar los estilos de aprendizaje de los adolescentes de 15 y 16 afios del TESPA.
Para la investigacion se utiliza el instrumento Test Inventario de Estilos de
Aprendizaje que se basa en la teoria de David Kolb, a ser aplicado a los estudiantes y
la técnica de la encuesta, a ser aplicada al personal de la institucion. La hipotesis de
la investigacion es: La vulnerabilidad social influye en la prevalencia de los estilos
de aprendizaje divergente y acomodador de los adolescentes de 15 y 16 afios del
TESPA. En cuanto al fundamento teérico se toma en cuenta aspectos como el
aprendizaje y sus modelos teoricos, factores que influyen en el aprendizaje, teorias y
modelos de los estilos de aprendizaje, la vulnerabilidad social y sus factores de
riesgo. La metodologia es de tipo descriptiva, no experimental. Se concluye que la
vulnerabilidad social si influye en la prevalencia de los estilos de aprendizaje de los
adolescentes de 15 y 16 afios del TESPA. Se recomienda sensibilizar a toda la
comunidad educativa acerca del tema vulnerabilidad social, asi como capacitar al
personal institucional sobre los diferentes estilos de aprendizaje y la forma como se

puede potenciar cada uno de ellos en los estudiantes.



ABSTRACT

The present research was made in the Centro de Formacion Artesanal Fiscomisional
— TESPA, which promotes the integral development of adolescents in situations of
social vulnerability. The principal objective is to identify the learning styles of
adolescents of 15 and 16 years old of TESPA. For this research it is used the test
Inventario de Estilos de Aprendizaje, based in the theory of David Kolb, that is
applied to the students, and the technique of poll, that is applied to the Institution
staff. The hypothesis of the research is: The social vulnerability influences the
prevalence of Diverging and Accommodating learning styles in adolescents of 15 to
16 years old of TESPA. The theoretical fundaments take into account aspects such
as learning and theoretical models, factors that influence learning, theories and
models of the learning styles, and social vulnerability and their factors risk. The
methodology is descriptive, non-experimental. It is confirmed that the social
vulnerability influences the prevalence of learning styles of adolescents of 15 and 16
years old of TESPA. It is recommended to sensitize the entire educational
community about the social vulnerability topic and to train to the institutional staff
about the different learning styles and the way they can potentiate on each of these in

the students.



INTRODUCCION

A nivel nacional existen instancias sociales que se encargan de acoger a
adolescentes en situacion de vulnerabilidad social, como es el caso de Centro de
Formacion Artesanal Fiscomisional — TESPA, el mismo que se encarga de ofrecer
formacion técnica, ademas de una propuesta educativa pastoral integral en

prevencion, restitucion y exigibilidad de derechos previniendo situaciones de calle.

Debido al contexto en el que se encuentran estos adolescentes se ha
evidenciado dificultades a nivel cognitivo, personal, socio-familiar, econémico y
educativo, por lo que el planteamiento y desarrollo de esta investigacion se centra en
el tema: Evaluacion de los estilos de aprendizaje de los adolescentes de 15 y 16 afios
en situacion de vulnerabilidad social del Centro de Formacion Artesanal
Fiscomisional — TESPA.

La investigacion se fundamenta en identificar los estilos de aprendizaje de los
estudiantes de 15 y 16 afios en situacion de vulnerabilidad social del TESPA,
mediante la realizacion de un diagndstico de la situacién y sobre estilos de
aprendizaje de los estudiantes para la obtencion de resultados, con el fin de
potencializar los procesos de ensefianza - aprendizaje de estos, respetando su estilo

de aprendizaje, lo cual permitird mejorar la calidad de la educacion en la institucion.

Esta investigacidon también va a determinar si la vulnerabilidad social influye
en la prevalencia de los estilos de aprendizaje divergente y acomodador de los
adolescentes de 15 y 16 afios del Centro de Formacion Artesanal Fiscomisional —
TESPA, como esta planteado en la hipotesis, obteniendo resultados cuantitativos
mediante la utilizacion del instrumento Test Inventario de Estilos de Aprendizaje
basado en la teoria de David Kolb y que medira los estilos de aprendizaje:
acomodador, asimilador, convergente y divergente en los adolescentes de 15 y 16

anos.

A su vez, la situacion de vulnerabilidad social con la que se va a trabajar, son
situaciones de orden psicosocial (consumo de sustancias psicotropicas, desercién
escolar, conductas delictivas, paternidad adolescente y pandillas), para lo cual se

llevara a cabo una recopilacion de informacion mediante la técnica de la encuesta



que va a ser aplicada al Departamento de Consejeria Estudiantil (DCE) y a los
docentes del TESPA, lo que permitird verificar si se cumplen los objetivos y la

hipétesis planteada.

Por otra parte, la investigacion cuenta con tres capitulos. EIl primer capitulo
estd basado en la fundamentacion tedrica sobre estilos de aprendizaje y
vulnerabilidad social, en este capitulo se describirén las teorias de autores como Lev
Vygotsky, Albert Bandura y David Kolb, que sostienen un enfoque cognitivo social
acerca del proceso de aprendizaje y estilos de aprendizaje. Ademas se podra apreciar

el tema de vulnerabilidad social y sus factores de riesgo.

En el segundo capitulo se enfatiza sobre los estilos de aprendizaje y la
situacion de vulnerabilidad social de los adolescentes de 15 y 16 afios del TESPA y
los resultados de la investigacién en base a los test y encuestas aplicadas en la

institucion.

En el tercer capitulo se desarrolla una propuesta de mejora en el proceso de
ensefianza — aprendizaje del TESPA, en base a los resultados obtenidos en la
investigacion y a partir de la consideracion de los estilos de aprendizaje encontrados
en los adolescentes de 15 y 16 afios y su situacion de vulnerabilidad social, por

ultimo, se encuentran las conclusiones, las recomendaciones y los anexos.

Al concluir la investigacion se entregaran los resultados obtenidos al
Departamento de Consejeria Estudiantil (DCE) para brindar recomendaciones al
DCE y a los docentes de la institucion y de esta manera dar pautas para que se

mejore la calidad educativa en la institucion.



CAPITULO 1
ESTILOS DE APRENDIZAJE Y VULNERABILIDAD SOCIAL
1.1 Definicion de aprendizaje

Etimologicamente aprender proviene del latin “apprehendere” que significa
tomar, atrapar, agarrar algo. Aprender es adquirir nuevas formas de conducta por la

influencia del ambiente.
W. A Kelly define al aprendizaje como:

La actitud mental por medio del cual el conocimiento y la habilidad,
los hébitos, actitudes e ideales son adquiridos, retenidos y utilizados,
originando progresiva adaptacion y modificacion de conducta.
(Zepeda, 2008, pag. 182)

Esta autora recalca que aprender es el medio de progreso de la humanidad y
que todo aprendizaje conduce a una modificacion en el organismo que aprende.
Dichos cambios pueden consistir en la modificacion de comportamientos, la
modificacion de esquemas mentales y la intervencién de procesos mentales
superiores como la sensacion, la percepcion, la atencion, la memoria, la conciencia,

la inteligencia, la voluntad, la imaginacion y la motivacion.

Para Vygotsky el aprendizaje es considerado como uno de los mecanismos
fundamentales para el desarrollo del ser humano, por otra parte Bandura propone que
el aprendizaje se realiza a través de la observacion de comportamientos de otras
personas, mientras que Kolb expresa que el aprendizaje es un proceso por medio del
cual se construye conocimientos mediante la reflexion y el sentido que le da el

estudiante a la experiencia.

Por lo que se puede concluir en base a estos autores que el aprendizaje se
encuentra presente en todos los ambitos de nuestra vida, lo que implica la
adquisicion de conocimientos como resultado de la experiencia, la practica y la

interaccion del ambiente, y es por eso que el ser humano jaméas deja de aprender.



1.2 Factores que influyen en el aprendizaje

Los factores de aprendizaje constituyen elementos indispensables para
facilitar el proceso de aprendizaje, cada factor aporta a comprender como opera y se
relaciona con el procesamiento de informacion y la adquisicion de un aprendizaje

adecuado.

Existen varios factores como los factores cognitivos que permiten organizar
la informacion a través de procesos mentales superiores; en esta dinamica entran los
factores personales, afectivos y sociales como aspectos internos y externos que

predisponen a la persona a aprender.
1.2.1 Factores cognitivos

Los factores cognitivos o internos son procesos mentales superiores, que
permiten ir desarrollando conocimientos a través del procesamiento de informacion

utilizando funciones bésicas superiores como la atencion y la memoria.

Segun Vygotsky las funciones mentales superiores se adquieren y se van
desarrollando a través de la relaciones sociales, ya que a través de la interaccion con
los demas se adquiere la conciencia de uno mismo, se aprende sobre el uso de

simbolos y a su vez permite pensar de forma mas compleja.

1.2.1.1 Atencién

La atencién es un conjunto de varios mecanismos que trabajan conjuntamente
entre si permitiendo que las personas puedan discriminar entre miles de estimulos
aquellos que son relevantes, para que se lleve a cabo el proceso de atencién, es
importante tener en cuenta la capacidad de concentracidn que tiene la persona en el

momento de realizar una determinada tarea.

Uno de los aspectos de gran relevancia para el proceso de aprendizaje es la
capacidad de atender, ya que la atencién es considera como un estado de alerta,
focalizando sus sentidos hacia los estimulos que recibird la persona durante el

proceso de ensefianza - aprendizaje.

Por otra parte, Bandura se baso en un modelo de aprendizaje por observacion

a través del cual se toma en cuenta factores personales, ambientales y conductuales,



en el que la atencion se lleva a cabo a traves de comportamientos basados en
modelos. Vygotsky expresa que para aprender es primordial concentrarse en las
caracteristicas importantes de las actividades que se encuentran elaborando los

estudiantes.

1.2.1.2 Memoria

La memoria es la capacidad de retener y de evocar eventos del pasado,
mediante procesos de almacenamiento y de recuperacion de la
informacién basica en el aprendizaje y en el pensamiento.
(Etchepareborda, 2005, pag. 79)

La memoria se concibe como la capacidad de recordar las cosas que hemos
experimentado y aprendido. Este proceso tiene una estrecha relacion con el nivel de

conciencia, la senso-percepciones, la atencion, la motivacion y la emocion.

Bandura expresa que para llevar a cabo el proceso de la memoria se forman
en la mente representaciones internas de caracter simbolico sobre las conductas

observadas.
La memoria atraviesa por una serie de procesos gue son:

» Seleccién de informacién: el ser humano estd expuesto a millones de
estimulos en su entorno. Este proceso permite a la persona seleccionar la
informacién que le sea significativa y que responda a sus intereses,
necesidades y propositos personales. Dicha seleccion se la realiza a través del
registro sensorial (6rganos de los sentidos) y el proceso de atencion.

» Codificacion: proceso por el cual la informacion es preparada, introducida y
organizada con la finalidad de ser guardada. Hace referencia a la formacion
de huellas de memoria y requiere de procesos como la atencion y la
motivacion.

» Almacenamiento: proceso que ordena, categoriza y sostiene (intervalo de
retencion) la informacion para su posterior conservacion y la prevencion del
olvido. Este proceso complejo va cambiando conforme a las experiencias de
la persona.

» Evocacion o recuperacién: permite el acceso, el uso y la recuperacién de la

informacion retenida en un momento dado.



La memoria constituye en los primeros afios de vida, una memoria de caracter
sensitivo (sensaciones y emociones), conforme vamos creciendo la memoria pasa a
un caracter conductual, referente al movimiento y por Gltimo se desarrolla la

memoria del conocimiento.

En este sentido, la memoria es un proceso indispensable para el aprendizaje,
pues esta en constante actividad, almacena, retiene, recuerda y adquiere nuevas
informaciones, permitiendo comparar, relacionar y reconocer la informacion nueva
de los antiguos conocimientos. De esta manera la persona no solamente actda por la
influencia de los estimulos que se captan por los sentidos sino también puede

conocer y reconocer la realidad y acumular experiencias.

1.2.2 Factores personales

Estos factores constituyen aspectos internos y externos de la persona que se
van adquiriendo mediante todas las experiencias de vida, estdn compuestos por
caracteristicas propias de la persona y son disposiciones que poseen una carga

afectiva, las mismas que luchan por satisfacer necesidades.

Ademas estos factores hacen referencia a la disposicion y actitud del
estudiante teniendo como base la orientacion que cada quién persigue, es decir, los
intereses que la persona tiene ante ciertas actividades dentro de su formacion

académica.

Los factores personales en el proceso de aprendizaje agrupan todos los
aspectos relacionados con la percepcién que cada estudiante posee de si mismo y de

Su entorno.

1.2.2.1 Autoestima

Se la puede definir como la valoracion que tiene una persona de si misma,
esta valoracion puede ser positiva 0 negativa dependiendo de los pensamientos,
sentimientos y experiencias que ha tenido una persona durante su vida y que se va
formando en base a elementos personales como la imagen corporal, habilidades
fisicas e intelectuales, la interaccion con la familia y los otros; y a nivel social en

base a los valores, las creencias y la cultura.



La autoestima desde una perspectiva global, abarca el auto-concepto que se
refiere a un sistema de creencias respecto a uno mismo y que son verdaderas para la
persona; por otro lado la autoestima también abarca la percepcion de auto-valia que

consiste en la importancia que tienen los acontecimientos en la vida de una persona.

Vygotsky sefiala que la autoestima o auto concepto se origina gracias al
proceso de internalizacion del habla que tiene lugar entre los 5 y 7 afios, en donde la
persona ya puede autoevaluarse y valorar su propia conducta. En cambio, Bandura
sefiala que el autoestima se encuentra basado segln los estandares y sistemas de
recompensas Yy alabanzas personales que recibe una persona en el transcurso de su
vida, es por estos aspectos que la persona puede tener un autoestima alta, pero
también este autor sefiala que se puede desarrollar un autoestima baja, porque la
persona siempre se ha percibido como incapaz e incompetente, no ha tenido un
sistema de recompensas, ni alabanzas, por lo cual tiende a castigarse y a

culpabilizarse.

Durante la adolescencia, la autoestima se va formando a nivel social, en
relacion a los grupos de amigos, a la aceptacion o rechazo de los otros. Cuando los
adolescentes perciben de su entorno familiar y social experiencias de rechazo y
acontecimientos de fracasos en su percepcion de valia, asociados a un nivel de estrés
cotidiano, se producen efectos negativos a nivel cognitivo y dificultades para

enfrentar de manera eficaz dichas situaciones a nivel conductual.

Un bajo autoestima en los adolescentes indica falta de compromiso, culpar a
otros por sus errores, rechazo de actividades académicas, deportivas o sociales,
utilizar el engafio y la mentira, falta de confianza y seguridad en si mismos,
necesidad continua de aprobacion y atencion, falta de disciplina y limites, conductas
agresivas y violentas, timidez, apatia y tendencia a caer en factores de riesgo
psicosocial (consumo de sustancias psicotropicas, alcoholismo, conductas delictivas,
entre otras), todo esto se produce porque los adolescentes han pasado por vivencias
negativas en su entorno, por lo cual poseen pocas estrategias de afrontamiento eficaz
y tienden a utilizar conductas de evitacion frente a experiencias que les causan

emociones negativas.



1.2.2.2 Inestabilidad familiar o ausencia de familia

La familia es el nicleo de la sociedad, se constituye por un grupo de personas
con relacion de parentesco y que mantienen vinculos afectivos. La influencia de los
padres es determinante en el desarrollo del ser humano, asi como sus experiencias

familiares y sus relaciones afectivas.

Una familia que garantiza el cuidado y proteccién de sus miembros mantiene y
estrecha los lazos afectivos, permitiendo que sus miembros se sientan seguros dentro
del seno familiar, mientras que las familias que no apoyan a sus hijos y no cumplen
con las expectativas de sus miembros provocan en el hogar conflictos interpersonales,
abusos, conductas inapropiadas, ausencia de valores y maltrato de forma regular,

precisamente por la falta de afecto, comunicacion y motivacion

Una familia ausente no presenta una relacion de unidad entre los miembros
que la conforman, los padres no tienen metas para el futuro, lo que les lleva a no
saber escoger como y cudles son los principios que deben inculcar a sus hijos e hijas,
dando como consecuencia que sus hijos crezcan inseguros de si mismos y de sus

capacidades.

En este sentido, la influencia del ambiente también es un factor importante en
el cambio del comportamiento de una persona, pues su comportamiento va a variar
de acuerdo al contexto y a las personas que tenga a su alrededor, es decir, los factores
que influyen en la conducta de los individuos son los factores socioculturales, siendo
la familia el primer modelo de experiencia social que tiene una persona, esta se
convierte en la influencia mas importante dentro de la formacion del caracter y

comportamiento del individuo.

Asi mismo, los acontecimientos que afectan e influyen a la sociedad también
modifican el comportamiento de los individuos. El contexto en el que las personas se

desenvuelven constituye una referencia para solucionar los problemas.

1.2.3 Factores afectivos y sociales

Estos factores estan vinculados a los sentimientos y a la motivacion como
entes que permiten generar un adecuado aprendizaje. Se ha de considerar que el

estudiante al estar en un ambiente seguro y confortable se sentira mas confiado y



podra desenvolverse de mejor forma durante su formacion académica.

Desde la postura de Vygotsky en cuanto a la interaccion social, plantea que
este aspecto es de gran importancia en el desarrollo, ya que el docente puede utilizar
diversas actividades que sirvan para el aprendizaje a traves de la organizacion del

ambiente o de los significados culturales que rodean al estudiante.

Mientras que la teoria social cognitiva de Bandura muestra la complejidad de
los procesos humanos para generar una conducta, a través de la observacion, la
persona puede aprender una accion y junto con esto sus consecuencias Yy

deliberadamente habra la tendencia a llevarla a cabo o no.

1.2.3.1 Factor afectivo

El factor afectivo se encuentra constituido por aspectos vinculados con los
sentimientos, y las emociones, las mismas que estan relacionadas a los
acontecimientos de la vida diaria. Si estas se encuentran manejadas de forma
correcta serviran como experiencias placenteras que motivaran a los estudiantes a
generar un aprendizaje significativo; en el caso de que no estén siendo manejadas
adecuadamente entorpeceran la concentracion y se disminuira la capacidad de retener

en la mente la nueva informacioén.

Por ejemplo, cuando un docente establece vinculos de afecto y respeto en el
aula procurando centrar su interés profesional en la formacion académica adecuada
de sus estudiantes, ellos se sentiran respaldados y apoyados por sus docentes, lo que
generard mayor interés en los procesos de construccidn, asimilacion y apropiacion de

los conocimientos.

1.2.3.2 Motivacion

La palabra motivacion proviene del latin “motivus” que significa ponerse en
movimiento e impulsar una accion. Un motivo es una necesidad o deseo especifico
gue activa el organismo Yy dirige la conducta de la persona. Todos los motivos son
provocados por algun tipo de estimulo como puede ser una condicion corporal, una

sefial en el ambiente, una emocién o un sentimiento.



En Psicologia se da el nombre de motivacion a lo que incita al
organismo a iniciar una accion determinada y a continuarla

respondiendo a algunos estimulos del medio. (Moran, 2010, pag. 195)

Por lo tanto, la motivacién es fundamental en el aprendizaje, porque permite
que la persona se centre en un fin que se relaciona con una informacion del ambiente,
es decir, la actividad, la curiosidad, la exploracion, la experimentacion, la
manipulacion y el contacto que la persona requiere para conocer las cosas, descubrir
lo desconocido, aprender, satisfacer sus necesidades y desarrollar todas sus

potencialidades como elementos que generen un crecimiento personal.

Por otra parte, Vygotsky plantea en su teoria que a medida que el individuo
va adquiriendo conocimientos a través del medio cultural y social su parte cognitiva
va aumentando y la motivacion es vista como un aspecto importante en el desarrollo
cognitivo ya que con el apoyo de la familia y el medio, se lograra que los estudiantes
obtengan herramientas necesarias para el desarrollo intelectual, fisico y social

adecuado de cada persona.

Como hemos visto todos los factores cognitivos, personales, afectivos y
sociales que influyen en el proceso de aprendizaje, son entes claves para que la
persona pueda adquirir un adecuado aprendizaje en el transcurso de su vida, pues
estos factores le permiten adquirir nuevos conocimientos, procesar hueva
informacion, relacionar dicha informacién con la nueva, modificar conductas,
esquemas mentales, adquirir nuevas experiencias 0 Vvivencias significativas,

relacionarse con los otros y con su entorno inmediato.

En el caso de los estudiantes, ellos deben relacionar el nuevo conocimiento
con los previos, por lo cual deben tener una constante motivacién para que presente
una disposicion para aprender, pues esto va a permitir que se dé un aprendizaje

adecuado.

1.3 Definicion de estilos de aprendizaje

Las primeras investigaciones acerca de estilos de aprendizaje se desarrollaron
en la década de 1950, siendo el psicologo estadounidense Herman Witkin, uno de los

pioneros en el estudio de los estilos cognitivos.

10



Los estilos de aprendizaje se relacionan con el proceso de aprendizaje y como
menciona Eiszler en 1983, también reciben la influencia de la cultura, la experiencia
y el desarrollo, es decir, la intervencién de contexto en el cual se desarrolla y se

desenvuelve la persona.

El termino estilo de aprendizaje “se refiere al hecho de que cuando
queremos aprender algo, cada uno de nosotros utiliza su propio
método o conjunto de estrategias. (Ocafia, 2010, pag. 141)

Es decir, cada persona aprende de distinta manera, esto le permite a la
persona obtener un mejor aprendizaje. Por otro lado, segun la caracterizacion que le
da el psicélogo britanico Keefe en 1988, los estilos de aprendizaje son los rasgos
cognitivos, afectivos y fisioldgicos de una persona, que sirven como indicadores y

que sefialan como la persona responde a un determinado ambiente de aprendizaje.

Los rasgos cognitivos hacen referencia a la manera como la persona interpreta
y procesa la informacion, estructura contenidos, forma conceptos y resuelve
problemas; los rasgos afectivos se basan en las motivaciones y expectativas que
influyen en el aprendizaje y los rasgos fisioldgicos se encuentran relacionados con el
biotipo o personalidad de estudiante y el biorritmo o el ritmo de aprendizaje que
tiene cada persona al aprender.

Como hemos visto, los estilos de aprendizaje constituyen las formas
individuales que tiene cada persona de aprender en su ambito educativo, estos estilos
se relacionan con la personalidad, el ambiente y las experiencias que ha tenido una

persona.

A continuacion se describira diversas teorias de aprendizaje que tienen un
enfoque cognitivo social y que serviran para explicar el proceso de aprendizaje y sus

estilos.
1.4 Psicologia cognitiva:

La psicologia cognitiva surgié en los afios 50 y 60, esta corriente hace énfasis
en la importancia que tienen los procesos mentales superiores y el procesamiento de

la informacion como procesos claves en la adquisicion del aprendizaje.
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Los primeros intentos por explicar el proceso de aprendizaje se da con la
escuela de la Gestalt y con uno de sus precursores Wolfgang Kohler (1913-1917) que
hace énfasis en el “fenomeno de la percepcion”. Dicho fendmeno asume que las
personas perciben su realidad como un todo a través de los sentidos, considerando el
aprendizaje como un proceso de ideas y la modificacion de estas. Otro de los
fendmenos que destaca este autor es el “Insight”, fendmeno cognitivo en el que se
llega a la solucién y a la comprension profunda de todos los elementos de un
problema, adquiriendo un conocimiento nuevo, de esta manera se genera el

aprendizaje.

Después de estos planteamientos surgen otras escuelas, posturas y enfoques,
entre estos tenemos el Enfoque Historico Cultural de Lev Vygotsky, la Teoria del
Aprendizaje Social Cognitivo de Albert Bandura y la Teoria de Aprendizaje
Experiencial de David Kolb, los cuales permitieron crear una perspectiva
revolucionaria con enfoques tedricos nuevos basados en un método hipotético-

deductivo que permiten dar una explicacion al proceso de aprendizaje.
1.4.1 Enfoque historico cultural de Lev Semionovich Vygotsky (1896-1934)

Lev Vygotsky psicologo ruso ha realizado varios estudios acerca de la
perspectiva evolutiva, el método genético y su estudio en los procesos psicolédgicos,
la relacion entre pensamiento y lenguaje, el uso de herramientas y signos como
mediadores sociales y la zona de desarrollo proximo, que han contribuido con sus

aportes a entender de mejor manera el proceso de aprendizaje.

Este autor expone en su teoria que el desarrollo humano es un proceso
cultural, siendo la actividad humana su motor, ademas sefiala que un comportamiento
puede ser entendido gracias a la comprension de su historia y que los procesos
psicolégicos pueden ser entendidos mediante la forma y el momento de su

intervencion en el desarrollo humano.
En dicho desarrollo influyen dos aspectos fundamentales:

» La maduracién organica: se relaciona con el proceso de evolucién

bioldgica genética gracias a los procesos de filogénesis (evolucion de la
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especie - homo sapiens) y el proceso de ontogénesis (evolucion bioldgica y
socio-cultural).

» La historia socio-cultural: se relaciona con el proceso de evolucién cultural.
La cultura es la que proporciona las herramientas necesarias para modificar el
entorno y esta constituida por signos y simbolos que actian como mediadores
de las acciones. Y el contexto social es el que moldea los procesos
cognitivos. Dentro de este aspecto se desarrollan los procesos psicolégicos
superiores: la atencion activa, voluntaria y consciente, el pensamiento
abstracto, el lenguaje oral y escrito, la resolucion de problemas y la memoria
I6gica y voluntaria, procesos que sirven para la adquisicion del aprendizaje.

Vygotsky sefiala que la trasmision de la experiencia y el pensamiento
requieren de un sistema mediador que lo constituye el lenguaje humano. El lenguaje
es el principal medio de comunicacion y constituye la forma primaria de interaccion
social que permite a las personas regular su conducta y trasmitir conocimientos
construidos por la humanidad. Otro de sus aportes es la creacion y utilizacion de

herramientas (recursos personales o materiales) y simbolos y signos (significados).

Por otro lado, este autor menciona que la interaccion entre aprendizaje y
desarrollo tiene una estrecha relacion, pues denota que todo aprendizaje esta

relacionado con el proceso de desarrollo humano desde los primeros afios de vida.

La interaccion entre aprendizaje y desarrollo se fundamenta en la Ley
Genética General que destaca que toda funcién en el desarrollo cultural aparece en
dos momentos: el primer momento se presenta como un proceso social o
interpsicolégico que luego va hacer interiorizado y transformado en su segundo

momento conocido como proceso psicoldgico o intrapsicoldgico.

Dentro de su aporte Vygotsky destaca dos niveles de desarrollo que son clave

esencial para el proceso de aprendizaje:

» Nivel de desarrollo actual: conocido también como momento madurativo,
que se caracteriza por las actividades que la persona ya puede realizar de
forma auténoma.

» Nivel de desarrollo potencial: se refiere al nivel que la persona puede

alcanzar con ayuda de un mediador, mediante la interaccion social.
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Dentro de estos dos niveles, Vygotsky hace alusion al concepto de zona de desarrollo

proximo.

En palabras de Vygotsky (1979), la Zona de Desarrollo Préximo (ZDP)

constituye:

La distancia entre el nivel actual de desarrollo determinado por la
capacidad de resolver independientemente un problema (lo que el nifio
es capaz de hacer por su cuenta), y el nivel de desarrollo potencial,
determinado a través de la resolucién de un problema bajo la guia de
un adulto o en colaboracion con otro compafiero mas capaz. (Moran,
2010, pag. 285)

Entonces, la zona de desarrollo préximo constituye la distancia entre lo que
sabe y puede hacer el estudiante de manera autobnoma, es decir la maduracion
intelectual que tiene la persona; y la distancia entre aquello que seria capaz de hacer
con la intervencion y ayuda del otro o mediador mediante la interaccion social, esto
indica el nivel de potencialidad al que tiene que llegar la persona para resolver
problemas.

Como hemos visto, el proceso de aprendizaje desde el enfoque de Lev
Vygotsky se encuentra relacionado con el desarrollo humano y cultural, el cual activa
y estimula varios procesos psicoldgicos superiores, que se desarrollan gracias a la
interaccion social que ocurre en diversos contextos y que estdn mediados por el

lenguaje.
1.4.2 Teoria del Aprendizaje Social Cognitivo de Albert Bandura (1977)

Albert Bandura psicélogo y pedagogo canadiense, elabora y desarrolla su
teoria del aprendizaje social cognitivo en base a los postulados del conductismo
(condicionamiento clasico u operante) y sostiene que la conducta es el producto de la
interaccion de factores cognitivos internos, las experiencias previas y la influencia

del ambiente. Su teoria se basa en varios postulados fundamentales:

» El Determinismo Reciproco: sefiala que la conducta humana y el desarrollo

de la personalidad son el resultado de tres factores que interactlan entre si y
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que son: la actividad cognitiva de la persona, los factores ambientales y la
conducta manifiesta o interaccion social.

» Representaciones Mentales: son aprendidas y dirigen la conducta. En dicho
proceso intervienen factores mentales como la auto-percepcion, las
expectativas, las creencias y las intenciones.

» El Rol Activo: la persona actia en forma intencional y reflexiva, prevé
consecuencias, lo que permite guiar su conducta y la interaccion con el

ambiente, como parte de su aprendizaje.

Continuando con su teoria, Bandura (1986) enfatiza sobre el aprendizaje en
acto o vicario, el modelamiento y el aprendizaje por observacion como motor de la

conducta humana.

» El Aprendizaje en Acto o Vicario: Bandura sostiene que el aprendizaje es
una actividad de procesamiento de la informacién, tanto de datos de la
conducta como de los acontecimientos del entorno, los cuales se transforman

en representaciones simbdlicas y que sirven para guiar acciones.

Este autor sefiala que el aprendizaje en acto consiste en aprender de las
consecuencias de cada accion que realiza la persona, es decir si la conducta
obtuvo éxito, esta se retiene y se vuelve a realizar, pero si la conducta fracaso,
esta se puede perfeccionar o eliminar. Las consecuencias de los actos para la
persona son fuente de informacion para su proceder y de motivacién para

aprender nuevas conductas que desea.

En definitiva gran parte del aprendizaje sucede de manera vicaria, es decir se
aprende observando y escuchando a modelos tanto reales (personas) como
simbolicos (tv, libros, etc.), para luego ensayar dichas conductas y

ejecutarlas.

» El Modelamiento: Bandura sefiala que el modelamiento se refiere a los
cambios conductuales, cognoscitivos y afectivos que realiza una persona al
observar a uno 0 mas modelos. Este autor menciona que los componentes
especificos de una conducta se llaman “claves de modelamiento” y pueden

ser de dos tipos: modelamiento en vivo que hace referencia a modelos reales -
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presencia fisica y modelamiento simbélico que hace referencia a una
exposicion de los medios de comunicacion (tv, peliculas, radio, lectura, entre

otros).

» El Aprendizaje por Observacion: este aprendizaje sucede cuando se
desarrollan nuevas pautas de comportamientos, por lo cual es fundamental la
informacion que se trasmite al observador sobre la conducta que se desea

realizar.

Es el proceso por el cual la conducta de una persona, el observador, se
modifica como resultado de ser expuesto al comportamiento de otra,
un modelo. (Liebert & Liebert, 2000, pag. 338)

Bandura menciona que el aprendizaje por observacién se distingue por tres

etapas que son:

» Exposicion: la persona tiene que atender la conducta del modelo.

» Adquisicion: hace referencia a la retencién y el recuerdo de las conductas del
modelo.

» Aceptacion: implica si la observacion de las dos etapas anteriores sirven

como una guia de las acciones.

Las dos etapas, exposicion y adquisicion, constituyen condiciones necesarias
pero no suficientes para la tercera etapa la aceptacion, es decir existe una marcada

diferencia entre lo que la persona ve y recuerda, pero a la final realiza.

Bandura sefiala que el aprendizaje por observacion ocurre a nivel mental
(representacion mental) y su proceso estd marcado por cuatro procesos mentales que

son:

» Atencion: la persona debe prestar atencion al observar a un modelo.

» Retencion: la persona debe codificar lo observado en su memoria, asi se van
formando representaciones mentales y verbales.

» Reproduccion motora: la persona convierte las representaciones mentales en
conductas.

» Motivacion: la persona siempre tiene expectativas de recompensa.
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Todos estos procesos son basicos para que la persona tenga un adecuado
aprendizaje.

Como hemos visto, la teoria del aprendizaje social cognitivo destaca la idea
de que el proceso de aprendizaje humano se da en el &mbito social, es decir, al
observar las conductas de los otros (modelos), es asi como la persona aprende nuevas
conductas, conocimientos, reglas, normas, creencias, habilidades y actitudes.
Ademéas la persona que observa aprende que determinadas conductas generan
consecuencias que pueden conllevar éxito o fracaso y asi puede prever (autorregular)

su forma de proceder ante diversas circunstancias.

1.4.3 David Kolb (1984) - Teoria de Aprendizaje Experiencial

David Kolb es americano y naci6 en el afio 1939, estudio Psicologia Social en
la Universidad de Harvard y es conocido por sus desarrollos en el campo de
aprendizaje experiencial. La teoria de Aprendizaje Experiencial se centra en la
importancia que tiene la experiencia en el aprendizaje, mediante los procesos de

reflexion y de las experiencias.

Continuando con esta linea David Kolb se centra en investigar los procesos
cognitivos asociados al procesamiento de las experiencias y en identificar los
diferentes modos en que se realiza este proceso, es decir los distintos estilos de
aprendizaje. Sus trabajos se basan en las teorias de Jean Piaget, John Dewey, Kurt
Lewin, Carl Rogers y Gustav Jung.

Kolb menciona que el aprendizaje es concebido por un “ciclo de aprendizaje”
que se encuentra formado por cuatro etapas que funcionan como un espiral continuo,
donde lo ideal seria que el estudiante pueda observar, pensar, sentir y hacer para

poder obtener un aprendizaje adecuado.

Kolb incluye este ciclo de aprendizaje como un principio central en su teoria

del aprendizaje experiencial. Las cuatro etapas del ciclo de aprendizaje son:

» Experiencia Concreta (EC)
» Observacion Reflexiva (OR)
» Conceptualizacion Abstracta (CA)
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» Experimentacion Activa (EA)

Por lo tanto, el ciclo de aprendizaje se concibe en su primera etapa con la
experiencia concreta, es decir cuando hacemos algo, luego en su segunda etapa
reflexionamos sobre aquello que hacemos, estableciendo una relacion entre lo que
hicimos y los resultados que obtuvimos, por lo cual realizamos una observacion
reflexiva, en su tercera etapa pasamos a realizar las conclusiones o generalizaciones,
que corresponden a la conceptualizacion abstracta y por Gltimo, en la cuarta etapa
probamos las conclusiones como una orientacién sobre nuestras acciones en

situaciones futuras, lo que corresponde a la experimentacion activa.

A continuacion en la siguiente figura se indica cuales son las cuatro etapas del

ciclo de aprendizaje que describe Kolb:

Ciclo de Aprendizaje — David Kolb

Experiencia
Concreta

(EC)

N\

e I e ™
Experimentacion Observacion
Activa Reflexiva

(EA) (OR)

AN

Conceptualizacion
Abstracta

(CA)

Figura 2.- Cuatro Etapas del ciclo del Aprendizaje Experiencial segiin David Kolb - El aprendizaje es
concebido por un ciclo de cuatro etapas que funcionan como un espiral continto, donde lo ideal seria
que el estudiante pueda ver, experimentar, reflexionar, pensar, sentir y actuar, para poder obtener un
aprendizaje significativo. Fuente: Revista Eidos 2012

Elaborado por: Trujillo, Andrea; Vega, Marcela (2014)

Kolb describe que el ciclo de aprendizaje generalmente empieza por la
Experiencia Concreta, pero también menciona que su secuencia EC- OR- CA- EA,
no siempre se da en el orden establecido, pues puede comenzar en cualquier etapa, ya

gue es un proceso que se presenta de manera inconsciente en cada persona.
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Este autor dentro de su teoria también identifica dos tipos de actividades de
aprendizaje que son: la percepcion (modo de captar la nueva informacion) y el
procesamiento (modo de procesar y transformar la informacién en algo significativo
y util). Kolb menciona que a lo largo del ciclo de aprendizaje vamos a percibir y

procesar de distintas maneras segun la etapa donde nos encontremos.

En la siguiente tabla se describen los dos tipos de actividades de aprendizaje

en relacion con las etapas de ciclo de aprendizaje.

Tabla 1. Tipos de Actividades de Aprendizaje

Percepcion Procesamiento

Experiencia Concreta (EC) — Sentir — | Observacion Reflexiva (OR) — Ver —

Aprende por la experiencia. Aprende reflexionando.
Conceptualizacion Abstracta (CA) - | Experimentacion Activa (EA) — Hacer —
Pensar— Aprende pensando. Aprende haciendo.

Nota: En la tabla 1 se muestran los dos tipos de aprendizaje que describié Kolb en relacion a su teoria
de aprendizaje experiencial. Fuente: Adaptado de Gomez, Jeremias. Aprendizaje Experiencial (p.6).
Capacitacién y Desarrollo en las Organizaciones. Facultad de Psicologia. Universidad de Buenos
Aires.

Kolb en base al modo en que percibimos y procesamos las experiencias, en el
proceso de aprendizaje (observar, pensar, sentir y hacer), en colaboracion con Roger
Fry (1995) crean los estilos de aprendizaje, dependiendo de las preferencias
individuales tanto de percibir (sentir o pensar) como de procesar (observar o hacer)

que tiene cada persona.
En palabras de Kolb (1984), los estilos de aprendizaje son:

Algunas capacidades de aprender que se destacan por encima de otras
como resultado del aparato hereditario, de las experiencias vitales

propias y de las exigencias del medio actual. (Capella, 2002, pag. 4)

Los estilos de aprendizaje son formas de percibir y procesar la informacion y
experiencia. Cada estilo constituye la preferencia individual para abordar el proceso
de aprendizaje.
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A continuacion se explicara los distintos estilos de aprendizaje segun Kolb:
a) Estilo Divergente (EC + OR):

En el estilo divergente se presenta la experiencia concreta y la observacion

reflexiva, es decir sentir y observar.

Kolb Ilama a este estilo divergente debido a que las personas que lo utilizan
se desempefian de mejor manera en situaciones que requieren generar ideas y
diferentes alternativas. Su caracteristica mas importante reside en su capacidad
imaginativa, ademas quienes presentan este estilo tienen una gran inclinacion por las

artes y las situaciones culturales.

Las personas con este estilo de aprendizaje son capaces de ver la situacion
concreta desde perspectivas diferentes, son sensibles, tienden a ser imaginativos y
emocionales, también prefieren trabajar en grupos, para poder escuchar con amplitud

y poder recibir una retroalimentacién de forma personal.

Entre las profesiones que involucran el uso de este estilo se encuentra
aquellas que involucran servicios sociales como la psicologia, la enfermeria, la

educacién, el trabajo social, entre otras.
b) Estilo Asimilador (OR + CA):

Este estilo de aprendizaje implica la utilizacién de la conceptualizacién
abstracta y la observacion reflexiva, es decir, pensar y observar. Su caracteristica
mas importante se encuentra en la capacidad para poder crear modelos tedricos,

ademas se destaca el uso del racionamiento inductivo.

Las personas con este tipo de estilo tienden a procesar mejor la informacion y
ponerla en forma concreta, es decir, se encuentran mas atraidos hacia las teorias que
a los enfoques basados en el valor practico, por otra parte dan importancia a las ideas
y a los conceptos. Las personas con este estilo prefieren carreras que tienen que ver
con la informacién y las ciencias como la matematica, el derecho, la sociologia y la

quimica.
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c) Estilo Convergente (CA + EA):

La capacidad de aprendizaje que tienen las personas que utilizan este tipo de
estilo es lo opuesto a quienes manejan el estilo de aprendizaje divergente, ya que
usan la conceptualizacidn abstracta y la experimentacion activa, es decir, pensar y

actuar.

Entre las caracteristicas mas importantes de este estilo se encuentra la
aplicacion préactica de las ideas y de las teorias. Sus conocimientos estan
organizados de tal forma que pueden concentrarse en problemas especificos a través

del uso del razonamiento hipotético - deductivo.

Las personas con el estilo de aprendizaje convergente son excelentes al
encontrar usos practicos para las ideas y los enfoques tedricos, es decir, estos pueden
resolver problemas con el uso de sus conocimientos tedricos. En cuanto al
aprendizaje formal prefieren el uso de laboratorios y de espacios de simulacién

donde emplearan la parte tedrica y préactica a la vez.

Se encuentran mas interesados por las actividades de uso practico que por las
relaciones interpersonales, en cuanto a la seleccion de carreras por parte de quienes
emplean este tipo de estilo se encuentran inclinados hacia las carreras como la

medicina, la ingenieria, las ciencias fisicas y tecnoldgicas.

d) Estilo Acomodador (EA + EC):

Son aquellas personas que desempefian de mejor manera la experiencia

concreta y la experimentacion activa, es decir, pensar y actuar.

Dentro de sus caracteristicas mas importantes se encuentra el elaborar
proyectos y experimentos que involucren nuevas experiencias, tienden a aprender
maés efectivamente si el aprendizaje se orienta de acuerdo a su preferencia, ademas

les gusta participar en experiencias nuevas que representen un reto para ellos.

Tienden actuar de forma instintiva mas que de forma logica, prefieren
resolver problemas con la ayuda de otros, son muy buenos en actividades que

requieren tomar decisiones riesgosas.
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En este estilo de aprendizaje las personas utilizan el analisis a otras personas,
y prefieren utilizar un enfoque de orden préctico y experiencial, se sienten mejor
cuando trabajan en equipo para poder completar las tareas. Establecen metas y
trabajan de forma activa para intentar de multiples maneras lograr un objetivo, en
este estilo de aprendizaje se da una inclinacién por carreras orientadas a la

mercadotecnia, negocios y administracion.

A continuacion en la siguiente figura se indica cuéles son los cuatro estilos de
aprendizaje que describe Kolb en relacion con las cuatro etapas del aprendizaje

experiencial:

Estilos de Aprendizaje segun David Kolb

Experiencia Concreta

€0)

Acomodador Divergente
(EA + EC) (EC + OR)

« Observacion
Reflexiva
(OR)

* Experimenta
cion Activa

(EA) Convergente|  Asimilador

(CA+EA) = (OR+CA)

« Conceptualizacion
Abstracta (CA)

Figura 2.- Segln Kolb los estilos de aprendizaje se forman por la combinacidn de las etapas del ciclo
de aprendizaje experiencial, dependiendo de las caracteristicas de cada estudiante.

Fuente: Revista Eidos 2012.

Elaborado por: Trujillo, Andrea; Vega, Marcela (2014)

Segun varias investigaciones, cada persona tiende a destacarse en uno de los
estilos de aprendizaje, por lo tanto, la persona aprende mas efectivamente segln
como estdn organizados y estructurados sus aprendizajes de acuerdo a sus

preferencias individuales.

A continuacion se describiran las implicaciones educativas que tienen los

estilos de aprendizaje segun la teoria de David Kolb.
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1.4.3.1 Implicaciones Educativas de los Estilos de Aprendizaje segun la Teoria

de Aprendizaje Experiencial de David Kolb

Las implicaciones educativas de los estilos de aprendizaje constituyen las
estrategias de ensefianza que todo docente debe proporcionar a sus estudiantes de
manera eficaz, por lo cual es fundamental que el docente conozca los distintos estilos
de aprendizaje que poseen sus estudiantes para que su labor se enfoque a la

utilizacion de todos los estilos al momento de ensefiar y generar nuevos aprendizajes.

En la siguiente tabla se describen las implicaciones educativas que sirven
como una guia para que el docente conozca los distintos tipos de estilos de
aprendizaje de David Kolb y mediante esto pueda potencializar los procesos de

ensefianza — aprendizaje.

Tabla 2. Implicaciones en los Estilos de Aprendizaje segun David Kolb

Divergente

Asimilador

Convergente

Acomodador

Dentro de este
estilo las
personas tienden

a generar ideas y

En este estilo las
personas tienden a
procesar mejor la

informacion y

Este estilo se basa
en la parte tedrica
para poder

concretar las ideas

Para quienes
utilizan este estilo
prefieren  utilizar

un enfoque de

formular plasmarla en algo | en forma sélida y | orden practico y
diferentes concreto. l6gica. experiencial  para
alternativas ante sus actividades
los problemas académicas.

Nota. En la tabla 2 se presentan las implicaciones de cada uno de los estilos de aprendizaje descritos
por Kolb. Fuente Adaptada de: VAK (2005-2012). Prueba Gratuita de Estilos de Aprendizaje.

Kolb en esta teoria nos plantea el hecho de que cada persona a través de la
busqueda de experiencias, va programando su forma de aprender con el uso del ciclo

de aprendizaje.

Para la presente investigacion se utilizara como base el Enfoque Histérico
Cultural de Lev Vygotsky, la teoria del Aprendizaje Social Cognitivo de Bandura, y
la teoria de Aprendizaje Experiencial de David Kolb, pues estas teorias tienen un

enfoque cognitivo - social que se relaciona con el proceso de aprendizaje y el objeto
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de nuestro estudio los estilos de aprendizaje (formas de percibir y procesar la

informacion y la experiencia).

La teoria de Vygotsky y Bandura destaca la idea de que el proceso de
aprendizaje humano se da en el ambito e interaccion social — cultural y la teoria de
Kolb sefiala la importancia que tiene la experiencia en el aprendizaje, mediante los
procesos de reflexion y de las experiencias que adquiere la persona en el &mbito
social, el entorno que lo rodea y las exigencias del medio.

Estas teorias se relacionan entre si, tanto a nivel cognitivo y social, porque se
basan en el &mbito e interaccion socio-cultural, la observacion y la experiencia,
aspectos fundamentales que se encuentran relacionados con la realidad socio-familiar
y educativa del TESPA, pues los adolescentes en su entorno y contexto adquieren un
aprendizaje en base a la observacion y a sus experiencias propias (experiencias en

calle).

Por otro parte, en el caso del TESPA, los estudiantes utilizan la experiencia
para poder aprender, pero a pesar de ese precedente no se aplica la teoria de David
Kolb dentro de la institucion, debido a que la mayoria de los docentes no la conoce,
por lo que no permite respetar la individualidad de cada estudiante a la hora de
aprender, por lo cual es importante dar a conocer dicha teoria para mejorar la forma

de adquirir conocimientos.
1.5 Definicion de vulnerabilidad

El término vulnerabilidad proviene del latin “vulnus” que segin el
diccionario de la Real Academia significa desgracia o afliccion. Hace referencia a la
posibilidad de susceptibilidad, limitacion, amenaza y riesgo a nivel psicosocial,

emocional, fisico y moral.

La vulnerabilidad se ha constituido a fines de los afios 90 y comienzos del
nuevo siglo como un rasgo social dominante en América Latina siendo resultado del
impacto del modelo de desarrollo socio-econémico vigente; dichos impactos también
expresan la incapacidad que tienen los grupos y comunidades vulnerables para

enfrentarlos.
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La vulnerabilidad hace referencia a las necesidades basicas insatisfechas,
tanto de las condiciones del individuo, como de las condiciones del medio: ambiental

y socio-cultural, en las cuales se desarrolla.

En palabras de Chambers (1989), la vulnerabilidad social se la puede definir

como.

Indefension, inseguridad, exposicion a riesgos, shocks y estrés,
provocados por eventos socio-econdémicos extremos. (Pizarro, 2001,

pég. 12)

A partir de esta definicion, este autor empieza a describir que la

vulnerabilidad social presenta dos componentes:

» El primer componente hace referencia a la inseguridad e indefension que
experimentan las familias e individuos en su entorno y que afectan a su
calidad de vida, todo esto provocado por un evento econdmico-social de
caracter extremo.

» El segundo componente alude al manejo de recursos y estrategias que utilizan
las familias y personas para enfrentar los efectos de ese evento.

Por otro lado, Wisner (2004) define a la vulnerabilidad como:

Las caracteristicas de una persona 0 grupo Yy su situacién, que
influencian su capacidad de anticipar, lidiar y resistir y recuperarse del

impacto de una amenaza. (Ruiz, 2012, pag. 65)
Entonces, Wisner distingue dos elementos en su definicién de vulnerabilidad:

» El primer elemento hace referencia a las condiciones sociales que son
resultados de procesos de pérdidas, es decir privacién o necesidad.

» El segundo elemento hace referencia a las amenazas como desastres naturales
0 contaminacion y las situaciones de estrés como contaminacion,

enfermedades, muerte o desempleo.

Las definiciones de Chambers y Wisner sefialan que la vulnerabilidad social
se refiere a situaciones de inseguridad e indefensién a la que estan expuestos un

individuo o un grupo susceptible de la sociedad que se encuentra en situacion de
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riesgo, provocado por eventos socio-econdmicos excesivos, que afectan la calidad de

vida.

Estas definiciones hacen alusion a la falta de recursos y estrategias que
poseen los individuos o grupos para enfrentar diversas situaciones de una manera
satisfactoria y sobre todo a la falta de oportunidades que brinda el Estado y la

sociedad frente a la situacién de vulnerabilidad social.

Por lo tanto, la vulnerabilidad es entendida como un proceso que abarca
distintas dimensiones y causas que se relacionan con la exposicion a riesgos y la
incapacidad de respuesta de individuos, grupos o comunidades. Esta exposicion e
incapacidad puede herir o dafar a las personas, pues se encuentran expuestas ante
cambios o permanencia de situaciones tanto externas como internas que afectan su

bienestar y calidad de vida; y el cumplimento de sus derechos.

En este &mbito la vulnerabilidad se manifiesta en las distintas dimensiones de

la vida social que son:

» El Trabajo: hace referencia a uno de los mas importantes recursos de la
sociedad y es resultado de la forma de produccion moderna que actualmente
demanda escasa fuerza de trabajo sobre todo en los sectores vulnerables
(zonas urbanas), pues el acceso a un empleo estable se encuentra asociado a
altos niveles de productividad y competencia, por lo cual este acceso, es
exclusivo para personas con formacion profesional. Es por este motivo que
los trabajadores de sectores vulnerables estan expuestos a una mayor
inestabilidad laboral y desempleo, ademas de tener oportunidades solamente
en sectores informales de micro empresas que ofrecen salarios bajos, sin
seguro social, ni beneficios de ley y expuestos a riesgos laborales.

» Capital Humano: hace referencia al sistema de educacion y salud que se ha
centrado en el sector privado y que no ofrece la misma infraestructura,
servicios y oportunidades al sector publico (extracto medio y bajo nivel de la
sociedad), lo cual evidencia la desigualdad social y el escaso
aprovechamiento de los recursos para generar bienestar a toda la poblacion.

» Las Relaciones Sociales: se han visto afectadas por el patron de desarrollo
vigente, el cual ha afectado a las formas de organizacion, participacion social

y politica generando exclusién, desigualdad y marginacién social.
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Por otra parte, la vulnerabilidad social muchas veces ha sido confundida con
la concepcion de pobreza, por eso es importante diferenciarlas. EI concepto de
“pobreza” expresa una condicion de necesidad o carencia de recursos materiales, que
es resultado de la insuficiencia de ingresos economicos en el hogar, en cambio la
“vulnerabilidad” se vincula con la precaria condicion laboral, la fragilidad
institucional que no permite el mejoramiento de la calidad de vida y el debilitamiento

o ruptura de las relaciones familiares, comunitarias y sociales.

A continuacién se describira los diversos factores que influyen en el tema de

vulnerabilidad.
1.5.2 Factores que influyen en la vulnerabilidad

Dentro del tema de vulnerabilidad intervienen diversos factores que pueden
provocar eventos extremos y crear situaciones de susceptibilidad en los grupos
vulnerables. Los factores que vamos a analizar son los factores econémicos, y

sociales.

1.5.2.1 Factores econdmicos

Los factores econOmicos se encuentran asociados a los accesos y
oportunidades que ofrece el estado y la sociedad a nivel econémico. Hacen alusién a
la ausencia o poca disponibilidad de los recursos econémicos, sean estos pocos 0
muchos y al buen o mal manejo de los mismos, es decir, si las personas aumentan o
reducen sus recursos monetarios, si realizan un sistema de ahorro y tienen acceso a
créditos en bancos o cooperativas y préstamos en el sistema financiero formal e

informal.

Estos factores también se refieren a los bajos salarios que reciben las personas
en empleos formales y a los pocos ingresos que obtienen de un trabajo propio o
informal lo cual provoca que muchas de las familias se vean expuestas a
vulnerabilidad econdmica, debido a que no tienen acceso a una adecuada
alimentacion, educacion, sistema de salud y vivienda que garanticen bienestar y

calidad de vida digna.
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1.5.2.2 Factores sociales

Los factores sociales hacen referencia al conjunto de comportamientos,
relaciones, creencias e incluso las formas de organizarse entre la comunidad. Entre

estos factores encontramos los siguientes:

» Politicos: esta condicidn se encuentra relacionada con la poca capacidad que
tienen los sectores para llegar a la toma de decisiones o incluso la capacidad
para poder influir en las gestiones y negociaciones con personas externas.

» Educativos: dentro de este aspecto se habla sobre los contenidos y las
metodologias de ensefianzas que se dan en las poblaciones, pues, para que se
dé una educaciéon de calidad, se debe tomar en cuenta el aprendizaje de
comportamientos que posibiliten enfrentar situaciones de desastres.

» ldeoldgicos y Culturales: se refiere a los conceptos y a los perjuicios que
posee cada persona sobre el mundo y la manera como se interpretan los
fendmenos y creencias religiosas.

» Organizativos: en este aspecto las comunidades se encuentran organizadas y
con una vision clara de la situacion por la que atraviesan.

» Institucionales: se refiere a las estrategias eficaces y eficientes de una
instituciébn para poder gestionar adecuadamente las situaciones de

vulnerabilidad que se presentan en la entidad.
1.5.3 La Adolescencia y la perspectiva del riesgo psicosocial

La adolescencia es una etapa crucial del desarrollo que se da entre los 12 y 17
afios de edad y que comienza con profundos cambios fisicos y psicol6gicos en la
pubertad. En esta etapa, los adolescentes se encuentran expuestos a factores de
riesgo psicosociales que pueden perjudicar su proceso de desarrollo tanto en el
aspecto conductual, emocional o incluso de salud. Estas dificultades producen
desajustes en los logros que esperan las familias y la sociedad de los adolescentes

para su vida.

Por otra parte, la perspectiva de riesgo psicosocial nos permite realizar un
analisis exhaustivo de los aspectos del entorno, asi como de las caracteristicas
personales que posibilitan a que los adolescentes manifiesten dificultades en su

proceso de desarrollo y vinculacion con los demas.
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A continuacion se realizara un analisis de las caracteristicas psicolégicas de

los adolescentes que se encuentran en situaciones de riesgo.

Los adolescentes se encuentran en un edad en la cual estdn construyendo su
identidad y autonomia, pero al mismo tiempo presentan diversas inquietudes,
inseguridades, desafios, donde las oportunidades que se les brinde son clave para un
adecuado desarrollo, pero si los adolescentes no tienen acceso a estas oportunidades
pueden caer en situaciones de riesgo psicosocial que pueden afectar su formacion

personal y su calidad de vida.

De acuerdo a una investigacion realizada en Chile por M. Victoria Peérez,
Alejandro Diaz y Eugenia Vinet en el afio 2004, se describen algunas caracteristicas
psicoldgicas que presentan los adolescentes pertenecientes a comunidades educativas
vulnerables y que los exponen a riesgos psicosociales. Esta investigacion se realizd
mediante el Inventario Clinico para Adolescentes de Millon (1993) que mide

patrones de personalidad, preocupaciones expresadas y sindromes clinicos.

Los resultados que obtuvieron estos autores mediante su investigacion dan
cuenta que los adolescentes entre los 14 y 19 afios de edad que pertenecen a
comunidades educativas vulnerables perciben de su entorno menor apoyo social,
presentan altos niveles de angustia debido a la presion social y preocupacion a nivel
familiar debido a dificultades de comunicacion y de tiempo, se sienten discriminados

y excluidos de su red social.

A continuacion se presentan en sintesis varias caracteristicas psicologicas que
predisponen y exponen a los adolescentes a situaciones de riesgo psicosocial y que a

continuacion se describiran:

» Presentan altos niveles de introversion e inhibicion social, unidos a
sentimientos de oposicidn y transgresion de normas.

» Demuestran afliccidn, abatimiento, inseguridad y sumision.

» Muestran autodegradacion (insultarse a uno mismo) y tendencia bordelinde
(sentimientos de inferioridad, narcicismo, hipersensibilidad al rechazo y
abandono).

» Manifiestan autoevaluacion (valoraciébn de la propia capacidad),

desaprobacion corporal y abuso infantil.
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» Presentan graves conflictivas familiares, disfunciones alimentarias, altos
niveles de ansiedad, depresion y tendencia suicida.
» Mayor predisposicion a la delincuencia, problemas de conducta y consumo de

alcohol y sustancias psicotrépicas.

Como conclusién, los autores mencionan que dichas caracteristicas y
situaciones expuestas en la investigacion indican que se requiere de un trabajo
familiar, educativo y social que se enfoque al desarrollo de habilidades sociales,
ensefianza de estrategias y técnicas frente a la resolucion de conflictos, acceso a

oportunidades, entre otros.

En el TESPA, los estudiantes se encuentran a expuestos a situaciones de
riesgos psico-sociales, debido a su condicién de vulnerabilidad social, estos
adolescentes muestran varias de las caracteristicas psicolégicas que se menciond en
el estudio realizado por varios autores en Chile, pues presentan un alto nivel de
introversion, inseguridad, ansiedad, bajo autoestima, evitacién, bajo autocontrol,
oposicion y transgresion de reglas y normas frente a la autoridad (familia-
educadores), ademas presentan graves conflictivas familiares y predisposicion a la

delincuencia y consumo de sustancias.

En este sentido, la institucion se enfoca en realizar acompafiamiento
individual, seguimiento psicoldgico, familiar y social del adolescente, aplicacion de
talleres formativos, elaboracion de proyectos de prevencion de situaciones de calle y
en brindar una formacion técnica en su educacion para que los adolescentes accedan

a mejores oportunidades laborales.
1.5.4 Factores de riesgo psicosocial

Los factores de riesgo psicosocial son variables que hacen referencia a
situaciones contextuales o personales, que incrementan la posibilidad de afectar
negativamente el desarrollo de las adolescentes, provocando problemas emocionales,
conductuales, adaptativos o de salud que dificultarian un logro armonioso en su

desarrollo a nivel académico, personal y social.

Como los principales factores de riesgo psicosocial que vamos a analizar se
encuentra: el consumo de sustancias estupefacientes y psicotrdpicas, desercién

escolar, paternidad adolescente, conductas delictivas y pandillas.
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1.5.4.1 Consumo de sustancias estupefacientes y psicotrdpicas

Las sustancias quimicas psicoactivas forman parte de la sociedad, desde sus
origenes tanto el alcohol, el tabaco como las drogas legales. El tema de las drogas se
ha consolidado como un problema de indole mundial, en la actualidad el consumo de
sustancias psicotrdpicas en los adolescentes ha ido en aumento con el pasar de los
tiempos.

Por otro lado, el Ecuador cuenta con una de las leyes de drogas mas severas
de América Latina; su politica criminal anti-drogas ha provocado que, segun reportes
de la Defensoria Publica al 2011, mas del 34% de las personas que han sido privadas
de la libertad se encuentren confinadas por haberse visto involucradas en los delitos
de drogas. (Transnational Institute, 2014)

Segln los datos obtenidos de la cuarta encuesta nacional sobre el uso de
drogas en estudiantes de 12 a 17 afios realizada por el CONSEP en el afio 2012, se

presentan los siguientes datos:

Tabla 3.- Uso de Drogas en estudiantes de 12 a 17 afios — CONSEP (2012)

Consumo de sustancias segun el sexo

a nivel nacional.

Mujeres: 45%
Hombres: 52%

Consumo de sustancias por parte de
los estudiantes segun el afio de

educacion.

Noveno de Basica: 37,2 %
Primero de Bachillerato: 35,4 %

Tercero de Bachillerato: 27,4 %

Uso de marihuana por edad a nivel

nacional.

Uso regular menores de 13 afios: 0.34%
Uso regular entre 14-15 afios: 22.12%
Uso regular mayor de 16 afos: 77.54%

Uso de marihuana por sexo a nivel

nacional.

Uso regular hombres: 85.03%

Uso regular mujeres: 14.97%

Uso de pasta base por edad a nivel

nacional.

Uso regular menores de 13 afios: 0.00%
Uso regular entre 14-15 afios: 3.14%
Uso regular mayor de 16 afos: 96.86%

Uso de pasta base por sexo a nivel

nacional.

Uso regular hombres: 95.74%

Uso regular mujeres: 4.26%

Uso de cocaina por edad a nivel

Uso regular menores de 13 afios: 0.00%
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nacional. Uso regular entre 14-15 afios: 18.06%
Uso regular mayor de 16 afios: 81.94%

Uso de cocaina por sexo a nivel | Uso regular hombres: 88.81%

nacional Uso regular mujeres: 11.19%

Uso de heroina por edad a nivel | Uso regular menores de 13 afios: 0.00%
nacional. Uso regular entre 14-15 afios: 3.39%

Uso regular mayor de 16 afios: 96.61%

Uso de heroina por sexo a nivel | Uso regular hombres: 96.61%
nacional. Uso regular mujeres: 3.39%

Uso de alcohol por edad a nivel | Uso regular menores de 13 afios: 0,63%
nacional Uso regular entre 14-15 afios: 31,09%
Uso regular mayor de 16 afos: 68,28%

Uso de alcohol por sexo a nivel | Uso regular hombres: 56,96

nacional Uso regular mujeres: 43.04

Lugares donde se usan drogas a nivel | Fiestas o lugares de diversion: 25.6%
nacional. Conciertos: 8.6%

En los parques: 17.2%

Casa propia, de algin familiar o amigos:
11.4%

Otro lugar: 19.6%

Nota: En la tabla 3 se describen el uso de Drogas en estudiantes de 12 a 17 afios. Fuente: Cuarta
encuesta nacional sobre uso de drogas en estudiantes de 12 a 17 afios (Informe de investigacion 2012).
http://www.drogasinfo.gob.ec/investigaciones/encuesta_nacional_sobre_uso_de_drogas_en_estudiant

es_de 12 a 17 anos.pdf (p. 31,32, 39, 40, 45, 47, 48, 50, 52, 54). Ecuador.

En base a los datos obtenidos en esta investigacion, se puede notar que el
consumo de sustancias psicotropicas no es un tema exclusivo del género masculino,
sino que las mujeres también son propensas a caer en este vicio, por lo que este

fendmeno afecta a toda la sociedad en general.

1.5.4.2 Desercion escolar

La desercion escolar es vista como el abandono de los estudios por parte de
los estudiantes, en varias ocasiones. Se trata de una decision generada por una serie
de situaciones y experiencias que viven dentro de su entorno familiar, social y

escolar, lo que les obliga a suspender sus estudios académicos.
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La desercidn escolar en el Ecuador, es uno de los problemas que perjudica la
eficiencia del sistema educativo; esta situacion afecta a los sectores vulnerables,
como son las zonas rurales donde las familias tienen escases de servicios basicos y

son victimas de la pobreza.

De acuerdo al Ministerio de Educacion, en base a las estadisticas obtenidas
del Archivo Maestro de Instituciones Educativas AMIE, en el periodo 2010-2011, en
la Educacion Basica se dio un porcentaje del 5,4%, mientras que en el bachillerato en
el afio lectivo 2010-2011 se registra un porcentaje de 6,8%. (Ministerio de
Educacién, 2013)

En cuanto a la desercidn escolar a nivel de educacion secundaria, se pueden

identificar dos enfoques primordiales que provocan esta situacion:

» EIl primer enfoque, es visto como un problema causado por las situaciones de
orden socioeconémicas, condiciones de pobreza, problemas familiares y
consumo de sustancias estupefacientes y psicotropicas.

» El segundo enfoque, hace referencia a las situaciones conductuales vy
curriculares que dificultan la permanencia de los adolescentes en las

instituciones educativas.

La desercion escolar en los estudiantes presenta efectos a nivel social e

individual:

» Efectos a nivel social: apunta a la capacidad de desarrollo de una sociedad y
a como satisfacer las necesidades de la poblacion. En este efecto se presentan
dificultades para establecer relaciones con el medio, ademas para obedecer y
seguir las reglas sociales.

» Efectos a nivel individual: se refieren al desarrollo personal del ser humano,
donde la falta de conocimientos hace que la fuerza de trabajo reciba una
menor remuneracion, otro aspecto dentro de este efecto es la falta de auto-

crecimiento de los individuos.

Los estudiantes que han atravesado por situaciones de desercion escolar

comparten un determinado perfil socio-educativo que a continuacion se describe:
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» Proceden de familias desestructuradas con bajos niveles econémicos,
educativos y socio-culturales.

Presentan historiales de fracaso escolar.

Manifiestan indefension aprendida.

Presentan baja motivacion y habilidades de logro.

Muestran baja tolerancia a la frustracion.

Evidencian poco autocontrol.

Presentan desventajas socioculturales.

No han tenido modelos de comportamientos adecuados.

YV V.V V V V VY V

Manifiestan experiencias de consumo de alcohol y drogas.

La desercion escolar es un problema social y sobre todo individual para
quienes la han tenido que afrontan, ya que esta situacion limita las oportunidades

para superarse y mejorar la calidad de vida.
1.5.4.3 Paternidad adolescente

En la actualidad, el embarazo adolescente constituye un factor de riesgo y
problematica social, econdmica y de salud actual debido a los altos indices de padres
y madres adolescentes.

La Organizacion Mundial de la Salud (OMS) sefiala que el embarazo
adolescente o precoz ocurre entre los 10 y 19 afios de edad. En datos obtenidos del
Telégrafo el 02 de abril del 2014, Laura Rioja consultora de comunicacion de
UNICEF destaca que Ecuador es uno de los paises de Sudamérica con mayor
incidencia de embarazos adolescentes entre los 15 y 19 afios. Y segun datos del
Instituto Nacional de Estadistica y Censos (INEC) nuestro pais registra 122.301
casos de madres adolescentes, este instituto recalca que el 75% de esta poblacidn

pertenece a la poblacion econdmicamente inactiva.

A partir de esta premisa, se puede hacer un abordaje de lo que sucede con la
paternidad adolescente, este aspecto constituye una problematica social actual y se
alude al significado que tienen los adolescentes sobre la paternidad, para los
adolescentes “el ser padres” significa un mandato de fuerte presion y carga a nivel

personal, familiar y social, pues la paternidad adolescente contrasta con la figura
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tradicional que espera la sociedad de un padre, que es de una persona adulta,
autonoma, responsable, proveedor de su hogar y protector de su familia.

Por lo general, los adolescentes inician su vida sexual de manera precoz,
algunos jovenes conocen sobre métodos anticonceptivos pero no los utilizan al
mantener relaciones sexuales con su “pareja”, al conocer que van a ser padres, esto
significa para ellos, un descuido en la sexualidad, una sorpresa inesperada, algo que
no se ha decidido conscientemente, muchos estiman que la responsabilidad de las
consecuencias de un embarazo es exclusivamente de la mujer pues consideran que es

ella quien debe protegerse.

La paternidad adolescente condiciona la vida de la persona y de sus familias,
los adolescentes se enfrentan a serios conflictos y desafios a los que temen
enfrentarse, lo cual provoca una situacion estresante, una fuerte crisis que genera
sentimientos encontrados (ira, frustracion o alegria) acerca de las consecuencias y su
futuro personal. Esta situacién es vivida como un suceso que transforma la vida de
la persona, cambia proyectos y suefios personales, para muchos padres adolescentes

es un impedimento de realizacion personal y social.

Por eso, este hecho se refleja en varias respuestas masculinas como son: la
negacion o evasion de la responsabilidad, el aborto, la adopcidn, el abandono del
hijo, el ocultamiento, la paternidad en solteria, la convivencia con la pareja y como
ultima opcion el matrimonio. Los adolescentes estan conscientes que no tienen y
poseen los recursos necesarios para enfrentar esa situacion, pues no son autbnomos,
dependen de sus familias, no poseen un trabajo estable y no han conformado un
hogar con su pareja. El hecho de asumir la responsabilidad de un hijo implica
responsabilidades tempranas (cuidado, ingresos economicos, entre otros) que muchas

veces son asumidas por las familias de los adolescentes.

Finalmente, existen pocos datos cuantitativos acerca de padres adolescentes,
todo esto se enmarca en la invisibilidad sobre la fecundidad de los varones que
constituye un problemaética social actual. En Ecuador no existen cifras exactas sobre
paternidad en adolescentes, pero segin una investigacion realizada en el afio 2004
por el Dr. Raul Mideros sobre sexualidad y embarazo adolescente en Quito, se estima
que aproximadamente un 40% de la poblacion, lo constituyen los padres

adolescentes.
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1.5.4.4 Conductas delictivas

Las conductas delictivas constituyen un factor de riesgo psicosocial en los
adolescentes, estas conductas suponen la trasgresion de reglas formales e informales,

tanto de autoridades como de familiares.

Segln los investigadores Deptula y Cohen (2004), las conductas delictivas
pueden implicar o no, el uso de la violencia y dichas conductas estan relacionadas de
manera primordial con un clima y contexto familiar negativo e inestable que se
caracteriza por diversos aspectos como la carencia de afecto y apoyo paterno,
rechazo y hostilidad parental, estilo parental autoritario y uso de frecuentes castigos,
utilizacion de violencia (fisica, psicolégica, verbal, y sexual) entre los padres,
problemas de comunicacién familiar y la falta de control de las conductas de los

hijos.

Por lo tanto, las conductas delictivas se van adquiriendo en un contexto
determinado, siendo la influencia e interaccion familiar un importante detonante para
desencadenar dichas conductas desde la infancia y que se denotan en mayor grado

durante la adolescencia.

Es importante recalcar que existen otros aspectos que intervienen en este
factor de riesgo psicosocial como la influencia del circulo social (amigos) que estan
involucrados en actividades delictivas, pasar por situaciones de marginalidad social,
desempleo juvenil o falta de oportunidades, bajo nivel educativo, dificultades en el
proceso de socializacion, impulsividad, bajo autocontrol, tendencia a tomar riesgos,
echar la culpa a los otros, hostilidad, evasion de la responsabilidad y falta de
compromiso, aspectos que inciden de manera directa en la conducta y

comportamiento de los adolescentes y que se derivan en actos delictivos.

1.5.4.5 Pandillas

En el Ecuador, la presencia de pandillas surge en los afios 80. Para Torres

Chévez (2003) define a la pandilla como:

Un grupo de tres 0 mas individuos con un interés comun, un enlace o
actividad caracterizada por conducta criminal o delincuente. (Torres,
2006, pag. 4)
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Una de las instituciones que trabaja en este tipo de problemas, es la
Fundacion Ser Paz; estd corporacion no gubernamental ubicada en la ciudad de
Guayaquil, intenta formar, educar y actuar en la construccion de una cultura de paz,

en los grupos de pandillas.
Segun Ser Paz (2003) sefiala que:

Las naciones, clanes o asociaciones, son grupos juveniles mas
extensos y organizados que obedecen a una cadena de mando segun la

antigliedad y méritos obtenidos. (Torres, 2006, pag. 5)

Segun la policia, varias encuestas de investigacion y los archivos con recorte
de periddicos de Ser Paz, el nimero aproximado de los jovenes que utilizan armas
estd en el 15 al 20%. (COAV, pag. 6)

Las pandillas conforman grupos con un minimo de 100 integrantes que se
dividen en células. Entre los principales objetivos se encuentran el obtener dominio

territorial y reconocimiento de los demas grupos.

Estos grupos cuentan con organizaciones conformadas de forma jerarquica
similar al de una organizacién militar pues cuentan con un sistema de castigos y

retribuciones.

Para el proceso de iniciacion en estos grupos se lleva a cabo una serie de
pruebas para probar la lealtad y el respeto hacia sus lideres, estos desafios van desde
el robar la insignia de un vehiculo hasta el asesinato de un miembro de algin grupo

rival.

Segun el articulo de Pandillas y Naciones en Ecuador: Diagndéstico de
situacion de la Facultad Latinoamericana de Ciencias Sociales (FLACSO), para la
pertenencia a estos grupos se supone un cobro de cuotas mensuales, que pueden ir
desde los 5 a los 20 dolares, dinero destinado para realizar fiestas, elaborar grafitis y

comprar armas.

Como se puede observar las pandillas son grupos que fomentan las
situaciones de vulnerabilidad de los adolescentes, poniendo en riesgo no solo su vida

sino también de las personas que se encuentran a su alrededor.
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Se puede concluir con la idea de que los factores de riesgo psicosocial afectan
el desempefio de los estudiantes, provocando distracciones y generando situaciones

poco estables que impiden un rendimiento y desarrollo adecuado en los adolescentes.

Todos estos factores de riesgo psicosocial se encuentran asociados a la
realidad de los jovenes de esta institucion, porque los adolescentes se encuentran
expuestos e involucrados en estas situaciones, lo que no les permite un adecuado

desarrollo y una mejor calidad de vida.

Los estudiantes, estan expuestos constantemente a situaciones de inseguridad
y a situaciones de riesgo (consumo de sustancias, alcoholismo, pandillas, conductas
delictivas), pues provienen de entornos familiares disfuncionales (violencia
intrafamiliar) con relaciones y dindmicas familiares inestables, sus condiciones
econdmicas son bajas, por lo cual los adolescentes tienen que insertarse en el mundo
laboral a trabajar tempranamente en el &mbito informal de la calle y debido a estas

condiciones no poseen una adecuada alimentacion y servicios de salud.

Sus condiciones sociales no son favorables porque los adolescentes y sus
familias se encuentran expuestos a situaciones de desigualdad marginacion y
exclusion social, escasas oportunidades y sus condiciones educativas son inestables
debido a problemas de desercion escolar, problemas de aprendizaje y
comportamiento y falta de motivacion, lo cual afecta la calidad de vida y de estudios

en los adolescentes.

38



CAPITULO 2

ESTILOS DE APRENDIZAJE Y SITUACION DE VULNERABILIDAD
SOCIAL EN EL TESPA

2. 1 Historia del Centro de Formacion Artesanal Fiscomisional - TESPA

La Comunidad Salesiana siguiendo los principios de Don Bosco sobre el
apoyo a los chicos de las calle, a través de la creacion de “El Galpon” (1977), un
albergue que constaba de dormitorios, servicios de alimentacion, salud, educacion,

recreacion y catequizacion.

El 1 de diciembre de 1980, los 11 muchachos que habitaban en este centro
fueron trasladados al Centro Juvenil San Patricio (C.J.S.P.), ubicado en Cumbaya
con el fin de que los adolescentes estudiaran la primaria y pudieran capacitarse en los
talleres de carpinteria, mecanica y electricidad en el lapso de tres afios, estableciendo
de esta manera una propuesta educativa centrada en el trabajo y la formacién de la

persona.

Dada una serie de dificultades de adaptacion de los chicos, el 19 de marzo de
1985, se abre “El Sotano” en los locales del Instituto Superior Salesianos, que fue
concebida como un albergue que acogia a muchachos de la calle y los preparaba para
reinsertarse dentro de su familia o incluso para ingresar al Centro Juvenil San
Patricio (C.J.S.P.).

Poco después quienes conformaban parte de este proyecto se dieron cuenta
que los egresados de San Patricio tenian problemas en el momento de conseguir
trabajo, y el 8 de noviembre de 1987 se crea el “Taller Escuela San Patricio”
(TESPA) como un centro de produccién, para los chicos mayores de las otras
instancias, adolescentes en situacién de alto riesgo de los barrios marginales y como
forma de perfeccionamiento de la capacitacion recibida en el Centro Juvenil San
Patricio (C.J.S.P.).

En la actualidad, el TESPA cuenta solo con estudiantes de género masculino,
el centro de formacion se encuentra ubicado al sur de Quito en el sector de Solanda y

tienen la finalidad de ofrecer capacitacion laboral en mecanica automotriz, industrial,
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carpinteria y electricidad con la vision de insertar al mundo laboral a jévenes entre

los 15 y 18 afios.

2.2 Mision del TESPA

Somos una comunidad educativa pastoral salesiana que promueve y
trabaja en el desarrollo integral de nifios, nifias y adolescentes en
situacion de vulnerabilidad, especialmente en “situacion de calle”, con
la pedagogia preventiva de San Juan Bosco, para lograr la
construccién de un proyecto de vida digna, a través de la formacion
técnica laboral, la insercion al mundo socio productivo y la restitucién

de sus derechos y su protagonismo social. (Cruz, 2014, pag. 8)

2.3 Vision del TESPA

Al 2015, nuestra comunidad educativa pastoral, se ha consolidado
como una propuesta salesiana nacional de educacion y formacion con
enfoque de derechos que, en alianza estratégica, con instituciones
publicas y privadas nacionales e internacionales, contribuye al logro
de una sociedad justa y equitativa desde el desarrollo integral de
nifios, niflas y adolescentes en situacion de vulnerabilidad,
especialmente en “situacion de calle”, por medio del trabajo
integrador de las familias, basado en el respeto a las diferencias, la

identidad cultural y la participacién ciudadana. (Cruz, 2014, pag. 8)

2.4 Poblacién y Muestra

» Poblacion: Centro de Formacion Artesanal Fiscomisional - TESPA.

» Muestra: Estudiantes de 8vo y 9no afio, periodo electivo 2014-2015, en
edades comprendidas entre los 15 y 16 afios. Y el personal institucional del
TESPA, es decir, el Departamento de Consejeria Estudiantil (DCE) y los
docentes que laboran con los octavos y novenos afios.

» Lugar: Sector Solanda (sur de Quito). EI Centro de Formacion Artesanal
Fiscomisional - TESPA se ubica frente al parque ecoldgico de Solanda en las

calles Salvador Bravo OE4 - 74 y José Aleman.
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2.5 Disefio de la investigacion

La investigacion que se plantea es cuantitativa, ya que se utiliza el analisis
estadistico que se obtendra de los resultados obtenidos de los test Inventario de
Estilos de Aprendizaje y de las encuestas. Esta investigacion es de disefio no
experimental, la cual trata de observar fendmenos tal y como se dan en su entorno

natural, para despues analizarlos.

2.6 Tipo de investigacion

La investigacion sera de tipo descriptiva y se dirige al analisis de fendmenos
educativos y sociales en una circunstancia temporal y espacial determinada. Esta
investigacion se va a realizar en base a un andlisis de datos, obtenidos de encuestas
aplicadas al DCE vy a los docentes y a la aplicacion del test “Inventario de Estilos de
Aprendizaje”, basado en la teoria de David Kolb a los estudiantes de 8vo y 9no afio

electivo 2014-2015 del Centro de Formacién Artesanal Fiscomisional — TESPA.
2.7 Técnicas e instrumentos de investigacion

» Encuesta: es una técnica de investigacion basada en respuestas orales y/o
escritas de una poblacién, puede administrarse en la etapa diagnostica para
obtener datos importantes acerca de una investigacion. La encuesta que se va
aplicar es semi-estructurada, de contenido descriptivo y analitico contiene 10

preguntas entre abiertas y de opcion multiple.

En el caso de esta investigacion las encuestas cumplen un papel importante ya
que estas van a permitir corroborar si la situacion de vulnerabilidad social por la que
atraviesan los estudiantes de 15 y 16 afios del TESPA influye en los estilos de

aprendizaje Divergente y Acomodador.

» Test “Inventario de Estilos de Aprendizaje” basado en la teoria de David
Kolb: Este inventario se disefid para que la persona pueda descubrir el estilo
personal que utiliza para su proceso de aprendizaje, es decir, como el
estudiante aprende. Este test se encuentra basado en la Teoria de Aprendizaje
Experiencial de David Kolb (1975), dicho instrumento evalla los estilos de

aprendizaje acomodador, asimilador, divergente y acomodador.
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2.8 Plan de recoleccion de la informacion

La aplicacién de los test se llevard a cabo con la participacion de los
estudiantes de 8vo y 9no afio, en edades comprendidas entre los 15 y 16 afios, en el
afio electivo 2014-2015. En base a estos resultados se obtendra la informacion
requerida para la investigacion respecto a los estilos de aprendizaje que utilizan o
emplean los estudiantes.

Las encuestas, se realizaran dentro de la institucion educativa y se aplicaran a
los docentes y al Departamento de Consejeria Estudiantil (DCE), para indagar la
influencia que tiene la vulnerabilidad social sobre los estilos de aprendizaje

divergente y acomodador de los estudiantes.

2.9 Proceso de analisis de la informacién

Cada test serd calificado individualmente, luego se realizard la tabulacion
correspondiente para la elaboracion de cuadros estadisticos y el respectivo analisis

cuantitativo para la obtencion de resultados sobre la investigacion.

En las encuestas se realizara la tabulacion de las respuestas dadas por los
docentes y miembros del Departamento de Consejeria Estudiantil para poder realizar

un analisis cuantitativo en base a los resultados obtenidos.

2.10 Diagndstico de la situacion en Centro de Formacion Artesanal
Fiscomisional — TESPA.

La realizacion del diagnostico se dio gracias a la informacion de fichas
psicoldgicas de los estudiantes de octavo y noveno afio; y a los informes generales de
la institucién, que se obtuvieron en el periodo 2013-2014 mediante las practicas pre-
profesionales, lo que ha permitido tener una mirada global en torno a las

problematicas que se presentan en la institucion.

Durante este proceso se evidencio la presencia de adolescentes que provienen
de educacion inconclusa y rezago escolar en situacién de vulnerabilidad social,
ademas de una serie de dificultades a nivel cognitivo, personal, econdmico,

educativo y social.
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A nivel cognitivo presentan problemas en funciones béasicas, procesos de
lecto-escritura, calculo matematico, problemas de aprendizaje, a nivel personal
presentan problemas de autoestima y conducta, a nivel social se presentan
problematicas graves como el consumo de alcohol y drogas, conductas delictivas y

formacion de pandillas.

A nivel educativo se presenta educacion tradicional, falta de conocimientos
sobre tipos de estilos de aprendizaje, desercion escolar, que se relaciona con la falta
de motivacion para terminar sus estudios, a nivel familiar los adolescentes provienen
de hogares disfuncionales, con relaciones y dinamicas inestables, problemas de
violencia intrafamiliar, falta de comunicacion, relaciones afectivas y apoyo, y a nivel
econdmico poseen bajos recursos econdmicos, por lo cual los adolescentes deben

empezar a trabajar tempranamente.

Con esta informacién, la presente investigacion se centra en identificar los
estilos de aprendizaje de los estudiantes de 15 y 16 afios en situacién de
vulnerabilidad social, ya que esto permitird potencializar los puntos fuertes del
proceso de aprendizaje individual y los procesos de ensefianza, mejorando el
rendimiento académico y a su vez la calidad de la educacion en el TESPA.

2.11 Resultados del Test “Inventario de Estilos de Aprendizaje”

El Test Inventario de Estilos de Aprendizaje segun la teoria de David Kolb,
fue aplicado el dia 15 y 22 de enero del 2015, a los estudiantes de 8vo y 9no afio, en

edades comprendidas entre 15 y 16 afios del TESPA.

Por otro lado, en la aplicacion del test se presentaron ciertos inconvenientes
debido a la falta de predisposicién y actitud de las autoridades de la institucién para
la organizacion de la toma del test. Las autoridades no dieron las facilidades
oportunas para que los estudiantes realicen el test en un lugar adecuado y acorde para

su ejecucion.

43



Tabla 4.- Resultados del Test Inventario de Estilos de Aprendizaje del David
Kolb

ESTILOS DE APRENDIZAJE DE LOS ADOLESCENTES DE 15 Y 16 ANOS DEL TESPA
Estilos Porcentaje

Divergente 42%

Asimilador 30%

Convergente 18%

Acomodador 10%
Total 100%

Nota: Porcentajes obtenidos en el Test Estilos de Aprendizaje a los adolescentes de 15 y 16 afios,
correspondientes al 8vo y 9no afio del TESPA.
Elaborado por: Trujillo, Andrea; Vega, Marcela (2015)

Figura 3.- Resultados en porcentajes del Test Inventario de Estilos de
Aprendizaje

ESTILOS DE APRENDIZAJE DE LOS ADOLESCENTES DE 15 Y 16
ANOS DEL TESPA

Acomodador
m Divergente
m Convergente

Asimilador

Figura 3.- Porcentajes obtenidos en el Test Estilos de Aprendizaje a los adolescentes de 15 y 16 afios,
correspondientes al 8vo y 9no afio del TESPA.
Elaborado por: Trujillo, Andrea; Vega, Marcela (2015)

En base a los resultados obtenidos de los test aplicados a los adolescentes de
15 y 16 afos, correspondientes a los 8vo y 9no afio del TESPA, el estilo de
aprendizaje mas utilizado por los estudiantes fue el estilo divergente con un
porcentaje del 42%, segun el psicélogo David Kolb, este estilo de aprendizaje utiliza
la experiencia concreta y la observacion reflexiva, las personas que utilizan este
estilo prefieren observar y sentir, se desempefian de mejor manera en situaciones que

requieren generar ideas y diferentes alternativas a una situacion concreta.

El estilo de aprendizaje asimilador, obtuvo un porcentaje del 30%, los
estudiantes que utilizan este estilo son personas que observan y piensan, por lo cual,
se sienten mas atraidos por la teoria, pues de esta manera comprenden mejor la

informacion y pueden conceptualizarla.
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Continuando con el estilo convergente, este obtuvo un porcentaje del 18%,
quienes utilizan este estilo son personas que piensan y actGan, son excelentes al
encontrar un uso practico para las ideas y los enfoques tedricos. Por ultimo, el 10%
corresponde al estilo acomodador, este estilo utiliza la experiencia concreta y la
experimentacion activa, las personas que utilizan este estilo son personas que sienten,
actuan y prefieren actuar de forma instintiva y emplear un enfoque de orden préctico

y experiencial.

Se puede evidenciar en base a los resultados obtenidos, que los estilos de
aprendizaje con mayor uso por parte de los estudiantes en edades comprendidas entre
los 15 y 16 afios del TESPA, son el estilos de aprendizaje “divergente” este estilo
permite a los estudiantes visualizar las situaciones concretas desde varios puntos de
vista, ayudando a que estos sean mas imaginativos, sensibles y emocionales,
prefieren el trabajo en grupo para de esta manera poder escuchar con mente abierta y

poder realizar una retroalimentacion adecuada de forma personal.

Y el estilo de aprendizaje “asimilador”, que permite a los estudiantes procesar
mejor la informacion y ponerla en forma concreta, es decir, se encuentran atraidos

por las teorias, pues dan gran importancia a las ideas y a los conceptos.

2.12 Resultados de encuestas

Las siguientes encuestas fueron aplicadas el dia 15 de enero del 2015, al
personal del Departamento de Consejeria Estudiantil (DCE) y a los docentes del
TESPA. Durante la aplicacion de la encuesta se observé una buena predisposicion
por el personal del DCE y algunos docentes, pero por parte de otras autoridades y

docentes se evidencié una mala predisposicidn para contestar la misma.
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A continuacién se presenta la tabulacion de los resultados obtenidos en las

encuestas.
Tabla 5.- PREGUNTA 1: ¢Para Usted. Que significa la vulnerabilidad social?
1. ¢Para Ud. qué significa la vulnerabilidad social? Porcentajes
a. Necesidades bésicas insatisfechas. 2204
b. Situacién de indefension, inseguridad y exposicion a riesgos. 44%
c. Situacion de pobreza. 17%
d. Falta de manejo de recursos y estrategias humanas y econémicas. 13%
e. Otros: Acceso sin control a la tecnologia e influencia negativa de
los medios de comunicacion. 4%
TOTAL 100%

Nota: Tabulacion de los resultados a las dos definiciones de vulnerabilidad social mas contestadas.
Elaborado por: Trujillo, Andrea; Vega, Marcela (2015)

Figura 4.- Pregunta 1.

PREGUNTA 1. ¢ Para Ud. qué significa la vulnerabilidad social?

m Necesidades bésicas insatisfechas.

m Situacion de indefensién, inseguridad y
exposicion a riesgos.

Situacion de pobreza.

H Falta de manejo de recursos y estrategias
humanas y econémicas.

m Otros: Acceso sin control a la tecnologia e
influencia negativa de los medios de
comunicacion.

Figura 4.- Tabulacion de las respuestas a la pregunta 1, donde escogieron 2 opciones cada encuestado.
Elaborado por: Trujillo, Andrea; Vega, Marcela (2015)

De acuerdo con los resultados obtenidos sobre el tema vulnerabilidad social
se observo que las dos opciones de definicion mas conocidas por el DCE y los
docentes del TESPA son: situacion de indefension, inseguridad y exposiciéon a
riesgos con un porcentaje del 44% debido a que los estudiantes del TESPA se
encuentran constantemente en un entorno vulnerable que los expone a situaciones de
riesgo, seguido del 22% en necesidades basicas insatisfechas debido a que no poseen
los suficientes recursos econdmicos que les permitan tener una mejor calidad de vida,

un 17% en situacion de pobreza, un 13% en falta de manejo de recursos y estrategias
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humanas y economicas; y por ultimo un 4% en la opcion otras definiciones como
acceso sin control a la tecnologia e influencia negativa de los medios de

comunicacion.

Se puede evidenciar que la definicion que mas le atribuyen el Departamento
de Consejeria Estudiantil (DCE) y los docentes del TESPA al tema de vulnerabilidad
social son situaciones de indefension, inseguridad y exposicién a riesgos, seguido de
necesidades basicas insatisfechas, por lo cual se puede atribuir que poseen claridad
en los conocimientos acerca del tema planteado, debido a que el personal de la
institucion realiza constantemente seguimiento a los estudiantes y sus familias, por lo

cual pueden palpar su realidad.

Tabla 6.- PREGUNTA 2 - Primera Parte: ;/Qué son para Ud. los estilos de
aprendizaje?

Primera parte: ¢Qué son para Ud. los estilos de aprendizaje? Porcentajes
Distintas formas de adquirir conocimientos. 46%
Formas de ensefar-aprender. 9%
Capacidad individual de aprendizaje. 9%
Aprende haciendo y con error. 9%
Distintas formas de competencias. 9%
Inteligencias multiples. 9%
Sin respuesta. 9%
TOTAL 100%

Nota: La pregunta 2 presenta dos partes. Se tabula la primera parte de las respuestas, respecto a qué
son los estilos de aprendizaje.
Elaborado por: Trujillo, Andrea; Vega, Marcela (2015)
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Figura 5. Pregunta 2 - Primera Parte

PREGUNTA 2. - Primera Parte: ;Qué son para Ud. los estilos de
aprendizaje?

m Distintas formas de adquirir conocimientos.
m Formas de ensefiar-aprender.

Capacidad individual de aprendizaje.
m Aprende haciendo y con error.

Distintas formas de competencias.

= Inteligencias multiples.

Sin respuesta.

Figura 5.- Presentacién en porcentajes respecto a qué son los estilos de aprendizaje.
Elaborado por: Trujillo, Andrea; Vega, Marcela (2015)

De acuerdo con los resultados obtenidos, se observd que el personal
institucional del TESPA, opté como definicion de los estilos de aprendizaje, a las
distintas formas de adquirir conocimientos con un porcentaje del 46%, continuando
con un porcentaje del 9% cada una de respuestas se describen: las formas de ensefiar-
aprender, la capacidad individual de aprendizaje, el estudiante aprende haciendo y
con error, las distintas formas de competencia, las inteligencias maultiples y sin

respuesta.

Se puede evidenciar que la definicion acerca de los estilos de aprendizaje por
parte del DCE y los docentes del TESPA son las distintas formas que tienen los
estudiantes para adquirir conocimientos en su proceso de aprendizaje, lo cual infiere

que el personal de la institucion posee claridad acerca del tema.
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Tabla 7.- PREGUNTA 2 - Segunda Parte: ¢Mencione cudles estilos de
aprendizaje conoce?

¢Mencione cudles estilos de aprendizaje conoce? Porcentajes
Visual 10%
Auditivo 10%
Kinestésico 10%
Activo 3%
Reflexivo 3%
Teorico 3%
Acomodador 3%
Cognitivo 3%
Logico-Matematico 3%
Espacial 3%
Relacional 3%
Introspectivo 3%
Colaborativo 3%
Social 3%
Mudltiple 3%
Competencia 3%
Préactica 3%
Motivacién 3%
Estilo Personalizado 3%
Sin respuesta 14%
TOTAL 100%

Nota: La pregunta 2 presenta dos partes. Se tabula la parte 2 que corresponde a los tipos de estilos de
aprendizaje que conoce el personal institucional del TESPA.
Elaborado por: Trujillo, Andrea; Vega, Marcela (2015).
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Figura 6. Pregunta 2 — Segunda Parte

r

PREGUNTA 2. - Segunda Parte: ;Mencione cuales estilos de aprendizaje
conoce?

= Visual
m Auditivo
Kinestesico
H Activo
m Reflexivo
Tedrico
Acomodador
m Cognitivo
Légico-Matematico
Espacial
m Relacional
| Introspectivo
Colaborativo
3% Social
3% Muiltiple
. o4 39 [ Cqmpetencm
3% 3% 3% o Pl’aC_tlca. )
= Motivacion
Estilo Personalizado
Sin respuesta

Figura 6.- Porcentaje de los tipos de estilos de aprendizaje que conoce el personal institucional del
TESPA.
Elaborado por: Trujillo, Andrea; Vega, Marcela (2015)

De acuerdo con los resultados obtenidos sobre cuéles estilos de aprendizaje
conoce el DCE vy los docentes, se observa que un porcentaje del 14% optd por la
opcidn sin respuesta, lo que significa que la mayor parte del personal prefirid no
contestar o desconoce acerca de los tipos de estilos de aprendizaje que puede poseer
un estudiante, siguiendo con un porcentaje del 10% en cada respuesta se evidencian
los tipos de estilos de aprendizaje: visual, auditivo y kinestésico, que son los méas

conocidos por la comunidad educativa.

Por otro lado, se obtuvo un porcentaje del 3% en cada una de las respuestas
de los siguientes tipos de estilos de aprendizaje: los estilos activo, reflexivo, tedrico,
acomodador, cognitivo, ldgico-matematico, espacial, relacional, introspectivo,
colaborativo, social, multiple, competencia, practica, motivacion y estilo
personalizado, lo que refleja que el personal institucional que contesto estas

respuestas posee un conocimiento parcial del tema.

Ademas, varios de los estilos sefialados corresponden a otros temas como la
teoria de las inteligencias mudltiples (l6gico-matematico, espacial, relacional,

introspectivo, colaborativo, social, multiple), otras respuestas hacen alusion al tema
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de las competencias dentro del proceso de aprendizaje y a temas como la motivacién
y la préctica estudiantil, respuestas que son un claro reflejo de que el personal no

tiene claridad en el tema planteado.

Se puede evidenciar que existen dos opciones, la primera opcion obtenida fue
sin respuesta, lo que significa que la mayor parte del personal de la institucién
prefirid no contestar o posee poco conocimiento acerca de los tipos de estilos de

aprendizaje que posee un estudiante.

Tabla 8.- PREGUNTA 3 — Primera Parte: ¢(Cree Ud. que la vulnerabilidad
social afecta el desempefio académico de los estudiantes?

¢Cree Ud. que la vulnerabilidad social afecta el desempefio Porcentajes

académico de los estudiantes?

Si 100%

No 0%
TOTAL 100%

Nota La pregunta 3 presenta dos partes. Se presenta los resultados de lo que considera si la
vulnerabilidad social afecta o no al desempefio academico de los estudiantes del TESPA.
Elaborado por: Trujillo, Andrea; Vega, Marcela (2015)

Figura 7. Pregunta 3 — Primera Parte

r

PREGUNTA 3. - Primera Parte: (Cree Ud. que la vulnerabilidad social
afecta el desempefio académico de los estudiantes?

0%

mSi

mNo

Figura 7.- Porcentaje de la pregunta 3, parte 1 respecto a si la vulnerabilidad social afecta al
desempefio académico de los estudiantes.
Elaborado por: Trujillo, Andrea; Vega, Marcela (2015)

Segun el personal institucional del TESPA, el 100% de los encuestados
respondio que las situaciones de vulnerabilidad si afectan el desempefio academico
de los estudiantes. Lo que significa que toda la comunidad educativa tiene

conciencia clara de la realidad por la que atraviesan los estudiantes.
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Tabla 9.- PREGUNTA 3 - Segunda Parte: ¢Por que, cree Ud. que la
vulnerabilidad social afecta el desempefio académico de los estudiantes?

¢Por qué, cree Ud. que la vulnerabilidad social afecta el Porcentajes
desempefio académico de los estudiantes?

Aspectos que afectan la integralidad del Hombre. 7%
Falta de apoyo familiar. 7%
Falta de concentracion. 15%
Vicios. 23%
Falta de autoconfianza. 8%
Escasos recursos econdmicos. 8%
Problemas familiares 8%
Problemas alimenticios. 8%
Falta de condiciones para un buen aprendizaje. 8%
Sin respuesta. 8%

TOTAL 100%

Nota: Se tabula la parte 2, que corresponde a las respuestas de por qué la vulnerabilidad social afecta
al desempefio académico de los estudiantes del TESPA.
Elaborado por: Trujillo, Andrea; Vega, Marcela (2015

Figura 8. Pregunta 3 — Segunda Parte

PREGUNTA 3. — Segunda Parte: ¢Por qué, cree Ud. que la vulnerabilidad
social afecta el desempefio académico de los estudiantes?

m Aspectos que afectan la Integralidad del

Hombre.
Falta de Apoyo Familiar.

8% 7% m Falta de Concentracion.

m Vicios.
Falta de Autoconfianza.

Escasos Recursos Econémicos.

8%

® Problemas Familiares.
(]

Problemas Alimenticios.

Falta de condiciones para un buen
aprendizaje.
Sin Respuesta.

Figura 8.- Porcentaje de la pregunta 3, parte 2 que corresponde a las respuestas del por qué la
vulnerabilidad social afecta al desempefio académico de los estudiantes del TESPA.
Elaborado por: Trujillo, Andrea; Vega, Marcela (2015)

De acuerdo con los resultados, la vulnerabilidad social si afecta al desempefio
académico, debido a que un 23% de los encuestados, expresé que los estudiantes se
dedican a los vicios (drogas y alcohol), por este motivo presenta bajo rendimiento
académico, ademas de problemas de desercidn escolar. En un 15% se encuentra la

respuesta falta de concentracion, lo que significa que los estudiantes no poseen un
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buen nivel de atencion, lo que no les permite generar aprendizajes significativos,
ademés se puede acotar que la falta de concentracion puede estar asociada a los

vicios (drogas y alcohol).

En un porcentaje del 8% se encuentran varios tipos de respuesta que son: la
falta de autoconfianza debido a un bajo autoestima, los escasos recursos econémicos,
los problemas familiares, los problemas alimenticios que pueden estar asociados a
una mala alimentacion o desnutricion, la falta de condiciones para un buen
aprendizaje y la opcion sin respuesta, la cual evidencia una falta de conocimiento
respecto a las causas o simplemente no se quiso responder al tema planteado. Por
otro lado, con un porcentaje menor del 7% cada una de las respuestas que son los
aspectos (afectivo, social, familiar y espiritual) que afectan la integralidad del

hombre y la falta de apoyo familiar.

Se puede evidenciar que las dos opciones con mayor nimero de respuesta por
parte del personal de la institucion son los vicios, opcidén que es vista como una
salida rapida por parte de los adolescentes lo que genera que descuidan o dejan sus
estudios; y la falta de concentracion al momento de aprender, por lo cual, estas dos
situaciones son las que mas influyen en el desempefio académico de los estudiantes
del TESPA.

Tabla 10.- PREGUNTA 4: ;Cuales son las situaciones de vulnerabilidad social
gue atraviesan los adolescentes de 15 y 16 afios?

¢Cudles son las situaciones de vulnerabilidad social que Porcentajes
atraviesan los adolescentes de 15 y 16 afios?
Consumo de sustancias psicotropicas 30%
Alcoholismo 26%
Pandillas 18%
Conductas Delictivas 15%
Desercion Escolar 7%
Paternidad Adolescente 4%
Total 100%

Nota: Resultados obtenidos sobre las situaciones de vulnerabilidad social que atraviesan los
adolescentes del TESPA.
Elaborado por: Trujillo, Andrea; Vega, Marcela (2015)
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Figura 9. Pregunta 4

PREGUNTA 4: ;Cuales son las situaciones de vulnerabilidad social que
atraviesan los adolescentes de 15y 16 afios?

Consumo de sustancias psicotropicas
m Alcoholismo
m Pandillas
m Conductas Delictivas

m Desercién Escolar

Paternidad Adolescente

Figura 9.- Resultados obtenidos por los docentes y miembros del DCE sobre las situaciones de
vulnerabilidad social por las que atraviesa los adolescentes de 15y 16 afios del TESPA.
Elaborado por: Trujillo, Andrea; Vega, Marcela (2015)

De acuerdo a las encuestas realizadas a docentes y al DCE sobre las
situaciones de vulnerabilidad social que atraviesan los adolescentes del TESPA, se
observO que los resultados mas destacados son: el consumo de sustancias
psicotropicas con un porcentaje del 30%, alcoholismo con 26%, pandillas con el
18%, conductas delictivas con el 15%, desercion escolar con un 7% y finalmente

paternidad adolescente con un 4%.

Estos datos permiten evidenciar que los docentes y el DCE, sefialan que las
situaciones de vulnerabilidad como el consumo de sustancias psicotrépicas y el
alcoholismo son situaciones que se presentan con mayor frecuencia en los

estudiantes dentro y fuera de la institucién educativa.

Tabla 11.- PREGUNTA 5: ¢ Cuales considera Ud. que son las causas para que se
presenten las situaciones de vulnerabilidad social en el TESPA?

¢ Cuéles considera Ud. que son las causas para que se presenten Porcentajes
las situaciones de vulnerabilidad social en el TESPA?
Factores Econémicos 35%
Factores Personales 35%
Factores Sociales 15%
Factores Fisicos 11%
Factores Ambientales 4%
Total 100%

Nota: Se tabula los resultados sobre las causas para que se presenten las situaciones de vulnerabilidad
social en los adolescentes del TESPA.
Elaborado por: Trujillo, Andrea; Vega, Marcela (2015)
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Figura 10. Pregunta 5

PREGUNTA 5: ;Cudales considera Ud. que son las causas para que se
presenten las situaciones de vulnerabilidad social en el TESPA?

Factores Econémicos
W Factores Personales

Factores Sociales

Factores Fisicos

m Factores Ambientales

Figura 10.- Resultados de la pregunta 5 sobre las causas mas observadas para que se de las situaciones
de vulnerabilidad social en los estudiantes del TESPA.
Elaborado: Trujillo, Andrea; Vega, Marcela (2015)

De acuerdo a los resultados obtenidos, las causas para que se presenten
situaciones de vulnerabilidad social en el TESPA, con un 35% son los factores
econdmicos (ausencia o bajos salarios) y factores personales (baja autoestima y
estructura familiar inestable) que presentan los estudiantes debido a sus bajos
recursos econdmicos y al contexto poco estimulante donde interactian. Por otro
lado, en un 15% se encuentran los factores sociales, con un 11% los factores fisicos
con un porcentaje del 11% y los factores ambientales con un porcentaje del 4%

Se puede evidenciar que en base a los resultados obtenidos de las encuestas a
docentes y el DCE, las causas que generan factores de vulnerabilidad estan

relacionadas con los factores econdémicos y personales.

Tabla 12.- PREGUNTA 6 - Primera Parte: ¢{Considera que las situaciones de
vulnerabilidad social como: consumo de sustancias psicotrépicas, pandillas,
deserciodn escolar y paternidad adolescente influyen en los estilos de aprendizaje
de cada estudiante?

¢Considera que las situaciones de vulnerabilidad social como: Porcentaje
consumo de sustancias psicotropicas, pandillas, desercién
escolar y paternidad adolescente influyen en los estilos de
aprendizaje de cada estudiante?

Si 100%
No 0%
Total 100%

Nota: La pregunta 6 presenta dos partes. Se tabula la respuesta a lo que consideran si las situaciones
de vulnerabilidad influyen en los estilos de aprendizaje.
Elaborado por: Trujillo, Andrea; Vega, Marcela (2015)
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Figura 11. Pregunta 6 — Primera Parte

PREGUNTA 6 - Primera Parte: ¢Considera que las situaciones de
vulnerabilidad social como: consumo de sustancias psicotrépicas, pandillas,
desercion escolar y paternidad adolescente influyen en los estilos de
aprendizaje de cada estudiante?

Si

= No

Figura 3.- Resultados sobre la influencia de la vulnerabilidad social en los estilos de aprendizaje.
Elaborado por: Trujillo, Andrea; Vega, Marcela (2015)

Segun los resultados obtenidos las situaciones de vulnerabilidad social si
influyen en los estilos de aprendizaje de los adolescentes de 15 y 16 afios en un
100% segun el personal institucional del TESPA.

Tabla 13.- PREGUNTA 6 — Segunda parte: ¢De qué manera la vulnerabilidad
social influyen en los estilos de aprendizaje?

¢De qué manera la vulnerabilidad social influye en los estilos de Porcentajes
aprendizaje?

Problemas de aprendizaje. 19%
Problemas concentracion 19%
Responsabilidades tempranas 13%
Disminuye capacidad de estudio 13%
Atencién deficiente 6%
Relaciones deficientes entre compafieros 6%
Baja Autoestima 6%
Vicios 6%
Bajo Coeficiente Intelectual. 6%
Falta de adaptacién al sistema educativo 6%

Total 100%

Nota: Se tabulan las respuestas sobre de qué manera influye la vulnerabilidad social en los estilos de
aprendizaje.
Elaborado por: Trujillo, Andrea; Vega, Marcela (2015)

56



Figura 12. Pregunta 6 — Segunda Parte

PREGUNTA 6 — Segunda Parte: ;De qué manera la vulnerabilidad social

influye en los estilos de aprendizaje?

m Problemas de Aprendizaje.
Problemas Concentracion

m Responsabilidades Tempranas

m Disminuye Capacidad Estudio

m Atencion Deficiente

m Relaciones Deficientes entre

Compafieros
m Baja Autoestima

13% 13%

Vicios

Figura 4.- Formas como la vulnerabilidad social influye en los estilos de aprendizaje.
Elaborado por: Trujillo, Andrea; Vega, Marcela (2015)

Las situaciones de vulnerabilidad social influyen en los estilos de aprendizaje
debido a que provocan en los estudiantes problemas de aprendizaje y de
concentracion en un 19%, segun las respuestas de los encuestados. En otras
respuestas se encuentran responsabilidades tempranas y disminucion de la capacidad
de estudio con un porcentaje del 13% cada una, continuando con atencion deficiente,
relacion deficiente entre compafieros, baja autoestima, vicios, bajo C.I y falta de

adaptacion al sistema educativo con un porcentaje del 6% cada una de las respuestas.

Se puede evidenciar que el DCE y los docentes perciben como maneras de
influencia de la vulnerabilidad social sobre los estilos de aprendizaje, la presencia de
problemas de aprendizaje y de concentracion, ademas de responsabilidades

tempranas.

57



Tabla 14.- PREGUNTA 7: Dentro de la Institucién, ;Qué medidas se han
planteado para mejorar las situaciones de vulnerabilidad social en los
adolescentes de 15y 16 afios?

Dentro de la Institucion, ¢(Qué medidas se han Porcentaje
planteado para mejorar las situaciones de
vulnerabilidad social en los adolescentes de 15 y 16
anos?
Talleres de motivacion. 7%
Talleres de autocontrol. 4%
Apoyo con becas. 4%
Talleres de ciudadania. 7%
Talleres formativos. 11%
Acompafiamiento. 11%
Escuela para Padres. 8%
Talleres de autoestima. 8%
Talleres de valores. 4%
Control psicoldgico 8%
Seguimiento a docentes y autoridades. 4%
Talleres de aprendizaje. 4%
Implementacién DCE. 8%
Capacitacion laboral. 8%
Sin respuesta. 4%
TOTAL 100%

Nota: Tabulacion de los resultados sobre las medidas que se han planteado para mejorar las
situaciones de vulnerabilidad social en el TESPA.
Elaborado por Trujillo, Andrea; Vega, Marcela (2015)
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Figura 13. Pregunta 7

PREGUNTA 7. Dentro de la Institucion, ¢Qué medidas se han planteado

para mejorar las situaciones de vulnerabilidad social en los adolescentes de

15y 16 afos? LA
Talleres de motivacion.

Talleres de autocontrol.

= Apoyo con becas.
m Talleres de ciudadania.
P
4% m Talleres formativos.
4%

Acompafiamiento.

8%

" 7% m Escuela para Padres.
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m Talleres de autoestima.

m Talleres de valores.

= Control psicoldgico.
Segui_miento a docentes y

n %%E?élrgg%%séprendizaje.

® Implementacion DCE.
Capacitacion laboral.

m Sin respuesta.

Figura 5.- Medidas para mejorar las situaciones de vulnerabilidad social en el TESPA.
Elaborado por: Trujillo, Andrea; Vega, Marcela (2015)

De acuerdo con los resultados obtenidos, las dos medidas con mayor nimero
de respuestas por parte del personal institucional, son los talleres formativos y el
acompariamiento con un porcentaje del 11% cada una, como las medidas que han
mejorado las situaciones de vulnerabilidad social en el TESPA, siguiendo con las
siguientes medidas con un porcentaje del 8% cada una son escuela para padres, los
talleres de autoestima, control psicoldgico, implementacion del DCE y la
capacitacion laboral, continuando con un porcentaje del 7% se encuentran medidas
como talleres de motivacién y talleres de ciudadania y por Gltimo, medidas con un
porcentaje menor del 4% en cada una son los talleres de autocontrol, apoyo con
becas, talleres de valores, seguimiento a docentes y autoridades, talleres de

aprendizaje y la opcidn sin respuesta, debido a que no se contestd a la pregunta.

Se puede evidenciar que el DCE vy los docentes sefialaron dos medidas que

poseen mayor aceptacion dentro de la institucion y son los talleres formativos vy el
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acompafiamiento, siendo estas medidas las mas demandadas en el TESPA, para
mejorar las situaciones de vulnerabilidad con los adolescentes de 15 y 16 afios.

Tabla 15.- PREGUNTA 8: Desde su punto de vista, ¢(Qué recomendaciones
daria para mejorar las situaciones de vulnerabilidad social en el TESPA?

8. Desde su punto de vista, ;Qué recomendaciones daria Porcentaje
para mejorar las situaciones de vulnerabilidad social en
el TESPA?
Trabajo en equipo. 14%
Socializacion de alternativas de cambio. 4%
Fortalecer DCE. 9%
Apoyo de instituciones. 9%
Perfil de entrada. 4%
Ayuda al estudiante. 9%
Control de uso de la tecnologia. 4%
Diélogo. 9%
Capacitacién a Padres. 14%
Cursos de entretenimiento. 9%
Trabajo con voluntarios. 5%
Claridad en las situaciones que atraviesas los adolescentes. 5%
Sin respuesta. 5%
TOTAL 100%

Nota: Se tabula los resultados de las recomendaciones para mejorar las situaciones de vulnerabilidad
social
Elaborado por: Trujillo, Andrea; Vega, Marcela (2015)
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Figura 14. Pregunta 8

Pregunta 8. Desde su punto de vista, ¢(Qué recomendaciones daria para
mejorar las situaciones de vulnerabilidad social en el TESPA?

Trabajo en equipo.
m Socializacion de alternativas de cambio.
m Fortalecer DCE.

- EQ

m Apoyo de instituciones.

5%
m Perfil de entrada.

_
Ayuda al estudiante.

Control de uso de la tecnologia.
Dialogo.

m Capacitacion a Padres.
Cursos de entretenimiento.

H Trabajo con voluntarios.
Claridad en las situaciones que

atraviesas los adolescentes.
= Sin respuesta.

Figura 6.- Tabulacion de las respuestas a la pregunta 8, que corresponden a las recomendaciones para
mejorar las situaciones de vulnerabilidad social en el TESPA
Elaborado por: Trujillo, Andrea; Vega, Marcela (2015)

De acuerdo con los resultados obtenidos el DCE vy los docentes sefialaron en
un porcentaje del 14%, dos recomendaciones que son: el trabajo en equipo y la
capacitacion para padres como recomendaciones indispensables y basicas para
implementarlas en el TESPA y mediante este trabajo mejorar las situaciones de

vulnerabilidad social y a su vez optimizar el proceso de ensefianza-aprendizaje.

A continuacidn, las siguientes recomendaciones obtuvieron un porcentaje del
9% cada una y son las siguientes: fortalecimiento del DCE, apoyo de instituciones
sobretodo instituciones del estado, ayuda al estudiante en las posibles dificultades
que presente, la utilizacion del dialogo como recurso para la solucién de conflictos y
cursos de entretenimiento para los estudiantes, siguiendo con un porcentaje del 5%
cada recomendacion tenemos el trabajo con voluntarios, la claridad en las situaciones

que atraviesan los adolescentes, es decir, que toda la comunidad educativa sea
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consciente de la realidad que atraviesan los estudiantes y la opcion sin respuesta,
debido a que no se contestd a la pregunta.

Por otro lado, con un porcentaje del 4% cada una de las recomendaciones
encontramos la socializacion de alternativas de cambio como soluciones a los
conflictos, el perfil de entrada de cada estudiante y el control de uso de la tecnologia

para los estudiantes de la institucion.

Se puede evidenciar que el DCE y los docentes denotan con mayor prioridad
dos recomendaciones importantes como son el trabajo en equipo y la capacitacion
para padres, como opciones indispensables que deben ser aplicadas para mejorar las

situaciones de vulnerabilidad en el TESPA.

Tabla 16.- PREGUNTA 9: ¢Cual cree que es el estilo de aprendizaje mas
utilizado por los adolescentes de 15-16 afios del TESPA?

¢ Cual cree que es el estilo de aprendizaje mas utilizado por Porcentajes

los adolescentes de 15 y 16 afios?

Acomodador 46%

Convergente 18%

Divergente 36%

Asimilador 0%
Total 100%

Nota: Respuestas sobre cuéles son los estilos méas utilizados por los estudiantes del TESPA.
Elaborado por: Trujillo, Andrea; Vega, Marcela (2015)

Figura 15. Pregunta 9

PREGUNTA 9: ¢ Cual cree que es el estilo de aprendizaje mas utilizado por
los adolescentes de 15-16 afios del TESPA?

® Acomodador
= Convergente
Divergente

m Asimilador

Figura 7.- Resultados obtenidos en la encuesta sobre los estilos mas utilizados por los adolescentes del
TESPA.
Elaborado por: Trujillo, Andrea; Vega, Marcela (2015)
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En base a las respuestas obtenidas por los docentes y miembros del
Departamento de Consejeria Estudiantil, se observo que los estilos de aprendizaje
mas utilizados por los estudiantes fue el estilo acomodador con un porcentaje del

46%, seguido por el estilo de divergente con un porcentaje del 36%.

Por lo que se evidencia que segun la percepcion de los docentes y miembros
del DCE, el estilo de aprendizaje con mayor predominancia por los adolescentes de
15-16 afios del TESPA es el estilo Acomodador, en el que se aprende por ensayo y

error, integra experiencia y aplicacion.

Tabla 17.- PREGUNTA 10 — Primera parte: ¢La vulnerabilidad social influye
en la prevalencia de los estilos Divergente y Acomodador en el aprendizaje de
los adolescentes de 15 y 16 afios del TESPA?

La vulnerabilidad social influye en la prevalencia de los Porcentajes

estilos Divergente y Acomodador en el aprendizaje de
los adolescentes de 15 y 16 afios del TESPA.

Si 100%
No 0%
Total 100%

Nota: La pregunta 10 presenta dos partes. Se tabula la parte 1, sobre si la vulnerabilidad social influye
en la prevalencia de los estilos Divergente y Acomodador
Elaborado por: Trujillo, Andrea; Vega, Marcela (2015)

Figura 16. Pregunta 10 — Primera Parte

Pregunta 10. — Primera Parte. La vulnerabilidad social influye en la
prevalencia de los estilos Divergente y Acomodador en el aprendizaje de los
adolescentes de 15y 16 afios del TESPA.

(173
mSj

No

100%

'Figura 8.- Porcentaje de la pregunta 10, parte 1, respecto si la vulnerabilidad social influye en la
prevalencia de los estilos Divergente y Acomodador.
Elaborado por: Trujillo, Andrea; Vega, Marcela (2015)

Segun los resultados obtenidos en la pregunta: si la vulnerabilidad social
influye en la prevalencia de los estilos divergente y acomodador, el 100% de las

encuestas dieron como resultado la opcion si.
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Se puede evidenciar que el personal de la institucion considera que la
vulnerabilidad social si influye en la prevalencia de los estilos Divergente y
Acomodador de los estudiantes de 15 y 16 afios del TESPA.

Tabla 18.- PREGUNTA 10 — Segunda parte: Porqué la vulnerabilidad social
influye en la prevalencia de los estilos Divergente y Acomodador

Por qué la vulnerabilidad social influye en la prevalencia de los Porcentajes
estilos Divergente y Acomodador

Predisposicién aprender por la experiencia 23%
Adaptacion al medio 6%
Contexto determinado 17%
Aprende por ensayo y error 18%
Comparten vivencias 6%
Aprende escuchando 6%
Guian por instintos 12%
Sin respuesta 6%

Total 100%

Nota: En la Pregunta 10 se presenta dos partes. Se tabula la parte 2, del porqué la vulnerabilidad social
influye en la prevalencia de los estilos de aprendizaje Divergente y Acomodador
Elaborado por: Trujillo, Andrea; Vega, Marcela (2015)

Figura 17. Pregunta 10 — Segunda Parte

Pregunta 10.-Segunda parte. Porqué la vulnerabilidad social influye en la
prevalencia de los estilos Divergente y Acomodador

m Predisposicion aprender por la experiencia
m Adaptacion al medio
Contexto determinado
® Aprende por ensayo y error
= Comparten vivencias
Aprende escuchando

Guian por instintos

Sin respuesta

Figura 17.- Porcentaje de la pregunta 10, parte 1, del porqué la vulnerabilidad social influye en la
prevalencia de los estilos de aprendizaje Divergente y Acomodador
Elaborado por: Trujillo, Andrea; Vega, Marcela (2015)

La vulnerabilidad social si influye en la prevalencia de los estilos Divergente
y Acomodador, porque segun las respuestas del personal de la institucion en un 23%
los estudiantes aprenden por la experiencia, debido al entorno en el que se
encuentran, siendo la experiencia una de las caracteristica principales de los dos

estilos de aprendizaje antes mencionados, ademas expresaron en un 18% que la
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forma de aprendizaje también se da por ensayo y error, porque los estudiantes al

momento de aprender y realizar sus actividades, actdan de forma impulsiva.

Por lo que se concluye que segun la percepcion de los docentes y miembros
del DCE, la vulnerabilidad social influye en la prevalencia de los estilos Divergente

y Acomodador ya que estos permiten aprender a través de la experiencia.
2.13 Comprobacion de hipotesis

La vulnerabilidad social influye en la prevalencia de los estilos de aprendizaje
Divergente y Acomodador de los adolescentes de 15 y 16 afos del Centro de

Formacion Artesanal Fiscomisional - TESPA.

La investigacion se llevo a cabo a través de la aplicacion del test “Inventario
de Estilos de Aprendizaje” a los estudiantes para determinar los estilos de
aprendizaje que utilizan frecuentemente en su proceso de aprendizaje, y también
mediante la aplicacién de encuestas al Departamento de Consejeria Estudiantil
(DCE) y a los docentes del TESPA para determinar si la vulnerabilidad social influye

0 no en los estilos de aprendizaje de los estudiantes.

Desde esta perspectiva se puede comprobar la hipotesis planteada desde dos

aspectos:

El primer aspecto en base a los resultados obtenidos de las encuestas permiten
comprobar que la hipétesis se cumplié, porque el personal institucional acepta que la
vulnerabilidad social si influye en los estilos de aprendizaje Divergente y
Acomodador, ya que esta situacion predispone a los estudiantes aprender por medio
de la experiencia, el ensayo y error, siendo estas caracteristicas propias de los estilos
mencionados con anterioridad. Ademas los estilos de aprendizaje Acomodador y
Divergente son los mas empleados por los adolescentes de 15 y 16 afios del TESPA.

Como un segundo aspecto, los resultados de los test arrojan que los estilos de
aprendizaje con mayor uso por parte de los estudiantes en edades comprendidas entre
los 15 y 16 afos, son los estilos de aprendizaje “Divergente” y “Asimilador”. Por lo
cual, la hipotesis se comprueba en el estilo Divergente. Al hablar de este estilo, los
estudiantes utilizan la experiencia, la imaginacion y la observacion; ademas tienden a

buscar diferentes alternativas para solucionar una situacion.
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En la hipdtesis se habla del estilo Acomodador, el mismo que no aparece con
un alto puntaje en los resultados de los test, sin embargo en lugar de esta opcion, se
presenta el estilo de aprendizaje Asimilador. Al hablar de este estilo, los estudiantes
utilizan la conceptualizacion abstracta y la observacion reflexiva, es decir, pensar y
observar, tienden a procesar mejor la informacion y ponerla en forma concreta,

tienen la capacidad para poder crear modelos tedricos.

Se puede decir que la comprobacién de la hipotesis planteada en la
investigacion se cumple de manera parcial por cuanto no coinciden completamente

los resultados del test y la encuesta.
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CAPITULO 3

PROPUESTA PARA MEJORAR EL PROCESO DE ENSENANZA -
APRENDIZAJE EN ADOLESCENTES DE 15 Y 16 ANOS DEL TESPA

El tema de la investigacion Evaluacion de los estilos de aprendizaje de los
adolescentes de 15 y 16 afios en situacion de vulnerabilidad social del Centro de
Formacion Artesanal Fiscomisional — TESPA, obtuvo varios resultados en base al
diagnostico, para lo cual se aplico el test Inventario de Estilos de Aprendizaje basado
en la teoria de David Kolb, el mismo que fue aplicado a los adolescentes de 15y 16
afios de la institucién y ademas se aplicaron encuestas al Departamento De
Consejeria Estudiantil (DCE) y a los docentes del TESPA.

Estos resultados arrojan en la toma de los test, que el estilo de aprendizaje
predominante en los estudiantes, es el estilo divergente que utiliza la experiencia
concreta y la observacion reflexiva, las personas que usan este estilo prefieren
observar y sentir, se desempefian de mejor manera en situaciones que requieren
generar ideas y diferentes alternativas a una situacion concreta. Por otra parte, la
percepcion del personal de la institucion destaca el estilo acomodador, como el estilo
predominante en los estudiantes, el mismo que utiliza la experiencia concreta y la
experimentacion activa, las personas que usan este estilo aprenden por ensayo y

error.

A estos resultados se afiade que la vulnerabilidad social si influye en los
estilos de aprendizaje divergente y acomodador debido a que esta situacion
predispone a los adolescentes a que utilicen este tipo de estilos, pues segun el
personal institucional los estudiantes aprenden mediante la experiencia, la

observacion y el ensayo y error.

En base a estos resultados, la propuesta de mejora educativa se centra en
potencializar los procesos de ensefianza - aprendizaje, basandose en los estilos de
aprendizaje predominantes en los estudiantes, mejorando la calidad educativa y a su
vez, proponer una intervencién adecuada sobre las situaciones de vulnerabilidad

social que atraviesan estos adolescentes.
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Esta propuesta de mejora se enfatiza en dos aspectos:

> El primer aspecto se enfoca en explicar como las teorias de Lev Vygotsky,
Albert Bandura y David Kolb, que poseen un enfoque cognitivo social, se
relacionan con el tema de investigacion.

> EIl segundo aspecto se centra en denotar si las teorias planteadas por estos
autores se aplican en la realidad del TESPA.

> El tercer aspecto se basa en brindar una propuesta que tome en cuenta los
estilos de aprendizaje y las situaciones de vulnerabilidad social de los

estudiantes de la institucion.

En base al primer punto estos tres autores destacan que en el proceso de
aprendizaje se da mediante la interaccion social y la experiencia concreta son una

base para que el estudiante observe y reflexione.

Lev Vygotsky destaca la idea de que el desarrollo humano es un proceso de
indole cultural, por lo cual sefiala que los comportamientos deben ser entendidos en

base a la comprension de la historia de vida de cada persona.

El aprendizaje necesita de mediadores para poder potencializar la zona de
desarrollo proximo que cada estudiante debe alcanzar en su proceso de ensefianza -
aprendizaje, partiendo de las habilidades que el estudiante ya posee para
potencializarlas mejor y de esta manera se pueda alcanzar un nivel adecuado de

desarrollo integral en los estudiantes.

Albert Bandura destaca que los estudiantes aprenden mediante la observacién
y el modelamiento, a través de las interacciones de factores cognoscitivos,

ambientales y sociales.

David Kolb plantea que el proceso de aprendizaje se da mediante un ciclo de
cuatro etapas en las que el estudiante tiene que ver, pensar, sentir y hacer, para poder

generar un aprendizaje adecuado.

En base a esto, Vygotsky y Bandura expresan que el proceso de aprendizaje
necesita de varios factores. Entre los cuales se encuentran los factores cognitivos,

personales, afectivos y sociales.
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Dentro de los factores cognitivos se encuentra la atencion como proceso
primordial para seleccionar la informacion adecuada, pues el estudiante debe
observar a un modelo para adquirir nuevos comportamientos. Por otro lado, la
memoria es otro proceso cognitivo importante, pues constituye una forma de
retencion interna de lo observado, en la que se utiliza representaciones simbdlicas

para que se produzca el recuerdo de lo aprendido.

En los factores personales, los autores plantean que el estudiante debe poseer
un buen auto-concepto o valoracion de si mismo y de su actuacion social, para tener
un buen desempefio académico, a su vez, el entorno familiar y las relaciones
personales deben ser adecuadas para que el estudiante pueda potencializar todas sus
habilidades, destrezas y capacidades y de esta manera se desarrolle adecuadamente

en todos los ambitos de su vida.

Dentro de los factores afectivos y sociales, el estudiante debe tener un buen
nivel de motivacion para obtener herramientas necesarias que le permitan un buen
desarrollo intelectual, fisico y social, ya que la motivacién dada por la familia, los

docentes y el entorno permiten que se adquiera de mejor manera los conocimientos.

Sobre los estilos de aprendizaje, Vygotsky (enfoque histérico-cultural) denota
que los estilos son individuales en cada estudiante al momento de aprender y que se
caracteriza por la singularidad de la personalidad que tiene cada persona al igual que
los aspectos cognitivos y afectivos. David Kolb destaca que los estilos de
aprendizaje son capacidades que se destacan, como resultado de la herencia, la

experiencia y las exigencias del medio.

En base al tema de vulnerabilidad social y los factores de riesgo psicosocial
Bandura destaca la importancia del proceso simbdlico (iméagenes observadas y
retenidas en la mente) y considera que la conducta es el resultado de tres factores
interrelacionados, el aprendizaje, los procesos cognitivos y el ambiente, 1os mismos

que actian como modelos de conductas.

De acuerdo a toda esta fundamentacion teorica, el proceso de aprendizaje en
el TESPA, presenta varias dificultades tanto a nivel cognitivo (dificultades en
funciones béasicas y procesos de calculo y lecto-escritura, dificultades de

aprendizaje), personal (dificultades conductuales), socio-familiar (relaciones
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familiares inestables, condiciones de vulnerabilidad social e involucramiento en
situaciones de riesgo social) y educativo (educacién tradicional, falta de
conocimientos sobre tipos de estilos de aprendizaje, desercion escolar), dichas
dificultades impide que los adolescentes accedan a un proceso adecuado de
aprendizaje, se desarrollen armoniosamente, toda esta informacion ha sido

recolectada por las fichas individuales e informes psicoldgicos de la institucion.

Desde la realidad del TESPA se ha podido apreciar la presencia de las teorias
Cognitivo Social de Bandura y Aprendizaje Experiencial de Kolb, dentro de la
institucion, ya que los estudiantes en su entorno (familiar y social) tienen modelos
negativos que los exponen a situaciones de riesgo, y ademas en su formacion
academica, en talleres, en la que utilizan la experiencia para poder realizar el proceso

de ensefianza.

Por otra parte, la teoria de Vygotsky no se evidencia en la institucion ya que
no existe un proceso de mediacion efectiva que ayude a los estudiantes a

potencializar todas sus habilidades.

En este sentido, nuestra propuesta de mejoramiento se enfoca en trabajar
desde las falencias encontradas en la institucion partiendo desde el enfoque de
Vygotsky mediante la creacion de un sistema de mediacion adecuada. EI mediador
(docentes, padres, pares) es quien ayuda al estudiante a potencializar sus recursos

cognitivos, personales y sociales.

Este sistema de mediacion primero debe empezar por una capacitacion a toda
la comunidad educativa acerca del tema, basandose en que la persona en cualquier
etapa de su desarrollo, es protagonista de su vida, pues posee dignidad, merece
respeto y sobretodo es responsable por sus actos y las consecuencias de los mismos.

Luego se deben identificar los potenciales mediadores que pueden ser
docentes o estudiantes (lideres adecuados) para que ayuden a sus pares a desarrollar
todo su potencial, por lo cual se debe incentivar a que se trabaje en equipo y a
generar en los estudiantes expectativas de recompensas, las cuales deben ser

alcanzadas en base a los logros que hayan obtenido en el proceso de mediacion.

Por otra parte, tomando en cuenta la teoria de Bandura es importante

establecer modelos positivos para que los adolescentes de la institucion se
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sensibilicen y tomen conciencia de los factores de riesgo a los que estan expuestos y

el cdmo no caer en estas situaciones.

Por lo tanto se podrian realizar charlas formativas con personas que han
superado situaciones de vulnerabilidad social para que puedan compartir sus
vivencias y experiencias y de esta manera puedan servir como ejemplo y figura

positiva para los estudiantes del TESPA.

Es importante plantear un perfil de aprendizaje que permita identificar las
preferencias de los estudiantes, lo cual facilitara el elaborar y organizar actividades y
estrategias de estudio que respeten la individualidad de cada estudiante dentro y

fuera de la institucion.

Con respecto a la teoria de Kolb se propone trabajar desde los estilos de
aprendizaje, poniendo como prioridad a los estilos predominantes encontrados en los
test y las encuestas, como es el estilo divergente el mismo que obtuvo un mayor
porcentaje en los estudiantes y el estilo acomodador que se presenta con mayor

porcentaje segun la percepcion del personal institucional.
» El estilo divergente

Este estilo es aquel que combina la experiencia concreta y ademas la
observacidn reflexiva, los estudiantes que utilizan este tipo de estilo tienden a utilizar
habilidades imaginativas en este sentido la institucion podria implementar espacios
donde se cultiven la creatividad e imaginacion como salas de arte o musica.

También se puede utilizar el trabajo con imagenes mentales y visualizaciones.

En este estilo también se propone el generar ideas, a través del uso de lluvia
de ideas sobre temas de interés en el aula y de esta manera los estudiantes puedan
organizar sus ideas a través de mapas conceptuales u organizadores graficos. EIl uso
de la simulacién también constituye otra estrategia metodoldgica, ayuda a que los
estudiantes puedan generar respuestas a las diferentes dificultades de la vida
cotidiana.

Dentro de la propuesta de intervencion para este estilo se pueden implementar

espacios y juegos mentales como adivinar acertijos, resolver rompecabezas que
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permitird que afloren las habilidades cognitivas de los estudiantes. Ademas del uso

de medios audiovisuales.
> Estilo acomodador

El estilo de aprendizaje Acomodador utiliza la experiencia concreta y la
experimentacion activa, es decir, pensar y actuar. Las personas que utilizan este
estilo se desempefian de mejor manera al elaborar proyectos y experimentos que
involucren nuevas experiencias, prefieren utilizar un enfoque de orden practico y

experiencial.

Tienden actuar de forma instintiva mas que de forma ldgica, prefieren
resolver problemas con la ayuda de otros, por eso se sienten mejor cuando trabajan
en equipo para poder completar las tareas, les gusta participar en experiencias nuevas

que representen un reto para ellos.

En este caso, la institucion podria realizar actividades artisticas dentro y
fuera del TESPA, que les permita a los adolescentes expresar sus vivencias, por lo
cual se pueden realizar concursos de pintura, baile, canto, actuacion, teatro, entre
otras, en donde se destaca todos los talentos de los estudiantes, con el fin de

motivarlos y estimularlos a mejorar cada dia.

Incitar a realizar actividades grupales, el docente debe incentivar a los chicos
a que realicen en grupos pequefios diversas actividades dentro y fuera del aula.
Como por ejemplo salidas de campo a industrias y fabricas relacionadas con las

actividades practicas de la institucion.

Por otro lado, los estilos asimilador y convergente dentro de la investigacién
obtuvieron resultados menores, sin embargo van a ser tomados en cuenta para
nuestra propuesta, pues en la institucion se deben trabajar con todos los estilos de
aprendizaje que plantea David Kolb en su teoria, para que la intervencion educativa

sea integral y adecuada a las necesidades de los estudiantes.
» Estilo asimilador

Este tipo de estilo utiliza la observacién reflexiva y la conceptualizacién
abstracta, las personas con este tipo de estilo tienen la capacidad de crear modelos

teoricos, es decir utiliza lo tedrico y lo practico, por lo que los estudiantes que
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utilizan este estilo son analiticos, reflexivos, metddicos, l6gicos, sistematicos y

rigurosos en el razonamiento.

Para lo cual se plantea el uso de informes escritos, investigaciones para
profundizar lo aprendido en clases, ademas de la toma de apuntes que permitan

potencializar sus habilidades.

Por otra parte el participar y asistir en debates ayudard a estimular a los
estudiantes a presentar de forma teorica los conocimientos que estos poseen, ademas

de emplear el uso de lecturas cortas.

Realizar e incentivar investigacion sobre la logica de las cosas y de esta
manera poder permitir que los estudiantes hagan una relacion entra la parte teoria y

la parte practica para poder desarrollar sus conocimientos y habilidades.
» Estilo convergente

Este tipo de estilo utiliza la conceptualizacion abstracta y la experiencia
concreta, las personas con este tipo de estilo de aprendizaje se basa en la aplicacién
practica de las ideas, ademas de generan soluciones concretas para resolver los

problemas.

En la propuesta educativa planteada para este estilo se toma en cuenta las
actividades manuales, proyectos practicos y elaboraciéon de graficos y mapas que
permitiran fortalecer los aspectos practicos en los estudiantes, ademas de realizar
demostraciones y soluciones a diversos problemas, lo que permitird potencializar esta

caracteristica propia del estilo.

Otro aspecto a recalcar es el uso de la exposicion a situaciones nuevas que
generen preguntas y dudas en los estudiantes, las cuales deben ser aclaradas en clases

de una manera concreta y clara.

Por otra parte realizar trabajos practicos, en el que los docentes motiven a sus
estudiantes a que toda la teoria aprendida la conviertan en algo palpable, practico,
que sea de utilidad para su entorno educativo, familiar y social, realizando campafias

publicitarias para las ventas de los articulos elaborados en los talleres.
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Por Gltimo se va tratar el tema de vulnerabilidad social dentro de la institucion

para lo cual se propondran diversas alternativas para solucionar estas situaciones.

Como primera alternativa se propone que la comunidad educativa deberia
cambiar sus modelos mentales acerca de los adolescentes en situacion de
vulnerabilidad social, es decir no se debe estereotiparlos, ni percibirlos como
individuos que no pueden aprender, sino como personas llenas de potencialidades,
con altas probabilidades de aprender.

Esta propuesta iniciaria con capacitaciones sobre temas como la
vulnerabilidad social, factores de riesgo psicosocial, y estrategias para la solucion de

conflictos, con el fin de afianzar y profundizar conocimientos sobre estos temas.

Fomentar las relaciones de comparierismo y respeto entre los docentes de la
institucion para que se genere un buen ambiente laboral, ademas de la elaboracion de
compromisos para docentes que les involucre de manera mas activa dentro del

trabajo que se realiza en la institucion.

Los docentes deben aprender a ser afectivos y efectivos al momento de
ensefar, deben ser facilitadores y co-constructores de adecuados conocimientos,
fomentando la escucha activa entre todos los involucrados en el proceso de

ensefianza - aprendizaje cultivando las relaciones éticas.

Integracién de la familia en el ambito educativo, padres e hijos aprenden
juntos, a través de la construccién del sentido y proyecto de vida, ensefiandoles a los
adolescentes y a sus padres a tomar conciencia de las implicaciones que tienen los
factores de riesgo en su vida y de esta manera poder trabajar en la re-vinculacion

familiar.

Proponer un programa de técnicas de reduccion del stress, mediante
actividades de respiracion y relajacion, que les permitan desarrollar autocontrol

frente a las diversas situaciones que enfrentan dia a dia en su contexto.

Acompaiiamiento, focalizacion y celebracion de logros académicos con el uso
de un registro de aspectos afectivos como cognitivos, ensefiandoles a ponerse metas

cortas y que las cumpla.
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Ofrecer desafios para que cada estudiante se motive a dar lo mejor de si
mismo, mediante actividades deportivas y artisticas.

Realizar ejercicios de empatia entre docentes y estudiantes, lo cual permita

fortalecer la autoestima, seguridad y confianza de los adolescentes.
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CONCLUSIONES

En la presente investigacion, en base a los resultados obtenidos de la
aplicacion del test “Inventario de Estilos de Aprendizaje” a los estudiantes de 15y 16
afios y la aplicacion de encuestas al DCE y a los docentes del TESPA, se puede

concluir lo siguiente:

» Se cumplié con los objetivos planteados en la investigacion respecto a
identificar los estilos de aprendizaje de los adolescentes de 15 y 16 afios en
situacion de vulnerabilidad social del Centro de Formacion Artesanal
Fiscomisional - TESPA.

> La hipotesis planteada en la investigacion afirma: La vulnerabilidad social
influye en la prevalencia de los estilos de aprendizaje divergente vy
acomodador de los adolescentes de 15 y 16 afios del Centro de Formacion
Artesanal Fiscomisional - TESPA. Se puede determinar que la hipétesis se
cumple de manera parcial, considerando dos aspectos: Los resultados del test
y la encuesta coinciden con respecto al estilo de aprendizaje divergente, pero
muestran una opcion diferente frente al estilo de aprendizaje acomodador, ya
que en los resultados del test, se presentd adicionalmente el estilo asimilador.

» El segundo aspecto para determinar que se cumple la hip6tesis de
investigacion es mediante la encuesta, en la cual el DCE y docentes indicaron
que la vulnerabilidad social si influye en la prevalencia de los estilos de
aprendizaje divergente y acomodador de los adolescentes de 15 y 16 afios del
Centro de Formacion Artesanal Fiscomisional- TESPA.

» Segun las encuestas aplicadas al personal del TESPA, los estilos de
aprendizaje mas utilizados por los estudiantes, segun las percepciones del
personal son los estilos acomodador y divergente. siendo el estilo de
aprendizaje acomodador el predominante en los adolescentes. Asi mismo, en
el test aplicado a los estudiantes, los estilos de aprendizaje mas empleados
son los estilos divergente y asimilador. Siendo el estilo de aprendizaje
Divergente el mas empleado por los estudiantes.

» El DCE y los docentes del TESPA indican en la encuesta que la
vulnerabilidad social es atribuida a situaciones de indefension, inseguridad y
exposicion a riesgos y que los estilos de aprendizaje son las distintas formas

de adquirir conocimientos, sin embargo el personal institucional no posee

76



conocimientos profundos acerca de cuales son los diversos estilos de
aprendizaje, pues no se respondio a la pregunta.

El DCE y los docentes manifiestan que la vulnerabilidad social afecta de
manera directa al desempefio académico de los estudiantes debido a que los
estudiantes se dedican a los vicios (drogas, alcohol, pandillas), lo cual genera
la falta de interés hacia sus estudios y provoca que los abandonen (desercion
escolar).

Dentro de la realidad institucional se confirma que los estudiantes atraviesan
por situaciones de vulnerabilidad social como: el consumo de sustancias y
alcohol y la presencia de pandillas

Segun los resultados de la encuesta, el personal institucional indican que las
causas para que se presenten las situaciones de vulnerabilidad social en el
TESPA, son los factores econdémicos (pocas posibilidades de crecimiento
econdmico) y los factores personales (baja autoestima e inestabilidad
familiar).

Desde la investigacion bibliografica, se puede concluir que los estilos de
aprendizaje son las distintas formas como los estudiantes aprenden a traves de
la intervencion del contexto, pues reciben la influencia de la cultura, la
experiencia y el desarrollo de la persona. Con respecto a la vulnerabilidad
social, esta se refiere a situaciones de inseguridad por la que atraviesan los
individuos o un grupo susceptible de la sociedad que se encuentra en
situacion de riesgo y que son provocados por eventos socio-econdmicos
excesivos, que afectan la calidad de vida del sujeto.

Un aspecto que se debe recalcar en los resultados de la investigacion, es la
falta de apoyo y conocimiento del tema por parte del personal institucional,

ademas de la omisién de respuestas en ambos instrumentos.
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RECOMENDACIONES

Luego de la investigacion realizada es conveniente brindar las siguientes

recomendaciones:

>

Socializar los resultados obtenidos en las encuestas y test a las autoridades
del TESPA para que tomen conciencia de la realidad y puedan mejorar la
metodologia de ensefianza, en base a los estilos de aprendizaje identificados
en los estudiantes de 15 y 16 afios.

Buscar asesoria y apoyo de entidades estatales para poder realizar
capacitaciones al personal institucional, padres de familia y estudiantes
acerca del tema de vulnerabilidad social y estilos de aprendizaje, permitiendo
de esta manera que se genere una mayor amplitud y profundidad en los
conocimientos sobre estos temas.

Sensibilizar a toda la comunidad educativa acerca del tema vulnerabilidad
social y sus diversas situaciones, a través de charlas que permitan entender
este tema para poder manejar tales situaciones.

Realizar constante seguimiento psicoldgico, pedagdgico y social a las
familias y estudiantes que se encuentran atravesando por algun tipo de
dificultad dentro de las areas ya mencionadas.

Realizar programas de asesoramiento y talleres a los docentes y a los
estudiantes acerca del tema estilos de aprendizaje y cdmo potenciarlos
adecuadamente en el TESPA.

Implementar materias en la malla de Psicologia Educativa de la Universidad
Politécnica Salesiana acerca del tema vulnerabilidad social y su relacion con
los aspectos educativos.

Continuar con los procesos de sensibilizacion sobre la vulnerabilidad social y
sus diversas situaciones dentro de la Universidad Politécnica Salesiana,
considerando que son aspectos que forman parte de la mision de la institucion

educativa.
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ANEXOS

Anexo 1. Test Inventario de Estilos de Aprendizaje aplicado a los estudiantes de
15y 16 afios del TESPA.

INVENTARIO DE ESTILOS DE APRENDIZAJE

Segun la teoria de David Kolb

El inventario de Estilos de Aprendizaje describe la forma en que usted aprende a afrontar las

ideas y situaciones diarias en su vida.

Instrucciones:

Debajo hay 12 reactivos. Cada reactivo contiene la primer parte de una oracién y cuatro
opciones de terminacién. Jerarquice las terminaciones de cada frase de acuerdo a como
usted piensa que asemejan més lo que usted hace cuando aprende algo. Trate de recordar

algunas situaciones recientes donde usted ha tenido que aprender algo.

Después, en los espacios disponibles, jerarquice con un “4” a la terminacién de la frase que
mejor describa cémo usted aprende. Siga jerarquizando las terminaciones con “3”, “2”, hasta
asignarle un “1” a la terminacién menos descriptiva de su forma de aprender. Asegurese de
jerarquizar TODAS las terminaciones para cada a oracién. No puedes asignar, en una oracion,

el mismo nimero a dos 0 mas terminaciones.

L
Ejemplo de un reactivo contestado:

#x cuando 1 |Soylégico | 3 |Soyrapido |4 | Soy Feliz 2 [Soy

aprendo... .
Cuidadoso
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ORACION FRASE “A” FRASE “B” FRASE “C” FRASE
’ “«p»
1. Cuando Sentirme bien. Observar y Pensar sobre Estar haciendo
aprendo me ' escuchar. las ideas. algo.
gusta...
2. Aprendo Confié en mis Escucho y Me apoyo en Trabajo duro para
mejor cuando... corazonadas y observo razonamientos realizar las cosas.
sentimientos. cuidadosamente. l6gicos.
3. Cuando estoy Tengo fuertes Estoy quieto y Tiendo a Me
aprendiendo... sentimientos y reservado. identificar las responsabilizo de
reacciones. razones de las lo que hago.
cosas.
4. Aprendo... Sintiendo. Observando. Pensando. Haciendo.
5. Cuando Estoy abierto a Veo todos los Me gusta Me gusta
aprendo... nuevas dngulos de un analizar las experimentar.
experiencias. tema. cosas,
separandolas en
sus partes.
6. Cuando estoy Una persona -| Una persona Una persona Una persona
aprendiendo intuitiva. observadora. légica. activa.
S0Y...
7. Aprendo Las relaciones La observacion. Explicaciones La
mejor por interpersonales. teoricas. experimentacion
medio de... y la préctica.
8. Cuando Siento Tomo el tiempo Gustan las Gusta ver los
aprendo me... personalmente necesario. ideas y los resultados de mi
involucrado. conceptos. esfuerzo.
9. Aprendo Me baso en mis Me baso en mis Me baso en mis Puedo intentar
mejor cuando... sentimientos. observaciones. ideas. algo por mi
~ mismo.
10. Cuando Soy una persona Soy una persona Soy una Soy una persona
estoy accesible. reservada. persona responsable.
aprendiendo... racional. 4
11. Cuando Me involucro. Me gusta Evalué las Me gusta estar
aprendo.... observar. cosas. activo.
12. Aprendo Soy receptivo y Soy cuidadoso. Analizo las Soy préctico.
mejor cuando... de mente abierta. ideas.
A B C D
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PERFIL DEL ESTILO DE APRENDIZAJE
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PUNTUACION:
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Indique el signo +6 -.

1.- Sume las columnas A, B, C,yD.

2.- Anote los resultados en los cuadros proveidos a la

derecha.
3.- Efectue las restas indicadas, indicando el signo + o

- de las respuestas.
4.- En cada recta sefiale suresultado (X= eje horizontal,

Y= eje vertical).
5.- Trace una linea perpendicular de cada resultado y

localice su interseccion.
6.- El punto de intersec-cion le indicara el cuadrante y

el Estilo de Aprendizaje.
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Anexo 2. Encuesta aplicada al Departamento de Consejeria Estudiantil (DCE) y
a los Docentes del TESPA.

UNIVERSIDAD POLITECNICA SALESIANA
FACULTAD DE CIENCIAS HUMANAS Y DE LA EDUCACION
CARRERA DE PSICOLOGIA EDUCATIVA

ENCUESTA DIRIGIDA AL DEPARTAMENTO DE CONSEJERIA ESTUDIANTIL (DCE) Y
DOCENTES DEL CENTRO DE FORMACION ARTESANAL FISCOMISIONAL — TESPA.

Objetivos:

1. Determinar los factores de vulnerabilidad social que se presentan con mayor frecuencia en el
TESPA, en los adolescentes de 15 y 16 afios.

2. Analizar la influencia de los factores de vulnerabilidad social en los estilos de aprendizaje de los
adolescentes de 15 y 16 afios del TESPA.

Instrucciones:

» Lea con atencidn cada pregunta, es importante que responda con sinceridad.

» Los datos que se proporcionen serdn totalmente reservados y serian utilizados para fines
investigativos.

1. ¢Para Ud. qué significa la vulnerabilidad social? Subraye 2 opciones.

a) Necesidades bésicas insatisfechas.

b) Situacion de indefension, inseguridad y exposicion a riesgos.

¢) Situacién de pobreza.

d) Falta de manejo de recursos y estrategias humanas y econémicas.
e) Otros. (Ponga una definicién)
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4. Segun su criterio sefiale: ¢ Cudles son las situaciones de vulnerabilidad social que atraviesan
los adolescentes de 15 y 16 afios? (Sefiale 2 opciones).

Desercion Escolar Consumo de sustancias psicotropicas
Alcoholismo Paternidad Adolescente
Pandillas Conductas Delictivas

5. ¢Cuales considera Ud. que son las causas para que se presenten las situaciones de
vulnerabilidad social en el TESPA? (Sefiale las 2 mas importantes).

a)
b)

c)
d)

€)

Factores Fisicos: infraestructura fisica inadecuada y ubicacién en zonas de riesgo.

Factores Ambientales: exposicion a desastres naturales e inconveniente ubicacién
geogréfica.

Factores Econdmicos: ausencia o bajos salarios, pocas posibilidades de crecimiento
econémico, dificultades para obtener o mantener un trabajo estable.

Factores Sociales: desacuerdos en la toma de decisiones en asuntos que involucran a la
comunidad (politica, ideoldgica, cultura, educacidn, aspectos institucionales y organizativos)
Factores Personales: baja autoestima, personalidad inestable, estructura familiar inestable o
ausencia de la misma.

6. ¢Considera que las situaciones de vulnerabilidad social como: consumo de sustancias
psicotropicas, pandillas, desercidn escolar y paternidad adolescente influyen en los estilos de
aprendizaje de cada estudiante?

Si( ) No( )

¢De qué manera?

7. Dentro de la Institucién, ;Qué medidas se han planteado para mejorar las situaciones de
vulnerabilidad social en los adolescentes de 15 y 16 afios? (Sefiale 3 medidas).

8. Desde su punto de vista, ¢qué recomendaciones daria para mejorar las situaciones de
vulnerabilidad social en el TESPA?

9. Lea las alternativas presentadas y segun su criterio profesional: ¢ Cuél cree que es el estilo
de aprendizaje mas utilizado por los adolescentes de 15 y 16 afios? (Sefiale 2 opciones)

a)

b)
c)

d)

Divergente — Aprende escuchando y compartiendo ideas. Busca comprometerse en lo que
esta aprendiendo.

Asimilador — Es perfeccionista y dedicado. Forma teorias y conceptos.

Convergente — Integra teoria y practica. Aprende al experimentar las teorias y aplica el
sentido comdn.

Acomodador — Aprende por ensayo y error. Integra experiencia y aplicacion.
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10. ¢La vulnerabilidad social influye en la prevalencia de los estilos Divergente y Acomodador
en el aprendizaje de los adolescentes de 15 y 16 afios del TESPA?

Si( ) No( )
¢Por qué?

Gracias por su colaboracién.
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Anexo 3. Recomendaciones para el DCE y los Docentes del TESPA
acerca de los Estilos de Aprendizaje de David Kolb.

Después de haber concluido la investigacion se puede dar las siguientes
recomendaciones para la intervencion educativa en los estilos de aprendizaje, para
mejorar el proceso de ensefianza — aprendizaje, a partir de los estilos identificados en
los estudiantes de 15 y 16 afios del TESPA.

Intervencion Educativa en el Estilo Divergente:

» Incentivar al trabajo individual y grupal.

» Observar y reflexionar sobre un problema determinado.

» Lluvia e intercambio de ideas.

» Conversaciones grupales.

» Involucrarse directamente con el proceso de ensefianza aprendizaje.

» Estimular el aprendizaje con el uso de actividades ludicas como los
rompecabezas, adivinanzas, crucigramas.

» Dramatizar situaciones.

» Ver y analizar videos.

» Motivar a realizar ejercicios de simulacion.

» Elaborar experimentos

Intervencion Educativa en el Estilo Acomodador:

Incentivar a realizar actividades artisticas.

Incitar a realizar actividades grupales.

Realizacion de trabajos practicos.

Resolucién de problemas a través de ensayo y error.
Realizar debates.

Motivar al trabajo autonomo.

Exposicidn a situaciones nuevas.

Empleo de lecturas cortas.

Uso de la imaginacion.

vV V.V V V V VYV V V VY

Utilizar graficos ilustrativos sobre los contenidos.
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Por otra parte, en los resultados de los test se denoto que los estudiantes

también utilizan el estilo asimilador.
Intervencién Educativa en el Estilo Asimilador:

> Incentivar a situaciones que permitan hacer una relacion entra la teoria y la
practica.

» Disefiar experimentos.

» Andlisis de datos.

» Organizacion de informacion.

» Motivar al anlisis de textos.

» Realizar investigacion sobre la lI6gica de las cosas.

» Incitar a investigaciones de campo.

» Charlas de sensibilizacion.

» Participacion en debates.

> Realizar consultas.

Por dltimo, también se toma en cuenta el estilo convergente, para que la

intervencion educativa sea integral.
Intervencion Educativa en el Estilo Convergente

Trabajar en la toma de decisiones
Incentivar a la resolucién de problemas
Impulsar a participar en debates
Motivar a trabajos de campo

Realizar estudio de casos

Participar en simulaciones

Incentivar a la creacion de proyectos
Realizar conferencias

Trabajos en laboratorios

vV V.V V V V V V V VY

Realizar tareas en casa
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