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RESUMEN

MODELO DE ESTUDIO DE DEMANDA SOCIAL PARA POSGRADOS EN
EDUCACION DE LA UNIVERSIDAD POLITECNICA SALESIANA

El presente trabajo de investigacion presenta los argumentos teoricos, juridicos,
contextuales y metodoldgicos necesarios para la formulacion de una propuesta de modelo
de estudio de demanda social para posgrados en educacién de la Universidad Politécnica
Salesiana. Responde al problema fundamental de que el Posgrado de Educacion con
mencion en Gestion Educativa fue ofertado a partir de aproximaciones, sondeos Yy
solicitudes planteadas directamente por los Centros Escolares Salesianos del pais, sin la

aplicacion de un estudio previo de la demanda social para posgrados en educacion.

El proceso metodol6gico que se sigue en esta investigacion tiene como punto de
partida la comprensién de la universidad, dentro del actual contexto econémico, politico,
social y cultural, como el escenario principal en el que se generan los diversos posgrados;
luego se analiza el marco juridico relacionado con la educacién superior que evidencia en
sus planteamientos la prioridad por la formacién y cualificacion de los docentes; se
prosigue con un breve diagnéstico socioecondmico-demografico y educativo que ofrece
indicadores en los que se puede identificar la potencial demanda de posgrados en
educacion. Con estos insumos se sefiala a continuacion el método mixto cuantitativo-
cualitativo como el mas idoneo para los propdsitos de la presente investigacion.
Finalmente, se sefiala el procedimiento de delimitacion de la poblacion y la muestra; se
analiza las variables socioeconomicas, individuales, profesionales e institucionales con sus
respectivos pardmetros e indicadores; se sefiala el procedimiento para la recoleccion,

codificacion y andlisis de los datos.

El presente proceso investigativo ha permitido llegar a la formulacion de una
propuesta concreta de modelo de estudio de demanda social para posgrados en educacion
de la Universidad Politécnica Salesiana como respuesta al problema detectado. La
propuesta evidentemente es perfectible y abre horizontes para nuevos estudios en este

campo.



Palabras claves: universidad, modelo, demanda social, posgrados, formacién, variables,

proceso metodologico.

ABSTRACT

MODEL STUDY OF DEMAND FOR GRADUATE IN SOCIAL EDUCATION
POLYTECHNIC UNIVERSITY SALESIANA

This research presents the theoretical, legal, contextual and methodological
arguments necessary for the formulation of a proposed model for studying social demand
for postgraduate education of the Salesian Polytechnic University. Responds to the
fundamental problem of the Graduate Education with a major in Educational Management
was offered from approximations, surveys and requests made directly by the Salesians
Teaching Institutions in the country, without the application of a previous study of social

demand for postgraduate education.

The methodology followed in this research has as its starting point the understanding
of the university, in the current economic, political, social and cultural context, as the main
scenario in which the various graduate programs are generated; then the legal framework
related to higher education which demonstrates priority in their approaches to training and
qualification of teachers is analyzed; This is followed by a brief socio-demographic and
educational diagnosis that provides indicators that can identify potential demand for
postgraduate education. With these inputs outlined below the quantitative method as the
most suitable for the purposes of this research as the most used, generalizable, objective
and accurate. Finally the process of delimitation of the population and the sample points;
socioeconomic, individual, professional and institutional variables with their respective
benchmarks and indicators are analyzed; The procedure for collecting, encoding and data

analysis indicated.

This investigative process has allowed for the formulation of a concrete proposal
model for studying social demand for postgraduate education of the Salesian Polytechnic
University in response to the detected problem. The proposal is clearly perfectible and

opens new horizons pair studies in this field.
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Keywords: university, model, social demand, postgraduate training, variables,
methodological process.
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INTRODUCCION

La sociedad experimenta un “cambio de época” (De Souza, 1999), con nuevas
perspectivas y nuevos escenarios, caracterizada por la globalizacion, la interculturalidad, el
deterioro del medio ambiente, la imposicion de modelos de vida y pensamiento a través de
los medios de comunicacion masivos, el debilitamiento de la autoridad, el importante papel
de la informacién como fuente de riqueza y poder, el avance tecnoldgico, el creciente
individualismo, la obsesion por la eficacia y el paso de una sociedad tecnoldgica a una

sociedad del conocimiento.

En este contexto, la universidad, en cuanto produce y procesa conocimiento para
ponerlo al servicio de un colectivo humano, est4 llamada a educar y formar ciudadanos
responsables y conscientes, orientados hacia la investigacion, el desarrollo de la ciencia y
la tecnologia, que les permita responder a los requerimientos de la sociedad en todos sus

ambitos.

En nuestro pais, la universidad ecuatoriana se encuentra inmersa en una serie de
cambios que buscan el mejoramiento de la calidad de educacion superior a través del
proceso de evaluacion llevado por el Consejo de Evaluacion, Acreditacion y
Aseguramiento de la Calidad de la Educacion Superior, (CEAACES) en el marco de la Ley
Organica de Educacién Superior (LOES) para garantizar el derecho a la educacion superior
mediante la docencia, la investigacion y su vinculacion con la sociedad, y asegurar
crecientes niveles de calidad, excelencia académica y pertinencia, en los niveles de

pregrado y posgrado.

Al respecto, los posgrados en nuestro pais también han sido objeto de revisiones y
replanteamientos, promovidos por los organismos de regulacion de la educacion superior, a
fin de responder a las necesidades de formacion de los profesionales en sus diversas areas,
en el marco del Plan Nacional de Desarrollo. En el caso de la Universidad Politécnica
Salesiana, los posgrados en educacion actualmente estan suspendidos debido al proceso de

evaluacion y acreditacion que lleva adelante el CEAACES.
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El problema que se aborda en la presente investigacion es: la Maestria en Educacion
con mencion en Gestion Educativa, fue abierta a la sociedad en el afio 2006, a partir de
aproximaciones, sondeos, percepciones Yy requerimientos especificos planteados
especialmente por las instituciones educativas salesianas. No existié un procedimiento
previo de seleccion de los maestrantes y méas bien se incluyeron docentes sin un pregrado
en educacion, con poco dominio de competencias para la investigacién, con poca
disponibilidad de tiempo de dedicacion para la maestria, etc. Estos factores provocaron que
muchos maestrantes tuvieran inconvenientes durante todo el proceso de estudios, lo que
Ilevo incluso a la desercion de algunos de ellos (Diaz, 2014). Ante estas dificultades surge
la necesidad de contar con un modelo de estudio de demanda social para posgrados en
educacion que permita recabar la informacion necesaria de los potenciales maestrantes y

sus requerimientos a las instituciones de educacion superior.

Al respecto, se plantean las siguientes interrogantes:

1. ¢Cuales son los fundamentos tedricos de la universidad que posibiliten la busqueda

de respuestas a las necesidades de formacion en posgrados?
2. ¢Qué aspectos conceptuales, diagndsticos y metodoldgicos se deben tener en cuenta
para formular un modelo de estudio de demanda social para posgrados en

educacion?

3. ¢Que tipo de modelo se requiere para realizar un estudio de demanda social para

postgrados en educacion de la Universidad Politécnica Salesiana?

Los objetivos que se persigue en la presente investigacion son:

Objetivo general:

Investigar los fundamentos teodricos de la universidad y la metodologia adecuada

que sustenten la formulacion de un modelo de estudio de demanda social para posgrados

en educacion de la Universidad Politécnica Salesiana.
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Objetivos especificos:

e Analizar los fundamentos tedricos de la universidad como escenario propicio para

responder a las demandas sociales de formacién en posgrados.

e Identificar los aspectos conceptuales, diagnosticos y metodoldgicos para la
formulacién de un modelo de estudio de demanda social para posgrados en

educacion.

e Proponer un modelo de estudios de demanda social para posgrados en educacion de
la Universidad Politécnica Salesiana.

El marco categorial de la presente investigacion que permite justificar la
problemaética antes mencionada, esta contenido en algunas categorias fundamentales tales
como: la universidad, la pedagogia critica, el constructivismo, el Sistema Preventivo, el
capital humano, los modelos, el posgrado, la demanda social, el aspecto juridico y el

aspecto metodologico.

La categoria universidad es descrita para comprender su significado, relevancia y
pertinencia, como institucion Ilamada a dar respuestas a los grandes problemas y desafios
en el orden econdmico, politico, social, cultural y educativo; pero sobre todo, por ser el

escenario en donde se generan los diversos programas de posgrado.

La categoria pedagogia critica es tomada en cuenta porque promueve la formacion
del hombre transformador de la realidad a partir de la critica, la dialéctica y la reflexion,

componentes esenciales en la formacién de un posgrado.

La categoria constructivismo, es abordada porque habla del conocimiento como una
construccién del ser humano desde la interaccion social y la cultura, generando
aprendizajes significativos. En este caso, el maestrante es quien se convierte en
protagonista de su propio pensar, hacer y sentir, en la busqueda de su realizacién humana y

profesional.
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La categoria Sistema Preventivo, es asumida en tanto que promueve la formacion
integral, considerando a la persona como el centro y razdn de ser de la mision educativa de

la Universidad Politécnica Salesiana.

La siguiente categoria abordada es la del capital humano, que plantea que todo
esfuerzo en tiempo, recursos y capacidades enfocadas a la formacion y cualificacion, no
deben ser vistas como un gasto sino como una inversion, la misma que redundara en un

mejoramiento integral de las condiciones de vida.

La categoria modelos aporta significativamente en la formulacion del presente
modelo de estudio para la demanda social en posgrados a través de la conceptualizacion y

tipificacion de la misma.

Otra categoria que se desarrolla es la del posgrado en tanto contribuye
significativamente en los procesos de cualificacion de los docentes, en lo relacionado al
“desarrollo profesional, capacitacion, actualizacion, formacidon continua, mejoramiento
pedagogico y académico en todos los niveles y modalidades, segun sus necesidades y las
del Sistema Nacional de Educacion” (LOEI, art. 11).

Se realiza asi mismo un breve analisis de la demanda de formacion profesional que
los diversos sectores sociales realizan a la universidad, como son: los sectores productivos,

el estado, el sistema educativo, la comunidad cientifica y la sociedad en general.

Se considera asi mismo el aspecto juridico que permite identificar en las leyes y
reglamentos del pais, los aspectos que sustentan y avalan la educacion superior y la oferta
de posgrados, orientados desde la “construccion del derecho del buen vivir, en el marco de
la interculturalidad, del respeto a la diversidad y la convivencia armdnica con la
naturaleza” (LOES, Art. 9).

El proceso metodologico que se sigue en la presente investigacion esta integrado por
las siguientes partes: primero se realiza el andlisis tedrico de las principales categorias
antes mencionadas; luego se hace un breve diagnostico para el estudio de demanda social
para posgrados en educacion; y se cierra este proceso con la identificacion del método y las

variables, como paso previo para la elaboracion de la propuesta del modelo.
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De este modo, la presente investigacion se desarrolla a traves de los siguientes apartados:

En el capitulo uno, se describe y analiza los fundamentos teéricos de la universidad,
empezando por identificar su naturaleza y teleologia, las diversas concepciones, exigencias
y desafios a nivel mundial, haciendo también una breve lectura del caracter catélico de la
universidad; asi mismo, se aborda la situacion actual de la universidad ecuatoriana con sus
fortalezas, debilidades y desafios; finalmente, se realiza una breve presentacion de la
Universidad Salesiana en el mundo y en el Ecuador, sefialando su naturaleza, desafios y

politicas de pregrado y posgrado.

En el capitulo dos se desarrolla los elementos para la formulacion de la propuesta del
modelo de estudio de demanda social para posgrados en educacién. Se parte con el analisis
del concepto de Modelo Pedagodgico de la UPS que se nutre de la pedagogia critica, el
constructivismo y el Sistema Preventivo, en donde se incluye la teoria del capital humano;
se hace también una clarificacion conceptual de paradigma y modelo; seguidamente se
realiza un diagnostico sobre la situacion del posgrado y la demanda social, el aspecto
juridico relacionado con la educacion superior y los posgrados, y el factor socioeconémico
y demografico de la poblacion ecuatoriana; se cierra el capitulo con la identificacion del
método y las variables que orientan el estudio de demanda social, en una doble via: por un
lado, los aspectos que la universidad requiere saber sobre sus potenciales demandantes, es
decir: variables socioeconémicas, en donde se analizan las posibilidades econdmicas
propias, el crédito educativo y las becas; variables individuales, en donde se considera el
factor tiempo, factor motivacional y factor vocacional; variables profesionales, en donde se
toman en cuenta algunas competencias del maestrante; y por otro lado, se analizan las
variables institucionales, es decir, lo que los demandantes exigen conocer de la institucion

ofertante.

En el capitulo tres se presenta la propuesta concreta del modelo de estudio de
demanda social para posgrados en educacion de la Universidad Politécnica Salesiana, con
los antecedentes, justificacion, objetivos y proceso metodologico. En este ultimo punto se
sefialan los elementos estadisticos de delimitacion de la poblacion y muestreo, las variables
con sus categorias e indicadores, las técnicas e instrumentos de recoleccion de informacion

y los procedimientos de analisis de resultados.
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En el capitulo cuatro se presentan las conclusiones de toda la investigacion, que
sintetizan el trabajo realizado, evidencian el logro de los objetivos planteados y presentan

algunas interrogantes que posibilitan futuras investigaciones.
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CAPITULO UNO

FUNDAMENTOS TEORICOS DE LA UNIVERSIDAD

1.1 La Universidad en el contexto mundial

Como predmbulo para establecer el modelo de estudio de demanda social para
posgrados en educacion, se comenzard abordando el contexto mundial en el que se
desenvuelve la universidad, cuyo rol fundamental es buscar respuestas a los grandes
problemas y desafios en el orden econdmico, politico, social, cultural, que influyen en la

vida de las personas, de las instituciones y de las sociedades en general.

El siglo XXI se estd identificando por los constantes cambios que se estan
produciendo en el mundo en cuanto a sociedad, desarrollo humano, politica, economia,
tecnologia, educacion y trabajo. De acuerdo con Palomares Ruiz, citado por Bozu & Canto
(2009), las caracteristicas del presente siglo son: la globalizacion como concepto
emergente, la imposicion de modelos de vida y pensamiento transmitidos por los medios
masivos de comunicacion, el debilitamiento de la autoridad, el importante papel de la
informacién como fuente de riqueza y poder, el tremendo incremento en el avance
tecnoldgico, el aumento del individualismo, la obsesion por la eficacia y el paso de una

sociedad tecnoldgica a una sociedad del conocimiento (p. 88).

Esta sociedad del conocimiento, término acufiado por primera vez por Peter Drucker
en su libro titulado “La sociedad postcapitalista”, se refiere a la necesidad de saber mas,
como el centro de la produccion de la riqueza, generando con esto un cambio en la
sociedad, donde la voluntad de aplicar conocimiento para generar mas conocimiento esté
basada en un elevado esfuerzo de sistematizacion y organizacion. En otras palabras, el
mundo transita de una sociedad basada en la industria productiva a otra basada en el
conocimiento. (Llano, 2000, p.4).

Segun la UNESCO (1995), el mundo atraviesa por una serie de procesos de cambio

en los que se evidencian algunas tendencias concomitantes y a veces contradictorias: la
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democratizacion, que surge gracias a la desaparicion y caida de regimenes totalitarios y el
aparecimiento de fuerzas participativas; la mundializacién, reflejada en la creciente
interdependencia de las economias; la regionalizacion, que agrupa a los estados y les
permite integrarse comercial y econdémicamente; la polarizacién, generada por las
desigualdades a nivel mundial, regional y nacional; la marginacion, provocada por el
aislamiento internacional o local, debido al subdesarrollo; la fragmentacion, suscitada por

la discordia social y cultural entre los diferentes estados y comunidades (p. 25-26).

De Souza (1999), también aporta con un andlisis de la realidad mundial, para quien
el mundo experimenta un “cambio de época” manifestado en algunos sintomas de

vulnerabilidad generalizada, como son:

Inestabilidad de muchos procesos ambientales, sociales, econémicos, politicos, tecnoldgicos
e institucionales; desorientacion de organizaciones cuyos marcos de referencia antes guiaban
a los actores sociales, econdmicos, politicos e institucionales del desarrollo; discontinuidad
de prioridades que antes orientaban a iniciativas de inversion y desarrollo; inseguridad de la
vida humana y de otras formas de vida sobre el planeta; e incertidumbre generalizada en
cuanto al futuro de los ciudadanos, sus organizaciones y sus naciones (p. 2).

Con este panorama mundial, se presenta a continuacién una breve descripcion de
algunos aspectos de esta realidad que estan influyendo en la vida y desarrollo de los
pueblos, como son: la globalizacion, la politica, la economia, el aspecto sociocultural, el
aspecto ecoldgico y la interculturalidad.

La globalizacion es un fendmeno que ha transformado radicalmente el mundo en las
ultimas dos décadas. Definir este término ha sido una tarea compleja para los diferentes
investigadores, ya que puede ser abordado desde diferentes visiones: globalizacion como
fin del estado nacional, como mito, como neoliberalismo, como
internacionalizaciéon/mundializacion, y como nueva etapa de desarrollo histérico (Dabat,
2002, p. 17). Muchos autores reducen el concepto de globalizacion al factor econémico;
sin embargo, una visién mas integral que se maneja en la actualidad es aquella que concibe
a la globalizacion como un fendomeno multifacético que incluye dimensiones econémicas,

financieras, politicas y culturales (Herrera, 1997, p. 44).

Herrera (1997), tomando las palabras de Berenice Ramirez, sefiala que los factores

que impulsan el proceso globalizador deben buscarse esencialmente en las
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transformaciones que se vienen produciendo en los ultimos afios en la economia mundial a
la que asocia con el despliegue del capital financiero y el crecimiento e intercambio del

sector de los servicios y la tecnologia (p. 41).

La influencia del fendmeno globalizador se refleja por un lado a través de la
expansion de nuevas ideas, de tecnologia, de conocimiento, de intercambio cultural y
comercial, integracion de mercados; por otro lado, ha provocado el debilitamiento de las
riquezas culturales locales, la desigualdad en el intercambio entre los paises desarrollados
y los que estan en vias de desarrollo, la hegemonia de las tics por parte de las llamadas
potencias, el debilitamiento del rol regulador de los estados (De la Dehesa, 2007, p. 167).

En el ambito politico, los sistemas politicos se estructuran dentro del modelo
capitalista, identificados como ineficaces y corruptos, que siguen mostrandose como la
Unica alternativa, en donde las personas no se sienten representadas por ellos, y viven una
democracia disfrazada. Ante este panorama aparecen una serie de movimientos con
pensamientos reaccionarios caracterizados por el fanatismo religioso, la intolerancia, el
exclusivismo étnico, la xenofobia, el irracionalismo, el fascismo, la fragmentacion, el

sectarismo, etc. (Gonzélez & Laxe, 2002, p. 20).

Se observa la desaparicion y caida de muchos regimenes totalitarios, y el avance
constante de las fuerzas democraticas que se van consolidando en varios paises del mundo.
Sin embargo, estas democracias son “de jure” y no “de facto”, de juramentos y
declaraciones, mas que una realidad anhelada por los actores sociales. De hecho, ain se
perciben indicios de debilitamiento de la democracia ya que persisten signos de
totalitarismos encubiertos, aun presentes en algunos paises en Ameérica Latina, Medio
Oriente, Africa, que al parecer son fragiles pero sus efectos son persistentes (Unesco, 1996,
P. 51).

Como consecuencia de estos sistemas politicos actuales, el mundo experimenta
algunas tendencias que influyen en la vida de los pueblos y de las personas. Por un lado, se
observa una relativa paz entre las grandes potencias, a partir de la caida del muro de Berlin,
pero surgen al mismo tiempo mdaltiples conflictos locales entre pueblos, grupos étnicos y
grupos resentidos por pasadas injusticias econdémicas y sociales; también se multiplican los

focos terroristas y poderes mafiosos en todo el mundo capaces de desafiar a cualquier
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estado; se produce asi mismo un debilitamiento de los estados debido al control politico y
econdmico de las grandes empresas multinacionales; finalmente, existe una tendencia al
agrupamiento de los paises en grandes bloques politico-econémicos como la Unién

Europea, Mercosur, entre otros (Graells, 2000, s/p).

En el &mbito de la economia, el mundo se desenvuelve en el contexto de una
economia global capitalista que favorece a las grandes redes multinacionales de
produccién, comercializacion y consumo. Esta se caracteriza por ser sorpresiva e
impredecible, porque depende de grandes capitales que se mueven de un lugar a otro segun
las leyes del mercado, haciendo que las economias de los paises se vuelvan dependientes
unas de otras (Mojica, 1999, p. 15).

Los signos visibles que presenta esta economia en crisis se manifiestan en la recesion
productiva, la especulacién, la crisis alimentaria, la destruccion del ambiente, la
disminucion del empleo que trae como consecuencia la inequidad y la pobreza (Carta de

Navegacion, 2014, p. 7).

Como consecuencia de esta economia, de acuerdo a Wallerstein (1979), se asiste a un
expansionismo de la economia mundial donde la informatica, la biotecnologia y las nuevas
energias se convierten en los sectores industriales de punta. Es asi que la hegemonia de
Estados Unidos, como potencia politica, econdmica y militar, ejercida desde 1945 hasta
1967, comienza a declinar con el surgimiento de nuevas potencias europeas, asiaticas,
africanas y latinoamericanas en el ambito politico, econémico y militar, cuyo

planteamiento politico es una redistribucion de las alianzas (p. 80).

Sin embargo, mas alld de los aspectos estrictamente econdémicos y financieros, se
estd entrando a un “periodo de transicion donde el capital y la capacidad intelectual estan
sustituyendo al capital financiero y fisico, como claves de nuestra fuerza, prosperidad y

bienestar. Estamos entrando en la era del conocimiento” (Duderstadt, 2010, p. 43).

En el aspecto socio-cultural, el mundo actual se manifiesta bajo las siguientes
caracteristicas: los continuos avances cientificos, redes de distribucion de informacion de
ambito mundial, influjo de las TICS en la vida de las personas, nuevos patrones para las

relaciones sociales, mayor informacion y control del estado sobre los ciudadanos,
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integracioén cultural, nuevos modelos de agrupacion familiar, mayor presencia de la mujer
en el mundo laboral, relativismo de valores, disminucion de la religiosidad, grandes
avances en la medicina que han permitido una mayor esperanza de vida, incremento de las
actividades académicas y laborales que se hacen a distancia, creciente emigracion desde

los paises mas pobres a los mas ricos (Graells, 2000, s/p).

En cuanto a la distribucion injusta de la riqueza en el mundo, los siguientes datos
ilustran la realidad sobre la pobreza mundial. EI 90% de la riqueza esta concentrada en las
grandes potencias como son: Estados Unidos, Europa y paises del Asia Pacifico. En
contraste, los paises restantes deben vivir con el 10% de la riqueza mundial,
concentrandose la pobreza mas acentuada en 35 paises africanos, 10 asiaticos, 5 de
Oceania y uno del Caribe. En este mismo sentido, resulta escandaloso que tan sélo 250
personas mas ricas del mundo posean la misma riqueza que el 40% mas pobre de la
poblacion del planeta, es decir, aproximadamente 2.500 millones de personas (Vazquez &
Saltos, 2012, p. 27). Estas desigualdades estan generando mas pobreza, con el agravante de
que los pobres cada vez son mas pobres, lo que evidencia que el modelo econdmico

vigente resulta ya insostenible para el planeta.

Sin embargo, segin Medina (2006), la diferencia que existe hoy en dia entre paises
ricos y pobres se ha tornado también en una brecha de conocimiento, en donde las grandes
potencias tienen la hegemonia de la ciencia y la tecnologia, mientras que los paises
pequefios se convierten en consumidores de dicho conocimiento. Esta situacién solo podra
superarse mediante la transferencia de la ciencia, que permita que los paises en vias de

desarrollo puedan alcanzar un crecimiento sustentable (p. 37).

En el plano ecoldgico, el modelo de desarrollo basado en la industria, la produccion
y el consumo se revela profundamente desequilibrador en las relaciones sociales y
ambientales. La gravedad de este desequilibrio ecoldgico, tal como se presenta en la
actualidad, se manifiesta en la destruccion de recursos no renovables y la creacion de
residuos no reciclables. Cabe sefialar que esta crisis no solo es de recursos y de capacidad
bioldgica del ecosistema global, sino que insertada dentro de la crisis del modelo de
desarrollo industrial, nos refleja el estado critico del medio ambiente humano en su

dimension sociocultural (Herrera, 1992, p. 9-16).
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Como mecanismo para remediar esta crisis, se asiste a una toma de conciencia de los
problemas medioambientales; sin embargo, las conferencias, foros, encuentros y congresos
convocados para tratar asuntos ecoldgicos, no cuentan con el apoyo decidido de los paises
industrializados y poderosos, que paraddjicamente, son los que mas contaminan y

destruyen el planeta.

Otro de los fendbmenos que ocurren en este contexto globalizado es el de la
interculturalidad, cuyo concepto significa “entre culturas’, pero que no se reduce a un
simple contacto entre ellas, sino que se trata de un intercambio en términos equitativos y de
igualdad (Walsh, 2005, p. 4).

En su esencia, la interculturalidad busca nuevas formas de convivir, de pensar, de ser
y de estar en el mundo, a partir del didlogo y la bldsqueda de consensos dentro de la
diversidad y la pluralidad. No significa una simple coexistencia de culturas diferentes sino
la convivencia en su diversidad y diferencia, con visiones distintas del mundo, entre los
que se producen interrelaciones simbdlicas de significados y sentidos (Guerrero, 2010, p.
248).

Cabe aclarar que la interculturalidad se diferencia de la multiculturalidad y
pluriculturalidad, en cuanto se refiere a relaciones, negociaciones e intercambios culturales
que buscan desarrollar una interaccion entre personas, conocimientos y préacticas
culturalmente diferentes; mientras que la multiculturalidad se refiere a la existencia de
distintos grupos culturales que, politica y socialmente permanecen separados y opuestos; y
finalmente, la pluriculturalidad indica una convivencia de culturas en el mismo espacio

territorial, aunque sin una profunda interrelacion equitativa (Walsh, 2005, p. 6).

Para llegar a construir sociedades interculturales es necesario por un lado, superar la
situacion de miseria, desigualdad, exclusion, discriminacién, dependencia y dominacion
del sistema capitalista, homogeneizante y neoliberal; por otro lado, también es necesario
promover la interculturalidad a través de lo mejor que tienen las culturas, con sus valores,
eliminando prejuicios y resistencias mutuas. Esto representa una posibilidad para avanzar
en un proceso de cambio de actitud en las personas y en los grupos sociales (Krainer, 2012,
p. 31).
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1.2 Universidad, sociedad y desarrollo humano integral

Luego de ubicar la universidad en el contexto mundial, es preciso establecer la
relacién entre universidad, sociedad y desarrollo humano integral, como categorias que se
interrelacionan e interactian en todos los espacios de la vida humana, y del quehacer

educativo universitario.

En un mundo cada vez mas globalizado y de cambios acelerados, la universidad se
convierte en una entidad fundamental para generar la transformacion y el progreso de las
sociedades actuales. Segun la declaracion mundial de Paris (1998) sobre las universidades,
los sistemas de educacidén superior deberan ser capaces de vivir en medio de la
incertidumbre para transformarse y generar el cambio, basado en la renovacion permanente

del conocimiento (Casas, 2005, p. 2).

En este sentido es importante el aporte de la universidad para lograr que las
respectivas sociedades evolucionen de una sociedad basada en la informacidn, hacia otra
basada en el conocimiento, cuyo papel preponderante incidird tanto en la reestructuracion

de la universidad como en la transformacién de la sociedad

La educacién superior se ha visto presionada por las situaciones sociopoliticas,
econdmicas, cientificas y tecnoldgicas en el nuevo orden mundial, que segun Hargreaves,
citado por Escorcia, Gutiérrez & Henriquez (2007), la formacién universitaria se ha
orientado desde tres tendencias: la primera tiene que ver con la produccion de nuevo
conocimiento, cuya clave esencial es la investigacion; la segunda tiene que ver con los
procesos de innovacién institucional, que las hace mas competitivas en este mundo
globalizado; y la tercera tiene que ver con el aprendizaje que las universidades han debido
realizar en el marco de la globalizacion, lo que ha significado la apertura de nuevos
programas especializados. Ademas, se puede sefialar algunos elementos transformadores
de la educacion que se articulan a las nuevas tendencias sociales, como son: flexibilizacion
curricular, cambios de paradigmas en el aprendizaje, incorporacion de valores y areas
humanisticas, formacion integral de la persona, incorporacion de las tics, entre otras (p.
65).
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En este contexto de la sociedad del conocimiento, y en relacién al desarrollo humano
integral, la universidad tiene como reto el de formar personas integras, capaces de
seleccionar, actualizar y utilizar el conocimiento en un ambito especifico, con
posibilidades de aprender en diferentes contextos, modalidades, a lo largo de toda la vida.
Asi mismo, en esta vision de formacion humana integral, la universidad se abre a una gran
perspectiva social en cuanto favorece la vinculacion con sectores sociales vulnerables,
impulsa la extension solidaria, e investiga para elevar la calidad de vida del conjunto de la
poblacién (Plata, 2006, p. 1).

La relacion entre universidad y sociedad es de vital importancia ya que las dos se

complementan en la resolucion de las necesidades sociales.

La universidad es sustentada con recursos de la sociedad, muchas veces con los recursos que
proceden en mayor parte de las capas mas bajas. Y a la sociedad van necesariamente sus
resultados. Se da una relacién necesaria y esa relacion puede hacer bien o mal, puede
producir ventajas o desventajas. Por ello la relacion necesaria se convierte en exigencia, se
convierte en un deber ser y no puede quedar reducida a un reflejo mecanico de las presiones
sociales (Ellacuria, 1980, p 7).

1.3 Naturaleza y teleologia de la Universidad

Para hablar de universidad y, especificamente de demanda de posgrados en
educacién, es indispensable partir de una comprension de lo que significa en si la
universidad. Se puede partir diciendo que la universidad “es una comunidad académica y
organizacion social que produce, transmite y se apropia del conocimiento, entendido éste
como ciencia, por lo que forma al ser humano por la vida y para la vida de una manera
integral” (Rojas, 1999, p. 19). Se descubre un aspecto esencial del ser universidad que es
la construccion comunitaria del conocimiento orientada a la formacion integral de la

persona.

La naturaleza de la universidad se expresa en razon de su capacidad y medios para
crear los saberes y competencias a traves de los cuales se desarrollan las personas, las
sociedades y la humanidad. Su calidad esta en hacer efectiva su naturaleza, lo que le es
propio y lo que le caracteriza como universidad en las tres grandes dimensiones de la
educacion: ética-cultural, cientifica-tecnoldgica y econornico-social. Asi “las universidades

constituyen un importante actor social que forma parte de la trama de poderes ligado a
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intereses econdmicos, politicos y sociales, que de una manera u otra, se reproducen en el

interior de las instituciones” (Torres y Trapaga, 2010, p. 35).

La universidad no sélo es la instancia educativa que produce ciencia sino que se
articula con la sociedad y busca responder a sus necesidades, de alli que la universidad
“procesa la ciencia, la educacion y la cultura, conforme a las exigencias de las sociedades
en la historia y con los anhelos superiores del ser humano” (Pacheco, 2008, p. 14). Es
decir, la universidad tiene su razén de ser en la medida que produce y procesa
conocimiento para ponerlo al servicio de un colectivo humano concreto. Tiene sentido
cuando se vincula con los actores e instituciones sociales y aporta con propuestas y

estrategias en los diversos campos del saber.

Segn Newman (1996), el gran cometido del conocimiento, razon de ser y auténtico
fin de la universidad, consiste en “impartir cultura intelectual, de modo que logrado este fin
puede ya despedir a sus alumnos, porque ha cumplido su mision: ha educado al intelecto

para razonar bien todo asunto, para dirigirse hacia la verdad integra y hacerse con ella” (p.

10).

Mirando méas a fondo y mas alla de la pura institucionalidad, la universidad es “un
anhelo de perfeccionamiento humano; se trata de un atributo espiritual superior” (Pacheco,
2008, p. 15); es decir, es una mediacién en la blasqueda permanente de perfeccion,

realizacion y plenitud del ser humano.

Evidentemente, la universidad también es institucion que sefiala los caminos del
desarrollo material y espiritual de las sociedades, por lo tanto se organiza internamente y se
vincula con la sociedad, la politica, el estado, la cultura, el mercado para proponer

soluciones a los problemas y desafios del contexto.

Por otro lado, se puede decir que la misién de la universidad es conservar, regenerar
y generar la herencia cultural de conocimientos, ideas y valores. La universidad se ubica
en un contexto de desarrollo cientifico y tecnoldgico de los tiempos modernos, y busca
responder a las necesidades de formacion de docentes para las nuevas profesiones y
fundamentalmente proporciona una ensefianza metaprofesional y metatécnica (Morin,
1998, p. 19).



26

La universidad, desde su esencia, debe también “promover alternativas de
investigacion, de formacion, de extensién y de organizacion que apunten hacia la
democratizacion del bien publico universitario, es decir, para la contribucion especifica de
la universidad en la definicion y solucidn colectiva de los problemas sociales, nacionales y
globales” (De Sousa, 2005, p. 60).

Asi mismo la universidad, desde “su razon de ser como una realidad histérica
(siempre actual) y politica (comprometida con el pais) debe responder desde su caracter de
universidad a los grandes desafios que presenta la humanidad” (Arrien, 1996, p. 1), desde
una mirada critica e investigativa, en donde “investigar es clave en una universidad y luego
hacer docencia, y luego hacer transferencia de conocimientos y también un actor en si”
(Grasa, 2009, p. 165).

En definitiva, la universidad desde sus origenes ha estado “para pensar, para pesar,
para medir la realidad y para proyectarse no solamente en términos de interpretar esa

realidad, sino como muchas veces se ha dicho, para cambiar” (Jaramillo, 2009, p. 159).
1.4 Diversas concepciones de la universidad

Para conocer sobre el origen de las universidades y ubicar el contexto actual de
nuestra universidad, es necesario hacer una retrospectiva a la edad media, a partir de la
cual se evidencia el nacimiento de la institucion universitaria en sus diversas concepciones.
1.4.1 Universidad europea

En la universidad medieval, la ensefianza consistia en la transmision de los saberes
ya establecidos; es decir, se partia de una concepcion estatica del saber. En este modelo de

universidad quedaba muy limitado cualquier desarrollo de la ciencia.

Asi, Porta y Lladonosa (1998), cuando citan a Rashdall, mencionan que la institucion

universitaria medieval presenta dos tipos, atendiendo a su organizacion interna:
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El Estudio General de Paris fue una asociacién o corporacion de maestros que recibid la
licentia docendi para impartir artes liberales y teologia. En el d&mbito mediterraneo, el
modelo de universidad fue Bolonia, donde se impartia derecho. En este caso se trataba de
una corporacion de estudiantes que se agrupaban de acuerdo a su origen geografico en
naciones para ponerse estatutos, regular sus conflictos, contratar a los profesores y establecer
las ensefianzas que necesitaban. Estas naciones de estudiantes se asociaban en universidades,
a las que el Papa extendia la licentia docendi, y el Rey otorgaba privilegios (p. 30-31).

La universidad de Bolonia, segin Tinnermann (1999), “goz6é de mayor libertad de

ensefianza y fueron famosos los privilegios de sus estudiantes y maestros” (p.25).

En estos dos modelos se perpetraba un arquetipo de universidad docente, el mismo
que ha perdurado por muchos afios, manteniéndose hasta la actualidad en algunas de ellas.

Mas adelante, ya en el siglo XIX, la universidad alemana se caracterizé por priorizar
la ciencia y la investigacion, superando de esta manera la concepcion docente de la
universidad medieval. Es lo que se conoce como el modelo “cientifico-educativo 0 modelo

humboldtiano de universidad” (Porta y Lladonosa, 1998, p. 33).

En Gran Bretafia, desde el siglo XII existian los Colleges, que son los precursores de
la universidad inglesa actual. Oxford y Cambridge desde su fundacion gozaron de
autonomia para seleccionar a sus profesores y estudiantes, y para establecer sus planes de
estudio. Se diferenciaban de las otras universidades europeas porque adoptaron un sistema

tutorial y fuertemente elitista.

Por otro lado, la universidad escocesa respondio a las necesidades de la poblacion
mayoritariamente rural, adoptando el sistema de ensefianza basado en cursos, que
presentaba una gran flexibilidad y permitia el trabajo y el estudio de forma simultanea.
Este modelo se caracterizd por ser democratico con una funcion social muy acentuada, a

diferencia de otras universidades europeas.

En Francia, el modelo de universidad fue el napolednico, que se caracterizé por el
“énfasis profesionalista, la desarticulacion de la ensefianza y la sustitucion de la
universidad por una suma de escuelas profesionales, asi como la separacion de la
investigacion cientifica, que deja de ser tarea universitaria y pasa a otras instituciones”

(Tdnnermann, 1999, p. 87). En otras palabras, esta universidad se constituyd en un
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“conjunto de escuelas autarquicas con un contenido politico centralizador, un 6rgano
monopolizador de la educacién, que debia desfeudalizar y unificar a Francia, para hacer
del Archipiélago de provincias una nacion culturalmente integrada en la civilizacion

industrial entonces emergente” (Coello, Hurtado y otros, 1994, 138).

El modelo napolednico de universidad formaba profesionales de las élites burguesas
que posteriormente se convertian en los funcionarios del estado. Este arquetipo se
caracterizaba por la reglamentacion por parte del gobierno, lo que implicaba la pérdida de

autonomia universitaria y la inexistencia de universidades no estatales.

A partir de esta concepcion francesa, irdn apareciendo paulatinamente los llamados
institutos y escuelas de formacidn técnica y tecnologica que con el pasar de los afios se han

multiplicado en los diversos contextos.

En Espafia, las universidades de Salamanca, Valladolid y Alcald, se convirtieron en
modelos universitarios de atraccion y proyeccién al servicio de la Monarquia. En este
contexto, y a partir de los siglos XVI y XVII la Universidad de Salamanca emergié como
un prototipo dentro de la cultura espafiola, donde el claustro de profesores era la maxima
autoridad académica; toda la transmision del conocimiento descansaba en la catedra, cuyo
método de ensefianza era la lectio y la disputatio, que permitia la participacion de los
estudiantes, formulando objeciones y argumentos en torno a las conclusiones del profesor.
Por el contrario, la Universidad de Alcala sigui6 el modelo de convento-universidad, donde
la teologia era el centro de aprendizaje y respondia a la estrategia de formacion de los

misioneros religiosos agustinos, dominicos y jesuitas (Tinnermann, 1999, 28).

Cabe indicar que del prototipo de universidad salmantino emergieron las
universidades publicas; mientras que del modelo alcalino surgen las futuras universidades

catolicas.

Més adelante, desde mediados del siglo XIX, el modelo napolednico tuvo fuerte
influencia en la universidad espafiola y posteriormente en la hispanoamericana, la misma
que se caracteriz6 por un fuerte estatismo centralista, cuyo gobierno estaba fuera de la

universidad. (Porta y Lladonosa, 1998, p. 41). Es decir, quien tomaba las decisiones y



29

exigia demandas formativas era el Estado, quedando eliminado todo resquicio de

autonomia universitaria.

1.4.2 Universidad norteamericana

Las universidades norteamericanas surgen para responder a las necesidades de las
colonias inglesas que requerian de pastores y administradores. En esta etapa inicial la
ensefianza era literaria y religiosa con el sistema tutorial adoptado de la universidad de
Oxford y Cambridge. Bajo el influjo de estos modelos surgen las universidades de Harvart
(1636), Brown University (1764) y Princeton (1746). El Modelo alemén sirvi6 de referente
para crear las universidades de Michigan (1837) y Johns Hopkins (1876), cuya influencia
se acentya en los afios 30 y 40 del siglo XX con la llegada de cientificos ilustres durante

los acontecimientos de la Alemania nazi (Porta, 1998, p. 45).

La Universidad de Virginia (1825) asumid el modelo escoses cuyo sistema de
estudios se basaba en cursos en lugar del sistema tutorial. De los Colleges britanicos
Ilegaron cientificos también para aportar y mejorar la universidad norteamericana, cuya
preocupacion general y patente fue siempre la de dar respuesta a las necesidades de sus
entornos sociales. Es importante mencionar que en estas universidades el papel de los
docentes se reduce a aspectos académicos, contrario a las europeas donde los profesores
gozan de mas poder. No intervienen en la gestion econémica y por el contrario, se
mantienen en una posicion de subordinacién. Es a partir del afio 1914 que el profesorado
pasa al sistema de la “ternure”, que implica la estabilizacion en sus funciones (Porta y

Lladonosa, 1998, p. 47).

El perfil inicial de las universidades norteamericanas evoluciond para desarrollar
ensefianzas técnicas de negocios e investigacion que en Europa no se consideraban
importantes. Adoptaron una estructura de departamentos frente a la de catedras para
favorecer la innovacion y la investigacion como productora de nuevos conocimientos,
donde el presupuesto constituye un instrumento de politica y gestion de la universidad.
Esta vision universitaria ha dado como resultado la obtencién de innumerables premios
Nobel, conseguidos después de la segunda guerra mundial (Porta y Lladonosa, 1998, p.
48).
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1.4.3 Universidad latinoamericana

La universidad latinoamericana tiene su origen en el contexto de la conquista y la
colonia, siguiendo un modelo de organizacion ibérico en cuanto confederaciones de reinos
cerrados en si mismos que se mantenian unidos a la Corona, y cada reino poseia una
universidad para expresar su autonomia interna; asi la universidad se constituia en un

bastion para consolidar el afan expansivo de reconquista y de poder de la Corona.

Las primeras universidades en América Latina surgen en el contexto global de la
formacion de un imperio y la influencia de la iglesia, cuyos simbolos maximos eran el
Emperador y el Papa. En ellas se forman los clérigos, los hijos de espafioles y los criollos.
Con el afan de denunciar las injusticias y el sistema colonial establecido, se crearon, por
influjo de las oOrdenes religiosas, las universidades misioneras con los dominicos y las
universidades-reduccién con los jesuitas, en las que se dieron précticas mas inclusivas
(TUnnermann, 1999, p. 10-11).

Bajo la influencia de los modelos de Salamanca y Alcala de Henares, surgiran en
América Latina, en el siglo XVI, las universidades de Santo Domingo en 1538; Lima en
1551; México también en 1551; La Plata o Chacras en 1552; Santiago de la Paz en 1558;
Tomista de Santa Fe en 1580 y San Fulgencio de Quito en 1586. Las universidades de
México y Lima ejercieron un influjo decisivo y se constituyeron en las precursoras de las
“universidades nacionales”, en cambio la universidad de Santo Domingo puede ser
asumida como el predambulo de las universidades catdlicas o privadas (Tlnnerman, 1999,
p. 32-40).

En el periodo de la independencia, la universidad pasa a cumplir la funcion de
formadora de elites letradas con mentalidad impregnada de juicios anticlericales y
antirrealistas, leal a los intereses de las clases dominantes con el objeto de dignificar con
titulos académicos a los hijos de las clases dirigentes, graduando a profesionales en el

campo juridico, medico y de ingenierias (Ribeiro, 2006, p. 18).

Maés adelante, en el periodo Republicano la universidad asumird el modelo

napolednico en el que prevalece “el énfasis profesionalista, la desarticulacion de la
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ensefianza y la sustitucion de la Universidad por una suma de escuelas profesionales, asi

como la separacion de la investigacion cientifica” (TUnnerman 1999, p. 87).

Posteriormente, con la reforma de Cdrdova (1918) se inicia un movimiento de
“reivindicacion de la autonomia, cogobierno, libertad de catedra, una politica nacionalista
y democrética por la sociedad. Siendo un programa de politica universitaria, era ademas un

programa de politica para transformar la sociedad” (Coello, Hurtado y otros, 1994, p. 138).

De esta forma se inicia un periodo de protesta en contra del sistema universitario
vigente, con propuestas de una universidad que responda a los nuevos contextos
latinoamericanos. En este nuevo contexto aparecen propuestas liberadoras como la de
Ignacio Ellacuria, quien a pesar de pertenecer a la elite universitaria, opté por la defensa de
los derechos de las mayorias populares que jamas pisaron una universidad. Asi, segin
Fernandez (1999), esta perspectiva liberadora implica una triple funcion:

En primer lugar, la funcién de criticidad, esto es, la critica de las ideologizaciones
dominantes, reductoras y falsificadoras de la realidad. En segundo lugar, la funcién de
fundamentalidad, que consiste en la busqueda de fundamentos, que contribuira a descubrir la
des-fundamentacion de las ideologizaciones. Y en tercer lugar, la funcion creadora, que hace
de la filosofia algo mas que un trabajo critico-destructivo: consiste en la reflexion de un
sujeto frente a la realidad para iluminarla, interpretarla y transformarla (p. 13).

En la década de los ochenta, Ellacuria en calidad de rector de la UCA (Universidad
Centroamericana) se propone formar profesionales que se apasionen por la justicia, que
trabajen por su pueblo y que lideren la transformacion de la sociedad. Pretendia que la
universidad promueva un “proyecto de nacion”, en donde la realidad economica,
educativa, cultural y politica, sea analizada, criticada y denunciada cuando sea necesario y
al mismo tiempo, se busquen las soluciones (Fernandez, 1999, p. 22).

La universidad latinoamericana esta llamada a ejercer su funcion académica y de
investigacion asumiendo un compromiso socio-politico que incida en la transformacion
social, considerando “las mayorias oprimidas como punto de mira fundamental de la
proyeccion social (...) No se trata de una proyeccion social cualquiera, sino aquella que
busca prioritariamente la radical transformacion del desorden establecido y de la injusticia
estructural” (Ellacuria, 1980, p. 11).
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1.5 Exigencias y desafios de la universidad para el siglo XXI

En términos generales, la universidad en el presente siglo debe afrontar algunos

desafios que mencionamos a continuacion:

a) La universidad esta llamada a: “definir el marco epistemologico desde el cual se piensa
a si misma; esclarecer su papel en la produccion y la difusion de saberes en estos
tiempos; definir su lugar en la sociedad, su papel social, cultural y politico” (Lanz
Rigoberto, 2003 p. 99).

b) Fortalecer la “investigacion cientifica, tanto de ciencia basica, fundamento de las
aplicaciones, como de ciencia aplicada y técnica, cada vez mas depurada y til, méas
para el hombre” (Montes del Castillo, 2000, p. 103).

c) Vincular la ensefianza y la aplicacion del método cientifico con la busqueda de
soluciones para problemas concretos, insertdndose en la vida social, y ubicando sus
centros de investigacion en el lugar donde la tecnologia, la ciencia y los servicios

asistenciales se desarrollan (Ribeiro, 2006, p. 54).

d) Alcanzar un dominio de la metodologia cientifica a través de los estudios y las tesis de
posgrado, mediante la presentacién de proyectos de investigacion orientados a la
bdsqueda de soluciones a los problemas sociales, con una participacion activa y

compromiso politico (Ribeiro, p. 55).

e) Debe asi mismo “fortalecer la democracia; dar igualdad de oportunidades a todos;
transmitir y acrecentar el acervo cultural; fomentar el espiritu critico y la capacidad
creativa...; crear un sistema que ademas sea dinamico, agil, capaz de adaptarse al ritmo
de los cambios” (Medina, 2006, p. 37).

f) Debe impulsar la “formacion humana, social y cultural, mediante la difusion de la

cultura entre sus propios miembros y en ambitos externos a la universidad” (Montes del

Castillo, 2000, p. 104).
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g) Encontrar los mecanismos para transferir los conocimientos con mayor equidad,

asumiendo politicas inclusivas, que beneficien a los sectores més vulnerables de la
sociedad (UNESCO, 1998, p 6).

h) Asumir la responsabilidad de formar a los docentes y prepararlos para que sean

)

verdaderos actores y protagonistas del mejoramiento de la educacién universitaria y de
la transformacion social; que asi mismo, respondan a los requerimientos de los diversos
sectores productivos y empresariales, estableciendo el vinculo entre estado, sociedad y

empresa (Ribeiro, p. 55).

Pronunciarse con la suficiente autoridad y responsabilidad sobre los problemas éticos y
sociales, a manera de un poder intelectual que orienta el obrar de las personas en los

diversos contextos.

Replantear la problematica del capitalismo, que debe ser superado por un
poscapitalismo futuro, en el horizonte de otro paradigma de pensamiento, ligado a la
articulacién estricta entre naturaleza, ser humano, sociedad; se trata de otra civilizacion

diferente con un pensamiento de vanguardia.

En sintonia con Delors (1996), la universidad debe asumir estos desafios

considerando los planteamientos de la UNESCO basados en cuatro pilares fundamentales:

Aprender a hacer: implica las competencias como el comportamiento social, el trabajo en
equipo, la capacidad de iniciativa y la de asumir riesgos.

Aprender a conocer: posibilidad de comprender el mundo para vivir con dignidad y en
comunicacion con los demas.

Aprender a vivir: implica el conocer la diversidad de la especie humana, considerando sus
semejanzas y la interdependencia entre seres humanos.

Aprender a ser: considera una formacion integral de la persona, con libertad de pensamiento,
expresion, creatividad e imaginacion (p. 105-119).

1.6 La Universidad Catolica: Naturaleza y teleologia

En medio de la multiplicidad y diversidad de universidades a lo largo y ancho del

planeta, aparece la universidad catolica con su propuesta especifica de busqueda de la

verdad y humanizacion desde los valores del evangelio. Segun la Constitucion Apostolica
“Ex corde Ecclesiae” de Juan Pablo 11 (1990),
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La Universidad Catdlica, en cuanto Universidad, es una comunidad académica que, de modo
riguroso y critico, contribuye a la tutela de la dignidad humana y de la herencia cultural
mediante la investigacion, la ensefianza y los diversos servicios ofrecidos a las comunidades
locales, nacionales e internacionales (n° 12). Ella goza de aquella autonomia institucional
gue es necesaria para cumplir sus funciones eficazmente y garantiza a sus miembros la
libertad académica, salvaguardando los derechos de la persona y de la comunidad dentro de
las exigencias de la verdad y del bien comun (n° 12).

Pero al mismo tiempo la universidad, en cuanto catélica, se caracteriza por:

Una inspiracién cristiana por parte de cada miembro de la comunidad universitaria como tal;
una reflexion continua a la luz de la fe cat6lica, sobre el creciente tesoro del saber humano,
al que trata de ofrecer una contribucion con las propias investigaciones; la fidelidad al
mensaje cristiano tal como es presentado por la Iglesia; el esfuerzo institucional a servicio
del pueblo de Dios y de la familia humana en su itinerario hacia aquel objetivo trascendente
que da sentido a la vida (n° 13).

En esta perspectiva la universidad catélica busca promover el didlogo entre fe y
razén, haciendo notar que entre estas dos realidades esenciales al ser humano no existe
antagonismo sino perfecta complementariedad que ayuda a comprender los grandes
interrogantes del ser humano, pues la “investigacion metodica en todos los campos del
saber, si se realiza de una forma auténticamente cientifica y conforme a las leyes morales,
nunca sera en realidad contraria a la fe, porque las realidades profanas y las de la fe tienen

su origen en el mismo Dios” (Juan Pablo II, 1990, n° 17).

En esencia la universidad catolica, sin abandonar la rigurosidad académica y el
profundo respeto a las libertades individuales, propone una vision del hombre, del mundo y
de Dios desde los valores del Reino proclamados por Jesus, que se manifiestan en “la
apertura a la trascendencia, el compromiso por la verdad, la libertad y la justicia, al tiempo
que se esfuerza incansablemente por poner la naturaleza al servicio del hombre, no
abusando de ella” (Busto, 2002, p. 107). Sin embargo, la universidad esta llamada a
superar esta dicotomia hombre-naturaleza, con un nuevo enfoque conceptual que considere
al ser humano como parte de la naturaleza y conviva con ella en armonia, sin pretender

dominarla.

Por otro lado, en el horizonte latinoamericano, las universidades catdlicas estan
llamadas a responder a las necesidades de cada pais, desde “el didlogo de las disciplinas

humanas entre si, por una parte, y con el saber teoldgico por otra, en intima comunion con



35

las exigencias mas profundas del hombre y de la sociedad, respetando el método propio de
cada disciplina” (Medellin, 1968, p. 106).

Por lo tanto, la universidad catolica en América Latina, segun el documento de
Puebla (1979), esta llamada a formar integralmente a las personas desde un equilibrio entre
el saber cientifico y la experiencia de fe que conduce a un compromiso transformador de la

realidad.

Su primordial mision educadora sera promover una cultura integral capaz de formar personas
gue sobresalgan por sus profundos conocimientos cientificos y humanisticos; por su
‘testimonio de fe ante el mundo’ (GE 10); por su sincera practica de la moral cristiana y por
su compromiso en la creacion de una nueva América Latina més justa y fraterna (p. 223).

En esta misma perspectiva el Documento de Aparecida (2007), al referirse al papel
de la universidad catdlica afirma que ésta colabora en la mision de anuncio del Evangelio

que tiene la Iglesia.

Se trata de un vital testimonio de orden institucional de Cristo y su mensaje, tan necesario e
importante para las culturas impregnadas por el secularismo. Las actividades fundamentales
de una universidad cat6lica deberan vincularse y armonizarse con la mision evangelizadora
de la Iglesia. Se llevan a cabo a través de una investigacion realizada a la luz del mensaje
cristiano que ponga los nuevos descubrimientos humanos al servicio de las personas y de la
sociedad. Asi, ofrece una formacién dada en contexto de fe, que prepare personas capaces de
juicio racional y critico, conscientes de la dignidad trascendental de la persona humana (p.
176).

1.7 La Universidad Ecuatoriana

1.7.1 Breve reseia

En la época de la colonia surgen las primeras universidades regentadas por

comunidades religiosas. En Quito se constituyen tres:

La de San Fulgencio, de los Agustinos, en 1586; la de San Gregorio Magno, de los jesuitas,
en 1620; y, la de San Fernando, de los Dominicos, en 1688, que por disposicion del Rey de
Espafia absorbié la antigua universidad jesuita, convirtiéndose en la “Publica y Real
Universidad de Santo Tomas de Aquino” en 1788 (Roldos, 1993, p. 18).

En el periodo de la Gran Colombia, el 18 de marzo de 1826 se promulga la Ley

Organica de Instruccion Puablica de la Gran Colombia, en la que se expresa: “En las
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capitales de los Departamentos de Cundinamarca, Venezuela y Ecuador se estableceran
universidades centrales que abracen con mas extension la ensefianza de las ciencias y
artes” (articulo 42). En esta misma ley se dispone la creacion de la Universidad Central de
Quito en reemplazo de la Universidad Santo Tomas de Aquino, que pertenecia a los frailes
dominicos, el 18 de marzo de 1826 (Roldos, 1993, p. 19).

Maés tarde, en el periodo republicano, con el advenimiento de la Revolucion Liberal
del 5 de junio de 1895, bajo la conduccion del “Viejo Luchador” Eloy Alfaro, se apuntalo
un tipo de educacién laico y publico en todos los niveles y se impulsé la creacion de
universidades publicas. En este periodo la universidad entré en un proceso democréatico

dentro del cual se formaron asociaciones estudiantiles (Diario El Telégrafo, 2011).

En el afio 1918 se planteé el cogobierno universitario, la democratizacion y la
extension universitaria. “En 1921, la Universidad Central hizo efectivo el cogobierno
estudiantil y, en 1924, se realiz6 la primera reunion de universidades. La revolucion
Juliana de 1925 provoco algunas reformas y dictd una Ley de Educacion Superior en la

que, por primera vez, se consagré la autonomia universitaria” (Mena, 2009, s/f).

Hasta mediados del siglo XX, desde la instauracion de la Republica, existieron cinco
universidades: “la Universidad Central del Ecuador, la Universidad de Guayaquil, la de
Cuenca, la Nacional de Loja y la Escuela Politécnica Nacional” (Banco Central del
Ecuador, 1988, p. 31).

Con respecto a las universidades particulares se debe tener en cuenta el afio 1946
como decisivo, ya que el 2 de julio de aquel afio el Presidente de la Republica, Dr. José
Maria Velasco Ibarra, expidio el decreto 1228, en el que autorizé el funcionamiento de
universidades particulares (PUCE, 2013, s/p).

En el caso especifico de la Universidad Catolica, el 26 de septiembre se otorgd la
autorizacion para iniciar la ensefianza y en 1954 se inauguro el campus de la Av. 12 de
Octubre y se le confirié oficialmente el titulo de Universidad Catélica. Se confio la
direccién de la universidad a la Compafiia de JesUs en el afio de 1963. Ademas, el Papa

Juan XXIII le otorgd a la Universidad el titulo de Pontificia. Desde entonces, la PUCE ha
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crecido y se ha constituido en un pilar fundamental en la formacion de la juventud
ecuatoriana (PUCE, 2013, s/p).

A partir del decreto de Velasco Ibarra se han multiplicado a lo largo y ancho del pais
las universidades particulares, entre las cuales podemos destacar el surgimiento de la
Universidad Politécnica Salesiana el 4 de agosto de 1994 por decreto firmado por el
Presidente de la Republica, Arquitecto Sixto Duran Ballén, que en su articulo uno reza:
“crease la Universidad Politécnica Salesiana (UPS) como entidad de derecho privado, sin

fines de lucro, con personeria juridica y autonomia administrativa y financiera” (Registro

oficial, 1994, p. 3).

A partir del 2007, la universidad ecuatoriana se ve influenciada notablemente por el
nuevo orden politico instaurado en el pais, por el gobierno de Rafael Correa, basado en los
principios de un Socialismo del Sumak Kawsay o del Buen Vivir que en su planteamiento
tedrico busca el fortalecimiento de la cohesion social, de los valores comunitarios y de la

participacion de todos los grupos sociales en las decisiones relevantes del pais.

Este socialismo promueve una sociedad igualitaria y equitativa, solidaria, con trabajo
liberador, en armonia con la naturaleza, corresponsable y propositiva. EI Sumak Kawsay
impulsa un Estado democratico, plurinacional y laico, que reconoce la diversidad étnica,
religiosa, sexual; la titularidad colectiva de lengua, cultura, justicia y territorio ((PNBV,
2014, p.24-27).

El Plan Nacional del Buen Vivir, constituye el marco de referencia de este gobierno,
con directrices claras que orientan el desarrollo de las diferentes politicas publicas
(Senplades, 2013, 14); sin embargo, el Buen Vivir en el contexto nacional, aparece mas
como marketing que como un concepto que tenga vigencia en las politicas reales
(Fernandez, Pardo & Salamanca, 2014, p. 104). Por otro lado, este Socialismo del Buen
Vivir, ha tejido su liderazgo en base a vinculos con el pueblo desde las logicas de una
politica de redencion, con un discurso antineoliberal, antiimperialista y antioligarquico,
que propone desmantelar el “viejo régimen” y construir uno nuevo; en la practica, este

liderazgo nunca llegd a precisar su contenido ni su significado, (Ordofiez, 2010, p. 93).
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La politica de gobierno de Correa se enmarca en el modelo de la economia solidaria
con la que busca cubrir las necesidades de la poblacion en todos los niveles (Tibocha,
2008, p. 30). No obstante, este modelo de economia se ha quedado en el mero discurso,
puesto que en la préactica se desarrolla en el contexto de la economia capitalista neoliberal
globalizada con tintes reformistas, que en la préctica no ha logrado superar el sistema
capitalista.

En el aspecto social, el gobierno de Correa, si bien se ha preocupado de atender las
necesidades elementales de los ecuatorianos en lo referente a educacion, salud, empleo,
seguridad social, salarios dignos, vivienda, servicios béasicos, mediante una politica
econdmica de redistribucion de la economia (Maldonado, 2014, p. 30); sin embargo, no ha
logrado resolver estos problemas significativamente y de forma integral, por el contrario,

se evidencian indicadores muy fuertes como:

Inseguridad, informalidad laboral, educacion masificadora y deficiente, baja calidad de
atencion y poca sensibilidad de los trabajadores de la salud, el alto costo de la vida,
exageradas cargas impositivas que afectan la economia familiar, liberalizacion de fronteras
gue ha provocado la inmigracion sin control, criminalizacién de la protesta social, censura a
la libertad de expresion en todos los niveles, endeudamiento externo sin precedentes. Estos
indicadores estan provocando que la sociedad adopte una actitud de inconformidad y rechazo
generalizado al actual régimen (Alberto Acosta, 2014).

El gobierno de Correa, con respecto a la universidad ecuatoriana, ha emprendido una
serie de cambios que buscan el mejoramiento de la calidad de educacién superior a través
del proceso de evaluacién llevado por el Consejo de Evaluacién, Acreditacion vy
Aseguramiento de la Calidad de la Educacion Superior, (CEAACES).

1.7.2 Fortalezas y debilidades de la universidad ecuatoriana

El aporte de la universidad a la sociedad ecuatoriana se puede evidenciar a través de

las siguientes fortalezas:

a) La Universidad ecuatoriana desarrolla sus actividades dentro del marco del Estado de
Derecho, que es la forma de convivencia social méas desarrollada, fundamentada en

presupuestos que deben ser respetados (Conea, 2003, p. 12).
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b) Constituye una fortaleza el hecho de que el 73.94% de los estudiantes matriculados

estén en instituciones publicas, lo que significa un gran apoyo en la designacion de
fondos del gobierno para estas universidades (Mancheno, 2008, p. 29). Efectivamente,
se esta invirtiendo mas de 400 millones de ddlares anuales en el sistema universitario,

segun palabras del propio presidente (Correa, 2009, p. 40).

La busqueda del mejoramiento de la calidad de educacion superior a través del proceso
de evaluacion llevado por el Consejo de Evaluacion, Acreditacion y Aseguramiento de
la Calidad de la Educacion Superior, en el marco de la Ley Organica de Educacién
Superior (LOES) para garantizar el derecho a la educacién superior mediante la
docencia, la investigacion y su vinculacién con la sociedad, y asegurar crecientes

niveles de calidad, excelencia académica y pertinencia (CEAACES, 2013, p. 1).

d) La gestion universitaria, la planificacion y oferta académica, la situacion juridica, y la

tarea de vinculacién con la colectividad, muestran resultados aceptables en el sistema,
sin desconocer que todas las instituciones requieren de procesos de autoevaluacion

permanente para mejorar su desempefio (Merchan, 2010, p. 41).

Entre las debilidades que se han podido constatar en la universidad ecuatoriana, podemos

sefialar las siguientes:

a)

A grosso modo, las debilidades de nuestra universidad ecuatoriana tienen que ver con
“la estructura académica, administrativa, de gobierno de las instituciones universitarias
(...) la corresponsabilidad del Estado y la universidad en el desarrollo de la educacion
superior; de mutuos prejuicios entre la universidad y los sectores productivos; de serias
trabas nacionales en el proceso de incorporacién y apropiacién de la ciencia y la
tecnologia” (Coello, 1993, p. 14).

b) Se ha dado un incremento del cuerpo docente, en cantidad mas no en calidad, ya que no

se ha constituido en una verdadera academia universitaria como comunidad cientifica,

debidamente reconocida, esto debido a:

Un gran porcentaje de docentes contratados por hora (46% en promedio que sube a un 73%
en las autofinanciadas) y en apenas un 25% de docentes a tiempo completo; y bajos
estandares de calidad en el nivel académico de la docencia, que se refleja en la naturaleza de
los titulos de cuarto nivel, que en un 57% corresponden a maestrias, 26% en diplomados,



c)

40

13% a especializaciones, y apenas un 3% de PhD en las 68 universidades de pregrado.
(Sylva, 2010, p. 100).
La formacion de los docentes de educacion superior a nivel de postgrados ha sido
deficiente y muy limitada. De acuerdo al Informe General sobre la Evaluacion,
Acreditacion y Categorizacion de las Universidades y Escuelas Politécnicas,
actualmente existen alrededor de 700 PhDs y/o Doctores de cuarto nivel (CEAACES,
2013, p. 2).

d) Otro fenémeno que ha desmejorado la calidad de la educacion superior, es sin duda, los

f)

salarios bajos que no corresponden al rol y responsabilidad de los catedraticos
universitarios; lo que ha confluido en la presencia masiva de docentes inconformes que
se ven obligados a redondear sus ingresos acudiendo a otro tipo de trabajo (CEAACES,
2013, p. 2).

En la parte académica, ha sido un mal generalizado la ausencia parcial o total de la
investigacion, como eje fundamental en nuestras universidades. Esta falta de produccion
de conocimientos se evidencia en la ausencia de lineas de investigacion, escasez de
recursos financieros y humanos, precariedad en la formacion de investigadores,

resultados minimos de investigacion (Sylva, 2010, p. 101).

Se constata también una débil vinculacion de la universidad con la sociedad, en el
sentido de que la universidad se ha desentendido y no ha dado respuestas oportunas a
los problemas sociales, econémicos, politicos y culturales del pais; es decir, hablamos
de “una universidad masificada, que aparece como una institucion anclada en el pasado,
conservadora y reacia al cambio, incapaz por lo mismo de satisfacer los requerimientos
de la sociedad” (Arellano, 1989, p. 8).

g) A partir de 1993 hasta el 2007 se produjo la proliferacién de universidades

autofinanciadas, creadas por acuerdo legislativo y decreto ejecutivo, para responder a
los intereses del capital y las leyes del mercado. Su oferta educativa no respondia a las
necesidades del desarrollo nacional sostenido sino al interés de captar la mayor cantidad
de estudiantes, descuidando asi la calidad de la oferta académica y su impacto en el
desarrollo del pais. Esta situacion condujo a una competencia entre universidades

publicas y particulares con rentas del Estado mediante la creacién de extensiones y
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centros de apoyo que debilitaron los sistemas de formacidon e investigacion presenciales
(Santos, 2011, p. 209).

h) Otro factor que no contribuye al crecimiento de nuestras universidades en el ambito de
la calidad educativa es la presencia de carreras de pregrado saturadas. Segun datos
obtenidos del informe del CEAACES (2013), un 61% de estudiantes se concentra en las
carreras humanisticas y administrativas; un 22% en ciencias de la salud, ciencias

exactas y ciencias agropecuarias; y un 15% en las ingenierias y tecnologias (p. 4).

i) La ausencia de un sistema real de educacion superior ha convertido a la universidad en
un espacio cadtico que ha generado una verdadera anarquia en su oferta académica. Mas
ha respondido al clientelismo y a la necesidad de posicionamiento en el mercado, lo que
revela que la ciencia ha sido marginada de la universidad como eje central de reflexion

y produccién de conocimientos (Sylva, 2010, p. 96-97).

j) Carencia de planificacién interna de las universidades, ligada al Plan Nacional de

Desarrollo del pais.

1.7.3 Desafios de la universidad ecuatoriana

Luego de realizar el andlisis sobre la realidad actual de la universidad ecuatoriana,
debemos sefialar que la educacidon superior en nuestro pais, se enfrenta a nuevas
perspectivas y escenarios que le plantean grandes desafios para el siglo XXI, entre los que

mencionamos:

a) La universidad ecuatoriana estd desafiada a asumir el compromiso con el medio social a
fin de responder a las demandas locales, regionales y nacionales; a ampliar la cobertura,
puesto que va creciendo la demanda por el acceso a la educacion superior; a fortalecer
la excelencia académica sobre la base del conocimiento cientifico (Espinosa, 2011, p.
87).

b) La universidad estd urgida a redefinir su oferta académica desde la “pertinencia de las

carreras y la pertinencia de la curricula, con abandono del seguimiento a la demanda
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inmediatista del modelo financiero comercial y apostando a las nuevas tecno-ciencias

que apalanquen el desarrollo nacional” (Espinosa, 2011, p. 214).

La oferta académica de la universidad debe responder a las demandas sociales en base a
un proceso de profesionalizacion que tenga en cuenta perfiles profesionales y estudios
del mercado laboral; este proceso debe contar con docentes investigadores, cuyo
ejercicio de la docencia sea fundamentalmente consecuencia de su trabajo investigativo

en los diversos campos del saber (Pacheco, 2008, p. 43).

d) La universidad ecuatoriana estd llamada a responder a las demandas del sector

f)

empresarial, mediante la investigacion y la profesionalizacion para la atencion del
mercado interno. Esto posibilitara que la poblacién esté lo suficientemente capacitada y
preparada para acceder al mercado laboral y también crear nuevas fuentes de trabajo
que permitan combatir la desocupacion y subocupacion en nuestro pais (Pacheco, p. 30-
32).

La universidad ecuatoriana debe ajustarse a los procesos de transformacion que exige el
mundo contemporaneo, es decir, centrarse en el campo de la investigacion y la ciencia
aplicada a la produccion y al trabajo. Esto implica que la universidad debe “elevar su
nivel académico y cientifico; abrirse por un lado, a la sociedad para que ella ingrese a
participar en su gestion y volcarse, por otro mediante el aporte de la ciencia y la técnica,

a los procesos productivos del pais” (Arellano, 1994, p.135).

La universidad ecuatoriana debe vincularse a los procesos de integracion regional y
mundial a fin de responder a las exigencias de la cooperacion desde el campo cientifico

y tecnoldgico.

1.7.4 Universidad y desarrollo nacional

El concepto de desarrollo que se asume tiene que ver con un cambio cualitativo de la

sociedad que recomponga los vinculos sociales desde la familia, la educacion, el trabajo,

etc.; que refuerce la cohesion social; que promueva e institucionalice la solidaridad y la
redistribucion social (Bellini, 2009, p. 16).
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Uno de los caminos para provocar ese cambio cualitativo y mejoramiento de la vida
de las personas es la educacion. De alli que la universidad adquiere un rol protagdnico en
cuanto esta llamada a formar a los diferentes actores sociales desde una perspectiva
inclusiva, equitativa e integral, poniendo énfasis en el desarrollo “de las capacidades y

potencialidades individuales y colectivas de la poblacion” (Crespo, 2012, p. 74).

Estos planteamientos sintonizan con los grandes objetivos del Plan Nacional del

Buen Vivir (2013), que se mencionan a continuacion:

a) Auspiciar la igualdad, la cohesion y la integracion social y territorial en la diversidad.

b) Mejorar las capacidades y potencialidades de la ciudadania.

¢) Mejorar la calidad de vida de la poblacion.

d) Garantizar los derechos de la naturaleza y promover un ambiente sano y sustentable.

e) Garantizar la soberania y la paz, e impulsarla insercion estratégica en el mundo y la
integracion latinoamericana.

f) Garantizar el trabajo estable, justo y digno, en su diversidad de formas.

g) Construiry fortalecer espacios publicos interculturales y de encuentro coman.

h) Afirmar y fortalecer la identidad nacional, las identidades diversas, la plurinacionalidad y
la interculturalidad.

i) Garantizar la vigencia de los derechos y la justicia.

j) Garantizar el acceso a la participacion puablica y politica.

k) Establecer un sistema econdmico social, solidario y sostenible.

1) Construir un Estado Democrético para el Buen Vivir (p. 18).

Estos grandes objetivos marcan el rumbo del desarrollo del pais, y es donde la
universidad debe insertarse con planes, programas y politicas articulados, procurando la
accion colectiva de la sociedad como elemento esencial para resolver problemas comunes,
para impulsar un proyecto compartido y para que las fuerzas de esa sociedad se articulen
en funcién de los objetivos socialmente deseables.

1.8 La Universidad Salesiana

1.8.1 La Universidad Salesiana en el mundo

La Universidad Salesiana en el mundo surge como respuesta a los nuevos desafios de
la Pastoral Juvenil, pues “es el trabajo directo con los universitarios y la presencia pastoral
en el mundo de la universidad y de la cultura el que ofrece nuevas posibilidades en nuestra

mision juvenil” (Dicasterio para la Pastoral Juvenil, 2000, p. 121).
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La existencia de la Universidad Salesiana se justifica por el “principio de la
continuidad educativa, que exige la prolongacién en el acompafiamiento educativo mas alla
del periodo de la adolescencia” (Dicasterio para la Pastoral Juvenil, p. 122). Ademas,
segun esta fuente, la universidad es un espacio pastoral que posibilita aportar en el campo

de la cultura, la educacion y el trabajo.

La Educacion Superior Salesiana alrededor del mundo es reciente. En 1934 se crea la
primera institucion salesiana de educacion superior en Shillong (India); en Turin, el Ateneo
Salesiano, que luego se transforma en la Universidad Pontificia Salesiana de Roma
(Informe del Rector, 2009, p. 99).

En las dos ultimas décadas ha existido un crecimiento sostenido de las universidades
salesianas y con ello también la complejidad de su organizacién y gestion, realidad que ha
permitido que en 1997 el Rector Mayor, Don Juan Edmundo Vecchi Monti, creara el
servicio de la Direccion General, con la finalidad de conocer con suficiente profundidad y
claridad la situacion de los Centros de Educacion Superior, como parte integrante de la
mision salesiana. Esta Direccion, por medio de la Coordinacién General de las
Instituciones Salesianas de Educacion Superior (IUS), representa “la voluntad de la
Congregacion Salesiana de orientar y cualificar el desarrollo de este nuevo tipo de

presencia entre los jovenes” (Dicasterio para la Pastoral Juvenil Salesiana, 2014, p. 204).

El 7 de enero de 2003, el Rector Mayor de los Salesianos, Don Pascual Chavez
Villanueva y su Consejo en sesion plenaria aprueban por unanimidad los documentos
"ldentidad de las Instituciones Salesianas de Educacién Superior” y "Politicas para la
Presencia Salesiana en la Educacion Superior”, que hoy son referentes para la presencia

universitaria salesiana en el mundo.

Las Instituciones Salesianas de Educacion Superior (IUS) “asumiendo la tradicion
cientifica y académica propia de la estructura universitaria, ofrecen en este nivel educativo
los valores y el espiritu propios del patrimonio educativo y carismatico salesiano”

(Dicasterio para la Pastoral Juvenil Salesiana, 2014, p. 206).
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1.8.2 La Universidad Politécnica Salesiana en el Ecuador

Para responder a las demandas de la sociedad ecuatoriana, particularmente de los
jovenes de las clases historicamente marginadas, a la necesidad de dar continuidad en el
acompafiamiento educativo de los jovenes, mas alld de la adolescencia, considerando las

nuevas exigencias de la Pastoral Juvenil, la Sociedad Salesiana en el Ecuador opt6 por:

Abrirse a la franja mas alta de la juventud, determinada por un principio de continuidad
educativa que exige una prolongacion en el acompafiamiento mas all4 del periodo de la
adolescencia, como una voluntad de ofrecer una oportunidad de acceso a la universidad a
muchos jovenes en inferioridad de condiciones econdmicas y sociales, y como un lugar
privilegiado para la orientacion vocacional en sentido amplio y especifico (Carta de
Navegacion, 2004, p. 25).

Esta realidad la asume la Inspectoria Salesiana en el Ecuador y con ello, empieza a

hacer posible el suefio de muchos jévenes ecuatorianos.

En Quito se da inicio con el Instituto Superior Salesiano, fundado en 1960 con la
finalidad de brindar estudios de filosofia y pedagogia a las y los estudiantes de las
congregaciones religiosas. Funcion6 anexado a la Facultad de Ciencias de la Educacién de
la Pontificia Universidad Catdlica del Ecuador (PUCE). En Cuenca se funda el Instituto
Tecnoldgico en el afio 1977. Estas instituciones luego se convertiran en lo que conocemos

como la Universidad Politécnica Salesiana, fundada el afio 1994 (Creamer, p. 24y 44).

Juridicamente, la Universidad Politécnica Salesiana, inicia su vida institucional el 5
de agosto de 1994, gracias a la Ley de Creacidn de la Universidad, expedida en el gobierno
del Arquitecto Sixto Duran Ballén (Informe del Rector, 1994-20009, p. 3).

Una vez aprobado el proyecto de creacion de nuestra universidad, la Sociedad
Salesiana del Ecuador inicia las actividades del nuevo Centro de Educacion Superior en
octubre de 1994. Previamente, el 6 de septiembre del mismo afio, se instala el primer

Consejo Universitario y se realiza la posesion del Rector y Vicerrector.

En la actualidad, la Comunidad Universitaria Salesiana a nivel nacional (Cuenca,

Quito y Guayaquil), estéd integrada aproximadamente por 25.000 personas, distribuidos de
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la siguiente manera: 1.190 docentes, 21.952 estudiantes y 800 administrativos (UPS, 2014,
p. 13-17).

En estos primeros 20 afios de vida institucional, la presencia universitaria salesiana
se ha caracterizado por una gran aceptacién y demanda social, por la consolidacién de la
propuesta y gestion universitaria, y por el mejoramiento y cualificacion de la oferta
académica que actualmente se desarrolla de manera sostenida, acorde con los lineamientos

y exigencias de la Secretaria Nacional de Educacion, Ciencia y Tecnologia (SENECYT).

1.8.3 Naturalezay teleologia de la Universidad Politécnica Salesiana

Segun las orientaciones contenidas en el documento Identidad de las Instituciones
Salesianas de Educacion Superior (1US), la Universidad Politécnica Salesiana se concibe
como una institucion de educacion superior de “inspiracion cristiana, con caracter catolico

e indoles salesiana” (1US, 2003, p.8).

Como institucion de educacion superior, la UPS es una “comunidad académica
formada por docentes, estudiantes y personal de gestion, que de forma rigurosa, critica y
propositiva promueve el desarrollo de la persona humana mediante la investigacion, la

docencia” (IUS, 2003, p. 8) y la vinculacidn con la sociedad.

En este mismo sentido, la UPS en cuanto universidad, y considerando las nuevas

exigencias de la sociedad y de los érganos de control, se concibe como:

Un espacio plural, de ejercicio del derecho al aprendizaje, a la creatividad, al desarrollo del
conocimiento y la cultura en la perspectiva de contribuir al desarrollo cientifico y
tecnoldgico y a la busqueda de sociedades interculturales, equitativas, incluyentes y
solidarias (Carta de Navegacion, 2014, p. 15).

La UPS es de inspiracion cristiana porque en su vision del mundo y de la persona
asume los valores del Evangelio de Cristo en donde la comunidad universitaria comparte

plenamente esta vision (1US, 2003, p. 9).

Asi mismo, es de caracter catolico porque nace en el corazén de la Iglesia y esta

abierta al mundo. Este caracter catolico se oficializd en el decreto expedido el 17 de
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octubre de 1996, en el que la Conferencia Episcopal Ecuatoriana, aprueba que la
Universidad Politécnica Salesiana, erigida por la Comunidad Salesiana del Ecuador, sea
considerada y denominada Universidad Catolica, ya que se inspira en el pensamiento
humanista cristiano con una actitud critica, de servicio, y de busqueda de la verdad (CEE,
1996, p.1).

Finalmente, es de indole salesiana porque asume los valores de la pedagogia y
espiritualidad salesiana contenidos en el Sistema Preventivo, que se expresa en una opcion
prioritaria por los jovenes, en una formacion integral, una experiencia comunitaria basada
en el afecto y el ambiente de familia. Estas orientaciones se traducen en la mision

institucional, que reza:

La Universidad Politécnica Salesiana es una institucion de educacion superior humanistica y
politécnica, de inspiracién cristiana con caracter catélico e indole salesiana; dirigida de
manera preferencial a jovenes de los sectores populares; busca formar “honrados ciudadanos
y buenos cristianos”, con capacidad académica e investigativa que contribuyan al desarrollo
sostenible local y nacional (Carta de Navegacion, 2014, p. 23).

1.8.4 Desafios de la Universidad Politécnica Salesiana

Luego de sefialar los desafios de la universidad ecuatoriana, a nivel general, se
resume en el siguiente parrafo algunos retos urgentes que la Universidad Politécnica
Salesiana debe afrontar en el contexto actual, en el marco de la politica publica, de la

educacién salesiana y de la propia identidad universitaria.

La Universidad Politécnica Salesiana, en el marco de las normativas y politicas
pUblicas respecto de la educacion superior, esta llamada a responder a las necesidades de la
sociedad y el desarrollo del pais, ejecutando politicas de distribucion del costo y equidad
social, que tengan en cuenta la atencion prioritaria a los pueblos y nacionalidades
indigenas, afro-ecuatorianos y grupos montubios, priorizando la formacién de los docentes
en los niveles de maestria y doctorado, y mejorando la articulacion de la academia con la

investigacion y la vinculacion con la sociedad (Carta de Navegacién, 2014, p. 19-20).

Asi mismo, en el marco de la educacion salesiana y de su propia identidad, la
Universidad Politécnica Salesiana tiene que afrontar algunos desafios de la sociedad a la

luz de los valores evangélicos y del carisma salesiano. Como institucion de educacion
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superior debe ofrecer a los jovenes un servicio de formacion integral: cientifica, humana y
cristiana. VVolviendo a sus raices, debe ofrecer una oportunidad de acceso a la universidad a
muchos jovenes en inferioridad de condiciones econdémicas y sociales, sin olvidar la
necesidad urgente de continuar el acompafiamiento de estos jovenes en este periodo de
vida universitaria, en el que toman las decisiones mas determinantes (Chavez, 2003, p. 4,
11).

Todo ello apunta a alcanzar, por un lado la acreditacion frente a los organismos de
control, y por otro lado, a constituirse en una institucion de educacion superior que

contribuye significativamente al desarrollo cientifico y tecnolégico del pais.

1.8.5. Politicas para pregrado y posgrado

La Universidad Politécnica Salesiana opta por una propuesta educativa liberadora
centrada en el ser humano y su aprendizaje. Esta propuesta “se caracteriza por ser
comprensiva, constructiva-dinamica, contextual e innovadora, fundamentada en el analisis
de la realidad y en la construccion del conocimiento para alcanzar el desarrollo de
capacidades, habilidades y destrezas” (Estatuto de la UPS, 2013, p. 1).

En esta misma perspectiva, la UPS “entiende el aprendizaje y, por ende, la ensenanza
desde las llamadas teorias cognitivistas; por lo tanto, aplica el constructivismo y
constructivismo socio-histérico. Considera el conocimiento como una construccion donde

el rol del personal académico es el de ser mediadores” (Carta de Navegacion, 2014, p. 18).

En este marco conceptual, la UPS ha definido politicas para desarrollar sus

programas de formacion de tercer y cuarto nivel orientadas a:

a) Ofrecer programas académicos de pregrado y posgrado con altos indices de calidad
orientados a responder a las necesidades y problemas del pais (Estatuto de la UPS,
2013, p. 3).

b) Fomentar la investigacion por medio de un sistema que dinamiza la generacion,
sistematizacion y divulgacion del conocimiento cientifico, a traveés de la Unidad de

Investigacion (Estatuto de la UPS, p. 17).
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c) Atender a las demandas y requerimientos de la sociedad en el &mbito de la formacion y
profesionalizacion, especialmente en los temas relacionados con la ciencia y la
tecnologia, la educacion, la interculturalidad y la juventud (Reglamento General de la
Unidad de Posgrados, 2006, p. 1).

d) “Constituir una comunidad cientifica con vocacion profesional, comprometida, legitima,

y consciente de las necesidades del desarrollo local y nacional” (Carta de Navegacion,

2014, p. 25).

e) Propiciar y estimular la formacion permanente del personal docente en funcién del
avance de la ciencia, de los procesos de evaluacion del desempefio docente, y de los

requerimientos institucionales (Carta de navegacion, p. 27).

f) Garantizar, como un derecho del docente, el apoyo a la formacién de cuarto nivel, en
igualdad de condiciones y sin discriminacién de género u otro tipo (Instructivo para

aplicar el auspicio de formacion de cuarto nivel, 2013, p 1).

g) Contar con lineas, programas y proyectos de investigacion garantizando la articulacion
con redes académicas nacionales e internacionales. Estos programas y proyectos
deberan estar en sintonia con el Plan Nacional de Desarrollo, los planes regionales y
locales de desarrollo; y deberdn responder a las necesidades de los actores de cada
territorio, al sector empresarial y a los diferentes organismos publicos y privados
(Reglamento de Régimen Académico, 2014, p. 34).

Con la aplicacion de estas politicas la Universidad Politécnica Salesiana quiere
responder a las necesidades de desarrollo del pais, a través de la formaciéon y
profesionalizacion integral de sus estudiantes de pregrado y posgrado, en el ambito

tecnoldgico, cientifico e intercultural.
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CAPITULO DOS

ELEMENTOS PARA LA FORMULACION DE LA PROPUESTA DEL MODELO
DE ESTUDIO DE DEMANDA SOCIAL PARA POSGRADOS EN EDUCACION

En el presente capitulo se alude, por un lado, a las teorias que sirven de referente y
aportan en la presente investigacion; por otro lado, se presenta definiciones de paradigma y
modelo en términos generales; se identifica algunos tipos de modelos en los que se
incluyen los educativos; seguidamente, se realiza un diagnostico que recoge los elementos
para conocer la demanda social; y finalmente, se aborda el método y las variables que

orientan la elaboracion de la propuesta del modelo.

2.1 Definiciones preliminares

2.1.1 Teorias que nutren el modelo de estudio de demanda social para posgrados en

educacion

Para la presente investigacion que tiene que ver con la elaboracion de una propuesta
de modelo de estudio de demanda social para posgrados en educacion de la Universidad
Politécnica salesiana, se tiene en cuenta el modelo pedagdgico de la institucidn, cuyo
fundamento conceptual se nutre en la pedagogia critica, el constructivismo y la experiencia
educativa salesiana que se sintetiza en el Sistema Preventivo de Don Bosco. Mas alla de
este modelo se considera también el aporte de la Teoria del Capital Humano desde el

campo de la Economia de la Educacion.

La Pedagogia Critica “concibe la ensefianza como el proceso dirigido a la formacion
del hombre transformador de la realidad, atento a las situaciones de la escuela y de la
sociedad, participe en la construccién de su sociedad, su cultura, su historia, a partir de la
critica, la dialéctica, la reflexion y la dialdgica del proceso formativo” (Olmos, 2008, p.

158-159).

En esta misma direccién, Peter McLaren (2005) en su obra “La vida en las escuelas”,

menciona que se debe procurar en los estudiantes un proceso formativo transformador a
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partir de una comprension mas critica, estructural y cientifica de la realidad, de su vida
diaria. Los alienta y estimula a cuestionar y a volver problemaéticas las injusticias sociales
existentes. El conocimiento critico utilizado en esta pedagogia tiene el carécter
transformador antes que reproductor, es asi que el educador debe involucrarse en la lucha
social para lograr la democracia econémica, los derechos humanos y la justicia social. De
esta manera se estaria alcanzando el objetivo principal de esta pedagogia que es la
realizacion del ser humano y que su mano de obra se desenajene de las cadenas del capital
(p. 15, 16, 18).

En este sentido, el aporte especifico que interesa destacar de la Pedagogia Critica
para esta investigacion estd en la formacién humanizante que se debe brindar a quienes
realizan estudios de posgrado, a partir de la reflexion critica, la comunicacién democrética
y dialdgica, la toma de conciencia, y la formacion de los educandos en busca de la
emancipacion y la transformacion de la sociedad, la reconstruccion historica, sociocultural
y politica; es decir, una panoramica de formacién integral acorde al ser y naturaleza de la

Universidad Politécnica Salesiana en los tiempos actuales.

El Constructivismo surge de la relacién de cuatro aproximaciones tedricas cuyos

origenes eran totalmente independientes:

1) Una concepcion epistemoldgica centrada en la evolucion intelectual del sujeto
cognoscente con Piaget a la base; 2) una vision de la psicologia del aprendizaje que acentla
lo significativo fundado en David Ausubel; 3) una teoria que reconoce la influencia
sociocultural en los aprendizajes y en el desarrollo intelectual de los nifios segln estudios de
L. Vigotsky; y 4) las aportaciones de la ciencia cognitiva representada entre otros por Jerome
Bruner, Robert Posner y Glaser (Alvarez, 2010, p. 57).

En una concepcion amplia, el constructivismo sefiala que el conocimiento no es una
copia de la realidad sino una construccién del ser humano; es un producto de la interaccion
social y de la cultura. No es un simple producto del ambiente ni resultado de sus
disposiciones internas, sino una construccion propia que se produce dia a dia como

resultado de la interaccion entre estos factores (Carretero, 1993, p. 24).

Para la concepcion constructivista, se aprende cuando se es capaz de elaborar una
representacion personal sobre un objeto de la realidad o un contenido que se desea

aprender; este aprendizaje se lo debe realizar desde las experiencias, intereses y
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conocimientos previos, que por un lado pueden modificar los conocimientos ya adquiridos,
y por otro, permiten interpretar lo nuevo, integrarlo y aplicarlo en la propia vida. Cuando
se da este proceso, se puede decir que el aprendizaje es significativo, es decir, que supera
la simple acumulacion de conocimientos y se traduce en la integracion constructiva de
pensar, hacer y sentir, lo que constituye el eje fundamental del engrandecimiento humano
(Solé & Coll, 1993, p. 6).

Bajo estos conceptos, se puede decir que el ser humano no es algo definitivo sino que
se va deviniendo dia a dia como persona, en un proceso de aprendizaje permanente, en
interaccion con la sociedad y la cultura. En este sentido, un posgrado se constituye en una
posibilidad para que el estudiante siga construyendo conocimientos de manera

significativa, buscando respuestas a las necesidades y desafios que presenta la sociedad.

El Sistema Preventivo de Don Bosco es considerado como un proyecto educativo de
promocion integral para los jovenes en los diversos contextos en el que pone de manifiesto
la riqueza humanistica y el sentido trascendente del sistema que se sintetiza en razon,
religion y amor, como ejes transversales de los procesos educativos (Dicasterio para la
Pastoral Juvenil Salesiana, 2014, p. 82).

En el ambito de la educacion superior esta experiencia de la pedagogia salesiana
orienta los procesos de formacion en general y las relaciones entre los sujetos, generando

ambientes de aprendizaje caracterizados por la familiaridad.

Al ser la UPS de indole salesiana, su propuesta educativa se complementa con los
principios del Sistema Preventivo, que presentan una visién integral de la persona. Desde
esta perspectiva, los posgrados que oferta la institucion, se desarrollan bajo esta vision
integradora, donde: “la razon promueve la formacion de un sano espiritu critico que lleve
al joven a situarse reflexivamente frente a la realidad” (Peraza, 2001, P. 48); “la religion es
por naturaleza trascendente, en cuanto que el objetivo ultimo de su educacién es formar al
creyente” (Juan Pablo Il, 1988); y “la amabilidad es un estilo de educar que pone como
centro de la educacion al educando y que prioriza relaciones de comunicacion dialogadas y
horizontales” (UPS, 2014, p. 8).
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Ademas de las teorias esbozadas muy brevemente, para la elaboracion de la presente
propuesta se considera también la teoria del Capital Humano, cuyo planteamiento central y
aporte para esta investigacion es que las personas buscan permanentemente mejorar sus
condiciones de vida a través de una mejor educacion, mejores trabajos y mejoras salariales,
considerando estos esfuerzos mas como inversiones que como consumos. Especificamente,
en la demanda por educacion, las personas tienen en cuenta los costos educativos y los
beneficios posteriores en oportunidades de empleo y niveles de ingresos (Mancheno, 2008,
p. 10).

El término capital humano, es utilizado por primera vez por Theodore Schultz, en el
afio 1959, en su trabajo sobre “Inversion en Capital Humano”. A partir de los 80, la teoria
del Capital Humano da mayor importancia a lo inmaterial respecto de lo instrumental, en
contraste a lo sucedido en la fase inicial en los afios 50 y 60, en la que se priorizaba lo
meramente instruccional y en donde el sujeto se centraba en mirar el costo-beneficio de su
formacion educativa. En esta segunda fase, la capacitacion se orienta hacia el desarrollo de
competencias para enfrentar las nuevas exigencias del mundo globalizado, en donde el
sujeto es quien debe buscar sus propias formas de insercion social y laboral (Aronson,
2007, p. 14).

Hoy en dia, el capital humano esta definido como los conocimientos, habilidades,
competencias y otros atributos incorporados en los individuos, adquiridos principalmente
en la educacion formal y en el mercado laboral a través de la experiencia y la capacitacion

permanente. Segun Gary Becker, citado por Salas (2005):

Son capital no s6lo una cuenta bancaria (...) sino también la escolarizacion, el aprendizaje
(...). Capital significa que tienen durabilidad, que duran largo tiempo, producen riqueza, son
productivos y dan servicios. Por tanto, la inversion en educacion, en formacion en el lugar de
trabajo y en salud, también son capital, ya que ayudan a aumentar las ganancias, la
productividad y la salud de quien recibe este tipo de capital y, normalmente, durante toda su
vida (p. 160).

En este sentido, la educacion vista como capital humano se vuelve méas expresiva, es
decir, busca en los profesionales actitudes de ductibilidad, disposicién al aprendizaje,
autonomia y habilidades comunicativas y de relacion. Se cambia el concepto de cantidad
por el de calidad; lo que interesa ahora es cuanto se educa el profesional y cual es el

impacto sobre los niveles de productividad de la economia (Aronson, 2007, p. 16). Esta
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postura pone énfasis en que la educacion responde también a los intereses econdmicos de
la sociedad, y por ello debe procurar una formacion profesional de alta calidad y
competencia que esté acorde a las necesidades y exigencias de los diferentes actores
productivos, econdmicos y sociales. También hace referencia a lo que el ser humano
capitaliza a lo largo de su vida a través de la educacion formal y en el campo laboral. En
otras palabras, esta teoria en ningin momento niega que el ser humano pueda también
“llegar a ser”, puesto que capital son todos los atributos que tienen las personas en todas

sus dimensiones.

La teoria del Capital humano considera también el concepto de calidad en términos
de mejorar las condiciones de vida y el impacto sobre la economia y la productividad.
Complementando esta postura, es importante considerar también el planteamiento de
Manfred Max-Neef, para quien el concepto de calidad tiene que ver con la satisfaccion de
las necesidades vitales de un pueblo, desde las mas elementales como la subsistencia,
proteccidn, afecto, hasta las de orden superior como la libertad y la trascendencia (Morales,
2004, p. 68).

Con el afan de enriquecer ain mas esta definicion, desde el ambito educativo, la
calidad en la formacion profesional es entendida como uno de los atributos del derecho a
educarse y depende de la totalidad de factores que hacen realidad este derecho, y no solo
de ciertos logros de aprendizaje, contenidos curriculares, incorporacién de las Tecnologias
de Informacion y Comunicacion (TIC), comparaciones internacionales y procesos
certificados normativamente. El conjunto de factores que visibilizan este atributo de la

calidad en la educacién se lo evidencia en:

“Los niveles de inversion en educacion (...), de la formacién de docentes y de las
condiciones de ejercicio de la profesion; del régimen laboral de los docentes; de la
infraestructura, del transporte; de las condiciones de pobreza de docentes y estudiantes, de
sus condiciones de salud y nutricion; de los procesos de gestion institucional y de los
sistemas educativos; de la participacion social y la democracia en la formulacion de las
politicas educativas; de los gobiernos escolares y las comunidades educativas; de la
pertinencia curricular a los contextos y a las condiciones particulares de las instituciones; de
la intersectorialidad en materia de politicas educativas; de la articulacion de los niveles
educativos” (Pulido, 2012, p. 140-141).

En el conjunto de este andlisis, la teoria del capital humano entra en dialogo con las

otras visiones de formacion del ser humano, y no se contrapone a los principios de
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integralidad sino que por el contrario los complementa, haciendo notar que para educarse y
mejorar las condiciones de vida, se requiere también una inversién econdémica que en el
mediano o largo plazo redundara en beneficios, que forman parte del desarrollo integral del

ser humano.

2.1.2. Definicion y tipos de modelo

En este apartado nos ocuparemos de explicar el sentido amplio de lo que se entiende
por modelo y algunas tipologias, a fin de identificar caracteristicas y aplicaciones a ser

tomadas en cuenta en la elaboracion de la propuesta.

2.1.2.1 Definiciones de modelo

Previo al andlisis del concepto de modelo, se hace necesario explicar brevemente el
significado de paradigma, considerando que este es el término que engloba a los modelos

y subsiguientes niveles de comprension de la realidad.

“Los paradigmas son sistemas de creencias o modelos representativos sobre un
fendmeno compartidos por un grupo determinado como verdaderos mientras aparece otro

sistema capaz de sustentar su propia validez” (Morales, 2004, p. 108).

Existen diversos tipos de paradigmas, como los psicologicos, educativos,
pedagbgicos, cientificos, etc., cada uno de ellos se constituye en “otro modo de ver,
comprender, aprehender, el mundo (otro lugar epistemoldgico); otro modo de convivir,
vincularse, construir colectivamente (otro lugar ético-politico); otro modo de situarse,

ubicarse, colocarse en el mundo (otro lugar social)” (Crespo, 2012, p. 66).

En cambio, “los modelos son formas historico-culturales de concrecién de un
paradigma o un enfoque” (Morales, 2004, p. 109). La palabra modelo proviene del latin
modulus que significa medida, ritmo, magnitud y esta relacionada con la palabra modus
cuyo significado seria de copia o imagen. Este termino comenzo a ser utilizado por las
ciencias de la educacion a mediados del siglo XX bajo el influjo de las ciencias naturales,
cuyas investigaciones se centraron en el micromundo, la matematizacion, la cibernética, la

teoria de los sistemas y la semiotica (Marimon, s/a, p. 33).
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El significado de modelo ha sido discutido por cientificos, filosofos de la ciencia,
psicologos, linglistas y educadores. Actualmente el punto de vista méas aceptado es que un
modelo es una representacion concreta de algo que se puede expresar en ideas, objetos,
hechos, procesos o sistemas, pensados con un objetivo especifico. Esta representacion es
entendida como una exhibicion directa de la realidad modelada y de su naturaleza. El
modelo no solamente funciona como instrumento sino que ademas ensefia algo sobre lo
que representa; es decir, actia como una herramienta de investigacion cuya finalidad es

ayudar a explicar, entender o mejorar la realidad en estudio (Justi, 2006, p. 3).

Existen muchas definiciones de modelo, entre las que se puede destacar la de Shtoff,
citado por Davydov (s/a): “Por modelo se entiende un sistema concebido mentalmente o
realizado en forma material, que, reflejando o reproduciendo el objeto de la investigacion,
es capaz de substituirlo de modo que su estudio nos de nueva informacion sobre dicho
objeto” (p. 313).

Segln Cafiabate (1998), un modelo “es una representacion simplificada de la
realidad, una abstraccion de un sistema real que se consigue sobre todo mediante la

aplicacion de lenguajes simbdlicos, como las matematicas” (p.37).

En el &mbito cientifico, el modelo se puede definir como:

Instrumento de la investigacion de caracter material o tedrico, creado por los cientificos para
reproducir el fenémeno que se esta estudiando. El modelo es una reproduccion simplificada
de la realidad, que cumple una funcién heuristica, ya que permite descubrir y estudiar nuevas
relaciones y cualidades del objeto de estudio (Pérez, 1996, p. 80).

En la educacion los modelos gozan de variadas aplicaciones, en temas como la
evaluacion y reconstruccion de los modelos educativos, la investigacion educativa y en el

propio proceso de ensefianza-aprendizaje.

Todo modelo para que sea significativo en su aplicabilidad debe reunir algunas
caracteristicas: Ser detallado y explicito, completo en su estructura interna, adaptable a la

realidad, factible, economico, de manera que ayude a operativizar, organizar y evaluar las
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diversas iniciativas y propuestas, ubicarse en un &rea particular del saber (Chamizo, 2007,
p. 33).

2.1.2.2 Tipos de modelo

En la amplia literatura revisada se ha podido constatar la existencia de una cantidad
ilimitada de modelos enfocados de acuerdo a las diversas areas del conocimiento y de su

aplicacion.

De acuerdo al estudio realizado por José Mariméon (s/f), los modelos pueden
clasificarse en los siguientes tipos: icénicos, que reproducen a escala el objeto real;
analogicos, que representan la estructura y las propiedades de la realidad; y teoricos, que
representan caracteristicas, proporcionan explicaciones y sirven como guia para generar

hipotesis teoricas (p. 36).

En el ambito educativo los modelos, por su objeto de estudio, pueden clasificarse en
tres grandes tipos: modelos didacticos, que buscan interpretar la realidad escolar y
orientarla hacia unos fines educativos; modelos pedagdgicos, que interpretan, disefian y
adaptan la realidad pedagdgica para responder a una necesidad concreta; y, modelos
educativos, que plantean el ideal de persona a formar con un desarrollo éptimo de su
personalidad y de sus potencialidades en un contexto historico preciso (Marimdn, s/f., p.
37).

Desde el punto de vista de Chamizo (2010), los modelos se clasifican bajo tres
categorias: segun la analogia, en mentales, materiales y matematicos; segun el contexto, en
didacticos y cientificos; y segun la porcién del mundo, en ideas, conceptos, procesos o
sistemas. Este autor propone ademas unos pasos que deben ser tomados en cuenta en la

elaboracion de un modelo:

1. La concepcion del modelo mental, a traves de la imaginacion, la observacion, el

conocimiento y la creatividad, tomando como base el mundo real.

2. Compilacion de informacion para la construccion del modelo que luego serd

socializado.
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3. Contrastacion y encaje con el mundo real (p. 28, 35).

Cabe aclarar que no se ha encontrado un modelo especifico en torno al objeto de
investigacion, por lo que estos modelos arriba descritos sirven de referencia para la
elaboracion propia del modelo de estudio de demanda social para posgrados en educacion

de la Universidad Politécnica Salesiana.

Luego del analisis documental de los programas de posgrados en educacion y la
consecuente constatacion de que estos se han realizado a partir de aproximaciones,
sondeos, percepciones y requerimientos planteados especificamente por las instituciones
educativas salesianas, se considera necesario contar con un modelo de estudio de demanda

social para posgrados en educacion de la UPS.

2.2. Diagnostico para el estudio de demanda social para posgrados en educacion

2.2.1. El posgrado y la demanda social

En este apartado se explica, por un lado el significado del posgrado considerando una
breve resefia historica y algunos datos referenciales de la situacion actual en el pais; y por
otro lado, se analiza las demandas que la sociedad y sus diversos actores demandan a la

universidad.

2.2.1.1 El posgrado: concepto, resefia y contexto nacional

En términos generales se denomina posgrado a “los estudios universitarios que Se
realizan con posterioridad a la obtencion del titulo de pregrado y comprenden maestrias,
doctorados y los estudios de investigacion posdoctoral” (Fabara, 2012, p. 94). Esta es la
ultima fase de la educacién formal y tiene como antecedente obligatorio la titulacién de

pregrado.

Los estudios de cuarto nivel o posgrados son considerados espacios para desarrollar
propuestas y aportaciones para afrontar los complejos retos que se presentan a nivel

educativo, cuya columna dorsal es la investigacion. El posgrado apunta a la formacion
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humana, la capacitacion profesional, el cultivo de la investigacion y el fortalecimiento del
desarrollo académico (Pacheco, 2008, p.178).

Fabara (2012), cuando cita a Brunner, manifiesta que los posgrados estan

organizados para cumplir con dos finalidades:

a)  Profundizar las areas de estudio en las que se formé el profesional en el tercer nivel o
en el pregrado.

b)  Desarrollar una formacién especializada en areas operativas en las que se pueda ejercer
algun liderazgo en la profesion, después de haber efectuado investigaciones sobre el

tema de estudio (p. 94).

Si bien Fabara y Pacheco presentan aspectos de un posgrado de tipo
profesionalizante que pone énfasis en la formacion en areas operativas, un posgrado de tipo
académico debera apuntar a la produccion de conocimientos y tecnologias, a la articulacion
de la docencia con la investigacion, a la formacion de investigadores y a la inversion en
investigacién. En este sentido, un posgrado de tipo académico debe ser elemento esencial
en la busqueda sistematica de soluciones para los problemas que aquejan a la humanidad.
Se trata asi de superar las investigaciones de tipo profesionalizante que han limitado el
quehacer investigativo a la obtencion de un titulo méas que al compromiso por aportar
cientificamente (Sylva, 2010, p. 100).

Sobre los posgrados, el articulo 9 del Reglamento de Régimen Académico (2013),
expresa que este nivel de formacion “proporciona competencias altamente especializadas,
tanto disciplinarias, como multi, inter y trans disciplinarias para el ejercicio profesional y

la investigacion en los campos de la ciencia, los saberes, la tecnologia y el arte” (p. 6).

Uno de los objetivos fundamentales del posgrado consiste en “lograr cada vez una
menor subordinacién cientifico-tecnoldgica con el exterior, y desarrollar  nuestras

posibilidades futuras de progreso y bienestar” (Santamaria, 1995, p. 14).

Como una breve resefia se puede manifestar que el posgrado surge en Alemania a
comienzos del siglo XIX con la creacion de la universidad moderna o cientifica (Morles,

1996, p. 63). Es a partir de los afios sesenta cuando los posgrados empiezan a surgir con
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mas fuerza en los paises industrializados como Alemania, Estados Unidos, Inglaterra,
Francia y Rusia, puesto que el avance de las ciencias hacia que los conocimientos de los
profesionales quedaran desactualizados en pocos afios, tornandose imperiosa la necesidad
de impulsar programas de posgrado vinculados a la investigacién. Asi mismo, fue el
desarrollo de la ciencia y la tecnologia la que obligd a organizar programas de posgrado,
sobre todo en las areas de informatica, la comunicacion y la biotecnologia. Ademas, los
lideres de varios paises descubrieron que la produccion del conocimiento ejercia un rol

determinante en el desarrollo social y humano (Fabara, 2012, p. 94).

En América Latina el posgrado surgi6 emulando el modelo de los sistemas
educativos de los paises industrializados, cuyo énfasis se centrd en la formacién de cuadros
de docentes para beneficio y desarrollo de las propias universidades (Santamaria, 1995, p.
19). La actividad desarrollada por estos posgrados estuvo casi siempre aislada de los grandes
problemas nacionales y en condiciones materiales precarias en cuanto a laboratorios,
bibliotecas y centros de documentacion e informacién. De alli que funcione como una labor
academica marginal, casi siempre obra de académicos ilusos. Incluso hoy sigue siendo asi,
por eso hace falta vincular los estudios de pregrado y posgrado al desarrollo nacional y
regional. (Morles, 1996, p. 45).

Posteriormente, van apareciendo los programas de especializacién para preparar
profesionales de alto nivel para los sectores productivos y de servicios, respondiendo asi a
las necesidades sociales, econdmicas y tecnoldgicas. De este modo se fueron
diversificando los programas de posgrado, especialmente en las maestrias (Santamaria,
1995, p. 20).

En el caso de nuestro pais, el nivel de posgrado era inexistente excepto para
medicina, en este sentido quien deseaba especializarse debia salir al extranjero. Fue a
finales del siglo XX cuando las universidades empezaron a ofertar programas de posgrado,
con lo que se facilité a los maestrantes realizar estudios de cuarto nivel dentro del pais,
aunqgue lo debieron hacer en condiciones deficientes y sin ningun marco de planificacion
del estado (Jaramillo, 2012, p. 125).

En el contexto universitario, los datos del Sistema Nacional de Informacion de la

Educacion Superior del Ecuador (SNIESE) indican que:
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La mayoria de los docentes universitarios posee formacién de tercer nivel. En las
universidades publicas, el porcentaje asciende al 38%; en las cofinanciadas, al 43% y en las
particulares autofinanciadas, al 42%. En cuanto a docentes con maestria, en las instituciones
publicas de educacion superior representan el 39%; en las cofinanciadas, el 28%; y en las
autofinanciadas, el 35%. Los docentes que poseen el grado de doctorado o PhD son muy
pocos: en las instituciones publicas solo alcanzan el 3%, al igual que en las particulares; en el
caso de las cofinanciadas, solo el 1% tiene este grado. El niumero total de doctores (desde
esta fuente y en contraste con las anteriores) que trabajan en instituciones universitarias y
politécnicas es de 766 [...]. En total, los docentes universitarios con nivel de magister son el
25,3%, mientras que los docentes con doctorado (PhD) son apenas el 2,6% (Plan Nacional
para el Buen Vivir, 2013, p. 165).

En cuanto a los posgrados en educacién los datos nos indican que funcionaron 86
programas, de los cuales 75 fueron de maestria (representando el 87,21%) y 11 de
especializacion (el 12,79% restante). Estos programas, ofertados por 37 de las 72
universidades del pais se ejecutaron en las modalidades de: semipresencial, con el
81.39% del total; presencial, con un 15,12%; y a distancia, con solo el 3,49% (Fabara,
2010, p. 96).

En cuanto a los programas de maestrias, la mayor parte se enfocan desde el punto de
vista ejecutivo y profesional; es decir, son carentes de investigacion y se orientan en los
campos de los negocios, administracion y docencia superior. En este sentido la
investigacion se ha constituido en el punto méas débil del Sistema de Educacion Superior
(Macias, 2010, 181).

Los indicadores presentados en este apartado aportan con datos concretos a ser
tomados en cuenta en la construccién de un modelo de estudio de demanda social para
posgrados en educacion, que tiene en cuenta los desafios y problematicas del pais.

2.2.1.2 La demanda social para posgrados

Es importante partir de una breve comprension del significado que tiene la demanda
social en el contexto educativo. Una primera aproximacion general hace referencia a la
sociedad en su conjunto como fendmeno colectivo, cuya exigencia se traduce en la
satisfaccion de sus necesidades concretas en los diversos niveles educativos, tales como

mayor presencia de instituciones educativas, la mejora de la infraestructura, de la
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tecnologia, y una educacion de calidad, que respondan a los objetivos de desarrollo del pais
(Velasco, 2011).

En cuanto a la educacion superior, la sociedad demanda a la universidad tres
aspectos fundamentales relacionados con: la investigacion cientifica y tecnoldgica, la
profesionalizacion del talento humano, y el desarrollo de la cultura para el crecimiento
integral del hombre (Pacheco, 2008, p. 28). Estas demandas se canalizan a través de
instancias organizadas del pais como son: los sectores productivos, el estado, el sistema

educativo, la comunidad cientifica y la sociedad en general.

Dentro de los sectores productivos la universidad esta llamada a contribuir en la
eficiencia productiva, competitividad internacional y excelencia productiva que haga
posible el bienestar y el crecimiento econémico sostenido. El aporte de la universidad esta
en formar y profesionalizar técnica y humanamente a la poblacion ecuatoriana en todos los
niveles, superando el divorcio que ha existido siempre entre las pocas investigaciones que
realizan las universidades y las necesidades del pais y los requerimientos de las empresas
(Coello et al., 1994, p. 39).

Por su parte, el Estado a través de la Ley Organica de Educacion Superior (2010), en
el capitulo dos relacionado con los fines de la educacién superior, demanda a la

universidad:

a) Aportar al desarrollo del pensamiento universal, al despliegue de la produccién cientifica
y a la promocion de las transferencias e innovaciones tecnoldgicas;

b) Fortalecer en las y los estudiantes un espiritu reflexivo orientado al logro de la autonomia
personal, en un marco de libertad de pensamiento y de pluralismo ideolégico;

c) Contribuir al conocimiento, preservacion y enriquecimiento de los saberes ancestrales y
de la cultura nacional;

d) Formar académicos y profesionales responsables, con conciencia ética y solidaria,
capaces de contribuir al desarrollo de las instituciones de la Republica, a la vigencia del
orden democratico, y a estimular la participacion social;

e) Fomentar y ejecutar programas de investigacion de cardcter cientifico, tecnoldgico y
pedagdgico que coadyuven al mejoramiento y proteccién del ambiente y promuevan el
desarrollo sustentable nacional;

f) Constituir espacios para el fortalecimiento del Estado Constitucional, soberano,
independiente, unitario, intercultural, plurinacional y laico; v,
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g) Contribuir en el desarrollo local y nacional de manera permanente, a traves del trabajo
comunitario o extension universitaria (p. 6).

El sistema educativo demanda a la universidad propuestas, planes y programas
permanentes de formacion y capacitacion para los docentes, que contribuyan a su
desarrollo profesional, mejoramiento de sus condiciones de trabajo y su calidad de vida
(Plan Decenal de Educacion, 2006, p. 41).

Tambien el sistema educativo demanda a la universidad un proceso de matricula
universitaria regulado con un criterio de racionalizacion académica, considerando la
poblacion estudiantil que culminan los estudios secundarios. Debe también establecer
vinculos programaticos entre los niveles de educacion secundaria y superior a fin de
superar los desniveles existentes de orden cientifico y pedagdgico entre estas dos
instancias. Por otro lado, la universidad estd llamada a brindar apoyo y fortalecimiento del
quehacer cientifico y tecnolégico a la comunidad cientifica y a los gremios de
profesionales del pais, a fin de superar la dependencia de los paises industrializados
(Pacheco, 2008, p. 38-39).

Particularmente, la sociedad por medio de sus organizaciones, empresas e
instituciones educativas, demanda a la universidad una formacion en posgrados en
educacion. Es decir, que la universidad satisfaga las altas necesidades que tienen los

profesionales del sistema educativo para una formacion especializada en:

Planificacion, proceso gerencial, disefio y administracion curricular, mediacion
pedagogica, investigacion e innovacion educativa, y de la evaluacion y seguimiento de la
ensefanza (...), educacion de adultos, educacion especial, educacion intercultural bilingue,
educacion técnica y en otras tantas areas (Fabara, 2012, p. 93).

Los potenciales beneficiarios en la formacion de un posgrado en educacion son todos
los profesionales de la educacion del pais, que segun datos del Ministerio de Educacion,
para el afio 2010 ascienden aproximadamente a 214.000, de los cuales el 68.4% son
mujeres y el 31.6% son varones. Segun esta misma fuente, solamente el 6.2% han
realizado estudios de posgrado. Son también potenciales demandantes de estudios de
posgrado los estudiantes de pregrado de las facultades de Ciencias de la Educacion de las

universidades del pais. Como dato referencial se sefiala a los estudiantes de pregrado de la
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Universidad Central del Ecuador, por ser una de las mas grandes del pais, cuya poblacién
estudiantil en la Facultad de Filosofia, Letras y Ciencias de la Educacion asciende a 7055
estudiantes, para el afio 2011, segun cifras proporcionadas por la misma institucion
(Universidad Central del Ecuador, 2011).

Como se puede observar en los datos presentados, existe una gran poblacién docente
a nivel nacional con posibilidades de realizar estudio de cuarto nivel en el area educativa.
Esta poblacion constituye el grupo meta que debe ser tomado en cuenta para el propdsito
del Plan Nacional del Buen Vivir de promover la formacion y actualizacion continua, el
fortalecimiento de las capacidades pedagogicas, y el apoyo con programas de becas, en el
marco de una educacion integral, que les permita ser actores de la construccion del Buen

Vivir.

A nivel de la educacion salesiana en el pais, existen 1406 docentes distribuidos en 30
centros educativos, de los cuales el 13 % han realizado estudios de cuarto nivel, es decir
unos 170 (CONESA, 2015). Este grupo importante de profesionales de la educacion,
constituye también un gran potencial de demandantes de estudios de posgrado, al cual la

universidad debera considerar con especial atencién en sus ofertas formativas.

2.2.2 Marco juridico

El presente modelo de estudio de la demanda social para posgrados en educacion
tiene su fundamento juridico, por un lado, en la Constitucion Politica del Ecuador, el Plan
Nacional para el Buen Vivir, la Ley Organica de Educacion Superior, y el Reglamento de
Régimen Académico, en cuanto documentos que rigen la convivencia de la sociedad
ecuatoriana y la educacion superior. Por otro lado, este modelo se fundamenta también en
los documentos internos y particulares de la Universidad Politécnica Salesiana, como son:
La Carta de Navegacion, el Estatuto de la Universidad Politécnica Salesiana, el
Reglamento Interno de Régimen Académico y el Reglamento Transitorio de la Unidad de

Posgrados.

Estos documentos recogen la necesidad de capacitacion y formacion de los
profesionales en educacion, e implicitamente revelan la demanda social subyacente a nivel

de posgrados. A continuacion se presenta el planteamiento de cada uno de ellos.
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La Constitucion de la Republica del Ecuador, en el articulo 350, al referirse a la

educacion superior sefiala que:

El Sistema de Educacion Superior tiene como finalidad la formacion académica vy
profesional con vision cientifica y humanista; la investigacion cientifica y tecnolégica; la
innovacion, promocion, desarrollo y difusion de los saberes y las culturas; la construccion de
soluciones para los problemas del pais, en relacion con los objetivos del régimen de
desarrollo (Constitucion Politica del Ecuador, 2008, p. 162).

El articulo 349, sobre la formacion permanente del personal docente en todos los
niveles dice: “El Estado garantizard al personal docente, en todos los niveles y
modalidades, estabilidad, actualizacién, formacién continua y mejoramiento pedagogico y
academico [...]” (Constitucion Politica del Ecuador, 2008, p. 162).

Siguiendo en esta perspectiva, el Plan Nacional para el Buen Vivir (Sumak Kawsay),
asume la revolucion del conocimiento como uno de sus ejes fundamentales, y propone “la
innovacion, la ciencia y la tecnologia, como fundamentos para el cambio de la matriz
productiva, concebida como una forma distinta de producir y consumir” (Plan Nacional
para el Buen Vivir, 2013, p. 19).

Con respecto a la formacion de los profesionales de la educacion superior, el PNBV
promueve que los docentes sean verdaderos actores en la construcciéon del Buen Vivir, a
través del mejoramiento de la oferta de formacion y actualizacion continua; el
fortalecimiento de las capacidades pedagdgicas; y el apoyo con programas de becas, en el
marco de una educacion integral, inclusiva e intercultural (Plan Nacional para el Buen
Vivir, 2013, p. 171).

En esta misma perspectiva, la Ley Organica de Educacion Superior, articulo 107,
indica que la educacion superior debe responder a las “expectativas y necesidades de la
sociedad, a la planificacion nacional, y al régimen de desarrollo, a la prospectiva de
desarrollo cientifico, humanistico y tecnoldégico mundial, y a la diversidad cultural”
(LOES, 2010, p. 19).

En el articulo 3 de la Ley Organica de Educaciéon Superior, se menciona que la
educacién superior es “un derecho de las personas y un bien publico social que, de
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conformidad con la Constitucion de la Republica, respondera al interés publico y no estard
al servicio de intereses individuales y corporativos” (LOES, 2010, p. 5). En el articulo 9 se
lee: “La educacién superior es condicion indispensable para la construccion del derecho
del buen vivir, en el marco de la interculturalidad, del respeto a la diversidad y la

convivencia armonica con la naturaleza (LOES, 2010, p.6).

Sobre los derechos de los profesores, el articulo 6, literal h, manifiesta que los
catedraticos deben “recibir una capacitacion periddica acorde a su formacién profesional y
la catedra que imparta, que fomente e incentive la superacion personal, académica y
pedagogica” (LOES, 2010, p. 6).

Por su lado, el Reglamento de Régimen Académico, en el articulo 2, literal f,

manifiesta que es objetivo de la educacion superior:

Contribuir a la formacién del talento humano y al desarrollo de profesionales y ciudadanos
criticos, creativos, deliberativos y éticos, que desarrollen conocimientos cientificos,
tecnoldgicos y humanisticos, comprometiéndose con las transformaciones de los entornos
sociales y naturales, y respetando la interculturalidad, igualdad de género y demas derechos
constitucionales (Reglamento de Régimen Académico, 2013, p.4).

También es objetivo de la educacién superior, segun el literal h del mismo articulo,
“impulsar el conocimiento de caracter multi, inter y trans disciplinario en la formacion de
grado y posgrado, la investigacion y la vinculacion con la colectividad” (Reglamento de

Régimen Académico, 2013, p. 4).

En el abordaje de los documentos institucionales de la universidad, la Carta de
Navegacion sefiala como uno de sus desafios urgentes la formacién de los docentes a nivel
de maestria y doctorado. Apunta hacia la innovacion y excelencia en la formacion de
posgrados, y se plantea como meta hasta el 2017, contar con el 100% de docentes con

titulo de maestria afin al area de conocimiento (Carta de Navegacion, 2013, p. 20, 24, 25).

El Estatuto de la Universidad Politécnica Salesiana, articulo 5, literal d, en referencia
a la formacion docente, busca como uno de sus fines “potenciar talentos humanos con
cualificacion cientifica y profesional mediante la investigacion cientifica, aplicada y de
transferencia tecnoldgica, en concordancia a las necesidades de desarrollo de la sociedad
ecuatoriana” (Estatuto de la UPS, 2013, p. 2).
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El articulo 6, literal f, del mismo estatuto, plantea como objetivo “ofertar programas
académicos de tercer y cuarto nivel, aprobados por el Consejo de Educacion Superior, de
formacion continua, [...] con altos estdndares de calidad para dar respuesta a las

necesidades y problemas de la sociedad ecuatoriana” (Estatuto de la UPS, 2013, p. 3).

Finalmente, la UPS dentro de su estructura organizacional cuenta con la Unidad de
Posgrados a nivel nacional, cuya finalidad es ejecutar los diversos programas de posgrado.
Para su funcionamiento, cuenta con el Reglamento Transitorio de la Unidad de Posgrados

aprobado el afio 2013.

Como queda establecido, estos documentos promueven la innovacién y excelencia en
la formacion en posgrados, con la implementacion de programas y estimulos que permiten
la cualificacion del talento humano, que convierta a los educadores en protagonistas
fundamentales de la transformacion social. Las pautas y lineamientos que ofrecen estos

escritos permiten estructurar el presente modelo desde una base juridica e institucional.

2.2.3 Factor socioeconémico y demografico

En el proceso de elaboracion de la presente propuesta de modelo es importante
conocer el contexto socioeconémico y demografico en que se desenvuelve la poblacion
ecuatoriana, con el fin de realizar una aproximacion, sin la pretension de agotar el tema, a
algunos indicadores sociales, economicos, demograficos y educativos que hacen posible la

identificacion de problematicas y necesidades, a las cuales se tiene que dar respuesta.

Un primer dato a tener en cuenta es que la poblacién del Ecuador, al momento, segun
el Instituto Nacional de Estadisticas y Censo (2014) es de 15°722.321 habitantes, de los
cuales, de acuerdo al ultimo censo de poblacion y vivienda realizado en el 2010, el 50,44%
son mujeres y el 49,56% son hombres. Del total de esta poblacién, el 60% son jovenes,
cuyas edades oscilan entre los 15 y 29 afios. La poblacion comprendida entre 20 y 24 afios,
edad en que los jovenes realizan estudios universitarios de pregrado, asciende a 1°348.511,
que corresponde al 8.87% de la poblacidn total para el afio 2015 (MIES, 2012, p. 14).
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En cuanto a la economia, nuestro pais se ha movido en un escenario marcado por la
deuda externa, la dolarizacion, las divisas generadas por los migrantes, la exportacion del
petréleo. A pesar de que en el afio 2000 se aprecia una recuperacion importante de la
economia, las perspectivas de crecimiento econdmico a futuro se presentan limitadas
debido a “la sobrevaloracion del tipo de cambio, los problemas actuales del sector externo,
y por factores estructurales como la deuda externa y las condiciones institucionales y de
desarrollo tecnoldgico del pais” (Larrea, 2004, pag. 69).

Otro fendmeno que incide también significativamente en la economia es la masiva
migracion de compatriotas hacia los paises industrializados, inducida por el proceso de
globalizacién de la economia y por la crisis de 1998, lo que repercutid en elevadas
transferencias de divisas, convirtiéndose las remesas en la segunda fuente de ingresos
después del petréleo, ascendiendo de 200 millones, en 1993 a 1432 millones en el 2002. En
los afios posteriores estas remesas empiezan a descender considerablemente por la crisis
internacional originada en el 2008, especialmente en paises receptores de migrantes como
Espafia y estados Unidos (Acosta, 2012, p. 315).

Actualmente, la economia del pais sigue dependiendo del petréleo, con el agravante
de que la caida del precio del barril de petroleo a nivel mundial ha bajado
considerablemente, lo que ha provocado una crisis interna y la toma de medidas

econdmicas que afectan a varios sectores sociales y productivos del pais.

Sobre la situacion laboral de los ecuatorianos, segun datos actualizados del INEC, la
tasa de desempleo se ubica en el 4.86%, el subempleo en el 43.18%, y la ocupacion o
empleo pleno llega al 51.67%. Esto nos indica que a pesar de existir un nivel de desempleo
bajo, sin embargo, tenemos una cifra de subempleo muy alta, lo que nos revela que muchos
ecuatorianos deben sobrevivir con trabajos por horas, temporales e ingresos minimos. Esta
situacion evidencia que la pobreza a nivel nacional ain no ha sido superada, la misma que
se ubica en un 34.16% (INEC, 2013, s/p).

En el ambito educativo se ha podido evidenciar que en los niveles de Educacion
General Basica, el universo de estudiantes matriculados es de 3°450.000 aproximadamente,

cuyas edades van de 5 a 14 afios. En el bachillerato, el nimero de estudiantes matriculados
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es de 757.518, cuyas edades oscilan entre los 15 y 17 afios (Ministerio de Educacion, 2012,

s/p).

Otro dato importante tiene que ver con el tipo de establecimiento en donde estudian
nuestros jovenes. Del total de estudiantes de todo el sistema educativo nacional, 2°666.926,
estudian en planteles fiscales o publicos; 226.287, lo hacen en planteles fiscomisionales;
54.035 estudian en establecimientos municipales, y 984.389 realizan sus estudios en
centros educativos particulares. Con estos datos se puede comprobar el claro predominio
de la educacién estatal sobre la educacion privada, en todos los niveles (Ministerio de
educacion, 2010, s/p).

Para el 2010, en el pais existe una poblacion de 1.558.892 jovenes comprendidos
entre los 19 y 24 afos de edad. El 22.4%, es decir 349.120 estudiantes han tenido la
posibilidad de ingresar a la universidad, de los cuales tan sélo un 11.2% logran concluir

sus estudios con la consecucion de un titulo profesional (MIES, 2012, p. 50).

En relacion a la poblacién docente para los niveles de educacion inicial, EGB y
bachillerato, el pais cuenta con aproximadamente 214.000 profesionales para el afio 2010,
conforme informacion del Archivo Maestro de Instituciones Educativas (AMIE). De esta
cantidad, el 63.5% trabaja en instituciones fiscales, el 5.1% en instituciones
fiscomisionales; el 1.2% en instituciones municipales; y el 30,1% en instituciones

particulares (Ministerio de Educacion, 2010, p. 34).

El Plan decenal de educacion, en su politica siete prevé la implementacion de un
sistema de capacitacion y desarrollo profesional permanente. Para el afio 2010 el nivel de
formacion academica de los docentes de educacion regular en todo el pais, segun el AMIE,
estd distribuida de la siguiente manera: estudios de tercer nivel, 65.9%; bachilleres en
ciencias de la educacion, el 7.3%; estudios de cuarto nivel, el 6.2%; y docentes que no han

actualizado su nivel de formacion, el 20.6%. (Ministerio de Educacién, 2010, p. 34).

En los siguientes cuadros se puede apreciar en numeros y porcentajes, la distribucion

de docentes por sexo y por nivel de formacién académica.
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NUMERO DE DOCENTES SEGUN EL SEXO EN EDUCACION ESCOLARIZADA

Sexo Numero de docentes Distribucioén porcentual
Mujeres 144.1129 68.4%
Hombres 66.721 31.6%
Total 210.850 100%

Fuente: AMIE — Ministerio de Educacién, 2011-2012.

Elaboracién: Autores

CUADRO No. 2

NUMERO DE DOCENTES POR NIVELES DE FORMACION ACADEMICA

Nivel de formacion Numero de docentes Distribucion porcentual
académica

Bachillerato en Ciencias de la 13.062 6.2%
Educacién

Pregrado 139.967 66.4%
Posgrado 13.337 6.3%
Titulo No docente* 44.484 21.1%
Total 210.850 100%

Fuente: AMIE — Ministerio de Educacién, 2011-2012.

Elaboracion: Autores

*Corresponde a titulo de tercer o cuarto nivel pero no en areas referentes a la Pedagogia.

CUADRO No. 3

PORCENTAJE DE DOCENTES SEGUN NIVEL DE FORMACION ACADEMICA

Posgrado
6.3%

Bachillerato
en ciencias de
la educacién
6.2%

Fuente: AMIE — Ministerio de Educacién, 2011-2012.

Elaboracién: Autores
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En la educacion superior, para el afio 2010, el nimero de estudiantes matriculados es
de 349.120, de los cuales tan solo el 50%, es decir, 175.000 aproximadamente logran
concluir sus estudios con la consecucion de un titulo profesional (MIES, y otros, 2012, p.
50).

Los datos proporcionados por el Ministerio de Educacion sobre la poblacion de
docentes con pregrado a nivel nacional, que asciende a 139.967 (66.4%), permiten hacer
una proyeccion sobre la posible demanda de estudios de posgrado en educacion. A esta
poblacion de educadores que estan en pleno ejercicio docente, se suman los estudiantes de
pregrado de las carreras de Ciencias de la Educacion, que posteriormente podrian realizar

también un estudio de posgrado en educacion.

2.3 Identificacién del método y variables para la propuesta del modelo

En este apartado se considera pertinente establecer la diferencia entre metodologia y
método. La primera ayuda a comprender los procesos de investigacion a través de la
descripcidn, explicaciéon y justificacion de los métodos; en cambio el segundo, es “el
conjunto de procedimientos que permiten abordar un problema de investigacién con el fin

de lograr unos objetivos determinados” (Buendia, Colas y Hernédndez, 2001, p. 6).

Segln Lara (2011), el método indica el camino y los pasos para conseguir un
objetivo. También tiene que ver con la manera ordenada de pensar para llegar al resultado

esperado a través de un proceso de cuestionamiento sistematico (p. 58).

En esta misma perspectiva, Van der Maren, citado por Gomez, Deslauriers y Alzate
(2011), concibe al método como un proceso sistematico que relaciona el objetivo de la
investigacion, las técnicas, los procedimientos de interpretacion y la justificacion de las

decisiones que se tomen a lo largo de este proceso (p. 95-96).
2.3.1 Metodos de investigacion
Con estas definiciones y luego de haber revisado los diversos métodos existentes, se

ha decidido asumir para la presente investigacién el método mixto cuantitativo-cualitativo,

no como Visiones opuestas, ni tampoco pensando que uno es mejor que otro, sino Mas bien
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como enfoques que se complementan y que con diferentes aproximaciones orientan al
investigador en la busqueda de soluciones al problema estudiado. EI primero brinda un
punto de vista numérico y cuantificable que permite la generalizacion, mientras que el
segundo esta relacionado con la descripcion y explicacion especifica del objeto o sujeto de

estudio (Diaz, Escalona, Castro, Ledn & Ramirez, 2013, p. 75).

Este método mixto posibilita, desde lo cuantitativo, una mayor variedad de
perspectivas en cuanto a la frecuencia, amplitud, magnitud y generalizacion del problema;
y desde lo cualitativo, permite una mayor profundidad, complejidad y comprension del
fendmeno investigado (Hernandez, Fernandez & Baptista, 2010, p. 550).

En el presente modelo, el método mixto cuantitativo-cualitativo es utilizado con la
finalidad de contar con una investigacion mas rica, completa y profunda, y que realmente
aporte con nuevos conocimientos y aplicaciones alrededor de la demanda social para

posgrados en educacion.

El método cuantitativo “se desprende de la concepcidon cuantitativa de la ciencia,
cuyo objetivo de la investigacion consiste en establecer relaciones causales que supongan
una explicacion del fendmeno que se va a observar” (Martinez & Avila, 2010, p. 83).
Segun Bisquerra (2000), este método “concibe el objeto de estudio como externo en un
intento de lograr la méaxima objetividad (...). Es una investigacion normativa, cuyo

objetivo esta en conseguir leyes generales referidas al grupo” (p.63).

El punto de partida del método cuantitativo es examinar los fendmenos a ser
investigados pero considerando un universo amplio, ya que el analisis de pocos casos
puede generar una imagen distorsionada en los resultados finales. (Gomez, Deslauriers &
Alzate, 2011, p. 99).

Por su parte, el método cualitativo en su afan de explicar la realidad, “se orienta
hacia la representacion de las cualidades de un contexto o hacia la identificacion de las
caracteristicas de una situaciobn o persona determinada, en términos narrativos o

descriptivos” (Diaz, Escalona, Castro, Leon & Ramirez, 2013, p. 78).
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Asi mismo, este método “se apoya en la idea de unidad, de ahi que sea holistico y
tenga en cuenta la perspectiva de los actores involucrados. Hace uso de informacién
observacional o de forma oral y escrita poco estructurada, recogida segln criterios que

permiten la flexibilidad y la apertura” (Garcia & Giacobbe, 2009, p. 58).

A manera de sintesis se incluye un cuadro con las caracteristicas de estos dos

enfoques:

CUADRO No. 4
CARACTERISTICAS DE LOS METODOS CUANTITATIVO Y CUALITATIVO

Cuantitativo Cualitativo
1. El mas utilizado por siglos en investigacion 1. Se lo utiliza recientemente, mas en ciencias
sociales
2. Generalizable 2. Particularizable
3. Determina la poblacion y muestra de forma 3. Puede ser aplicado al azar
estadistica
4. Es preciso y exacto 4. Es abierto, se presta a interpretacion
5. Es objetivo 5. Es subjetivo
6. Presenta respuestas cuantitativas, porcentuales y | 6. Estudia realidades dinamicas y cambiantes
numeéricas
7. Esta orientado al resultado 7. Esta orientado al proceso

Fuente: Diaz et al., 2013, pp. 83, 85.
Elaboracion: Autores

A partir del método cuantitativo se utilizara la técnica de la encuesta que consiste en
“obtener informacion sobre las caracteristicas de un tema de investigacion a partir de

preguntas que son medidas de forma estadistica” (Martinez & Avila, 2010, p. 131).

Esta técnica permite recoger informacién desde el punto de vista numérico y
cuantificable acerca del objeto de estudio. Generalmente se utiliza para averiguar actitudes
y opiniones del encuestado, es decir, lo que es propio suyo, lo que hace o lo que siente. En
este caso, se trata de averiguar todo lo relacionado con la demanda de posgrados en

educacion.

La aplicacion de esta técnica se la realiza a partir del instrumento denominado
cuestionario, que se puede definir como el “instrumento de recoleccion de datos,
generalmente escrito, estructurado mediante preguntas respecto a las variables que se
pretenden medir” (Martinez & Avila, 2010, p. 131).
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El cuestionario posee tres caracteristicas principales: validez, es decir que el
resultado obtenido mediante la aplicacion del instrumento mida exactamente lo que se
busca; confiabilidad, que se refiere a la estabilidad, consistencia y exactitud de los
resultados; y objetividad, es decir, que las conclusiones a las que se llegue mediante el
andlisis de los datos, sean objetivas y no antojadizas. (Minch & Angeles, 2009, p. 67).

A partir del método cualitativo se utilizara la técnica de la entrevista, que en palabras
de Padua et al, citado por Garcia y Giacobbe (2009), se trata de “una técnica de recoleccion
de datos que implica una pauta de interaccion verbal, inmediata y personal entre el
entrevistador y el entrevistado” (p. 93). Hace posible conocer el fendmeno en estudio y
posibilita al investigador el camino para que pueda realizar sus propias explicaciones,

interpretaciones y conclusiones.

La entrevista permite profundizar los temas que estan siendo investigados, en la que
se produce una interaccion directa, cara a cara y espontanea entre el informante y el
investigador, con un elevado nivel de concentracion e intensidad. Posee dos caracteristicas
fundamentales: por un lado, parte de unos intereses informativos y un guién previo; y por
otro lado, el discurso invariablemente es individual donde el informante tiene un grado de

independencia respecto del guion previsto (Baez, 2012, p. 95).

El instrumento que se utilizara para esta técnica es el guion previamente formulado
que sefala la direccion en la que se debe desarrollar la entrevista. Este guién tiene las
siguientes funciones: 1) presentar los objetivos de la investigacién; 2) dar una estructura
con sentido a la entrevista; 3) servir de orientacion y memoria al entrevistador respecto de

lo que debe averiguar (Béaez, 2012, p. 115).

2.3.2 Variables para elaborar la propuesta del modelo

Se entiende por variables “las caracteristicas, atributos, rasgos, cualidades o
propiedades que se dan en individuos, grupos u objetos” (Zorrilla, 2009, p. 123). En otras
palabras, las variables constituyen aquello que se puede medir, controlar y estudiar en un

trabajo de investigacion.
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Esta propuesta de modelo incluye cuatro variables que orientan el estudio de
demanda social, en una doble via: por un lado, los aspectos que la universidad requiere
saber sobre sus potenciales demandantes, es decir: variables socioeconomicas, en donde se
analizan las posibilidades econdmicas del maestrante, el crédito educativo y las becas;
variables individuales, en donde se considera el factor tiempo, factor motivacional y factor
vocacional; variables profesionales, en donde se toman en cuenta algunas competencias del
maestrante; y por otro lado, se analizan las variables institucionales, es decir, lo que los

demandantes exigen conocer de la institucion ofertante.

Estas variables guardan relacion con los enfoques tedricos desarrollados en la

presente investigacion, como se lo explica a continuacion.

La categoria universidad se relaciona directamente con la variable institucional
puesto que ayuda a comprender su significado, relevancia y pertinencia, de cara a los

grandes desafios educativos, particularmente los de formacidn de cuarto nivel.

La pedagogia critica se asocia con la variable profesional en cuanto promueve la
formacion del hombre transformador de la realidad a partir de la critica, la dialéctica y la
reflexion, que se aplican en los procesos investigativos, el manejo de las TICS y algunas

competencias cognoscitivas que el sujeto debe desarrollar.

El constructivismo guarda estrecha relacion con la variable profesional e individual,
ya gue este nos habla del conocimiento como una construccién del ser humano desde la
interaccidn social y la cultura, generando aprendizajes significativos. Es el individuo, quien
desde su motivacién, vocacion, tiempo y capacidades intelectuales, se convierte en
protagonista de su propio pensar, hacer y sentir, en la busqueda de su realizacién humana y

profesional.

El Sistema Preventivo, con sus principios y ejes transversales, ilumina cada una de
las variables en cuanto promueve la formacién integral, considerando a la persona como el

centro y razon de ser de la mision educativa de la Universidad Politécnica Salesiana.

La teoria del Capital Humano ha sido tomada en cuenta por su aporte directo en el

ambito de las cuatro variables, ya que si bien toca lo econdmico como inversion, también
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considera como capital todos los conocimientos, habilidades, competencias y valores que
poseen los individuos. Estos atributos son componentes fundamentales del crecimiento

integral del ser humano.

2.3.2.1 Variables socioeconémicas

El modelo propone que la institucion, al momento de conocer la demanda social,
considere los ingresos y egresos del candidato como un elemento decisivo para asumir un
posgrado. En este sentido, quienes posean cierta estabilidad econdémica tendran la
posibilidad de financiar e invertir en formacion de cuarto nivel. Sin embargo, quienes no
posean esa estabilidad y tengan el deseo de estudiar una maestria, lo pueden hacer a traves

de un crédito educativo o una beca.

En el caso del crédito educativo, su objetivo es favorecer la inversion en capital
humano haciendo que ésta no dependa de la economia familiar. El estudiante que se
beneficia con un préstamo, se vuelve eficiente ya que hace elecciones educativas mas

racionales, se esfuerza mas en los estudios y exige una ensefianza de calidad.

En el caso de la beca, que puede ser otorgada por el estado o por una institucion
particular, su objetivo también es invertir en la formacion de las personas. Para ello, el
aspirante debe cumplir con algunas condiciones bésicas: promedio alto de rendimiento en
el pregrado, éptimo rendimiento académico durante el posgrado, compromiso para retribuir

con tiempo y trabajo la beca otorgada.

2.3.2.2 Variables individuales

En el aspecto individual se analizan tres factores considerados importantes para el

estudio de un posgrado: el tiempo, la motivacién y la vocacion.
a) Factor tiempo
El factor tiempo es clave para realizar un posgrado. El aspirante debe disponer del

tiempo que dicho estudio le requiere; no se trata de cantidad sino de calidad, lo que implica

la autodisciplina y la capacidad de organizacion de las diferentes responsabilidades



77

personales, familiares y laborales, sobre todo las relacionadas al campo académico. Al
respecto, el maestrante dentro del tiempo asignado para la investigacion, tiende a
reaccionar, determinar cuestiones, sopesar pros Yy contras, construir razonamientos y

resolver problemas (Day, 2005, p. 63).

b) Factor motivacional

La motivacion es un elemento clave para un aspirante a realizar un posgrado ya que
le provee de energia, direcciona sus acciones, sostiene una conducta positiva de
crecimiento y aprendizaje permanente, brinda la libertad para elegir y le impulsa a
desarrollar sus cualidades (Santrock, 2004, 415). En el presente modelo se sefiala los

motivos que impulsan al aspirante a realizar un posgrado en educacion:

- Realizacién, crecimiento y cualificacion profesional
- Mejoramiento de condiciones de vida a traves de un mejor empleo
- Incremento de sus salarios

- Produccion y aportacion cientifica

c¢) Factor vocacional

En el &mbito profesional, la vocacién alude a la conviccién profunda del ejercicio
docente, con la cual el individuo encuentra el impulso y las motivaciones para asumir el
compromiso por el crecimiento personal y profesional continuo. Para un estudio de
posgrado en educacion es muy importante conocer el factor vocacional del aspirante, ya
que determinara en cierta medida la perseverancia en su proceso formativo y el éxito en el

campo laboral (Day, 2005, p. 13).

2.3.2.3 Variables profesionales

En esta variable se analizan las competencias que el potencial maestrante debe

desarrollar para acceder a un posgrado en educacion:

a) Investigacion
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Siendo la investigacion el eje dorsal de un posgrado, el aspirante debe adquirir una
conciencia investigativa que le comprometa a asumir responsablemente la tarea de hacer
ciencia, cuestionando y poniendo a prueba sistematicamente la teoria en la practica. Con
esta herramienta intelectual el aspirante se constituye en un profesional competente con la
capacidad de generar nuevos saberes mediante la reflexion en la accion (Day, 2005, p. 44-
45).

Los recursos humanos apoyados sobre una solida infraestructura institucional,
constituyen el denominado capital social de la investigacion y del desarrollo cientifico y
tecnoldgico. Por ello, hoy no se puede concebir a un cientifico sin educacion de posgrado,
y a la inversa, la formacion de investigadores es o debe ser la razon de ser de los posgrados
(Gomez, 2000, p. 342).

b) Competencia escritora y lectora
La escritura es un proceso recursivo de produccion de significado, del cual el escritor

no tiene control consciente, sino después que las ideas estan escritas. Esta se da en tres
fases: preescritura o elaboracién, en la que el escritor hace representaciones mentales del
texto a escribir; escritura o produccion del texto, momento en que las palabras fluyen y
encuentran significado; reescritura o revision, que permite volver al texto para realizar una
lectura critica y los ajustes necesarios. Estas fases se desarrollan mediante el siguiente
proceso (Morles, 2003, p. 3):

a) Evocar, recabar y seleccionar informacion

b) Representacion del texto en la mente

c) Precisar objetivos, propésitos y audiencia

d) Uso de codigos sintacticos y semanticos para traducir las ideas en texto

e) Coherencia, comprensibilidad y elegancia del lenguaje
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En el proceso de la lectura el estudiante debe saber leer un texto
comprehensivamente, construyendo significados personales sobre los textos; es decir,
generar una representacion mental del referente del texto, produciendo un escenario o
modelo mental de un mundo real o hipotético en el que el texto cobra sentido. Esta
competencia permite al lector elaborar y actualizar modelos mentales de modo continuo

mientras realiza la lectura (De Zubiria, 1996, p. 72).

El procedimiento para la lectura implica tres pasos: prelectura, en donde el lector
identifica la estructura del texto, planifica y predice el contenido; lectura, donde el lector
realiza inferencias conscientes, relaciona las ideas e interpreta el texto; relectura, en donde
el lector relee las partes importantes, resume, identifica el estilo del autor y expresa

emociones (Gates, 2010, p. 46).

c) Pensamiento critico

El pensamiento critico ayuda al aspirante a pensar de manera reflexiva y productiva
evaluando las evidencias, tanto en su vida personal como profesional, desde un punto de
vista etico y axiolégico. Asi mismo le otorga la libertad de cuestionar y tomar sus
decisiones, sin dejarse manipular por agentes externos que quieren imponer sus puntos de

vista. Se deben desarrollar algunas habilidades:

- Anadlisis, que consiste en identificar las relaciones entre enunciados, preguntas,

conceptos u otras formas de representacion.

- Inferencia, que conduce a la elaboracion de conclusiones e hipotesis razonables.

- Explicacion, que es la capacidad para presentar los resultados del razonamiento propio,

reflexiva y coherentemente.

- Evaluacion, se refiere a la valoracion de los enunciados sobre la percepcion,

experiencia, juicio u opinion de alguien.

- Interpretacion, referida a la comprensién y expresion del significado de las situaciones,

juicios, procedimientos o criterios (Creamer, 2010, p. 11-12).
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d) Uso de las TICs

La UNESCO (1998) en su ya clasica “Declaracion mundial sobre la educacion
superior en el siglo XXI: vision y accién”, nos llama la atencion sobre todos los cambios
que se deben desarrollar en las universidades, tanto de tipo tecnoldgico, como culturales y
sociales, para adaptarse a las necesidades de los nuevos tiempos. En el &mbito tecnoldgico
aparecen las tics, como elemento basico para el desarrollo y potenciacién de las sociedades

del conocimiento (Almenara, 2005, p. 3).

En este contexto, hoy en dia el futuro maestrante que desee realizar un posgrado en
educacion, debe tener cierto dominio en el campo tecnoldgico, particularmente en el
manejo de las tics. Esto implica desarrollar competencias como la criticidad, pensamiento
hipotético y deductivo, observacion e investigacion, capacidad de memorizar y clasificar,
lectura y analisis de textos e imagenes, desafios y estrategias de comunicacion, etc.
(Perrenoud, 2011, p. 109).

2.3.2.4 Variables institucionales

El presente modelo propone considerar dentro del factor institucional, la sana
competencia existente entre las diferentes instituciones de educacion superior que ofertan

programas de posgrado en educacion.

Esta competencia posibilita al candidato identificar la gama de programas de
posgrado en educacion que ofrece el mercado, la calidad, la modalidad, la innovacion, el
aporte y los costos; méas especificamente y al interior de la universidad, permite al
aspirante conocer la calidad de la planta docente asignada para dicho posgrado, la atencion
al cliente desde la parte administrativa, la infraestructura, el equipamiento, la ubicacion

geografica y otros servicios que ofrece la institucion.

El aspirante a un posgrado es exigente con la institucion ofertante; esto hace que la
universidad ofrezca servicios de mayor calidad y elementos diferenciales que hagan mas

atractiva y competitiva su oferta educativa (Salas, 2005, p. 60).
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2.3.3 Método de escalamiento Likert

En la presente investigacion se asume este método por considerarse uno de los mas
generalizados y que indica claramente el proceso de formulacion de las preguntas del
cuestionario, de sus respectivas opciones de respuesta, la valoracién de cada categoria y la
codificacion.

En este acapite, siguiendo a Hernandez, Fernandez & Baptista (2007) se explica a

continuacion el método de escalamiento de Likert.

Se trata de un método desarrollado por Rensis Likert en el afio 1932 que consiste en
un conjunto de items presentados en forma de afirmaciones o juicios ante los cuales se
solicita la reaccion de los participantes, es decir se presenta cada afirmacion y se pide al
sujeto que exprese su opinién eligiendo uno de los cinco puntos o categorias de la escala,
en donde a cada punto se le asigna un valor numérico. El participante obtiene una

puntuacion sobre cada afirmacion, y al final la puntuacion total.

Con cada afirmacion se califica un objeto de actitud que puede ser algo fisico,
personas, conceptos o simbolos, una marca, una actividad, una profesion, etc. Cada una de
estas frases deben expresar solo una relacion logica y se recomienda que en su redaccion

no excedan las 20 palabras.

Las opciones de respuesta segun esta escala son cinco e indican cuanto se esta de

acuerdo con la afirmacidn correspondiente. Las opciones mas usadas son:

a) Muy de acuerdo

b) De acuerdo

C) Ni de acuerdo ni en desacuerdo
d) En desacuerdo

e) Muy en desacuerdo

O bien:

a) Definitivamente si
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b) Probablemente si
C) Indeciso

d) Probablemente no
e) Definitivamente no

Es indispensable sefialar que el nimero de categorias de respuesta debe ser igual para
todas las afirmaciones. Pero siempre respetando el mismo orden o jerarquia de

presentaciones de las opciones para todas las frases.

Con respecto al procedimiento para obtener las puntuaciones de las escalas de Likert,
estas se obtienen sumando los valores alcanzados en cada frase. Una puntuacion se
considera alta o baja segun el numero de items o afirmaciones; en este sentido, a menor
puntuacion, la actitud de la persona es desfavorable respecto de lo que se esta midiendo, en
otras palabras la direccion de la afirmacion es negativa; en cambio, a mayor puntuacion, la
actitud de la persona sera favorable, cuya direccion de la afirmacion es positiva. La

direccion de las afirmaciones es muy importante para saber como codificarlas (p. 341-347).



83

CAPITULO TRES

PROPUESTA DE MODELO DE ESTUDIO DE DEMANDA SOCIAL PARA
POSGRADOS EN EDUCACION DE LA UNIVERSIDAD POLITECNICA
SALESIANA

3.1 Antecedentes

Haciendo un poco de historia, las primeras Maestrias en Educacion que ofertd la
Universidad Politécnica Salesiana fueron: Docencia con Mencion en Educomunicacion, en
el afio 1996; Maestria en Educacién, con mencion en Educacién Intercultural, en el afio
2003; Maestria en Disefio Curricular, en el afio 2004; Maestria en Educacidon con Mencion
en Gestion Educativa, en el afio 2005; Maestria en Educacion Especial con Mencién en
Educacion de las Personas con Discapacidad Visual, en el afio 2007 (UPS, Direccion de
Posgrados, 2013).

Con el fin de regular la existencia de cada una de las maestrias, en septiembre del
2001 se creo el Reglamento General de Estudios de Posgrado de la Universidad Politécnica
Salesiana, aprobado en sesion del Consejo Superior, con Resolucién No. 169-2401-09-28
(UPS, Direccidn de Posgrados, 2013).

Posteriormente, en octubre de 2003, la Unidad de Estudios de Posgrado (UEP) inicia
sus actividades como instancia de coordinacion y de integracion de todos los cursos de

posgrado de la Facultad de Ciencias Humanas y de la Educacion (Farfan, 2006, p. 231).

Actualmente la oferta de posgrados en esta institucion de educacion superior esta
suspendida a raiz de la evaluacion a la que fue sometida por parte del Consejo de
Evaluacion, Acreditacion y Aseguramiento de la Calidad de la Educacion Superior, hasta

que se cumpla con el plan de mejoramiento, fijado para el afio 2017.
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Con la oferta de posgrados en educacion, la universidad quiere contribuir a la
profesionalizacion y especializacion de los docentes del sistema educativo ecuatoriano,
particularmente de las instituciones salesianas del Ecuador. Cada maestria estaba orientada
a dar respuestas especificas a las necesidades planteadas por las instituciones educativas
salesianas del pais y otras de nivel medio; sin embargo, la oferta de estos programas de
cuarto nivel se la hizo a partir de aproximaciones, sondeos, percepciones y requerimientos
especificos planteados por estas instituciones, ya que la universidad no contaba con una
herramienta o instrumento que permita conocer cual era la demanda social para estos

posgrados.

Sin embargo, estas primeras experiencias, a pesar de haber alcanzado los objetivos
de formacion y profesionalizacién de los maestrantes, presentan algunos indicadores
negativos que han cuestionado la forma de como se oferta dichos programas. Por ejemplo,
no existié un procedimiento previo de seleccion de los maestrantes y méas bien se
incluyeron docentes sin un pregrado en educacion, con poco dominio de competencias para
la investigacién, con poca disponibilidad de tiempo de dedicacion para la maestria, etc.
Estos factores provocaron que muchos maestrantes tuvieran inconvenientes durante todo el

proceso de estudios, lo que llevd incluso a la desercion de algunos de ellos (Diaz, 2015).

Ante estas dificultades surge la necesidad de contar con un modelo de estudio de
demanda social para posgrados en educacion que permita recabar la informacion necesaria
de los potenciales maestrantes y sus requerimientos a las instituciones de educacion

superior.

3.2 Justificacion

Cabe indicar que luego de haber indagado en la existencia 0 no de trabajos de
investigacion similares al presente, se ha podido determinar que en ninguna universidad
del pais existen modelos de estudios para conocer la demanda social de posgrados en
educacion. En las busquedas efectuadas se ha encontrado una investigacion realizada por la
economista Maénica Mancheno (2008), dentro de la maestria en docencia universitaria e
investigacion educativa, titulada: “Caracterizacion de la demanda economica de la
Pontificia Universidad Catélica del Ecuador, una herramienta en la toma de decisiones”, en

la que hace una primera aproximacion sobre la demanda de educacion superior desde el
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enfoque de la economia de la educacion y considerando variables de tipo econdmico,
demografico, individuales, sociales e institucionales (p. 16).

Como ya se manifesto en los antecedentes, la Universidad Politécnica Salesiana, ha
venido ofertando sus maestrias, particularmente la de Gestion Educativa, sin contar con un
modelo que le permita conocer los requerimientos reales de los profesionales interesados
en realizar estos programas de posgrado. Para resolver en cierta medida esta necesidad, se
propone a la universidad el presente modelo de estudio de demanda social para posgrados

en educacion.
3.3 Objetivos
Objetivo general:

Presentar una propuesta de modelo de estudio de demanda social para posgrados en
educacion que permita conocer la acogida y los requerimientos de los docentes que aspiran
a realizar maestrias en la Universidad Politécnica Salesiana.

Objetivos especificos:

a) Sefalar el procedimiento para la delimitacion de la poblacién y la obtencion de la

muestra.

b) Identificar las variables, pardmetros e indicadores en los que se sustenta el sondeo

de la demanda social.

¢) Formular los instrumentos que permitan obtener informacion de los docentes que

aspiran a seguir un posgrado en educacion.

d) Indicar el procedimiento a seguir para la recoleccion, codificacion y andlisis de los
datos obtenidos con la aplicacion de la encuesta y la entrevista.
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3.4 Proceso metodologico

El proceso metodologico que se sigue para elaborar la presente propuesta de modelo
es el siguiente: en primer lugar se realiza la delimitacion de la poblacion, considerando que
el universo total de docentes en el pais es muy grande; seguidamente, se procede a la
obtencion de la muestra a través del muestreo probabilistico; a continuacion, se presentan
las variables con sus respectivos pardmetros e indicadores que sirven de base para la
formulacién del cuestionario; luego, se describen las técnicas y los instrumentos a ser
utilizados para recoger la informacion; finalmente, se indica los procedimientos a seguir

para la recoleccion y anélisis de datos.

3.4.1 Delimitacion de la poblacion

Actualmente, el sistema educativo nacional cuenta con aproximadamente 210.000
docentes, de los cuales, apenas el 6.3% han realizado un posgrado en educacion, de
acuerdo a los datos proporcionados por el Ministerio de Educacién (2014). Estos datos nos
revelan un alto porcentaje de profesionales de la educacion con necesidades de formacion

de cuarto nivel.

Sin embargo, por tratarse de una poblacion muy amplia, en la presente propuesta de
modelo se ha considerado Unicamente a los docentes de los 30 centros educativos
salesianos de todo el pais, que ascienden a un total de 1406 profesionales, de los cuales un
13 % aproximadamente han realizado estudios de cuarto nivel, es decir unos 182 docentes
(CONESA, 2015).

Los Centros Escolares Salesianos (CES) se encuentran distribuidos en la Costa,
Sierra y Region Amazonica, en este Gltimo caso especificamente en la Provincia de
Morona Santiago. Atienden a un total de 18707 estudiantes, de los cuales 12563 son
hombres y 6144 son mujeres (CONESA, 2015). La identificacion de los CES y el nimero

de docentes por institucion, se detalla en el siguiente cuadro:



CUADRO No. 5
UBICACION DE LOS CENTROS ESCOLARES SALESIANOS POR CIUDADES CON
EL NUMERO DE DOCENTES POR INSTITUCIONES
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DIRECCIONES DE LOS

CIUDAD CES DOCENTES CES
Esmeraldas | U.E.F. MARIA AUXILIADORA 94 Via a Atacames Km 2.5
UNIDAD EDUCATIVA 41 Calle Tulcan 4502 y Rosendo
FISCOMISIONAL DOMINGO SAVIO Avilés
i 39 Av. Domingo Comin 205y
U.E.S.F. DOMINGO COMIN Callejon Daule
Guayaquil i ) 79 Rosa Borja Icaza 115y
U.E.S. CRISTOBAL COLON Maracaibo
ESCUELA MARGARITA BOSCO 23 El Oro y Lorenzo de Garaicoa
UNIDAD EDUCATIVA ANTONIO 19
AMADOR Kilometro 10 1/2 Via Daule
Manta | U.E.S. SAN JOSE /8 Av. 108 entre calles 106 y 108
Zaruma | U.E.S.F. SAN JUAN BOSCO 24 Rocafuerte s/n y Carlos Reyes
COLEGIO TECNICO EXPERIMENTAL 70 Rafael Bustamante E6-87 y
SALESIANO DON BOSCO Gonzalo Zaldumbide
ESCUELA PARTICULAR SALESIANA 38 Rafael Bustamante E6-87 y
DON BOSCO Gonzalo Zaldumbide
90 Calle Don Bosco E5-06 y Los
Quito | U.E.F. DON BOSCO LA TOLA Rios
U.E.S. CARDENAL SPELLMAN 92 San Patricio — Cumbay4
17 Calle Tarqui E4-114 y 12 de
U.E.F.S SAN PATICIO (UESPA) Octubre
TALLER ESCUELA SAN PATRICIO 9 Calle Salvador Bravo OE474
(TESPA) y José Aleman
Cayambe | UE:S: DOMINGO SAVIO 69 Av. Natalfa Jarrin N° 2-77
U.E. ADISTANCIA DON BOSCO 18 Av. Natalia Jarrin N° 2-77
Ibarra ) 70 Calle Antonio José de Sucre
U.E. SANCHEZ Y CIFUENTES 1252 y Obispo Mosquera
) ) 83 Calle Gonzalo Davalos s/n'y
Riobamba |U.E.S. SANTO TOMAS APOSTOL Nogales
U.E. TECNICO SALESIANO 142 Av. Don Bosco 247 y Felipe I1
U.E. TECNICO SALESIANO CAMPUS 47 Tarqui y Rafael Maria
Cuenca CARLOS CRESPI Arizaga
U.E. ADISTANCIA MARIO RIZZINI 31 Felipe 11 y Don Bosco
FUNDACION SALESIANA PACES 10 Calle Vieja 12-30 y Elia Liut
INSTITUTO TECNICO SUPERIOR 51
Paute | AGRONOMICO SALESIANO Paute — Uzhupud
U.E. SALESIANA JUAN LUNARDI 1 Paute - Uzhupud
) 16
Bomboiza . 5. P. B. SHUAR-ACHUAR 10 Bomboiza-Morona Santiago
COLEGIO ETSA
71 Calle Don Bosco y 10 de
Macas U.E.F. DON BOSCO Agosto
ESCUELA FISCOMISIONAL 24 Hernando de Benavente s/n'y
DOLORES SUCRE Rafael Rivadeneira
20

Sevilla

UNIDAD EDUCATIVA DOMINGO

Sevilla Don Bosco
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SAVIO
Wasak 20
Entza COLEGIO ACHUAR CEFMIBA Wasakentza
TOTAL DE DOCENTES A NIVEL NACIONAL 1406

Fuente: Equipo Técnico del CONESA (Datos 2014-2015)
Elaboracién: Autores

Los CES atienden a una poblacion de estudiantes muy diversa de acuerdo al contexto
en gue se ubican. De los 30 Centros Escolares Salesianos, 23 se dedican a la educacion de
nifios/as, adolescentes y jovenes de clase media y popular de los sectores urbanos y
suburbanos; 3 CES se dedican a la educacién de las poblaciones shuar y achuar; y, 4 CES
atienden a chicos y chicas en situacion de riesgo y callejizacion. De acuerdo a las
caracteristicas de los Centros Escolares Salesianos, los docentes tienen contratos fiscales y

particulares.

En cuanto a la formacion y capacitacion, los CES han promovido la participacion en
diversas propuestas de cualificacion profesional, tales como programas de formacion de
cuarto nivel, especializaciones, cursos de capacitacion para directivos, talleres de
capacitacion en las areas especificas del ejercicio profesional educativo, congresos
pedagogicos (Farfan, 2014, p. 92-93). En el caso especifico de la Maestria en Educacion
con Mencién en Gestion Educativa, el nimero de graduados desde el afio 2008 hasta el
2014 es de 78 (Farfan, 2014, p. 47).

Esta informacion real obtenida de los archivos maestros del Consejo Nacional de
Educacién Salesiana, permiten conocer datos precisos sobre los centros educativos
salesianos del pais y su poblacién docente, con un porcentaje aproximado de profesionales
que han realizado estudios de cuarto nivel en educacion. Se puede apreciar que el namero
de docentes con una maestria en educacion a nivel nacional es bastante reducido (13%), lo
que indica a la vez un porcentaje elevado de potenciales estudiantes que podrian cursar un

posgrado en educacion.

3.4.2 La muestra

Es el subgrupo de la poblacion total de la cual se recolectan los datos; para el

presente caso esta representada por un nucleo de docentes de las instituciones educativas
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salesianas del pais, cuyos resultados de la encuesta pueden extrapolarse y generalizarse a la
poblacion previamente delimitada.

3.4.2.1 Muestreo probabilistico

Para la obtencion de la muestra se asume el método probabilistico, en donde “todos
los sujetos tienen la misma posibilidad de ser escogidos por medio de una seleccién

aleatoria o mecanica” (Munch & Angeles, 2009, p. 98).

Para calcular automaticamente el tamafio de la muestra aleatoria se utilizara el
programa Stats, siguiendo estos pasos: a) determinar el tamafio del universo; b) definir el
error aceptable (que suele ser de 1 o 5% expresado en proporcion como 0.01 o 0.05); ¢)
definir el nivel de confianza (entre 95 y 99%; d) aplicar el programa para calcular la

muestra.

a) Tamafio de la poblacion: 1406
b) Error méximo aceptable: 5%
c) Nivel de confianza: 95%

d) Muestra calculada con el stats: 254

La muestra calculada por el programa Stats es de 254 sujetos, tamafio que se necesita
para representar al universo de 1406 sujetos, con un error del 0.05 (5%) y un nivel de

confianza del 95%.

Los sujetos que conforman la muestra seran elegidos a través del procedimiento
Ilamado témbola, que consiste en numerar todos los elementos muestrales del 1 al 254. Se
procede a elaborar fichas o papeles, luego se los mezcla y se deben sacar 254 fichas, una
por cada sujeto de la muestra. Los nimeros elegidos al azar son los que finalmente

conformaran la muestra (Hernandez, Fernandez & Baptista, 2007, p. 297-300).

3.4.3 Variables, parametros e indicadores

Si bien es cierto, en el capitulo dos se presenta la descripcion y el andlisis de las

variables que permiten conocer la demanda social para posgrados en educacion, en este
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apartado se ofrece un cuadro en donde, de manera sintética, se formulan estas variables con

sus respectivos parametros e indicadores, como paso previo para la elaboracion de la

encuesta.
CUADRO No. 6
VARIABLES, PARAMETROS E INDICADORES
Variable Pardmetro Indicador
Financiamiento propio - Trabajo estable
- Ingresos suficientes
Socioeconémica - Independencia de la economia familiar
Crédito educativo - Capital insuficiente
Becas - Mérito propio
Disponibilidad de tiempo - Horas de dedicacion
Motivacion - Grado de crecimiento personal
- Grado de crecimiento profesional
- Nivel de empleo
Individual - Nivel salarial
Vocacion - Nivel de compromiso con la educacién
- Grado de conviccion de ser educador
- Nivel de compartir con los educandos
- Grado de acompafiamiento permanente
Investigacion - Grado de cuestionamiento y
confrontacion de la teoria con la practica
- Grado de conciencia en la busqueda de
soluciones a los problemas educativos
- Produccion cientifica
Competencia escritora y lectora - Habito de escritura
Profesional - Tiempo de escritura
- Habito de lectura
- Tiempo de lectura
Pensamiento critico - Manejo de habilidades del pensamiento
critico
Uso de las tics - Manejo de competencias para el uso de
las tics
Oferta de posgrados en las - Programas de posgrado en educacién
universidades - Modalidades de los programas
Institucional - Menciones del programa
Servicios que ofrece la - Nivel de servicios de calidad
universidad

Elaboracién: Autores

3.4.4 Técnicas e instrumentos para recoger la informacion

3.4.4.1 La encuesta

Esta técnica permitira recoger informacion desde el punto de vista numérico y

cuantificable acerca del objeto de estudio. En esta investigacion es utilizada para averiguar
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actitudes y opiniones del encuestado, es decir, lo que es propio, lo que hace o lo que siente.

El instrumento que utiliza es el cuestionario, que se lo explica brevemente a continuacion.

3.4.4.1.1 El cuestionario

Es el conjunto de preguntas que han sido formuladas teniendo en cuenta las
variables, parametros e indicadores presentados en el punto anterior. Las preguntas
planteadas en este cuestionario son todas cerradas ya que contienen cinco opciones de

respuesta. En cada pregunta el encuestado debe seleccionar s6lo una opcion.

Para la valoracion de las preguntas se asume el método de escalamiento Likert, que
consiste en cinco items presentados en forma de afirmaciones o juicios frente a los cuales
el sujeto investigado debe dar una respuesta. A cada categoria de la escala se le asigna un
valor numérico, que oscila entre 5 para indicar el mayor grado de satisfaccion y 1 para

indicar el mayor grado de insatisfaccion (Hernandez et al., 2007, p. 341).

3.4.4.2 La entrevista

Para la presente investigacion se ha optado por aplicar también la entrevista
cualitativa semiestructurada que es mas intima, flexible y abierta, y consiste en proponer a
través de un guién previo, unos contenidos y un orden establecido, dejando abierta la
posibilidad de que el entrevistado se exprese libremente (Baez, 2012, p. 95).

Los pasos previos para la elaboracion de la entrevista son:

1) Establecer el contenido de las cuestiones teniendo en cuenta las variables de la
investigacion.

2) Decidir el formato y la secuencia de las cuestiones a tratar.

3) Especificar si se trata de hecho opiniones o actitudes.

4) Presentar la entrevista en lenguaje entendible para el entrevistado, ni simplista ni
demasiado complicado.

5) Construir el protocolo de la entrevista y la guia para los entrevistadores.

6) Decidir la forma de registro de las respuestas (Garcia y Giacobbe, 2009, p. 94).

El instrumento utilizado para realizar la entrevista es el guion, que contiene algunas

preguntas de base que orientan el dialogo entre el entrevistador y el entrevistado.
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3.4.5 Recoleccion de datos

Para recoger la informacién tanto de la encuesta como de la entrevista se procedera

de la siguiente manera:

Para la encuesta: una vez seleccionada la poblacion y la muestra, se procedera a la
recoleccion de datos sobre las variables de la demanda social para posgrados, a través de la

aplicacion del cuestionario elaborado para tal efecto, considerando el siguiente plan.

a) ldentificar la fuente de donde se obtienen los datos.

b) Ubicar los lugares donde se localizan los sujetos de la muestra.
c) Definir el instrumento con el que se va a recolectar los datos.
d) Preparar los datos para que puedan ser analizados.

e) Prever los recursos.

f) Definir el tiempo de aplicacion.

g) Conseguir apoyo institucional.

CUADRO No. 7
PLAN PARA LA RECOLECCION DE DATOS CON EL CUESTIONARIO

Aspecto Detalle
Fuente Docentes de los Centros Educativos Salesianos del Ecuador.
Lugares Esmeraldas, Manta, Guayaquil, Zaruma, lbarra, Cayambe,
Quito, Riobamba, Cuenca, Paute, Macas, Gualaquiza.
Instrumento Cuestionario
Preparacion de datos Matriz de datos
Recursos Econdmicos
Tiempo Un mes
Apoyo institucional Consejo Nacional de Educacion Salesiana

Elaboracién: Autores

Se sugiere que la universidad designe un grupo de 30 estudiantes, 10 por cada sede,
de la materia de Metodologia de la Investigacion, que como parte de su formacion
académica, realicen la aplicacién de la encuesta a los docentes de los centros educativos
salesianos del pais. Estos deben recibir una capacitacion considerando los siguientes

aspectos (Hernandez, Fernandez & Baptista, 2007, p. 308):
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- Obijetivo e importancia de la investigacion.

- Calendarizacion y tiempos en que se debe realizar la aplicacion de la encuesta y la

entrega de la misma.

- Confidencialidad sobre la investigacion.

- Presentacion, identificacion, respeto y cordialidad con los encuestados.

Instrucciones sobre el manejo del instrumento.

Otro aspecto a tener en cuenta previo a la aplicacion de la encuesta, es gestionar la
autorizacion de los directivos de las instituciones educativas salesianas, explicando el

proposito de la investigacion.

En la presente propuesta se acude a fuentes primarias, constituidas por los docentes
encuestados con requerimiento de posgrado en educacion. Se sugiere considerar la base de
datos de las 30 instituciones educativas salesianas del pais. Ademas, son fuentes primarias
de informacion los 30 rectores de estas instituciones, y los directores de las maestrias en

educacion, a quienes se les aplicara la entrevista.

Con la finalidad de recoger informacion de otros docentes interesados en realizar un
posgrado en educacion, se sugiere que la Universidad Politécnica Salesiana incorpore a su
pagina web el cuestionario de la presente propuesta de modelo de estudio de demanda

social.

Para la entrevista: la seleccion de los informantes ha sido realizada de manera
deliberada (seleccion meditada y pensada) e intencionada (bUsqueda expresa de
informantes de acuerdo a caracteristicas especificas).

Se propone que los informantes a los que se aplicara la entrevista sean:

- Los 30 rectores de los Centros Escolares Salesianos del pais
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- Los Directores de las maestrias en educacion de la Universidad Politécnica
Salesiana.

El procedimiento para la aplicacion de la entrevista y recoleccion de informacion,

sera el mismo sugerido para la encuesta, con los siguientes detalles:

CUADRO No. 8
PLAN PARA LA RECOLECCION DE DATOS CON LA ENTREVISTA

Aspecto Detalle

Fuente de donde se obtienen los datos -Rectores de los 30 CES
-Directores de las Maestrias en Educacion de la UPS

Lugares donde se encuentran los informantes Esmeraldas, Manta, Guayaquil, Zaruma, Ibarra,
Cayambe, Quito, Riobamba, Cuenca, Paute, Macas,
Gualaquiza.

Instrumento de recoleccion de datos Guidn de entrevista

Prever los recursos Econdmicos

Tiempo de aplicacion Una semana

Apoyo institucional CONESA 'y UPS

Elaboracion: Autores

Ademas, la informacion recogida por parte de cada entrevistado, se la debe grabar

para asegurar la fidelidad de las transcripciones.

A través del CONESA se comunicara a los rectores sobre la visita que realizaran los
estudiantes de la universidad para la aplicacion de la entrevista. Asi mismo, el Director
Nacional de Posgrados en Educaciéon de la UPS, debera comunicar al director de cada
maestria sobre la aplicacion de la entrevista, de manera que tengan la disponibilidad para
colaborar.

Para la aplicacion de la entrevista, se sugiere que la universidad designe un equipo de
entrevistadores conformado por 10 estudiantes de la carrera de Comunicacion Social de los
ultimos niveles, quienes recibiran una capacitacion detallada por tratarse de una técnica
compleja que requiere del manejo adecuado de la tematica con argumentos, considerando

los siguientes aspectos:

a) Objetivo e importancia de la investigacion.

b) Calendarizacion y tiempos en que se debe realizar la aplicacién de la entrevista.
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¢) Confidencialidad de la entrevista.

d) Presentacion, identificacion, respeto y cordialidad con los entrevistados.
e) Instrucciones sobre el manejo de la entrevista.

f) Insumos y datos sobre el tema central de la entrevista.

g) Téecnicas de entrevista.

h) Manejo de emociones.

i) Comunicacion verbal y no verbal.

J)  Programacion neurolingistica.
3.4.6 Anélisis de los datos
Para el cuestionario:
Previo a realizar el analisis de los datos, se procederd a la codificacién de los
resultados de la aplicacion del cuestionario a través de los siguientes pasos (Hernandez et

al., p. 386):

1. Establecer los codigos de las alternativas de respuesta, asignando un valor a cada

item segun la escala de medicion de Likert.

2. Elaborar una matriz de cddigos, considerando: variable, pregunta, item y valor

numeérico.

3. Llenar fisicamente la matriz de cadigos.

4. Grabar y guardar la matriz de los datos en un archivo.

Luego de realizada la matriz de datos, se procedera al analisis de los mismos. Se

recomienda hacerlo de la siguiente manera (Hernandez et al., p. 408):

a) Seleccionar un programa estadistico en la computadora. Se sugiere asumir el
Statistical Package for the Social Sciences o Paquete Estadistico para las Ciencias
Sociales (SPSS), desarrollado por la Universidad de Chicago, que es uno de los

mas difundidos.
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b) Ejecutar y analizar los datos por variables.

c) Evaluar la confiabilidad y validez logradas por el instrumento de medicion.

d) Presentar los resultados en tablas o gréficos.

Este proceso de codificacion y analisis de datos sera realizado por un equipo técnico
de especialistas en estadistica y metodologia de la investigacion, designado por la

institucion.

Para la entrevista:

El andlisis de los datos cualitativos se lo realizara con la utilizacion del programa
Atlas.ti, que sirve para segmentar datos en unidades de significado; codificar datos y
construir teoria. El investigador debera agregar los datos o documentos primarios, en este
caso las grabaciones de las entrevistas, y con el apoyo del programa los codificara de
acuerdo al esquema disefiado. Las reglas de codificacion las establece el investigador vy el
programa las aplica (existe un manual y un CD del programa en donde se explica la

aplicacion del mismo paso a paso para el analisis de la informacion).
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CAPITULO CUATRO

CONCLUSIONES

Como fruto del camino recorrido en la presente investigacion se llega a las siguientes

conclusiones:

Hemos logrado responder a la primera pregunta de investigacion relacionada con los
fundamentos teoricos y los escenarios donde se dan los posgrados. En primera instancia, se
ha reflexionado y cuestionado el rol de la universidad como formadora de agentes
transformadores de la sociedad, dentro de un contexto que marca tensiones, tendencias y
genera desafios a los que se debe responder con creatividad y actitud propositiva. La
universidad, con sus planes, programas y proyectos de investigacion, debe integrarse a este
contexto, caracterizado por el fendmeno globalizador, la interculturalidad, la sociedad del
conocimiento, la economia global capitalista, la crisis ecoldgica, la regionalizacion, la
mundializacion, el cambio de época, segin De Souza (1999). Ademas, las universidades
para responder con pertinencia y calidad a las exigencias actuales, deberan considerar

algunas tensiones gue tienen que ver con:

Los cambios que se operan a ritmos vertiginosos en la ciencia y la tecnologia, la nueva
geopolitica del poder del conocimiento, la autonomia del pensamiento frente a los poderes
facticos (aquellos que configuran los procesos de produccion y comunicacion de significados
y redes sociales), las del deterioro ambiental y perdurabilidad de los entornos naturales que
garantizan la supervivencia, las que involucran la participacion del talento ciudadano en la
construccion de lo publico; y, aquellas que tienen que ver con la condicion humana, la
cultura, el sujeto y su proyecto de vida (Larrea, s/r, p. 15).

Por otro lado, el andlisis teleol6gico nos ha permitido identificar las grandes
finalidades de la universidad a las que todo proyecto investigativo debe responder. Este
debe contribuir a la construccion comunitaria del conocimiento desde la vida y para la
vida; al procesamiento de la ciencia, la educacién y la cultura, conforme a las exigencias
de las sociedades y los anhelos superiores del ser humano; a la formacion del intelecto para
la basqueda de la verdad integra; a crear los saberes y competencias a través de los cuales

se desarrollan las personas y las sociedades; en definitiva, a responder al anhelo de
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perfeccionamiento humano y de busqueda de plenitud como atributo espiritual superior
(Pacheco, 2008).

Por otro lado, el proceso de elaboracion del presente modelo nos ha posibilitado el
adentrarnos en el conocimiento de los grandes desafios que la universidad debe afrontar en
pleno siglo XXI, tales como: definir el marco epistemoldgico sobre el cual se piensa a si
misma, el fortalecimiento de la investigacion cientifica, la aplicacion del método cientifico
en funcion de la busqueda de soluciones a problemas concretos de la vida; fomentar el
espiritu critico y la capacidad creativa; transferir los conocimientos con enfoque de
equidad e inclusién que beneficie a los sectores méas vulnerables de la sociedad; asumir la
responsabilidad de formar a los docentes para que sean actores y protagonistas del
mejoramiento de la educacion universitaria y de la transformacion social; pronunciarse con
la suficiente autoridad y responsabilidad sobre los problemas éticos y sociales; replantear
la problemética del capitalismo desde un nuevo horizonte paradigmético que articule

naturaleza, ser humano y sociedad.

El abordaje de la universidad desde la inspiracién catélica nos ha permitido constatar
su aporte en la formacion integral del ser humano desde un equilibrio entre el saber
cientifico y la experiencia de fe que conduce a un compromiso transformador de la
realidad. En este sentido, la universidad de inspiracion catdlica, sin abandonar la
rigurosidad académica y el profundo respeto a las libertades individuales, propone una
visién del hombre, del mundo y de Dios desde los valores del Reino proclamados por Jesus
a través del didlogo interdisciplinario, entendido como un elemento primordial que
posibilita el enriquecimiento del saber y el respeto del método de cada disciplina. Se trata
de “una estrategia pedagdgica que implica la interaccion de varias disciplinas, entendida
como el dialogo y la colaboracion de éstas para lograr la meta de un nuevo conocimiento”
(Carvajal, 2010, p. 4).

Asi mismo esta investigacion nos ha permitido tener una panoramica de la situacién
de la universidad ecuatoriana, cuyo proceso histérico se lo puede resumir en cuatro
momentos: la universidad en la época colonial bajo la tutela de las comunidades religiosas;
la universidad en el periodo republicano, que con la revolucion liberal se torn6 publica,

laica y gratuita; la universidad particular o privada, cuyo auge se dio a mediados del siglo
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XX; la universidad publica y privada en proceso de cambios estructurales promovidos por

el actual régimen.

Esta universidad ecuatoriana, a lo largo de este proceso histérico ha alcanzado
algunos logros que deben ser potencializados: se ha desarrollado dentro de un marco de
estado de derecho; ha permitido una mayor inclusion de estudiantes; tiene una aceptable
gestion, planificacion, oferta académica, situacion juridica y vinculacion con la sociedad,;
mayor apoyo econdmico del estado; y mejoramiento de la calidad de educacién a través del

proceso de evaluacion promovido por el CEAACES.

De igual forma hemos constatado la presencia de algunas debilidades de la
universidad ecuatoriana que deben ser superadas: incremento del cuerpo docente a tiempo
parcial que no permite constituir una verdadera comunidad cientifica; deficiencia en la
formacion docente a nivel de posgrados; salarios bajos que obligan al docente a multiplicar
su trabajo en otras entidades; ausencia mayoritaria de investigacion como eje fundamental
del quehacer universitario; mercantilizacion de la educacién a través de la proliferacién de
universidades privadas; carencia de planificaciones integradas al Plan Nacional de
desarrollo; oferta académica cadtica que responde mas al clientelismo y posicionamiento

en el mercado.

A partir de estas y otras debilidades, hemos identificado algunos desafios que la
universidad ecuatoriana, con politicas y planes de mejoramiento, debe afrontar para
construir nuevos escenarios y ser protagonista del cambio social. Entre ellos, responder a
las demandas sociales de formacidn en base a estudios del mercado laboral; ampliar la
cobertura; redefinir la oferta académica desde la pertinencia de las carreras y la curricula;

formar docentes investigadores; vincularse a los proceso de integracion regional y mundial.

Particularmente, la Universidad Politécnica Salesiana, estd desafiada a retomar la
atencion prioritaria a los pueblos y nacionalidades indigenas, afro-ecuatorianos y grupos
montubios, priorizando la formacion de los docentes en los niveles de maestria y
doctorado, aplicando estudios de demanda social que recojan realmente las necesidades y

requerimientos de los futuros maestrantes.
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Por otro lado, hemos dado respuesta a la segunda pregunta relacionada con los
aspectos conceptuales, diagndsticos y metodolégicos que se deben tener en cuenta para
formular un modelo de estudio de demanda social para posgrados en educacion. Se ha
podido constatar que el Modelo Pedago6gico de la Universidad Politécnica Salesiana,
fundamentado en la pedagogia critica, el constructivismo y el Sistema Preventivo, orienta
la elaboracion de esta propuesta de modelo ya que presenta al ser humano como sujeto
transformador y constructor de aprendizajes significativos, desde una vision preventiva e
integral de la persona. En este mismo acapite se puede apreciar el aporte de la teoria del
Capital Humano, que en ningn momento se contrapone a lo antes mencionado sino que
por el contrario brinda elementos complementarios para comprender que las personas
buscan permanentemente mejorar sus condiciones de vida a través de una mayor
cualificacion educativa y de mejoras en el campo laboral y salarial, considerando estos
esfuerzos mas como inversiones que como gastos, 1o que redundara en beneficios en el
mediano y largo plazo; particularmente esta teoria no se contradice con las visiones
holisticas ya que el componente material y econdmico constituyen una de las grandes

dimensiones! del ser humano.

La formulacion del modelo de estudio nos ha permitido también realizar una
aproximacion conceptual y diagnostica de los posgrados, cuyo eje dorsal es la
investigacion y la innovacion, mas alld de lo estrictamente profesionalizante. La
investigacién se constituye en un pilar fundamental para la produccion de conocimiento,
tecnologia y la busqueda de soluciones a los problemas sociales. Este ejercicio
investigativo tiene que estar articulado con los grandes objetivos de desarrollo del pais,

formulados en el PNBV vy de la region.

Se ha podido evidenciar que los programas de posgrado en nuestro pais surgieron
con limitaciones al no haberse articulado a la planificacion del estado y no haber
respondido a las demandas de la sociedad. Sin embargo, a pesar de estas dificultades, la
demanda de formacion para cuarto nivel ha estado siempre presente. Diversos sectores de
la sociedad han requerido y continGan exigiendo mayor calidad en los programas de
posgrado. Asi, la sociedad, los sectores productivos y el Estado vienen exigiendo que la

! Consultar a Emmanuel Mounier, Victor Frankl, Juan Vecchi; autores que destacan la pluridimensionalidad
de la persona.



101

universidad aporte significativamente con investigacién cientifica y tecnoldgica,

cualificacion del talento humano y desarrollo de la cultura.

En particular, hemos identificado que los docentes del sistema educativo nacional
constituyen un universo amplio de potenciales demandantes para formacion de cuarto
nivel, ya que segun datos del Ministerio de Educacion, al 2010 los educadores del sistema
educativo nacional ascienden a 214.000, de los cuales solamente un 6.2 % han realizado

estudios de posgrado.

Algo interesante que ha ofrecido el presente camino investigativo es la posibilidad de
realizar una breve aproximacién al marco juridico en el campo de la educacién superior.
Hemos logrado identificar la normativa legal que en sus postulados expresa la
preocupacion por la cualificacion de los ecuatorianos en todos los niveles educativos. El
acercamiento a la Constitucion Politica del Ecuador, al Plan Nacional para el Buen Vivir, a
la Ley Orgéanica de Educacion Superior, al Reglamento de Régimen Académico, nos
permite asegurar que el pais cuenta con un marco juridico que garantiza y exige a las
instituciones educativas propuestas de formaciéon de calidad. Ademas, se ha podido
también revisar la normativa de la Universidad Politécnica Salesiana, como: La Carta de
Navegacion, el Estatuto de la Universidad Politécnica Salesiana, el Reglamento Interno de
Régimen Académico y el Reglamento Transitorio de la Unidad de Posgrados, que
explicitan en sus formulaciones el compromiso por la innovacion y la excelencia en los

posgrados.

Finalmente, hemos dado respuesta a la tercera pregunta relacionada con el tipo de
modelo que se requiere para conocer la demanda social para posgrados en educacion.
Como resultado de este camino investigativo, hemos logrado sefialar una propuesta
concreta de modelo en la que se indica los antecedentes, la justificacion, los objetivos, el
procedimiento para la delimitacion de la poblacion y la obtencion de la muestra, que para
el presente caso se ha considerado a los docentes de las instituciones educativas salesianas
del Ecuador. También esta propuesta de modelo contiene las variables con sus respectivos
parametros e indicadores en los que se sustenta el sondeo de la demanda social, las mismas
que posibilitan, por un lado, conocer las caracteristicas socioecondmicas, individuales y
profesionales de los candidatos, y por otro lado, recoger los requerimientos que el futuro

maestrante tiene sobre la institucion universitaria. De igual forma, hemos conseguido
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formular el cuestionario y el guion de la entrevista a ser utilizados para obtener
informacion de los docentes que aspiran a seguir un posgrado en educacion. Finalmente, se
indica los pasos a seguir para la recoleccion, codificacion y analisis de los datos que se

obtengan con la aplicacion de los instrumentos.

Como resultado final de este recorrido tedrico, metodoldgico y operativo hemos
llegado a la conclusion de que definitivamente es necesario contar con un modelo de
estudio que permita conocer la demanda social para posgrados en todas las areas. Una
institucion de educacién superior no puede seguir ofertando maestrias sin un previo estudio
y andlisis de las necesidades reales de la sociedad. Esto implica que la Universidad
Politécnica Salesiana debe establecer como politica institucional, la posibilidad de
constituirse en una comunidad cientifica que respalde, avalice y sustente los programas de
posgrado, los cuales evidentemente deben estar centrados en la investigacion e innovacion,
articulados a los procesos locales, nacionales y regionales, que realmente contribuyan a la

solucion de las necesidades y problemas del pais.
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ANEXOS

ANEXO 1

UNIVERSIDAD POLITECNICA

SALESIANA

ECUADOR

ENCUESTA DE DEMANDA SOCIAL PARA POSGRADOS

Instrucciones:

El objetivo de esta encuesta es conocer la acogida y los requerimientos de los docentes que
aspiran a realizar posgrados en educacién en la Universidad Politécnica salesiana. Se le
solicita la mayor objetividad posible en sus respuestas. EI tiempo méaximo para responder a

este cuestionario es de 15 minutos.

Todas las preguntas tienen cinco opciones de respuesta, de las cuales debe elegir la opcion

con la que usted se siente mas identificado.
A cada categoria de la escala se le asigna un valor numérico, que oscila entre 5 para indicar
el mayor grado de satisfaccion y 1 para indicar el mayor grado de insatisfaccion. En las

preguntas cuyas categorias tienen literales, usted debe priorizar una opcion.

1. ¢Le gustaria realizar un posgrado en educacion?

5. Definitivamente si

4. Probablemente si

3. Indeciso
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2. Probablemente no

1. Definitivamente no

2. ¢Cuenta usted con financiamiento propio para realizar un posgrado en educacion?

5. Totalmente de acuerdo

4. De acuerdo

3. Ni de acuerdo, ni en desacuerdo

2. En desacuerdo

1. Totalmente en desacuerdo

3. El crédito educativo es una forma de financiar posgrados en educacion, ¢acudiria usted a

esta posibilidad de financiamiento?

5. Definitivamente si

4. Probablemente si

3. Indeciso

2. Probablemente no

1. Definitivamente no

4. En caso de no contar con los recursos econdmicos necesarios, ¢gestionaria usted una

beca para estudiar una maestria en educacion?

5. Totalmente de acuerdo

4. De acuerdo

3. Ni de acuerdo, ni en desacuerdo

2. En desacuerdo

1. Totalmente en desacuerdo

5. Para seguir un posgrado en educacion, el factor tiempo juega un papel fundamental.

¢Cuantas horas de estudio dedicaria usted a esta actividad? (Priorice una opcion).
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a) Menos de una hora diaria

b) Una hora diaria

¢) Dos horas diarias

d) Tres horas diarias

e) Mas de tres horas diarias

6. ¢Qué es lo que més le motiva a usted para realizar un posgrado en educacion? (Priorice

una opcion).

a) Mejorar sus condiciones de vida

b) Crecimiento y realizacion personal

c) Aportar cientificamente desde la investigacion

d) Obtener el titulo de cuarto nivel

e) Otros (especifique)

7. El ser educador es una vocacion en la vida. ¢Por cual de los siguientes enunciados

optaria usted al momento de realizar un posgrado en educacion? (Priorice una opcion).

a) Compromiso con la educacion

b) Conviccion de ser educador

¢) Compartir con los educandos

d) Cualificacién de su accion docente

e) Otros (especifique)

8. Cuando usted investiga, ¢lo hace a partir de la reflexion de su accion docente?

5. Definitivamente si

4. Probablemente si

3. Indeciso

2. Probablemente no

1. Definitivamente no
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9. Cuando usted investiga, ¢lo hace con el afan de buscar y proponer soluciones a los

problemas educativos?

5. Totalmente de acuerdo

4. De acuerdo

3. Ni de acuerdo, ni en desacuerdo

2. En desacuerdo

1. Totalmente en desacuerdo

10. ¢ Cuél de los siguientes productos académicos, fruto de su investigacion, es el que méas

ha escrito usted (Priorice una opcion).

a) Ensayos

b) Monografias

c) Articulos
d) Libros
e) Otros (especifique)

11. A lo largo de su trayectoria profesional y académica, ¢ha desarrollado usted el habito

de escritura académica?

5. Definitivamente si

4. Probablemente si

3. Indeciso

2. Probablemente no

1. Definitivamente no

12. ¢ Cuanto tiempo dedica usted a la escritura de textos académicos y cientificos? (Priorice

una opcion).
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a) Ninguna hora diaria
b) Media hora diaria

¢) Una hora diaria

d) Dos horas diarias

e) Mas de dos horas diarias

13. A lo largo de su trayectoria profesional y académica, ¢ha desarrollado usted el habito

de lectura académica?

5. Definitivamente si

4. Probablemente si

3. Indeciso

2. Probablemente no

1. Definitivamente no

14. ;Cuéanto tiempo dedica usted a la lectura de textos académicos y cientificos? (Priorice

una opcion).

a) Ninguna hora diaria
b) Media hora diaria

¢) Una hora diaria

d) Dos horas diarias

e) Mas de dos horas diarias

15. El aspirante a realizar una maestria en educacion debe tener un pensamiento critico
para su trabajo de investigacion. ¢Cual de las siguientes categorias ha aplicado mas en

su ejercicio docente? (Priorice una opcion).

a) Analisis

b) Inferencia

c) Interpretacion
d) Abduccién

e) Deduccion
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16. ¢ Cree usted estar lo suficientemente capacitado para el manejo de las Tecnologias de la

Informacion y la Comunicacion (TICS) en su quehacer educativo?

5. Totalmente de acuerdo

4. De acuerdo

3. Ni de acuerdo, ni en desacuerdo

2. En desacuerdo

1. Totalmente en desacuerdo

17. ¢Conoce usted ofertas de las universidades ecuatorianas sobre posgrados en educacion?

5. Definitivamente si

4. Probablemente si

3. Indeciso

2. Probablemente no

1. Definitivamente no

Si su respuesta es positiva, mencione cual es dicha oferta de posgrado

18. En el dmbito educativo, ¢sobre qué mencion en particular le gustaria estudiar un

posgrado? (Priorice una opcion).

a) Gestion educativa

b) Educacion intercultural

c¢) Disefio curricular

d) Educacion especial

e) Otros (especifique)
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19. ¢En qué tipo de modalidad le gustaria estudiar una maestria en educacion? (Priorice

una opcion).

a) Presencial

b) Semipresencial

c) A distancia
d) Virtual
e) Otros (especifique)

20. ¢Considera usted que los programas de posgrado en educacién que ofertan las
universidades del pais son de calidad?

5. Totalmente de acuerdo

4. De acuerdo

3. Ni de acuerdo, ni en desacuerdo

2. En desacuerdo

1. Totalmente en desacuerdo

21. En cual de las siguientes universidades le gustaria seguir un posgrado en educacion?

(Priorice una opcion).

a) Universidad Andina Simon Bolivar

b) Universidad Técnica Particular de Loja

¢) Universidad Central del Ecuador

d) Universidad Politécnica Salesiana

e) Otras

Se agradece su valiosa participacion en esta investigacion.
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ANEXO 2

UNIVERSIDAD POLITECNICA

SALESIANA

ECUADOR

GUION DE LA ENTREVISTA

Fecha: Hora:

Lugar (ciudad y sitio especifico):

Entrevistador:

Entrevistado:

Inicio ¢Cual es su nombre?

¢ Cual es su nivel de formacion?

¢ Qué cargo tiene?

¢ Cuéntos afos trabaja en esta institucion?

¢ Como se ha sentido usted en esta institucion?

¢ Cuales han sido sus experiencias como educador y gestor educativo?

Desarrollo ¢Ha realizado usted un posgrado?, ;en qué area?, ¢en donde y hace qué

tiempo?

¢Como financio o financiaria usted su posgrado?

Su institucion, ¢tiene politicas que apoyan la formacion de sus docentes en

posgrados?

¢Conoce el numero de docentes de su instituciébn que han realizado

estudios de posgrado en educacion?

¢Por qué cree usted que es necesario realizar un posgrado en educacion?
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¢ Cual deberia ser el perfil de un candidato a realizar un posgrado?

¢ Conoce usted de ofertas de posgrados en educacion?

¢A que universidad vincularia usted a sus docentes para que se formen en

un posgrado en educacion?

¢ Cudl es el aporte de un posgrado en educacién en el mejoramiento de la

calidad educativa?

Conclusion

¢A qué cree usted que se debe el bajo porcentaje de profesionales con

posgrado en educacion?

¢Qué se deberia hacer para motivar a los docentes a realizar estudios de
posgrado en educacion, considerando las nuevas exigencias de los

organismos estatales que regulan la educacion?

¢Qué le ha parecido el didlogo y los temas abordados en esta entrevista?




