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RESUMEN

En este proyecto se presenta el desarrollo de un software para la gestion de
mantenimiento de la maquinaria pesada para la prefectura del Azuay, permitiendo la
automatizacion de las tareas de mantenimiento preventivas, para cada una de las
maquinarias y a su vez facilitando un anélisis estadistico de las gestiones operativas

desarrolladas en las mismas.

Inicialmente se describe la importancia de la aplicacion de un GMAO
(Gestion de Mantenimiento Asistido por Ordenador) como herramienta virtual para
controlar las tareas de mantenimiento en sectores industriales en donde se cuente con

gran cantidad de equipos operando continuamente en procesos de gran y baja escala.

Después se detalla los principales GMAO existentes en el mercado del
mantenimiento, con sus respectivas caracteristicas, ventajas, desventajas y todo la
configuracién que utilizan para ser instalados en las diferentes plantas que contengan
plataformas de maquinaria pesada; destacandose los siguientes: GIM, PRISMA I,
MAXIMO, SISMAC.

A continuacion se explica la clasificacion de la maquinaria, de manera
principal las de movimiento de tierras y excavacion, dado a que nuestro proyecto esta
enfocado en estos equipos; debido a que las prefecturas en nuestro pais, utilizan en

gran parte este tipo de maquinarias para realizar obras en bien de la comunidad.

Posteriormente se da a conocer la estructuracion de la base de datos, ventanas
principales y secundarias, y cierta codificacion de los submenus (Cuentas, orden de
trabajo, fiabilidad) que se necesitan para la conexion y control de la base de datos.
Todo esto gracias a la aplicacion de los software libres: SQL, pgAdmin IIl y
NetBeans IDE 8.0.1

Finalmente se especifica el costo de inversion que se generd por el tiempo de

estructuracion, tiempo de programacion y tiempo de validacion del programa y

Vi



ademéas un precio fijo del software SIMMAP (Sistema de Mantenimiento para
Maquinaria Pesada).

Palabras claves: GMAO, GIM, PRISMA II, MAXIMO, SISMAC, SQL, pgAdmin
I11'y NetBeans IDE 8.0.1.
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1 FUNDAMENTACION TEORICA ACERCA DEL
SISTEMA GMAO

1.1 Introduccion

Dentro del sector industrial existe una gran variedad de equipos
implementados, ya sea en el campo textil, electronico, eléctrico, automotriz, etc. Esta
gran masa de equipos no solo son importante por su uso, sino por la inversion para

poderlos adquirir.

Los costos de adquisiciéon de un equipo van aproximadamente desde los 1000
ddlares a los 50 millones de dolares, pero dentro de una empresa no solamente se
utiliza un equipo, sino variedades de equipos para poder realizar varias funciones y

asi obtener un producto final o trabajo.

Debido a la gran inversion que se hace en los equipos, es de gran necesidad e
importancia el cuidado de los mismos, para asi obtener buenos procesos de
produccién, logrando que la empresa sea competitiva y productiva, ademas que el

equipo tenga la mayor vida Gtil con un porcentaje de funcionamiento adecuado.

No solo con un buen mantenimiento, ya sea este preventivo y correctivo, la
empresa o industria lograra la mejor utilizacion de sus recursos en los equipos. Es de
gran importancia mantener o aplicar un control de los mantenimientos, pero no
Unicamente en unos ciertos papeles, que puede ser que al corto tiempo se pierda,
debe ser algo mas que esto, algo donde se pueda almacenar todos los datos de
mantenimiento, gastos realizados por los mismos, visualizacién del comportamiento
econémico de la maquinaria y todo esto en un ambiente virtual;, debido a que
actualmente todos los procesos o controles se los realiza mediante un computador,

especificamente mediante la aplicacion de un software.

Todo lo anteriormente mencionado, con lleva a la utilizacion de sistemas
informaticos para el control y automatizacién del mantenimiento de equipos, en otras

palabras a la aplicacion de un GMAO.



1.2 Gestidn de Mantenimiento Asistido por Ordenador (GMAOQO)

Un sistema GMAO o también conocido como CMMS (Computerized
Maintenance Management System®), en la practica es una herramienta virtual que nos
permite controlar las diferentes tareas de mantenimiento de una forma clara,
ordenada y correcta de la empresa o industria. Normalmente es una base de datos que

contiene toda la informacion respectiva al mantenimiento y de la empresa.

En forma general, un GMAO lo pueden utilizar aquellos sectores productivos
que deseen gestionar el mantenimiento en sus equipos, activos y propiedades.
También como herramienta para la toma de decisiones. Los sectores que mas utilizan

este sistema son las industrias automotrices, de ceramica, llantera, ente otros.

Los software de mantenimiento pueden brindar distintas funcionalidades, esto
dependera de las necesidades o finalidades de cada empresa, donde el precio estara

en proporcion a sus caracteristicas.

1.2.1 Moddulos de un GMAO

Los programas GMAO contienen varias secciones 0 modulos, los cuales sirven
para llevar un control minucioso en las tareas de mantenimiento. A continuacién se

detallan las frecuentes secciones que intervienen en la aplicacion del software:

e Ordenes de Trabajo

Son aquellas acciones que permiten tener un seguimiento de toda la
informacion ubicada dentro de la empresa tales como: asignacion de recursos
humanos, manejo de insumos, costes, para tener una mejora en la toma de

decisiones a largo plazo.
e Mantenimiento Preventivo

Seran las actividades de mantenimiento proximas a realizar, en fechas que

ya estan establecidas en el programa, con un determinado tiempo de ejecucion si

! Sistema de Gestion de Mantenimiento Computarizado traducido al espafiol.



esto lo amerita. Todo esto llevara a tener una tentativa de cuanto podria ser el
gasto de adquisicién de producto en el mantenimiento.

e Gestion de Activos

Permitira registrar todos los equipos que la empresa contenga en su poder,
para el posterior mantenimiento, incluyendo informacion precisa de la ubicacion
de cada uno de los equipos existentes, informacion sobre garantias, contrato de

servicio y cualquier otro parametro que pueda ser de ayuda para la gestion.
e Control de Inventarios

Estd directamente relacionado con la gestion del almacén, es decir, al
control de repuestos, insumos, materiales, herramientas que estén disponibles

para los posteriores trabajos de mantenimiento entre otros.
e Seguridad

Prestar informacion sobres riesgos que se puedan presentar durante la
operacion del mantenimiento y un glosario acerca de las sefializaciones que

puedan contener la empresa, pero este ultimo punto es opcional.

Hay que tomar en cuenta que no Unicamente interviene el mantenimiento

preventivo (MP), sino también el mantenimiento correctivo (MC) y el mantenimiento

predictivo o CBM, solo se nombra el MP, porque es el mantenimiento mas

concurrente en esta rama. Ademas en los Gltimos afios el mantenimiento predictivo

ha tomado fuerza, debido a que disminuye en una gran parte los costes por

mantenimiento.

1.2.2 Funciones de los GMAO

Las funciones principales de un software de gestion de mantenimiento son:

e La entrada, respalda toda la informacién relacionada con el mantenimiento

para poder acceder a ella en el momento que se requiera.



1.2.3

Conseguir la planificacion y control del mantenimiento, con las herramientas
adecuadas para lograr la realizacion de esta labor de la forma méas simple

posible.

Abastecimiento de la informacion procesada y tabulada de forma que pueda
emplearse en la evaluacion de resultados y servir de base para la correcta

toma de decisiones.

Las distintas aplicaciones comerciales inciden en cada uno de los puntos
anteriormente mencionados, originando productos adecuados para las
necesidades. Sin embargo un software de mantenimiento, es un producto
genérico, aplicable a cualquier tipo de empresa pero existen modificaciones a

realizarse del software que se requieren para sectores industriales.

Ventajas de los GMAO

Optimizacion de los recursos

» Laborales.- Mejora la planificacion, seguimiento y aplicacion.
» Materiales.- Mayor disponibilidad, disminucion de existencias,

facil localizacion.
e Mejoras en la calidad y productividad de la organizacién

e Disminucién de los tiempos de paro en elementos productivos. Mayor
fiabilidad y disponibilidad.

e Informacion actualizada, inmediata de todos los componentes del

proceso.
e Mejora de los procesos de actuacion establecidos.

e Posibilidad de realizar estudios y anticipar cargas de trabajo o consumo

de piezas.

e Conocimiento inmediato de los gastos originados por cualquiera de los

elementos controlados.

e Ajuste de planes de mantenimiento a las caracteristicas reales.
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1.24

e Posibilidad de implementar cualquiera de las metodologias de

mantenimiento existentes.

e Mejor control de actividades subcontratadas.

Desventajas de los GMAO

Dentro del objetivo principal de un GMAO, esta en ahorrar presupuesto y

disponer de informacién valiosa para la toma de decisiones, si este objetivo no lo

tenemos presente al momento de automatizar el mantenimiento sin un previo

andlisis, las consecuencias podria ser las siguientes:

1.2.5

El coste del software puede ser mucho mayor al previsto, debido a no ver

tenido en cuenta el coste implementacion del mismo.

Aumento del personal indirecto, debido a que nunca se tomé en cuenta que se
provocaria trabajos extras, como por ejemplo, personas que introduzcan datos
en el sistema, cuantos antes no habia ningin encargado de hacerlo esta

funcion improductiva.
Aumento de la informacién almacenada en archivos fisicos.

Los datos almacenados en el sistema no podrian dar resultados o gréficos
estadisticos del comportamiento econdmico o mecanico del equipo, ya que no
se tomd en cuenta desde el principio la aplicacion de este tipo de herramienta
para un posterior analisis de resultados.

La informacion no puede ser fiable, ya que no se tuvo una persona encargada
0 esta no fue responsable en agregar todos los datos en el programa de
mantenimiento. Por lo cual, esto puede llevar a un fracaso y una inversion

rotunda de la aplicacion del software.
Cifras medias de rentabilidad e inversion de un GMAO[1]

Las cifras medias conocidas de rentabilidad son:
Reduccion de un 6% en los costos de mantenimiento (mano de obra, propia,

ajena, materiales, repuestos).



e Mejora de un 15% de la eficacia industrial (productividad, carga pendiente,
urgencias, horas extras, tiempos perdidos, eficacia de las acciones por
decisiones tomadas en base a una informacion veraz y actual, mejor
aprovechamiento de los recursos, etc.).

e Tiempo de retorno de la inversion de dos afios

En cuanto a los gastos de su implantacidon, indicar que no es solo el costo del
programa.

e Lainversion total de implantacion de un programa GMAO suele ser:

e Costo del Software, 25%

e Costo del Hardware, 25%

e Tiempo dedicado a la documentacion e integracion, 35%

e Formacion de usuarios, 15%

1.2.6 Caracteristicas técnicas de los sistemas GMAO

Dado el caso de presentarse el inconveniente de la adquisicion del software
para las aplicaciones necesarias para cada empresa, algunas pueden comprar el
producto, en el caso de que su empresa no abarque muchas caracteristicas para ser
aplicado el software. Pero si es indispensable para aquellas empresas en donde suelen

tener muchas particularidades, debido a la informacion que poseen.

Sin embargo el software debe cumplir una serie de caracteristicas técnicas
desde el punto de vista informatico, las cuales son indispensables para el buen

funcionamiento de un sistema GMAQO. Entre estas se enumeran las siguientes:

e Integridad: EI sistema GMAO debe adaptarse con otros sistemas
informaticos de la empresa y debe dejar la puerta abierta a su integracion en
otros programas o modulos adquiribles en el futuro. Del sistema informatico

se debe exigir lo siguiente:

» Integracion Funcional. El sistema debera ser subdividido en modulos
para facilitar la inversion y ser facilmente adaptable a nuevos médulos

cuando estos se vayan adquiriendo.



» Integracion con otros sistemas. EI GMAO debe poder integrarse,
mediante interfaces , con los otros sistemas informaticos presentes en

la empresa

» Portabilidad. EI sistema debe ser multiplataforma, es decir, debe
poder funcionar con diferentes equipos informaticos, con diferentes
sistemas operativos y con diferentes bases de datos. .

Esto permitira utilizar la infraestructura informatica disponible, asi
como poder adaptar el sistema GMAO a cualquier infraestructura a la

que la empresa decida migrar.

Adaptabilidad.- EIl sistema, durante la adaptacién del periodo del mismo

necesita ajustes sobre su funcionalidad. Debe contener :

» Parametrizacién: EIl sistema debera poder adaptarse a las necesidades

concretas de cada instalacion con los mismos cambios posibles.

» Posibilidad de modificacién: Para dejar abierta esta posibilidad, habré
que tener en cuenta cual es el entorno de desarrollo usado para su

implementacion.

Facilidad de uso.- EIl personal que maneje el programa estara en la
capacidad de visualizar y comprender las opciones que nos presenta el

software. Es decir deberd ser:

» Interactivo. El acceso a la funcionalidad del sistema debe ser a través
de pantallas interactivas (en continua comunicacion con el usuario)
Ademas debera ser disefiado para que la comunicacion entre distintos

tipos de usuarios se realice mediante el sistema.

» Raépido. El sistema debe ofrecer respuestas aligeras que no
entorpezcan la dinamica de trabajo.

» Facil de usar. El sistema presentara una interfaz amigable, con una
operativa sencilla basada en pantallas claras y bien organizadas,

ademas de contar con ayudas online.



1.3 Objetivos de organizacibn como paso previo a la

informatizacion[2]

El mantenimiento dentro de un centro productivo, siempre es evaluado por la
reduccion de los paros en la linea de produccidn, la rapidez y eficacia en la solucion
de averias y la optimizacion en resultados econdémicos. Para que esto se pueda
cumplir con eficacia mediante un proyecto informatico debemos tener en claro cuéles
van a ser los objetivos fijos que deseamos alcanzar con los mismos, aunque puedan

aparecer extremadamente Ilanos y simples, pueden ser, por ejemplo:

e Evitar que los mandos lleven el control de trabajos en libretas y hojas de

notas personales e intransferibles.

e Que la documentacion escrita esté abierta y sea accesible a todos los que lo

requieran.

e Conocer realmente los costes de mantenimiento preventivo y correctivo por

areas, secciones y maquinas.

e Emitir informes periddicos de resultados con rapidez, rigurosidad y minima o

nula burocracia.

e Reducir los tiempos de respuesta desde el aviso de produccion de una averia

en un porcentaje determinado.
e Mejorar la disponibilidad operacional en un porcentaje determinado.

e Conocer en todo momento la actividad a la que se destinan los agentes u

operarios de mantenimiento: preventivo, correctivo, predictivo, etc.

e Disponer de una adecuada gestion de stocks y de ciclos de vida de los

elementos inventariados.

Estos objetivos principales que debemos plantear y reflexionar antes de abordar
el proceso vy, por supuesto, mucho antes de realizar ninguna adquisicion de hardware

o0 software.



Hay que tener en cuenta en no caer en la frase que es bien conocida en el

campo de la informatizacion del mantenimiento, la cual es la siguiente:

“SI INFORMATIZAMOS UN DEPARTAMENTO DESORGANIZADO
INFORMATIZAREMOS EL CAOS”



2 ANALISIS DE LOS SISTEMAS GMAO EXISTENTES
EN EL MERCADO

Actualmente, en el mercado existe una gran variedad de productos de
software para gestionar el mantenimiento, el objetivo de todos estos sistemas es
ofrecer a las empresas una gestion del mantenimiento eficiente y flexible. Cada una
de estas herramientas, aunque tienen el mismo proposito, envuelve distintos aspectos
dentro del mantenimiento e incluso, llegan a cubrir procedimientos que directamente

no son propios del mantenimiento pero guardan una estrecha relacion con éste.

Acerca de los sistemas de gestion de mantenimiento asistido por ordenador,
estos se los pueden encontrar o descargar de manera gratuita en la web, los Gnicos

inconvenientes que los GMAO presentan son:
e Limitado nimeros de equipos para ingresar.

e Solo se consigue como “version de prueba”. Esto significa que es una version

gratuita, con ciertas restricciones.

e No permite actualizaciones, ni modificaciones con respecto a las tareas de

mantenimiento mediante conexién con algun servidor.

Cada GMAO que se encuentra en el mercado, siempre se va diferenciar uno de
otro, esto va a depender del sistema operativo para ejecutarse, del numero de

servidores que puedan actuar en el mismo tiempo de ejecucidn, entre otros.

2.1 Principales aplicaciones de GMAO

Dentro de la gran variedad de GMAO existentes en el campo del
mantenimiento, se pueden describir algunos, pero esto conlleva a una descripcion
muy extensa de cada software, por lo cual a continuacion daremos a conocer cuatro

tipos software de mantenimiento, entres ello estan:
e GIM

e PRISMA I
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e MAXIMO
e SISMAC

211 GIM[3]

GIM es una eficaz herramienta software para la gestion digital del
mantenimiento y activos, que integra en su totalidad las actividades de los
departamentos de organizacion de activos; mantenimiento planificado (preventivo,
predictivo, conductivo) y no planificado; gestion de incidencias; gestion de multiples
almacenes (pedidos, proveedores, facturacion, etc.); recursos humanos (propios y

subcontratados), entre otros.

Presentamos | Introducing | Presentem

GIM 8.0

Figura 2.1: Software de Gestion Integral del Mantenimiento GIM. Fuente: [3].

2.1.1.1 Caracteristicas del GIM
e Daprioridad a las tareas de mantenimiento (Preventivo).

e Asigna diferentes tipos de trabajos a partir de la disponibilidad de recursos

humanos e inventario.

e Analiza los fallos de equipos, entre ellos tenemos: perdida de presion,

aumento de la temperatura, falta de lubricacion, entre otros

e Implementa medidas apropiadas para un eficaz sistema de prevencion de
forma planificada, ademas de poder conocer los costes reales que supone el

area o departamento de mantenimiento.
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2.1.1.2 Ventajas del GIM[3]

e Integrable con sistemas ERP (SAP, Navision, Oracle Financials, Batan,
Movex, entre otros)?, contables y SCADA.

e Compatible con los principales sistemas gestores de base de datos (SQL
Server, Oracle, Informix, DB2, Mysqgl y SyBase.).

e De facil manejo, lo cual ademas de agilizar el trabajo de mantenimiento,
permite que la gestion sea dinamica y sincronizada en las diferentes
operaciones a realizar (identificacion, configuracion y jerarquizacion de
activos, especificaciones detalladas técnicas y comerciales, asi como el
historial de mantenimiento, componentes y repuestos).

e Obtencion de mayores beneficios tales como reduccién de tiempos de parada;
mayor disponibilidad de equipo; control y mantenimiento de gastos; mayor
eficiencia en la gestion de compras, asi como una total efectividad en el
manejo de los recursos humanos.

e Asegura la trazabilidad de las operaciones llevadas a cabo en equipos o
instalaciones: ;Qué hemos hecho? ¢Cuando lo hemos hecho? ;Qué tenemos
que hacer? ¢ Cuéando lo tenemos que hacer? Obtencidn de certificaciones I1SO,
QS, etc.

e GIM es multi-idioma, disponible en espafiol, catalan, gallego, inglés,
francés, portugués, checo y chino.

e Con GIM la toma de decisiones es siempre efectiva, basdndose en datos
reales.

e GIM incorpora un modulo B.l. Business Intelligence y G.I1.S. Sistema de

Informacidn Geografica.

2.1.1.3 Datos Técnicos del GIM

e Sistema Operativo: Para ser utilizado, los clientes debe tener instalados en
sus computadoras los sistemas operativos de Windows 3xx/95/98/NT,
Novell, LAN Manager, LANtastic, WFW 3.11.

e Base de Datos: Utiliza una base datos dBase.

2 .. . . . ope .y
SAP, Navision, Oracle Financials, Batan, Movex. Son sistemas de planificacidn de recursos
empresariales
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e CPU: El servidor debe poseer un PC de 486 a 66 MHz, 8 MB de RAM vy el

Puesto de poseer un PC igual que el servidor.

2.1.1.4 Contactos y Soporte Técnico del GIM

El software GIM es fabricado por la empresa espafiola TCMAN en Barcelona.
Posee 2 sucursales y 2 representantes en total. Ademas ofrece soporte técnico

personalizado mediante atencidn telefénica, correo electrénico o acceso remoto.

A continuacion se dan a conocer los respectivos contactos:

Parque Tecnoldgico
Barcelona Nord
Espafia Calle Marie Curie, 8-12
08042 Barcelona
o T/+34 932 917 766
tcman F/+34 932 917 600
info@tcman.com
tcman.com
Miguel Cervelli 121
Perd Oficina 401
o La Victoria
t_&man Lima
T/ 5112259774
Paraguay Teniente Rojas Silva
Fernando de la Mora
tcman® T/ 0981-456656
Panamé Apartado 0819-01909
El Dorado
CERTAB®®| | Ciudad de Panama
- T/ +507 317-0660
L. Paseo de la Reforma
AT No0.625 Desp. 502
Las Lomas 01330
E PROLCD México, D.F.
T/ (52)(55) 52920900

Tabla 2. 1: Contactos para el Servicio Técnico y adquisicion del software GIM.
Fuente: Autores.

2.1.2 PRISMA I

Esta herramienta se utiliza para optimizar las politicas de mantenimiento a
través del anélisis estructurado de la informacion.
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SCADA/SCD CLIENTES DE MTTO.

AVISOS

TELEFONICO AVISOS

VIA WEB

PRISMA .
GESTION DE ACTIVOS
ENERACIOI Consulta OT’s
DE oT s Reporte de OT’s
A

'/ TECNICOS

Figura 2.2: Sistema de Mantenimiento PRISMA 1. Fuente:[4]

2.1.2.1 Caracteristicas del PRISMA 11

e Visualizacion priorizada de los avisos desde cualquier terminal PRISMA a
través de internet, asi como su conversion en OT de forma manual o
automatica.

e Recepcion de alerta (procedente de un SCADA o un sistema de Supervision)
en la “Bandeja de sefiales de PRISMA” y transformarla en una Orden de

Trabajo direccionada a un teléfono movil en tiempo real.

» Seguimiento y gestion por internet.
» Seguimiento de avisos por parte del call center.
> Reporte de intervenciones por técnicos.

2.1.2.2 Ventajas del PRISMA 11

e Optimizacion de la logistica y contratos.

e Ficha técnica de los equipos , e innovacion técnica

e Integracion con sistemas CAD, graficos, documentos, asociacion de
documentos, planos.

¢ Planes de mantenimiento con instrucciones, normas de seguridad, croquis.

e Evaluacion de cumplimiento.

e Emision y seguimiento por Internet.

e Consulta histdrica de actividades con descarga automatica en Excel.
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2.1.2.3 Datos técnicos del PRISMA 11

e Sistema Operativo: Para ser utilizado, los clientes debe tener instalados en
sus computadoras los sistemas operativos de Windows 95/98/NT, Novell,
UNIX.

e Base de Datos: Utiliza una base datos Oracle , SQL Base, SQL Server

e CPU: El servidor debe poseer un PC instalado Pentium Il a 233 MHz, 64 MB
de RAM y el puesto debe tener una PC con sistema operativo Pentium a 166
MHz, 32 MB de RAM

2.1.2.4 Contactos y Soporte Técnico del PRISMA 11

PRISMA 11 fue creado por la empresa multinacional espafiola SISTEPLANT,
la cual tiene 25 afios de trayectoria en el campo de optimizacién para los procesos
productivos y la gestion de mantenimiento. Posee sedes en tres continentes y ademas
ofrece soporte técnico personalizado mediante atencién telefénica, correo

electroénico.

A continuacion se dan a conocer los respectivos contactos:

BILBAO

Parque Tecnoldgico de Bizkaia, Ed. 607
Espafia 48.160 Dario

Telf.: +34 946 021 200

Fax: +34 946 021 202

Email: info@sisteplant.com

BARCELONA

Gran Via de I'Hospitalet, 8-10

C.P 08902 Hospitalet de Llobregat
Telf.: +34 935 041 055

Fax: +34 935 041 073

Espafia | Email: sisteplant-bcn@sisteplant.com

SEVILLA

Torneo Parque Empresarial

Avda. Astronomia, n® 1, Torre 3, planta 1?
41.015 Sevilla

Email: sisteplant-sev@sisteplant.com
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SAO PAULO - SP

Rua Prof. Artur Ramos, 241 conjunto 23 Jardim
Paulistano

Web: http://www.sisteplantbrasil.com.br

Telf.: (55) 11 3812-1236

Fax: (55) 11 3812-1236

Email: marketing@sisteplantbrasil.com.br

Brasil

SANTIAGO DE QUERETARO
Carlos Septien Garcia no. 59, Interior 205
Mexico Colonia Cimatario, CP 76.030

Telf.: +52 442 214 3666
Fax: +52 442 214 9118
Email: info@sisteplant.com

SHANGHAI
China Room 1.610, 168 Yude Road
Xuhui District, Shanghai 200.030

Email: info@sisteplant.com

Italia Web: www.joinetspa.com
Email: bruno.mussini@joinet.eu

Web: www.plm.grupoipg.pt
WWWw.grupoipg.pt
Email: arodrigues@plm.grupoipg.pt

Portugal

Tabla 2. 2: Contactos para el Servicio Técnico y adquisicion del software PRISMA
I1. Fuente: Autores.

2.1.3 MAXIMOI[5]

Facilita la solucion para la captura y gestion de toda la informacion necesaria
durante todo el ciclo de vida de los activos y facilita la toma de decisiones basadas en
datos, requerimientos, recursos disponibles y condiciones de seguridad, de forma que

se generen importantes ahorros y se prolongue la vida atil de los activos.

Destinada para cualquier sector industrial, que se encuentre dirigida a la
gestion de activos criticos, permitiendo asegurar e incorporar los procedimientos en
las empresas, logrando asi que la seguridad industrial cumpla con todas las normas y
requerimientos del mantenimiento y la continuidad de las operaciones este integrado

por una sola funcién.
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) MAXIMO BEE
Sichivo  Aguds

Rlnicio| ) Bxploranco . |[SHMANIMO  §hApemiayT .

Figura 2.3: Sistema de Mantenimiento MAXIMO. Fuente:[6]

2.1.3.1 Caracteristicas del MAXIMO

Se normaliza la informacion sobre los activos, costos, recursos, operaciones y
flujos de trabajo.

Su estructura interna esta orientada a facilitar la basqueda e introduccion de
informacion y la generacion de anlisis.

Se dirige hacia la consolidacion de servicios permite una respuesta 6ptima.
Minimiza los costos relacionados a la gestion con diferentes sistemas.

La particularidad del sistema radica totalmente de su capacidad para

adaptarse a las exigencias o necesidades especificas de cada empresa.

2.1.3.2 Ventajas del MAXIMO[4]

Permite crear plantillas estdndar para tareas, mano de obra, materiales,
herramientas e informacion de seguridad necesarias para completar un
trabajo.

El uso de estas plantillas elimina la necesidad de ingresar en repetidas
ocasiones informacion relacionada con el trabajo y la seguridad y evita
riesgos de cambio no autorizados en procedimientos si ha habido cambios
respecto de equipos procedimientos , los que deben ser validados y estar
vigentes para ejecutar las intervenciones que se pretenden.
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e Se logra mayor eficacia en las operaciones, elevando el retorno de las
inversiones en activos y aumentando la disponibilidad de capital.

e Estudio de fallos en equipos y necesidades de mantenimiento.

2.1.3.3 Datos técnicos del MAXIMO

e Sistema Operativo: Para ser utilizado, los clientes debe tener instalados en
sus computadoras el Windows 95,98, NT, Novell, Unix

e Base de Datos: Utiliza una base datos Oracle, SQL y DB2°.

e CPU: EI servidor debe poseer un PC instalado Pentium Il a 233 MHz, 64
MB de RAM y el puesto debe tener una PC con sistema operativo Pentium a
166 MHz , 32 MB de RAM.

2.1.3.4 Contactos y Soporte técnico del MAXIMO

PRISMA 11 fue desarrollado por la empresa PSDI el cual lidera a nivel mundial en
sistemas GMAO que cuenta con grandes referencias en todos los sectores
industriales y principalmente en el sector de refino. Ademas ofrece soporte técnico

personalizado mediante atencién telefénica, correo electrénico o acceso remoto.

A continuacion se dan a conocer los respectivos contactos:

Allegro Systems
Paseo de la Castellana,
Espafa 194

28046 Madrid

Tel. 917 030 300

Fax 917 030 301

Allegro Systems

Rua Fernando Vicente
Mendes Lojas 3F - 3l
1600 - 1800 Lisboa
Tel. +351 213 152 653
info@allegro-
systems.com

Portugal

Tabla 2. 3: Contactos para el Servicio Técnico y adquisicién del software
MAXIMO. Fuente: Autores.

* Es una marca comercial, propiedad de IBM, bajo la cual se comercializa un sistema de gestion de
base de datos.
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2.1.4 SISMACIT]

Es la mejor alternativa para la gestion del mantenimiento, debido a que es un

CMMS completamente paramétrico y amigable al usuario, lo que le da una gran

versatilidad para adaptarse a cualquier tipo de empresa. Es una poderosa herramienta

que ayuda a reducir costos de mantenimiento y maximizar la disponibilidad de los

bienes / instalaciones.

|_Sebern | Doosmeton| irirmes

Figura 2.4: Sistema de Mantenimiento Asistido por Computador. Fuente:[7]

2.1.4.1 Caracteristicas del SISMAC

Es totalmente Paramétrico, lo cual ayuda al usuario a elegir la clase de
equipo que desea mantener, programar y controlar su mantenimiento
de una manera segura y confiable.

Utiliza un codigo de estructura inteligente y jerarquica, que permite
localizar los distintos bienes que contenga la empresa, por lo que
permite al operador llegar de mejor manera y rapida a los distintos
equipos. Dentro de los codigos utiliza una secuencia logica de niveles
de informacion (Por ejemplo: 1.-Localizaciones (Ubicaciones
principales), 2.- Areas (Dependencias), 3.- Sistemas (Vehiculos,
Magquinarias), 4.- equipos (Motor de combustion, Sistema eléctrico,
etc.), 5.- componentes, 6.-elementos), ligados con un banco estandar

de familias de bienes/equipos.
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Figura 2.5: Niveles jerarquicos del SICMAC. Fuente:[7]

e Es multiempresa

e Elinventario y su filosofia de jerarquizacion de bienes / instalaciones
a mantener representa su parte mas principal del software, se puede
decir que significa como el tronco de un arbol, del cual se desglosaran
las diferentes actividades a realizar. Proporciona vinculos entre el area
técnica y el area financiera, como por ejemplo: activos fijos, costos,
insumos, etc. Todo esto ayudara a obtener una variedad de analisis

técnico-financiero como lo desee el departamento de mantenimiento o

también la empresa.
e Permite ejecutar calendarios y programacion del mantenimiento de
cada uno de los equipos y secciones de la empresa o industria.
e Permite desglosar los bienes y equipos con sus respectivos cadigos

para asi facilitar los pedidos de compra y otros.

e Permite vincular materiales, repuestos y herramientas existentes en

bodega para cada uno de los equipos y asignarlos a cada una de las

tareas de mantenimiento de los mismos.[7]
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e Da facilidad de crear vinculos con la documentacion técnica
(manuales, planos no digitalizados, etc.) que posee la empresa o
industria en su archivo técnico (biblioteca).

e Puede asignar a cada uno de los bienes y equipos informacion técnica
computarizada como son: planos en AutoCAD u otro software

graficador, fotografias digitales, imagenes, etc.

DESPIECE e s REPUESTOS
DESPECE NFORMACION FINANCER A REPUESTOS

Figura 2.6: Herramientas del SICMAC. Fuente:[7]

2.1.4.2 Ventajas del SISMAC

e Facilidad en la manipulacion del programa, para las diferentes
personas que lo operen.

e Agilidad y claridad en las tareas de mantenimiento para los diferentes
equipos.

e Adaptabilidad del software a cualquier tipo de industria 0 empresa
que desee de sus servicios para el gestionamiento del mantenimiento.

e Permite obtener cuadros estadisticos con respecto a costos, horas de
trabajo del equipo, insumos, repuestos, entre otros.

e Servicio técnico personalizado.

e Capacitaciones técnicas y tedricas a los clientes, acerca de esta gran

herramienta informatica de gestion de mantenimiento.
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2.1.4.3 Datos técnicos del SISMAC

e Sistema Operativo: Para ser utilizado, los clientes debe tener
instalados en sus computadoras el Windows 9x, NT, Me, XP, 2000,
Vista, 7

e Base de Datos: Utiliza una base datos Informix, DB2, Oracle, SQL
Server, MS Access, Cualquiera otra que permita conectividad ODBC.

e CPU: Debe utilizar un servidor Pentium 4

2.1.4.4 Contactos y Soporte Técnico del SISMAC

El software GIM fue fabricado por la empresa Ecuatoriana C&V Ingenieria
Compafiia Limitada y tiene en el mercado 12 afios de experiencia con lo que
respecta a la gestion de mantenimiento. Ademas ofrece un servicio de mensajeria en

linea, para cualquier inquietud que uno desee saber.

A continuacion se dan a conocer los respectivos contactos:

Atencién: Ing. Bladimir Carrillo

(593)2 2572200 PBX

Ecuador (593)999 795837 Movil / (593)998

104420 Movil

PR sales@cyvingenieria.com (Ventas)

C&V Ingenieria Cla support@sismac.net (Soporte técnico)
Ltda. Olmedo Oe3-08 y Guayaquil

Quito — Pichincha — Ecuador

Atencion: Lic. César Lozano Cheffer
(51) 44 227288 /(51) 44 949454141
) cesar.lozano@ctiperunorte.net
Corporacion de Tl Skype: sigmap777

Per(i Norte Urb. Los Portales de San Isidro
Mza. B, Lote 05
La Libertad - Trujillo - Peru

Peru

Chile Atencion: Ing. Cristian Pefia Vasquez
(56) 41 2392181/ 98731211 Movil

SISMAC Chile cpena@sismac.net

Concepcion - Chile

Costa Rica Atencion: Ing. Michael Urefia
. (506) 2865065 Tele-Fax / 3568269 Mdvil
OIMSA Soluciones en info@soimsa.com
Ingenieria'y San Francisco de Dos Rios
Apartado postal (P.0.BOX) 1555-1100

Mantenimiento S.A. | 25066 - Costa Rica

Mexico Atencion: Ing. Gerardo Quiroga Aguirre
(52) 81 83467695 / 81 8346-4150 Tele-
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Vibratek Ingenieriay | Fax

VERETT S gquiroga@vibratek.com.mx
o Factores Mutuos 245 Col. Leones,
Predictivo S.A. de C.V. | Mmonterrey, NL México, C.P. 64600

Atencion: Ing. Rommel Idrovo
Larreétegui

(34) 948 38 44 14 Tele-Fax
AZKON Industrial info@azkon.com

C/ Beorlegui, 46 bajo 31015,
Pamplona - Espafia

Espafia

EE.UU. Atencion: Ing. Pablo Moreno

(1) 786 2454141
SISMAC Support Miami-Estados Unidos

Tabla 2. 4: Contactos para el Servicio Técnico y adquisicién del software SISMAC.
Fuente: Autores.

2.1.5 Comparacion de los principales GMAO

Una vez analizado las diferentes caracteristicas de ciertos GMAOQO, es de importancia
realizar un cuadro comparativo de sus distintos factores que ofrecen y ademas,
obtener un porcentaje de cual de ellos sera mejor rentable y apropiado, desde el

punto de vista para la aplicacion.

2.1.5.1 Cuadro comparativo y estadistico de los GMAO

Para la realizacion de este cuadro, se tomaran ciertas caracteristicas generales que
necesariamente debe obtener un GMAO, a su vez; estas van a ser calificados entre 0
y 1. Es decir, si contiene una caracteristica se le coloca 1 caso contrario 0, para
después realizar una sumatoria de puntaje da cada GMAOQO y asi obtener una
calificacion de cada uno y a su vez el porcentaje de exigencia que debe cumplir un
GMAO en el mercado del mantenimiento.

A continuacion se da a conocer el cuadro comparativo de los sistemas de gestion

mantenimiento:
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w

10

11

12

13

Equipos e
Instalaciones

Ordenes de
trabajo

Mantenimiento
Preventivo

Mantenimiento
Correctivo

Estructura
jerarquica

Informacién de
caracter
econdmico

Control de
garantias

Control de
utiles para el
mantenimiento

Control de
repuestos
Planificacion y
repuestos

Medidas de
seguridad

Programacion
de tareas

Gamas de
preventivo,
rentabilidad y
riesgos

Lanzamientos
de OT en
funcién del
MTBF

Generacioén de
OT correctivas

Diagnostico de
averias

Codificacion de
sintoma, causa
y solucion

GIM PRISMA MAXIMO SISMAC

1 1 1 1
1 1 1 1
0 1 1 0
1 1 1 1
1 1 1 1
1 1 1 1
1 1 1 1
1 1 1 1
0 1 1 1
0 1 1 1
1 1 1 1
1 1 1 1
0 1 1 1
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1

S

15

16

17

18

19

20

21

22

23

24

25

26

27

28
29

Mantenimiento
Predictivo

Inventario

Compras

Mano de Obra

Andlisis

Introduccién
manual de
valores de
variables,

monitorizacion

y analisis de

lecturas

Informacién de
cada articulo

Control de
inventario
especializado

Asistencia en el
ajuste

Impresion de
etiquetas

Reserva
existencias para
oT

Informacién
sobre
proveedores y
control de
articulos

Gestion
albaranes
Peticion precio
a proveedores

Envio de
ordenes por fax

Gestion por
Internet

Control de
trabajos
tiempos y
costes

Tratamiento de
contratos

Informes
Gréaficos
Indicadores
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Funciones de
auditoria
Aplicacion de
un TPM
Gestion grafica
y documental
Caodigos de
33 Ot_r as barra

funciones
Correo

34 L 1 1 1 1
electronico

30

31

32

Terminales
moviles
36 Escaner 1 1 1 1

35

Seguridad en
acceso y
utilizacion del
sistema,
eliminacion de 1 1 1 1
informacion del
disco duroy
copias de
seguridad

Funciones de
la
administracion
del sistema

37

TOTAL DE PUNTOS 26 36 37 32

PORCENTAJE DE

CUMPLIMIENTO 703% 97,3% | 1000% = 865%

Tabla 2. 5: Cuadro comparativo y estadistico de los GMAO. Fuente: Autores.

Mediante este cuadro, se puede observar que el GMAO que cumple con todas las

exigencias generales de un software de mantenimiento ha sido el MAXIMO.

El programa que posteriormente lo desarrollemos, tratara de cumplir en su mayor

porcentaje las diferentes caracteristicas que un GMAO requiere.
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3 ESTRUCTURACION DE LA GESTION DE
MANTENIMIENTO PARA LA MAQUINARIA
PESADA ENFOCADO A MOVIMIENTO DE
TIERRAS Y DE EXCAVACION

3.1 Magquinaria pesada para la construccion

La maquinaria pesada ha sido y es de gran ayuda para las instituciones publicas

y privadas dedicadas al ambito de la construccion. Sin duda alguna, en nuestro pais

los sectores dedicados a este campo son las Prefecturas (Gobiernos Provinciales).

3.1.1 Clasificacion de la maquinaria[8]

Dentro de la clasificacion de la maquinaria pesada segun su tipo de operacion,
se encuentran los siguientes tipos:

Magquinaria para movimiento de tierras.
Maquinaria para excavacion.
Maquinaria para carga.

Magquinaria para acarreo y transporte.
Maquinaria para tratamiento de aridos.
Maquinaria para perforacion.
Magquinaria para sondeo, clavija e hinca.
Magquinaria para elevacion.

Magquinaria para firmes bituminosos.
Maquinaria para compactacion.

Maquinaria especifica para puertos.

Las prefecturas (instituciones publicas) utilizan mas las maquinas que se

emplean para movimiento de tierras y excavacion, respondiendo a la demanda de

obras viales, alcantarillado, agua potable, vivienda entre otros. Es por ello que el

software esta enfocado en las mismas.
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3.1.1.1 Maquinaria para movimiento de tierras.

Entre las maquinas que realizan el movimiento de tierras se encuentran las

siguientes:
3.1.1.1.1 Tractor Bulldozer sobre orugas.

A diferencia del tractor convencional, el cual se utiliza en el sector agricola, el
tractor sobre orugas se utiliza para montar cuchillas niveladoras (Bulldozer),
escarificadores (rippers), malacates, gruas, colocadoras de cable y plumas laterales.
Posee una potencia neta del motor desde 40 hasta mas de 500 hp y por sus

velocidades méaximas de traslaciéon de 8 a 11 km/h.

TR
WY
AANIANNAANNY

Figura 3. 1: Bulldozer sobre orugas. Fuente:[9]

Estos tractores pueden desempefiar las siguientes aplicaciones:

» Excavacion: Debido a la hoja inclinable/angulable que posee, puede realizar

cortes en terreno duro o helado o0 a su vez excavacion de zanjas.

Cuenta con un accesorio desgarrador, para casos donde el terreno sea mas

solidificado.

» Uniformizacion: Las irregularidades presentes en el terreno, resultado de la
excavacion pueden ser uniformizadas por medio de una minuciosa operacion

de la hoja.

El procedimiento consiste en la aplicacion total de la carga de la hoja contra

el suelo y la arena con una maquina a poca velocidad.
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» Movimiento de tierra: Un bulldozer excava y transporta el barro yendo
hacia delante, con una distancia de recorrido méaximo de 70 m. para obtener
resultados mas eficaces en la excavacion de una pendiente, la misma debe
procederse cuesta abajo.

» Tumbado de arboles: Dependiendo del diametro del &rbol, se puede
desalojar del suelo de diferentes maneras, por ejemplo: Un arbol de 10 a 30
cm de diametro, se puede tumbar dandole 2 o 3 golpes con la hoja levantada
del suelo, luego se vuelve atrds con la maquina y se baja la hoja y se corta en

la tierra, se rompe las raices y se las empuja hacia delante mientras se excava.
3.1.1.1.2 Tractor Bulldozer sobre ruedas

Es la maquina ideal para trabajos de empuje a distancias largas, sobre
superficies de materiales sueltos sin o0 con poca roca, en terreno llano o cuesta abajo.
Presentan una velocidad tres veces mayor que los tractores de cadenas y se desplaza

facilmente dentro de la propia obra.

Sus caracteristicas como: movilidad, capacidad para maniobrar y buena
velocidad hacen que los tractores sobre ruedas sean especialmente aptos para realizar

trabajos de movimiento y acumulacion de materiales asi como de la limpieza general.

Sus aplicaciones son: trabajos de empuje (carbén, tierra suelta, escombros),

carga de mototraillas y tareas forestales.

Figura 3. 2: Tractor Bulldozer sobre ruedas. Fuente:[10]

3.1.1.1.3 Tractor Forestal

Efectuan la tarea de manipular materiales voluminosos, estd equipada con

cables o pinzas, existen tractores forestales de cadena o ruedas.
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Figura 3. 3: Tractor Forestal. Fuente: [27]
3.1.1.1.4 Motoniveladora

Maquina de construccion que cuenta con un bastidor principal largo que

soporta el motor, hojas, ejes y el conjunto de los mandos de control.

El giro de la hoja puede ser, en horizontal, de 360°, puede elevarse o bajarse e
inclinarse verticalmente, asi como desplazarse lateralmente, para largos alcances a
los costados de la maquina.

Figura 3. 4: Motoniveladora. Fuente:[29]

3.1.1.2 Maquinaria para excavacion.

Las maquinas que realizan el proceso de excavacion estdn construidas para

afrontar las duras condiciones a las que se les somete durante su operacion.
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Estos equipos estan disefiados para trabajar en estacion, es decir su ciclo de
trabajo no incluye acarreos y su chasis portante tiene como Unica funcion situar a la

maquina en el lugar de trabajo.
3.1.1.2.1 Excavadora de empuje

También llamado pala excavadora o pala mecanica a una maquina
autopropulsada sobre neumaticos u orugas para realizar tareas de carga de material a
través de una cuchara articulada.

Sus funciones son: hinchar la cuchara, levantar la carga, girar la misma y

depositar el contenido en la posicion girada.

Figura 3. 5: Excavadora de empuje. Fuente:[11]

3.1.1.2.2 Excavadora Dragalina

Magquina de grandes dimensiones, de tal forma que debe ser ensamblada en su
sitio de trabajo, puede ser utilizada en ingeniera civil o en mineria, para mover
grandes cantidades de material. Su peso excede facilmente las 2.000 toneladas hasta

Ilegar en algunos casos a las 13.000 toneladas.

Durante el proceso de excavacion la pala cargadora se ubica encima del lugar
donde se quiere excavar destensando los cables y las cuerdas. Por consiguiente, se
arrastra la pala para coger la carga tensando las cuerdas horizontales. Una vez
cargada la pala se sube tensando los cables verticales y la maquina se gira hacia el
lugar de descarga. Cuando llega al lugar de descarga se sueltan las cuerdas inferiores
permitiendo la caida del material.
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3.1.1.2.3 Retroexcavadoras

Maquina de trabajo destinada a la excavacion de terrenos y a la carga de
material a través de cucharas y palas articuladas, reune todas las exigencias para
desempefiarse en cualquier profundidad a la que se excave, gracias a su disefio de la
seccion de pluma y balancin, siendo estrecho, logrando una excelente visibilidad a

todo lo largo de la pluma hasta la cuchara.
Aplicaciones:

e Excavacion de cimientos para edificios.

e Basicamente utilizado para abrir trincheras destinadas a tuberias, cables,
drenajes, etc.

e Excavacion de rampas en solares después que la excavacion de los mismos se

ha realizado con palas cargadoras.

Figura 3. 6: Retroexcavadora sobre orugas. Fuente: [28]

3.1.1.2.4 Excavadoras sobre ruedas

Presentan ventajas importantes a diferencia de las excavadoras de ruedas como:
su capacidad de giro de 360 °, gran alcance, gran profundidad de excavacién, gran
altura maxima de carga, fuerza de excavacion y capacidad de elevacidn, con la gran
movilidad que proporcionan sus trenes rodaje sobre ruedas.

Dotadas de sistemas hidraulicos incorporados con bombas de giro
especializada de pistones de desplazamiento variable y motor de pistones de

desplazamiento fijo proporcionandole potencia al mando de giro. Este circuito
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hidraulico cerrado maximiza el rendimiento de giro sin reducir la potencia a las

demas funciones hidraulicas, lo que produce movimientos mas suaves.

En cuanto al chasis, dispone de numerosas opciones para cada trabajo a
realizarse. Se puede elegir entre las diferentes configuraciones: todo ruedas, ruedas
mas una hoja dozer en la parte delantera o trasera, hoja dozer mas dos puntales en la
parte delantera o trasera, 0 cuatro puntales. Obteniendo una personalizacion de la

maquina para proporcionarle la estabilidad y maniobrabilidad necesarias.

Figura 3. 7: Excavadora sobre ruedas. Fuente:[16]

3.2 Proceso de recolecciéon de datos

Para antes de realizar una recoleccion de datos, es necesario disponer de una
empresa que contenga una flota de maquinaria pesada para movimiento de tierras y
de excavacion, y sin mas duda, los lugares mas viables son las prefecturas de nuestro
pais. En este caso, la prefectura seleccionada fue la del Gobierno Provincial del
Azuay, debido a: La cercania del lugar que estamos ejecutando nuestro proyecto, la
disponibilidad de la informacion de mantenimiento y ademas por ser una de las

potenciales prefecturas del Ecuador.

En el apartado siguiente daremos a conocer brevemente sobre la vision, mision

y sus diferentes actividades que realiza el taller del GPA.
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3.2.1 Taller del Gobierno Provincial de Azuay

El taller de la Prefectura del Azuay se encuentra ubicado al Sur de la Ciudad de
Cuenca, en la Avenida Max Uhle y Andrade (Diagonal a la Empresa Eléctrica

Regional Centrosur CA)

oN

od
V4

Empresa Electrica
/ Regional Centrosur CA

©

2

2" Salgado 2

Figura 3. 8: Ubicacion Geogréafica del Taller del Gobierno Provincial del Azuay.
Fuente: [12]

3.2.1.1 Vision

Institucion que ejerce el gobierno autonomo descentralizado y lidera el proceso
de planificacion y desarrollo provincial, promueve la participacién ciudadana, con el
aporte responsable y comprometido de sus colaboradores, satisfaciendo las

necesidades de la sociedad con eficiencia, eficacia y transparencia.
3.2.1.2 Mision

Impulsar el progreso de la Provincia para mejorar el bienestar de la sociedad,
mediante la dotacion de servicios e infraestructura de calidad en el marco de sus

competencias, con el aporte de sus colaboradores y la comunidad.
3.2.1.3 Actividades
Lo referente a este campo, las tareas que ejecuta este taller son las siguientes:

e Mantenimiento Preventivo y Correctivo de su flota de maquinaria
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e Control de la tienda de repuestos e insumos.

e Prestar servicios a la comunidad en obras viales, alcantarillado, construccion
entre otros.

e Con lo que respecta a la recoleccion de datos, los pasos que seguimos fueron
los siguientes:

e Encontrar una empresa que contenga una flota de la maquinaria pesada (en
este caso el GPA).

e Averiguar si la empresa ejecuta un plan de mantenimiento para su maquinaria
pesada (en este caso la empresa lo tiene).

e Dar a conocer nuestro proyecto y coordinar la disponibilidad de los datos
acerca del mantenimiento de la maquinaria pesada con el directivo principal
de los talleres del GPA

e Realizar los trdmites correspondientes en la empresa.

e Conocer la distribucién del taller y su personal.

e Elaborar un listado de la maquinaria de excavacién y movimiento de tierras,
ubicadas en dicha entidad.

e Observar todos los parametros que la empresa ocupa para realizar el
mantenimiento, ya sea este correctivo, sistematico y predictivo (si es que lo

posee).

Nota: Los datos deben ser por lo minimo de un afio atras, debido a que al
momento de realizar un GMAO estos datos no servirdn para obtener buenos
resultados en los analisis de fiabilidad, el cual es uno de los objetivos de este

proyecto.

3.3 Analisis de los parametros que intervendra en el mantenimiento

correctivo, preventivo (sistematico) y predictivo

Estos parametros son de gran importancia para llevar acabo el mantenimiento
sistematizado, si estos parametros no son seleccionados de manera correcta y
analizados, se daran varias inconsistencias, confusiones y errores para la toma de

decisiones, llevando a esto ha resultados desfavorables.
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3.3.1

Mantenimiento Correctivo

Responden a la necesidad de asignar tareas de mantenimiento durante los

tiempos de ejecucion de la maquinaria, para ello se asigna un sistema operativo para

la asociacion de los datos de estas tareas no programadas.

Este tipo de mantenimiento se realiza, cuando el equipo 0 maquinaria tiene un

dafio funcional imprevisto (sin planificacion), que evita la operacion de la misma.

3.3.1.1 Parametros

La gestion de mantenimiento asistido por ordenador tendra la mision de

realizar automaticamente las siguientes tareas:

Gestion de datos técnicos

El registro de todos los equipos a mantener es la base de todo el sistema de
gestion de mantenimiento, lo que dara como resultado un conocimiento
detallado de todas las maquinas, para asi lograr una mejor toma de
decisiones, siempre y cuando se disponga de informacion detallada y

respectivamente codificada.

Gestion de recursos

Un buen control de los recursos utilizados para el mantenimiento siempre
proporcionara un mejor control y prevision de costes. Esto se puede adjuntar
a los equipos a los cuales han sido imputados los recursos consumidos.

A continuacion se detallan los siguientes subindices que conllevan este tipo

de gestion:

» Gestion de almacén
Inspeccion de todos los movimientos de piezas en bodega, control de
inventario, gestion de stocks, etc. Permitiendo la optimizacion del
valor economico del almacén, asi como imputar el coste de materiales

a los distintos equipos.
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» Gestion de mano de obra propia
Inspeccionar al personal del mantenimiento para controlar su
produccién, de acuerdo a todos los registros llevados de la produccién
y de la maquina correspondiente.

» Gestion de trabajos exteriores
Se controlan las reparaciones que se designan a empresas ajenas, sus

costes en dinero y en tiempo de respuesta.

e OT (Orden de trabajo)
Este documento permite tener la informacion detallada del proceso de
realizacion de las tareas de mantenimiento correctivo, que se realizaran en la
maquinaria. Adema su formato es aparecido al del mantenimiento

sistematico.

e Formacion de histéricos.

Se creara una base de datos de todos los mantenimientos que se han
realizado de manera imprevista, detallando la causa, la fecha cuando se
provocd Yy la finalizacion del correctivo, los encargados de la ejecucion de

esta actividad, etc.
3.3.2 Mantenimiento Preventivo o Sistematico

Dentro de las empresas que contienen una flota de maquinaria pesada, no solo
se puede encontrar que apliquen Unicamente mantenimiento correctivo, sino también
el mantenimiento preventivo para asi aumentar considerablemente la disponibilidad

de estos equipos.

Este tipo de mantenimiento se refiere a la designacion de tareas programadas
para cada una de las maquinas, evitando asi el fallo aleatorio, lo que permite realizar

la reparacion antes del fallo y asi evitar la parada repentina de la maquina.

Hay que tener en cuenta, que este mantenimiento hay que combinarlo con el

correctivo para evitar duplicidad de operaciones y asi sea eficaz.

Toda esta informacion que se genera del MP debe estar completamente

registrada en la base de datos, para asi también obtener eficiencia en el GMAO.
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Como dato adicional, gracias a la recoleccion de informacion por este tipo de
mantenimiento se impulsé a la generacion de una base de datos para asi manejar un

programa sistematizado.
3.3.2.1 Parédmetros

Las variables presentadas en el mantenimiento correctivo son las mismas para
el mantenimiento preventivo, pero con la diferencia que intervienen nuevos

parametros, lo cuales son:
e Formacion de histéricos.

A comparacién de este historial con el del correctivo, para este tipo se podran
guardar en una base de datos, todos los mantenimientos realizados de forma

prevista.

e Tareas de mantenimiento
Estas tareas tendran que ser distribuidas para cada uno de los equipos segun
sea su funcion y tipo.
Para cada equipo las tareas a asignarse se irdn dando de acuerdo a las horas o

kilometraje, que la maquinaria ha estado operando o trabajando.

e OT (Orden de trabajo)
Este documento permite tener la informacidén detallada del proceso de
realizacién del mantenimiento preventivo, dentro de cada maquina gracias a

las siguientes secciones:

» Encabezado: Nombre del equipo, tipo, codigo, numero de orden,

fecha inicial y final del mantenimiento, solicitante, autorizador.

» Estructura logistica: Responsable del mantenimiento, reporte
técnico, tipo de tarea, asignacion del mantenimiento, descripciones de
las tareas de mantenimiento y asignacion de herramientas, repuestos e

insumos.

» Pie de pagina: Esta seccién es la finalizacion del trabajo, en la cual

constara las observaciones, tiempo total de parada del equipo,
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revisado/ aprobado por, fecha y hora de revision final, firma del
responsable.

3.3.3 Mantenimiento Predictivo

En esta fase de mantenimiento nos ayudara a una mejor efectividad en las
tomas de decisiones como por ejemplo: el reemplazamiento de la maquina,
implementacién de recursos, tiempos de optimizaciéon en las tareas del

mantenimiento por parte del personal, entre otros.

Existen diferentes opciones de como determinar, ejecutar este tipo de

mantenimiento, entre ellas se destacan las siguientes:

e Analisis por Lubricantes
e Analisis por Vibraciones
e Analisis por Temperatura

e Anadlisis Mediante toma de datos.(Fiabilidad)
3.3.3.1 Fiabilidad

“Fiabilidad es la caracteristica de un dispositivo expresada por la probabilidad
de que este dispositivo cumpla una funciéon requerida en las condiciones de

utilizacion y para un periodo de tiempo determinado.” [13]

Para el anélisis de la fiabilidad existen varios modelos estadisticos, entre los

cuales ubicamos los siguientes:

e Modelo Exponencial.
e Modelo de Weibull.
e Modelo Lognormal.

e Modelo Gamma.

El modelo estadistico que aplicaremos en nuestro software es el modelo de
Weibull.
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3.3.3.1.1 Modelo de Weibull

Este modelo es muy flexible, debido a que contiene tres parametros, mediante
los cuales se permite ajustar adecuadamente todo tipo de resultados experimentales

y operacionales.

Los tres parametros de este modelo, se los conoce como: [ (Parametro de

forma), n (Parametro de Escala) y y (Pardmetro de Posicion.).

» B (Parametro de forma).- Determina la forma de distribucion
estadistica, segun el valor calculado de beta.
- B =1 Modelo Exponencial y presenta la tasa de fallos constantes
(CFR).
- B> 1 Presenta la tasa instantanea de fallos creciente.
- B <1 Presenta la tasa instantanea de fallos decreciente.
» 1 (Parametro de Escala).- Es la probabilidad de funcionamiento de
un equipo antes de que se produzca una falla.
» v (Parametro de Posicion.).- Indica la fecha de inicio de los fallos.
- vy>0 hay supervivencia total entret=0y t= v;
- vy =0 los fallos empiezan en el origen del tiempo;
- vy <0 los fallos han empezado antes del origen del tiempo.

Cuando las fallas de un equipo o maquinaria, empiezan en el tiempo cero; Es decir

cuando y = 0 las férmulas de las funciones del modelo de Weibull son las
siguientes:
O
Funcion de densidad de probabilidad f(t)= ﬂ(j g \1
n\n
t B
Funcion de supervivencia R(t) = e_[”]
B-1
Funcion de riesgo At) = 'B(tj
n\n

Tabla 3. 1: Funciones de Weibull de 2 parametros. Fuente: Autores.
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En algunos casos, las fallas no empiezan a observarse desde el tiempo cero sino
hasta después de un periodo y , es decir hasta después de este tiempo la probabilidad
de falla es mayor a cero. Para realizar esto es necesario implantar en la distribucion
un parametro de localizacion que recorre el inicio de la distribucion a la derecha,

obteniendo las siguientes funciones:

= 15
Funcion de densidad de probabilidad f(t) = ﬁ(t__q e\ 7
n\n
-z - - t-y @
Funcion de supervivencia R(t) = e(”]
B-1
Funcion de riesgo At) = 'B(t_?/j
n\n

Tabla 3. 2: Funciones de Weibull de 3 parametros. Fuente: Autores.

A continuacién se da a conocer el significado de cada una de las funciones de
Weibull.

Es la probabilidad que tiene un

Distribucion de densidad componente o un equipo de fallar en un
tiempo dado.
Funcion de confiabilidad Representa la probabilidad de fallo

después de un tiempo t.

También conocida como funcion de
riesgo. Nos ayuda a ver en qué periodo se
Tasa instantanea de fallo encuentra el equipo o0 una maquinaria,
este puede ser: zona de mortalidad
infantil,  periodo de vida util,
envejecimiento.

Tabla 3. 3: Significado de cada una de las funciones respectivas de la distribucion de
Weibull. Fuente: Autores.

3.3.4 Ordenamiento de las acciones que permitiran el control y programacion

de las tareas de mantenimiento preventivo

Las tareas de mantenimiento preventivo para cada maquinaria, fueron

facilitadas por la Prefectura del Azuay. Cada tarea viene designada por un codigo,
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mediante el cual se decidi6 mantener el mismo formato; para asi evitar posibles

confusiones dentro del software.

Para un mejor entendimiento del cddigo, en la figura 3.9 se da a conocer las

partes y el significado del mismo:

Tipo de Sistema de la Numero de tarea del
maquinaria (Direccidon) componente (1)

0060010001
EE

Componente del
sistema (Direccion)

Tarea: Inspeccion de mangueras de sistema de direccion, cormrija fugas de aceite

Figura 3. 9: Significado de la codificacion para las tareas de mantenimiento
preventivo. Fuente: Autores.

Como se pudo observar en la figura anterior, las tareas de mantenimiento se las

asigna mediante tres parametros:

e Tipo de Sistema de la maquinaria.- Es el tipo de sistema que pertenece a la
maquinaria

e Componente del sistema.- Es el tipo de componente de un sistema.

e NUmero de tarea del componente.- Indica que nimero de tarea es del

componente.

Los diferentes tipos sistemas que puede tener la maquinaria son los siguientes:

e Caja Espaciadora e Implementos

e Cajon e Motor

e Chasis e Suspension

e Circulo e Tambor

e Componentes Hidraulicos e Téandem

e Direccion e Tornamesa

e Frenos/Ruedas e Tren de Fuerza
e General e Tren de Rodaje
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Hay que tener en cuenta que algunas tareas pueden estar en otros equipos,

debido a que ciertas maquinas contiene sistemas y componentes similares.

Ademas las tareas de mantenimiento seran realizadas cada cierto periodo de
tiempo en horas, dichos periodos pueden estar establecidos por los manuales técnicos
de la maquinaria o segun lo crea conveniente el encargado del manteniendo. Estos
periodos puede ser: 250, 500, 1000, 2000, 4000, entre otros. No obstante, el software
tendra la capacidad de también realizar las tareas de mantenimiento de la maquina
por kilometraje, si lo fuera necesario; sin olvidar que los mantenimiento para cada

maquinaria se hacen solamente en horas o en kilémetros.



4 DESARROLLO DEL SISTEMA DE GESTION DE
MANTENIMIENTO ASISTIDO POR ORDENADOR

En la actualidad, las TIC no solo permiten a los usuarios recibir informacion,
también la potestad de tener el codigo del programa con sus ejecutables, realizar
modificaciones, adecuar a nuestras necesidades y redistribuirlo libremente. Es por
esto, que en el mundo del desarrollo de software cada vez mas se impulsa el trabajo

del software libre o de codigo abierto.

4.1 Desarrollo de aplicaciones en codigo abierto [43]

Muchas personas hoy en dia confunden free software con software libre, donde la
palabra free es gratis y no libre. Los software gratis son aquellos que se descarga de
manera gratuita en la web, pero con ciertas restricciones y licencias; mientras que los
software libres expresamente se trata de libertad. La libertad se la resume en cuatro

puntos:

e Lalibertad de utilizar el programa para cualquier fin que el usuario desee.

e La libertad de saber como funciona el programa y adecuarlo a nuestras
necesidades.

e Lalibertad de realizar copias y distribuirlas a las personas que uno desee.

e La libertad de efectuar cambios al programa y hacer conocer las

modificaciones al publico, para que asi el mundo se favorezca.

El punto 2 y 4, el usuario requiere del codigo fuente para modificar el programa.

Por ello el software libre también se le conoce como cddigo abierto.

Para el desarrollo de nuestro proyecto se utilizé el software SQL, pgAdmin 11l y

NetBeans IDE 8.0.1, los cuales son con codigo abierto.
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4.1.1 ¢Por qué el uso del SQL, pgAdmin 111 y NetBeans IDE 8.0.1?

Dichos software se han utilizado, debido a que son libres. Permitiendo la no
utilizacion de licencias para su uso y ademas evitando pagar precios por las mismas
al momento de instalar la aplicacion, para diferentes entidades que conste en una
flota de maquinaria pesada.

4.1.2 Arquitectura de la aplicacion.

Se analizaron varios aspectos fundamentales como la portabilidad,
escalabilidad y componentizacion de servicios de infraestructura para la presente
aplicacion, en tal virtud tomando en cuenta futuras implementaciones, la aplicacion
basa su arquitectura en el modelo de capas que es un modelo comprobado para

conseguir productos solidos, estructurados y, sobre todo, de facil mantenimiento.

p

Presentation Layer

Business Logic Layer

$

Data Access Layer

Data

K Source J

Figura 4. 1 : Arquitectura de la Aplicacion. Fuente: Autores

e Data Source. Es la fuente de datos, disefiada y gestionada en Postgresql 9.3.

e Data Access Layer. La capa de acceso a datos, programada de forma
particular, no integra el uso de generadores de cédigo.

e Business Logic Layer. La capa logica del negocio, su implementacion
avanza segun el avance de la implementacion de los requerimientos y
componentes.

e Presentation Layer. Capa de presentacion, basado en una aplicacion de
escritorio, contiene las diferentes ventanas y formularios de gestion de la

aplicacion.
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4.2 Modulos de Gestion

El sistema se compone de los siguientes modulos de gestion:

e Talento humano
e Magquinaria
e Herramientas — Repuestos - Insumos
e Tareas de Mantenimiento
e Mantenimiento
4.2.1 Maquinaria

Gestiona de la informacion de la maquinaria, tipos de maquinaria, sus

componentes y sistemas, y el estado en el que encuentra la misma.

systom operationtypa
sysid: INTEGER [ PK optid: INTEGER [PK]

sysname: VARCHAR(100)
sysdesc: VARCHAR(5(0)

lipom nana
tpmid: INTEGER [ PK |

optname: VARCHAR(1DOpmname: VARCHAR(100)
optdesc: VARCHAR(S(0){tpmdesc: VARCHAR(5(0)

t____*

component

cpnid. INTEGER [PK

maqid: INTEGER [ PK

estid INTEGER [PK ]

1 |tpmid: INTEGER [FK)

S yIsysid: INTEGER [ FK ||>6—

magid INTEGER [FK
cpnname: VARCHAR(1100)
cpndesc: VARCHAR(5(0)

optid: INTEGER [ FK

lestname: VARCHAR(1p0)
astdesc: VARCHAR(SQQ) -

magname. VARCHAR( 100
maqdesc: VARCHAR(5§0)

)

L e
== 4L
mq;»u INTEGER [PK ]

| |maaid: NTEGER [FK]

| [estd: INTEGER [ FK)
maqscode: VARCHAR(100)

| |mqsname: VARCHAR(100)

|

|

mgsmark. VARCHAR(100)
mqsmodel: VARCHAR(100)
mgsanio. VARCHAR({100)
L mqsmotor: VARCHAR(100)
mqschasis: VARCHAR(100)
msgkm: INTEGER
mgshoursjob: NUMERIC(131

89)

Figura 4. 2: Modulo de maquinaria. Fuente: Autores

4.2.2 Tareas de Mantenimiento

Gestiona la informacion de tareas, tipos de tareas para cada maquinaria y tipo

de maquinaria.
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typetask unittime
tikid: INTEGER [ PK | untid: INTEGER, [PK ]

fikname: VARCHAR(TP0)  |untname: VARCHAR(1p0
likdesc. VARCHAR(500) untdesc: VARCHAR{500]

o f___i

fareas
tarid: INTEGER | PH

lask
tskid: INTEGER | PK

ttkid: INTEGER [FK ] untid: INTEGER [ FH
tskname: VARCHAR| :F—qulskin. INTEGER | FH

tskdesc: VARCHAR(SRS) cpnid: INTEGER [F
tarkm: INTEGER

tarvaltime: INTEGER|
tarcode: VARCHAR($0)

£_j

Figura 4. 3: Modulo de Mantenimiento. Fuente: Autores

g

4.2.3 Herramientasy repuestos

Gestiona la informacion de herramientas y repuestos para las maquinarias asi
como su estado.

mi
magld: INTEGER [PK

magname: VARCHAR(100)
magdesc. VARCHAR(500)

roveedor
pvdic: INTEGER [PK ]

pvdnama: VARCHAR(1 pc*;— ]
pvddesc: VARCHAR(S5Q0) |

—
partsiools

otlid: INTEGER [PK]

—_

pvdid: INTEGER [FK ]
magid: INTEGER [ FK )
tptid: INTEGER [ FK ]
ptiname. VARCHAR(100|
ptiamount: INTEGER
pliprice: NUMERIC(1310B9

\
rstocisdotail
pidid: INTEGER [ PH ]

typepartstools
tpic: INTEGER [PK ]

spbd: INTEGER [ F)
ptiid- INTEGER [FK
ptdcode: VARCHAR($0)

i

piname: VARCHAR(100)
tptdesc: VARCHAR(50D)

T
i

splid: INTEGER | PK |

spiname: VARCHAR(1p0)
spidesc: VARCHAR(S5(P)
tptid: INTEGER [FK ]

Figura 4. 4: Modulo de Herramientas, Repuestos e Insumos. Fuente: Autores

4.2.4 Talento humano

Permite la administracion de datos del talento humano que interviene en el
proceso de mantenimiento, operacion de maquinarias y usuario administrativos que

intervienen en este proceso. Se definen los siguientes procesos:
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e (Gestion y definicion de roles de usuario.
e Gestion de tipos y usuarios.
e Gestion de la autenticacion de los tipos de usuarios a quienes se le permite la

manipulacion del sistema.

usemol
rofid. INTEGER [ PK

rofname: VARCHAR($0)
rotdesc; VARCHAR(SDO)
rofisactive: BOOLEAN

usertyperol
uslid: INTEGER [ PHK |
rolid: INTEGER | PFK |

T

userlype

T
i
l

uslid: INTEGER [ PK |
nal ustname: VARCHAR[ 1O
praid; INTEGER [ PK | ustdesc: VARCHAR(500)
ustisactive: BOOLEAN
ustid: INTEGER [FK] ustisvisible: BOOLEAN
prsco: VARCHAR(15)
prefisrtname: VARCHAR(20) T
prelastnama; VARCHAR(50)

preaga: INTEGER |
prsgander; VARCHAR(1) |
prstillle: VARCHAR(S0) = — — —
pradirection: VARCHAR(100
prsphone: VARCHAR(15)
pramobile: VARCHAR{15)
fprsamail: VARCHAR(50)
prsdepariment: VARCHAR{0O)
prsposition: VARCHAR{5D)
pradisability: VARCHAR(100)
preuser: VARCHAR(100)
prapwd: VARCHAR(100)

Figura 4. 5: Modulo de Talento Humano. Fuente: Autores

4.2.5 Orden de Operacion y mantenimiento

Gestiona informacion de las o6rdenes de operacion y mantenimiento de la

maquinaria.
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oexid: INTEGER [PK |

ordenman
ordid: INTEGER. [ PK |

mgeid: INTEGER

a - VARCHAR{10T"

oexname: VARCHAR] 100|
oadirachon: VARCHAR]
oexphone: VARCHAR(13)

i,'i@“‘ INTEGER | PFK]|

id: INTEGER [ PFH

oaxmobite: VARCHAR(15

T

oexid: INTEGER [ FK
odtstatus: VARCHAR
oditimeinic
odttimeend: TIMESTA!

L=

TIMES TAM|

i

orderiools

ordfime: TIMESTAMP
ordreport: CLOB

ordotserva: CLOB
ordiimess

pini: TIMESTA|

srdtimesiopand: TIMESTA
ordtimemanini: TIMESTAN
ordtimemanend: TIMESTA
oslid, INTEGER [ FK ]

[FK]

=ZTET
L]

=

assignope
mopid: INTEGER [ H

K]

odpid: INTEGER: [ AK ]
prsid: INTEGER [ F
requiredby: INTEGE]
aprobedby: INTEGE]

g

oparat:

1
|

ordermpe

[copie: INTEGER | PK |

INTEGE]

mgsid: INTEGER [ FK ]

locpkm: INTEGER
[odptimein TIMES

lostid: INTEGER [ FR ]

lodpdate: TIMESTAMP

cdpdestination: VARCHAR(Z00
lodpdeparture: TIMESTAMP
Lodparrival: TIMESTAMP

TAMP
odptmeend: TIMESTAMP

lodpaciividades: VARCHARY

otpeode; VARCHAR{10)
jodphours: INTEGER

ordid: INTEGER [ PFK
ptdid: INTEGER [PFK]

otistatus: VARGHAR20)
-l——déonamount: INTEGER

cttvalie: NUMERIC{1310

W

e

ordsource: VARCHAR(20

T_7

| I .

orderstate |

osbia: INTEGER. | K |

asold: INTEGER [ H

ordid: INTEGER [ F
praic: INTEGER | F|

requiradby; INTEGH R
aprobadby: INTEGEEL 1

assignto: INTEGER

cattype: VARCHAR{SD)
ostname: VARCHAR
ostdess: VARCHAR(SDO)

Figura 4. 6: Modulo de orden de operacion y mantenimiento. Fuente: Autores

magnitude

rmasg

agid: INTEGER [ PK

unitime
teid: INTEGER [FK]|  [untd INTEGER [P |

magnema: VARGHAR| 100}
magdese: VARCHAR(E

o)

ttxrname: VARCHAR] 1)
iinsc: VARCHAR(S0P

untname: VARCHAR[1PO]
untdese: VARCHAR|SHD)

system
sysed: INTEGER [ PR

oparatiantype
aplic INTEGE]

Hpamagqunana

[PK]

eysname: VARCHAR( 100}
sysdesc: VARCHAR]S

apiname: VARCHAR] 10,
b

[tpmid: INTEGER [ F<

) [optdese: WARC

pminame: VARCHAR]
Ilpmdese VARCHAR(S

prad: INT EuER [FE]

+ T R requinadny: INTEGER
nm_\f-duf _ ‘*_ } -5 FY aprobediy: INTEGER
pudi INTEGER [PK ] 1:;!; S [ oseratorby: INTEGER

M J s d INTEGER [ PK ]| usarrol

pwdname: WARCHAR{ DY |
-mdncsc. VARGHAR{SD)

t_*ﬁt ﬁ

D1IIC INTEGER

[z

totd: INTEGER

[pwci: INTEGER [ FK |
icl: INTEGER [ Fi]

pliname: VARCHAR] 00
pllarount: INTEGER
pllprice. NUKMERIC(131

[PK]

[FK]

tkidl INTEGER | FK |
E=kname: VARCHAR!

sdane VARGHAR(E[E)

i

ntia: INTEGER [ FH |
Aisuid INTEGER | FrEpE—-|
conid: INTEGER: [ Ff |
Larkr: INTEGER
iarvatime: INTEGER]
arcoda: VARCHAR(}o

cpaic: INTEGER [ PK

mqid: INTEGER [ 2K

1

[pavda: INTEGER | PH ]

£

erxrame: WARCHAR{ 1)
pesdirectan. VARCHAR(Z
paxphane VARCHAR]15)
pawrmabile: VARCHAR] 15

sysld: INTEGER [ FH ]
maqid: INTEGER | FK.
cpnama: WARGHAR
cpndess: VARCHAR, )

lpmid. INTEGE

optd: INTEGER [ FH |
magnama: VARCHAR]|
misgdiss: VARCHAR(S40)

R [FK]

oy

[esmame: VARGHAR[1Po) _f
astdese: VARCHAR(SH0)

quu NT-

ER [PK]

rd: INTEGER [ PFH])
~dig- INTEGER [ PFH |

oaxid:

partstacisaatail

typepartsiools
ptid- INTEGER | PK |

picid INTEGER [ PH

Lt

ptrame: VARCHAR(1 O]
desc: VARCHAR(SOD)

spli. INTEGER | FK]]
Pl INTEGER [ FK

t__

1 ordefoals

ordd. INTEGER [ PFK ]
pidic: INTEGER | BFK |

cdisistus: VARCHAR(F]Y
cdttimain:
odttimaend: TIMESTAI

t
4

stateioals

splic: INTEGER [ PK |

5l

spneme: VARCHAR]
dess: VARCHARIE

ptid:

pa

NTEGER [FK]

[piocode: VARCHAR(SO)

atestatus: vaRCcHARL2D)
altamount; INTEGER

|ofivaie: MUMERICT 315

ardanman
ordid: INTEGER [FK ]

WTEGER [FK

TIMESTAMP

masid: INTEGER [ FK ]

ordrumber. VARGHAR[GFP~

ordlime: TIMESTAMP
erdrapon: CLOB
ordobsarva: CLOB
erdlimestopini: TIMESTAN
ordlimestopend: TIMESTA
ordtimemanini: TIME STAMP

]
4

manunanas

mgsid INTEGER [P |

maqic: INTEGER [FK]
Ecstic: INTEGER | FH |
mascode: VARCHAR{100)
masname: VARCHAR(100)
masmark: VARCHAR]100)
masmadet: VARCHAR]100)
musanic: VARCHAR(100)

ordlimemanend: TIMESTAMP LiHmgsmoser. VARCHAR(100)

eslid INTEGER [FK]
ordsourca; VARG HARLZ))

L, ]

clrl_autonum

_¥
*_L_

9)

cardd, INTEGER [P ]

cancammens:

carnivalie, INTEGER

cardield: VARCHAR(Z)

mgschasis: VARCHAR{ 100}
msgkm: INTEGER:

mgskd: INTEGER | Fi
odpdiasiinalion: l.-’.\lR(,HhR'
odpdeparture; TIMESTAMP
odparival TIMES TAMP
napkm: INTEGER
dplimaini: TIMESTAMP
miplimesnd. TMEETAMP
oatic: INTEGER [ FK |

odpact

odpdate. TIMESTAMP
popcode: VARCHAR(10}
paphours: INTEGER

=]

—_—— =

des: VARCHARLY

rolid: INTEGER [ PK

reinasme: VARCHAR B
roldass: VARCHAR(SHC
roli iwa: BOOLEAI

UsaMyRe
i INTEGER | PK ||

¥

mgshoursal: NUMERIC! 31
arderstate

asold: INTEGER |

estic: INTEGER | PK

carastvalue: INTEGER el =
cansize: INTEGER ?"?vﬁc?}ruﬁ'lrrbé
cartaile: VARCHAR{I0) signte; NTE

VARCHAR(I0)

ordic: INTEGER [
pred: INTEGER [ F|
requecty. IMTEGH

jag)y

-+

porsanal

uElname. VARCHAR(T

arsic: INTEGER [PK |

==

usidasc: VARCHAR[S
sactive: BOOLEAN

usdd: INTEGER [ FK |
prace: VARCHAR[15)
arsfisrtname: VARCHAR{S0)
oralastnamea: VARCHARST)
prsaga: INTEGER
WARGHAR{1)

srelitle: VARCHAR[SD)
prsdiraction: VARCHAR{ 00|
prsphans: VARCHAR{1E)
sramobile: VARCHAR(15)
praemall: VAREHAR(SD)
pradepanment VARGHAR]
arspasSar: VARCHAR{ED)
oradisability. VARCHAR]100)
prauser VARCHAR|100}

ustisvisible: BOOLEAN

‘—‘-b———l

prspwc: VARCHARITOD)

Figura 4. 7: Modulos de Gestion. Fuente: Autores
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4.3 Ventanas

4.3.1

4.3.2

Ingreso
£ Autenticacién = =

PREFECTURA DEL AZUAY

RERRN  SIMMAP

Usuario:

Contraseia:

| Aceptar | | Cerrar |

Figura 4. 8 Ventana Ingreso a la Aplicacion. Fuente: Autores.

Previo a la introduccion de la aplicacion se visualiza la ventana de ingreso, en
donde se introduce el usuario con su respectiva contrasefia, para acceder al
sistema. No obstante, sin la asignacion de un usuario y contrasefia autorizados
por el administrador o por la institucidon para el personal, no se tendra acceso
ninguno a la aplicacion.

Menu Principal

Indica todos los submenus que se necesitan para la obtencién de la orden de
trabajo y de operacion, asi como también la verificacién de reportes y la

fiabilidad de la maquina. Dichos submenus son los siguientes:

e Archivo

e Parametrizacion

e Administracion

e Gestion de Ordenes

e Ayuda
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[} Sistema de Mantenimiento de Maquinaria Pesada - OIS

Archivo Parametrizacidn  Administracién Gestidn de Ordenes  Ayuda

f‘___-df.'.l:d_;ﬁ] \-.F z"_‘_._a-%""a_‘
= e

= \
(’\ |

— > Accesos Directos

Figura 4. 9 : Menu Principal. Fuente: Autores

4.3.2.1 Archivo

43211 Salir
|2 Sistema de Mantenimiento de Maquinaria Pesada = B
AI‘I:IIM‘ rizacion v Gestion de Ordenes Ayuda

:fnir_cnls j H ;\_’{/

Figura 4. 10 Submen( del médulo Archivo. Fuente: Autores

Permite la salida total de la aplicacion.

4.3.2.2 Parametrizacion

4.3.2.2.1 Bodega

[&] Sistema de Mantenimiento de Maquinaria Pesada = =
Archivo | Parametrizacion | Administracion Gestion de Ordenes Ayuda

.. | Bodega ¥ Unidades de medida
= | Maquinaria ¥ Tipo de bienes

Tareas de Mantenimiento #| Estado de bienes
Ordenes } Proveedores

Figura 4. 11: Submends del Modulo Bodega. Fuente: Autores.

e Unidades de Medida: Lista todas las magnitudes que pueden ser utilizadas

posteriormente para cada uno de los bienes de bodega.
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] Bodega i

Unidades de Medida

Fundas

(Galones

Unidades

Huevo | ‘ Actualizar ‘ | Editar | ‘ Cerrar

Figura 4. 12 Ventana Unidades de Medida. Fuente: Autores.

Tipo de Bienes: Lista todos los tipos de bienes ubicados dentro de bodega,
como herramientas, repuestos e insumos.

E Bodega

Tipos de Bienes

— ==
Herramientas

Insumos
Repuestos

| Huevo | ‘

Actualizar | ‘ Editar | ‘ Cerrar ‘

Figura 4. 13: Ventana Tipo de Bienes. Fuente: Autores

Estado de Bienes: Lista todo los estados que puede tener un tipo de bien

—
E Bodega

Estados de Bienes

Tipo: ‘Ihl‘ﬂ!‘lﬁ!ﬂiﬁi ‘v|

Baja
En uso
Huevo

&

Nuevo | | Cerrar

Actualizar ‘ | Editar | ‘

Figura 4. 14: Ventana Estado de Bienes. Fuente: Autores

Proveedores: Lista todos los proveedores necesarios para la adquisicion de
bienes de bodega.
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E Bodega

Proveedores

Nombre:

Ferrisariato
Maximex
Mega Hierro

Banco del Perno

Nuevo

‘ | Actualizar | ‘ Editar ‘ |

Cerrar

Figura 4. 15 Ventana Proveedores. Fuente: Autores

4.3.2.2.2 Maquinaria

| £ Sistema de Mantenimiento de Maquinaria Pesada

Archivo | Parametrizacion ‘ Administr

..~ | Bodega »

acion Gestion de Ordenes Ayuda

-

Magquinaria
Tareas de Mantenimiento b

Ordenes

-

Estado de Maguinaria
Tipo de Maguinaria
Tipo de Operaciones
Grupo de Magquinarias
Maquinarias

Sistema

Componente

o

Figura 4. 16: Submenu( del Médulo Magquinaria. Fuente: Autores

e Estados de maquinaria: Permite afadir los estados que puede tener una

maquina, entre ellas:

funcionando,

reparando, obsoleta. Teniendo la

posibilidad de modificar los mismos, mediante las opciones: editar, buscar,

actualizar, cerrar.

&

E

Nombr

Estados para Maquinaria

e

En rep:
Huevo

Ocupa

aracion

Obsoleta

do

Nuevo ‘ ‘ Actualizar || Editar ‘

Figura 4. 17: Ventana Estados de Maquinaria. Fuente: Autores.

e Tipos de maquinarias: Se visualiza todos los tipos de las maquinarias

existentes dentro de la institucion.

75



E Maquinaria

Tipo de Maquinaria

Nombre:

Pesada
Maquinaria Semipesada
\Vehiculos livianos

Nuevo ‘ ‘ Actualizar ‘ | Editar | ‘ Cerrar

Figura 4. 18 Ventana Tipo de Maquinaria. Fuente: Autores

Tipos de operaciones: Indica las operaciones de trabajo que desarrollan
todas las maquinas.

—
E Tareas

Tipo de Operaciones

HNombre:

Excavacién
Movimiento de tierras
Sistemas de Riego
Traslacion de Material

Huevo | ‘ Actualizar ‘ | Editar | ‘ Cerrar

Figura 4. 19: Ventana Tipo de Operaciones. Fuente: Autores

Grupo de maquinarias: Despliega el listado de todas las maquinas.

[ maguinaria |7

Grupos de Maquinaria

Nombre:

Excavadora
Motoniveladora
Retroexcavadora
Tractor

Volqueta

Nueve ‘ | Actualizar ‘ ‘ Editar | | Cerrar

Figura 4. 20 : Ventana Grupos de Maquinaria. Fuente: Autores

Maquinarias: Se encuentra el listado de las maquinas, visualizando también

con detalle el tipo de maquinaria, el tipo de operacion al que pertenece cada
maquina con la edicién de la misma.
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T =

Maquinarias

Grupo Maguinaria: [Motoniveladora [+]
Magquir i
-12A12345
Motoniveladora
Marca Caterpilar
Modelo 1204
Anio: 2008
Estado: Muevo
Kilometraje: 134
Tiempo: 339 Horas trab.

Buscar: ]

Cerrar

Figura 4. 21: Ventana Tipos de Maquinarias. Fuente: Autores

o Sistema: Especifica el sistema con el cual cuenta cada maquina para realizar
su respectiva operacion de trabajo.

—
E Maquinaria

)

Sistemas

Actividades Generales
Chasis
Motor

Suspension y Frenos
Tren de Rodaje

Huevo | ‘ Actualizar ‘ | Editar | ‘ Cerrar

Figura 4. 22 : Ventana Sistemas. Fuente: Autores

e Componente: Ubica a todos los componentes que contiene cada sistema de
una maquinaria.

[ maquinaria (3500

Componentes
Listado de Componentes
C ite Sistema |
|Articulaciones/bocines Chasis [Excavadora
i Chasis i

Engranajes modificados Suspension y Frenos Wotoniveladora
Neumaticos Suspension y Frenos Motoniveladora

‘ Nuevo | ‘ Editar | ‘ Cerrar |

Figura 4. 23 Ventana Componentes. Fuente: Autores
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43.2.2.3

Tareas de mantenimiento

|2

Archivo

Sistema de Mantenimiento de Maquinaria Pesada

Bodega
Maquinaria

ion Gestion de Ordenes Ayuda
13
13

Tareas de Mantenimiento b

Ordenes

Unidad de tiempo
¥ Tipo de mantenimiento

Grupo de tareas

Operadores externos

Figura 4. 24: Submenu del modulo Tareas de Mantenimiento. Fuente: Autores

e Unidades de tiempo: Lista las magnitudes de los periodos en los cuales se
van a realizar las tareas de mantenimiento.
ETaleas 5
Unidades de tiempo
Nombre: \
km
Nuevo H Actualizar || Editar H Cerrar
Figura 4. 25: Ventana Unidades de tiempo. Fuente: Autores
[ J

Tipo de Mantenimiento: Lista los tipos de mantenimiento que puede

contener las tareas de una maquinaria.

o
[ Tareas

Tipo de Mantenimiento

Nombre:

Mantenimiento Correctivo
Mantenimiento Predictivo
Mantenimiento Preventivo

Nuevo ‘ | Actualizar ‘ | Editar | ‘ Cerrar

Figura 4. 26: Ventana Tipo de Mantenimiento. Fuente: Autores
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e Grupo de tareas: Lista las tareas especificas por cada tipo de maquinaria.

Tareas i

i}

Tareas

(Cambio del protectores
Drenaje humedad

Drenaje humedad

Engrase general del equipo
Revision de Fluidos
Revision Desgaste llantas
Revision sistema electrico

| Nuevo | | Actualizar | ‘ Editar | | Cerrar ‘

Figura 4. 27: Ventana Tareas. Fuente: Autores

e Operadores externos: Lista los operadores que realizaron las tareas fuera del
taller del GPA.

—
E Tareas

)

Operador externo

Gruas Tuchis

Rectificadora Salinas-Importadora Automotriz Salinas S.A.
Taller San Pablo

Talleres Cummins

Talleres Salvatierra

Talleres Z

Nuevo | | Actualizar ‘ | Editar | ‘ Cerrar

Figura 4. 28 : Ventana Operadores externos. Fuente: Autores

4.3.2.2.4 Ordenes

e Estado de drdenes: Para esta ventana, se puede visualizar los estados que

seran ocupados para cada tipo de orden, ya sea esta una orden de
mantenimiento o de operacion.

| £ Sistema de Mantenimiento de Maquinaria Pesada = =

Archivo | Parametrizacion | Administracion Gestion de Ordenes Ayuda

.. | Bodega »
2| =2 | Maguinaria b

Tareas de Mantenimiento »

Ordenes P Estado de Ordenes

Figura 4. 29: Subment del moédulo Ordenes/Estado de Ordenes. Fuente: Autores.
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] ordenes
Estado de Ordenes

oo rene: RERERERAT <

Abierta

Valida

‘Aprobada

Stand by

Cerrada

En Ejecucion

| (&)
‘ Nuevo | | Editar ‘ ‘ Cerrar |

Figura 4. 30 : Ventana Estado de Ordenes. Fuente: Autores

4.3.2.3 Administracion

|| Sistema de Mantenimiento de Maquinaria Pesada = =
Archivo Parametrizacion | Administracion ‘ Gestidn de Ordenes Ayuda

L »
,,\,_,ﬂf s Fiabilidad
== 9 Reportes »

Usuarios »

Figura 4. 31: Submenu del modulo Administracion. Fuente: Autores

43231 Fiabilidad

e Distribucion de Weibull

El médulo de Administracion, del mena principal se ubica la fiabilidad
conjuntamente con su submenu: Método de Weibull.

(£ Sistema de Mantenimiento de Maqguinaria Pesada — ©
Archivo Parametrizacion | Administracion | Gestidn de Ordenes Ayuda

N | 3 me»[%

o Reportes #

Usuarios »

Figura 4. 32: Ventana Acceso Fiabilidad - Weibull. Fuente: Autores
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En su parte lateral izquierda de la ventana, se localiza la lista de horas de

fallos para cada maquinaria. Dichas horas de fallas son provocadas, debido a

la parada de la maquina por un dafio funcional o por el mantenimiento.

Los valores de esta lista de horas de fallos se observa en la gréafica Fallas vs

Funcién de probabilidad de fallo (en porcentaje), cuando accionamos el

boton Graficar.

L

Sistema de Mantenimiento de Maquinaria Pesada

Archivo Parametrizacin Administracion  Gestién de Ordenes  Ayuda

- oEN

[ Fiabisgad

Mro

Magquinaria:
Motoniveladora - 123456 |+
Paradas por Orden

Fallas
384.558

Seleccionar

Graficar

Fiabilidad de Wiebull

600 650
Fallas (Horas)

Cerrar

Figura 4. 33: Ventana Fiabilidad — Fiabilidad de Weibull. Fuente: Autores

A través de esta grafica, el usuario o la persona encargada del mantenimiento,

tiene la decision de elegir que método de Weibull segin su criterio,

representa el estado actual de la maquinaria con sus mantenimientos

ejecutados.

Seleccionar |v

Seleccionar
2 Parametros
3 Parametros

Figura 4. 34: Seleccion del método a elegir 2 parametros-3parametros. Fuente:

Autores
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e Método 2 parametros

Seleccionamos este método cuando los puntos de la grafica Fallas vs Frecuencia

Acumulada (en porcentaje), en su proyeccion tiendan a una recta.

Después en otra ventana se generan las graficas restantes, y adjuntamente en la parte
lateral superior izquierda, se presentan los valores de los pardmetros de forma,

escala, posicion y su factor de correlacion.

El factor de correlacion mientas su valor se aproxime a 1, la recta de regresion y sus

célculos internos tendrdn mayor precision.

La recta de regresion se calcula por el método de regresion de minimos cuadrados,
siendo este el método méas apropiado y comun en el campo estadistico.

[F] Analisis de Fiabilidad i i i i B i i i Eidaas i G

Beta: 425 o
S -
= s
: = L] -10
Neta 693.38 S
Gama: o .
20 .
C én: |0.99 |

500 600 700 800 60 61 62 63 64 65 66 67
Fallas (Horas) xi

= T e P

Supervivencia
5 5 o s

800 400 800

500 &00 700
Fallas (Horas)

S0 600 70
Fallas (Horas)

Figura 4. 35: Graficas de Fiabilidad 2 parametros: Funcién de Densidad — Funcion
de Supervivencia-Funcién de Riesgo. Fuente: Autores

e Método 3 parametros
Seleccionamos este método cuando los puntos de la gréfica Fallas vs
Frecuencia Acumulada (en porcentaje), en su proyeccion tiendan a una
curva.
Inmediatamente en la misma ventana se generan las graficas restantes, y
adjuntamente en la parte lateral superior derecha, se presentan los valores de

los parametros de forma, escala, posicion y su factor de correlacion.
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La diferencia con el método de 2 parametros es que el valor del parametro de
posicion gamma es diferente de cero. Posteriormente teniendo las siguientes

situaciones.

Concavidad v < 0

]

5' Convexidad v > 0 8

Figura 4. 36: Ajuste de curvas por el método de Traslacion de puntos. Fuente: [23]
Obsérvese en la figura 4.43 la rectificacion de la curva, se la realiza por el
método de traslacién de varios puntos. Dicho método es el aplicado en el calculo de

la fiabilidad del SIMMAP.

Los fallos de la maquinaria empiezan
¥>0 después de un tiempo t considerado el

tiempo y

Los fallos de la maquinaria empiezan

Yy <0 antes del tiempo cero , considerado el

tiempo de y

Tabla 4. 1: Valor Gamma — Situaciones. Fuente: Autores
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R EETTTTTTTTTTTTTTETTTTTTTTTTTTTTT

Graficas de Fiabilidad

Beta: e
Neta: pras ]
Gama: [0z |
Correlacion: [098—

100 200 300 400 500
Fallas (Horas)

W Tiempos de Paradas — Regresion

100 200 300 400 500 100 200 200 400 200 300 400 500
Fallas (Horas) Fallas (Horas) Fallas (Horas)
— Densidad — Supervivencia — Riesgo

Figura 4. 37 : Graficas de Fiabilidad 3parametros: Funcién de Densidad — Funcién
de Supervivencia-Funcién de Riesgo. Fuente: Autores

¢ Ventana Analisis de Fiabilidad
Mediante esta ventana podemos analizar la fiabilidad de la maquinaria a
través de las gréaficas: funcién densidad de probabilidad, funciéon de

supervivencia y funcion de riesgo.

» Funcién densidad de probabilidad.

0.0020

0.0015

f(t)

0.0010

0,000%

0.0000

400 SO0 600 700 800
Fallas (Horas)

— Densidad

Figura 4. 38 : Grafica Funcion densidad de Probabilidad. Fuente: Autores
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Interpretacion: La grafica indica que la mayor parte de la probabilidad
de los fallos, se encuentran entre el rango de 600 — 700 horas, con un

valor aproximado de 600 horas.

» Funcién de supervivencia.

400 500 G000 00 200

Fallas (Horas)

Supervivencia

Figura 4. 39 : Grafica Funcion de Supervivencia. Fuente: Autores

Interpretacion: La grafica indica el porcentaje admitido para que la
maquina opere sin presentarse ningun fallo. Por ejemplo: Su
confiabilidad que la maquina no falle antes de las 600 horas es

aproximadamente 60 %.

» Funcidn de riesgo

0.012

0,010

0.008
E 0,006
-

0,004

0,002

400 500 &00 700 800

Fallas (Horas)

Riesgo

Figura 4. 40 : Grafica Funcion de Riesgo. Fuente: Autores

Interpretacion: La grafica indica la tasa de fallo para cada instante del
periodo de horas trabajadas. En este caso a las 800 horas, la
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probabilidad que la maquina falle es de aproximadamente 0.010,
expresado en porcentaje el 1%.

4.3.2.3.2 Reportes

£ Sistema de Mantenimiento de Maquinaria Pesada

- O
Archivo Parametrizacién

Administracién | Gestion de Ordenes Ayuda

> | n2a| ng| d Fiabilidad
B || =
] = 9 Reportes b Ordenes Totales
Usuarios ¥

Ordenes por Estado

Figura 4. 41: Submen( Reportes — Ordenes Fuente: Autores

Ordenes Totales: Se pueden percibir el nimero total de 6rdenes generadas
por cualquier tipo de estado, ya sean de mantenimiento u operacion.

Adicional la busqueda también se la puede detallar mediante rango de fecha 'y
una fecha especifica.

[ Reportes 3205 BEN NS

=

Criterios para Reportes

Toose gt Waninmero [

Rango de fechas

e}

® Desde: [Dec 18, 2014 [@| Hasta: Dan 19,2015 (=]

Figura 4. 42: Ventana Criterios para Reportes de Ordenes. Fuente: Autores

Prefectura del Azuay
ORDENES TOTALES

rEha 2MS020

Fipsts e Oy (LT

A S0V

Estads
PRTLTTET

Figura 4. 43: Ventana Impresion Reporte Total de ordenes por estado. Fuente:
Autores

e Ordenes por Estado: Se despliega el nimero total de érdenes generadas por

el estado seleccionado en su criterio de busqueda. Adicional la busqueda

también se la puede detallar mediante rango de fechas y una fecha especifica.
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Figura 4. 44 Ventana Criterio para Reportes Ordenes por estado Fuente: Autores

Criterio para Reporte

TipodeReporte: Estado: |EnEjecucion |V|

Rango de fechas

o [m]
® Desde: |Dec 15, 2014 3| Hasta: [Jan 19,2015 =]
| Generar | | Cancelar |

Fecha:

Tipo de Orden:
Periodo:

Item

Prefectura del Azuay
ORDENES POR ESTADO

2015/0119
Operacion
201412115 a: 2015/0119
Detalle de Ordenes
Num Orden Estado Fecha Inicio Fecha Fin
OPEOD0O0Z29 En Ejecucion 2015/01/11

Figura 4. 45: Ventana Impresion Detalle de Ordenes por Estado. Fuente: Autores

4.3.2.3.3 Usuarios

B

Sistema de Mantenimiento de Maquinaria Pesada = =

Archivo Parametrizacion Mmlllsiml:iun| Gestion de Ordenes Ayuda

e

Fiabilidad »
AR
o Reportes »

Usuarios b Roles de Usuarios

Tipo de Usuarios
Usuarios

Figura 4. 46: Submend modulo Usuarios-Usuarios. Fuente: Autores

¢ Roles de usuario: Permite visualizar los usuarios y dentro de ella la

especificacion que desarrollaran dentro de la aplicacion.
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[5) Roles de Usuario 7/ B

Roles de Usuario

\Administracion
(Gestion de Ordenes
Parametrizacion

Huevo ‘ ‘ Actualizar ‘ ‘ Editar ‘ ‘ Cerrar

Figura 4. 47: Ventana Roles de Usuario. Fuente: Autores

e Tipo de usuarios: Da a conocer la lista de tipos de usuarios que se encuentra
en la empresa y dentro de sus opciones como es la de nuevo, podremos

asignar el acceso que tendra cada tipo de usuario.

[ Tipos de Usuario -

Tipos de Usuario

Administrador

Administrativos Mantenimiento
Bodegero

Directivos

Ejecutivos

Operarios

Secretaria

Staff Mantenimiento

Nuevo | | Actualizar ‘ | Editar ‘ | Cerrar

Figura 4. 48: Ventana Tipo de Usuarios. Fuente: Autores

e Usuarios: Se lista las personas que conforman la empresa, en este caso el

talento humano de los talleres de la prefectura del Azuay.

P —me€S,—————————m— ——e—hhboon =
Usuarios

Admin Administrader Fermin Tene

Vinueza Carlos

Garcia Cristian Titulo:

ene Fermin

Alvarado Hernan

Lopez Juan carlos Cargo:

Barros Lauro T
Telefono:
Celular:
Usuario:
Tipo de Cuenta

—

| Nuevo ‘ ‘ Actualizar | ‘ Editar | ‘ Cerrar |

Figura 4. 49: Ventana Usuarios. Fuente: Autores
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4.3.2.4 Gestion de 6rdenes

4.3.2.5 Bodega

4.3.25.1 Bienes

(£

Archivo

Sistema de Mantenimiento de Maquinaria Pesada

Parametrizacion Administracion Gesliénde()rdenes‘Aynda

Frr Y

Bodega ¥ Bienes
Mantenimiento »

B~ “s

Ordenes >

= |

Figura 4. 50: Submenu Modulo Bodega — Bienes. Fuente: Autores

En este menud, encontramos todas las caracteristicas de los bienes

localizados dentro de bodega, visualizando con detalle la descripcién de

los mismos en lo que respecta al precio, cantidad de bienes del mismo

tipo, proveedor.

4.3.2.6 Mantenimiento

[£]

Archivo Parametrizacion

Sistema de Mantenimiento de Maquinaria Pesada

Administracion | Gestion deOl‘denH‘ Ayuda

wed [ e N\ 5 W Bodega 3

== AEZal = ———

: =P | &9 | [antenmientod| Tareas |
Ordenes 13

T

Figura 4. 51: Subment del mdédulo Mantenimiento — Tareas. Fuente: Autores.

e Tareas

—
[ Tareas

Tareas de Mantenimiento

Criterios de Busqueda

Actividades Generales =

Todos

Maquinaria: Componente:

sistema: Tarea:

Lista de tareas por compenente

\Cambio del protectores :

=|

Cadigo Descripcion km [ Tiempo
000100010003 Drenar humedad y sedi [2s0H
000100010003 ‘Cambio de protectores 1000 Ninguno
000100010003 ENGRASE GENERAL D... |2000

Drenaje d frenos
000100040002 (Cambio de protectores _|334524

el

Cerrar

Figura 4. 52: Ventana Tareas de Mantenimiento. Fuente: Autores
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Dentro de esta ventana se visualizan, mediante los siguientes factores: tipo de
maquina, componente, sistema, tarea. Todas las tareas de mantenimiento
preventivas que se efecttan a la maquina en el periodo de tiempo o
kilometraje pre establecido por el fabricante.

Presenta la posibilidad de afiadir una nueva tarea de mantenimiento en el caso
de parametrizar una nueva tarea de alguna maquina ya establecida en la

aplicacion.

4.3.2.7 Ordenes

Nueva Orden de Trabajo

Mantenimiento

Orden de Mantenimiento

Fecha: 12015101115 15:30 |@ Maguinaria: |Motonive\adorﬂ-123456

-

|v|

Solicitante: ‘Admmndministrador |V| Asignar a: |AdminAdmimslrad0r

Reporte Tecnico

Inicio de Parada: |@

Descripcion de dafio

Tareas r Herramientas r Repuestos ylo insumos

Tipo de Tareas: |Mantemmiento{20rrectiv0 | - ‘

Codigo Tarea

Lo |

| Guardar | | Cerrar ‘

Figura 4. 53 : Orden de Mantenimiento. Fuente: Autores

Antes de proceder a la ejecucion del mantenimiento por parte de los
operarios, se debe realizar una orden de trabajo, en la cual se registran todos
los datos de la méaquina, asi como las herramientas e insumos que se

requieren para realizar la operacion por parte de los operarios.

Estas ordenes durante su periodo de ejecucion pasan por diferentes procesos

administrativos y de operaciones, antes de su cierre de operaciones.
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e Ordenes de Trabajo

Ordenes de Mantenimiento
Maquinaria: |Motoniveladora - 123456 = Estado: = Afiadir
Rango de fechas
Q . - .
(=] =] = | Eliminar
() Desde: I:l Hasta: I:l
= .é\ -, .
> [ Editar
’ -
QUENEs Aprobar
Numero Fecha Maquinaria Estado
OMNOO014 201412/06 18:05 Motoniveladora Aprobada = . .
OMNO00D17 2014/12/06 23.47 Excavadora Cerrada Imprimir
OMMNO0D18 2014H2/06 23:50 Motoniveladora Stand by E_
OMM00019 20141213 18:33 |Motoniveladora En Ejecucion - :
OMND0020 2014112114 09.28 Motoniveladora En Ejscucion Ejecutar
QMMO0021 2014112i14 09:35 Motoniveladora Valida
OMNOOD22 201412141531 Motoniveladora Cerrada =] — Parar
OMNO0023 2015/01/04 19:03 Motoniveladora Abierta
OMN00D24 2015/01/10 21:45 Motoniveladora En Ejecucion u -
OMM00025 2015/0113 11:36 Retroexcavadorads Cerrada - Cetrar
OMMNO0026 2015/0113 11:51 Retroexcavadorads Cerrada
OMMO0027 2015/01i13 15:38 Retroexcavadorads Abierta -
OMNO0028 2015/01113 15.55 Retroexcavadorad5 Abierta i lII

Figura 4. 54: Ordenes de Mantenimiento. Fuente: Autores

Como se observa en la figura, tenemos varias ordenes de mantenimiento en sus

posibles estados de operacion:
Abierta — Valida — Aprobada- En ejecucion — Stand by — En ejecucion — Cerrar

A continuacion se da una descripcion de la secuencia por la cual pasa una orden de
mantenimiento desde el estado ABIERTA hasta su fase final como se puede notar es
CERRAR.

» Estados de 6rdenes de mantenimiento

Diagrama de Estado de ordenes de
Mantenimiento

E]a:Ltar—l

@ —Generacion el sistema—pe ST

Completar datos T—F'a\ar

._'—IZ rear —P°7;|:':-I:E r——-

Figura 4. 55 : Diagrama Estados de 6rdenes de mantenimiento. Fuente: Autores
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Figura 4.

Abierta:

Identifica la orden de mantenimiento creada a través de las tareas de
mantenimiento a ejecutarse durante su periodo de trabajo de la méaquina.
Notéandose asi en la orden una fecha invalida mediante la cual se puede referir

el usuario para inmediatamente proceder a la elaboracion de la orden de

&
Archivo Parametrizacién Administracién Gestién de Ordenes Ayuda
&) Ordenes
Editar datos de la Orden
Numero:
Fecha: l:l Maquinaria: |Motoniveladora - 123456

Reporte Tecnico

Inicio de Parada: [0002/11/30 19:03

Descripcion de dafio

Sistema de Mantenimiento de Maquinaria Pesada

-

Solicitante: |Admin Administrador Asignar a: |Admin Administrador :

de Mantenimiento

o] s e[|

Mantenimiento :l Hasta: l:l
Buscar
Maquinaria Estado
Tareas r/Herram\enlas r/Repneslosytomﬁnmos | Motoniveladora |Aprobada -
Excavadora Cerrada —
Tipo de Tareas: |Mamemm\entocorrec1wo ‘V| lotoniveladora Stand by
|Mmumve\adura En Ejecucion
Codigo Tarea [+ Motoniveladora En Ejecucion
000100010002 ENGRASE GENERAL DEL EQUIFO, LIMF... lotoniveladora Valida
(<] Motoniveladora Cerrada =
|Mmumve\adura \Abierta
Motoniveladora En Ejecucion
Retroexcavadorads Cerrada
Retroexcavadorads Cerrada
Retroexcavadorads Abierta L
Retroexcavadorads Abierta - lzl

Cerrar

Valida:

Ordenes editadas desde el ingreso de datos administrativos, hasta las tareas de
mantenimiento, para posterior mantenimientos preventivos o correctivos

segun se dicte el caso en el momento

Autores
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[E) Sistema de

Mantenimiento de Maquinaria Pesada

Archivo Parametrizacion Administracion Gestion de Ordenes Ayuda
= Ordenes
Editar datos de la Orden
Numero:
Fecha:

I:l Maquinaria: |Motoniveladora - 123456 -

Solicitante: |AdmmAdmwmslrador |V| Asignar a: |AdmmAdmwmstrador ‘V

‘ 7 de Mantenimiento

Reporte Tecnico

Inicio de Parada: (2014112111 09:34

Descripcion de dafio

I —

[ofadt [)] Hasta: =]
Buscar
‘ Maguinaria Estado
Tareas | Herrami I ylo insumos |Motoniveladora Aprobada -
Excavadora Cerrada —
Tipo de Tareas: ‘Ilnnlenillienlucurmmim |v‘ Hotoniveladora Stand by
Motoniveladora En Ejecucion
Codigo Tarea @ Moteniveladora |En Ejecucion
Iotoniveladora Valida
@ Motoniveladora Cerrada =
Motoniveladora Abierta
Motoniveladora |En Ejecucion
| |Retroexcavadorads Cerrada
5 Cerrada
R 5 Abierta —
Retroexcavadoradd Abierta = El

Figura 4. 57 : Ventana Editar Datos de

Aprobada:

Una vez editada la orden de trabajo NO
gestion del mantenimiento por parte de los

Se requiere que esta orden sea aprobada con la verificacion del personal

administrativo como puede ser: Jefe de Taller, Supervisor de Planta, Director

de Departamento de mantenimiento, etc.

Para constatacion de la aprobacion de la orden de mantenimiento, se imprime
esta orden y serd entregada al técnico encargado de proceder con la tarea de
mantenimiento. Evadiendo el caso de presentarse que la misma orden, retome

otro técnico y este no disponga de las tareas que se estan ejecutandose en la

maquinaria.
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Archivo Parametrizacion Administracion Gestion de Ordenes Ayuda

Sistema de Mantenimiento de Maquinaria Pesada

Ordenes de Mantenimiento

Maquinaria: |Motoniveladora - 123456 |V| Estado: ‘Todos

v|

Rango de fechas

Ordenes “

Aprobar Orden

Numero:

Fecha: I:l Magquinaria: |Moteniveladora - 123456 =
Solicitante: |Admin Administrador Asignar a: |Admin Administrador =

o =]
) Desde: [C)]  Hasta: [m=] Reporte Tecnico
Inicio de Parada: %}
Descripcion de daiio

e REPARACIONES EN EL SISTEMA DE ESCAPE|

Numero Fecha Maguinaria Estado
OMNO0014 2014/12/06 18:05 Motoniveladora \Aprobada
OMNO0017 2014/12/06 2347 E: Cerrada
OMNO0018 2014/12/06 2350 Mator Stand by
OMNO0019 201412/13 18:33 Motoniveladora En Ejecucion
OMNO0020 2014/12/14 09:28 Motoniveladora En Ejecucion
OMNDD021 2014112114 0935  |Motor Ivalida Tareas r Herramientas r Repuestos ylo insumos
OMNO0022 2014112114 1531 Motoniveladora Cerrada
ONIN00D23 201501/04 19.03___|Motoniveladora [Abierta Tipo de Tareas: |Mantenimiento Correctivo [~]
OMNO0024 2015/01/10 21:45 Motoniveladora En Ejecucion
OMNO0025 2015/01/13 11:36 R Cerrada Codigo Tarea ‘ (+] ‘
OMNO0026 2015/01113 11.51 Retroexcavadora4s Cerrada
OMNO0027 2015/01/13 15:38 Retroexcavadorads /Abierta
OMNO0028 2015/01/13 15:55 Retroexcavadorads Abierta

Cerrar

En ejecucion

Figura 4. 58 : Ventana Aprobar Orden. Fuente: Autores

Después de la aprobacion de la orden de trabajo, se establece el nuevo estado

de la orden, convirtiéndose asi al nuevo estado En ejecucion. Es decir en este

preciso momento se estd trabajando conjuntamente con los operarios en la

tarea de mantenimiento establecida para la maquinaria.

Stand by

En algunos casos, cuando por circunstancias ajenas al departamento de

mantenimiento se presenta extraer alguna pieza, alguna operacion para

reparacion, rectificacion hacia talleres externos a la Prefectura del Azuay. La

orden pasa a “Pararse” hasta que se solucione el problema suscitado.

Nota: Una vez superado el inconveniente la orden pasa de estado

Stand by — En ejecucion.
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e Cerrar

Finalmente para terminar el desarrollo de la operacion del mantenimiento en
una maquinaria, se procede al cierre de la misma, verificando que todas las
operaciones se hayan ejecutado correctamente durante todo el proceso.

e Ordenes de Operacion

B o

Ordenes de Operacion

Maquinaria: |'lodus-l]

Estado: [Todos

-
‘ -
Codigo de Orden:

Ordenes

Fecha Codigo Maguinaria Lugar de Trabajo Estado (%]
2015-01-03 10:54.|OPE00022 Motoniveladora place Cerrada
2015-01-03 13:39._|OPED0023 Excabadora doble |geeadadfa Cerrada @
2015-01-03 14:04..|OPED0025 Excabadora doble |lugar Cerrada =
2015-01-04 19:47.. | OPEQ0026 Excabadora doble |cualquiera Cerrada E‘
2015-01-11 20:15._|OPED0029 Motoniveladora quito En Ejecucion
2015-01-12 20:14..|OPE0D0028 Excabadora doble |ggtre Cerrada
2015-01-13 15:36.. | OPE0Q0030 RETROEXVADOR.. [Sayausi Cerrada
2015-01-13 15:47__|OPE00033 RETROEXVADOR.. |Sector Tres Puent..| Cerrada @
2015-01-20 15:39.. | OPEQ0O0O31 RETROEXVADOR. . [baguanchi Cerrada
2015-01-29 15:43..|OPE00032 RETROEXVADOR.. [Pacha Cerrada W

Cerrar

adir

%
&

@.

> | Eliminar

i

> | Editar

3

Aprobar

I

Imprimir

Ejecutar

PETT
i

o
=
5]

Figura 4. 59: Ventana Ordenes de Operacion. Fuente: Autores

» Estados de 6rdenes de operacién

Se define ordenes de operacion, aquellas en donde la maquinaria tiene que
trasladarse hacia su lugar de trabajo, siendo este en la misma area urbana de la



ciudad como rural, para efectos de adecuaciones en las vias, retiro de material , obras

publicas o privadas en edificaciones, etc.

Diagrama de Estado de ordenes de Operacion

Crear—p Vdlida Aprobar——p- 0 G ] mprimi '—hC erra —h

Figura 4. 60: Diagrama de Estado de Ordenes de Operacion. Fuente: Autores

e Valida

La orden ha sido creada por el personal administrativo del taller, con detalle
de todas las actividades que va a cursar la maquinaria, la fecha de envié a
operacion, el personal encargado de la aprobacién, el solicitante y el

kilometraje conjuntamente con las horas trabajadas de la maquina.

Impidiendo de esta manera la alteracion del kilometraje y horas trabajadas

anteriormente en la maquinaria.

e Aprobada

Antes del envié de la maquinaria, se examinan que todos los datos se hayan
ingresado correctamente y la maquina este en las condiciones dptimas para
cumplir con las actividades que el solicitante necesite en el requerimiento de

su obra correspondiente.
Para constatacion de la aprobacion de la orden de operacion, se imprime esta

orden y sera entregada al operario que conduzca la maquina realizando las

labores a ella encomendadas por parte del solicitante.
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Prefectura del Azuay

ORDEN DE OPERACION

Fecha: 0B/01/2015 08:26
Namero de Orden; OPEQDD35
Maquina ria: RETROEXWADORA4S Autorizado Por: Juan caros Lopeaz
Operario ! Juan cadas Lopaz Cargo: Bodagara
Actividades:
daslixar la tiarra an la via salasacas - lja
Destino : kja
Envio a Operacion Fecha - Horas de Labores
Salida: 17/01/2015 D0:26 Inieio:

Retorno: Fim:

Horas Extras:

Figura 4. 61: Aprobacion de la Orden de Operacion. Fuente: Autores

En ejecucion
La méquina se encuentra operando en el destino hacia donde se ha dirigido,
con el operario que se le ha asignado para desempefiar las funciones de la

maquina en el lugar de trabajo.

Cerrada
Finalmente para terminar el desarrollo de la operacion en una maquinaria, se
procede al cierre de la misma, verificando que todas las operaciones se hayan

ejecutado de la mejor manera durante todo el proceso.

Evidenciando el cumplimiento de la operacién de trabajo de la maquinaria en
el destino asignado, el operario entrega la orden con las fechas de labores que
ha ejecutado la maquinaria, asi como el retorno de la maquinaria al garaje de

la Prefectura del Azuay.
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ORDEN DE OPERACION
Fecha: 29/01/2015 1543
Nimero de Orden: OPEDONO32
Maquinaria: RETROEXVADORA45 Autorizado Por:  Juan carlos Lopez
Operario : Juan carles Lopez Cargo: Bodegero
Actividades:
excavacion de tierra para postes
Destino : Pacha
Envio a Operacion Fecha - Horas de Labores
Salida: 29/01/201515:43 Inicio:  30/01/2015 15:46
Retomo: 31/01/2015 15:43 Fin: 31/01/2015 15:46

Figura 4. 62 : Cierre de la Orden de Operacién con datos Actualizados. Fuente:
Autores

4.3.2.7.1 Acercade

De manera muy concreta en esta ventana se da a conocer a los usuarios las
caracteristicas de la aplicacion referente a su sistema operativo, autores de la misma,

disefio y version de la aplicacion.

E Acerca de.

’_m SIMMAP

i -_ Version 1.0
@ ﬁ SISTEMA DE MANTENIMIENTO
DE MAQUINARIA PESADA

Auténomo Dy ado

de la Provincia del Azuay

Desarrollado por:
Daniel Coello & Juan Gallegos

Contactos - 0979203503 - 0985922594

Figura 4. 63: Ventana Caracteristicas de la Aplicacion — Desarrolladores. Fuente:
Autores
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5 DETERMINACION DE LOS COSTOS DE
INVERSION DEL SOFTWARE

El software estd disefiado para la automatizacion y control del mantenimiento
de la maquinaria pesada y de manera ejemplar para la prefectura del Azuay,
especificamente en los talleres de la misma entidad.

5.1 Caracteristicas

Cuando sea crea un programa, este debe poseer unas caracteristicas
importantes, lo que permite que el software se diferencie de los demés. A
continuacion se da a conocer las principales caracteristicas del SIMMAP:

e El programa es ejecutable; Es decir se lo puede transportar hacia otro medio
de trabajo sin el inconveniente de estar asociado a un sistema ubicado en una
computadora de escritorio conjuntamente con su paquete de datos.

e Automatizacion y control del mantenimiento preventivo.

e Control del ingreso y salida de las maquinarias a sus diferentes destinos de
operacion.

e Accesibilidad para cada tipo de personal de acuerdo a la jerarquia dada por
parte de la empresa. Los cuales pueden ser: bodeguero, mecénico, jefe de
taller, entre otros.

e Control de inventario de los tipos de bienes, como lo son: Herramientas,
Repuestos e Insumos.

e Incorporacion del mantenimiento predictivo basado en el estudio de la
fiabilidad.

e Permite realizar reportes de las 6rdenes de operacion y mantenimiento.
5.2 Costo de inversion

Para conocer el costo promedio de inversion del software, debemos estar al
tanto del tiempo (en horas) estimado del desarrollo de la aplicacion con sus

respectivos costos.
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5.2.1 Tiempo estimado del desarrollo de la aplicacion

El desarrollo de la aplicacién se lo realizo en cinco campos principales, siendo

estos:

e Recopilacion de los requerimientos (datos).

e Analisis de los requerimientos de la aplicacion.

e Desarrollo e implementacion de los requerimientos.
e Pruebas en el desarrollo de la aplicacion.

e Validacion de la aplicacion.
5.2.1.1 Recopilacion de los requerimientos

En este campo se recolecta toda la informacion que puede ser necesaria para
realizar la gestion de automatizacion del mantenimiento, como por ejemplo:

maquinarias, talento humano, historial de mantenimiento, etc.

Recopilacion de

los datos

Tabla 5. 1: Tiempo de recopilacién de los requerimientos con su costo. Fuente:
Autores

5.2.1.2 Andlisis de los requerimientos de la aplicaciéon

Una vez obtenida la informacion suficiente, se procede a un analisis profundo

para la seleccion de los parametros que seran utilizados en la aplicacion.

Seleccion de los
parédmetros para el
Mantenimiento 60 70
preventivo/
predictivo

Seleccion de los
parametros para los 16 20
bienes de bodega
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Definicion de las
ventanas a ocupar en 20 20

el programa.

Tabla 5. 2: Tiempos de Analisis de los requerimientos de la aplicacion con sus
costos. Fuente: Autores

5.2.1.3 Desarrollo e implementacion de los requerimientos

Para este campo, se interpreta todo el proceso de desarrollo en cada linea de

programacion, comando, ventanas y menus.

Elaboracioén de las
20 20
base de datos

Disefno de las
40 40
ventanas

Estructuracion de
los menus para 35 40

cada ventana

Colocacion de
datos en el 45 45
software

Lenguaje de
200 200

programacion

Tabla 5. 3: Tiempos del desarrollo e implementacion de los requerimientos con sus
costos. Fuente: Autores

5.2.1.4 Pruebas en el desarrollo de la aplicacién

En el proceso del desarrollo de la aplicacidn se debe realizar diferentes pruebas
de funcionalidad, para asi evitar demasiados contratiempos en la validacion del

programa.
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Pruebas en el

desarrollo

Tabla 5. 4: Tiempo de pruebas en el desarrollo de la aplicacion con su costo. Fuente:
Autores

5.2.1.5 Validacion de la aplicacion

Una vez finalizado el programa se debe verificar que se esté funcionando de
mejor manera para ello es necesario realizar ensayos en diferentes modalidades, asi

se ratifica que el programa esté disefiado con todos los puntos que se considero.

Validacién del

Programa

Tabla 5. 5: Tiempo de validacion de la aplicacion con su costo. Fuente: Autores

Donde el tiempo estimado del desarrollo de la aplicacion es de cuatrocientos

ochenta y nueve horas, con un costo de quinientos quince doélares americanos.

Recopilacion de los
25 135

requerimientos

Anélisis de los
requerimientos de la 96 110
aplicacion.

Desarrollo e
implementacion de los 340 345

requerimientos.

Pruebas en el desarrollo
de la aplicacion.
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Validacion de la
20 25

aplicacion.

Tabla 5. 6: Tiempo estimado de la inversion de la aplicacion con su respectivo
costo. Fuente: Autores

5.3 Precio promedio del SIMMAP

Para dar a conocer el precio final, debemos imponernos el porcentaje de ganancia
que nosotros deseamos adquirir. El porcentaje expuesto es de aproximadamente el

100 % sobre la inversion realizada.

Inversién 489 515

100 % de ganancia

sobre la inversién - 515

realizada

Precio Final 1030

Tabla 5. 7: Detalle del precio promedio del SIMMAP. Fuente: Autores
Hay que recalcar que el porcentaje de ganancia esta en proporcion al tiempo

que se ha dedicado a la aplicacion.

Por lo tanto el precio promedio de venta al publico del software, esta

considerado en mil treinta délares americanos (1030 $).
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CONCLUSIONES

La Gestion de Mantenimiento Asistido por Ordenador, permite automatizar
todos los procesos respecto al mantenimiento, ya sea: correctivo, preventivo y

predictivo, para una flota de equipos de grande y baja escala.

Para una posterior automatizacion del mantenimiento, se requiere la mayor
informacién técnica de cada uno de los equipos, antes de proceder con las
funciones principales con las cuales el software va a ejecutarse de una manera
sincronizada con la base de datos, evitando asi confusiones en la

visualizacion de resultados.

Se debe tener una organizacion logica del software para que asi el usuario lo
pueda manipular y entender de la mejor manera posible, reduciendo acciones

innecesarias dentro de la ejecucion de las tareas de mantenimiento.

Las tareas de mantenimiento deben estar disefiadas de acuerdo a las funciones

u operaciones que la maquinaria realice.

Mediante la visualizacion de la distribucion de Weibull en el software,
especificamente el valor adimensional del pardmetro beta f (Parametro de
forma) nos facilitara a saber si es que la maquinaria necesitara mas del

mantenimiento correctivo y preventivo.

El mantenimiento predictivo, mediante el estudio de la fiabilidad permite
determinar la probabilidad que tiene un componente o un equipo de fallar en
un tiempo dado, antes de un tiempo, después de un tiempo t y ademas nos
ayuda a ver en qué periodo se encuentra el equipo 0 una maquinaria este

puede ser: zona de mortalidad infantil, periodo de vida util, envejecimiento.
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El costo final del software se lo determina en base al tiempo de
estructuracion, tiempo de programacion y tiempo de validacion. Cada tiempo
sera asignado en horas, también agregado el porcentaje de ganancia que los

autores desean obtener para su posterior comercializacion.

El disefio del SIMMAP, cumple con todas las expectativas de determinar la
fiabilidad de la maquinaria y la automatizacion del mantenimiento, por medio
de la secuencia de las gestiones administrativas como el manejo de todos los
recursos necesarios para la elaboracion de las 6rdenes de trabajo y las drdenes
de operacion. Dentro de estos recursos se tienen las parametrizaciones de
bodega, bienes, usuarios, maquinas, tareas de mantenimiento y sus

respectivas érdenes.
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RECOMENDACIONES

El SIMMAP tiene la opcion de poder ampliar el nimero de maquinarias
segun sea su operacion para el caso que la empresa o el cliente justifique

necesario.

Para programar una aplicacion dirigida a la automatizacion de procesos tanto
en sectores: industriales, econdémicos, agricolas, entre otros; se lo debe
disefiar en software libres o también Ilamado de cddigo abierto, ya que estos
no solicitan la instalacion de licencias al momento de ejecutarlos. Una vez
realizada la aplicacion usted la puede instalar en cualquier equipo sin la
necesidad de adquirir licencias y paquetes de programas extras.

La aplicacion queda abierta, para un posterior desarrollo en una pagina web
y aplicaciones para teléfonos inteligentes. Con el fin de que el personal
administrativo y operativo disponga de la informacion en cualquier parte del

mundo, con tal solo encontrarse enlazado con la red.

Para tener un buen desenvolvimiento de la aplicacion, se sugiere la
instalacién del sistema operativo LINUX en las computadoras que sera
ejecutado el SIMMAP
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1.

Introduccion

En este documento se describe los objetivos e informacion clara y concisa de como
utilizar el software SIMMAP, cuya especificacion esta detallado en el requerimiento
1.

Este requerimiento afecto en las siguientes aplicaciones y procesos: Acceso y modo
de la aplicacion.

Tomando en cuenta la consideracion anterior, en este documento se especifica por
cada aplicacion su uso en las partes e interfaces implicadas en cada aplicacion
tratdndolas como un modulo diferente.

Es de mucha importancia consultar este manual antes y-o durante la visualizacion y
operacion de las funcionalidades en cada aplicativo, ya que lo guiara paso a paso en
el manejo de los procesos de cada modulo.

. Objetivo de este manual

El objetivo primordial de éste Manual es ayudar y guiar al usuario a utilizar la
aplicacion relacionada con este proceso de automatizacion del mantenimiento.

. Agregar usuarios con sus respectivos roles para el ingreso de la
aplicacion.

. Agregar maquinarias pesadas con sus respectivos modos de operacion.

. Agregar y gestionar las diferentes tareas mantenimiento preventivo y sus
respectivas ordenes de trabajo

. Guia para direccionar al ejecutor de la aplicacion a los diferentes menus
que se encuentre en el SIMMAP.

. Conocer el alcance de toda la informacion por medio de una explicacion

detallada e ilustrada de cada una de las funcionalidades.

. Dirigido a

Este manual esta orientado a los Usuarios Finales involucrados en la automatizacion
del mantenimiento de equipos, entre ellos tenemos:

. Prefecturas.

. Municipios.

. MTOP

J Constructoras

. Agencias gque contengan una flota de maquinaria pesada.

Lo que debe conocer

Los conocimientos minimos que deben tener las personas que operaran con los
procesos detallados en este manual son:

. Bases en computacion bésica y secretariado.
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. Conocimiento acerca del mantenimiento de un equipo.
. Conocimiento de la emision de ordenes de trabajo.

5. Organizacion de este manual

Este manual esta organizado en cuatro partes principales:

GENERALIDADES
Introduccion
Obijetivo de este Manual
Dirigido a
Lo que debe conocer
Organizacién de este Manual
Especificaciones técnicas

APLICACION

7 | Procesos de la aplicacion

OO B WN -

Tabla 5. 8: Organizacién del manual de usuario. Fuente: Autores

6. Especificaciones teécnicas
6.1.Software

Aplicacion Requerimiento
Sistema Para ser utilizado, los clientes debe tener instalados en sus
Operativo computadoras el Windows XP, 2000, Vista, 7,8 y Linux

Base de Datos Utiliza una base datos SQL y Postgres.

CPU Debe utilizar un servidor Pentium 4

Tabla 6. 1: Especificaciones técnicas del software. Fuente: Autores

7. Procesos de la aplicacion
7.1.Requerimientos previos

e Tener instalado el PostgreSQL 9.3
e A ver agregado la base datos al PostgreSQL 9.3

7.2.Accesos a la aplicacion
Requisitos:

e La persona que desee ingresar a la aplicacion, debe tener su usuario y su
contrasefia, caso contrario no podra acceder.
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e Si usted no posee los datos de usuario y contrasefia para el acceso a la
aplicacion, comunicarse con el administrador o la persona que esta encargada
del manejo total del software.

e El encargado de la administracion de la aplicacion, le creara un usuario con sus
respectivos datos.

e Ya una vez que contenga sus datos correspondientes, usted podré ingresar a la
aplicacion de manera inmediata.

Pasos:

a. Dar doble clic sobre el icono de la aplicacion, llamado SIMMAP.
b. A continuacion se visualizara la ventana de autenticacion.

B Autenticacion = B

PREFECTURA DEL AZUAY
AEEOL  STMMAP

Usuario:
Contrasefia:

Figura 7. 1: Ventana de Autenticacion. Fuente: Autores

c. Seguidamente, usted debe ingresar el usuario y contrasefia, que fue asignada por
el administrador para su respectivo rol dentro de la aplicacion.

|2 Autenticacién = B

PREFECTURA DEL AZUAY
AUN ST MMAP

Usuario: (jpac

Contrasefia: [esesssss |

| Aceptar | | Cerrar ‘

Figura 7. 2: Llenado del usuario y su respectiva contrasefia. Fuente: Autores

d. Una vez colados su datos, debera dar clic sobre el boton aceptar, caso contrario,
si desea salir hacer clic en el botdn cerrar.

e. Después de a ver dado clic en el botdn aceptar, usted accedera a la aplicacion
apareciéndole la ventana del Menu Sistema de mantenimiento de Maquinaria
Pesada .
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7.3.Modo de operacion de la aplicacion
7.3.1. Menu Sistema de mantenimiento de Maquinaria Pesada

Una vez que el usuario ha ingresado a la aplicacién, se encontrara con la ventana
principal de todo el sistema que incluye cada uno de los menus mediante los cuales se
gestionara todos los procesos direccionados para la accion del mantenimiento.

| Sistema de Mantenimiento de Maquinaria Pesada

Archivo Parametrizacion Administracion Gestion de Ordenes Ayuda

28y 7B

Figura 7. 3: Ventana del Men0 Sistema de mantenimiento de Maquinaria Pesada .
Fuente: Autores

En la figura 7.3 se puede visualizar todos los modulos ubicados dentro de la ventana
principal, como lo son:

Archivo
Parametrizacion
Administracion
Gestion de Ordenes
Ayuda

Nota: La observacion de los modulos dependera de las funcionabilidades a la que usted
ha sido asignada por medio del administrador para el manejo de la aplicacion.

7.3.1.1. Archivo
7.3.1.1.1. Salir

Al momento de dar clic en salir, la aplicacion se cierra en su totalidad. Ademas el
usuario tendra también la opcidn de salir accionando la tecla Ctrl+S.

E Sistema de Mantenimiento de Maguinaria Pesada

Archivo| Parametrizacion Administracion Gestion de Ordenes Ayuda
salir ct-s ] A 22 | e
il

Figura 7. 4: Ventana del Menu Sistema de mantenimiento de Maquinaria Pesada .
Fuente: Autores

7.3.1.2. Parametrizacion

Este mddulo es el mas principal y el primero en llenar de los demaés, debido a que acoge
toda la informacion necesaria e indispensable para la automatizacion del
mantenimiento. Sin esta informacion no se podria ejecutar las d6rdenes de trabajo,
ordenes de operacion, manejo de los bienes de bodega, automatizacion de las tareas de
mantenimiento, entre otros.
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Al realizar un clic en este mddulo, se despliega una lista de los diferentes parametros a
llenar (si se recién se implementa la aplicacién) o editar (si ya estd en ejecucion). Los
pardmetros son los siguientes:

Bodega

Magquinaria

Tareas de Mantenimiento
Ordenes

B Sistema de Mantenimiento de Maquinaria Pesada

Archive | Parametrizacion = Administracion Gestion de Ordenes Ayuda

:| #..»| Bodega b
Magquinaria »
Tareas de Mantenimiento »

Ordenes 4

Figura 7. 5: Submenus del mddulo de Parametrizacion. Fuente: Autores

7.3.1.2.1. Bodega

E Sistema de Mantenimiento de Maguinaria Pesada
Archivo | Parametrizacion | Administracion Gestion de Ordenes Ayuda

..>  Bodega }| Estado de bienes
Maguinaria }| Proveedores
Tareas de Mantenimiento »| Tipo de bienes
Ordenes }( Unidades de medida

Figura 7. 6: Contenido del submenu de bodega. Fuente Autores

Al momento de acerca el puntero sobre Bodega, aparecerd una lista con los siguientes
nombres:

e Tipo de bienes

Al momento de dar un clic sobre Tipo de Bienes, aparecera la siguiente ventana:

EBodega |
Tipos de Bienes
Herramientas
Insumos
Repuestos
|

Figura 7. 7: Venta de Tipos de bienes. Fuente: Autores

Enlista y registra todos los tipos de bienes que pertenecen a bodega como son:
Herramientas, Insumos, Repuestos.
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Dentro de esta ventana, podemos realizar las siguientes acciones.

> Nuevo tipo de bien

Bodega

Nuevo tipo de Bien

Nombre: || |

Descripcion

| Guardar | | Cerrar |

Figura 7. 8: Ventana del nuevo tipo de bien. Fuente: Autores

a. Ruta de acceso: Menu Sistema de mantenimiento de Maquinaria Pesada -
Parametrizacién-Bodega-Tipos de bienes.

Damos clic en Nuevo

Escribo el nombre del tipo de bien que yo requiero.

Después escribo la descripcion de dicho tipo de bien a ocupar.

Para terminar de crear el tipo de bien, realizamos un clic en el boton
Guardar.

® Qoo o

Tipos de Bienes

Hombre:

Herramientas [ Bodega ;2

Nuevo tipo de Bien

Nombre:  [Insumos

Descripcion
Son
una actividad|

para reali de

Nuevo H Actualizar |

| Guardar ‘ ‘ Cerrar |

Figura 7. 9: Proceso para crear un nuevo tipo de bien. Fuente: Autores
f. Enseguida se visualizara un mensaje confirmando la creacién del tipo
de bien y daremos un clic en Aceptar.

Accion realizada

i
'\D Datos registrados con exito

Figura 7. 10: Mensaje de confirmacidn de la creacion del tipo de bien. Fuente: Autores

g. A continuacién damos clic en actualizar de la ventana de Tipos de
Bienes, para poder el tipo de bien creado.
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> Editar tipo de bien

® Q0T

Ruta de acceso: Menu Sistema de mantenimiento de Maquinaria
Pesada -Parametrizacion-Estados de bienes.

Seleccionar el estado desde la ventana de Tipos de Bienes

Una vez seleccionado el tipo de bien, dar clic en el boton Editar.

A continuacion nos aparecera la ventana de Editar tipo de bien.

Para el editado de los datos, realizar los pasos de la accion Nuevo
tipo de bien a partir del literal b.

» Buscar tipo de bien

o T

Ruta de acceso: Menu Sistema de mantenimiento de Maquinaria
Pesada -Parametrizacion-Nuevo tipo de bien.

Escribimos el nombre del tipo de bien a buscar.

Por ultimo hacemos clic en buscar.

Si deseamos ver todos los tipos de bienes, no colamos nada en
nombre y enseguida damos clic en buscar.

E Bodega i diii iR SRR RS MR 5

Tipos de Bienes

Nombre: |H

j

Herramientas

Cerrar

Nueve ‘ ‘ Actualizar

Figura 7. 11: Ventana de tipos de bienes. Fuente: Autores
e Estados de bienes

Al momento de ejecutar un clic sobre Estados de Bienes, no aparece la siguiente

ventana:

Eﬂodea G DT

Estados de Bienes

Tipo: |Henamiemas | - |

Cerrar

‘ Nuevo | ‘ Actualizar |

Figura 7. 12: Ventana de Estado de Bienes. Fuente: Autores
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» Nuevo estado del bien

Dentro de esta ventana, podemos realizar las siguientes acciones.

Bodega

Nuevo estado del Bien

Elemento: |Hermmientas |V|

Nombre: |

Descripcion

| Guardar

| | Cerrar |

Figura 7. 13: Ventana del Nuevo estado del bien. Fuente: Autores

a. Ruta de acceso: Mend Sistema de mantenimiento de Maquinaria
Pesada -Parametrizacion-Bodega-Estados de bienes-Clic en Nuevo
Se escoge el elemento al cual deseo asignar el estado.

Escribo el nombre del estado que yo requiero.
Después escribo la descripcion de dicho estado a ocupar.

Para terminar de crear el estado, realizamos un clic en el botdn

Poo0oT

Guardar.

Nuevo estado del Bien

Elemento: |Herramientas

Herramientas
Insumos
Repuestos

Hombre:

Descripcion

Guardar | | Cerrar

Figura 7. 14: Pasos para crear un nuevo estado del bien. Fuente: Autores

f. Enseguida se visualizara un mensaje confirmando la creacion del

Nuevo estado del Bien

Elemento:  |Herramientas :
Nombre: Nuevo

Descripcion

Indica que cualquier tipe de bien ha sido comprado
sin uso

Guardar Cerrar

estado y daremos un clic en Aceptar.
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—
[7] Bodega

Nuevo estado del Bien

Accion realizada

=
De: @ Datos registrados con exito

P

‘ Guardar | ‘ Cerrar ‘

[ wwew ]| scwsmemr || Fwr ]| comer ]

Figura 7. 15: Mensaje de confirmacion de la creacion del estado. Fuente: Autores

g.

A continuacion damos clic en actualizar de la ventana de Estados de
Bienes, para poder el estado creado.

» Editar estado del Bien

© Q0T

Ruta de acceso: Menu Sistema de mantenimiento de Maquinaria
Pesada -Parametrizacion-Estados de bienes-Clic en Editar
Seleccionar el estado desde la ventana de Estados de Bienes

Una vez seleccionado el estado, dar clic en el boton Editar.

A continuacion nos apareceré la ventana de Editar estado del bien.
Para el editado de los datos, realizar los pasos de la accion Nuevo
estado del bien a partir del literal b.

» Buscar

© Q0T

Ruta de acceso: Menu Sistema de mantenimiento de Maquinaria
Pesada -Parametrizacion-Estados de bienes.

Seleccionamos el tipo de bien para filtra los estados de bienes.
Escribimos el nombre del estado a buscar.

Por ultimo hacemos clic en buscar.

Si deseamos ver todos los estados, no colamos nada en nombre y
enseguida damos clic en buscar.

Blewens s W
Estados de Bienes
Tipo: |Repueslos | - |
Huevo
T
| Nuevo ‘ | Actualizar ‘

Figura 7. 16: Busqueda de un estado de bienes. Fuente: Autores
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e Magnitudes de bienes

Al momento de realizar un clic sobre Magnitudes de bienes, no aparece la siguiente
ventana:

[ Bodega (55 i E
Magnitudes de bienes
— [
Fundas
Galones
Juegos
Kg
Unidades
e

Figura 7. 17: Venta de magnitudes de bienes. Fuente: Autores
Dentro de esta ventana, podemos realizar las siguientes acciones.

» Nueva magnitud de bienes

E Bodega =

Nueva magnitud de bienes

Nombre: | |

Descripcion

| Guardar | ‘ Cerrar ‘

Figura 7. 18: Ventana del nueva magnitud de bienes. Fuente: Autores

a. Ruta de acceso: Menu Sistema de mantenimiento de Maquinaria Pesada -
Parametrizacion-Estados de bienes.

b. Damos clic en Nuevo de la ventana de magnitudes de bienes y
seguidamente aparecera la ventana de nueva magnitud de bienes.

c. A continuacion escribimos el nombre de la nueva magnitud que
deseamos

d. Después su respectiva descripcion.

e. Para terminar de crear la magnitud, realizamos un clic en el boton
Guardar.
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E Bodega

Magnitudes de bienes

E Bodega
Nombre:

Fundas Nueva magnitud de bienes
\Galones
Juegos Nombre: ‘ans |
Kg

Descripcion
Magnitud de volumen para liquidos

Nuevo | ‘ Actualizar ‘

| Guardar ‘ | Cerrar |

Figura 7. 19: Pasos para crear una nueva magnitud de bienes. Fuente: Autores

f. Enseguida se visualizara un mensaje confirmando la creacion del estado
y daremos un clic en Aceptar.

Accion realizada

T
() Datos registrados con exito

Figura 7. 20: Mensaje de confirmacion de la creacion del estado. Fuente: Autores

g.

A continuacion damos clic en actualizar de la ventana de
Magnitudes de Bienes, para poder la magnitud creada.

» Editar magnitudes de bienes

o Q@

Ruta de acceso: Menu Sistema de mantenimiento de Maquinaria
Pesada -Parametrizacion-Estados de bienes

Seleccionar el estado desde la ventana de Magnitudes de Bienes
Una vez seleccionado la magnitud, dar clic en el boton Editar.

A continuacién nos aparecera la ventana de Editar magnitudes de
bienes del bien.

Para el editado de los datos, realizar los pasos de la accién Nueva
magnitud de bienes a partir del literal c.

» Buscar magnitud de bienes

o

Ruta de acceso: Menu Sistema de mantenimiento de Maquinaria
Pesada -Parametrizacion-Bodega-Estados de bienes.

Escribimos el nombre de la magnitud a buscar.

Por ultimo hacemos clic en buscar.

Si deseamos ver todos los estados, no colamos nada en nombre y
enseguida damos clic en buscar.
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[] Bodega :

Magnitudes de bienes

Nombre:  |L | Buscar

Litros

| Nuevo | ‘ Actualizar ‘ | Editar | | Cerrar |

Figura 7. 21: Busqueda de una magnitud de bienes. Fuente: Autores

e Proveedores

Al momento de realizar un clic sobre Proveedores, nos aparece la siguiente ventana:

E Bodega E

Proveedores

Maximex

Nuevo ‘ | Actualizar | ‘ Editar ‘ | Cerrar

Figura 7. 22: Ventana de proveedores. Fuente: Autores
Dentro de esta ventana, podemos realizar las siguientes acciones.

» Nuevo proveedor
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] Bodega :

Datos de Proveedor

Nombre: | |

Descripcion

Guardar | | Cerrar

Figura 7. 23: Ventana de nuevo proveedor. Fuente: Autores

a. Ruta de acceso: Menu Sistema de mantenimiento de Maquinaria Pesada -
Parametrizacion-Proveedores.

b. Damos clic en Nuevo de la ventana de proveedores y seguidamente
aparecera la ventana de Datos de proveedor.

c. A continuacion escribimos el nombre del nuevo proveedor que deseamos
ingresar.

d. Después su respectiva descripcion.

e. Para terminar de crear el proveedor, realizamos un clic en el botén
Guardar.

E Bodega (5|

Proveedores

K|

=
E Bodega

HNombre:

Maximex Nuevo PI‘OVEEdDI'

Hombre: Mega Hierro

Descripcion
Es un almacen multidiverso de productos

[ e ][] e

Figura 7. 24: Pasos para crear un nuevo proveedor. Fuente: Autores

f. Enseguida se visualizara un mensaje confirmando la creacion de un
proveedor y daremos un clic en Aceptar.

@ Datos registrados con exito

Figura 7. 25: Mensaje de confirmacion de la creacion de un proveedor. Fuente: Autores

g. A continuacién damos clic en actualizar de la ventana de
Proveedores, para poder observar el proveedor creado.

> Editar proveedores
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a. Ruta de acceso: Menu Sistema de mantenimiento de Maquinaria

Pesada -Parametrizacion-Proveedores.

Seleccionar el proveedor desde la ventana de Proveedores

Una vez seleccionado el proveedor, dar clic en el boton Editar.

d. A continuacién nos aparecera la ventana de Editar proveedor del
bien.

e. Para el editado de los datos, realizar los pasos de la accion Nuevo
proveedor a partir del literal c.

o T

» Buscar proveedor

e. Ruta de acceso: Menu Sistema de mantenimiento de Maquinaria
Pesada -Parametrizacion-Bodega-Proveedores.

f. Escribimos el nombre del proveedor a buscar.

Por ultimo hacemos clic en buscar.

Si deseamos ver todos los proveedores, no colamos nada en nombre y

enseguida damos clic en buscar.

oK

Nombre: |Mega | Buscar

Mega Hierro

| Nuevo | ‘ Actualizar ‘ Cerrar

Figura 7. 26: Busqueda de un proveedor. Fuente: Autores

7.3.1.2.2. Maquinaria

Archivo | Parametrizacion | Administracion Gestion de Ordenes Ayuda
| #..x | Bodega »

Magquinaria } Componente

Tareas de Mantenimiento ¥| Estado de Maquinaria
Ordenes ¥ Grupo de Maguinarias
Maguinarias

Tipo de Maquinaria
Tipo de Operaciones
Sistema

Figura 7. 27: Contenido del subment Maquinaria. Fuente: Autores

Al momento de acerca el puntero sobre Maquinaria, aparecera una lista con los
siguientes nombres:

e Estado de Maquinaria

Al momento de dar un clic sobre Estado _de Maquinaria, aparecera la siguiente
ventana:
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Maquinari

Estados de Maquinaria

Huevo

| Nuevo | | Actualizar | | Editar | | Cerrar |

Figura 7. 28: Ventana de estados de maquinaria. Fuente: Autores

Enlista y registra todos los estados de maquinaria que se pueden ocupar.

Dentro de esta ventana, podemos realizar las siguientes acciones.

» Nuevo estado de maquinaria

®oo0oC

B

Nuevo estado de maquinaria

Nombre: | |

Descripcion

| Guardar ‘ | Cerrar ‘

Figura 7. 29: Ventana del nuevo estado de maquinaria. Fuente: Autores

Ruta de acceso: Menu Sistema de mantenimiento de Maquinaria Pesada -
Parametrizacién-Maquinaria-Estados de maquinaria.

Damos clic en Nuevo

Escribo el nombre del estado de maquinaria que usted requiera.

Después escribir la descripcion de dicho estado a ocupar.

Para terminar de crear el estado de maquinaria, realizamos un clic en el
botén Guardar.
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] maguinaria

E B |

Nombre:

Nuevo estado de maquinaria

HNombre: |Nuevo

Descripeion

Indica que la maquina adquirida es nueva\

| Guardar ‘ | cerrar ‘

Figura 7. 30: Proceso para crear un nuevo tipo de bien. Fuente: Autores

f. Enseguida se visualizara un mensaje confirmando la creacion del estado
y daremos un clic en Aceptar.

@ Datos Actualizados con exito

Figura 7. 31: Mensaje de confirmacion del estado de maquinaria. Fuente: Autores

g. A continuacion damos clic en actualizar de la ventana de Tipos de
Bienes, para poder observar el estado creado.

> Editar estado de maquinaria

a. Ruta de acceso: Menu Sistema de mantenimiento de Maquinaria
Pesada -Parametrizacion- Maquinaria-Estados de maquinaria.

b. Seleccionar el estado desde la ventana de Estados de maguinaria

c. Una vez seleccionado el estado, dar clic en el botdn Editar.

d. A continuacién nos aparecerd la ventana de Editar estado de
maquinaria.

e. Para el editado de los datos, realizar los pasos de la accion Nuevo
estado de maquinaria_a partir del literal b hasta el d y después dar
clic en actualizar.

» Buscar estado de maquinaria

a. Ruta de acceso: Menu Sistema de mantenimiento de Maquinaria

Pesada -Parametrizacion-Maquinaria-Estados de maquinaria.

Escribimos el nombre del estado a buscar.

Por ultimo hacemos clic en buscar.

d. Si deseamos ver todos los estados, no colamos nada en nombre y
enseguida damos clic en buscar.

O T
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E|

E

Estados de Maquinaria

Nombre: [N | Buscar

Nueve

‘ Nueva ‘ ‘ Actualizar ‘ Cerrar

Figura 7. 32: Busqueda de los estados de maquinaria. Fuente: Autores
e Tipo de Maquinaria

Al momento de dar un clic sobre Tipo de Maqguinaria, aparecerd la siguiente ventana:

EMaquinaria (5|
Tipo de Maquinaria
o | o
Maquinaria Pesada
Maquinaria Semipesada
e ]

Figura 7. 33: Ventana de tipo de maquinaria. Fuente: Autores

Lista y registra todos los tipos de maquinaria que se pueden ocupar.
Dentro de esta ventana, podemos realizar las siguientes acciones.

> Nuevo tipo de maquinaria

Nuevo Tipo de Maquinaria

Nombre:

Descripcion

| Guardar | ‘ Cerrar

Figura 7. 34: Ventana del nuevo tipo de maquinaria. Fuente: Autores

a. Ruta de acceso: Menu Sistema de mantenimiento de Maquinaria Pesada -
Parametrizacion-Maquinaria-Tipos de maquinaria.

Damos clic en Nuevo

Escribo el nombre del tipo de maquinaria que usted requiera.

Después escribir la descripcion de dicho tipo a ocupar.

Para terminar de crear el tipo de maquinaria, realizamos un clic en el
botén Guardar.

®oo0oT
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E Maquinaria

Tipo de Maquinaria

HNombre:

ia Semipesada

E Magquinaria

Nuevo Tipo de Maquinaria

Nombre: Maguinaria Pesada

Descripcion
Son maguinarias dedicadas para realizar trabajos viales
. de construcion, entre otras.

Nuevo

‘ Guardar ‘ ‘ Cerrar ‘

Figura 7. 35: Proceso para crear un nuevo tipo de maquinaria. Fuente: Autores

f. Enseguida se visualizara un mensaje confirmando la creacion del estado
y daremos un clic en Aceptar.

@ Datos Actualizados con exito

Figura 7. 36: Mensaje de confirmacion del estado de maquinaria. Fuente: Autores

g. A continuacion damos clic en actualizar de la ventana de Tipo de
maguinaria, para poder observar el tipo de maquinaria creado.

> Editar tipo de maquinaria

a. Ruta de acceso: Menu Sistema de mantenimiento de Maquinaria
Pesada -Parametrizacion-Maquinaria-Tipos de maquinaria.

b. Seleccionar el tipo de maquinaria desde la ventana de Tipos de
maguinaria

c. Una vez seleccionado el tipo de maquinaria, dar clic en el botén
Editar.

d. A continuacion nos aparecerd la ventana de Editar estado de
magquinaria.

e. Para el editado de los datos, realizar los pasos de la accion Nuevo
estado de maquinaria_a partir del literal b hasta el d y después dar
clic en actualizar.

» Buscar tipo de maquinaria

a. Ruta de acceso: Menu Sistema de mantenimiento de Maquinaria
Pesada -Parametrizacion-Maquinaria-Tipos de maquinaria.
. Escribimos el nombre del tipo a buscar.
c. Por ultimo hacemos clic en buscar.
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d. Si deseamos ver todos los tipos, no colamos nada en nombre y
enseguida damos clic en buscar.

EMaqmnana i

Tipo de Maquinaria

—

Nombre:

IMaquinaria Pesada

| Buscar

Maquinaria Pesada

‘ Nuevo

| | Actualizar | ‘ Edita ‘ ‘ Cerrar

Figura 7. 37: Basqueda de los tipos de maquinaria. Fuente: Autores

Tipos de Operaciones

Al momento de dar un clic sobre Tipos de Operaciones, aparecera la siguiente ventana:

]

S i |

Tipo de Operaciones

Nombre: H

Excavacion

Movimiento de tierras

‘ Nuevo

Actualizar ‘ | Edita ‘ ‘ Cerrar

Figura 7. 38: Ventana de tipos de operaciones. Fuente: Autores

Lista y registra todos los tipos de operaciones.
Dentro de esta ventana, podemos realizar las siguientes acciones.

» Nuevo tipo de operacion

E Maquinaria

Nuevo Tipo de Operacion

Nombre: | |

Descripcion

Cerrar

| Guardar

Figura 7. 39: Ventana del nuevo tipo de operacion. Fuente: Autores

a. Ruta de acceso: Menu Sistema de mantenimiento de Maquinaria Pesada -
Parametrizacion-Maquinaria-Tipos de Operaciones.
b. Damos clic en Nuevo
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Escribo el nombre del tipo de operacion que usted requiera.

Después escribir la descripcion de dicho tipo a ocupar.

e. Paraterminar de crear el tipo de operacion, realizamos un clic en el boton
Guardar.

oo

(5 aqunara - -

Tipo de Operaciones

B

Movimiento de tierras Nuevo Tipo de Operacion

Nombre:

Nombre: ‘Excavacm’n |

Descripcion
Realiza operaciones de excavacién

| puoyD | | Scuokzol ‘ Guardar | ‘ Cerrar ‘

Figura 7. 40: Proceso para crear un nuevo tipo de operacion. Fuente: Autores

f. Enseguida se visualizara un mensaje confirmando la creacion del tipos
de operacion y daremos un clic en Aceptar.

e
'd) Datos Actualizados con exito

Figura 7. 41: Mensaje de confirmacion del estado de maquinaria. Fuente: Autores

g. A continuacion damos clic en actualizar de la ventana de Tipo de
operaciones, para poder observar el tipo de maquinaria creado.

> Editar tipo de operacién

a. Ruta de acceso: Menu Sistema de mantenimiento de Maquinaria
Pesada -Parametrizacion-Magquinaria-Tipos de operaciones.

b. Seleccionar el tipo de maquinaria desde la ventana de Tipo de
operacion

c. Una vez seleccionado el tipo de operacion, dar clic en el botén
Editar.

. A continuacién nos aparecera la ventana de Editar tipo de operacion.

e. Para el editado de los datos, realizar los pasos de la accién Nuevo
tipo de operacién a partir del literal b hasta el d y después dar clic
en actualizar.

> Buscar tipo de operacion
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Ruta de acceso: Menu Sistema de mantenimiento de Maquinaria

Pesada -Parametrizacion-Maquinaria-Tipos de operaciones.

o T

enseguida damos clic en buscar.

Escribimos el nombre del tipo operacion.
Por ultimo hacemos clic en buscar.
Si deseamos ver todos los tipos, no colamos nada en nombre y

[ Maguinaria

Tipo de Operaciones

Nombre:  |E

| Buscar

Excavacién

Cerrar

Figura 7. 42: Basqueda de los tipos de operacion. Fuente: Autores

e Grupo de Maquinarias

Al momento de dar un clic sobre Grupo de maquinarias, aparecera la siguiente

ventana:

[ maguinaria 350 s s e e

Grupos de Maquinaria

Nombre: |

)

Excavadora
Motoniveladora

Nuevo

‘ | Actualizar

Cerrar

Figura 7. 43: Ventana de grupo e maquinas. Fuente: Autores

Lista y registra todos los grupos de maquinaria.

Dentro de esta ventana, podemos realizar las siguientes acciones.

» Nuevo grupo de maquinaria
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Cllkmiaitiiiiiciiiiiiiiaii all
Nuevo grupo de Maquinaria

e
Nombre:

Descripcion

Guardar ‘ | Cerrar |

Figura 7. 44: Ventana del nuevo grupo de maquinaria. Fuente: Autores

a. Ruta de acceso: Menu Sistema de mantenimiento de Maquinaria Pesada -
Parametrizacion-Maquinaria-Grupo de Maquinarias.

b. Damos clic en Nuevo

c. Seleccionamos el tipo, la operacion y después escribir el nombre del
grupo de maquinaria.

d. Después escribir la descripcién de dicho tipo a ocupar.

e. Para terminar de crear el grupo de maquinaria, realizamos un clic en el
boton Guardar.

EIyssTTTTTTT

Grupos de Maquinaria

—
BlMegunana i

Nombre:

Motoniveladora Nuevo grupo de Maquinaria
Tipo Maquinaria Pesada I~
Nombre: Excavadora|

Descripcion

Realiza trabajos de excavacién ‘

[

[ svaar | [ cemar |

Figura 7. 45: Proceso para crear un grupo de maquinaria. Fuente: Autores

f. Enseguida se visualizara un mensaje confirmando la creacion del tipos
de operacion y daremos un clic en Aceptar.

@ Datos Actualizados con exito

Figura 7. 46: Mensaje de confirmacion del grupo maquinaria. Fuente: Autores

g. A continuacion damos clic en actualizar de la ventana de Grupos de
maguinaria, para poder observar el grupo de maquinaria creado.

> Editar tipo de operacion

a. Ruta de acceso: Menu Sistema de mantenimiento de Maquinaria
Pesada -Parametrizacion-Maquinaria-Grupo de Maquinarias.
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Seleccionar el grupo de maquinaria desde la ventana de Grupos de
Maguinaria

Una vez seleccionado el tipo de operacién, dar clic en el boton
Editar.

A continuacion nos aparecerd la ventana de Editar grupo de
maquinaria.

Para el editado de los datos, realizar los pasos de la accion Nuevo
grupo de maquinaria _a partir del literal b hasta el d y después dar
clic en actualizar.

» Buscar grupo de maquinaria

o T

Ruta de acceso: Menu Sistema de mantenimiento de Maquinaria
Pesada -Parametrizacion-Maquinaria-Grupo de Maquinaria.
Escribimos el nombre del grupo de maquinaria.

Por ultimo hacemos clic en buscar.

Si deseamos ver todos los grupos, no colamos nada en nombre y
enseguida damos clic en buscar.

Grupos de Maquinaria
Nombre: |1 | Buscar
Motoniveladora
-

Figura 7. 47: Busqueda de los grupos de maquinaria. Fuente: Autores

e Magquinarias

Al momento de dar un clic sobre Maguinarias, aparecera la siguiente ventana:

T T =

Maquinarias

Grupo Maguinaria |Bu:avadora ‘v|

Maquinarias
Excavadora KOMATSU - 12345

Excavadora KOMATSU
Marca KOMATSU
Modelo PC220LC-8
Anio: 2013

Estado: Nugvo

Kilometraje: 1232433

Tiempo: 192 Horas trab.

Buscar:

Figura 7. 48: Ventana de lista de Maquinas. Fuente: Autores
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Lista, registra y muestra las caracteristicas de todas las Maquinarias que han sido
ingresadas con anterioridad.

Dentro de esta ventana, podemos realizar las siguientes acciones.

» Nueva maquinaria

Nueva Maquinaria

Grupo | hd

N
Nombre: [ |
Anio: ]
Marca: ,—
Motor: |

Modelo:
Codigo/Serie:
Chasis:

Horas trabajadas:

Guardar ‘ | Cerrar ‘

Figura 7. 49: Ventana de nueva maquinaria. Fuente: Autores

a. Ruta de acceso: Menu Sistema de mantenimiento de Maquinaria Pesada -
Parametrizacion-Maquinaria-Maquinarias.
b. Damos clic en el botdn nueva maquinaria.

Figura 7. 50: Botdn de nueva maquinaria. Fuente: Autores

c. Seleccionamos el grupo de maquinaria al cual pertenece y su estado.

d. Después escribir en los campos que estén vacios, los datos segun como
estan indicados. Tener en cuenta que el campo de kilometraje y o horas
trabajadas, es el con el que llega maquinaria al momento de adquirirla. Si
es nueva el kilometraje y horas trabajas son cero.

e. Para terminar de crear la maquinaria, realizamos un clic en el boton
Guardar.
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Nueva Maquinaria

Grupo Maguinaria: |Excavadora -

Maquinarias Estado: Huevo
Motonivelado

Hombre:

@.

Excavadora i

Anio:

Marca:

e

Motor:

Modelo:

Codigol Serie:

Chasis:

Kilometraje:

Buscar: [ Horas |

Guardar | ‘ Cerrar ‘

Figura 7. 51: Proceso para crear un grupo de maquinaria. Fuente: Autores

f. Enseguida se visualizara un mensaje confirmando la creacion del tipos
de operacion y daremos un clic en Aceptar.

@ Datos Actualizados con exito

Aceptar

Figura 7. 52: Mensaje de confirmacién del grupo maquinaria. Fuente: Autores

g. A continuacion la maquinaria creada aparecera en la lista de
maquinarias.
> Editar tipo de operacion

a. Ruta de acceso: Menu Sistema de mantenimiento de Maquinaria
Pesada -Parametrizacion-Maquinaria-Maquinarias.
b. Seleccionamos el grupo y la maquinaria desde la ventana

Maqguinarias
c. Una vez seleccionado la maquinaria, dar clic en el botén Editar.

El’

Figura 7. 53: Boton de editar maquinaria. Fuente: Autores

. A continuacién nos aparecera la ventana de Editar maquinaria.
e. Para el editado de los datos, realizar los pasos de la accion Nuevo
grupo de maquinaria_a partir del literal b hasta el d y después dar
clic en actualizar.
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f. Hay que tener en cuenta, que al momento de editar los campos de
kilometraje y horas trabajadas no se podrén editar, por motivo de
seguridad para la automatizacion del mantenimiento.

» Eliminar maquinaria

a. Ruta de acceso: Menu Sistema de mantenimiento de Maquinaria
Pesada -Parametrizacion-Maquinaria-Maquinarias.
b. Seleccionamos el grupo y la maquinaria desde la ventana

Maguinarias
c. Una vez seleccionado la maquinaria, dar clic en el botén eliminar.

Figura 7. 54: Botdn de nueva maquinaria. Fuente: Autores

» Buscar maquinaria

a. Ruta de acceso: Menu Sistema de mantenimiento de Maquinaria

Pesada -Parametrizacion-Maquinaria-Maquinarias.

Seleccionamos el grupo y escribimos el nombre de la maquinaria.

Por ultimo hacemos clic en buscar.

d. Si deseamos ver todas las maquinarias por grupo, Unicamente
seleccionamos el grupo de maquinaria.

o T

[ maquinaria :
Maquinarias
Grupo Maquinaria: |Excavadom ‘V|
Maquinarias
Excavadora KOMATSU - 12345
Excavadora KOMATSU
Marca KOMATSU
Modelo PC220LC-8
Anio: 2013
Estado: Nuevo
Kilometraje: 1232433
Tiempo: 192 Horas trab.
Buscar: |E |

Figura 7. 55: Busqueda de las maquinarias por grupo. Fuente: Autores

e Sistema

Al momento de dar un clic sobre Sistema, aparecera la siguiente ventana:
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Maquinaria =

Sistemas

Chasis
Suspension y Frenos

‘ Huevo ‘ | Actualizar | | Edita | ‘ Cerrar ‘

Figura 7. 56: Ventana de sistemas. Fuente: Autores

Lista y registra todos los sistemas.
Dentro de esta ventana, podemos realizar las siguientes acciones.

> Nuevo sistema

Maquinaria

Nuevo Sistema

Nombre: || |

Descripcion

| Guardar | | Cerrar |

Figura 7. 57: Ventana del nuevo tipo de operacion. Fuente: Autores

a. Ruta de acceso: Menu Sistema de mantenimiento de Maquinaria Pesada -
Parametrizacion-Maquinaria-Sistema.

Damos clic en Nuevo

Escribo el nombre del sistema que usted requiera.

Después escribir la descripcién de dicho sistema a ocupar.

Para terminar de crear el sistema, realizamos un clic en el botén
Guardar.

®oo0 o
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ﬁ Maquinaria ;7

Nombre: _ Nuevo Sistema
(Chasis

Nombre: ‘Frenus\ \

Descripcion
Permite disminuir |a velocidad y detener el vehiculo

‘ Guardar ‘ ‘ Cerrar

Nuevo

Figura 7. 58: Proceso para crear un nuevo sistema. Fuente: Autores

f. Enseguida se visualizara un mensaje confirmando de la creacion del
sistema y daremos un clic en Aceptar.

@ Datos Actualizados con exito

Figura 7. 59: Mensaje de confirmacion del sistema. Fuente: Autores

g. A continuacién damos clic en actualizar de la ventana de sistemas,
para poder observar el tipo de maquinaria creado.

> Editar tipo de operacién

a. Ruta de acceso: Menu Sistema de mantenimiento de Maquinaria
Pesada -Parametrizacion-Magquinaria-Sistema.

Seleccionar el sistema desde la ventana de Sistemas

Una vez seleccionado el sistema, dar clic en el boton Editar.

A continuacion nos aparecera la ventana de Editar sistema.

Para el editado de los sistemas, realizar los pasos de la accion Nuevo
sistema__a partir del literal b hasta el e y después dar clic en
actualizar.

® Q0T

> Buscar sistema

a. Ruta de acceso: Menu Sistema de mantenimiento de Maquinaria

Pesada -Parametrizacion-Magquinaria-Sistema.

Escribimos el nombre del sistema.

Por ultimo hacemos clic en buscar.

d. Si deseamos ver todos los sistemas, no colamos nada en nombre y
enseguida damos clic en buscar.

o T
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) Maquinaria 555 i i

Sistemas

| Buscar

Nombre: |F

Frenos

‘ Nuevo ‘ ‘ Actualizar ‘ ‘

Figura 7. 60: Busqueda de los sistemas. Fuente: Autores
Componente

Al momento de dar un clic sobre Componente, aparecera la siguiente ventana:

ek

Componentes

Nombre:

Listado de Componentes

Componente

sistema |
=

WMaquinaria

Chasis

Chasis

Frei

nos

Frei

nos

Nuevo ‘ ‘ Editar ‘ | Cerrar

Figura 7. 61: Ventana de componentes. Fuente: Autores

Lista y registra todos los componentes por maquinaria.
Dentro de esta ventana, podemos realizar las siguientes acciones.

> Nuevo componente

E Magquinaria

Nuevo Componente

Maquinaria: |Exwvadom ‘v|
=)

Sistema |C||i15|5

Nombre: |

Descripcion

| Guardar Cerrar ‘

Figura 7. 62: Ventana del nuevo componente. Fuente: Autores

Ruta de acceso: Menu Sistema de mantenimiento de Maquinaria Pesada -
Parametrizacién-Maquinaria-Componente.

Damos clic en Nuevo

Seleccionamos la maquinaria, el sistema al cual
componente y después escribir el nombre del componente.

a.

b.

C. el

pertenece,
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d. Luego escribir la descripcion de dicho componente.
e. Para terminar de crear el componente, realizamos un clic en el boton
Guardar.

W e G

Componentes

Nombre: | Buscar

—
Listado de Componentes F Maguinaria? i 05 G

Componente |
[Chasis
cines |Chasis

Nuevo Componente

Maguinaria: ‘Excavadom

[~]
sistema  [Chasis [~]

Nombre: Neumdticos

Descripcion
que ayudaal del vehiculo
isobre la calzada

Nuevo Guardar ‘ | Cerrar

Figura 7. 63: Proceso para crear un componente Fuente: Autores

f. Enseguida se visualizara un mensaje confirmando de la creacion del
componente y daremos un clic en Aceptar.

g
'\D Datos Actualizados con exito

Figura 7. 64: Mensaje de confirmacién del componente. Fuente: Autores

g. A continuacion damos clic en actualizar de la ventana de
Componente, para poder observar el componente creado.

» Editar componente

a. Ruta de acceso: Menu Sistema de mantenimiento de Maquinaria
Pesada -Parametrizacion-Maquinaria-Componente.

Seleccionar el componente desde la ventana de Componentes.

Una vez seleccionado el componente, dar clic en el boton Editar.

A continuacion nos aparecer la ventana de Editar componente.

Para el editado de los datos, realizar los pasos de la accion Nuevo
componente a partir del literal b hasta el d y después dar clic en
actualizar.

®© Q0T

> Buscar componente

a. Ruta de acceso: Menu Sistema de mantenimiento de Maquinaria
Pesada -Parametrizacion-Maquinaria-Componente.
. Escribimos el nombre del componente.
c. Por ultimo hacemos clic en buscar.
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d. Si deseamos ver todos los componentes, no colamos nada en nombre
y enseguida damos clic en buscar.

— =
B8 SoEEEEEEEE R e e EEaEa A
Componentes

Nombre: |N | Buscar
Listado de Componentes
Componenta I Sistema I Maquinaria
Neumaticos |Frenos Motoniveladora
| Nuevo | | Editar | | Cerrar |

Figura 7. 65: Busqueda de los componentes. Fuente: Autores

7.3.1.2.3. Tareas de Mantenimiento

Archivo | Parametrizacion | Administracion Gestién de Ordenes Ayuda
8 Bodega 3 —|
Maquinaria »
Tareas de Mantenimiento *| Unidad de tiempo
Ordenes ¥ Tipo de tareas
Grupo de tareas
Operadores externos

Figura 7. 66: Contenido del submenu tareas de mantenimiento. Fuente: Autores

Al momento de acerca el puntero sobre Tareas de Mantenimiento, aparecera una lista
con los siguientes nombres:

e Unidad de tiempo

Al momento de dar un clic sobre Unidad de tiempo, saldréa la siguiente ventana:

— =
d
H
m
Ninguno
Nuevo H Actualizar H Editar H Cerrar

Figura 7. 67: Ventana de unidades de tiempo Fuente: Autores

Lista y registra todas las unidades de tiempo.
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Dentro de esta ventana, podemos realizar las siguientes acciones.

» Nuevo unidad de tiempo

Tareas

Nueva Unidad de tiempo

Nombre: ‘ |

Descripcion

| Guardar | ‘ Cerrar |

Figura 7. 68: Ventana del nueva unidad de tiempo. Fuente: Autores

a. Ruta de acceso: Menu Sistema de mantenimiento de Maquinaria Pesada -
Parametrizacion- Tareas de Mantenimiento -Unidad de tiempo.

Damos clic en Nuevo

Escribo el nombre de la unidad de tiempo que usted requiera.

Después escribir la descripcion de dicha unidad a ocupar.

Para terminar de crear la unidad, realizamos un clic en el boton
Guardar.

® Qoo o

ETWE“ A A [
Unidades de tiempo

2|

Nombre: | | [l dareas :iiiiiiiiiniaiiniiimisini
km Nueva Unidad de tiempo

Hombre:  |H

Descripcion
horas ‘

Nueve
‘ Guardar ‘ Cerrar

Figura 7. 69: Proceso para crear una nueva unidad de tiempo. Fuente: Autores

f. Enseguida se visualizara un mensaje confirmando la creacion de la
unidad y daremos un clic en Aceptar.

@ Datos Actualizados con exito

Figura 7. 70: Mensaje de confirmacién del estado de maquinaria. Fuente: Autores

g. A continuacion damos clic en actualizar de la ventana de Unidades
de tiempo, para poder observar la unidad creada.

» Editar unidad de tiempo
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a. Ruta de acceso: Menu Sistema de mantenimiento de Maquinaria
Pesada -Parametrizacion- Tareas de Mantenimiento -Unidad de
tiempo.

b. Seleccionar el tipo de unidad desde la ventana de Unidades de
tiempo

c. Unavez seleccionada la unidad, dar clic en el boton Editar.

. A continuacién nos aparecera la ventana de Editar unidad de tiempo.

e. Para el editado de los datos, realizar los pasos de la accion Nueva
unidad de tiempo a partir del literal b hasta el d y después dar clic en
actualizar.

» Buscar unidad de tiempo

a. Ruta de acceso: Menu Sistema de mantenimiento de Maquinaria
Pesada -Parametrizacion- Tareas de Mantenimiento - Unidad de
tiempo.

b. Escribimos el nombre de la unidad.

Por ultimo hacemos clic en buscar.

d. Si deseamos ver todas las unidades, no colamos nada en nombre y
enseguida damos clic en buscar.

o

[ rareas cssiiisiisitin st I
Unidades de tiempo
Nombre: [H | Busear
H

Figura 7. 71: Busqueda de las unidades de tiempo. Fuente: Autores

e Tipo de tareas

Al momento de dar un clic sobre Tipo de tareas, saldra la siguiente ventana:

E B s E
Tipo de Tareas
o | o]
Mantenimiento Correctivo
Mantenimiento Preventivo
Nuevo | | Actualizar

Figura 7. 72: Ventana de tipo de tareas. Fuente: Autores
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Lista y registra todas las tipos de tareas a ocupar en el mantenimiento.
Dentro de esta ventana, podemos realizar las siguientes acciones.

> Nuevo tipo de tarea

[ Tareas :

Nuevo tipo de Tarea

Nombre: H |

Descripcion

‘ Guardar | | Cerrar |

Figura 7. 73: Ventana del nueva unidad de tiempo. Fuente: Autores

a. Ruta de acceso: Menu Sistema de mantenimiento de Maquinaria Pesada -
Parametrizacion-Tareas de Mantenimiento- Tipo de tareas.

Damos clic en Nuevo

Escribo el nombre del tipo de tarea que usted requiera.

Después escribir la descripcion de dicho tipo de tarea a ocupar.

Para terminar de crear el tipo de tarea, realizamos un clic en el boton
Guardar.

® Qoo o

[ Tareas :

Tipo de Tareas

Tareas
Nombre: E

Mantenimiento Preventivo Nuevo tipo de Tarea

Nombre: |Mantenimiemo Correctivo |

Descripcion
Son acciones que se realizan cuande la maguina tiene
un dafio funcional imprevisto

I: ‘ Guardar | | Cerrar |

Figura 7. 74: Proceso para crear un nuevo tipo de tarea. Fuente: Autores

f.  Enseguida se visualizara un mensaje confirmando la creacién del tipo
de tarea y daremos un clic en Aceptar.

@ Datos Actualizados con exito

Figura 7. 75: Mensaje de confirmacion del tipo de tarea. Fuente: Autores
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g.

A continuacion damos clic en actualizar de la ventana de Tipo de
tareas, para poder observar el tipo.

> Editar tipo de tarea

® Q0T

Ruta de acceso: Menu Sistema de mantenimiento de Maquinaria
Pesada -Parametrizacion- Tareas de Mantenimiento- Tipo de tareas.
Seleccionar el tipo desde la ventana de Tipo de tareas.

Una vez seleccionada el tipo, dar clic en el boton Editar.

A continuacion nos aparecera la ventana de Editar tipo de tarea.

Para el editado de los datos, realizar los pasos de la accion Nuevo
tipo de tarea a partir del literal b hasta el d y después dar clic en
actualizar.

» Buscar tipo de tarea

o T

Ruta de acceso: Menu Sistema de mantenimiento de Maquinaria
Pesada -Parametrizacion-Tareas de Mantenimiento- Tipo de tareas.
Escribimos el nombre del tipo.

Por ultimo hacemos clic en buscar.

Si deseamos ver todas los tipos de tarea, no colamos nada en nombre
y enseguida damos clic en buscar.

— —
T
Tipo de Tareas
Nombre:  |Mantenimiento Correctivo \ Buscar

Mantenimiento Correctivo
[

Figura 7. 76: Busqueda de un tipo de tarea. Fuente: Autores

e Grupo de Tareas

Al momento de dar un clic sobre Grupo de tareas, aparecera la siguiente ventana:
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E Tareas =

Tareas

— o

Cambio del protectores
Drenaje humedad

Drenaje humedad

Engrase general del equipo

‘ Huevo ‘ ‘ Actualizar ‘ | Edita ‘ | Cerrar ‘

Figura 7. 77: Ventana de tareas. Fuente: Autores

Lista y registra todas las tareas.
Dentro de esta ventana, podemos realizar las siguientes acciones.

> Nueva tarea

Tareas

Nueva Tarea

Elemento: |Iln||len'lnienlo Correctivo ‘ - |

Nombre: | |

Descripcion

| Guardar ‘ | Cerrar |

Figura 7. 78: Ventana de nueva tarea. Fuente: Autores

a. Ruta de acceso: Menu Sistema de mantenimiento de Maquinaria Pesada -
Parametrizacion- Tareas de Mantenimiento- Grupo de tareas.

b. Damos clic en Nuevo

c. Seleccionamos el tipo de mantenimiento para la cual va ser asignada la
tarea y después escribir el nombre de la tarea.

d. Después escribir la descripcion de dicha tarea.

e. Paraterminar de crear la tarea, realizamos un clic en el boton Guardar.

K|

-
| s

Dl il

Nombre: | | Nueva Tarea

Cambio del protectores Elemento:  |Mantenimiento Preventivo =
Hombre: Engrase general del equipo

Descripcion

[ENGRASE GENERAL DEL EQUIPQ, LIMPIE EL GRA
[SERO ANTES DE ENGRASAR, UTILICE GRASA SEG|
UM LO INDIQUE EL MANUAL

|

Guardar ‘ ‘ Cerrar |

Figura 7. 79: Proceso para crear una tarea. Fuente: Autores

f. Enseguida se visualizara un mensaje confirmando la creacién de la tarea
y daremos un clic en Aceptar.
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@ Datos Actualizados con exito

Figura 7. 80: Mensaje de confirmacion de la tarea. Fuente: Autores

h.

A continuacion damos clic en actualizar de la ventana de Tareas,
para poder observar el grupo de maquinaria creado.

> Editar tarea

® Q0T

Ruta de acceso: Menu Sistema de mantenimiento de Maquinaria
Pesada -Parametrizacion-Magquinaria-Grupo de tareas.

Seleccionar la tarea desde la ventana de Tareas

Una vez seleccionado la tarea, dar clic en el boton Editar.

A continuacion nos aparecera la ventana de Editar tarea.

Para el editado de los datos, realizar los pasos de la accién Nueva
tarea a partir del literal b hasta el d y después dar clic en actualizar.

» Buscar tarea

o T

Ruta de acceso: MenU Sistema de mantenimiento de Maquinaria
Pesada -Parametrizacion-Maquinaria-Grupo de tareas.

Escribimos el nombre de la tarea.

Por ultimo hacemos clic en buscar.

Si deseamos ver todas las tareas, no colamos nada en nombre y
enseguida damos clic en buscar.

Flrareas diiiiidin il

Tareas

Nombre: |E | Buscar

Engrase general del equipo

| | Cerrar

| Nuevo ‘ ‘ Actualizar

Figura 7. 81: Busqueda de las tareas. Fuente: Autores

e Operadores externos

Al momento de dar un clic sobre Operadores externos, saldra la siguiente ventana:
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Operador externo

— o]

Taller San Pablo

o | e | R | e

Figura 7. 82: Venta de tipo de tareas. Fuente: Autores

Lista y registra todos los operadores externos.

Dentro de esta ventana, podemos realizar las siguientes acciones.

> Nuevo operador externo

[ Tareas :

Nuevo operador externo

Nombre: ||

Direccion: |

Telefono: |

Celular: |

| Guardar | | Cerrar |

Figura 7. 83: Ventana del nuevo operador externo. Fuente: Autores

a. Ruta de acceso: Menu Sistema de mantenimiento de Maquinaria Pesada -
Parametrizacion-Tareas de Mantenimiento-Operadores externos.

b. Damos clic en Nuevo
c. Escribo el nombre, la direccion, teléfono y celular del operador externo

el que usted requiera.
d. Para terminar de crear el tipo el operador, realizamos un clic en el boton

Guardar.
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E Tareas =
Operador externo
Nombre: \ _.:m L
—
Taller San Pablo E Tareas [
Nuevo operador externo
Hombre: ‘Recﬂﬂcadora Zalinas |
Direccion: |Av Gonzalez Suares 4-66 y Garcia Moreno
Telefono:  [07-2365897 |
Celular:  [0939924450 |
[
| Guardar ‘ ‘ Cerrar |

Figura 7. 84: Proceso para crear un nuevo operador externo. Fuente: Autores

€.

Enseguida se visualizara un mensaje confirmando la creacion del

operador externo y daremos un clic en Aceptar.

@ Datos Actualizados con exito

Aceptar

Figura 7. 85: Mensaje de confirmacion del operador externo. Fuente: Autores

g. A continuacion damos clic en actualizar de la ventana de Operador

externo, para poder observar el operador.

> Editar tipo de tarea

© Q0T

Ruta de acceso: Menu Sistema de mantenimiento de Maquinaria
Pesada -Parametrizacién- Tareas de Mantenimiento- Operadores
externos.

Seleccionar el operador desde la ventana de Operadores externos.

Una vez seleccionada el operador, dar clic en el boton Editar.

A continuacion nos aparecerd la ventana de Editar operador externo.
Para el editado de los datos, realizar los pasos de la accion Nuevo
operador externo a partir del literal b hasta el ¢ y después dar clic en
actualizar.

» Buscar operador externo

o T

Ruta de acceso: Menu Sistema de mantenimiento de Maquinaria
Pesada -Parametrizacion-Tareas de Mantenimiento- Operadores
externos.

Escribimos el nombre del operador.

Por ultimo hacemos clic en buscar.

Si deseamos ver todos los operadores externos, no colamos nada en
nombre y enseguida damos clic en buscar.

50



G

Operador externo

Nombre: |R | Buscar

Rectificadora Salinas

‘ Huevo ‘ ‘ Actualizar ‘ | Editar | | Cerrar |

Figura 7. 86: Busqueda de un operador externo. Fuente: Autores

7.3.1.2.4. Ordenes

B Sistema de Mantenimiento de Maquinaria Pesada
Archivo | Parametrizacién | Administracion Gestién de Ordenes Ayuda

] » | Bodega 3
B Magquinaria »

Tareas de Mantenimiento »

Ordenes ¥ Estado de Ordenes

Figura 7. 87: Contenido del submenu 6rdenes. Fuente: Autores
Al momento de acerca el puntero sobre 6rdenes, aparecera una opcion con el siguiente
nombre:

e Estado de Ordenes

Al momento de dar un clic sobre Estado de Ordenes, saldra la siguiente ventana:

[ ordenes

Estado de Ordenes

Tooorens: S

Abierta
Valida
Aprobada
Stand by
Cerrada

En Ejecucion

|

| Nuevo | | Edita | | Cerrar |

Figura 7. 88: Ventana de estado de 6rdenes. Fuente: Autores

Lista y registra todos los estados de ordenes, ya sean de mantenimiento y operacion.
Nota: Si usted desea crear un estado ya sea de mantenimiento u operacion, lo podra

hacer, pero este no provocara acciones de funcionabilidad dentro del sistema, debido a
que posteriormente debe ser codificada para que tenga su respectivo funcionamiento.
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7.3.1.3.  Administracién

Este modulo es el més principal y el primero en llenar de los demas, debido a que acoge
toda la informacion necesaria e indispensable para la automatizacion del
mantenimiento. Sin esta informacion no se podria ejecutar las ordenes de trabajo,
ordenes de operacion, manejo de los bienes de bodega, automatizacién de las tareas de
mantenimiento, entre otros.

Al realizar un clic en este mddulo, se despliega una lista de los diferentes parametros a
llenar (si se recién se implementa la aplicacion) o editar (Si ya estd en ejecucion). Los
pardmetros son los siguientes:

e Fiabilidad
e Reportes
e Usuarios

Archivo Parametrizacién | Administracion ‘ Gestion de Ordenes  Ayuda

il Fiabilidad »
1CIEE
== 0 Reportes b

Usuarios »

Figura 7. 89: Submenus del médulo de Administracion. Fuente: Autores

7.3.1.3.1. Fiabilidad

Archivo Parametrizacion | Administracion | Gestién de Ordenes Ayuda

\p ile:idadb[Weibnll

a
= | @ Reportes »

Usuarios ¥

Figura 7. 90: Contenido del subment de Fiabilidad. Fuente Autores

Al momento de acerca el puntero sobre Fiabilidad, aparecerd una opcion con el
siguiente nombre:

e Weibull

Al momento de dar un clic sobre Weibull, apareceré la siguiente ventana:
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Emnnmad D
Fiabilidad de Wiebull

Maquinaria:

Motoniveladora 123456 |~ |

Paradas por Orden 85 "
Nro | Fallas 80
558

|28
}ﬂ 31
508.077

8 755.223
807 86:
10 845.95 a5 "

@

]
oo |
400 450 500 50 600 650 700 750 800 850
Fallas (Horas)

= Tiempos de Paradas

Cerrar

Figura 7. 91: Venta de Fiabilidad de Weibull. Fuente: Autores

Nota: Para manejar esta venta de la fiabilidad por el método de Weibull, la persona
debe tener conocimientos o conocer acerca del tema. Caso contrario no podra interpretar
las gréficas que son el resultado de una serie de calculos internos.

Al aparecer la ventana de la Fiabilidad de Weibull, nos encontraremos con una lista con
las respectivas horas de fallo que tuvo la méaquina, dicha lista se encuentra en la parte
lateral derecha de la ventana. Los datos de la lista dependeran de la maquinaria que
usted seleccione en la parte de maquinaria.

Ademas, se podré observar un grafico con una distribucién de puntos, en el cual el eje x
son horas de fallos y el eje y la Funcién de probabilidad de fallo (en porcentaje).
Mediante la visualizacion de los puntos el usuario o el encargado del mantenimiento
podran escoger la opcion de calculo para las posteriores graficas de Weibull. Dichas
opciones son las siguientes:

» 2 parédmetros

Cuando los puntos tienden a una recta se escoge este método y a continuacion se da clic
en graficar y aparecera la siguiente ventana:
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[ analisis de Fiabilidad (573500 s e s e
Graficas de Fiabilidad
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a0 ] 05 =
- 0.0
Beta: 4.25 g 60 W = 0.5
. = = =10
Neta: 693.38 S0 = 1‘(
Gama: o " o
20 - 2.0
] T — . 2
400 SO0 600 700 800 60 61 62 63 64 65 66 6.7
Fallas (Horas) xi
W Tiempos de Paradas
= 0,012 -
0.0020 S5 508 0010 //
e g /
0,0015 e AN T 06 L o 0.008 v
w / N = ~. .
a / N 5 $ 0.006 -
20,0010 ~ S04 . 2 -
. =3 ~ 0,004
= Ao S
0.0005 woz : 0.002
10,0000 0.0 0.000
400 500 600 700 800 400 500 600 700 800 400 500 600 700 E00
Fallas (Horas) Fallas (Horas) Fallas (Horas)

Figura 7. 92: Graficas de Fiabilidad 2 pardmetros: Funcion de Densidad — Funcion de
Supervivencia-Funcion de Riesgo. Fuente: Autores

En la parte lateral superior se visualiza los resultados de Beta, Neta, Gamma y
Correlacion. El valor de gama es cero, porque las fallas empieza en un tiempo cero, es
decir desde el momento que se adquiere el equipo.

» 3 parametros

Cuando los puntos tienden a una curva se escoge este método y a continuacion se da

clic en graficar y aparecera la siguiente ventana:

Figura 7. 93: Graficas de Fiabilidad 3 pardmetros: Funcion de Densidad — Funcion de

[] Anaiisis de Fiabilidad ]
Graficas de Fiabilidad
0s
E 00
Bet 178 © & 05
S0 o
=) =
Neta 739 = s
Gam: 3102 20
20 s 1P
Correlacion: [0.98 2 -
20
100 200 300 400 500 45 5.0 60
Fallas (Horas) xi
yes
00020 s = 0.008
. / N 0 0.005
| g &0 _ 0004
& o.0010 Za Z 0003
0.002
0.0005 20
2 0.001
0.0000 0 0.000
100 200 300 400 S00 100 500 100 400 s00
Fallas (Horas) )

Supervivencia-Funcién de Riesgo. Fuente: Autores
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En la parte lateral superior se visualiza los resultados de Beta, Neta, Gamma y
Correlacion. El valor de gama es diferente de cero, porque las fallas no empiezan en un
tiempo cero, es decir después o antes de un tiempo gama.

Tanto para dos o tres pardmetros la interpretacion de las graficas son las siguientes:

» Funcién densidad de probabilidad.

10,0020

f(t)

400 500 a00 F00 |00
Fallas (Horas)

Figura 7. 94: Grafica Funcion densidad de Probabilidad. Fuente: Autores

Interpretacion: La grafica indica que la mayor parte de la probabilidad de
los fallos, se encuentran entre el rango de 600 — 700 horas, con un valor

aproximado de 600 horas.

» Funcion de supervivencia

400 500 a00 F00 200

Fallas (Horas)

Supervivencia

Figura 7. 95: Gréafica Funcion de Supervivencia. Fuente: Autores

Interpretacion: La grafica indica el porcentaje admitido para que la
maquina opere sin presentarse ningan fallo. Por ejemplo: Su
confiabilidad que la maquina no falle antes de las 600 horas es

aproximadamente 60 %.

» Funcioén de riesgo
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Figura 7. 96: Grafica Funcion de Riesgo. Fuente: Autores

Interpretacion: La grafica indica la tasa de fallo para cada instante del
periodo de horas trabajadas. En este caso a las 800 horas, la probabilidad
que la maquina falle es de aproximadamente 0.010, expresado en

porcentaje el 1%.

7.3.1.3.2. Reportes

=

Archivo  Parametrizacion | Administrackin | Gostién de Ordenes  Aywda

|

4 Usuarios »
hhwnu!
Flabidad

Ordenes Tolales
Ordenes por Estado

Sistema de Mantenimiento de Maquinaria Pesada

Figura 7. 97: Contenido del submenu de reportes. Fuente: Autores

Al momento de acerca el puntero sobre Reportes, aparecerd una lista con los siguientes

nombres:

Ordenes Totales

Al momento de dar un clic sobre Ordenes Totales, aparecera la siguiente ventana:

[7] Reportes

S [

Rango de fechas

o

Criterios para Reportes

oo e o EERREHBII~

) Desde: |

=]

Hasta: |

[=]

| Generar

‘ | Cancelar ‘

Figura 7. 98: Ventana de Criterios para reportes. Fuente: Autores

Dentro de esta ventana, podemos realizar las siguiente accion:.

> Generar reporte
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a. Ruta de acceso: Menu Sistema de mantenimiento de Maquinaria Pesada -
Administracion-Reportes-Ordenes Totales.
b. Elegimos el tipo de reporte que deseamos consultar.

C. Seleccionar el rango de fechas a generar. Estas fechas pueden por un dia
especifico o en el rango entre dos dias.

d. Para generar reporte, realizamos un clic en el boton Generar y enseguida
aparecera el reporte correspondiente, el cual tendra la opcién de imprimir
si lo desea.

[7] Reportes

Criterios para Repoites

Toss g [ronnmons [+

Rango de fechas

Q
® [Desde? [01/01/2015 3| Hasta: [0o/01/2015

| Generar || Cancelar |

Figura 7. 99: Pasos para generar el reporte. Fuente: Autores

Prefectura del Azuay

ORDENES TOTALES

Fecha: 2015/01/20

Tipo de Orden: Mantenimiento
Periodo: 2015101401 a 2015/01/09
Detalle

Estado Total
Aprobada 1

Total: 1

Figura 7. 100: Pasos para generar el reporte. Fuente: Autores

e Ordenes por Estado

Al momento de dar un clic sobre Ordenes por Estado aparecera la siguiente ventana:

B por Estado 75 R
Criterio para Repoite
Tipo de Reporte: | Mantenimiento ‘ - | Estado: |Ab\er|a | - ‘
Rango de fechas
o ol
) Desde: | [@] Hasta: | =]
| Generar ‘ | Cancelar ‘

Figura 7. 101: Ventana de Fiabilidad de Weibull. Fuente: Autores

Dentro de esta ventana, podemos realizar las siguientes acciones:
» Generar reporte
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a. Ruta de acceso: Menu Sistema de mantenimiento de Maquinaria Pesada -
Administracion-Reportes-Ordenes Totales.

Elegimos el tipo de reporte que deseamos consultar.

Luego el estado que deseamos consultar.

Seleccionar el rango de fechas a generar. Estas fechas pueden por un dia
especifico o en el rango entre dos dias.

€. Para generar reporte, realizamos un clic en el boton Generar y enseguida
aparecerd el reporte correspondiente, el cual tendra la opcion de imprimir

Qoo

si lo desea.
— sy
E Reportes por Estado (5|
Criterio para Repoite
Tipo de Repone:‘Mantenimiento |V| Estado: |Aprobada |V|
Rango de fechas
o @]
@ Desde: [01/01/2015 [@] Hasta: [16i01:2015 [c=]

‘ Generar | ‘ Cancelar |

Figura 7. 102: Pasos para generar el reporte. Fuente: Autores

Prefectura del Azuay
ORDENES POR ESTADO
Fecha: 2015/01/20
Tipo de Orden: Mantenimiento
Periodo: 2015/01/01 a: 2015/0116
Detalle de Ordenes
Item Num Orden Estado Fecha Inicio Fecha Fin
1 OMNO0023 Aprobada 2015/01118

Figura 7. 103: Pasos para generar el reporte. Fuente: Autores

7.3.1.3.3. Usuarios

Archivo Parametrizacion | Administracion | Gestion de Ordenes Ayuda

= s \z a2 Usuarios #| Roles de Usuarios
WAE: . .
9 Reportes k| Tipo de Usuarios

Y

Fiabilidad »| Usuarios

Figura 7. 104: Contenido del submenu tareas de mantenimiento. Fuente: Autores
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Al momento de acerca el puntero sobre Tareas de Mantenimiento, aparecera una lista
con los siguientes nombres:

e Roles de Usuarios

Al momento de dar un clic sobre Roles de Usuarios, saldra la siguiente ventana:

] roles de Uswario 555 G EEE i i A
Roles de Usuario
Administracion
Gestion
Parametrizacion

Figura 7. 105: Ventana de roles de usuario. Fuente: Autores

Lista y registra todas las unidades de tiempo.
Dentro de esta ventana, podemos realizar las siguientes acciones.

» Nuevo rol de usuario

Rol de Usuario

Nuevo Rol de Usuario

Nombre: | | ® Activo

Descripcion

| Guardar | | Cerrar |

Figura 7. 106: Ventana de nuevo rol de usuario. Fuente: Autores

a. Ruta de acceso: Menu Sistema de mantenimiento de Maquinaria Pesada -
Administracion-Usuarios- Roles de Usuarios.

b. Damos clic en Nuevo

c. Escribo el nombre del rol de usuario que usted requiera y ponerlo activo
para que tenga funcionabilidad.

d. Después escribir la descripcion de dicho rol a ocupar.

e. Paraterminar de crear el rol, realizamos un clic en el boton Guardar.
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[ Roles de Usuario
E Rol de Usuario
Nuevo Rol de Usuario
Nombre:
Parametrizacion Nombre: [Administracidn | @ Activo
Descripcion
Ejecuta usuarios, reportes y fiabilidad
Huevo
| Guardar | | Cerrar |

Figura 7. 107: Proceso para crear un rol de usuario Fuente: Autores

f. Enseguida se visualizara un mensaje confirmando la creacion del rol y
daremos un clic en Aceptar.

e
'd) Datos Actualizados con exito

Figura 7. 108: Mensaje de confirmacion del rol de usuario. Fuente: Autores

g. A continuacion damos clic en actualizar de la ventana de Roles de
usuario, para poder observar el rol creado.

» Editar un rol de usuario

a. Ruta de acceso: Menu Sistema de mantenimiento de Maquinaria
Pesada -Administracion-Usuarios- Roles de Usuarios.

Seleccionar el tipo de rol desde la ventana de Roles de Usuario.

Una vez seleccionado el rol, dar clic en el boton Editar.

A continuacion nos aparecera la ventana de Editar rol de usuario.
Para el editado del rol, realizar los pasos de la accion Nuevo rol de
usuario a partir del literal b hasta el d y después dar clic en
actualizar.

© Q0T

> Buscar rol de usuario

a. Ruta de acceso: Menu Sistema de mantenimiento de Maquinaria
Pesada -Administracién-Usuarios- Roles de Usuarios.

b. Escribimos el nombre del rol de usuario.

Por ultimo hacemos clic en buscar.

d. Si deseamos ver todos los roles de usuario, no colamos nada en
nombre y enseguida damos clic en buscar.

o
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o .
[] Roles de suario ::; i i G G [=]
Roles de Usuario
Nombre: |4 ] Buscar

Administracion
Nuevo ‘ ‘ Actualizar ‘ ‘ Editar | ‘ Cerrar

Figura 7. 109: Busqueda de los roles de usuario. Fuente: Autores

e Tipos de Usuarios

Al momento de dar un clic sobre Roles de Usuarios, saldré la siguiente ventana:

—
E Tipos de Usuario

Tipos de Usuario
|Administrador
|Administrativos Mantenimiento
Bodegero
Directivos
Ejecutivos
Nuevo ‘ ‘ Actualizar ‘ ‘ Editar ‘ ‘ Cerrar

Figura 7. 110: Ventana de tipos de usuario. Fuente: Autores

Lista y registra todos los tipos de usuarios.

Dentro de esta ventana, podemos realizar las siguientes acciones.

» Nuevo tipo de usuario

— e
E Tipos de Usuario @3

Nuevo Tipo de Usuario

Nombre: ||

| ® activo @ visible
Descripcion

Seleccionar Roles

Administracion
Gestion |:|

Parametrizacién

| Guardar ‘ ‘ Cerrar ‘

Figura 7. 111: Ventana de nuevo tipo de usuario. Fuente: Autores

a. Ruta de acceso: Menu Sistema de mantenimiento de Maquinaria Pesada -
Administracion-Usuarios- Tipos de Usuarios.
b. Damos clic en Nuevo
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c. Escribo el nombre del tipo de usuario que usted requiera y ponerlo

activo-visible para
d. Después escribir la

que tenga funcionabilidad si usted lo desea.
descripcion de dicho tipo de usuario a ocupar.

e. A continuacion para agregarle los roles al usuario seleccionamos el rol y

damos un clic en

el boton méas. También, si deseamos quitar un rol,

seleccionamos el rol y hacemos clic en el boton menos.
f. Para terminar de crear el tipo de usuario, realizamos un clic en el boton

Guardar.

Cllptstellaaiii il i

|

_— ]
E Tipos de Usuario

Nombre:

\Administrador

Nuevo Tipo de Usuario

Hombre: ‘Budegeru ® Activo @ Visible

Descripcion

Encargade de bodega

Manteni

e

Seleccionar Roles

\Administracion (Gestion

(Gestion IZ'
=]

Parametrizacion

Guardar | ‘ Cerrar |

Figura 7. 112: Proceso

para crear un tipo de usuario Fuente: Autores

g. Enseguida se visualizara un mensaje confirmando la creacion del rol y
daremos un clic en Aceptar.

Datos Actualizados con exito

Figura 7. 113: Mensaje de confirmacion del tipo de usuario Fuente: Autores

g. A continuacion damos clic en actualizar de la ventana de Tipos de
Usuario, para poder observar el tipo de usuario creado.
> Editar tipo de usuario

a. Ruta de acceso: Menu Sistema de mantenimiento de Maquinaria
Pesada -Administracién-Usuarios- Roles de Usuarios.

® Q0T

Nuevo tipo us

Seleccionar el tipo de usuario desde la ventana de Tipos de Usuario.
Una vez seleccionado el tipo de usuario, dar clic en el boton Editar.
A continuacion nos aparecera la ventana de Editar tipo de usuario.
Para el editado el tipo de usuario, realizar los pasos de la accién

uario a partir del literal b hasta e y después dar clic en

actualizar.

» Buscar tipo de usuario
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a. Ruta de acceso: Menu Sistema de mantenimiento de Maquinaria

Pesada -Administracion-Usuarios- Roles de Usuarios.

Escribimos el nombre de tipo de usuario.

Por ultimo hacemos clic en buscar.

d. Si deseamos ver todos los tipos de usuario, no colamos nada en
nombre y enseguida damos clic en buscar.

o T

E Tipos de Usuario

Tipos de Usuario

Nombre: |B | Buscar

Bodegero

| Nuevo ‘ ‘ Actualizar | ‘ Edital | | Cerrar ‘

Figura 7. 114: Basqueda del tipo de usuario. Fuente: Autores

e Usuarios

Al momento de dar un clic sobre Usuarios, saldra la siguiente ventana:

g o
E Talento Humano =

Usuarios

Admin Administrador
Tene Fermin
Lopez Juan carlos Titulo:

Departamento:
Cargo:
Direccion:
Telefono:
Celular:
Usuario:

Tipo de Cuenta

—

| Huevo H Actualizar H Edita || Cerrar ‘

Figura 7. 115: Ventana de usuarios. Fuente: Autores

Lista y registra todos los usuarios con sus respectivas caracteristicas. Dichas
caracteristicas principales se pueden ver dando un clic sobre el usuario que usted desee.

Dentro de esta ventana, podemos realizar las siguientes acciones.

» Nuevo tipo de usuario
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E Nuevo Usuario

Nuevo Usuario

| Personales | Laborales rCuenta |

Titulo: ]
Tipo: ‘Administrador |v‘ Identificacion: ’:
Apellidos: |
Nombres: ‘ |
Edad: Género: |Mascu|ino |v|

Telefono: Movil: | |

Direccion: | |

Correo Electronico: | |

| Guardar | | Cerrar |

Figura 7. 116: Ventana de nuevo tipo de usuario. Fuente: Autores

a. Ruta de acceso: Menu Sistema de mantenimiento de Maquinaria Pesada -
Administracion-Usuarios-Usuarios.

b. Damos clic en Nuevo

c. Para la primera pestafia llamada Personales de la ventana nuevo usuario
Ilenamos los datos correspondientes como los son titulo (es la profesion),
identificacion (Cedula de identidad), Nombres, apellidos, edad, teléfono,
movil (celular), direccion y correo electronico. También escoger el tipo
(tipo de usuario) y género.

d. En la segunda pestaiia llamada Laborales escribir el departamento y
cargo que desarrolle el usuario en la empresa.

e. Como tercera pestafia llamada Cuenta escribir el usuario y contrasefia y
dar clic en activar para que pueda el usuario ingresar a la aplicacion.

f. Para terminar de crear el usuario, realizamos un clic en el botdn
Guardar.

[ nuevo Usuario & i s s @

Nuevo Usuario

Personales rLabora\ea rCnenla |

Titulo: Ingeniero
Tipo: | Administrador : Identificacion: 0705342368

Apellidos: Gallegos Cuenca
Nombres: [uanpess |
bww: [z5 cénero:  [Masauno ]
Telefono: 2980510 Movil: 0985922594

Direccidn: |Ca|le Vieja 4-68 y Silvan |

Correo Electronico: |J p.g.c-18@hotmail.com| |

| Guardar | | Cerrar |

Figura 7. 117: Ventana de nuevo usuario con la pestafia-personales. Fuente:
Autores
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=] Nuevo Usuario %

Nuevo Usuario

fPersona\es rLabora\es I/Cnenla |

Departamento: ‘Mamemmlemu

Cargo: ‘SHDEN\SUFGE mamemmlemn| ‘

| Guardar | | Cerrar |

Figura 7. 118: Ventana de nuevo usuario con la pestafia-laborales. Fuente:
Autores

— e
[ Nuevo usuanio 3uzss s ss s s s s g s s s s e

Nuevo Usuario

[ Personales | Laborales | Cuenta |

Activo

Usuario: lipgc
® fia: [17161210] |

‘ Guardar | ‘ Cerrar ‘

Figura 7. 119: Ventana de nuevo usuario con la pestafia-cuenta. Fuente: Autores

» Editar usuario

f. Ruta de acceso: Menu Sistema de mantenimiento de Maquinaria

Pesada -Administracion-Usuarios- Usuarios.

Seleccionar el tipo de usuario desde la ventana de Usuarios.

Una vez seleccionado el usuario, dar clic en el boton Editar.

i. A continuacion nos aparecera la ventana de Editar usuario.

J. Para el editado del usuario, realizar los pasos de la accion Nuevo
usuario a partir del literal b hasta e y después dar clic en actualizar.

> Buscar usuario

e. Ruta de acceso: Menu Sistema de mantenimiento de Maquinaria
Pesada -Administracién-Usuarios- Usuarios.
f. Escribimos el nombre de usuario.

g. Por ultimo hacemos clic en buscar.
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h. Si deseamos ver todos los usuarios, no colamos nada en nombre y
enseguida damos clic en buscar.

T T T T

Usuarios

Tene Fermin

Juan Carlos Lopez
Titulo:

Departamento:

Cargo:

Direccion:

Telefono:

Celular:

Usuario:

Tipo de Cuenta

A

‘ Nuevo ‘ ‘ Actualizar ‘ ‘ Editar | | Cerrar |

Figura 7. 120: Buscar usuario. Fuente: Autores
7.3.1.4. Gestion de Ordenes

En este mdédulo se expresa la gestion del mantenimiento, el cual abarca las tareas de
mantenimiento conjuntamente con sus bienes ubicados dentro de bodega.

Archivo Parametrizacion Administracion | Gestion de Ordenes | Ayuda

@l vy s 7 Bodega »
= ¥ (=)

2| & 137 Mantenimiento »
Ordenes »

a
11

Figura 7. 121: Ventana Gestion de ordenes. Fuente: Autores

Al seleccionar el puntero del mouse en el médulo gestion de érdenes, nos encontramos
con los siguientes items:

e Bodega
e Mantenimiento
e Ordenes

7.3.1.4.1. Bodega

Ruta de acceso: Menu Sistema de mantenimiento de Maquinaria Pesada - Gestion de

Ordenes-Bodega-Bienes.

Archivo Parametrizacion Administracion Gutidndeom| Ayuda

M s } ,]% Bodega P[Bienes

Mantenimiento b

Ordenes 4

Figura 7. 122: Ventana Gestion de Ordenes-Bodega-Bienes. Fuente: Autores
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Dentro del subment Bodega se localiza el menu secundario Bienes, pudiendose

encontrar en el todo la gestion que se ha ido realizando anteriormente en el mddulo de
Parametrizacion.

¢ Bienes de bodega

En la figura se observa la administracion que el usuario puede hacer para el submenu
Bienes de Bodega.

[ Sistema de Mantenimiento de Maquinaria Pesada - o
Archivo Parametrizacion Administracion Gestion de Ordenes Ayuda

|

[ Bodega

Bienes de bodega
—
Destornilladores estrella
Proveedor:  |Maximex
Cantidad: |5
Valor Uz 170

Detalle de Bienes

Gédigo Descripcién
000012 D estrella_|En
000013 D esirella_|Nu
000014 D estrella [N

Ele

Figura 7. 123: Ventana Bienes de Bodega. Fuente: Autores

» Configuracion Bienes de Bodega

e

Dirijase a la ventana bienes de bodega
b. Se sitlan en esta ventana los datos de todos los bienes que se encuentran
en bodega de acuerdo al: tipo de bien, listado de todos los bienes y una
breve descripcion de cada uno de ellos.

a Bodega
Bienes de bodega
Tipo: |Herramientas hd | |
Bienes
Combos
Destornilladores estrella Destornilladores estrella
Llaves de copa
Liaves exagonales Proveedor:  [Maximex |
Martillos Cantidad: |8 g
tecle
Valor U: 1.70

Figura 7. 124: Ventana Descripcion del bien. Fuente: Autores
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c. En latabla bienes, se ubican los siguientes botones, afadir, editar y

eliminar
d. Para esta tabla bienes, el boton afiadir permite crear un nuevo bien,

especificando el tipo, proveedor, nombre, cantidad y valor.

A =]
Nuevo bien
o oo M-
Nombre:
Cantidad: =

_—

| Guardar | ‘ Cerrar

Figura 7. 125: Ventana creacion de un nuevo bien. Fuente: Autores

e. Una vez creada correctamente nos aparece un mensaje con la
confirmacion de la creacion correcta de los datos “Datos registrados con

éxito”.

[7] Bodega

Nuevo bien

Tipo: |Herram\entas

|V‘
|V‘

Proveedor: | Maximex

Nombre:  [Martillo de goma
Cantidad: |2 |unidates |~ |
Valor: 30

Accion realizada

@ Datos registrados con exito

Figura 7. 126: Ventana Confirmacion del Registro correcto del Nuevo bien. Fuente:
Autores

f. Brinda la posibilidad de eliminar en el listado de los bienes previo a la
seleccion de la misma.
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................................ ]
Bienes de bodega
1
Combos
Proveedor:  [Maximex
Valor U: 0 ]

<[ [el

e |— Eliminar

Figura 7. 127: Ventana Eliminaciéon en el Listado de Bienes. Fuente: Autores

g. Después de haber procedido con la eliminacion el bien no aparece en la
lista.

Bleodana 20 2

=)

Bienes de bodega

Tipo: |Herramientas - [

Bienes

Destornilladores estrella

Liaves exagonales
Martillo de goma Proveedor: | |
tecle

Valor U:

Detalle de Bienes

cédigo Descripeion Estado

Ccerrar

Figura 7. 128: Ventana Visualizacion de la eliminacion del bien en la lista de Bienes
Fuente: Autores

h. En el caso de darse la posibilidad para cambiar algun cddigo, proveedor

existe el boton editar mediante el realizan las acciones de
modificaciones.
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L Bodega )
Bienes de bodega
Tipee  |Herramienf tas - X
Bienes
Destornilladores estrella o
Liaves de copa | Llaves de copa 1
Llaves gxagonales Y
Martillo de goma Proveedor:  |Maxime:
(Martilos Canbdad: |1 el
tecle
Vador U: 13
L Bodega ﬂ
Detalle de Bienes
| Editar datos del Bien )
Cadgo | | a
Tigoc Herramientas -
Proveedor: |Maximex =
Nomibre: Liaves de copa
Cantidad:  [4 Juegos | v
Valor: 13
Actuahzar

Figura 7. 129: Ventana Editar datos del bien. Fuente: Autores

i. Verificacion de las modificaciones del estado del bien.

Bleowess iR
Bienes de bodega

Harilos camigns 4|
.
Valor U: i ]

= Bodega

Editar datos del Bien

Cidigo ]
—"

Provee Accion realizada

Tipo:

][l

Nombr|
Datos Actualizados con exito
Cantid

Figura 7. 130: Ventana Confirmacion de las modificaciones en Editar datos del bien.
Fuente: Los Autores

» Configuracion Detalles de Bienes

En este apartado, se pueden afiadir, eliminar y modificar Unicamente ciertos aspectos
importantes para la configuracién del bien.
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Detalle de Bienes

Cadigo Descripcion Estado (¥ ]
000012 Destornilladores estrella EnUso
000013 Destornilladores estrella Muevo
000014 Destornilladores estrella MNuevo D

Figura 7. 131: Ventana Configuracion Detalles de Bienes. Fuente: Los Autores

a. Dirijase a la parte inferior de la ventana Bienes de Bodega, en la parte
Detalle de Bienes.

b. Al igual que en la configuracion de Bienes, en esta ventana tenemos los
mismos botones: afiadir, eliminar y editar.

c. Paraafadir, en esta configuracion solo se afiade un nuevo codigo del
bien, si es el caso que existan varios bienes con la misma identificacion.
Cabe recalcar que para ejecutar esta accion, debe estar previamente
seleccionado el bien de la lista de bienes.

Detalle de Bienes I

— —
(_;] Céaigo Descripcion Estado [ Bodega R
——— l:l Detalle del Bien
¥ Bien Liaves exagonales
__\ﬁ adl‘! Codigo: |02
[ N T

Figura 7. 132: Ventana Nueva adicidn de acuerdo al detalle del bien. Fuente: Autores

d. Para validacion de la adicion del nuevo codigo o a su vez nombre del

bien, aparece el mensaje “Datos registrados con éxito” en la mini ventana
detalle del bien.

Detalle de Bienes I

Codigo D 6 Estado Clesieessii s 5]
|:| Detalle del Bien
l:l Accion realizada
@ Datos registrados con exito
Guardar | ‘ Cerrar
|

Figura 7. 133: Ventana Validacion adicion detalle del bien. Fuente: Autores

e. Cuando se requiere eliminar el detalle de un bien Gnicamente se
selecciona el mismo y se procede aplicar la accion del botén.

(=) — | Eliminar
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Detalle de Bienes

Cddigo | Descripcion | Estado Q
031 Llaves exagonales |Baja =

Figura 7. 134: Ventana Eliminacion Detalle del bien. Fuente: Autores

f. Pararevisar que la eliminacidn se haya aplicado, en el detalle de bien ya
no aparece el detalle seleccionado anteriormente.

Detalle de Bienes

Cédigo Descripcién Estado

Figura 7. 135: Ventana Revision eliminacion detalle del bien. Fuente: Autores

g. En el caso de suscitar el inadecuado ingreso del bien, el boton da la
posibilidad de editar el nombre y el cddigo al actual que se modifique

B ] ]

Céigo [ Descripcion [ Estado (&) Bodega
032 |Uiaves |Baja

Detalle de Bienes |

Editar Detalles Bien

Bien  [Llaves exagonales

Codigo: 031

e —

Figura 7. 136: Ventana Editar detalles del bien. Fuente: Autores

h. Al momento de actualizar con las modificaciones de los datos. Verifique
el mensaje correspondiente “Datos ingresados con éxito.”

Detalle de Bienes I

Cddigo | Descripcién ‘ Estado & Bodega
032 |Llaves exagonales |Baia

Editar Datallac Rien

Accion realizada =

Py
\ 1) Datos Actualizados con exito

Figura 7. 137: Ventana Confirmacion editar el bien. Fuente: Los Autores

e Tareas
Ruta de acceso: Menu Sistema de mantenimiento de Maquinaria Pesada - Gestion de
Ordenes-Mantenimiento-Tareas.
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| £ Sistema de Mantenimiento de Maquinaria Pesada =

Archivo Parametrizacion Administracién GesliéndeOrdene5|Ayndﬂ

e ] ‘_\Jf' ip Q Bodega »
= - o LI Mantenimiento »| Tareas
Ordenes 3

Figura 7. 138: Ventana Gestion de Ordenes-Bienes-Tareas. Fuente: Autores.

» Configuracion Tarea
a. Dirijase a la ventana Tareas, siguiendo la ruta de la Figura 7.138.

b. Dar click sobre el nombre Tareas
c. Le aparecerd la ventana Tareas, como se observa en la figura.

— .
5] Tareas s
Tareas de Mantenimiento

Criterios de Busqueda
ey [amaton [+
oo [ o] e
Lista de tareas por componente
Cédigo I Descripgion | km I Tiempo
000100040002 |Cambio de protectores _[334524 |

Figura 7. 139: Ventana Tareas. Fuente: Autores

d. En esta ventana usted encontrara las siguientes opciones Criterios de
Busqueda y Lista de Tareas por componente.

Criterios de Busqueda

(w]
i
[

[
Tareas de Mantemimiento

Compsemsti: [urmculscionsstocnes |+

Lista de
Componentes

Figura 7. 140: Ventana Tareas — Descripcion contenido. Fuente: Autores

» Descripcion Criterios de busqueda
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a. Los criterios de busquedas por la cual se pueden acceder a las tareas de la
maquina son los siguientes: Maquinaria, componente, sistema, tarea,
como se observa en la figura 7.141

Criterios de Busqueda

Maquinaria: | Motoniveladora

Comp te: | Articul Boci

Tarea: Cambio del protectores ﬂ

Figura 7. 141: Ventana Descripcion Criterios de Busqueda. Fuente: Autores.

b. En esta ventana Criterios de Busqueda, se selecciona todos los
parametros de busqueda que intervienen en la tarea de una maquina. Los
mismos parametros son solo de la maquinaria seleccionada.

> Descripcion Busqueda por Menu desplegable

a. El menu desplegable maquinaria indica todas las maquinarias existentes
dentro de la aplicacion.

Magquinaria: |Motoniveladora |v

Excavadora

Sl Motoniveladora

Figura 7. 142: Ventana menu Desplegable Maquinaria. Fuente: Autores

b. El menu desplegable sistema indica todos los sistemas que se encuentran
dentro de la maquinaria seleccionada en el menu desplegable
Magquinaria.

Sistema: Chasis -

Figura 7. 143: Ventana Menu Desplegable Sistema. Fuente: Autores

c. ElI mend desplegable componente indica todos los componentes que se
encuentran dentro de la maquinaria seleccionada en el menu desplegable
Magquinaria.

Componente: |[Articulaciones/Bocines -

Figura 7. 144: Ventana Menu Desplegable Componente. Fuente: Autores

d. El menu desplegable Tareas indica un breve detalle de la tarea de
mantenimiento, la tarea completa se la ubica en la descripcion Lista de
tareas por componente, esta tarea es Unicamente de la maquina
seleccionada en el mend desplegable Maquinaria.

Tarea: Cambio del protectores -
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Figura 7. 145: Ventana Menu Desplegable Tareas. Fuente: Autores

e. Finalmente al dar click en el boton Buscar, aparece la tarea de mantenimiento.

» Descripcion Lista de Tareas por componente

a. Enlaventana Lista de Tareas por componente, se encuentran los datos
que lleva una tarea de mantenimiento como son: cédigo, descripcion,
km, tiempo al cual se va a ejecutar la tarea. Previo a ello se debe afadir
los datos faltantes mediante los botones ubicados en la parte lateral
derecha de esta ventana.

Lista de tareas por componente

Cédigo Descripcion km Tiempo )

Figura 7. 146: Ventana Descripcion lista de Tareas por componente. Fuente: Autores

e Desarrollo Colocacion de datos para las tareas de Mantenimiento.
a. Al accionar el boton afiadir, aparece la ventana nueva tarea de
mantenimiento.

)|

—
[ Tareas

Tareas de Mantenimiento

e ) ©

laquinari
Maquinaria  |Motoniveladora "
Sistema:  |Chasis % n

Sistema:

Tarea:

Codigo:
@® Kilometraje [1200000]

© Tiempo

el

Descripcion
ENGRASE GENERAL DEL EQUIPO, LIMPIE EL GRASERO ANTE
'S DE ENGRASAR, UTILICE GRASA SEGUN LO INDIQUE EL MAN,
AL

Cerrar

Figura 7. 147: Ventana Tareas — Nueva Tarea de Mantenimiento. Fuente: Autores

b. Dentro de esta ventana, solo se ubica el dato de las horas a las cuales se
procese con la tarea de mantenimiento y el kilometraje respectivo de la
maquina. Unicamente se da la posibilidad de elegir en los menus
desplegables para que méaquina, sistema, componente y tarea, se estd
indicando la hora de ejecucion de la tarea.
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[ Tareas .

Nueva tarea de Mantenimiento

Componente:
o [agass gt sauoa

Codigo:

) Kilometraje

@ Tiempo ’2507 EE
Descripcion

EMGRASE GENERAL DEL EQUIPO, LIMPIE EL GRASERO ANTE
S DE ENGRASAR, UTILICE GRASA SEGUN LO INDIQUE EL MAN
UAL

‘ Guardar | ‘ Cerrar

Figura 7. 148: Ventana Nueva Tarea de Mantenimiento- Ingreso de datos. Fuente:
Autores

C. Luego de proceder con el ingreso de datos, seleccionamos Guardar y se
actualiza la tarea en la lista de tareas por componente.

Lista de tareas por componente

Cddigo Descripcion km Tiempo e
000100010003 Drenar humedad y sedi... 250 H
000100010003 Cambie los filtros de ret... 1000 Minguno
000100010003 ENGRASE GEMERAL D... (3000 —
000200030001 ENGRASE GENERALD... 250H [

Figura 7. 149: Ventana Lista de Componente — Lista de Tareas insertadas. Fuente:
Autores

d. También nos brinda lo posibilidad de eliminar una tarea que se ha
ingreso inadecuadamente con tan solo seleccionar la tarea y dar click en
el botdn Eliminar.

Lista de tareas por componente

Cddigo Descripcion km Tiempo (]
000100010003 Drenar humedad y sedi... 250H
000100010003 Cambie los filtros de ret. 1000 Ninguno @
000100010002 EMGRASE GENERAL D... |2000 —
0002000320001 EMGRASE GEMERALD... 250H

‘ —— | Eliminar

Figura 7. 150: Ventana Eliminacion de Tareas de mantenimiento. Fuente: Autores

[}

e. Si todos los pasos se han manejado de la manera correcta, aparece el
mensaje de confirmacion de la eliminacion de la tarea, y no se observa
dentro de la lista de tareas por componente una vez realizada la accion
sobre el botdon Aceptar.
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Lista de tareas por componente

Cadigo Descripcion km Tiempo
000100010003 Cambie los filtros de ret... 1000 Ninguno
000100010003 ENGRASE GENERAL D ... |3000
Mensaja

@ Eliminacion correcta

Figura 7. 151: Ventana Confirmacion Eliminacion de Tarea: Fuente: Autores

f. Brinda también la posibilidad de editar datos de una tarea de
mantenimiento. Para lo cual debe seleccionarse la tarea y dar click en el
botdn editar. Como se ilustra en la Figura 7.152.

— —
[ Tareas i s s s R
Tareas n
Tar
Editar tarea de Mantenimiento
Criterios de Busqueda =
s Womner ]
N
Sistema: Chasis Componente: Articulaciones/Bocines =
Tarea: Engrase general del equipo n
Lista de tareas por componente Codigo:
Cadigo | Descrip ® Kilometraje: |3000
000100010003 Cambie |os filtr -
() Tiempo: -
000100010003 ENGRASE GEN| €]
Descripcion —
ENGRASE GENERAL DEL EQUIPO, LIMPIE EL GRASE
RO ANTES DE ENGRASAR, UTILICE GRASA SEGUN L
0 INDIQUE EL MANUAL

|Q — Editar
Figura 7. 152: Ventana Editar tarea de Mantenimiento. Fuente: Autores

e Ordenes

Ruta de acceso: Menu Sistema de mantenimiento de Maquinaria Pesada - Gestion de
Ordenes-Bodega-Bienes

e Sistema de Mantenimiento de Maguinaria Pesada = B

Archivo Parametrizacion Administracion GasﬁéndeOrdenes|Ayuda

o (| e \,f,r' .} Ya Bodega 4
: B= [ . —Y L
- = oo’ Mantenimiento ¥
Ordenes ¥ Nueva Orden de Mantenimiento

Ordenes de Mantenimiento

Ordenes de Operacion

Figura 7. 153: Ventana Gestion de Ordenes-Ordenes. Fuente: Autores
Dentro de este submend, encontramos el modulo Ordenes con su contenido:

¢ Nueva Orden de Mantenimiento.
e Ordenes de Mantenimiento.
e Ordenes de Mantenimiento.
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» Detalle Nueva Orden de Mantenimiento

a. Dirijase a la ventana donde se localizan los contenidos del submenu

Ordenes, siguiendo la ruta de la Figura 7.153
b. Dar click en el nombre Nueva Orden de Trabajo
c. Le aparecerd la ventana Nueva Orden de Trabajo, como se observa en

la figura 154.

=] Mantenimiento

Orden de Mantenimiento

Fecha: [2015101720 14:55] [3] maguinaria

Figura 7. 154: Ventana Nueva Orden de Mantenimiento. Fuente: Autores

d. En esta ventana usted encontrara las siguientes opciones: Encabezado de
la Orden, reporte técnico y los requerimientos por el personal
encargado del mantenimiento.

—. | Encabezado
A

-

RE.'pOITE [ Mastpamaato e :
Orden de Manhenimlem/_/""

Técnico
iy =
\ .

\\ Foche  (ZURSAHEN 3D O saquisanis: |Mosostreiagons - 123454 -

|
Sochante- |ksmn Asmaatrador w | Asgaata |Admin Adminensidor -

Ingreso

Tarwas | Herramiesias | Rvpursios yo msumes 7 requerimientos

Toode Tarsas:  Manivmimsaio Cormecin

Codgo

Figura 7. 155: Ventana Encabezado-Ingreso Requerimientos-Reporte Técnico

» Descripcion Nueva orden de trabajo
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v Encabezado

a. Dentro de la Nueva Orden de mantenimiento, tenemos el encabezado,
indicando la fecha, Maquinaria, Solicitante, Asignar a.

Fecha: |2015/01/20 15:20 |2| maguinaria: |I'.'10t0niveladora - 123456 |V|

Solicitante: |AdminAdministrador |V| Asignar a: |AdminAdministrador |V|

Figura 7. 156: Ventana Encabezado. Fuente: Autores.

b. La fecha indica la fecha a la cual se realiz6 la entrada de datos para la
nueva orden de mantenimiento.

Fecha: 12015/01/20 15:20 =

Figura 7. 157: Ventana Fecha creacion Orden de Mantenimiento. Fuente: Autores

c. Enel menu desplegable Solicitante. Indica la persona que solicita se cree
la orden de mantenimiento.

Solicitante: |Lopez Juan carlos -

Figura 7. 158: Ventana menu desplegable-Solicitante. Fuente: Autores

d. El menu desplegable Asignar a, indica la persona a la cual se le va
asignar el deber de realizar la orden, en la mayor parte de los a los
técnicos.

Asignar a: [Tene Fermin -

Figura 7. 159: Ventana menu desplegable Asignar a. Fuente: Autores.

e. En el menu desplegable Maquinaria, indica la maquinaria para la que se
va a crear esta orden.

Maquinaria: |Motoniveladora - 123456 -

Figura 7. 160: Ventana Menu Desplegable Maquinaria. Fuente: Autores

v" Reporte Técnico

a. Elinicio de parada, indica la fecha de la parada de operaciones de
trabajo de la maquinaria para después ejecutar su mantenimiento.
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Inicio de Parada: | |@

Figura 7. 161: Ventana Inicio de Parada. Fuente: Autores

b. En el recuadro de la descripcion del dafio, se redacta el dafio por el que la
maquinaria ha dejado de operar.

Descripcion de dafio

Figura 7. 162 : Ventana Descripcion del dafio. Fuente: Autores

» Descripcion Requerimientos

v Tareas

a. Este requerimiento indica la Tarea que va a ejecutar el mantenimiento.
Una vez configurado el Tipo de Tarea, y el ingreso del mismo.

rTareas r Herramientas r Repuestos ylo insumos |

Tipo de Tareas: |Mantenimiento Correctivo |v

Mantenimiento Correctivo
Mantenimiento Preventivo

(o]

Figura 7. 163: Ventana Requerimiento Tareas. Fuente: Autores

b. Después de haber elegido el tipo de tarea, se procede afiadir la misma,
con la ayuda del botdn afadir.
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L&) Tipo de tareas H

Seleccion de Tareas d

Maquinaria:  Motoniveladora

) Y
Componente: |Articulaciones/Bocines I~

Tiempo

Codigo Tarea | Km
000100010003 ENGRASE GENERA... 3000

Figura 7. 164: Ventana Tipo de Tareas- Seleccidn de Tareas. Fuente: Autores

c. A su posterior seleccion de la tarea segln las opciones: maquinaria,
sistema, componente. Se da click en el boton Agregar.

l/Tareas r Herramientas r Repuestos ylo insumos |

Tipo de Tareas: |Mantemm|ento{:onectwo ‘ - |

Codigo

Tarea
0007100010003

|ENGRASE GEMERAL DEL EQUIPD, LIMP...

HEN

| Guardar | | Cerrar ‘

Figura 7. 165: Ventana Confirmacion Insercion de la tarea. Fuente: Autores

v Herramientas

a. En este requerimiento a través del boton afiadir, se despliega la venta tipo

de tareas, en donde se encuentra la lista de herramientas con su
respectivo codigo.

Tareas Herramientas rRepnesloswoinsnmos |

Codigo | Herramienta | Estado

| Tipo de tareas “

Herramientas

Nombre: |Deslornlmlures estrella

-]
Codigo: |uuuu1z ‘v‘

| Agregar ‘ ‘ Cerrar ‘

Figura 7. 166: Ventana Tipo de Tareas - Herramientas. Fuente: Autores

b. A su posterior seleccion de la herramienta seglin las opciones:
nombre y cddigo. Se da click en el boton Agregar.
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Tareas Herramientas rRepuestosyfoinsnmos |

Codigo ‘ Herramienta | Estado
000012 |Destornilladores estrella  |En Uso

o]

Figura 7. 167: Ventana Confirmacion Insercion de la Herramienta. Fuente: Autores
v Repuestos e Insumos
a. En este requerimiento a través del boton afiadir, se despliega la venta tipo

de tareas, en donde se encuentra la lista de repuestos o insumos, de
acuerdo a su tipo, nombre, codigo y cantidad.

[ Tareas | Herramientas | Repuestos yioinsumos |

| Tipo de tareas “

Repuesto/insumo

&)
Repuesto o Insumo

Tipo: |In5um05 A

Nombre: |Gaso|ina |v|

Codigo: |

Cantidad: |1 Galones

| Agregar | | Cerrar |

Figura 7. 168: Ventana Requerimiento Repuesto o Insumo. Fuente: Autores

b. A su posterior seleccion del repuesto, se da click en el boton Agregar.

[ Tareas [ Herramientas [ Repuestos ylo insumos

Repuestolnsumo | Codigo | Cantidad | Tipo
Gasolina [IND01 |1 [Insumos

(5]

Figura 7. 169: Ventana de Confirmacion de la insercion del Repuesto o Insumo.
Fuente: Autores

e Ingresados los datos de toda la orden correctamente se visualiza la presente
ventana.
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5] Mantenimiento )

Orden de Mantenimiento

Fecha: [201501120 17:01 =] [ 123456 =

Solicitante: |Lope1J||anmnos ‘v| Asignar a: ‘TeneFermm |v‘

Reporte Tecnico

Inicio de Parada: |2016/01/15 17:21

Descripcién de dafio
Ruidos en el mom - -
Accion realizada “

@ Datos registrados con exito

Aceptar

Tareas | Herramient{

Tipo de Tareas:

Codigo Tarea
000100010003 ENGRASE GENERAL DEL EQUIPO, LIMP.

Mantenimiento Correctivo -]

el

Figura 7. 170: Ventana Orden de Mantenimiento Ingresada. Fuente: Autores

» Detalle Orden de Mantenimiento

a. Dirijase a la ventana donde se localizan los contenidos del submenu
Ordenes, siguiendo la ruta de la Figura 7.33

b. Dar click en el nombre Orden de Mantenimiento.

c. Le aparecera la ventana Ordenes de Mantenimiento como se observa en
la figura 171.

— —
FBlomenes i s ms s s nans s s i s,

Ordenes de Mantenimiento

Maquinaria: |Motoniveladora - 123456 "| Estado: ‘Amenﬂ "‘

Rango de fechas
o [m]
) Desde: []  Hasta: [=]

Ordenes
Numero Fecha Magquinaria Estado

OMN00014 2014/12/06 18:05 a p

OMN00017 2014/12/06 23:47 Excavadora En

OMN00018 2014/12/06 23:50 Motoniveladora Stand by

OMN00019 20141213 18:33 Motoniveladora Stand by

OMN00020 2014/121409:28 Motoniveladora En Ejecucion

OMMN00021 'EIWM‘IZI‘MUQ'RE a \Vama

OMN00022 |z_nw12m415-31 Motoniveladora En Ejecucion

OMN00023 2015/01/04 19:03 Motoniveladora Aprobada

OMN00024 |2015/01110 21:45 Motoniveladora |En Ejecucion

Cerrar

Figura 7. 171: Ventana Ordenes de Mantenimiento. Fuente: Autores

d. Dentro de la orden de Mantenimiento se ubican los siguientes opciones
de busqueda : Rango de fechas, Ordenes , estado , maquinaria
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v" Rango de fechas

a.

b.

En esta ventana, se ubica la busqueda por medio del mend desplegable
Magquinaria y Estado.

Maquinaria: Indica todas las maquinarias existentes dentro de la
aplicacion.

Estado: Indica los estados de una orden de Mantenimiento, estos son:
Valida, Abierta, En Ejecucion, Stand By y Cerrada.
Maquinaria: |Motoniveladora - 123456 || Estado: |Abierta v

Figura 7. 172: Ventana Maquinaria — Estado. Fuente: Autores

En esta ventana ,se ubican los parametros de busqueda, de acuerdo a una
fecha especifica 0 a un rango de fechas (Desde — Hasta)

Rango de fechas

]
® Desde! | |E| Hasta: | |E|

Figura 7. 173: Ventana Rango de Fechas. Fuente: Autores

Al ejecutar la accion sobre este boton, se despliega la lista de las ordenes
de mantenimiento

-1, Buscar

Figura 7. 174: Boton Buscar. Fuente: Autores

Luego de ejecutar la accion sobre el boton buscar, se despliega la lista de
ordenes de mantenimiento especificando Numero, Fecha del estado de la
maquinaria, el nombre de la maquinaria y el estado.

Ordenes

Mumero Fecha Maguinaria Estado

OMNO0014

2014/12/06 18:05

Motoniveladora

Aprobada

OMNO0017

201412106 23.47

Excavadora

En Ejecucion

OMNO001S

2014/12/06 23:50

Motoniveladora

Stand by

OMNO0019

20141213 15833

Motoniveladora

Stand by

OMNO0020

201412114 09:28

Motoniveladora

En Ejecucion

OMNO0021

201412114 09:35

Motoniveladora

Valida

OMNO0022

20141214 15:31

Motoniveladora

En Ejecucion

OMNO0023

2015/01/04 19:03

Motoniveladora

Aprobada

OMNO0024

2015/0110 21:45

Motoniveladora

En Ejecucion

Cerrar

el el

Figura 7. 175: Ventana: Lista de Ordenes de Mantenimiento. Fuente: Autores

> Detalle Estados de Ordenes
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v Valida
a. Una orden es vélida cuando se genera por el sistema automatico de las
tareas de mantenimiento o cuando el usuario crea la orden mediante el
botdn afadir, siguiendo los casos especificados en el apartado Detalle de
Nueva Orden de Mantenimiento.

b. Aprobada.

Una orden pasa por el estado Aprobada, cuando el personal
administrativo verifica que todos los datos ingresados en la orden sean
los correctos.

Se aprueba un orden de mantenimiento, realizando la accion sobre el
boton aprobar, como se indica en la Figura 7.176

7 Ordenes

Aprobar Orden

Focha: Maguinaria: [Motoniveladora - 123456 H

S e W e rese o -

Reporte Tecnico

da: [2014/12/1109.34 =]

Figura 7. 176: Ventana Aprobar Orden. Fuente: Autores
c. En ejecucion
Una orden esta en ejecucion cuando se imprime y se envia al técnico

para que realice la tarea de mantenimiento. Previo a que la orden pase a
estado en ejecucion debe estar aprobada.

Pl o i e e e s R R T T T T T T e [
Ordenes de Mantenimiento
Magquinaria: [Motoniveladora -123456 || Estado: |Abierta [~]
Rango de fechas
(=]
® Desde: | =] Hasta: | (3]
Ordenes
Numero | Fecha Maquinaria | Estado
MN00O 14 |2014/12/06 12:05 |Aprobada
MN00017 201411206 23:47 En Ejecucion =
WINOOD 20 Stand by
MINDOD: |20 En Ejecucion
MINO0DZ 20 alida =
WN00022 2014112114 15 En Ejecucion
ONIN00023 201501704 19: Aprobada Impri
MN00024. 2018001110 21 En Ejecucion

Figura 7. 177: Ventana Orden Aprobada a En Ejecucion. Fuente: Autores
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d. Stand by

Una orden esté en estado Stand by (Parar) cuando, por motivos que se
presentan cuando se realiza el mantenimiento, una pieza de algln tipo se
envia a talleres, rectificadoras, etc. (Operadores externos) .Es decir en
este estado la maquina pasaria méas tiempo dentro del taller, hasta que el

Operador externo solucione el problema.
Para parar una orden se selecciona la orden del estado en Ejecucién y se

acciona el botén Parar, como se ilustra en la Figura 7.178

= S ——

Ordenes de Mantenimiento

Maguinaria: [Motoniveladora 123456 || Estado: [abierta <]

Rango de fechas
Q
® Desde: | (3] Hasta: | [@]

Maquinaria Estado

7 tand by
tand by
tand by

En Ejecucion
Aprobada

[En Ejecucion

Figura 7. 178: Ventana Parar Orden. Fuente: Autores

e. Cerrar

Al terminar las actividades de una orden de mantenimiento, el personal
administrativo da por terminadas las operaciones de mantenimiento de la

maquinaria.

Para ello se realiza la seleccion de la orden en estado En ejecucion,
después se ejecuta el boton Cerrar.

86



[ ordenes

Ordenes de Mantenimiento

Magquinaria: ‘Mmomveladora 123456 ‘v| Estado: ‘Ab\ena ‘v‘
Rango de fechas
o
® Desde: | \@ Hasta: | |@
Ordenes
Numero Fecha Maguinaria Estado
OMN00014 2014/12/06 18:05 Aprobada
OMN00017 2014/12/06 23:47 Excavadora Stand by —
oM 06 23 otoniveladora Stand by
oM 13 18 otoniveladora Stand by
oM 12 4 409 otoniveladora En Ejecucion
Omr 014 09 otoniveladora Valida
OMMN00022 2014112114 15:31 Motoniveladera En Ejecucion
OMN00023 2015/01/04 19:03 Aprobada
OMN00024 2015/01/10 21:45 \En Ejecucion

Cerrar

Figura 7. 179: Ventana Cerrar Orden de Mantenimiento. Fuente: Autores

Después se visualiza el proceso de cierre de la orden , colocando la fecha
de cierre de operaciones de mantenimiento intervenidas a la maquinaria.

L4 Ordenes
Cerrar la Orden
| Humer:
Fecha. Maquinana:
Sohcitante: Asignar a;

Tiempa de Parada

(000100010003

Observaciones

Fin: (201501

115 21:47] [=]

Taea
|ENGRASE GENERAL DEL EQUIPO, LINPL. |

Figura 7. 180: Ventana Proceso Cerrar la Orden. Fuente: Autores

» Funciones Bésicas para la Orden de Mantenimiento

v Eliminar

Se selecciona la orden de mantenimiento y se aplica la accion del boton

Eliminar.

Nota: Solo se pueden eliminar las ordenes validas creadas por el usuarios,
en ningun caso se eliminan ordenes Aprobadas, En ejecucion, Stand by,
Cerradas. Puesto que estas orden ya estan en proceso del mantenimiento de la

magquinaria.
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Flananensiiii A
Ordenes de Mantenimiento

Magquinaria: |Motoniveladora -123456 |~ | Estado: [Abierta [~]
Rango de fechas
@ =]
® Desde: | IE[ Hasta: | I@[
Ordenes
Numero Fecha | Estado
ol 4 I 5 i Aprobada
ol 7 I 7 xcavadora Stand by
oM 8 T i Stand by I
ol 9 ! i Stand by
OLINOD020 f Motoniveladora En Ejecucion
OLIN0D021 I Valida
OMN00022 f [m En Ejecucion
OLIN0D023 51011 Aprobada
OLINOD024 51011 Cerrada

Figura 7. 181: Ventana Eliminacion Orden de Mantenimiento. Fuente: Autores

v Editar

Se selecciona la orden de mantenimiento y se aplica la accion del botdn
Editar.

Nota: Solo se pueden editar las ordenes en estado: aprobadas, validas
generadas por el sistemay creadas por el usuario.

En ningln caso se editan ordenes: En ejecucion, Stand by, Cerradas. Puesto
que estas orden ya estan en proceso del mantenimiento de la maquinaria.

e —
Dlomenes 5000 i i =

Ordenes de Mantenimiento

Maquinaria: |Motoniveladora - 123456 |v| Estado: |Ab|ena ‘v‘
Rango de fechas
o (=]
O Desde: I:l Hasta: I:l
Ordenes
Numero Fecha ‘ Waquinaria Estado
OMNO0D014 2014/12/06 18:05 Motoniveladora
oMl 7 2 Stand by —
OMI 8 X Motoniveladora Stand by
OMI 9 Matoniveladora
Ol otoniveladora Eﬂ\tﬁf
oMl |20 Motoniveladora Valida
ol |20 Wotoniveladora En Ejecucion
ONMNOD02 201510 Motoniveladora Aprobada
ONMNOD02: 201510 Motoniveladora |Cerrada

Cerrar

Figura 7. 182: Ventana Ordenes -Editar Ordenes de Mantenimiento. Fuente: Autores

A continuacion se visualiza la ventana Editar datos de la Orden. En la
misma se ingresan los datos que se requiere editar. Posterior se aplica la
accion en el boton Actualizar, si los datos se editaron correctamente aparece
una ventana con el mensaje “Datos registrados con €xito”.
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(F) Ordenes

Editar datos de la Orden
i
© Numero:
Fecha: [=] maquinaria: [Motoniveladora-123456 |+
Solicitante: |Admm Administrador ‘v‘ Asignar a ‘Admin Administrador ‘v‘
Reporte Tecnico
Inicio de Parada: 2014112105 18:05
Descripcid i
Ruidos en el momen| Accion realizada “

@ Datos registrados con exito

Aceptar
Tipo de Mantenimiento: | Mantenimiento Correctivo ‘ - ‘

Conm =
000100010003 ENGRASE GENERAL DEL EQUIPO, LIVP
000100010003 Cambie los fifros de retomo y fifro pilotor...

Figura 7. 183: Ventana Editar datos de la Orden. Fuente: Autores

e Ordenes de Operacion

Ruta de acceso: Gestion de Ordenes-Ordenes-Ordenes de Operacion.

| £ Sistema de Mantenimiento de Maquinaria Pesada = =
Archivo Parametrizacion Administracion | Gestion de Ord | Ayuda
x| e W Bodega »
S B X Z B -
= L= g oo’ Mantenimiento »
Ordenes * Nueva Orden de Mantenimiento

Ordenes de Mantenimiento
Ordenes de Operacion

Figura 7. 184: Ventana Ruta de Acceso Ordenes de Operacion. Fuente: Autores

> Descripcion Ordenes de Operacion

a. Finalizando la ruta de acceso y al dar click en Ordenes de Operacion de
la Figura 7.184 se observa la siguiente ventana.

|

—
Bl operaciones 5

Ordenes de Operacion

Maquinaria: Motoniveladora - 123456 :
Estade: Egecucon |7
CotigodeOuden: [ ]

Ordenes

Fecha |  Codige | [ Lugarde Trabajo | Estade
2015-01-11 20:15..[OPE00029 [ |quito |En Ejecucion

el el

Cerrar

Figura 7. 185: Ventana Ordenes de Operacion. Fuente: Autores
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b. Dentro de la ventana Ordenes de Operacidn, se ubica el encabezado con
las siguientes opciones: Maquinaria, Estado y el cddigo de Orden. Estas
pestafias nos sirven para buscar érdenes de operacion

Para el caso de las ordenes de Operacion solo se manejan los estados:
Valida, Aprobada, En ejecucion y Cerrar.

Maquinaria: ‘Holoniueladora 123456 | v

Estado: ‘En Ejecucion |v|

Codigo de Orden: ‘ ‘

Figura 7. 186: Ventana Encabezado Orden de Operacion. Fuente: Autores

c. Enelinterior de la ventana Ordenes de Operacion, se ubica una lista de
Ordenes y en su costado lateral derecho los botones para configurar los
diferentes estados de la orden.

Ordenes

Fecha ‘ Codigo s Lugar de Trabajo Estado
2015-01-11 20:15 \OF‘EDDDZQ Motoniveladora quito En Ejecucion

ellelk e

Figura 7. 187: Ventana Configuracion Ordenes -Ordenes de Operacion .Fuente:
Autores

> Configuracion de las Ordenes de Operacion

v" Nueva Orden de Operacion.

Para afiadir una nueva orden de operacién, nos situamos en el botén afiadir,
ubicado en la parte lateral de la Figura 7.187.Luego nos aparecera la ventana
Nueva Orden de Operacion, procedemos al ingreso de los datos,
seleccionando: la maquinaria, solicitante, operario, editando el lugar de
trabajo, editando las actividades prestar a realizar la maquinaria y ubicando
la fecha y hora de salida de la maquina.
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Doweses ... @

Nueva Orden de Operacion

Fecha: l:l

ia: [motoni -123456 [~]
Solicitante: |Te||e Fermin | - |
‘Operario: |Lopez Juan carlos | - |
Lugar de Trabajo: ’E Accion realizada

Actividades
Desplazamientos de tierra. @ Datos registrados con exito

Aceptar

|—

Fecha y Hora de Salida: [2015/01/20 2350

Kilometraje: Horas trabajadas:

Guardar | | Cerrar

©
Figura 7. 188: Ventana Nueva Orden de Operacion. Fuente: Autores

v" Eliminar Orden de Operacion.

Para eliminar una orden de operacién se selecciona la orden y se ejecuta la
accion del boton eliminar, como se muestra en la Figura 7.189

o sy
[ operaciones 115 e e e Y

Ordenes de Operacion

e T —
R
Codigo de Orden:
Ordenes
Fecha Codign | | Lugar de Trabajo Estado
- 4. |OPE00D22 Motoniveladora place Cerrada
9. |OPE00023 doble Cerrada
4. [OPEO0025 | doble_[lugar Cerrada
7..|OPED0026 | doble Cerrada %Emm,
OPEO00D31 Excabadora doble |Azogues Cerrada
2015..[OPE00029 Wotoniveladora__|quito En Ejecucion
1-12 20:14..|OPE00028 | doble [qatre Cerrada
23.50..[OPE00030 | Turi En Ejecucion
01:05..|OPE00032 Excabadora doble |Pacha \Valida II'

Cerrar

Figura 7. 189: Ventana Eliminar Orden de Operacion. Fuente: Autores
v Editar Orden de Operacion.
Se selecciona la orden de operacion y se aplica la accion del boton Editar.
Nota: Solo se pueden editar ordenes de operacion en estado : Validas

creadas por el usuario. Las demas 6rdenes estan operando en sus diferentes
estados.
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A continuacion se visualiza la ventana Editar datos de la Orden. En la
misma se ingresan los datos que se requiere editar. Posterior se aplica la
accion en el botdn Actualizar, si los datos se editaron correctamente aparece
una ventana con el mensaje “Datos registrados con éxito”.

— Tipo de tareas
5] operaciones 3=

Editar Datos de la Orden

Numero:

Fecha:

Wagunariz: [Excabadora doble - 12345 | v
L)
opez Juan carlos

Accion realizada

Aceptar
v U

el el

Figura 7. 190: Ventana Editar Datos de la Orden Operacion. Fuente: Autores

v' Aprobar Orden de Operacién.

Creada la orden de operacién, el personal administrativo apruebe la orden,
certificando que todos los datos se encuentran colocados correctamente.
Luego se ejecuta el boton Aprobar y se observa la ventana con el mensaje
“Datos registrados con éxito.”

|l remaoneaiiaiaid (o) o =

Aprobar la Orden

Numero:

Fecha:
Codig'  yaquinaria: |Motoniveladora - 123456 :
Ordenes

Fecha ' Accion realizada
201501-03 10:54.|OPEQC ~ Operari

e
20150120 2353, [OPEOC  Destino; ‘\D Datos registrados con exito

Despl!

Fechay Hora de Salida: |2015/01/20 23:50

Kilometraje: Horas trabajadas:

e/l

v a

Figura 7. 191: Ventana Aprobar Orden de Operacion. Fuente: Autores

v Orden de Operacion en estado En ejecucion.
Una orden esta en ejecucion cuando se imprime y se envia al operario designado

para trabajar en el destino al cual ha sido solicitada la maquina. Previo a que la
orden pase a estado en ejecucion debe estar aprobada.
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Ordenes de Operacion

= —
.

Codigo de Orden:
rdenes
Fecha Codigo Maguinaria | Lugar de Trabajo Estado
5014 a robada
erada

E00032 doble_|Pact
ace

E00022
E00023
E00025
E00026
E00031
E00029
E00028
E00030

EEEEEEEEE

Figura 7. 192: Ventana Orden de Operacidn en estado en ejecucion. Fuente: Autores

v Cerrar Orden de Operacion.

Al terminar las actividades de una orden de operacion, el personal administrativo

da
por terminadas las operaciones de mantenimiento de la maquinaria.
Para ello se realiza la seleccion de la orden en estado En ejecucién, después se

ejecuta el boton Cerrar.

Al interior del cierre de la orden de operacion, se debe colocar la fecha y hora de
salida del taller de la Prefectura del Azuay, la fecha y hora de labores en el
destino solicitado a la maquinaria, horas extras por parte del operario y el nuevo
kilometraje de la maquinaria

(=) Tipo de tareas
Cerrar orden
P
] operaciones 2 )
Numero: Fecha:
Destino:  Azogues
Ordenes Edificacion Hno Accion realizada “

Fecha Q
2015-01-03 @ Datos actualizados con exito -
2015-01-03 © @
201501-04 - =
2015012077 | Fechayhorad i
20150112 S

Salida: (2015021 1015 [ Cegaua: [T 15U 0 @ | v
Fechay hora de labores =
Inicio [2015/01/22 08:45 @] Fn: [2015001129 15:00 @ &
Horas extras: |8

120000 | Horas

Figura 7. 193: Ventana Cerrar Orden de Operacion. Fuente: Autores
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7.3.15. Ayuda
7.3.15.1. Acerca de

Acerca de...

SIMMAP

Version 1.0

SISTEMA DE MANTENIMIENTO
DE MAQUINARIA PESADA
Gobierno Autdnomo Descentralizado
de la Provincia del Azuay
Desarrollado por:

Daniel Coello & Juan Gallegos

Contactos : 0979203503 - 0985922594

Aceptar

Figura 7. 194: Ventana Acerca de. Fuente: Autores
7.3.2. Accesos directos
7.3.2.1.

Nueva orden de trabajo

Archive Parametrizacion Administracion Gestion de Ordenes Ayuda

Mueva orden de Trabajo

Figura 7. 195: Acceso directo de nueva orden de trabajo. Fuente: Autores
7.3.2.2. Ordenes de trabajo

Archivo Parametrizacion Administracion Gestion de Ordenes Ayuda
A= ey

Ordenes de Trabajo

Figura 7. 196: Acceso directo de 6rdenes de trabajo. Fuente: Autores
7.3.2.3. Ordenes de operacion

Archivo Parametrizacion Administracion Gestion de Ordenes Ayuda
I r=

Ordenes de Operacion

Figura 7. 197: Acceso directo de 6rdenes de operacién. Fuente: Autores
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7.3.2.4. Tareas

Archivoe Parametrizacion Administracion Gestion de Ordenes Ayuda

CIEIETY

Figura 7. 198: Acceso directo de tareas. Fuente: Autores

7.3.2.5. Bodega

Archivo Parametrizacion Administracion Gestion de Ordenes Ayuda

By 7

®

[Bodega]

Figura 7. 199: Acceso directo de bodega. Fuente: Autores
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