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RESUMEN

El presente trabajo investigativo busca incentivar la participacion de los comuneros de la
parroquia de Ambuqui para la fabricacion de papel bond a base del bagazo de la cafia de

azucar.

En los siguientes capitulos se tratard sobre la fundamentacion tedrica, se desarrollar el
estudio de mercado, para lo cual se aplic6 métodos de investigacion deductivo y
experimental, asi como técnicas para analisis estadistico en cuanto a la produccién del
residuo y poder determinar la cantidad de potenciales clientes dispuestos a comprar el
producto a fabricar, analizando ofertas existentes, tendencias y necesidades. El estudio
técnico nos permite conocer los recursos necesarios para emprender el presente proyecto
tales como: infraestructura, materia prima, equipos y maquinaria, recurso humano y

financiero, determinar sus costos y realizar una seleccion adecuada.

En el analisis legal y organizacional se estableceran las bases juridicas tanto internas y
externas que debe cumplir la empresa, desde su constitucién y durante todo el horizonte
del proyecto y en el estudio financiero se permite establecer la factibilidad del proyecto
de manera cuantitativa a través de la inversion que se realizard de manera participativa o
individual, determinando costos de produccion y otros y asi poder medir el nivel de
ingresos que debemos percibir para conocer el margen de utilidad que generara el

proyecto.



ABSTRACT

This research work aims to encourage the participation of community in the parish of

Ambuqui bond for manufacturing paper from bagasse from sugar cane.

The following chapters will discuss the theoretical foundation, it market research , for
which methods of deductive and experimental research was applied, as well as
techniques for statistical analysis will be developed in terms of the production of waste
and to determine the amount of potential customers willing to buy the product to be
manufactured , analyzing existing deals, trends and needs. The technical study allows us
to identify the resources required to undertake this project such as infrastructure, raw
materials, machinery and equipment, human resources and finance, determine their costs

and make a proper selection.

Both internal and external legal bases must meet the company since its inception and
throughout the project horizon and the financial study allows the feasibility of the
project through quantitatively be established in the legal and organizational analysis
investment to be made participatory or individually, determining production costs and
other so we can measure the level of income that we receive for the profit margin

generated by the project.



INTRODUCCION

i Antecedentes

En la parroguia de Ambuqui situada en los calidos valles del Chota, donde habita el
pueblo afro ecuatoriano, se conservan grandes extensiones de cafia de azdcar, de clima

calido seco muy saludable y frutos tipicos del lugar como es el ovo.

La gran afluencia de turismo genera actividad comercial y a su vez impacto en el
ambiente; es decir, deterioro de los paisajes naturales de la parroquia. Uno de los
inconvenientes es el incremento y manejo de residuos s6lidos, pues no cuentan con un

programa apropiado para la disposicion final.

El mayor problema que afronta la parroquia es el manejo de residuos y la excesiva
cantidad de bagazo de cafia, se debe a que la cafa de azlcar y sus derivados son
atractivos turisticos en el area de la gastronomia tipica del cantén; por esta razon la
disposicion final del bagazo de cafia de azlcar se vuelve un problema para la parroquia.
Teniendo problemas en la recoleccion como en la disposicion final; ademés se enfatiza
en la importante contaminacion paisajistica que se da en la parroguia debido a que el
bagazo, residuo del proceso de obtencidn del jugo de la cafia de azucar, no tiene ningun
uso por esta razon es tipico verlo en grandes cantidades en espacios verdes, carreteras,

etc.

Por lo que es necesario plantear una alternativa de solucion a este grave problema
ambiental, tomando en consideracion estos aspectos se hace necesario encontrar
propuestas innovadoras para el tratamiento de este residuo. La presente investigacion
plantea el aprovechamiento del bagazo de la cafia de azucar empleando este residuo

solido organico en la creacion de una empresa asociativa productora de papel a base del

1



bagazo de la cafia de azlcar y su distribucion en la ciudad de Quito, con el afan de
contribuir al desarrollo econémico y social de la comunidad de Ambuqui, siendo esta
una oportunidad para aportar con nuestros conocimientos técnicos, administrativos y
sociales en procesos productivos y dinamizar la participacion de las personas en su
entorno facilitando canales de integracion que ayuden al mejoramiento de su calidad de
vida y el desarrollo de la comunidad.

Con la implementacion de este proyecto a mas de asociar a la comunidad de Ambuqui se
pretende generar alternativas de desarrollo micro-empresarial para la provincia, también
es vital la fabricacion de esta propuesta empresarial y académica para contribuir con el
medio ambiente, ayudando a minimizar la tala indiscriminada de arboles para la
fabricacion de papel bond y la contaminacion que actualmente esta sufriendo esta

comunidad.

ii. Planteamiento del Problema

La gran cantidad de bagazo producido por el ingenio azucarero lancem y un grupo de
pequefios productores en la parroguia de Ambugqui y sus alrededores no es aprovechado
como materia prima para un proceso de produccién de papel bond, sino que se lo utiliza
para actividades como: alimento para animales, combustible natural y en la mayoria de
los casos es dejado al intemperie ocasionando una crisis ecologica y problemas
ambientales globales. Adicional a esto se conoce que en la ciudad de Quito existe una
demanda insatisfecha de papel bond, la cual puede ser aprovechada por los comuneros
de la parroquia de Ambugqui al crear una empresa asociativa dedicada a la fabricacion de
papel bond en base del bagazo de la cafia de azUcar, la implementacion de este proyecto
les permitira superarse y lograr mejorar el estilo de vida de sus habitantes y por ende de

toda la comunidad.



iii. Fundamento del Problema

La parroquia de Ambuqui en su afan de mejorar el estilo de vida de los comuneros y
aprovechar el bagazo de la cafia de azicar como materia prima, que se lo obtiene como
residuo de las largas moliendas o procesos de obtencion de azlcar, implementara un
Proyecto Participativo para la creacién de una empresa dedicada a la fabricacion de
papel bond en base al bagazo de la cafia de azucar, con el objetivo de brindar a la
comunidad un bienestar econdmico comun y se convierte en un reciclaje del bagazo ya

que reduce los residuos, ahorra energia y protege el ambiente.

iv. Preguntas Directrices

a) ¢Por qué la parroquia de Ambuqui ha limitado su progreso enfocandose

solamente en la explotacién de la agricultura y el turismo?

b) ¢Por qué no se implementan tecnologias de industrializacion y comercializacién

en la parroquia de Ambuqui?

c) ¢Por qué no se crea una organizacion social enfocada al desarrollo de los

comuneros?

d) ¢Por qué no se utiliza el bagazo de la cafia de azlcar como materia prima para el
proceso de fabricacion de papel bond y solamente es utilizado como alimento de

animales y combustible natural?



v. Objetivos

Objetivo General

Determinar la factibilidad para la creacion de una empresa asociativa productora de
papel bond en base al bagazo de la cafia de azlcar, ubicada en el valle del Chota,

parroquia Ambuqui, provincia de Imbabura y su distribucion en la ciudad de Quito.

Objetivos Especificos

a) Realizar el estudio de mercado para identificar la demanda insatisfecha existente

en la ciudad de Quito.

b) Determinar las tecnologias de industrializacion del papel bond en base del

bagazo de la cafia de azUcar.

c) Determinar el rendimiento econémico, social del procesamiento de papel bond en
base del bagazo de la cafia de azlcar, a través una empresa asociativa de

pequefios productores.

vi. Justificacion

Una vez que se conoce el problema que afronta la parroquia de Ambuqui, en cuanto al
manejo del Bagazo de la cafia de azucar, se aplica ideas innovadoras y modernas para
dar solucion a este problema, implementando un proyecto participativo para la creacion
de una empresa productora de papel bond en base al bagazo de la cafia de azucar y su

distribucion en la ciudad de Quito.



Con la implementacion de este proyecto a mas de incentivar la participacion de la
comunidad de Ambuqui y sus alrededores, se pretende generar alternativas de desarrollo
micro-empresarial para la provincia, también es vital la fabricacion de esta propuesta
empresarial y académica para contribuir con el medio ambiente, ayudando a minimizar

la contaminacion causada por este residuo organico.

La creacion de una planta dedicada a la elaboracion de papel bond en base del bagazo de
la cafia de azlUcar generard varios retos importantes, ya que no solamente permitira
ampliar la diversidad del producto en el mercado, sino la generacion de empleo, cuidado
ambiental y un modelo de empresa participativa que plantea una respuesta a una

problematica social y que se plasma en un proyecto totalmente viable.

vii. Limitaciones

En el desarrollo del proyecto se encuentran ciertas limitaciones entre las cuales tenemos:

e Limitaciones de tiempo: Es un factor importante puesto que este estudio cuenta
con un tiempo de investigacion establecido por la Universidad Politécnica
Salesiana que es de seis meses a partir de la fecha de aprobacién del Temay Plan

de Tesis.

e Limitaciones en espacio o territorio: Es otro factor importante puesto que la
investigacion se ha de realizar en la parroquia de Ambuqui, por tanto las visitas y

entrevistas por conseguir informacion seran continuas.



e Las limitaciones de informacion por parte de la poblacion: Se cuenta con
todo el apoyo de los comuneros de la parroquia de Ambuqui y las vias de acceso

necesarias para la elaboracion de este proyecto.

viii. Caracterizacion de las Variables

Para caracterizar las variables fijas y cambiantes en el desarrollo del trabajo de

investigacion es necesario identificar variables dependientes e independientes.
Variable Dependiente
Es aquella caracteristica, propiedad o cualidad de una realidad o evento que estamos

investigando. Es el objeto de estudio, sobre la cual se centra la investigacion en general.

e Creacion de empresa asociativa productora de papel bond a base del bagazo de la
cafia de azUcar.

Variable Independiente

Es aquella propiedad, cualidad o caracteristica de una realidad, evento o fendmeno, que
tiene la capacidad para influir, incidir o afectar a otras variables. Se llama independiente,
porgue esta variable no depende de otros factores para estar presente en esa realidad en

estudio.

e Asociaciony

e Sector



ix. Hipotesis

¢ ES necesario crear una empresa asociativa dedica a la fabricacion de papel bond en base

del bagazo de la cafia de azUcar en la parroquia de Ambuqui y su distribucion en la

ciudad de Quito?

X. Operacionalizacion de Variables

Cuadro 1: Operacionalizacion de variables
INDICADORES INSTRUMENTOS

Variable Dependiente | Proyecto de Investigacion Encuesta

Entrevista
Variable Asociaciones Plan Estratégico
Independiente Sectores -POA

-Mapa Estratégico
Elaborado por: Johanna Marmol y Richard Liviapoma
Fuente: Investigacion Propia

xi. Operacionalizacion de Objetivos

Cuadro 2: Operacionalizacion de objetivos

H OPERACIONALIZACION DE OBJETIVOS H

OBJETIVO ESPECIFICO

CAUSA

EFECTO

Estudio de Mercado
Importacion de 100.000
toneladas de papel en el
Ecuador.

Las féabricas del pais no
pueden cubrir la demanda
interna.

Incremento de la importacion
de papel y la tala
indiscriminada de arboles.

Estudio Técnico

La actividad manufacturera

Las empresas nacionales por
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omETNOEESED A erecto

Crecimiento en un 8% del
sector manufacturero de
papel y derivados.

se ha incrementado debido al
uso excesivo de papel, sin
ningdn cuidado.

incrementar  sus  ventas
destruyen el medio ambiente
sin buscar otras alternativas
para fabricar el producto.

Estudio Financiero

En Ecuador la produccion
de azucar contribuye con el
1.4% al PIB nacional.

Genera mas de 30.000
empleos directos y 80.000
indirectos.

Desechos organicos sin ser
utilizados en otras actividades
productivas.

Fuente: Investigacion Propia

Elaborado por: Johanna Marmol y Richard Liviapoma




CAPITULO |
MARCO TEORICO

1.1 Antecedentes de la Cafia de AzUcar

Grafico 1: Cosecha de Cana de

AzUcar

La cafia de azUcar es considerada uno de los cultivos mas viejos en el mundo, se cree
gue empezo6 hace unos 3.000 afios como un tipo de césped en la isla de Nueva Guinea y
de alli se extendi6 a Borneo, Sumatra y la India, El proceso del azlcar se escuchd
primero en la India tan temprano como en el 3.000 A.C. y ya para el IV siglo A.C. se
contaba de una cafia que producia miel sin la ayuda de las abejas, y fueron precisamente

los indios los pioneros en probar su sabor.

Su expansion esta ligada, como la de tantos otros productos, al avance de las conquistas
y el devenir de la historia. Cristébal Colon introdujo la cafia en América en su segundo
viaje (1493) a la Isla de La Espafiola pero estas cafias no prosperaron. Tan sélo en 1501
fueron introducidas plantas que si crecieron. El éxito de las plantaciones de azUcar en
Santo Domingo llevé a su cultivo a lo largo del Caribe y América del Sur.

A finales del siglo XVII la produccion y el consumo de azucar de cafia se encontraba
extendido practicamente por todo el mundo.



En El Ecuador hoy en dia la Cafia de Azucar es un cultivo Agro Industrial de gran
importancia por la capacidad de generacion de empleo directo. EI 20 % se destina a la
fabricacion de Panela y el 80 % del area total sembrada en el Ecuador esta destinada
para la produccion de Azucar y alcohol etilico a partir del jugo de cafia y la melaza

respectivamente.

En Imbabura por ejemplo se han desarrollado algunas empresas industriales relacionadas
con la produccion de la cafia de azlcar cuyos derivados son: el azlcar como la
conocemos, la panela, aguardiente, nogadas, melazas que es otro de los tantos usos o
derivados que podemos encontrar, es la alimentacion para animales de donde pueden
utilizarse diferentes partes o procesos de la cafia, por ejemplo, el jugo de esta, puede
servirse como melaza, el bagazo y las hojas que caen son utilizados para el forraje

(alimento para ganado vacuno ovino y porcino).

A 35 Km. de la ciudad de Ibarra en la provincia de Imbabura encontramos El Chota,
que es un valle de clima calido y paisajes desérticos que contrastan con el resto de la
provincia. Sus habitantes cultivan una infinidad de productos tropicales como la yuca,
platano y especialmente la cafia de azucar. Por Gltimo dentro de este célido valle del
norte del canton, encontramos a Ambuqui que tiene una extensiéon aproximada de 2188
has, donde habita el pueblo afro ecuatoriano que conserva grandes extensiones de cafia
de azucar, y por donde el tren hace su recorrido, en este lugar su bebida tradicional son
las puntas (licor de cafia) pero en la actualidad también se esta fabricando vino de ovo,

gue es uno de sus frutos tipicos.

El Bagazo de la cafia se produce como consecuencia de la fabricacion de azlcar, es
decir, en los procesos de molienda y constituye un subproducto de esta produccion, es

un combustible natural por sus caracteristicas fibrosas y es utilizado para encender el
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fuego de las pailas en las cuales se hace hervir el guarapo para obtener la miel, la panela
0 melcocha dependiendo del producto que se desea obtener.

Es un material heterogéneo en cuanto a su composicién granulométrica y estructural,
que presenta relativamente baja densidad y un alto contenido de humedad, en las
condiciones en que se obtiene del proceso de molienda de la cafia por lo que es utilizado
como alimento para los animales. El origen del bagazo se remota a Francia en donde el
término Bagazo proviene de la palabra francesa bagasse y se empleaba antiguamente
para denominar al residuo de la aceituna después que era molida y prensada para

extraerle el aceite.

Actualmente se aplica este término al residuo fibroso que se obtiene al triturar y
comprimir la cafia de azlcar en los diferentes molinos para extraer el jugo al cual se lo

denomina guarapo.

El bagazo es una materia prima Optima y anualmente renovable para la produccion de
tableros aglomerados, papel, carton, derivados de celulosa, productos quimicos como el
furfural o el xylitol. En Cuba su uso fundamental es como combustible. También se
utiliza para la fabricacion de muebles y como aislante del sonido.

El bagazo representa aproximadamente entre el 26 y 40 % del total de la materia
procesada, dependiendo del contenido de fibra de la cafia y la eficiencia en la extraccion
del jugo. En el Ecuador existen cultivadas 79.913Has, de cafia de azlcar, y una
produccién bruta de 5 618 045 TM, con un rendimiento promedio de 70,30 TM/ha. El
bagazo es uno de los residuos agricolas mas abundantes con una produccién anual
estimada de 158.000 toneladas, obtenidas de los 6 ingenios azucareros existentes en el

Ecuador y de otros productores pequefios.
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Desde otro enfoque tenemos la historia del papel que inicia en el Antiguo Egipto las
letras alcanzaron un desarrollo y valor considerable, se escribia sobre papiro, el mismo
que crecia en el valle del rio Nilo, el mismo que fue utilizado alrededor de cuatro mil
afios que ayudo para impregnar su cultura y civilizacién en el papel. El libro egipcio
tenia forma de rollo formado generalmente por 20 hojas enrolladas alrededor de una
varilla de madera, hueso o marfil, el rollo de papiro se conservaba en una especie de
recipiente de madera o de arcilla. La utilizacion del papiro fue practicamente universal

hasta finales del siglo 111 a de C., cuando empez0 a ser sustituido por el pergamino.

En Europa, durante la Edad Media, se utilizd el pergamino que consistia en pieles de
cabra o de carnero curtidas, segun la tradicion, se atribuye a la biblioteca del rey de
Pérgamo, ya desde los tiempos antiguos se habia utilizado el cuero como soporte de
escritura, en varios paises utilizaron piel de animal, los egipcios, los judios, los asirios y
los persas. Pero solamente alrededor del siglo 111 AC., se inicié un nuevo tratamiento del
cuero, por lo tanto el pergamino es un “papel” de piel animal convertida en hojas

aplanadas y lisas que permitian su utilizacion dptima como material de escritura.

El pergamino fue preparado para recibir la tinta, pero por desgracia era bastante
costoso, lo que ocasiond que a partir del siglo VIII se adquiriera la costumbre de
borrar los textos de los pergaminos para reescribir sobre ellos perdiéndose de esta

manera una cantidad inestimable de obras. (Silvie)

Con el pasar los siglos las técnicas se extendieron a otros paises europeos. El papel
podia ser confeccionado en grandes cantidades y a bajo precio. Las caracteristicas de
este nuevo material era que a simple vista tenia aspecto algodonoso, tenia menos cuerpo
y se desgarraba con facilidad. En comparacion al pergamino, el papel es méas ligero,
suave y de superficie rugosa. En un principio el papel fue utilizado como borrador de

cartas, para tomar apuntes, prohibiéndose su empleo en documentos oficiales.
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Los cultivos de cafiamo y lino se extendieron por toda Europa. Se perfeccionaron las
técnicas del encolado y se mejoraron las maquinas, hitos que significaron la
masificacion de su uso. Era tan beneficioso que los mercaderes italianos lo dieron a
conocer por todas sus rutas hasta que finalmente el pergamino fue reemplazado por el
papel. Aquellos edictos que prohibian su uso en documentos oficiales fueron dejandose
de lado y progresivamente comenzd su empleo en documentos notariales y de

cancilleria.

En el siglo XIII los holandeses inventaron una maquina que entregaba una pasta de
mejor calidad, mas refinada y en menos tiempo. A mediados de siglo XV se inventd la
imprenta y se conocieron los tipos maviles. Este hito significo el abaratamiento de la
impresion de libros y estimul6 la fabricacion del papel. EI uso del papel aumenté en los
siglos XVII y XVIII provocando una escasez de trapos, Unica materia prima conocida
por los impresores europeos. Buscaron maltiples sustitutos pero ninguno alcanzé interés
comercial. Simultaneamente, se intentd reducir el costo del papel por medio de una

maquina que reemplazara el proceso de moldeado a mano en la fabricacién del papel.

En 1798 el francés Nicholas Louis Robert inventd una maguina que abarataria los
precios, y fue mejorada por los hermanos ingleses Henry y Sealy Fourdrinier en 1803.
Producir una materia prima barata era, hasta ese entonces, uno de los grandes problemas.
Sin embargo, por 1840, se inventd la primera maquina que tenia por objetivo triturar la
madera para fabricar pulpa. Diez afios después se conocio el proceso quimico para éste
fin. En 1844 Federico Gottlob Keller consiguié por primera vez, mediante
procedimiento mecanico, la pasta de madera. Por 1852 Meillier descubrio la celulosa y
Tilghman patento el procedimiento mediante el cual se obtenia celulosa de la madera a

base de bisulfito de calcio.
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De aqui en adelante los futuros mecanismos sélo buscarian la perfeccion de la
maquinaria existente, la utilizacion de nuevos materiales y la disminucion de los tiempos
productivos. La industria papelera siempre ha estado en constante desarrollo y durante el
siglo XX alcanzo elevados niveles de produccién. Estados Unidos y Canada son los
mayores productores mundiales de papel, pulpa y productos papeleros.

En la actualidad hay varios tipos de papel que se diferencia por su contextura, material,
uso y precio, los mismos que son utilizados para diferentes usos, de los cuales podemos

mencionar:

e Papel para periédico

e Papel para libros, imprenta y de escribir

e Papel para la elaboracion de cartén y cajas
e Papel para envoltura

e Papel de seda y para usos sanitarios

Aunque la mayoria de papel est4 hecho de fibra de madera, hay un creciente nimero de
empresas que estan desarrollando maneras de hacer papel en base a residuos fibrosos,

como es el ejemplo del bagazo de la cafia de azUcar.

1.2 Fundamentacion Teorica
1.3 Marco Conceptual

Para iniciar con el estudio del caso haremos una amplia fundamentacion teérica que nos
ayudara al desarrollo de la presente investigacion y proyecto asociativo para la creacion
de una empresa dedicada a la fabricacion de papel bond en base al bagazo de la cafa de

azUcar.

La presente fundamentacion tedrica iniciara con la elaboracion del marco teorico
conceptual el que se convertird en el cuerpo y la base del disefio de la propuesta

presentada es por eso que es de vital importancia para el desarrollo de la investigacion,
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partiremos abarcando el tema de la Economia Social el cual nos ayudara a comprender
mejor el alcance y beneficios que brindaré la aplicacion de este proyecto.

1.4 Economia Social

La Economia Social, también llamada Economia Solidaria, se refiere al conjunto de
aquellas organizaciones de productores, consumidores, ahorristas, trabajadores, etc., que
operan regidas por los principios de participacion democratica en las decisiones,
autonomia de la gestion y la primacia del ser humano sobre el capital. Las practicas de
estas organizaciones se circunscriben en una nueva racionalidad productiva, donde la
solidaridad es el sostén del funcionamiento de las iniciativas. Diferenciandose de la
racionalidad capitalista que no es ni solidaria ni inclusiva y de la economia publica que

no permite la posibilidad de auto gestionarse.

Estos emprendimientos buscan la articulacion con entidades publicas o privadas que
le permitan llevar a cabo una verdadera participacion democratica en la vida
econdémica y politica de una sociedad. En ellas encuentran refugio categorias
sociales puestas al margen de los sistemas de empleo y distribucion de la riqueza

convencionales dependientes del mercado y del Estado. (Borbolla)

1.5 LaEmpresa

“Una empresa es una unidad econdmico-social, integrada por elementos humanos,
materiales y técnicos, que tiene el objetivo de obtener utilidades a través de su

participacion en el mercado de bienes y servicios.” (Chiavenato, 1. 2002, p. 35)

Se define empresa como la unidad de organizacion dedicada a actividades industriales,
mercantiles o de prestacion de servicios con fines lucrativos o de beneficios sociales. La

empresa como unidad de produccion implica un conjunto de factores humanos, fisicos,
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financieros cuya funcién es producir y cuya finalidad viene determinada por el sistema
de organizacion econdmica en el que la empresa se halla inmersa.

Constituye el eslabon primario y es la base del complejo de la economia. En ella tiene
lugar la union entre la fuerza de trabajo y los medios de produccion, entre ellos

trabajadores y los recursos productivos materiales.

1.6 Empresa Asociativa

Se define empresa asociativa a las organizaciones econdmicas productivas, cuyos
asociados aportan su capacidad laboral y algunos ademas entregan al servicio de la
organizacion una tecnologia o destreza u otros activos necesarios para el cumplimiento
de los objetivos de la empresa.
El modelo asociativo en general, sin dejar de lado la autonomia de las empresas
participantes, posibilita la resolucién de problemas comunes, trayendo como ventajas
mejoras de la competitividad y la productividad, que son los puntos clave para el éxito
empresarial, ya que permite:

» Economia de recursos.
Incorporacion de tecnologia.
Amplia la cobertura de la negociacion.
Aumento del poder de negociacion con clientes y proveedores.
Reduccion de costos.

vV V V V V

Mejora el posicionamiento en los mercados.

1.7 Empresa Asociativa Rural
Una empresa asociativa rural es una organizacién conformada mayoritariamente por

productores y productoras de pequefia escala, que esta orientada al desarrollo de

negocios y busca generar excedentes econdémicos y beneficios concretos para sus
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socios y socias. Sin embargo, se diferencia de otras empresas porque estos beneficios
economicos tienen un fin de desarrollo humano y social. (Gonzélez, A. (2012).

1.8 Proyecto de Inversion

Es una propuesta de accion técnico econdmica para resolver una necesidad utilizando un
conjunto de recursos disponibles, los cuales pueden ser, recursos humanos, materiales y
tecnoldgicos entre otros. Es un documento por escrito formado por una serie de estudios
que permiten al emprendedor que tiene la idea y a las instituciones que lo apoyan saber
si la idea es viable, se puede realizar y daré ganancias.

Tiene como objetivos aprovechar los recursos para mejorar las condiciones de vida de
una comunidad, pudiendo ser a corto, mediano o a largo plazo. Comprende desde la
intencion o pensamiento de ejecutar algo hasta el término o puesta en operacién normal.

Responde a una decision sobre uso de recursos con algln o algunos de los objetivos, de

incrementar, mantener o mejorar la produccion de bienes o la prestacion de servicios.

1.9 Competitividad

Segun Michael Porte la competitividad estd determinada por la productividad con la que
la empresa, industria o nacion utiliza sus recursos humanos, econémicos y naturales para
producir bienes o servicios. Esta concepcion de Porter, evidentemente relaciona
competitividad con métodos de produccion eficientes, calidad de los productos,

innovacion tecnoldgica y otros factores que mejoran la rentabilidad.

Por esta razén el fin Gltimo de la competitividad se vera reflejado en crecimiento
econdémico y un alto nivel de vida para los ciudadanos, aprovechando eficientemente

los recursos disponibles en una nacion y manteniendo las ventajas comparativas que
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permitan alcanzar, sostener y mejorar una posicion participativa en los mercados.
(Porter Michael, 1998).

Niveles de Competitividad

La competitividad distingue tres niveles de anélisis:

» Competitividad de Empresas,
» Competitividad de Industrias o sectores; v,
» Competitividad de un Pais o una region.

Competitividad de Empresas

El concepto estd vinculado directamente con la habilidad de las firmas para operar
rentablemente en un mercado determinado, siendo capaces de ofrecer continuamente
productos o servicios con atributos apreciados por sus clientes. A este conjunto de
caracteristicas que distinguen al producto de una empresa de sus competidores lo
denominamos ventajas competitivas.

Estas ventajas como indicadores de competitividad son las utilidades de las empresas, la
productividad, participacion de mercado, y otros indicadores que muestren su habilidad
para tener éxito en un mercado. Para Michael Porter solo hay dos tipos de estrategias
genéricas posibles que originan la ventaja competitiva: liderazgo en costos y

diferenciacion.

El liderazgo en costos consiste en que el productor procura mantener los costos mas
bajos de produccion de sus competidores a través de diferentes medios como puede ser
busqueda de economias de escala, mejoras tecnoldgicas, fuentes abundantes de mano de

obra barata, entre otras. Esta estructura de costos por debajo del promedio de sus
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competidores le permitird obtener rendimientos mayores con precios equivalentes 0 mas

bajos que los de los rivales.

La estrategia de diferenciacion se aplica cuando una empresa intenta distinguirse dentro
de su sector industrial en algunos aspectos ampliamente apreciados por sus

compradores.

Competitividad de Industrias o0 Sectores

Porter la definié como Estrategia Competitiva a las acciones ofensivas o defensivas de
una empresa para crear una posicion defendible dentro de una industria, acciones que
eran respuestas a las cinco fuerzas competitivas que rodean a las empresas,
(competidores directos, nuevos competidores, sustitutos, proveedores y compradores), y

que como resultado buscaban obtener un rendimiento sobre la inversion.

La estrategia competitiva tiene como propdsito definir qué acciones se deben emprender
para obtener mejores resultados en cada uno de los negocios en los que interviene la
empresa. Tema que en esencia nos lleva a plantear qué productos se deben manejar y

que caracteristicas deben reunir para aspirar el éxito.

A nivel de industria, los origenes de la competitividad estan muy relacionados con las
ventajas comparativas derivadas de los recursos de un pais o region, ya sea tierra, fuerza
laboral o capital, con las ventajas creadas derivadas principalmente de su capacidad de
innovacion. La intensidad de las cinco fuerzas competitivas varia de un sector a otro

tanto si es nacional como internacional, como:

a) Laamenaza de nuevas incorporaciones.
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b) Laamenaza de productos o servicios sustitutos.
c) El poder de negociacion de los proveedores.
d) EIl poder de negociacion de los compradores.

e) Larivalidad entre los competidores existentes.

Competitividad de un Pais o region

La competitividad de una nacién se determina por el nivel de vida de un pais originado
en la productividad de su economia, que se mide por el valor de los bienes y servicios

producidos por unidad de sus recursos humanos, econdémicos y naturales.

1.10 Productividad

La productividad es la relacion entre lo producido y lo consumido. Es la capacidad
de un individuo u organizacion para producir cosas tangibles e intangibles. La
productividad depende tanto del valor de los productos y servicios de un pais medido
por los precios que se pagan por ellos en los mercados libres como por la eficiencia
con la que pueden producirse. EI aumento de la productividad incluye procesos de
crecimiento econdémico sostenible, que se logran mediante reducciones en las
estructuras de costos y mejoras en la variedad y calidad de los bienes producidos, sin
dejar de lado las condiciones bésicas de bienestar como salud, educacion y medio
ambiente (Chiavenato., 2004).

1.11 Cadena de Valor

Porter define el valor como la suma de los beneficios percibidos que el cliente recibe
menos los costos percibidos por él al adquirir y usar un producto o servicio. La cadena
de valor es esencialmente una forma de analisis de la actividad empresarial mediante la

cual descomponemos una empresa en sus partes constitutivas, buscando identificar
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fuentes de ventaja competitiva en aquellas actividades generadoras de valor. Esa ventaja
competitiva se logra cuando la empresa desarrolla e integra las actividades de su cadena
de valor de forma menos costosa y mejor diferenciada que sus rivales. Por consiguiente
la cadena de valor de una empresa esta conformada por todas sus actividades

generadoras de valor agregado y por los mérgenes que éstas aportan.

1.12 Teoria de Administracion

Es el proceso de coordinar e integrar actividades de trabajo para que se lleven a cabo

eficiente y eficazmente con otras personas.

En otras palabras la teoria de administracion nos permite establecer estrategias y
desarrollar planes para coordinar actividades, realizando tareas de forma ordenada,

seleccionando canales de comunicacidn eficaces y control vigilando.

1.13 Planificacidn y Proyectos

“La planificacion en un proyecto constituye un proceso mediador entre el futuro y el
presente. Se ha sefialado que el futuro es incierto, puesto que lo que ocurrira mafiana
no es tan s6lo una consecuencia de muchas variables cambiantes, sino que
fundamentalmente dependera de la actitud que adopten los hombres en el presente,
pues ellos son, en definitiva, los que crean esas variables” (Mc Graw Hill, 3ra. 1996,
p. 48).
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1.14 Segmento del Mercado

Se entiende por segmento del mercado al grupo de personas u organizaciones con
caracteristicas homogéneas en cuanto a deseos, preferencias de compra o estilo en el
uso de productos, que a su vez son distintas de las que tienen otros segmentos que

pertenecen al mismo mercado. (Idem. p. 26).

1.15 Nicho de mercado

El nicho de mercado se refiere a un grupo mas reducido de personas, empresas y
organizaciones que las de un segmento de mercado, con necesidades y/o deseos
especificos que regularmente no estdn siendo atendidos, y con voluntad para
satisfacerlos y capacidad econdmica para realizar la compra o adquisicion. (CATIE,
Op. Cit. P.27).

1.16 Gestion Ambiental

Gestion Ambiental es el conjunto de acciones desarrolladas por una organizacion o
las personas que conforman, para prevenir o mitigar potenciales efectos negativos
sobre sus recursos naturales (agua, suelo, bosque, aire, flora y fauna), que se pueden
generar en el desarrollo de sus diferentes funciones a lo largo de la cadena. (Idem. p.

27).

1.17 Fundamentacion Legal

“La Constitucion del Ecuador indica en su articulo 283 que “el sistema econdmico es
social y solidario”. Asimismo especifica en su articulo 276 “El régimen de desarrollo

tendré los siguientes objetivos:
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v' Mejorar la calidad y esperanza de vida, y aumentar las capacidades y
potencialidades de la poblaciéon en el marco de los principios y derechos que
establece la Constitucion.

v Construir un sistema econdmico, justo, democratico, productivo, solidario y
sostenible basado en la distribucién igualitaria de los beneficios del desarrollo, de

los medios de produccidn y en la generacion de trabajo digno y estable.”

El Buen Vivir es un concepto colectivo, un modo de vida en convivencia cuya
concrecion sera definida a lo largo de la historia por el pueblo ecuatoriano, y que no se
reduce a las preferencias de los consumidores limitados por la escasez de sus recursos.
En tal sentido, la Constitucidon establece que las politicas publicas (y por tanto su

orientacion del Buen Vivir) deberan ser definidas participativamente.

“El Reglamento General de Facultad de la Universidad Politécnica Salesiana aprobado
mediante resolucién No. 43-47-05-01-12, en sesion de Consejo Superior de fecha 12 de
Enero de 2005 indica en sus Art. 54 al 74 que:

Art 54.

El Trabajo de Grado puede tener varias modalidades que son establecidas por El

Consejo Directivo Académico de Facultad.

Art. 55

Todo estudiante para su graduacion debe haber aprobado la totalidad de créditos

correspondientes a las materias de la carrera.
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Art. 56

Los estudiantes que hayan aprobado el 80% del total de materias correspondientes a
cada titulacién, podran presentar la denuncia del Trabajo de Grado o Tesis con la
recomendacion de un profesor de la Facultad al Director de Carrera, quien enviara al
Consejo de Carrera, para que en un plazo no mayor a diez dias laborables, emita El

informe correspondiente caso contrario se dara por aprobado.

Art. 57

La estructura de la denuncia del Proyecto de Grado o Tesis se sujetara a las
disposiciones de cada una de las Facultades, considerando las particularidades propias
de cada una de sus especialidades. La denuncia del Trabajo de Grado o Tesis podra ser

individual o colectiva e interdisciplinaria, segun el tema a desarrollarse.

Art. 58

La denuncia del Trabajo de grado o Tesis aprobada podra ser sustituida por otra, por

motivos debidamente justificados, tramite que sera aprobado por ElI Consejo de Carrera,

quien determinar los requisitos a cumplirse, a mas de cancelar la tasa correspondiente.
Art. 59

El Consejo de Carrera designard un Director de Trabajo o Tesis, quien remitira, dentro
de los diez dias laborables, El informe correspondiente al Consejo de Carera para la

aprobacion del disefio del Trabajo de Grado o Tesis, asi como su aceptacion para la

ejecucion de la misma.
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Art. 61

El Director del Trabajo de Grado o Tesis, tendra las siguientes funciones y

responsabilidades:

» Controlar en forma permanente el desarrollo de la Tesis.

» Reunirse periodicamente para absolver consultas relacionadas con la ejecucién
del trabajo.

» Solicitar al Consejo de Carrera se deje sin efecto una tesis cuando se presenten
problemas que atenten al desarrollo de la misma.

» Mantener informado al Consejo de Carrera, mensualmente y por escrito sobre el
desarrollo y avance del trabajo.

» Entregar al director de Carrera el Trabajo de Grado o Tesis con él informa, una

vez concluido para El tramite respectivo.

Art. 62

El trabajo de Grado o Tesis, tendra como fecha maxima de entrega, la que determine El
Consejo de Carrera. En caso de prorroga El director formulara la peticion justificada

correspondiente.

Art. 63

En caso de que el Consejo de Carrera no conceda la prorroga El aspirante podra realizar

una nueva denuncia, por una sola vez, sujetandose al procedimiento establecido.
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Art. 65

El estudiante que en un plazo de diez afios a partir de su egresamiento no se ha

graduado, la Universidad no reconocera sus estudios.

Art. 66

La evaluacion del Trabajo de Grado o Tesis constara de la calificacion del trabajo escrito

y la sustentacion.

Art.67

El Director calificara el Trabajo de Grado o Tesis sobre cien puntos.

Art. 69

El Consejo de Carrera, previo informe favorable de Director de Carrera, declarara la
aptitud del estudiante y determinard la fecha de sustentacion para optar por la titulacion
respectiva.

Art. 70

El Tribunal conformado por el Director de Carrera quien preside, El Director de Trabajo
de grado o Tesis y un docente designado por el Consejo de Carrera, calificara la
sustentacion de la Tesis sobre cien puntos. La nota de sustentacion final que El
estudiante obtenga sera el promedio de las tres notas. Si el estudiante no obtuviere como

minimo setenta puntos sobre cien en la nota de sustentacion, se presentara a una nueva
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sustentacion en un plazo no menor a treinta dias laborables, y de no aprobar en esta
oportunidad El Trabajo de Grado o Tesis, se anulard y podra denunciar otro tema por

una sola vez.

La nota final de graduacion serd el resultado de las notas parciales correspondientes en

los siguientes porcentajes.

» Promedio académico 50%

» Nota del Trabajo escrito 30%

> Nota de sustentacién 20%
Art. 72

Para optar por las titulaciones que otorgan las diferentes facultades de la Universidad los

estudiantes deberan cumplir con los siguientes requisitos:

Aprobar la totalidad de créditos y requerimientos paraacadémicos

correspondientes a su respectivo plan de estudios.

e No adeudar a la UPS

e No adeudar reposicion de libros en la biblioteca y/o insumos en los diferentes
laboratorios y talleres.

e Cumplir con la disposicion que cada Consejo Directivo Académico de facultad

determine en su respectivo instructivo de graduacion.
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Art. 73

Una vez cumplido con todos los requisitos legales El Director de Carrera solicitara al
Consejo Directivo Académico de Facultad conceder la titulacion, para lo cual

acompafiara la documentacion correspondiente.

Art. 74

El Vicerrector de la Sede, en coordinacion con los Directores de Carrera, determinara la

fecha de envestidura.

1.18 Parroquia de Ambuqui
1.18.1 Datos Histéricos Ambuqui

Ambuqui antiguamente estuvo habitada por una tribu indigena cuyo jefe era el cacique
Ambuc, al cual debe su nombre. Posteriormente se formé un caserio con pobladores que
llegaron a ella procedentes de regiones no muy lejanas y que empezaron a habitarla

formando una comunidad prospera y trabajadora.

Ambuqui, gue administrativamente pertenecia a la parroquia Pimampiro, de acuerdo
a la Ley de Division Territorial de la gran Colombia, expendida en Bogota el 25 de

junio de 1824 es reconocida como parroquia civil. (Erazo Arias, 1935).

En el campo religioso, el 6 de septiembre de 1854 se le pide al cura de Pimampiro
nombre un coadjutor para esta poblacion, pero con residencia en Ambuqui, pues se
consideraba necesario contar con “un sacerdote que residiendo formal y

materialmente en Ambuqui, lleve los deberes sagrados del ministerio” Recién en
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1927 se crea la parroquia eclesiastica de Ambuqui, pues en el primer libro de
bautismos consta la siguiente acta: “San Alfonso de Ambuqui, 27 de marzo de 1927,
en esta fecha tomé posesion de esta nueva parroquia eclesiastica y al siguiente dia
domingo celebré la santa Misa y pusela bajo la proteccién de Nuestra sefiora de las

Nieves y de San Alfonso, patrono del lugar. (f) José E. Flores”. (Navas, 1935).

En la jurisdiccion de la parroquia Ambuqui se encuentran las siguientes comunidades: El
Chota, Carpuela y el Juncal, de pobladores mayoritariamente negros; San Clemente, de
poblacién mestiza, Pefiaherrera, Chaupi Guarangui, Apangora, Rancho Chico y San
Francisco, de poblacion preponderantemente indigena. En la cabecera parroquial
conviven grupos humanos mestizos, negros y muy pocos indigenas.

Ambuqui es conocida como la Vilcabamba de Imbabura por la longevidad de sus
habitantes y en alusién a la comunidad del mismo nombre que estad ubicada en la

Provincia de Loja.

Lo curioso de esta pequefia parroquia se debe a que la mayor parte de sus habitantes son
de raza negra, por lo que sus costumbres ancestrales y su baile nos recuerdan a un
pedacito de Africa en el Ecuador. Cada afio, durante la primera quincena del mes de
marzo, Ambuqui celebra las tradicionales fiestas del “ovo”, principal producto fructifero

de la region.

1.18.2 Ubicacién del Lugar

La parroquia de Ambuqui se encuentra ubicada aproximadamente a 34 kilébmetros al
noroeste de Ibarra, dentro del Valle del Chota a una altura de 1500 m.s.n.m., donde
habita el pueblo afro ecuatoriano, se dedican a la agricultura y sus principales productos
son: uvas, olivo, algodén y cafia de azlcar, con los productos antes mencionados

elaboran varios productos como: vinos y mermeladas.
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De clima célido seco muy saludable y frutos tipicos del lugar como: el ovo. Su
poblacion es de 15.883 personas, compuestas por 499 familias segun datos registrados
en el INEC en el censo del 2010.

Limites

Ambuqui se encuentra en el calido valle del chota, comprende un territorio que colinda
al Norte, con la provincia del Carchi, donde el rio chota es un limite natural; al Sur, con
la parroquia de Mariano Acosta, del cantén Pimampiro; al Este, con la quebrada
Chalguayacu, del cantén Pimampiro; y al Oeste, con la hacienda Piman, en la

jurisdiccion de la parroquia urbana El Sagrario, del canton Ibarra.

N. Rio Chota, aguas abajo toma el nombre de Rio Mira.
S. Mariano Acosta

E. Quebrada de Chalguayacu

O. Ex hacienda de Piman — actualmente parcelada
Altura: 1853 msnm.

Distribucion Politica

En esta Parroquia encontramos tres sectores diferenciados: alto, medio, bajo. Cada zona
tiene su propio grupo étnico. La parroquia de Ambuqui esta formada por comunidades
organizadas juridicamente por lideres y/o promotores comunales con su respectiva

directiva, dirigidos por la Junta Parroquial y la Tenencia Politica de la parroquia.

Comunidades:

e Carpuela
e Juncal
e Chota
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e ElRamal

e Cabecera Parroquial
¢ Rancho Chico

e Rumipamba

e Pefiaherrera

e Chaupi Guarangi

e Apangora

Sector 1:
Chaupi, Guaranqui, Rancho Chico y Pefiaherrera.
Sector 2:

Ambugqui, San Clemente y El Ingenio de Tababuela

Sector 3:

Chota, Carpuela y Juncal.

Clima

El clima calido-seco con una temperatura promedio de 24°C es apto para la
convalecencia de personas con enfermedades reumaticas, esto ha hecho de Ambuqui un
lugar muy visitado y por sus paisajes desérticos que contrastan con el resto de la
provincia. Por ello se cuenta con numerosas hosterias y restaurantes, instalados no solo
en el centro poblado, sino también en el sector denominado “la playa de Ambuqui”, en
la carretera Panamericana. Las modernas construcciones, que cuentan con piscinas y
varias distracciones, atraen también a gran numero de turistas, tanto del norte del

Ecuador como del sur de Colombia.
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Hidrografia

El principal cause hidrico de la parroquia corresponde a la micro-cuenca del rio Chota,
que a su vez sirve como limite provincial entre Imbabura y Carchi. Al rio Chota
convergen una serie de quebradas, entre las principales tenemos a la quebrada de
Ambuqui, Bermejal, El Salado, El Barro, Pilachan, la primera de ellas, la quebrada de
Ambuqui, se origina desde la Loma Padre Rumi, a 3000 msnm, y estd compuesta por
mas de 7 quebradas a lo largo de su recorrido hasta su desembocadura en del rio Chota.

La parroquia esta atravesada por el rio Mira y el rio chota.

Suelos

Estd formado por sustancias minerales y vegetales en descomposicién. Los suelos
agricolas de la Parroguia de Ambuqui, San Clemente, Carpuela, Chota, Juncal son
arenosas y arcillosas. Pefiaherrera, Chaupi, Guaranqui, Roncho Chico se caracterizan por

la coloracion negra.

Poblacion

Cuadro 3: Poblacion de la parroquia de Ambuqui

POBLACION DE LA PARROQUIA DE AMBUQUI

SEXO POBLACION PORCENTAJE
Hombre 2.707 49%
Mujeres 2.770 51%
Total 5,477 100%

Fuente: INEC, VII Censo de Poblacién, 2011
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Indicadores de Educacion

Para toda la Parroquia existe el colegio técnico Valle del Chota que se encuentra en el
sector tres, escuelas y jardines en el sector dos y tres, y escuelas, jardines y docentes en

el sector uno.

La comunidad de Ambuqui cuenta con una biblioteca desde 1998, misma que ofrece
bibliografias de todas las ciencias, mesas con sillas de pléstico y dos computadores para
el uso de los nifios y jovenes, las cuales son muy utilizadas, especialmente el Programa

Encarta que les resulta interactivo, dinamico y muy educativo.

Cuadro 4: Indicadores de Educacion en la Parroquia de Ambuqui

INDICADORES
Q >
@) @) pd
< p 2 28 << 2« By
) 2 E 2z == =150
e L n <3< <7 27 S«&
x m < Jas 2 S Z S = L
14 < L O o = =5
< w J oa &9 89 23
® < 2 @9 »° | 2
< (a
Ambuqui | 88.50% | 11.50% | 4.60% | 40.10% | 4.80% | 4.30%
Fuente: SIISE 4.0

1.19 Servicios Basicos
1.19.1 Agua potable

La cabecera parroquial de Ambuqui, cuenta con el servicio de agua potable, tomado por
una tuberia de cemento de 100, 75 y 50 mm; terminados en un 90%, esperando concluir
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el dltimo tramo, dotando de este servicio a la mayoria de domicilios del centro de la

parroquia.

1.19.2 Luz eléctrica

Existe un sistema interconectado de luz eléctrica. Ambuqui se halla servido a través de
la conexion Quito- Ibarra-Tulcan, que provee de energia la interconexion nacional y la

generada por las centrales:
» Ambuqui 200 kW
» Atuntaqui 360 kW

> Otavalo 150 kW

En la actualidad, ya se cuenta con antenas repetidoras de TV, lo que ayuda a que la

poblacién se integre al campo de la informacion directa.

1.19.3 Alcantarillado

En la zona existe alcantarillado al 97% de la poblacién cuenta con sistema de

alcantarillado.

1.19.4 Recoleccién de basura

En la zona media y baja el recolector de basura pasa tres veces a la semana, en la zona

alta dos veces. Existen medios de comunicacién como diarios o revistas, de venta y

distribucion interna. El servicio telefonico ha crecido tanto asi que existen pocos hogares

sin este servicio.
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Cuadro 5: Servicios Bésicos en la Parroquia de Ambuqui

Cuadro 5. Servicios Basicos en la Parroquia de Ambuqui
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Ambuqui | 43.57% 43.73% 57.61% 51.36% 48.64% 86.98%
Fuente: SIISE 4.0

1.20 Matriz FODA: Parroquia de Ambuqui
Dentro de los aspectos descritos anteriormente es necesario realizar la Matriz FODA

mediante la cual se obtendran conclusiones que ayudaran a ver las diferentes variables

con las que se ha trabajado en la presente investigacion. (Ver Anexo 1).
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CAPITULO 1l
ESTUDIO DE MERCADO

El estudio de mercado indica si las caracteristicas del producto corresponde a lo que
desean adquirir los clientes potenciales, conocer con claridad la cantidad de
consumidores que podrian obtener el producto que se piensa comercializar en un lugar

definido, durante un periodo de tiempo y al precio que estan dispuestos a obtenerlo.

El estudio de mercado a desarrollarse en el presente trabajo de investigacion representa
dos aspectos importantes el primero que corresponde a la materia prima y materiales a
ser utilizados y la segunda el producto final que se ha de obtener.

2.1 Disefio de la Investigacion

El correcto desarrollo de proyectos asociativos en el Ecuador se ha convertido en una
alternativa de crecimiento econdémico para los involucrados conservando la tradicién
indigena de nuestro pais, aprovechando las materias primas, uniendo a la gente y
logrando que se trabaje colectivamente impulsando la participacion.

Al no realizar un estudio de investigacion para la factibilidad de la creacion de una
empresa participativa dedicada a la fabricacion de papel bond se esta desperdiciando
materia prima como el bagazo de la cafia de azlcar, que al no conocer procesos
productivos éptimos en los cuales puede intervenir este material se esta limitando el

desarrollo de la comunidad.

36



2.2 Métodos de Investigacion

Método de observacion

Para el presente estudio se aplicara el método de observacion mediante entrevistas
personalizadas que se desarrollaran con los miembros de la Comunidad para saber a
breves rasgos cual es su interés de implementar este proyecto asociativo, ademas se
realizardn entrevistas al mercado objetivo para conocer la demanda insatisfecha

existente.

Método deductivo

Se utilizara el método deductivo ya que se ha determinado un problema de investigacion
que es el caso a estudiar y a partir de este se ha logrado identificar cada una de sus
causas Yy al proponernos objetivos especificos se lograra dar una solucién a cada una de

estos.

Método Inductivo

Al brindar soluciones al problema de investigacion y sub problemas serviremos de base
para el desarrollo de futuras investigaciones de estudiantes que se planteen como meta
disefiar un Proyecto Asociativo para la creacion de una empresa dedicada a la

fabricacion o prestacion de un servicio determinado.

2.3 Tipos de Investigacion

Investigacion de tipo descriptivo-explicativo ya que ayuda al cumplimiento de los
objetivos planteados de la investigacion. Ademas de la aplicacion del marco logico en
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esta investigacion que es la relacion causa-efecto lo que nos permitird atacar
directamente las causas por las que se han generado el problema de investigacion y

Ilegar a su solucion.

2.4 Poblacion y Muestra
2.5 Mercado Objetivo Quito

Para obtener el universo de estudio hemos seleccionado los principales barrios del
Centro y Norte de Quito, donde encontramos la mayor parte de empresas y estudiantes
que potencialmente estarian dispuestos a comprar el papel bond hecho a base del bagazo
de la cafia de azucar. Para el presente analisis hemos tomado los datos del Municipio de
Quito de la Unidad de Estudios e Investigacion DMPT-MDMQ basados en el ultimo
Censo de Poblacion y Vivienda realizado por el INEC en el 2011, considerando un
incremento POBLACIONal del 1.45%. (Ver Anexo 2).

Con la explicacion anterior podemos decir que el Universo de Estudio es de 150.425
habitantes, con este dato procedemos a determinar la cantidad de empresas y estudiantes

gue van a ser encuestadas.

2.6 Determinacion de la Muestra Quito
Para calcular la muestra en POBLACIONes finitas se utilizara la siguiente formula

estadistica:

n= o> N.p.q
e2(N-1)+ap.q

Donde:
n= tamafo de la muestra
a= Nivel de confianza 95% (1,96%)
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N= Universo de estudio
p=50% probabilidad a favor
0= 50% probabilidad en contra

e= error de estimacion (6%)

(1.96)” * (150425) * (0,5) * (0,5)
n=
(0,06)” * (150425 — 1)+ (1,96)* * (0.5) * (0.5)

n = 266 encuestas

Las encuestas a realizar son de 266 las que vamos a realizar en proporcion al porcentaje

de poblacion que tiene cada barrio.

2.7 Técnicas e Instrumentos de Recopilacion de Datos

Con el listado de deficiencias o problemas encontrados en la creacion de este proyecto
asociativo, se estructurd el “arbol de problemas” en una relacion causa-efecto. De esta
manera se identificd el problema central, sus causas y efectos. En base al arbol de
problemas se prepar6 el arbol de objetivos en una relacion medios-fines, para
posteriormente generar la creacion de esta empresa asociativa dedicada a la fabricacion
de papel bond en base del bagazo de la cafia de azUcar en la parroquia Ambuqui, ademas
del disefio de una encuesta que nos permitira saber el interés de los habitantes para crear
esta empresa asociativa y determinar los niveles de produccidn para su comercializacion
en la ciudad de Quito (Ver Anexo 3).

2.8 Técnicas para el Procesamiento de Datos y Andlisis de Resultados

Para el anlisis de los datos, se utilizan las siguientes técnicas: la Estadistica descriptiva,

gue analiza, estudia y describe a la totalidad de individuos de una poblacién. Su
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finalidad es obtener informacion, analizarla, elaborarla y simplificarla lo necesario para
que pueda ser interpretada comoda y rapidamente y, por tanto, pueda utilizarse
eficazmente para el fin que se desee. El proceso que sigue la estadistica descriptiva para

el estudio de una cierta poblacion consta de los siguientes pasos:

v" Seleccién de caracteres dignos de ser estudiados mediante encuesta 0 medicion,

obtencion del valor de cada individuo en los caracteres seleccionados.

v" Elaboracion de tablas de frecuencias, mediante la adecuada clasificacion de los

individuos dentro de cada caracter.
v" Representacion gréafica de los resultados.
v’ Elaboracién de graficas estadisticas
v Obtencién de parametros estadisticos, nimeros que sintetizan los aspectos mas

relevantes de una distribucion estadistica.

2.9 Tabulacion e Interpretacién de Encuesta Definitiva Quito

e SEXO
ENCUESTADOS
SEXO CANTIDAD PORCENTAJE
HOMBRES 129.00 48%
MUJERES 137.00 52%
TOTAL 266.00 100%
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SEXO DE LOS ENCUESTADOS
AMBUQUI

®HOMBRES ™ MUJERES

Interpretacion:

El 52% de los encuestados fueron de sexo masculino, mientras que el 48% fueron de

sexo femenino.

e EDAD
EDAD
RANGO CANTIDAD PORCENTAJE
14 - 20 afos 37.00 14%
21 - 30 afios 162.00 61%
31 - 40 afos 45.00 17%
41 - 50 afios 16.00 6%
51 - 60 afios 6.00 2%
TOTAL 266.00 100%
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EDAD DE LOS ENCUESTADOS AMBUQUI

6% 2%

M 14 - 20 afios
M 21 - 30 afios
M 31 - 40 afios
m 41 - 50 afios

W 51 - 60 afios

Interpretacion:
El 61% de los encuestados oscila entre los 21 a 30 afios de edad, el17% van de 31 a 40
afios, el 14% son encuestados de 14 a 20 afios, el 6% son personas de 41 a 50 afios y un

2% son personas que oscilan de 51 a 60 afios.

e NIVEL DE EDUCACION

NIVEL DE EDUCACION
NIVELES CANTIDAD PORCENTAJE
SECUNDARIA 112.00 42%
SUPERIOR 141.00 53%
OTROS 13.00 5%
TOTAL 266.00 100%
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NIVEL DE EDUCACION

5%

B SECUNDARIA
B SUPERIOR
OTROS

Interpretacion:

En lo que respecta al nivel de educacion tenemos que el 53% de los encuestados tienen
instruccion superior, un 42% de los encuestados son estudiantes que estan cursando la
secundaria y un 5% de los encuestados tienen otro tipo de educacion como postgrados,

maestrias y otras.

e OCUPACION

OCUPACION
NIVELES CANTIDAD PORCENTAJE
ESTUDIANTE 128.00 48%
EMPRESARIO 53.00 20%
EMPLEADO 72.00 27%
OTROS 13.00 5%
TOTAL 266.00 100%
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ACTIVIDAD A LA QUE SE DEDICA

5%

B ESTUDIANTE
B EMPRESARIO
EMPLEADO

B OTROS

Interpretacion:

En lo que respecta al tipo de activada a la que se dedican los encuestados tenemos que el
48% de los encuestados son estudiantes, un 27% son empleados privados como
publicos, el 20% son empresarios y el 5% son personas que actualmente no estan

trabajando o son jubilados.

1. ¢Queé tipo de papel usualmente utiliza para impresion de cartas, memos,

reportes, deberes en su actividad profesional?

1. ¢ Qué tipo de papel usualmente utiliza para impresion
de memos, reportes, deberes en su actividad
profesional?

ENCUESTADO | CANTIDAD | PORCENTAJE
Papel Bond 213.00 80%
Periddico 35.00 13%
Couche 11.00 4%
Texturizado 7.00 3%
TOTAL 266.00 100%
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1. ;QUE TIPO DE PAPEL USUALMENTE
UTILIZA PARA IMPRESION DE MEMOS,
REPORTES, DEBERES EN SU ACTIVIDAD
PROFESIONAL?

W Papel Bond M Periddico Couche MW Texturizado

4% 39
130 03%

Interpretacion:
Segun las encuestas realizadas podemos observar que el 80% de los encuestados utilizan
papel bond para sus trabajos, un 13% utilizan papel periodico, el 4% utilizan papel

couche para sus actividades y un 3% de los encuestados utilizan papel texturizado.

2. ¢Queé tipo de presentacion de papel compra usualmente?

2. ¢ Qué tipo de presentacion de papel bond compra
usualmente?

ENCUESTADO CANTIDAD PORCENTAJE
Hojas 85.00 32%
Resmas 122.00 46%
Cajas 48.00 18%
Otros 11.00 4%
TOTAL 266.00 100%
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2. ;QUE TIPO DE PRESENTACION DE
PAPEL COMPRA USUALMENTE?

B Hojas MResmas M (Cajas M Otros

4%

18%

Interpretacion:
Segun las encuestas realizadas podemos observar que el 46% de los encuestados tienen
tendencia a comprar resmas de papel, un 32% compran hojas sueltas de papel, un 18%

realizan la compra de papel en cajas y un 4% realiza la compra de papel al por mayor.

3. ¢Con qué frecuencia utiliza el papel?

3. ¢Con qué frecuencia utiliza el papel?
ENCUESTADO CANTIDAD PORCENTAJE
Diariamente 181.00 68%
Semanal 21.00 8%
Quincenal 8.00 3%
Mensual 27.00 10%
Trimestral 5.00 2%
Semestral 3.00 1%
Anual 13.00 5%
Ocasionalmente 8.00 3%
TOTAL 266.00 100%
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3. ; CON QUE FRECUENCIA UTILIZA EL PAPEL?

50 _3%
M Diariamente Semanal M Quincenal
1% H Mensual M Yrimgsral W Semestral
0
2% '

10%o
3%

8%

Interpretacion:

Segln la opinion de los encuestados nos indican que el 68% de las personas utilizan
papel diariamente para sus actividades cotidianas, un 10% de los encuestados nos
indican que utilizan el papel mensualmente, el 8% de las personas lo utilizan semanal y

el resto de los encuestados los utilizan en periodos mayores al mes.

4. ¢De qué gramajes compra el papel?

4. ;De qué gramajes compra el papel?

ENCUESTADO CANTIDAD PORCENTAJE
50 gramos 11.00 4%
60 gramos 13.00 5%
75 gramos 69.00 26%
90 gramos 173.00 65%
TOTAL 266.00 100%
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4. ;DE QUE GRAMAJES COMPRA EL PAPEL?

B 50gramos M 60gramos 75gramos M 90 gramos

4% 5%

Interpretacion:

Segun la opinién de los encuestados nos indica que 65% de los encuestados prefieren el
papel de 90 gramos para sus actividades, un 26% utilizan o compran papel de 75%
gramos para sus trabajos, mientras que un 4% y 5% utilizan gramajes de 50 y 60 gramos

respectivamente.

5. ¢Qué formato de papel utiliza con mayor frecuencia?

5. ¢ Qué formato de papel utiliza con mayor frecuencia?
ENCUESTADO CANTIDAD [PORCENTAJE
A0 13.00 5%

Al 8.00 3%

A2 29.00 11%

A3 13.00 5%

A4 200.00 75%
Otro 3.00 1%
TOTAL 266.00 100%
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5. ;QUE FORMATO DE PAPEL UTILIZA CON
MAYOR FRECUENCIA?

BAOD WAl mA? mA3 mA4 mOtro

1% 504 304

Interpretacion:
Segun la opinion de los encuestados el tamafio de papel mas utilizado es el tamafio A4

ya que el 75% de los encuestados lo han corroborado y un 11% de los encuestados

utilizan el tamafio A2 en tanto que el resto de los encuestados utilizan otros tamafnos.

6. ¢Estaria dispuesto a comprar papel elaborado a base del bagazo de la cafa

de azlcar, que ofrezca la misma calidad que el papel bond actual?

6. ¢ Estaria dispuesto a comprar papel elaborado a base del
bagazo de la cafia de azucar, que ofrezca la misma calidad
de papel bond actual?

ENCUESTADO CANTIDAD PORCENTAJE
Sl 223.00 84%
NO 43.00 16%
TOTAL 266.00 100%
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6. ;ESTARIA DISPUESTO A COMPRAR PAPEL
ELABORADO A BASE DEL BAGAZO DE LA
CANA DE AZUCAR, QUE OFREZCA LA
MISMA CALIDAD DE PAPEL?

ESI ENO

Interpretacion:
Segun la opinién de los encuestados el 84% de las personas estarian dispuestas a

comprar el papel elaborado a base del bagazo de la cafia de azlcar mientras que el 16%

estarian dispuestos a seguir comprando el mismo papel que utilizan actualmente.

7. ¢De comprar el papel bond elaborado a base del bagazo de la cafa de

azucar, indicar sus usos?

7. ¢ De comprar el papel bond elaborado a base del bagazo
de la cafia de azucar, indicar sus usos?

ENCUESTADO CANTIDAD PORCENTAJE
Escritura 32.00 12%
Impresion 210.00 79%
Manualidades 16.00 6%

Otros 8.00 3%
TOTAL 266.00 100%
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7. ¢:DE COMPRAR EL PAPEL BOND
ELABORADO A BASE DEL BAGAZO DE LA
CANA DE AZUCAR, INDICAR SUS USOS?

M Escritura M Impresion Manualidades mOtros

6% 3%

Interpretacion:
Segun la opinidn de los encuestados el 79% de las personas utilizara el papel bond para
impresion, el 12% lo utilizarian para escritura y un 9% lo utilizarian para otras

actividades como manualidades y otras actividades.

8. ¢Qué precio esta dispuesto a pagar por una resma de papel bond fabricado

a base del bagazo de la cafa de azucar?

8. ¢ Qué precio esta dispuesto a pagar por una resma de
papel bond fabricado a base del bagazo de la cafia de
azucar?

ENCUESTADO CANTIDAD PORCENTAJE

$4.50 8.00 3%

$4.00 13.00 5%

$3.80 24.00 9%

$3.50 56.00 21%

$3.00 69.00 26%

Menos de $3 96.00 36%
TOTAL 266.00 100%
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8. ;QUE PRECIO ESTA DISPUESTO A PAGAR
POR UNA RESMA DE PAPEL BOND
FABRICADO A BASE DEL BAGAZO DE LA
CANA DE AZUCAR?

ES450 HES$S400 mS$3.80 ES$350 mS3.00 mMenosdeS3

3% 5%

9%

Interpretacion:
Segun la opinion de los encuestados el 82% de las personas estarian dispuestas a pagar
un precio igual o menor a los $3, el 21% de los encuestados estan dispuestos a pagar un

precio de $3,50 y el 17% pagarian un precio mayor a los $3,50.

2.10 Materia Primay Materiales

Para el proyecto se utilizard como materia prima principal el bagazo de cafia de azUcar
entendiéndose como bagazo al residuo de materia después de extraido su jugo, que en
este caso se aplica este término al residuo fibroso que se obtiene al triturar y comprimir
la cafia de azUcar en los diferentes molinos para extraer el jugo al cual se lo denomina
guarapo y que es utilizado para la elaboracion de varios productos como son: la azucar

principalmente, la panela, melaza o miel y otros derivados de estos.

Para tener un panorama mas completo del porcentaje de bagazo que queda de la
extraccion de una tonelada de cafia de azlcar nos basaremos en la siguiente tabla
extraida como conclusion de la dltima Encuesta de Superficie y Produccién

Agropecuaria Continua (Espac), que efectia el Instituto Nacional de Estadistica y
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Censos (INEC) y el Ministerio de Agricultura, Ganaderia, Acuacultura y Pesca
(MAGAP), realizada el altimo trimestre del afio 2011.

Cuadro 6: Subproductos que se obtiene de la extraccion de la cafia de azucar

SUBPRODUCTOS DE LA CANA DE AZUCAR
Jugo
Rubros directo de Melaza B Melaza C
cafa
Cafa de azUlcar 1 tonelada 1 tonelada 1 tonelada
Subproducto
Bagazo con 50% de humedad 264 kg. 264 kg. 264 kg.
Fuente: INEC

Grafico 2: Imégenes de Bagazo

A l\}‘\\p i)

Fuente: www.google.com/imagenesbagazocana
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Especificaciones y Usos

El bagazo estd compuesto por la cascara y pulpa deshidratada de la cafia de azucar que
como mencionamos anteriormente, se produce como consecuencia de la fabricacion de
azucar, panela es decir, en los procesos de molienda y constituye un subproducto de esta
produccion, es un combustible natural por sus caracteristicas fibrosas y es utilizado para
encender el fuego de las pailas en las cuales se hace hervir el guarapo para obtener la

miel, la panela o melcocha dependiendo del producto que se desea obtener.

Es un material heterogéneo en cuanto a su composicion granulométrica y estructural,
que presenta relativamente baja densidad y un alto contenido de humedad, en las
condiciones en que se obtiene del proceso de molienda de la cafia por lo que es utilizado

como alimento para los animales.

El bagazo es una materia prima 6ptima y anualmente renovable para la produccion de
tableros aglomerados papel, cartén, derivados de celulosa, productos quimicos como el
furfural. En Cuba por ejemplo su uso fundamental es como combustible. También se

utiliza para la fabricacion de muebles y como aislante del sonido.

Las propiedades y caracteristicas del bagazo, permiten que sea una materia prima
superior a otras que puede ser utilizada como combustible en la industria azucarera, asi
como producir pulpa, papel y productos aglomerados, ademéas de tener relevante

importancia en la alimentacion animal.

El bagazo brinda muchos beneficios; sin embargo, sus usos son muy escasos debido a
que se desconocen. Por tal motivo, este estudio pretende aprovechar todas las bondades
que este desecho brinda con el fin de promover su utilizacion y obtener el producto final
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(papel reciclado), que puede tener un alto valor comercial con un aprovechamiento

integral y sin causar dafio al medio ambiente.

2.11 Area Geografica

La principal materia prima se encuentra en la parroquia de Ambuqui en el Valle del
Chota, en donde el Ingenio Azucarero del Norte (IANCEM) produce gran cantidad de
bagazo puesto que cuenta con una capacidad para moler 1 200 toneladas de cafia de
azucar al dia, siendo la agroindustria mas importante de la Sierra norte.

A parte de esta empresa contamos con otras poblaciones que nos proveeran del bagazo
para uso como materia prima en la elaboracion del papel reciclado a base de este

material.

Entre las poblaciones tenemos:

e Carpuela

e Juncal

e Chota

e El Ramal

e Cabecera Parroquial
¢ Rancho Chico

e Rumipamba

e Pefiaherrera

e Chaupi Guarangi

e Apangora

e San Clemente

Las mismas que estan divididas en los siguientes sectores:
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Sector 1:
Chaupi, Guaranqui, Rancho Chico y Pefiaherrera.

Sector 2:
Ambuqui, San Clemente y El Ingenio de Tababuela

Sector 3:
Chota, Carpuela y Juncal.

2.12 Producto Final

Con el desarrollo del presente proyecto asociativo se busca elaborar con el bagazo de la
cafia de azUcar como materia prima, papel bond reciclado el cual no contendra quimicos,
cloro, ni blanqueadores dentro de su proceso productivo por lo cual tendra las siguientes

caracteristicas:

a) Tamafio A4

b) De 90 gramos

c) Color marfil

d) Presentacion en resmas

e) Empaque con identificacion de que es un producto a base de material reciclado y

fibras naturales.

Como ventajas competitivas del producto contamos que:

e La empresa brindara un producto de excelente calidad a un buen precio para que

pueda ser competitivo en el mercado.

e El producto a través del sistema de comercializacion permitira atraer a nuevos

clientes ya que se lo encuentra a disposicion en los lugares que ellos desean
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adquirirlos y la posicion estratégica que brinda la parroquia de Ambuqui nos

permitira en un futuro expandirnos al mercado colombiano.

e El valor agregado que tiene el producto es que no solo ofrecemos un papel en
donde las personas puedan plasmar sus ideas, trabajos, tareas, sino que permite
dar un estilo diferente al trabajo y cuidar el ambiente a través de cada
adquisicién. La ubicacion de la empresa permite que tanto la materia prima este

cerca de la planta de produccidon asi como del mercado meta.

2.12.1 Especificaciones y Usos

El sector papelero en el pais tiene varios riesgos, debido a que la mayoria de papel es
importado incluso la pulpa que utilizan las empresas productoras de papel en el pais,
pero el mayor problema es a nivel ecolégico puesto que la materia prima, la madera sale
a otros paises para ser procesada lo que significa que a corto plazo no podran producir
papel a base de pulpa de madera por lo cual debemos utilizar productos que se estén

desechando sin darles ningun uso.

A la sociedad en general se la esta incentivando en el cuidado de la naturaleza en todos
los aspectos como energia, agua y todos los recursos que a corto plazo signifiquen una
desestabilizacion en el ecosistema, es el caso del papel, los seres humanos no pueden
dejarlo de usar por lo cual se considera alternativas como es el reciclado de papel en el
cual se ha incluido el uso de materiales organicos desechados y que su uso no generen

un impacto ambiental.

A nivel mundial las personas estan dispuestas a utilizar productos reciclados ya que de

esta manera afectan directamente a disminuir el deterioro del medio ambiente, sin
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embargo siempre estan buscando una variedad que se asemeje al producto tradicional
elaborado en base a la pulpa de la madera.

Una vez analizado lo que busca el consumidor, el papel bond a base del bagazo de la
cafia de azlcar sera utilizado por estudiantes y empresarios para los siguientes usos

basicos:

e Impresion,
e Dibujo y escritura, y

e Hacer libretas, libros, etc.
2.13 Area Geografica Quito
Para entender las actitudes y satisfacer las necesidades de los clientes debemos realizar
la segmentacion del mercado, para definir el mercado objetivo, por lo cual primero

debemos identificar los aspectos basicos como son: la edad, sexo, ocupacion, nivel de

educacion, nivel socio econémico, para asi conocer a quien estara dirigido el producto.

Para este proyecto se tomO en cuenta a estudiantes, trabajadores, empresarios que
usualmente utilizan papel en sus actividades.

2.14 Variable de Segmentacion Quito

Las variables que se consideraran importantes para realizar la segmentacion del mercado

son: geograficas, demogréaficas, psicograficas y conductual, mediante las cuales

podemos conocer las caracteristicas del mercado.
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Cuadro 7: Variables de Segmentacion Quito

VARIABLES DE SEGMENTACION

GEOGRAFICA

Barrios Del norte y centro de la ciudad de Quito.
Densidad Urbano

DEMOGRAFICA

Edad 15 - 60 afos

Sexo Masculino y Femenino
Educacion Primaria, Secundaria, Superior
Ocupacion Estudiantes, empleados privados y publicos.

PSICOGRAFICA

Nivel de Ingresos

Bajos, medios y medios altos.

Estilo de Vida Convencional

Uso de Papel Estudios, trabajo, empresas.
CONDUCTUALES

Beneficios Calidad, facilidad de compra, precio y uso.

Posicién del usuario

Usuarios actuales y potenciales.

Elaborado por: Johanna Marmol y Richard Liviapoma
Fuente: Investigacion Propia

2.15 Mercado Objetivo

Al detallar las variables se consideran las mas importantes:

e Ocupacion

Es el principal motivo puesto que de este depende la cantidad y con qué frecuencia lo

utilizan en la vida diaria.
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e Uso de papel

Dependiendo de la actividad que realizan podemos saber si el producto es factible para
sus actividades.

e Beneficios

Es importante considerar por que los usuarios consideran beneficioso este producto y en
que les ayuda a mejor sus actividades. EI mercado objetivo a cual va dirigido el proyecto
son los estudiantes en todos los niveles académicos, profesionales, empresas que por sus
diferentes actividades utilizan continuamente diferentes cantidades de papel
dependiendo de grosor, tamafio forma, precio.

2.16 Oferta de Quito

La oferta se define como la cantidad de bienes o servicios que se ponen a la disposicion

del publico consumidor en determinadas cantidades, precio, tiempo y lugar.

En el pais no se encuentran empresas que se dediquen a la elaboracion de papel
reciclado a base de alguna fibra natural o telas por lo cual tomamos como referencia los
principales proveedores de papel en el pais. Esta integrado por las siguientes empresas

nacionales.

Con este listado podemos conocer qué tipo de producto ofrecen, la ubicacion de cada
empresa, sus capitales y desde cuando iniciaron sus actividades, para asi observar el

posicionamiento que tienen en el mercado.
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Produccion Mundial de Papel

China es el pais que lleva el liderazgo productivo de papel en el mundo, con alrededor
de 90 millones de toneladas, lo que representa cerca del 33% del total mundial, Estados
Unidos le sigue con una produccion de 72 millones de toneladas, en lo que respecta a

Latino América se encuentran Brasil y México con una produccion de 9.3 y 4.8 millones

de toneladas respectivamente.

Cuadro 8: Los 10 Productores de Papel del Mundo

PRODUCTORES DE PAPEL

PRODUCCION
POSICION PAIS PORCENTAJE
(MILES TN.)
1 China 86,391.00 32.14%
2 Estados Unidos 71,613.00 26.64%
3 Japon 26,279.00 9.78%
4 Alemania 20,902.00 7.78%
5 Canada 12,857.00 4.78%
6 Suecia 10,933.00 4.07%
7 Finlandia 10,602.00 3.94%
8 Corea del Sur 10,481.00 3.90%
9 Brasil 9,368.00 3.49%
10 Indonesia 9,363.00 3.48%
TOTAL PRODTUNCCION MILES 268.789.00 100.00%

Fuente: RISI’s 14th Annual Asian Pulp and Paper Outlook Conference And RISI’s First
Annual International Timberland Investments Seminar
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Produccion Nacional de Papel

La produccién nacional en el Ecuador es pequefia y no cubre las necesidades del pais,

esto se puede evidenciar en la balanza comercial entre Importaciones y Exportaciones de

papel.

Las empresas que ofertan papel o derivados en el pais utilizan principalmente pulpa

importada de Canada, Estados Unidos y material de reciclaje de papel, carton usado y

telas.
Cuadro 9: Productores Nacionales de Papel
PRODUCTORES NACIONALES

N° EMPRESAS NACIONALES P(I.T_CN)[')A\L,J\I%%ISN PORCENTAJE
1 Papelera Nacional S.A. 97,933.31 39.77%
2 Papeles Andina S.A. 31,796.53 12.91%
3 Cartopel S.A. 29,252.81 11.88%
4 Papelera Ecuatoriana C.A.PAPECUA 12,718.61 5.17%
5 Ecuapapel 6,359.31 2.58%
6 Incasa S.A. 3,815.58 1.55%
7 Otras empresas 64,356.17 26.14%

TOTAL 246,232.32 100.00%

Elaborado por: Johanna Marmol y Richard Liviapoma
Fuente: Ministerio de Industrias y Productividad, 2011.
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Precios Existentes de Papel Bond

En el mercado él precio del papel reciclado en general es alto comparado al papel
tradicional, las causas que provocan que el precio sea elevado, la falta de incentivos al
consumo de este producto por parte de instituciones del estado, ademas de no existir un
control eficiente de instalaciones de reciclado ni empresas que se dediquen netamente a
elaborar papel a base de reciclados, ya que el existente en el mercado se lo elabora de

manera artesanal y en bajas cantidades.

El precio del papel se determina segun el grosor, tamafio, uniformidad y calidad de
materiales que se utilicen en su elaboracion. También se toman en cuenta aspectos como
firmeza, flexibilidad y facilidad para impresion es decir, que no se corra la tinta asi como
los usos que puedan darsele impresiones, serigrafia, manualidades, entre otros.

En el pais y lo que se refiere a la ciudad de Quito no se encuentra papel elaborado a base
del bagazo de la cafia de azucar por lo que tomamos como referencia el precio de

papeles reciclados a base de otras fibras naturales.

e En el mercado el precio de un pliego de 40 x 60 centimetros de papel hecho a
mano puede variar entre $1.80 y $5.00.

e Un pliego de papel de cabuya tiene un precio promedio de $1.80.

e Un pliego de papel de algodon grueso con flores naturales $4.70

e Un pliego de papel de 25 x 39 cm rustico con paja $1.80

e Una hoja de papel de 21 x 36 cm con pino $1.00

¢ Una hoja tamafio carta de 21.5 x 27 cm de papel con palo de rosa y aserrin $2.00.
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La diferencia de estos productos con el que se quiere presentar a parte del precio elevado
es que estos son elaborados de manera manual, y en bajas cantidades, maximizando
costos y siendo solo considerados como materiales para actividades especiales y no para

usos cotidianos.

2.17 Proyeccion de la Oferta

Para la proyeccion de la oferta debemos conocer cuéntas toneladas de papel son
destinadas al mercado objetivo que en este caso de estudio es la ciudad de Quito, esta
informacidn se la obtuvo del Ministerio de Industrias y Productividad desde el afio 2003
al 2012. Por no haber estadisticas en el pais de la produccion de papel reciclado a base
de otras materias primas que no sea la madera nos vemos en la necesidad de tomar la

produccion del papel tradicional para el estudio.

Y=a + bx

Donde:

Y .- Variable
X.- Variable
a.- Constante

b.- Constante
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Cuadro 6: Proyeccion de la Oferta de Papel

PROYECCION DE OFERTA DE PAPEL
ANOS |TONELADAS] X' Y' X' XY’ (X)~2
1.00 2745689 | 450) |(13.47212)] 60,624.55 20.25
2,00 2158973 1 3 50)  |(19330.28)| 67,687.49 | 12.25
3.00 2885283 1 550) |(12076.18)] 30,190.46 6.5
4.00 31346271 150y | (9582.74) | 1437411 225
5.00 3892376 1 g50) | (2,005.25) | 1,002.63 0.25
6.00 4L15785 1 59 228.84 114.42 0.25
7.00 03836.75 1 159 | 1290774 | 1936161 225
8.00 4958743 | 550 | 865842 | 21,646.05 6.25
9.00 9522365 | 350 | 1420464 | 5003123 | 12.25
10.00 6131496 1 450 | 2038595 | 91,73677 | 2025
55.00 409,290.12 ) "| 356,769.30 | 8250
- 50 40,929.01
Elaborado por: Johanna Marmol y Richard Liviapoma
Fuente: Investigacion Propia

_ (.Y
SO

_ 356769.30
825

b= 432448
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a= y—bx

a= 40929.01— 4324.48(5.5)
a= 1714439

y= a+bx

y = 1714439 + 4324.48(x)

2014 Y=17144.39 + 4324.48 (11) = 64.713.63
2015 Y=17144.39 + 4324.48 (12) = 69.038.11
2016 Y=17144.39 + 4324.48 (13) = 73.362.58
2017 Y=17144.39 + 4324.48 (14) = 77.687.06
2018 Y=17144.39 + 4324.48 (15) = 82.011.54

2.18 Demanda

De acuerdo a los datos obtenidos del Banco Central del Ecuador y Camara de Comercio
Ecuatoriana en promedio Ecuador importa aproximadamente 253.847,75 toneladas
métricas de papel, carton y subproductos de papel. La clase principal de papel importado

es el papel periddico. A continuacion se detalla los tipos de papel que se importan:

Cuadro 7: Principales tipos de Papel

TIPOS DE PAPEL

N. TIPO DE PAPEL PORCENTAJE
1 | Papel para Periddico 65.00%
2 |Para Libros, imprenta y de escribir 10.00%
3 [ Cartdn, incluyendo cajas para empaque 9.00%
4 | Papel para envolturas, incluyendo bolsas 6.50%
5 | Papel de seda y para usos sanitarios 4.00%
6 | Otros productos derivados del papel 4.00%
7 || Otras clases de papel 1.00%
TOTAL 100%
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Elaborado por: Johanna Marmol y Richard Liviapoma
Fuente: Comparfiia Manufacturera de Papeles y Cartones

En el siguiente grafico podremos visualizar las empresas mas importantes en el Ecuador

que realizan importaciones de papel:

Cuadro 8: Empresas Importadoras de Papel en el Ecuador

EMPRESAS IMPORTADORAS
™
N. EMPRESA IMPORTADORA DE PAPEL IMPORTADAS |[PORCENTAJE
ANUALMENTE
1 | GRAFICOS NACIONALES GRANASA $ 18,741.66 30.01%
2 |PAPELESA $ 7,133.46 11.42%
3 |GRUPO EL COMERCIO C.A $ 19,941.48 31.93%
4 |GRUPASA GRUPO PAPELERO S.A. $ 16,638.84 26.64%
TOTAL $ 62,455.44 100%
Elaborado por: Johanna Marmol y Richard Liviapoma
Fuente: Compafiia Manufacturera de Papeles y Cartones

Graéfico 3: Empresas importadoras de Papel

EMPRESASIMPORTADORAS DE PAPEL

B $25.000,00
< $20.000,00
2 $15.000,00
= $10.000,00
E $5.000,00
a S-
a GRAFICOS GRUPO EL GEES‘:,‘CS)A
E NACIONALE PAPELESA COMERCIO SAPELERO
S GRANASA CA
S.A.
= TM IMPORTADAS
ANUALMENTE $18.741,66 $7.133,46 $19.941,48 $16.638,84
PORCENTAIE 30,01% 11,42% 31,93% 26,64%
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La produccion de este producto es de 246.232,32 toneladas al afio, esto no toma
en cuenta “la importacion anual 253.847,75 toneladas con una tasa de incremento

promedio del 5% anual” (BCE, 2011).

Es decir, la demanda de este producto aumenta continuamente, lamentablemente el uso
del papel representa una seria amenaza desde el proceso de extraccion de materia prima
hasta su desecho, sin embargo ya existen varias alternativas ecologicas que ayudan a
minimizar el impacto ambiental causado por el papel por lo cual se puede introducir
productos que brinden caracteristicas similares para su uso. La confiabilidad de la
informacidn obtenida anteriormente permitira que el estudio y analisis de la evolucion
historica de la demanda beneficiara en el resultado que se genere de su proyeccion por lo
que es necesario recolectar informacion relacionada con cantidades vendidas, producidas
0 en valores monetarios. Se analiza la demanda con los datos histdricos obtenidos del
Boletin anual desde 1999 al 2008 del Banco Central del Ecuador de las ventas en la

ciudad de Quito que esta dado en toneladas.

Y=a + bx

Doénde:

Y.- Variable
X.- Variable
a.- Constante

b.- Constante
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Cuadro 9: Proyeccion de la Demanda del Papel

PROYECCION DE DEMANDA DE PAPEL
CONSUMO
ANOS A":AI‘\]F:\E/EIE X' Y X'xY' (X2
DE QUITO
1.00 32,245.43 (4.50)| (12,817.10) 57,676.93 20.25
2.00 23,907.70 (3.50)| (21,154.83) 74,041.89 12.25
3.00 30,962.29 (2.50) || (14,100.23) 35,250.58 6.25
4.00 35,523.40 (1.50)| (9,539.12) 14,308.68 2.25
5.00 43,036.27 (0.50) | (2,026.25) 1,013.12 0.25
6.00 45,992.13 0.50 929.61 464.81 0.25
7.00 61,394.35 1.50| 16,331.82 24,497.74 2.25
8.00 53,320.26 2.50 8,257.74 20,644.35 6.25
9.00 58,905.44 3.50| 13,842.91 48,450.20 12.25
10.00 65,337.95 4.50| 20,275.43 91,239.44 20.25
55.00 | 450,625.22 - - 367,587.74 82.50
5.50 45,062.52
Elaborado: Por los Autores

_I(LY)
S SCORE

_ 367587.74
- 825

b = 4455.61
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a= 4506252 — 4455.61(5.5)

a = 20556.67

y= a+bx

y = 20556.67 + 4455.61(x)

2014 Y=20556.67 + 4455.61 (11) = 69.568.37
2015 Y= 20556.67 + 4455.61 (12) = 74.023.98
2016 Y= 20556.67 + 4455.61 (13) = 78.479.59
2017 Y=20556.67 + 4455.61 (14) = 82.935.20
2018 Y=20556.67 + 4455.61 (15) = 87.390.81

2.19 Balance Oferta - Demanda

Analizada la Oferta y Demanda podemos concluir que el mercado en el cual se ejecutara
el proyecto tiene caracteristicas favorables para que el papel bond a base del bagazo de
la cafla de azlcar pueda ingresar como producto sustituto del papel bond que
tradicionalmente se comercializa.

En base a los datos obtenidos y a las proyecciones realizadas tenemos como resultado
que entre la oferta y la demanda generan una demanda insatisfecha, la cual la vamos a

satisfacer con el producto de papel elaborado en base del bagazo de la cafia de azucar.

2.20 Comercializacion — Mercado Mix

Para la comercializacion del papel a base del bagazo de la cafia de azUcar utilizaremos
como principal medio de comercializacién del producto, venta en los centros de

mayoristas. Luego de que el vendedor se encargue de la venta se envia el producto a las
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instalaciones del cliente, el mismo que se encarga de distribuir el producto a los
supermercados, minoristas, puntos de venta, para de esta manera llegar al consumidor
final.

Para que este canal de comercializacion sea optimo se buscara personas que tengan
experiencia en la venta de este tipo de productos y conozcan cuales son las empresas
mayoristas que se dedican a distribuir este producto, dando buena imagen, agilidad,

prontitud y seriedad en la distribucion.

En el siguiente diagrama se puede apreciar de una manera resumida, los canales en la

comercializacion del producto:

Grafico 4: Canales de Comercializacion

-—-lr MAYORISTA v
DETALLISTA

CONEUNMIDHWOR FLNAL

Fuente: Investigacion propia.
Elaborado por: Johanna Marmol y Richard Liviapoma

La planta de fabricacion se construira en la provincia de Imbabura, parroquia de

Ambuqui, el terreno disponible para la construccion se encuentra ubicado a 2 kilémetros
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de distancia aproximadamente a 10 minutos en vehiculo del ingenio azucarero lancem.
La cobertura que tendré esta planta sera la de Quito, pues el proyecto esta orientado para
satisfacer la demanda principalmente de estudiantes, trabajadores y empresas.

Con esto buscamos que los canales mantengan las siguientes funciones:

a) Almacenar productos y disponer de un stock permanente para la venta.
b) Promover e incentivar el interés con este producto a los sub-distribuidores.
c) Llegar con el producto de una manera rapida al consumidor.

d) Preparar y capacitar al personal acerca de las caracteristicas del producto.

2.21 Demanda que cubra el Proyecto

Con los datos analizados anteriormente podemos determinar la demanda que va a cubrir
el presente proyecto, esta demanda es llamada Demanda Insatisfecha la cual resulta de la

diferencia entre la demanda y la oferta, cuya formula es la siguiente:

DI=D-0

Doénde:
DI = Demanda Insatisfecha
D = Demanda del mercado

O = Oferta del mercado
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Cuadro 10: Demanda Insatisfecha

DEMANDA INSATISFECHA
ANOS DEMANDA OFERTA INSEM’SA\IIZ\IEDC'IA\HA

2004 32,245.43 27,456.89 4,788.54
2005 23,907.70 21,589.73 2,317.97
2006 30,962.29 28,852.83 2,109.46
2007 35,523.40 31,346.27 4,177.13
2008 43,036.27 38,923.76 4,112.51
2009 45,992.13 41,157.85 4,834.28
2010 61,394.35 53,836.75 7,557.60
2011 53,320.26 49,587.43 3,732.83
2012 58,905.44 55,223.65 3,681.79
2013 65,337.95 61,314.96 4,022.99
2014 69,568.37 64,713.63 4,854.74
2015 74,023.98 69,038.11 4,985.87
2016 78,479.59 73,362.58 5,117.00
2017 82,935.20 77,687.06 5,248.14
2018 87,390.81 82,011.54 5,379.27

TOTAL 843,023.17 776,103.04 66,920.13

Elaborado por: Jo.h,anna M_armol y Richard Liviapoma

Fuente: Investigacion Propia

Al realizar este andlisis se puede observar que existe un alto porcentaje de Demanda

Insatisfecha por lo que este proyecto se lo llevara a cabo.
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2.22 Demanda Futura que cubra el Proyecto

En el siguiente cuadro de Demanda Insatisfecha se muestra la proyeccién anual y diaria

de la participacion que tendra la empresa en el mercado durante los siguientes 5 afios.

Cabe recalcar que los datos obtenidos se basan en la investigacion de campo realizada en

el presente afio y el peso de cada resma de papel para el presente célculo se estimé en

2.81 kilos, tomando en cuenta gue el gramaje de cada hoja sera de 90 gramos.

Cuadro 11: Proyeccién de la Demanda Insatisfecha

ANUAL
PORCENTA
AROS | - DEMANDA JE .
INSATISFECHA | TOMADO | TONELADA 1%
S LA o S KILOS | DESPER| RESMAS
DICIO
2014 4854.74 8.50% 412.65| 412652.87| 4126.53|145,556.57
2015 4985.87 8.50% 423.80| 423799.15| 4237.99(149,488.24
2016 5117.00 8.50% 434.95| 434945.42| 4349.45|153,419.90
2017 5248.14 8.50% 446.09| 446091.70| 4460.92|157,351.57
2018 5379.27 8.50% 457.24| 457237.97| 4572.38(161,283.24
OFERTATOTAL DEL PROYECTO| 5 17473 | 2174727.11 | 21,747.27 | 767,09951

Elaborado por: Johanna Marmol y Richard Liviapoma

Fuente: Investigacion propia

2.23 Estrategias de Comercializacion

Hay una necesidad aguda de una publicidad més eficaz con respecto a la produccién y

comercializacion del papel reciclado y mas aun del papel a base del bagazo de la cafia de
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azucar, por lo cual hay que poner en consideracion medios de comunicacion que estén
acorde al presupuesto y que al mismo tiempo sean eficaces, ya que es un producto que
no tiene restricciones y puede darse a conocer a todas las clases sociales para asi
propagar su adquisicion.

A continuacion se detallan las estrategias que se aplicaran para su posicionamiento en el

mercado objetivo:

a) Material de apoyo como prensa escrita, afiches, tarjetas de presentacion, tripticos
que se distribuiran en los supermercados reconocidos y papelerias que permitan
distribuir el papel elaborado en base al bagazo de la cafia de azlcar.

b) Internet, crearemos una pagina web en donde se indiquen las caracteristicas del

producto, como adquirirlo, como ser un mayorista.

¢) Ganar una imagen empresarial con un logotipo que identifique el producto.

d) En la presentacion del producto, expondremos todos los atributos que éste ofrece,
todo lo bueno que va a aportar al consumidor si lo compra, obteniendo como
resultado que el cliente compre el producto s6lo con mirarlo, ya que descubrira

las soluciones que esta buscando a primera vista.

Las relaciones publicas representaran todos los esfuerzos que se dirigiran a posicionar el
producto en los diferentes nichos del mercado. Esta es una variable a la que cada dia se
le estd dando mayor importancia. Se trabaja con gacetillas en diarios y revistas del target
buscado, en eventos, reuniones, espectaculos, eventos de caracter ambientales, salud,
deporte y culturales los que nos permite informar las caracteristicas que tiene este
producto con folletos o brindando a través del departamento de ventas la informacion

especifica del producto.
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El éxito en la ejecucion del Marketing de la empresa envuelve dos elementos
importantes: la investigacion y eleccion, como empresa no podemos controlar la parte de
la eleccion, lo mejor sera asegurarse una buena investigacion. La mejor investigacion, es

sin lugar a dudas la que obtendra de los "sonidos" que surgen de la demanda.
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CAPITULO IlII
ESTUDIO TECNICO

3.1 Seleccidn de los productos

La cafia de azUcar es un recurso natural de alta produccion en la provincia de Imbabura y
de gran contribucion al desarrollo del pais, su cosecha se realiza todo el afio de manera
manual o mecanica y es renovable en cortos periodos de tiempo. La fibra de la cafia de
azlGcar o mas conocido como bagazo es un residuo agroindustrial y su uso en la
fabricacion de papel, puede posicionarla como una fibra responsable del medio

ambiente.

3.2 Proceso de Produccion

El proceso de fabricacion de papel a partir del bagazo de la cafia de azUcar inicia por
decirlo asi, con la salida del bagazo del Ingenio Azucarero o pequefios productores de
azucar de la zona de Ambuqui ya sea en granel o en pacas y es transportado hasta la
planta de produccién donde sera almacenado y posteriormente procesado.

Se entiende por proceso productivo, a la transformacion de insumos mediante una
técnica de combinacion de factores como: mano de obra, equipos y maquinaria,
insumos, materiales y cuyo resultado final es un producto final para comercializacion o

un producto que sirve como materia prima para otro proceso productivo.

3.3 Seleccion de Tecnologia

Para el presente proyecto de fabricacidn de papel a base del bagazo de la cafia de azlcar

vamos adquirir los siguientes equipos:
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e Triturador de bagazo
e Tambor girador

e Pulper

e Maquina de Papel

e Prensa

e Cilindros secadores
e Maquina de lisado

e Bobinadora de papel

e Cortador de papel

De estos equipos méas adelante vamos a indicar su capacidad de produccién, vida util y

otros factores que son de relevancia en el proceso productivo.

3.4 Descripcion del proceso Industrial

El proceso de la fabricacion del papel, a partir del bagazo de la cafia de azUcar, se inicia
con la salida del bagazo del ingenio azucarero o pequefios productores de azlcar de la
zona, es transportado a granel a la fabrica donde sera almacenado y posteriormente

procesado.

Almacenamiento

El almacenamiento del bagazo de cafia, es de mucha importancia para este proyecto

papelero, debido a que la zafra no es en forma continua, y con el almacenamiento del

bagazo se puede asegurar las operaciones de la planta de celulosa en forma continua,

durante el tiempo que no esté trabajando el ingenio azucarero.
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Bésicamente existen dos formas de almacenamiento de bagazo de cafia de azlcar que
son: en pacas, sueltos o a granel, pero el tipo de almacenamiento que nos interesa en esta

oportunidad, es el almacenado a granel.

Almacenamiento a Granel

Consiste en acomodar el bagazo que sale del ingenio azucarero con una humedad del
50% en un lugar espacioso y cubierto que nos permita precautelar su buen estado de
factores climéticos y otros. Un factor importante en este tipo de almacenamiento son las
reglas de seguridad que deben seguirse para asegurar una buena ventilacion y proteccion

contra incendios.

Posteriormente el bagazo después de ser almacenado es transportado hacia el sistema de

desmenuzado o triturado

Desmenuzado o Triturado

Contaremos con un triturador modelo TRO 200 que sirve especificamente para moler

materiales orgéanicos, en este caso bagazo de la cafia de azUcar, este triturador cuenta con

un sistema de martillos el cual nos permite aprovechar al maximo la materia prima.
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Grafico 5: Triturador de Residuos

Fuente:www.solostocks.com.co/venta-productos/maquinaria-agricola/otra-
maquinaria-agricola/triturador-de-desechos-organicos-trp11-penagos-421783

Lavado.

El proceso de lavado se efectla sobre los filtros o lavadoras de tambor o también
Ilamados filtros al vacio, para lo cual el bagazo después de pasar por la maquina de
trituracion es transportado por medio de bandas a los tambores giradores, ya que aqui es
seleccionado el material pre triturado eliminando pedazos e impurezas.

El tambor esta dividido en cinco partes o secciones:

e En la primera zona bajo el efecto del vacié se forma la hoja sobre el tambor.

e Lasegunda zona es el desagtie de las fibras.

e Latercerazona es la parte donde la pulpa se lava con agua.

e La cuarta zona, en esta se lleva a cabo la filtracion.

e La quinta zona, en la cual se rompe él vacio y la hoja se descarga a un

repulpeador.

El sistema mas actual utilizado en este proceso es el de contracorriente, eso es que él

ultimo paso de la lavadora se alimenta con agua fria y agua caliente.
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Gréfico 6: Tambor Girador

Fuente: GOLDPRESS, Tambor girador, 2011

Pulper

El proceso de preparacién de la pasta inicia con el pulper, que es una maquina capaz de
disgregar la materia prima, bagazo de la cafia de azlcar, separando la fibra virgen en
fibras o haces de fibras de forma tal que puedan ser procesadas en las posteriores etapas.
El pulper se utiliza para mezclar el bagazo de la cafia de azlcar triturado y el agua para
asi obtener una pasta homogénea, por lo cual la maquinaria mas adecuada es el
Dumpulper, que tiene ventajas importantes a comparacion de los otros pulper como son:

- Disminuye la necesidad de limpieza continua del pulper, puesto que extrae los

contaminantes de la maquina y ahorra energia.

- Cuenta con dos aspas denominadas Spiropulper que permite una fuerte friccion

entre las fibras dando como resultado una pasta exenta de impurezas

- Tiene una relacién correcta entre agitacioén y trabajo mecanico, también entre
consistencia entregada y desfibrado, todo esto mientras separa correctamente los

contaminantes, al ritmo necesario para alimentar el proceso.
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- La forma del rotor y su velocidad, las perforaciones de la grilla de salida, el
caudal de salida, el nivel de trabajo y la forma en que se agrega el material estan

en un todo de acuerdo.

- Esta maquina cuenta con bastante elasticidad ya que permite una carga de trabajo
oscilante, inicia una base de trabajo al agregar fibra y agua hasta cierto nivel, se
espera su correcto desfibrado y se descarga parcialmente; se vuelve a cargar agua
y fibra, y asi hasta terminar el proceso.

El material permanecera en el pulper el tiempo necesario para que sea correctamente
desfibrado y ese tiempo también influye sobre la penetracion de agua dentro de la fibra.
Estos dos factores son muy importantes para los procesos que se sucederan ya que
influyen sobre la capacidad de trabajo de los refinadores y los cambios en la viscosidad
y concentracion de la pasta, que se producen necesariamente mientras las fibras

absorben agua hacia su interior.

Gréfico 7: Dumpulper

Fuente: LICAR, Dumpulper, 2011
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Maquina de Papel

Es el elemento mas importante para la produccion de papel bond a base del bagazo de la
cafia de azucar. Aqui la pasta en suspension se convierte en papel. Aunque hay varios
tipos, la mas extendida es la maquina de mesa plana, derivada de la primera méaquina

inventada por Fourdrinier en tiempos de Napoleon.

Grafico 8: Maquina de Papel

Fuente:www.solostocks.com.co/venta-productos/maquinaria-agricola/otra-
maquinaria-agricola/triturador-de-desechos-organicos-trp11-penagos-421783

Consta de varios elementos, se citan los mas importantes por orden de utilizacién y la

utilidad que desempefian.

1) Cabeza de maquina

Se encarga de expulsar la pasta de papel en una fina capa sobre la tela de la maquina de
papel. Basicamente es una caja alargada, en cuyo interior circula la pasta. En su extremo
inferior, tiene una abertura en su largo por donde sale la pelicula de pasta. EI ancho de

esta abertura se controla con unos labios, que al aumentar su distancia entre si dejan caer
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mas o menos cantidad. Controlando la salida de pasta de los labios se obtienen distintas
propiedades de la hoja formada.

Al salir de los labios, cae directamente en la tela de maquina, ésta en su inicio, se le da
un movimiento horizontal para mitigar un sentido de la fibra pronunciado. Al caer las
fibras tienden a colocarse en una posicién paralela al movimiento de la tela, si no se
elimina en parte, el papel tendrd una serie de caracteristicas no adecuadas, como menor
estabilidad dimensional (al humedecerse el papel, las celulosa se hincha, si todas las
fibras van en el mismo sentido, se hinchardn més en sentido longitudinal que en el

transversal), mayor desgarro (fibras menos unidas).

2) Tela
Es una malla muy fina donde se coloca la pasta de papel y comienza el desagiie y

secado. La primera parte del secado es por gravedad, el agua cae atravesando la tela y
las fibras quedan retenidas en la parte superior.

Después, el exceso de agua no evacuada se la extrae con los siguientes procesos:

e Foils

Son piezas, generalmente de plastico, que se colocan en la parte inferior de la tela, tienen

un ligero angulo de descenso que al contacto con la malla generan un cierto vacio.
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e Vacuum foils

Lo mismo que los foils, pero ademas absorben el agua mediante bombas de vacio.

e Dandy

Es un gran rodillo hueco, cuyo exterior esta recubierto de una malla. Se coloca en la
parte superior de la tela en contacto directo con el papel. Mediante presién y, en algunos
casos bombas de vacio, exprime el agua. Ademas puede tener una serie de dibujos en

relieve, que al presionar sobre el papel himedo crea las marcas al agua.

Al eliminar el agua en su mayor parte, el papel comienza a tener consistencia y se coloca

en la seccion de prensas y secadores.

Prensa y Secado

Una vez el papel ya ha adquirido consistencia, se ha de eliminar toda la humedad
posible, para esta etapa se usa presion y calor. La presion se da por medio de pares de
rodillos recubiertos de goma; entre los rodillos y la hoja de papel corre una cinta de

fieltro que absorbe el agua escurrida por la presion del rodillo.

La banda de papel prensada se hace pasar por una serie de rodillos huecos por los que
circula vapor a altas temperaturas, para ello se acompafia con una manta de fieltro que
evita que la hoja se aparte del cilindro ayudando al secado y guiando la hoja por los

cilindros.
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La prensa se coloca en la parte superior de la tela en contacto directo con el papel, que
mediante presion va eliminando el exceso de agua, asi el papel comienza a tener

consistencia y se coloca en la seccién de secadores.

Grafico 9: Prensa

Fuente:www.solostocks.com.co/venta-productos/maquinaria-agricola/otra- maquinaria-
agricola/triturador-de-desechos-organicos-trp11-penagos-421783

Grafico 10: Cilindros Secadores

Fuente:www.solostocks.com.co/venta-productos/maquinaria-agricola/otra- maquinaria-
agricola/triturador-de-desechos-organicos-trp11-penagos-421783

86



Lisado

Una vez seco, las fibras se unen convirtiéndose finalmente en lo que consideramos
papel, para ello utilizaremos una maquina de lisado.

Hay que considerar que el papel en base del bagazo de cafia de azlcar requiere una
lisura especial, esto se consigue presionando entre dos rodillos llamados lisas. Las
calandras tienen varios rodillos de estos colocados unos sobre otros, algunos calentados

a vapor y otros no metalicos.

En esta fase final de la formacién del papel se considera otra aplicacion de las lisas que

es la de modificar el calibre o grosor del papel mediante presion.

Grafico 11: Maquina de Lisado

Fuente: LICAR, Lisa, 2011

Bobinado de Papel

El papel fabricado se enrolla en la maquina Pope, para que no sufra dafio alguno.
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Grafico 12: Bobinadora de Papel 1

Fuente: Teyman, Bobinadora de Papel, 2012

Cortado del Papel

Como sabemos la méquina de papel entrega una hoja continua de ancho fijo y con
defectos. En esta etapa se eliminan los defectos y se corta la hoja por el largo de acuerdo
a las medidas requeridas de la produccion, separandola en paquetes para su posterior

almacenaje y comercializacion.

Cuadro 12: Caracteristicas del Producto

FORMATO A4
MEDIDAS 29,7cmx 21 cm
LARGO 0.297
ANCHO 0.21
GRAMOS 90 gr
RESMA 500 hojas
PESO EN KILOS 2.81 kg
Elaborado por: Johanna Marmol y Richard Liviapoma
Fuente: Investigacion propia
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Gréfico 13: Cortador de Papel

Fuente: Maneklal and Sons, Cortador de Papel, 2011

3.5 Diagrama del flujo de Programacion

Para el diagrama de flujo vamos a utilizar la simbologia internacional aceptada para

representar las operaciones a realizarse, a continuacion se detalla la simbologia a
utilizarse:
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Gréfico 14: Simbologia para Diagramas

OPERACION

TRANSPORTE

DEMORA

ALMACENAMIENTO

INSPECCION

OPERACION COMBINADA

ALMACENAMIENTO INTERNO

DECISION

PREPARACION

INICIO - FIN

1 00m0n40s

DOCUMENTOS

Elaborado por: Johanna Marmol y Richard Liviapoma
Fuente: Investigacion propia
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3.6 Interpretacion del flujo de Produccion

Grafico 15: Interpretacion del Flujo
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Elaborado por: Johanna Marmol y Richard Liviapoma
Fuente: Investigacion Propia
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3.7 Tamario de localizacion de la Planta

Para determinar el tamafio de localizacion de la planta vamos a utilizar el Método
de Escalacion, el cual considera la capacidad de los equipos disponibles y con
esto analiza las ventajas y desventajas de trabajar un cierto nimero de turnos de
trabajo y horas extras, también considera los dias que se trabajan en el afio y si el
proceso productivo puede detenerse en cualquier momento sin perjuicio del
mismo o de los costos de produccion. (BACA, G. (2001). Evaluacién de
Proyectos 4ta Edicion. Editorial McGRAW-HILL/INTERAMERICANA
EDITORES, S.A. de C.V. México, D.F)

A continuacién se presenta el cuadro de produccion por jornadas, tomando en cuenta el

7% de la Demanda Insatisfecha para el primer afio y para los siguientes afios va

creciendo en 1%.

Cuadro 13: Proyeccion de la Demanda Insatisfecha

ANUAL
ARG | DEMANDA | PORCENTA]
S | INSATISFEC | E TOMADO | ToNELAD 1%

HA DE LA DI e KILOS | DESPE | RESMAS

RDICIO

2014 4854.74 8.50% 412.65| 412652.87| 4126.53]145,556.57
2015 4985.87 8.50% 423.80| 423799.15| 4237.99]149,488.24
2016 5117.00 8.50% 434.95| 434945.42| 4349.45153,419.90
2017 5248.14 8.50% 446.09| 446091.70| 4460.92|157,351.57
2018 5379.27 8.50% 457.24| 457237.97| 4572.38161,283.24
OFERTA TOTAL DEL PROYECTO 2,174.73 2,174,727.11 | 21,747.27 || 767,099.51

Elaborado por: Johanna Marmol y Richard Liviapoma
Fuente: Investigacion propia
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3.8  Servicios Disponibles

La parroquia de Ambuqui posee los siguientes servicios basicos:

1) Agua potable,
2) Luz eléctrica,
3) Teléfono,

4) Internet,

5) Control de Carreteras,
6) Policia,

7) Bomberos,
8) Periodicos,
9) Radios,

10) Combustibles,
11) Lubricantes.

De los cuales entre los mas importantes para el proceso productivo tenemos: el agua que
es el insumo indispensable en la totalidad de actividades productivas y para este
proyecto existe agua en cantidad y calidad requerida. La luz eléctrica ya que es necesaria

para la operacién y funcionamiento de la maquinaria.
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Grafico 16: Localizacion Ambuqui

PUSIR
CHICO P

(53] Satélite

e
gl de la Sierd

Fotos

o)\
¢ou©
220"

en'®

AMBUQU:

d

HACIENDA
CARPUELA

“(mca/mu
%
'9\3\

= ’0,,0 @

Fuente: Archivos Instituto Geogréafico Militar

3.9 Materias primas a Utilizarse

Para el proyecto de fabricacion de papel en base del bagazo de la cafia de azucar
utilizaremos como materia prima principal el bagazo que nos proveera El Ingenio

azucarero IACEM y las POBLACIONEes aledafias a la parroquia de Ambuqui.

3.10 Seguridad e higiene Laboral

La importancia de la seguridad industrial en el Ecuador ha tomado gran auge en
los dltimos afios, debido a que el indice de accidentalidad ha aumentado
considerablemente en las empresas, segun el Seguro General de Riesgos del
Trabajo (SGRT) del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social (IESS) el 2011

acumulé 9.305 accidentes, sin embargo, los accidentes de trabajo no son
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reportados en su totalidad en Ecuador, afirm6 Juan Vélez, director del SGRT.
“De estas cifras existe un 90% de sub-registro a causa del desconocimiento de la
normativa técnica legal y por la falta de afiliacion al IESS. En este caso, el
numero cambiaria radicalmente”, anoto.

(http://www.telegrafo.com.ec/noticias/sociedad/item/los-accidentes-de-trabajo-

no-son-reportados-en-su-totalidad.html.)

La Direccién de Seguridad y Salud en el Trabajo se origina como parte de los derechos
del trabajador y su proteccion, en la cual la ley determina que los riesgos del trabajo son
de cuenta del empleador y que existen obligaciones, derechos y deberes que cumplir en

cuanto a la prevencion de riesgos laborales.

A través del Programa de Seguridad y Salud en el trabajo se ha creado el Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en los Centros de Trabajo a nivel Nacional, el cual busca
que exista responsabilidad solidaria en todos los lugares de trabajo respecto a requisitos
para contratacion de obras y servicios salvaguardando la integridad, la salud y la vida de

las personas trabajadoras.

Este Programa se sustenta en el Art. 326, numeral 5 de la Constitucion del Ecuador, en
Normas Comunitarias Andinas, Convenios Internacionales de OIT, Cadigo del Trabajo,
Reglamento de Seguridad y Salud de los Trabajadores y Mejoramiento del Medio
Ambiente de Trabajo, Acuerdos Ministeriales y busca coordinar la ejecucion de la
Politica Institucional en Seguridad y Salud y el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud
del Ministerio de Relaciones Laborales. Asesorar, capacitar, controlar y hacer
seguimiento de programas de prevencion de riesgos laborales en los centros de trabajo
con la finalidad de reducir la siniestralidad laboral, mejorar la productividad y la calidad

de vida de los trabajadores.
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Este proyecto busca la prevencion de riesgos laborales basdndose en los objetivos que
persigue el Programa de Seguridad y Salud en el Trabajo que son:

e Mejorar las condiciones de los trabajadores referentes a Seguridad y Salud.

e Desarrollar consciencia preventiva y habitos de trabajo seguros en empleadores y

trabajadores.

e Disminuir las lesiones y dafios a la salud provocados por el trabajo.

e Mejorar la productividad en base a la gestion empresarial con vision preventiva.

3.10.1 Normas de Seguridad y Salud

En cuanto a las normas de seguridad y salud, el personal de este proyecto debera utilizar

el equipo de proteccion personal (EPP) en todas las actividades en las cuales se ha

establecido su uso y mantenerlo en buen estado.

3.10.2 Prohibiciones para los Trabajadores

El personal de la empresa asociativa dedicada a la fabricacion de papel bond a base del

bagazo de la cafia de azUcar, tendré las siguientes prohibiciones:
1) Fumar dentro de todos los centros de trabajo.
2) Activar o dejar inoperantes equipos de seguridad sin que existan amenazas reales

como por ejemplo: extintores, portatiles, equipo de extincion de incendios,

alarmas, lamparas de emergencia, etc.
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3) Incumplir las normas de seguridad establecidas.

4) Ingresar al trabajo en estado de embriaguez o bajo el efecto de cualquier

sustancia psicotropica o estupefaciente.

5) Realizar cualquier trabajo que atente en contra de su seguridad y salud, la de sus

compafieros o la seguridad de las instalaciones de la empresa.

6) Realizar cualquier trabajo sin el debido entrenamiento ni el conocimiento técnico

requerido.

3.10.3 Senalizacion de Seguridad y Salud

La sefializacién es el conjunto de medios que se utiliza para mostrar o resaltar una
indicacion, una obligacion, una prohibicion, etc. Esto se puede realizar mediante una
sefial en forma de panel, un color, una sefial luminosa o acUstica, una comunicacion
verbal o una sefial gestual, segun proceda. En la planta se tomara muy en cuenta las

siguientes sefales de seguridad:
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Gréfico 17: Equipos de Proteccion
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Fuente: Ministerio de Felaciones Laborales, Eeglamento de Seguridad v Salud de los Trabajadores

3.10.4 Uso adecuado del EPP
Los Equipos de Proteccion Personal (EPP) son todos los accesorios de trabajo que
proporcionan una barrera contra los riesgos en el lugar del trabajo, evitando que se

lesione o enferma.
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En la planta se utilizaran los siguientes equipos de proteccion personal:

a)

b)

d)

f)

Respiradores.- La proteccion respiradora se proporcionard siempre que haya
exposiciones a polvo, nieblas, humos y vapores por encima de los limites de

exposiciones establecidos.

Protectores faciales y visuales.- Es importante dotar protecciones para 0jos, caras
en areas donde es probable que su empleo evite o reduzca las lesiones
relacionadas. Estas aéreas se encuentran tipicamente ubicadas donde la operacion
con El equipo presentan peligro de particulas volantes, brillo directo o reflejado,

liquidos peligrosos o cualquier combinacién de estos peligros.

Protectores auditivos.- Estos son elementos de proteccién personal utilizados

para reducir el ruido que percibe una persona situada en un ambiente ruidoso.

Proteccion de las manos.- Estas deben proporcionarse cuando exista peligro de
cortes; cuando El contacto o manejo de materiales a altas temperaturas o cuando
exista un peligro de contactos con lineas eléctricas, materiales corrosivos y otros
productos quimicos o disolventes peligrosos.

Proteccion de los pies.- Se proporciona donde son probables lesiones del pie,
dedos o0 empeine. Se proporciona zapatos con puntas metalicas, con protectores
de empeine y suelas antiestaticas y o dieléctricas.

Proteccion del cuerpo y accesorios de seguridad.- Hay categorias generales de

riesgos para el cuerpo de los que es posible protegerse con ropa especializada,

estos riesgos pueden ser de naturaleza quimica, fisica y bioldgica.

99



CAPITULO IV
CONSTITUCION LEGAL Y PLANIFICAQION ESTRATEGICA DE LA
ORGANIZACION

4.1 Determinacién de la Razén Social y Conformacién Juridica

La creacion de una empresa asociativa como organizacion debe gestionarse de tal
manera que pueda satisfacer y equilibrar sus necesidades adaptandose a las
circunstancias del medio, para ello es importante conocer los elementos que involucran
la constitucion de una empresa, tanto en el entorno interno, como externo, para poder

desarrollarse acorde a las normas establecidas por el pais.

Sabemos que el mercado ecuatoriano se caracteriza por la gestion de varios procesos
largos y complejos al momento de constituir una empresa ya sea esta una microempresa
0 una gran industria, pero la gratificacion por cumplir cada uno de los pasos y adquirir
los permisos de funcionamiento, es el esfuerzo de emprendimiento y principal respaldo

legal que tendra la empresa.

Para la constitucion de una empresa asociativa dedicada a la fabricacion de papel bond
en base del bagazo de la cafia de azucar, ubicada en el valle del Chota, parroquia
Ambuqui, provincia de Imbabura y su distribucién en la ciudad de Quito, se tomo a
consideracién la Ley de Compafiias vigente en el pais, ya que en esta podemos encontrar

la base juridica para establecer la empresa, como una Compafiia Limitada.

“BAGAPEL CIA. LTDA. “realizara los siguientes procedimientos para su constitucion.
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b)

Reservar el nombre para la sociedad: Este tramite nos ayudard a revisar si
existe una compafiia con el mismo nombre. El trdmite se lo realiza en la

Superintendencia de Compaifiias en el balcén de servicios o via web.

Apertura de cuenta de integracién de capital: este trdmite se lo realiza en

cualquier banco del pais, los requisitos basicos son:

Capital minimo es USD 400 para una compafia limitada que es el caso de
BAGAPEL S.A.

Carta de socios en la que se detalla la participacion de cada uno (para constituir

una compafiia se requiere un minimo de dos socios); y

Copias de cédula y papeleta de votacion de cada socio.

Elaboracién de los estatutos o contrato social: Este documento se lo realiza

mediante una minuta firmada por un abogado.

Una vez que se cuente con la reserva del nombre, el certificado de apertura de
cuenta de integracion de capital y la minuta firmada por un abogado, se debe,
con todos estos documentos acudir ante notario publico a fin de que eleve a

escritura publica dichos documentos.
Posterior a que el notario entregue los estatutos elevados a escritura publica se

debe ingresar a la Superintendencia de Compariias para su revision y aprobacion

mediante resolucion.
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d)

f)

9)

h)

Después de que se ha obtenido la aprobacién de la Superintendencia, con una
copia de la resolucion y un extracto se realiza una publicacion en un diario de

circulacién nacional.

Previo a la inscripcion en el Registro mercantil, se debe realizar la publicacion
del extracto mencionado en el numeral anterior en un diario de circulacion
nacional; y, realizar el pago de la patente municipal y del “1.5x1000” (uno punto
cinco por mil) y obtener el certificado de cumplimiento de obligaciones emitido

por el Municipio de Ibarra.

Cuando ya se cuente con todos los documentos antes descritos, se debe ir al

Registro Mercantil del cantdn correspondiente a fin de inscribir la sociedad.

Una vez inscrita la sociedad, se debe elaborar un acta de junta general de
accionistas a fin de nombrar a los representantes (Presidente, Gerente,

dependiendo del estatuto).

Con los documentos inscritos en el Registro Mercantil, se debe regresar a la
Superintendencia de Compafiias a fin que le entreguen varios documentos que

son habilitantes para obtener el RUC de la compaiiia.

Y como penultimo paso, con los mencionados documentos se debe ir a las
oficinas del Servicio de Rentas Internas (SRI) para sacar el Registro Unico de
Contribuyentes (RUC), con original y copia de la escritura de constitucion,
original y copia de los nombramientos, el formulario correspondiente
debidamente lleno, copias de cédula y papeleta de votacion de los socios y de ser
el caso, una carta de autorizacion del representante legal a favor de la persona

que realizara el tramite.

Para finalizar el proceso, con el RUC, se debe acudir a la Superintendencia de

Compaiiias para que les entreguen una carta dirigida al Banco en el que se abrio
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la cuenta de integracion de capital; desde ese momento se dispondra del valor
depositado en el banco.

Cumpliendo con todos estos pasos tendremos una Compafiia Limitada lista para

funcionar.

4.2 Obtencion de Permisos y Otros documentos para el Funcionamiento de la

421

Empresa

Escritura de Constitucién

Debe tener en su minuta los siguientes detalles:

10.

11.

El lugar y fecha en que se celebre el contrato

El nombre, nacionalidad y domicilio de las personas naturales o juridicas que
constituyan la compafiia y su voluntad de fundarla.

El objeto social.

Su denominacion y duracion.

El importe del capital social, con la expresién del niUmero de acciones en que
estuviere dividido, el valor nominal de las misma, su clase, asi como el nombre y
nacionalidad de los suscriptores del capital.

La indicacion de lo que cada socio suscribe y paga en dinero o en otros bienes; el
valor atribuido a éstos y la parte de capital no pagado.

El domicilio de la compafiia.

La forma de administracion y las facultades de los administradores.

La forma y las épocas de convocar a las juntas generales.

La forma de designacién de los administradores y la clara enunciacién de los
funcionarios que tengan la representacion legal de la compafiia.

Las norma de reparto de utilidades.

103



12.La determinacion de los casos en que la compafiia haya de disolverse
anticipadamente.

13. La forma de proceder a la designacion de liquidadores.

Para que esta escritura sea aprobada por la Superintendencia de Compafiias, se
presentara al Superintendente tres copias notariadas solicitdndole con la firma de un
abogado la aprobacion de dicha constitucion, si este considera que se cumplieron todos
los requisitos, autorizard la inscripcion en el Registro Mercantil y la publicacién de la
Constitucion por la Superintendencia de Compafiias. La escritura se elabor6 basandonos

en los parametros establecidos en la ley de Compaiiias, (Ver Anexo 3).

4.2.2 Nombramiento del Representante y Presidente de la Empresa

Luego de ser escogidos por los socios el representante legal y presidente de la empresa,
el abogado elabora el nombramiento que es firmado por la persona que acepta el cargo.
Este documento maés la cédula, la papeleta de votacion de cada persona nominada para
cada uno de los cargos, mas la constitucion de la empresa se presenta en el Registro

Mercantil para que dichos documentos se consideren legales ante cualquier otro tramite.

4.3 Constitucién de la Empresa ante la Superintendencia de Compariias
4.2.3 Requisitos

e Carta de apertura de la Cuenta de Integracion de Capital.

e Documento de Denominacion en linea. (Ver tramite: Reservar Denominacion
para Constitucion.

e Escritura publica (4 testimonios entrega la Notaria).

e Carta del abogado que ingresa las escrituras.

e Copia de cédulas y papeletas de votacion de los socios actualizada.
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4.2.4 Procedimiento

El presente procedimiento inicia cuando el Centro de Atencién al Usuario (CAU) recibe
la documentacidn requerida para el tramite, que en el caso de ser aprobado se genera una
Resolucion Aprobacion de Constitucién que es entregada al usuario en las ventanillas
del CAU junto con la documentacion necesaria para cumplir con las disposiciones
mencionadas en dicha resolucion. Una vez cumplido con lo mencionado, la
Superintendencia de Compafias emitira y entregara al usuario los siguientes

certificados:

e NOmina de accionistas.
¢ Hoja de datos generales.
e Cumplimiento de Obligaciones (CCO).

e Hoja de actos juridicos de constitucion.

En caso de que el tramite no haya sido aprobado, se entregaré al usuario a través de las
ventanillas de CAU una carta indicando las observaciones encontradas, devolviéndole

toda la documentacion recibida para que sea corregida y reingresada.

425 Costo

Todo tramite es gratuito.

4.2.6 Tiempo Estimado de Entrega

72 horas laborables.
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4.4 Afiliacion a la Camara de Industrias y Produccion

Pueden ser afiliados de la CIP todas las personas juridicas que se rijan por el derecho
privado, y expresen su voluntad de pertenecer a la Camara y las asociaciones

empresariales de primer grado legalmente constituidas.

Para ser afiliado de la Camara de Industrias y Produccién es necesario cumplir con los

siguientes requisitos:

1. Llenary entregar firmado por el representante legal de la empresa a la Cdmara de
Industrias y Produccion el formulario de afiliacion en 3 copias (documento

proporcionado por la Direccién de Relaciones Institucionales de la CIP).

2. Anexar la siguiente documentacion relacionada con la empresa:

a) Copia de la escritura de constitucion.

b) Copia de la escritura de la ultima reforma de los estatutos.

c) Copiadel R.U.C.

d) Copia del nombramiento y cédula del representante legal.

e) Certificado de existencia legal.

f) Acta de compromiso firmada por el representante legal en 3 copias (documento

proporcionado por la Direccidn de Relaciones Institucionales de la CIP).

3. Contrato de afiliacion firmada por el representante legal en 3 copias (documento

proporcionado por la Direccion de Relaciones Institucionales de la CIP).

El proceso para la aprobacion de una empresa es el siguiente: La Direccion Juridica

valida la informacion. Una vez cumplida esa fase se presenta al Comité Ejecutivo que es
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el que decide el ingreso de la empresa que solicita la afiliacion en funcion de la
veracidad de la informacion presentada y el cumplimiento de las normas establecidas en
los Estatutos y en el Codigo de Etica de la Camara de Industrias y Produccion. Una vez
que el Comité Ejecutivo ha tomado una decision, si es positiva se procede a firmar el

Contrato de Afiliacion y el Acta de Compromiso. (Ver Anexos 4, 5, 6, 7, 8).

4.5 Patente Municipal

4.2.7 Requisitos

e Declaracion del Impuesto a la patente formulario Nro. 001 (Comprar en la
ventanilla 11 de la Tesoreria Municipal Costo $1,00).

e Declaracion de Activos Totales formulario Nro. 002 (Comprar en la ventanilla 11
de la Tesoreria Municipal Costo $0,50). en caso de haber declarado y pagado el
Impuesto de los Activos Totales en otro cantdn entregar copia de la declaracion y
del comprobante de pago y realizado, donde conste el valor para el Cantén
Ibarra.

e Original y copia de la declaracién de impuesto a la Renta del afio anterior al de la
declaracion.

e Copia de la cédula y copia del nombramiento del representante legal.

4.6 Inscripcion en el Registro Mercantil

e Certificado de pertenecer a su respectiva Camara

e Escritura de constitucion de la empresa, tres copias.
e Pago de la patente municipal.

e Exoneracion del impuesto del 1 por mil de activos.

e Publicacion en la prensa del extracto de la escritura de constitucion.
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4.7 Obtencion del RUC

El RUC corresponde a un numero de identificacion para todas las personas naturales y
sociedades que realicen alguna actividad econémica en el Ecuador, en forma permanente
u ocasional o que sean titulares de bienes o derechos por los cuales deban pagar

impuestos.

El nimero de registro esta compuesto por trece nimeros y su composicion varia segun el

Tipo de Contribuyente.

El RUC registra informacion relativa al contribuyente como por ejemplo: la direccion de
la matriz y sus establecimientos donde realiza la actividad econémica, la descripcion de
las actividades econémicas que lleva a cabo, las obligaciones tributarias que se derivan
de aquellas, entre otras.

Las actividades econdmicas asignadas a un contribuyente se determinan conforme el

clasificador de actividades CllU (Clasificador Internacional Industrial Unico).

4.7.1 Requisitos

e Formulario 01A y 01B

e Escrituras de constitucion Nombramiento del Representante legal o agente de
retencion

e Presentar el original y entregar una copia de la cédula del Representante Legal o

Agente de Retencion
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4.7.2

Presentar el original del certificado de votacion del Gltimo proceso electoral del
Representante Legal o Agente de Retencion
Entregar una copia de un documento que certifique la direccion del domicilio

fiscal a nombre del sujeto pasivo.

Procedimiento

El contribuyente se acerca a cualquier ventanilla de atencion al contribuyente del

Servicio de Rentas Internas a nivel nacional portando los requisitos antes mencionados e

inscribe el Registro Unico de Contribuyentes (RUC).

4.7.3

Costo

Sin costo directo para el contribuyente.

4.8

f)
9)

Requisitos para Obtener Permiso de Funcionamiento del MSP Acuerdo
Ministerial 818

Formulario de solicitud (sin costo) llenado y suscrito por el propietario.

Copia del registro Unico de contribuyentes (RUC).

Copia de la cedula de ciudadania o de identidad del propietario o del
representante legal del establecimiento.

Documentos que acrediten la personeria Juridica cuando corresponda.

Copia del titulo del profesional de la salud responsable técnico del
establecimiento, debidamente registrado en el Ministerio de Salud Publica, para
el caso de establecimientos que de conformidad con los reglamentos especificos
asi lo sefialen.

Plano del establecimiento a escala 1:50.

Croquis de ubicacidn del establecimiento.
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h) Permiso otorgado por el Cuerpo de Bomberos.
1) Copia del o los certificados ocupacionales de salud del personal que labora en el
establecimiento, conferido por un Centro de Salud del Ministerio de Salud

Publica.

Adicionalmente se debera cumplir con otros requisitos especificos dependiendo del tipo
de establecimiento, de conformidad con los reglamentos correspondientes.

Costos del permiso: (Descritos en el Ac. Ministerial No 818 del 19 de diciembre del
2008).

4.9 Certificado de Funcionamiento Otorgado por los Bomberos

Es un documento que avala el funcionamiento de los centros comerciales, locales de
comida, pequefios negocios, industrias, centros de tolerancia, bares y discotecas, entre
otros, luego de haber realizado la inspeccion debida, garantizando el funcionamiento,
verificando todas las medidas de seguridad.

4.9.1 Requisitos

¢ Informe favorable de inspeccion, realizada por el sefior inspector del Cuerpo de
Bomberos.

e Copia de la cédula de ciudadania del representante legal o propietario

e Copiadel RUC

e Copia de la Patente Municipal vigente.

4.10 Tréamites de Afiliacién al 1.E.S.S

e Formulario para la obtencion del nimero patronal en el IESS.
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Solicitud para obtener la clave de empleador

Copia de la cédula de identidad del patrono o representante legal

Copia simple de la escritura de constitucion.

Copias del nombramiento del representante legal, debidamente inscritos en el
Registro Mercantil.

Copia del RUC.

Copia de tltima planilla de agua, luz o teléfono.

Copia de los contratos de trabajo debidamente legalizados en el Ministerio de
Trabajo.

Copia de la cédula de identidad del trabajador

Copia de la Resolucion de la Superintendencia de Compafiias.

Registro patronal en el sistema de historia laboral: (Solicitud de clave para

el empleador)

Para la realizacion de los tramites en el Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social

(IESS) se sigue los siguientes procesos:

Ingreso a la pagina: www.iess.gob.ec,

IESS en linea,

Empleadores

Clic en Sistema de Empleadores.

Actualizacion de datos del registro patronal.

Escoger el sector que pertenece (Privado, Publico y Domeéstico)

Ingresar datos obligatorios que tienen asterisco.

Digitar el namero de RUC

Seleccionar el tipo de empleador.

En el resumen del Registro de Empleador al final del formulario se visualizara

imprimir solicitud de clave. Una vez realizado el Registro Patronal en la Historia
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Laboral, debe solicitar la clave en las oficinas de Historia Laboral del IESS con

los siguientes documentos:

v" Solicitud de Entrega de Clave (Bajada de Internet).
Copia del RUC

v Copias de las cédulas de identidad a color del representante legal y de su

<\

delegado en caso de autorizar retiro de clave.

v Copias de las papeletas de votacion de las Gltimas elecciones o del certificado
de abstencion del representante legal y de su delegado, en caso de autorizar el
retiro de clave.

v Copia de pago de servicios basicos (agua, luz o teléfono).

\

Calificacion artesanal si es artesano calificado.
v" Original de la Cédula de Identidad.

b) Inscripcion del trabajador con relacion de dependencia

El empleador esta obligado a registrar al trabajador, a través de la pagina web del IESS
(realizar el aviso de entrada en internet.), desde el primer dia de labor y dentro de los 15
dias siguientes al inicio de la relacion laboral o prestacion de servicios, segun
corresponda. El empleador informard a través del Sistema de Historia Laboral la
modificacion de sueldos, contingencias de enfermedad, separacion del trabajador (aviso
de salida) u otra novedad, dentro del término de 3 dias posteriores a la ocurrencia del

hecho.

En el registro de Aviso de entrada se hara constar los nombres completos del trabajador,
fecha de ingreso, remuneracion, cargo o funcion que desempefia, nimero de cédula de

identidad o ciudadania, o documento de identificacion para los extranjeros, modalidad
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de contratacion y direccion domiciliaria; siguiendo los procesos que se detallan a

continuacion:

e Ingreso a la pagina: http://www.iess.gob.ec

e Clicen: IESS en linea; Empleadores.

e Clic en Sistema de Empleadores.

e En Empleador Registrado Ingresar Cédula y clave como empleador.
e Seleccione aviso de entrada.

e Registrar cédula de afiliado, Clic en validar y enviar.

e Llenar todos los datos que tiene asterisco:

e Fechade ingreso a la empresa. (Debe ser igual a la fecha de registro).
e Fecha de registro en el sistema (mes que va a pagar aportes).

¢ Relacion de trabajo.

e (Codigo de actividad sectorial.

e Denominacion del cargo.

e Sueldo.

e Direccién del empleado; enviar aviso y presionar aceptar.

Estos procesos se seguiran y se presentaran los documentos respectivos para realizar los
tramites correspondientes de afiliacion en el Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social

(IESS), por parte de trabajadores asi como de empleadores.

4.11 Proceso Administrativo

El proceso administrativo es el conjunto de funciones o etapas sistematicas para

planificar, organizar, dirigir y controlar la estructura empresarial de la empresa.

“Administracion es el proceso de planear, organizar, dirigir y controlar el uso de los

recursos para lograr los objetivos organizacionales.” CHIAVENATO, Idalberto;
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“INTRODUCCION A LA TEORIA GENERAL DE LA ADMINISTRACIONI;
McGraw-Hill Interamericana; Séptima Edicion; México; 2004; Pag. 10.

PROCESO ADMINISTRATIVO PARA LA ADMINISTRACION DE UN
NEGOCIO

Gréfico 18: Funciones del Proceso

FUNCIONES DEL PROCESO ADMINISTRATIVO

PLANIFICACION CONTROL
¢Qué Hacer? ¢Como Hacer? ¢éQue se Haga? éComo se Hizo?

e-Mision eDepartamentalizacion *-Integracionde -Fijar esténdares
«-Vision -Division del trabajo recursos e-Medicion
»-Objetivos s-Descripcién de »-Toma de decisiones s-Correccion
s-estrategias puestos *-Supervisién e-Retroalimentacién
o-Programas +-Motivacion
*-Presupuestos e-Comunicacion
»-Politicas *-liderazgo

*-Procedimientos

Elaborado por: Johanna Marmol y Richard Liviapoma
Fuente: CHIAVENATO, Idalberto; “INTRODUCCION A LA TEORIA GENERAL DE LA
ADMINISTRACIONI; McGraw-Hill Interamericana; Séptima Edicion; México; 2004; Pag. 10.

4.12 Planificacion
4.12.1 Concepto

La planificacion es expresar por adelantado, que realizar, como y cuando realizarlo y
quien ha de hacerlo; permitiendo elegir y establecer la mision, vision y objetivos de la
Empresa “Bagapel Cia. Ltda.”, posteriormente se determinara las estrategias, politicas,

programas, presupuestos, procedimientos, métodos Yy normas necesarias para
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alcanzarlos; la planificacion permitira la toma de decisiones al tener que escoger entre

varios cursos de accion futuros.

4.12.2 Importancia

La funcion de planificacion es importante porque los planes facilitan a la empresa sus
objetivos y fijan el mejor procedimiento para obtenerlos, ya que sirve de base para las
demas funciones, reduciendo la incertidumbre y minimizando los riesgos; genera

compromiso y motivacion.

4.12.3 Caracteristicas

Las caracteristicas de la funcion de planificacion son:

e Es precisa.- Ya que contempla objetivos especificos, que puedan ser medidos, no
objetivos generales; igualmente, contempla estrategias o acciones concretas que
permitan alcanzar dichos objetivos.

e Es factible.- Una adecuada planificacion, debe considerar los recursos y la
verdadera capacidad de la empresa, y no debe proponer objetivos o estrategias
que estén fuera del alcance de las posibilidades.

e Es coherente.- La planificacion debe tener en cuenta todos los planes, ya que
deben estar relacionados unos con otros, ya sean de corto, mediano o largo plazo
y de ese modo lograr la eficiencia en su ejecucion.

e Es evaluada constantemente.- Una buena planificacion también debe ser
evaluada constantemente, se debe controlar y valorar permanentemente su
desarrollo y sus resultados.

e Es flexible.- La planificacion debe ser lo suficientemente flexible como para
permitir cambios o0 correcciones cuando sean necesarios; por ejemplo, cuando

sea necesario adaptarla a los cambios repentinos del mercado.
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e Genera participacion.- La planificacién debe comprometer la participacion de
todos los miembros de la empresa; aportando en su elaboracién y desarrollo.

e Genera motivacion.- La planificacion debe identificar y comprometer a todos los
miembros de la empresa en el logro de los objetivos, de ese modo, motivarlos en
su consecucion.

e Es permanente.- Cumplido los objetivos, se debe proponer nuevas metas.

4.13 Organizacion
4.13.1 Concepto

La organizacion es la segunda funcion del proceso administrativo; a través de ella el
sistema establece la division del trabajo y la estructura necesaria para su
funcionamiento; con sus principios y herramientas, se establecen los niveles de
autoridad y responsabilidad, se definen las funciones, las obligaciones y las
dependencias del personal de la empresa “Bagapel Cia. Ltda.” La organizacion radica
en determinar las tareas qué se debe realizar, quién las realiza, como se agrupan, quién

rinde cuentas a quien y donde se tomaran las decisiones.

4.13.2 Importancia

La funcidn de organizacion es importante ya que es un medio a través del cual se
establece la mejor manera de lograr los objetivos del grupo social, suministrando los
métodos para que se puedan desempefiar las actividades eficientemente, con un minimo
de esfuerzo evitando la lentitud e ineficiencia de las actividades, reduciendo los costos e
incrementando la calidad de los servicios que prestard la empresa y reduciendo o
eliminando la duplicidad de esfuerzos, al delimitar funciones y responsabilidades en la

empresa.
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4.13.3 Caracteristicas

La funcion de organizacion se caracteriza por lo siguiente:

e Su estructura implica el establecimiento del marco fundamental en el que habra
el grupo social, ya que establece la disposicion y la correlacion de las funciones,
jerarquias y actividades necesarias para lograr los objetivos.

e Es Sistematizada.- Ya que las actividades y recursos de la Microempresa, deben
coordinarse racionalmente para facilitar el trabajo y la eficiencia.

e Permite la agrupacion y asignacion de actividades y responsabilidades que
surgiran en la Microempresa al dividir y asignar funciones a fin de promover la
especializacion.

e Es Jerarquica.- La organizacion, como estructura origina la necesidad de
establecer niveles de autoridad y responsabilidad dentro de la empresa “Bagapel
Cia. Ltda.”

e Simplifica las Funciones.- Uno de los objetivos basicos de la organizacién es

establecer los métodos mas sencillos para realizar el trabajo.

4.14 Direccion
4.14.1 Concepto

La direccidn es la tercera funcién del proceso administrativo; es considerada como la
accion o influencia interpersonal de la administracion para lograr que sus subordinados
obtengan los objetivos encomendados, mediante la toma de decisiones, la motivacion, la
comunicacion y la coordinacion de esfuerzos en la empresa “Bagapel Cia. Ltda.”, es en
esta funcidn que se ejecuta el proceso administrativo; en muchas ocasiones se confunde
el concepto de administrar con el de dirigir. ElI éxito de la empresa dependera

fundamentalmente de una efectiva aplicacién de direccion.
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4.14.2 Importancia

La funcion de direccidn es importante porque pone en marcha todos los lineamientos
establecidos durante la planificacion y la organizacion a traves de ella se logran las
formas de conducta mas deseables con cada uno de los miembros de la estructura

organizacional.

La direccion en una empresa es determinante en la moral de los empleados y
consecuentemente, en la productividad de los bienes o servicios, ya que su calidad se
refleja en el logro de los objetivos y en el éxito de la administracion de la empresa. A
través de la direccidn se establece la comunicacion necesaria para que la organizacién

funcione.

4.14.3 Caracteristicas

La funcion de direccidn posee las siguientes caracteristicas:

e Permite impartir 6rdenes.

e Establece acciones destinadas a lograr objetivos.

e Se realiza en todos los niveles de la organizacion.

e Se considera la etapa mas creativa del Proceso Administrativo.

e Permite una gestion del cambio donde sea aplicada de manera efectiva.

4.15 Control
4.15.1 Concepto

El Control es la ultima funcion del proceso administrativo y consiste en la

comprobacion, verificacion, fiscalizacion o intervencion para medir y corregir el
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desempefio individual y empresarial para garantizar y evaluar El rendimiento de los
planes; regulando las actividades que aseguren que se estan cumpliendo como fueron
planificadas, ademas el control permite la deteccion de desviaciones o0 errores respecto a
las normas y contribuye a la correccidn de éstas, permitiendo obtener buenos resultados

en la empresa.

4.15.2 Importancia

La funcidn de control es importante porque se enfoca en evaluar y corregir el desempefio
de las actividades de los subordinados para asegurar que los objetivos y planes de la
empresa “Bagapel Cia. Ltda.”, se estén llevando a cabo; de aqui puede deducirse la gran
importancia que tiene el control, pues es solo a través de esta funcion que se lograra
precisar si lo realizado se ajusta a lo planeado y en caso de existir desviaciones,

identificar los responsables y corregir dichos errores.

4.15.3 Caracteristicas

La funcion de control posee las siguientes caracteristicas:

Sefiala los niveles medios de cumplimiento; establece niveles aceptables de
produccion de los empleados, tales como incentivos mensuales de avance de
trabajo para los buenos empleados.

e Chequea el desempefio a intervalos regulares (cada hora, dia, semana, mes, afio,

etc.).

e Determina si existe alguna variacion de los niveles medios.

e Permite verificar si existe alguna variacion en la empresa, para lo cual se toma
medidas 0 una mayor instruccion, tales como una nueva capacitacion o una
mayor instruccién al personal; de no existir ninguna variacion, se continda con la

actividad.

119



4.16 Organigramas

Los organigramas consisten en recuadros que representan los puestos en una empresa y
los niveles jerarquicos mediante lineas, canales de autoridad y responsabilidad, los
organigramas son instrumentos auxiliares del administrador y por el contenido se

clasifican en: estructurales, funcionales, y de posicion de personal.

4.16.1 Organigrama Estructural

“Representa el esquema basico de una organizacion, lo cual permite conocer de
una manera objetiva sus partes integrantes, es decir, sus unidades administrativas
y la relacion de dependencia que existe entre ellas”.13 13.VASQUEZ Victor,
Hugo; “ORGANIZACION APLICADA”; 3ra Edicion; Graficas Vasquez; Quito-
Ecuador; 2007; Pag. 262.

El organigrama estructural que se propone, contendra informacion representativa de la
Empresa asociativa dedicada a la fabricacién de papel bond en base del bagazo de la
cafia de Azlcar “Bagapel Cia. Ltda.”; indicando sus lineas de autoridad; de las cuales

son responsables cada uno de los profesionales encargados.
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EMPRESA “BAGAPEL CIA. LTDA.”
ORGANIGRAMA ESTRUCTURAL

Graéfico 19: Organigrama Estructural

Jefe de Ventas

Jefe de

e Adminiétfat'nm
Produccion i

R.R.H.H

Contador

B
i

1
Bodeguero- Persona de Guardias de Secretaria -
Empacador Limpieza Seguridad Recepcionista

(.)per.afic!.r Chofer
Maquinarias

Asistente
Contable-Cajero

Tambor girador
y Pulper

Operador
Trituradora

Elaborado por: Johanna Marmol y Richard Liviapoma

4.16.2 Organigrama Funcional

Es aquel que estd determinado segun las funciones que realiza cada uno, va relacionado
a la actividad a desempefiar, si son operativos (rangos mas bajos), supervisores o jefes
(rangos medios), y direcciobn o administracion (rangos altos) representandoles
graficamente; al detallar las funciones se inicia por las mas importantes y luego se
registran aquellas de menor cargo. Este tipo de organigrama es de gran utilidad para
capacitar al personal. El organigrama funcional que se propondrd en este capitulo,
expondra las respectivas funciones que desempefiaran los profesionales asignados de la
empresa asociativa dedicada a la fabricacion de papel bond en base del bagazo de la

cafia de azucar “Bagapel Cia. Ltda.”
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Grafico 20: Organigrama Funcional
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Elaborado por: Johanna Marmol y Richard Liviapoma
Fuente: Investigacion Propia

122



4.17 Descripcion de Puestos

Este organigrama muestra la distribucion especifica de las jerarquias o categorias de los
puestos desempefiados por el personal, ejecutivo, administrativo y operacional de la
empresa, en el cual se indica el nimero de cargos, la denominacion del puesto, la
numeracion de cada puesto y en algunos casos de manera opcional se puede incluir el
nombre y la remuneracion o honorarios de cada funcionario, supervisor o empleado

segun sea su cargo, conforme a la funcion que desempefian.

La descripcion de puestos que se propondra en este capitulo, expone el nimero de
personas que desempefiaran funciones en la empresa “Bagapel Cia. Ltda.”, con sus

respectivos cargos y sueldos. (Ver Anexo 10).

4.18 Planificacion de Politicas y Estrategias

El objetivo de la planificacion de politicas y estrategias es disefiar acciones que orienten
a BAGAPEL CIA. LTDA, hacia el futuro. Para ello implementaremos una propuesta de
direccionamiento estratégico pues este hace referencia a la formulacion de los grandes
propositos de la empresa, al analisis estratégico que adelanta la organizacion, al proceso
de planeacidn, al seguimiento a ese direccionamiento y a las formas de trabajo que se
establecen para lograr los propositos establecidos, de igual manera los planes operativos;

Ilegandose a definir los siguientes elementos:

Principios y Valores
Mision

Vision

Objetivos

Politicas

VvV V. V V V VY

Estrategias
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4.19 Principios y Valores

El proceso de planificacion estratégica se inicia por identificar los principios y valores
que regulan la vida de una organizacion. Ellos definen aspectos que son importantes
para la organizacién y que deben ser compartidos por todos. Por lo que son la norma de
vida corporativa y el soporte de la cultura organizacional.

Los principios y valores que se empleard en “Bagapel Cia. Ltda.” en sus actividades

cotidianas son:

Etica

Honestidad
Respeto
Puntualidad
Trabajo en equipo
Solidaridad
Responsabilidad
Lealtad

© © N o gk~ w DN E

Innovacion

4.20 Misién

La mision es el propdsito general o razon de ser de la empresa u organizacion que
enuncia a que clientes sirve, qué necesidades satisface, queé tipos de productos ofrece y
en general, cuéles son los limites de sus actividades; por tanto, es aquello que todos los
gue componen la empresa u organizacion se sienten impedidos a realizar en el presente y
futuro para hacer realidad la vision del empresario o de los ejecutivos, y por ello, la

mision es el marco de referencia que orienta las acciones, enlaza lo deseado con lo
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posible, condiciona las actividades presentes y futuras, proporciona unidad, sentido de

direccion y guia en la toma de decisiones estratégicas.

La mision de una empresa responde a las siguientes preguntas: para qué existe la
organizacion, cual es su negocio, cuales sus objetivos, cuéles sus clientes, cuéles sus
prioridades, cual su responsabilidad y derechos frente a sus colaboradores, y cual su

responsabilidad social.

MISION DE “BAGAPEL CIA. LTDA.”

Para estructurar la misién se analiz6 los diez elementos de la declaracién de la mision.
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Cuadro 14: Mision — Elementos de Validacion

ELEMENTOS DE VALIDACION Sl NO

Es Clara y Comprensiva

Se Identifica al Cliente

Expresa lo que es y Hace la Empresa

Expresa su Fuerza Estratégica (Valor Agregado)

Se Fundamenta en la Competencia Diferenciadora de la Organizacion
Es Ampliay Flexible

Se Constituye en una Guia de Decisiones

Posee Valores, Creencias, Cultura y Filosofia

© © N o g > w DD E

Es Fuente de Energia y Motivacion
10. EsBreve

Elaborado por: Johanna Marmol y Richard Liviapoma
Fuente: Investigacién Propia
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4.21 Vision

En sintesis, la vision es una exposicion clara que indica hacia dénde se dirige la empresa
a largo plazo y en qué se deberé convertir, tomando en cuenta el impacto de las nuevas
tecnologias, de las necesidades y expectativas cambiantes de los clientes, de la aparicién

de nuevas condiciones del mercado, etc.

4.21.1 Elementos de una Visién

Para que la vision se formule adecuadamente los lideres de la organizacion deben

considerar los elementos siguientes:

e Debe tener una dimension de tiempo
e Debe ser Integradora

e Debe ser Amplia y detallada
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e Debe ser Positiva y alentadora
e Debe ser realista-posible
e Debe ser consistente

e Debe ser difundida interna y externamente

VISION DE “BAGAPEL CIA. LTDA.”

Al estructurar la vision de Bagapel Cia. Ltda., consideramos los siguientes elementos

que nos permitieron determinar adecuadamente la elaboracion de la misma.

Cuadro 19: Vision — Elementos de Validacion

ELEMENTOS DE VALIDACION SI NO
1. ¢Qué deseamos hacer en el futuro? v
2. ¢Para qué lo haremos? v
3. ¢A quién deseamos servir? v
4. ¢En qué tiempo lograremos la vision? v
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5. ¢ Qué recursos emplearemos? v

Elaborado por: Johanna Marmol y Richard Liviapoma
Fuente: Investigacion Propia

4.22 Objetivos de la Empresa

“Los objetivos se pueden definir como los resultados especificos que pretende alcanzar
una organizacion por medio del cumplimiento de su mision béasica. Los objetivos son
esenciales para el éxito de la organizacion porque establecen un curso, ayudan a la
evaluacion, producen sinergia, revelan prioridades, permiten la coordinacion y sientan
las bases para planificar, organizar, motivar y controlar con eficacia.” (DAVID,

Fred...ob.cit...Pag.10)

4.22.1 Objetivo General

Es el objetivo corporativo que la organizacion espera alcanzar, es el desarrollo y

operacionalizacion concreta de la mision y visidn, con este proposito Bagapel Cia. Ltda,

ha planteado lo siguiente:

“Elaborar v comercializar papel bond a base del bagazo de la cara de azicar, lo cual

permitira captar clientes en la ciudad de Quito v a nivel nacional, brindando un producto
de calidad a un precio justo v lo mas importante, fomentando una conciencia del cuidado

ambiental.”
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4.22.2 Objetivos Especificos

Los Objetivos Especificos describen resultados medibles especificos y con frecuencia
tiene que ver con el corto plazo, éstos designan los fines que se buscan mediante los
procedimientos de operacién actuales de la Organizacion y explica lo que ésta intenta.

Bagapel Cia. Ltda., se propone conseguir los siguientes objetivos especificos tanto de

crecimiento, de mantenimiento y de disminucion.

4.22.3 Objetivos Especificos de Crecimiento

e Capacitar constantemente al Recurso Humano en los proximos tres afios,
mediante el desarrollo de por lo menos tres cursos anuales para proporcionar un
eficiente y oportuno conocimiento en cuanto al: manejo ambiental y el adecuado
uso de los recursos; a la importancia, seleccion, uso y mantenimiento de los
equipos de proteccion personal (EPP) y sobre la organizacion y funcionamiento

de los Comités de Seguridad y Salud Ocupacional.

e Cultivar la misién y visién de la organizacion para que el talento humano se

integre en el cumplimiento de los objetivos asociativos.

¢ Incrementar el nimero de aliados estratégicos tanto con proveedores de bagazo y

comercializadores de papel.

e Disponer de datos financieros mes a mes, a partir de enero del 2014, de esta

forma se podra tomar las decisiones oportunas, en base a datos reales.
e Crear una base de datos de las asociaciones productoras de cafia de azlcar de

Ambuqui y sus alrededores, que facilite la informacion necesaria para las futuras

compras de bagazo.
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e Elaborar un contrato escrito para las asociaciones proveedoras de bagazo de cafia

de azlcar, donde comprometa la entrega puntual y total de la materia prima.

¢ Realizar una adecuacion de las instalaciones de la planta de produccién de papel
en el afio 2015 para que los empleados tengan mayor comodidad y un buen

ambiente de trabajo.

e Realizar un estudio de mercado en el segundo trimestre del afio 2016 para
ampliar la comercializacion y diversificar el producto del papel elaborado en

base a bagazo de cafia de azucar a nivel nacional.

e Instalar una adecuada bodega de almacenamiento en el dltimo trimestre del 2015
para el excedente de bagazo que pueda generarse por la industrializacion de la

cafia de azUcar.

e Permitir la creacién de nuevos puestos de trabajo en forma directa e indirecta en

el segundo semestre del 2016 para los pobladores de Ambuqui y sus alrededores.

4.22.4 Objetivos Especificos de Mantenimiento

e Disefiar e implementar politicas y programas de relaciones comunitarias y
responsabilidad social a finales del primer afio de funcionamiento de la empresa,
para facilitar las operaciones de la misma, elevar su prestigio y permitir una sana
convivencia con las comunidades de Ambuqui y sus alrededores, con un enfoque

responsable y sostenible.

e Mantener el trato amable y cordial con todos los proveedores de materia prima

para asegurar las relaciones.

130



Mantener relaciones justas y transparentes con los proveedores, para promover

un mutuo desarrollo en el tercer trimestre del 2014.

Disefiar un presupuesto mensual, semestral y anual que prevea el diferencial

cambiario a partir del primer semestre del 2014 hasta el 2017.

Buscar opciones de publicidad con la que podamos llegar directamente a los
clientes y hacer conocer el producto que ofrece la empresa a partir del mes de
julio del 2014.

Controlar continuamente el stock de papel para evitar desabastecimiento del

producto y de esta forma satisfacer las necesidades del cliente a partir del 2014.

Mantener una adecuada y excelente relacion con los colaboradores para crear un
compromiso de fidelidad y entrega, generando asi un apropiado clima

organizacional.

Establecer un plan de compras mensuales para evitar un desabastecimiento de la

materia prima en la empresa.

Disefiar un proceso de evaluaciéon a los empleados con el fin de aplicar
incrementos salariales y disminuir la tasa de desempleo a partir del afio 2015,
para asi disponer del personal profesionalmente idéneo, motivado, satisfecho e
integrado a “BAGAPEL CIA. LTDA.”

Lograr integracién con los clientes para mejorar la venta y distribucion del

papel en base del bagazo de la cafia de azUcar.

Incentivar el uso correcto de los recursos naturales a todo el personal de la

empresa.
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e Mantener siempre tecnologias amigables con el ambiente.

e Mantener un agradable ambiente paisajistico de las instalaciones como propuesta

de lugar turistico para Ambuqui.

4.22.5 Objetivos Especificos de Disminucion

e Realizar un continuo y adecuado control de los procesos de produccion para

disminuir los residuos y pérdidas de tiempos de fabricacion, los cuales le cuestan

dinero a la empresa.

e Dar un mantenimiento constante y apropiado a toda la maquinaria, para tenerla

en perfectas condiciones de produccion y evitar asi los cuellos de botella.

e Disefiar un presupuesto mensual para gastos y disminuir los consumos excesivos,

a fin de reducir la mala utilizacion de los recursos y presupuestos.
e Promover el consumo de papel bond a base de bagazo de cafia de azlcar
mediante campafas de publicidad, para disminuir la contaminacion y preservar el

medio ambiente.

e Optimizar el uso del agua extraida en el proceso de produccion para disminuir su

desperdicio.

4.23 Politicas

Las politicas son el medio que se usard para alcanzar los objetivos propuestos, estas

incluyen los lineamientos, las reglas y los procedimientos establecidos para reforzar las
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actividades. Estas sirven de guia para la toma de decisiones de la gerencia pues son

esenciales para el buen funcionamiento de la organizacion.

A continuacion se describe varias politicas que una vez implementadas, permitiran

alcanzar los objetivos planteados.

4.23.1 Politica General

La Politica General alcanzard a toda la organizacién de “Bagapel Cia. Ltda.” y esta

acorde con la estrategia fijada por la empresa.

Politica General de “BAGAPEL CIA. LTDA.”?

“Bagapel Cia. Ltda., es una compafiia dedicada a la produccion de papel
bond a base del bagazo de la cafia de azlicar y se compromete a cumplir la
normativa legal y los compromisos que ha fijado con sus clientes,
proveedores, colaboradores y principalmente con la comunidad de Ambuqui,
) | estableciendo sistemas adecuados que promueven el uso 6ptimo de los

)

recursos ayudando a preservar el medio ambiente de una forma eficiente.’

.

Son aquellas que la empresa se ha otorgado a si misma para su funcionamiento interno y
regulacion de los distintos departamentos, estableciendo las funciones de cada uno y de

cada persona que conforma dicha organizacion.
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4.23.3 Politicas Internas de Personal

Las principales politicas corresponden al personal, ya que son el motor de la empresa y

deben apegarse a las siguientes politicas.

Cumplir con los horarios establecidos por la empresa.

Asistir con el respectivo uniforme y usar adecuadamente el equipo de proteccién

personal brindado por la empresa.

No llegar en estado etilico o consumir bebidas alcoholicas dentro ni fuera de la

empresa.

Cuidar la maquinaria, insumos y materiales que utilicen para sus labores diarias.

El personal no puede sustraer ni difundir informacion confidencial que peligre

con la seguridad de la empresa.

Cuidar de la higiene, conservacion, proteccion y mantenimiento de todos los

bienes e infraestructura de la organizacion.

Todo el personal contara con los beneficios que se establece en la ley.

Cada integrante de la empresa debe brindar todas sus capacidades, ser proactivo
y dar lo mejor de si para generar un valor agregado en cada actividad que
realicen.

Optimizar el uso del tiempo.

Todo procedimiento que se desarrolle en las instalaciones debe ser documentado,

para tener una constancia de las actividades que se desarrollan.
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Mantener el respeto entre todo el personal interno y externo, ya que la armonia

en cada actividad permite un buen ambiente laboral.

La empresa tiene la obligacion de brindar a sus empleados toda la seguridad que

requieran para realizar su trabajo.

Las actividades de la compafiia seran realizadas por procesos, 1os mismos que
seran evaluados y actualizados con una periodicidad minima anual para evitar

cuellos de botella permitiendo una mejora continua en la produccion.

Estas politicas seran comunicados y seguidas por todo el personal, ademas seran

revisadas periédicamente para adecuarla a la situacion actual de la compafiia.

4.23.4 Politicas Externas

Las Politicas Externas, son todas la Leyes que obligan a la Empresa a actuar dentro de la

legitimidad que ellas marcan.

4.23.5 Politicas de Entorno Social

Integrar a la sociedad al contar con mano de obra de la zona, permitiéndoles
ingresar a los pobladores del sector como empleados de la empresa,
considerando la predisposicion y capacidades adecuadas para cubrir la plaza

ofertada.

Trabajar de manera conjunta con la comunidad de Ambuqui y sus alrededores

para impulsar el desarrollo del lugar.
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4.23.6 Politicas Ambientales

Bagapel Cia. Ltda., respeta el medio ambiente, apoya el desarrollo sostenible y esta
comprometida con préacticas comerciales ambientales, en este proyecto el impacto
ambiental es nulo, ya que la organizacion reutiliza los recursos para la produccion del

papel bond evitando asi la tala indiscriminada de arboles, sin embargo consideraremos:

e Buscar la armonia entre las personas y el ambiente, mediante la prevencion de
posibles fallas que se presenten en el desarrollo de las actividades de produccion.
e Controlar la contaminacién que se puede ocasionar por el ruido de la

maquinaria.

4.24 Estrategias

Las estrategias son los medios para conseguir los objetivos a largo plazo y consisten en
seleccionar un conjunto de recursos y actividades para conquistar al mercado. Bagapel
Cia. Ltda., se fundamentaréa en las siguientes estrategias:

a) Para objetivo de Crecimiento:
Mejorar los alcances de las negociaciones con los clientes, proveedores, y las
comunidades de Ambuqui y sus alrededores mediante la obtencion de acuerdos

duraderos e innovadores.

b) Para objetivo de Solvencia Financiera:
Optimizar el uso de los recursos mediante el cumplimiento del presupuesto de inversion

y gasto asignado a cada area de la organizacion.

c) Para objetivo de Responsabilidad Social:
Reducir el nivel de conflictividad social en las areas de influencia directa mediante un

programa de relaciones comunitarias oportuno, flexible y adecuado.
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Asegurar una cultura de Responsabilidad Social empresarial mediante el desarrollo e
implementacién de politicas y programas integrales de Responsabilidad Social.

d) Para objetivo de Salud — Seguridad - Ambiente:
Mejorar el nivel de conocimiento de los colaboradores en temas de salud, seguridad y
ambiente de la operacion mediante la puesta en marcha de programas de capacitacion

especificos.

4.25 Matriz Axioldgica

La Matriz Axioldgica es un ejercicio de la Alta Gerencia, representado a través de la
ordenacién rectangular de un conjunto de variables del mismo tipo (Valores y Principios
vs. Grupos de Referencia), que tiene como fin servir de guia para formular la escala de
valores de una organizacion, y constituirse en un apoyo para diagnosticar a futuro. Es de
gran importancia para las organizaciones porque permite evidenciar el significado de los
valores y principios corporativos para los diferentes grupos de referencia.

Para qué sirve la Matriz Axiolégica

e Ayuday sirve de guia para la formulacion de la escala de valores.

e Se basa en la deontologico que son las obligaciones morales que cada persona

tiene que cumplir en su trabajo o funcion y

e Tiene que ver con la verificacion de la aplicacion por parte de la empresa a los

grupos de referencia (Empleados, Proveedores, Clientes, etc.)
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Pasos para realizar la Matriz Axioldgica

Valores y principios corporativos.- Hay que establecer un conjunto de valores alrededor

de los cuales se constituira la vida organizacional.

1) Identificar los grupos de interés o grupos de referencia de la empresa.- Estas
pueden ser personas o instituciones con las cuales interactGa la organizacion en

la operacion y logro de sus objetivos.

2) Elaboracion de la matriz.- Se busca identificar a qué grupo de referencia se

puede aplicar un determinado principio.

En la siguiente matriz se establece una relacion entre los grupos de referencia, que estan
relacionados directamente con la empresa y los principios que forman parte importante
de las actividades de la empresa “BAGAPEL CIA. LTDA.”

Graéfico 21: Matriz Axiologica 1

MATRIZ AXIOLOGICA "BAGAPEL S.A."

ELMEDIO  |COMUNIDAD (A
ELESTADO [AMBIENTE |DEAMBUQUI|PROVEEDORES| CLIENTES | SOCIOS [EMPLEADOS |COMPETENCIA

Etica X X X X X X X X
Honestidad X X X X X X X X
Respeto X X X X X X X X
Puntualidad - - - X X X
Trahajo en Equipo X X X X X X
Solidaridad X X X X
Responsabilidad X X X X X X X
Innovacion X X X X X
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Descripcion de Principios y Valores

Etica Empresarial

Es el comportamiento, la conducta y el actuar de la persona. La ética es aquella instancia
desde la cual juzgamos y valoramos la forma como, de hecho se comporta el hombre vy,
al mismo tiempo, la instancia desde la cual formulamos principios y criterios acerca de

como debemos comportarnos y hacia donde debemos dirigir nuestra accion.

Etica empresarial es el conjunto de valores, normas y principios reflejados en la cultura
de la empresa para alcanzar una mayor sintonia con la sociedad y permitir una mejor
adaptacion a todos los entornos en condiciones que supone respetar los derechos

reconocidos por la sociedad y los valores que ésta comparte.

En Bagapel se desarrollara un cédigo de ética con la finalidad de combatir:

e Lacorrupcion

¢ El hostigamiento laboral

e Ladifamacion

e Los anuncios engafosos

e La intolerancia hacia la discriminacion por: raza, color, religion, sexo, edad,

impedimento fisico, etc.

Todo esto para respetar las necesidades y derechos de los empleados, manteniendo un
ambiente seguro y saludable, considerando que la ética es muy importante ya que
buscamos no decepcionar a los clientes y a los empleados, siendo una empresa
responsable, respetuosa y dispuesta con las personas, pues la ética no solo es importante

en el ambiente de trabajo sino en el diario vivir.
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Honestidad

La honestidad consiste en comportarse y expresarse con coherencia y sinceridad, y de
acuerdo con los valores de verdad y justicia, esta puede entenderse como el simple

respeto a la verdad en relacion con el mundo, los hechos y las personas.

En Bagapel la honestidad es uno de los valores mas importantes y que toda persona debe
proyectar en cada una de sus acciones tanto dentro como fuera de la organizacion, este
valor se reflejara en las actividades que se realicen, hacia los clientes, proveedores,

autoridades y entre empleados, demostrando asi la transparencia de toda la empresa.

Respeto

El respeto significa valorar a los demas, acatar su autoridad y considerar su dignidad,
este se acoge siempre a la verdad; no tolera la mentira, y repugna la calumnia y el

engarnio.

El respeto exige un trato amable y cortes; el respeto es la esencia de las relaciones
humanas, de la vida en comunidad, del trabajo en equipo, de la vida conyugal, de

cualquier relacion interpersonal. El respeto es garantia de transparencia.

Es por ello que todas las actividades que se realicen en Bagapel Cia. Ltda, se inspiraran
en el respeto hacia todos los grupos de referencia como son: los usuarios, autoridades,
proveedores, empleados, el Estado, el medio ambiente y la competencia. La empresa
respeta los derechos, valores y obligaciones que rigen a cada persona, asi como las leyes
y normas que demanda el Gobierno y son el marco de referencia para el correcto

funcionamiento de la organizacion.
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Puntualidad

La puntualidad se basa en la disciplina de estar a tiempo en el lugar adecuado, para
cumplir obligaciones, sin tener distracciones, retrasos, ni obstaculos. Dichas
obligaciones o responsabilidades pueden ser estar a tiempo en una reunién con amigos,
una reunién de trabajo, clases en la escuela o universidad, etc. La puntualidad es
fundamental para forjar nuestra personalidad de caracter, ya que podriamos ser capaces
de hacer mas actividades, realizar un buen trabajo, ganando la confianza de una segunda
persona. Cuando la puntualidad estd ausente, se percibe que no va a haber un buen
trabajo, por la falta de organizacién del tiempo, y de las actividades.

Considerando esto, la puntualidad en la organizacién es muy importante por lo que se
debe comprometer a todos los miembros de la empresa a ser puntuales en las labores
diarias que requieren las autoridades, clientes, proveedores y el estado, de esta forma se

podra ofrecer un trabajo con calidad y rapidez a los clientes.

Trabajo en equipo

Se denomina trabajo en equipo a la mutua colaboracion de personas a fin de alcanzar la
consecucion de un resultado determinado. Asi, el trabajo en equipo guarda estrecha
relacién con la disposicion natural del hombre a su convivencia en sociedad.

Un elemento fundamental para que el trabajo cooperativo rinda sus frutos es la
asignacién de tareas especificas para cada uno de los integrantes del grupo humano,
puesto que cada persona fue bendecida con talentos especificos y es lo l6gico que se le
atribuyan aquellas actividades en las que se pueda desenvolver con mayor facilidad.

El trabajo en equipo es un principio muy importante que practicara todo el personal que

integra “Bagapel Cia. Ltda.” Este principio permitira el alcance de ventajas
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competitivas, logrando guiar sus actividades al cumplimiento de la misién y vision de la

empresa.

Solidaridad

La solidaridad es uno de los valores éticos mas importante, se define como la capacidad
del ser humano para sentir empatia por otra persona y ayudarla en los
momentos dificiles, es un sentimiento de unidad en el que se buscan metas e intereses

comunes.

Hoy en dia en las sociedades modernas, cada persona se desarrolla de manera personal,
pero para sobrevivir en sociedad se necesita de otras personas, y es ahi donde la
solidaridad hace su trabajo, permitiendo que el colectivo una fuerzas en pro del

bien comun.

Por ello, y considerando que Bagapel es un proyecto asociativo lo que busca
principalmente es ser solidario con la poblacion de Ambuqui y sus alrededores
permitiéndole a través de la creacion de esta empresa el desarrollo de las familias y sus

comunidades.

Responsabilidad

Es la facultad que tienen las personas para tomar decisiones conscientemente y aceptar

las consecuencias de sus actos, estando dispuestos a rendir cuenta de ellos.
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Bagapel tiene una gran responsabilidad con los socios, empleados, proveedores, estado,
pero alin méas con la comunidad de Ambuqui que nos abrid sus puertas para el estudio de
este proyecto y de manera especial con el ambiente, por ello este trabajo de
investigacion permite en algo contribuir con la contaminacién y con la tala

indiscriminada de arboles.

Innovacion

Es la implementacion de ideas nuevas que aportan valor cuantificable. La innovacion es
muy importante porque a través de ella se puede mejorar y tener oportunidad como por

ejemplo con los clientes, proveedores y el personal.

4.26 Plan Operativo Anual (POA)

“El plan Operativo Anual es una herramienta que permite el cumplimiento de los
objetivos de los Planes de Desarrollo, los mismos que se manifiestan en la
ejecucién de las politicas, programas, y proyectos. EI Plan Operativo como
agenda de trabajo facilita al reajustarse de las politicas y acciones estratégicas a
las condiciones y circunstancias que se presentan cada afio, asi como a los
cambios en variables imposibles de prever en el largo plazo.”

(www.senplades.gov.ec/modulos).

A continuacion se muestra el Plan Operativo Anual del 2014 al 2017 para “BAGAPEL
CIA.LTDA.”
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Grafico 22: Plan Operativo POA

BAGAPEL S_A_
PLAN OPERATIVO 2014 al 2016
CRECIMIENTO

CRONOGRAMA
ENR | FEB | maR | aAaBrR | mav | Jun | JuL | act | sep | ocr | mov | bpic
ACTIVIDADES 1 z2[3[al 2] z2][z[ala] 2[3[al a] 2] 2] a| a] 2] 3[al a[ z[ a3[al a[z[ z[a] o[ 2] 3 a[ 1] 2] 3] a] 1] 2[ 3[a| a[ 2] z[ a| 2] 2[ 3] & RESPONSABLE PRESUPUESTJ
Capacitar al RR. HH en los proximos 2 afios, mediante el
desarrollo de 2 cursos anuales para proporcionar un
ente y oportuno conocimiento en cuanto al: manejo
ntal y el adecuado uso de los recurso a la
importancia, seleccién, uso y mantenimiento de los (EPP)
v sobre la organizacién y funcionamiento de los Comites] GERENTE GENERAL
de seguridad y Salud Ocupacional. ¥ JEFE
ADMINISTRATIVO
icar la capacitacién = 20,00
nar y contratar profesionales para la capacitacién S 880,00
Coordinar el lugar de los cursos s 50,00
Desarrcllar la capacitacién S 90,00
Realizar encuesta de conocimiento y satisfaccion S 15,00
Cultivar la mision y vision de la organizacion para que el
talento humano se integre en el cumplimiento de los
objetivos asociativos. GERENTE GENERAL
Establecer la m on y vi n institucional ¥ JEFE S 20,00
Comunicar al personal la misidn y vision institucional ADMINISTRATIVO | 5 60,00
Publicar en un lugar visible para que el personal siempre
tenga en cuenta la visi;on y misidn institucional s 120,00
Incrementar el namero de aliados estratégicos tanto con
proveedores de bagazo y comercializadores de papel.
Planificar alianzas estrategicas con proveedores de ;"jEFE AL
bagazo y comercializadores de papel ADMINISTRATIVO S 100,00
Establecer estrategicas =3 300,00
Ejecutar dichas estrategias y evaluar s 650,00
Disponer de datos financieros mes a mes, a partir de
enero del 2014, de esta forma se podrd tomar las|
decisiones oportunas, en base a datos reales.
. - GERENTE,
Planificar los datos financieros CONTADOR y s 100,00
ASISTENTE
Registro de transacciones contables en sistema financiero s 2.500,00
Obtencion de Estados Financieros s 500,00
Toma de Decisiones s 3.000,00
Crear una base de datos de las asociaciones productoras|
de cafia de ardcar de Ambuqui y sus alrededores, que
facilite la informacién necesaria para las futuras compras|
de bagazo. GERENTE GENERAL
n de la base de datos Y JEFE =3 20,00
Clasificacion de los Proveedores de acuerdo a tonelada de ADMINISTRATIVO
entrega de bagazo s 20,00
Recopila n de datos de proveedores via telefonica S 25,00
Obtencién de base de datos actualizada de proveedores s 10,00
Elaborar un contrato escrito para las asociaciones|
proveedoras de bagazo de cafa de azdcar, donde
comprometa la entrega puntual y total de la materia
prima. GERENTE GENERAL
== — ¥ JEFE
Planificacion de la elaboracion del contrato ADMINISTRATIVO |5 15,00
Disefiar y aprobar el contrato S 60,00
Emitir el contrato S 40.00
Aplicacion del contrato a proveedores s 10,00
Realizar una adecuacion de las instalaciones de la planta
de produccién de papel en el afio 2015 para que los|
dos t yor comodidad y un buen ambiente GERENTE GENERAL
de trabajo. ¥ JEFE DE
Realizar la planificacidn de la adecuacidn de instalaciones PRODUCCION s 300,00
Contratar empresa a realizar adecuacicon S 1.000,00
Desarrollo de construccicn de instalaciones s 6.000,00
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Grafico 23: Plan Operativo POA

BAGAPEL S.A.
PLAN OPERATIVO 2014 al 2016
CRECIMIENTO
CRONOGRAMA
ENR FEB MAR | ABR MAY | JUN JUL AGT SEP ocT NOV DIC
ACTIVIDADES 1/2(3[4]1]2|3]a|1]2]3[ 4] 1] 2| 3| a| 1]2]3] 4] 1] 2| 3| a| 1] 2] 3] o 1] 2| 3| a| 1] 2] 3] 4 1] 2| 3| a| 1] 2[ 3] 4 1] 2] 3| | RESPONSABLE |PRESUPUESTO
Realizar un estudio de mercado en el segundo trimestre
del afio 2016 para ampliar la comercializacion del papel
elaborado en base a bagazo de cafa de azdcar a nivel
nacional. GERENTE GENERAL
Realizar la planificacion del estudio de mercado Y JEFE 5 100,00
Contratar empresa a realizar el estudio ADMINISTRATIVO | 5 700,00
Desarrollo del estudio 5 300,00
Obtencidn de resultados S 100,00
Toma de decisiones S 80,00
Instalar una adecuada bodega de almacenamiento en el
en el dltimo trimestre del 2015 para el excedente de
bagazo que pueda generarse por la industrializacion de la GERENTE GENERAL
cafia de azdcar. Y JEFEDE
Planificacidn de construccion de bodega PRODUCCION | § 30,00
Contratar empresa a construir bodega 5 300,00
Contruccion de bodega de materia prima S 1.200,00
Permitir la creacion de nuevos puestos de trabajo en GERENTE GENERAL
forma directa e indirecta en el segundo semestre del 2016 JEFE
para los pobladores de Ambuqui y sus alrededores. ADMINISTRATIVO
Establecer aumento de puestos vacantes en la empresa JEFEDE 5 50,00
Definir el perfil del puesto vacante PRODUCCION 5 20,00
Reclutar personal Idénea CONTADORY JEFE | § 130,00
Seleccionar personal apto para el cargo DE VENTAS S 50,00
TOTAL PRESUPUESTO §  190,025,00
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Gréafico 24: P.O.A de Mantenimiento

BAGAPEL 5.A.
PLAN OPERATIVO 2014 AL 2017
MANTENIMIENTO

CRONOGRAMA
ENR FEB MAR ABR MAY JUMN JUL AGT SEP OCT NOW DIC
ACTIVIDADES 1] 2] 3[aa][2] 3] a[ 1] 2] 3] a| 1] 2] 3] a] 2] 2] 3] a] [ 2] 3] a] 1[ 2] 3] a] 1[ 2] 3] a] 1] 2] 3] a] 2] 2[ 3] a] 1] 2[ 3] 4] 1] 2[ 3] 4] RrESPONSABLE |PRESUPUESTO
Disefiar e implementar politicas y programas de
relaciones comunitarias y responsabilidad social a finales
del primer afic de funcionamiento de la empresa, para GERENTE
facilitar las operaciones de la misma, elevar su prestigio vy GENERAL Y JEFE | & 300,00

permitir una sana convivencia con las comunidades de
Ambugui v sus alrededores, con un enfoque responsable
v sostenible.

ADMINISTRATIVO|

Mantener el trato amable y cordial con todos los GERENTE
proveedores de materia prima para asegurar las GEMERAL Y JEFE
relaciones. DE PRODUCCION | 5 100,00
Mantener relaciones justas y transparentes con los GERENTE
proveedores, para promover un mutuo desarrollo en el GEMERAL Y JEFE
tercer trimestre del 2014. DE PRODUCCION | 5 50,00
Disefiar un presupuesto mensual, semestral y anual que
prevea el diferencial cambiario a partir del primer] GERENTE ¥
semestre del 2014 hasta el 2017. CONTADOR 3 30,00
Buscar opciones de publicidad con la que podamos llegar] GERENTE
directamente a los clientes y hacer conocer el producto GEMERAL Y JEFE
que ofrece la empresa a partir del mes de julio del 2014. DE VENTAS 5 2.000,00
Controlar continuamente el stock de papel para evitar]
desabastecimiento del producto y de esta forma JEFE DE
satisfacer las necesidades del cliente a partir del 2014. PRODUCCION 5 100,00
Mantener una adecuada y excelente relacign con los
colaboradores para crear un compromiso de fidelidad vy TODO EL
entrega, generando asi un apropiado clima organizacional. PERSOMNAL 5 1.000,00
Establecer un plan de compras mensuales para evitar un JEFE DE
desabastecimiento de la materia prima en la empresa. PRODUCCION 5 150,00
Disefiar un proceso de evaluacion a los empleados con el
fin de aplicar incrementos salariales y disminuir la tasa de GERENTE
desemplec a partir del afio 2015, para asi disponer del GENERAL Y JEFE
personal profesionalmente iddéneo, motivado, ADMINISTRATIVO|
satisfecho e integrado a “BAGAPEL 5.A.7 5 800,00
Lograr integracion con los clientes para mejorar la venta vy
distribucion de nuestro producto. JEFE DE VENTAS | 3 2.000,00
Incentivar el uso correcto de los recursos naturales a todo TODO EL
el personal de la empresa. PERSONAL 5 300,00
Mantener siempre tecnologias amigables con el JEFE DE
ambiente. PRODUCCION S 430,00
Mantener un agradable ambiente paisajistico de nuestras GERENTE
instalaciones como propuesta de lugar turistico para GENERAL ¥ JEFE

P ADMINISTRATIVO|
Ambuqui. S 2.200,00

TOTAL PRESUPUESTO B 9.460,00

Elaborado por: Johanna Marmol y Richard Liviapoma

Fuente: Investigacion Propia
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Grafico 25: P.O.A de Disminucion

BAGAPEL S.A.
PLAM OPERATIVO 2014
DISMINUCION
CRONOGRAMA

ENR FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGT SEP ocT NOV DIC
ACTIVIDADES 1] 2[3[a| 1] 2] 3] al 1] 2] 3] 4| 1] 2] 3] a| 1] 2] 3] a| 1] 2] 3[ a| 1] 2] 3] a] [ 2[ 3] 4] 1] 2 3] a] 1] 2] 3] a] 1] 2] 3] 4] 1] 2] 3] 4| RESPONSABLE| PRESUPUESTO
Realizar un continuo y adecuado contrel de los
procesos de produccion para disminuir los
. P . R .. GERENTE
residuos y pérdidas de tiempos de fabricacion, los
i GENERALY
cuales |le cuestan dinero a la empresa. JEFE DE
Planificar el proceso de produccidn PRODUCCION 5 30,00
Establecer un manual de procesos 5 880,00
Verificar y controlar el proceso de produccion 5 50,00
Dar un mantenimiento constante y apropiadoe a
toda la maquinaria, para tenerla en perfectas
condiciones de produccion y evitar asi los cuellos
JEFE DE
de botella.
- S . . PRODUCCION
Planificar el mantenimiento de la magquinaria 5 30,00
Caontratar la empresa que brindara el servicio 5 300,00
Desarrollo de mantenimiento a magquinaria 3 1.200,00
Diseflar un presupuesto mensual para gastos y
disminuir los consumos excesivos, a fin de reducir|
la mala utilizacion de los recursos y presupuestos. CONTADOR
o GENERAL
Planificar los gastos del mes 5 200,00
Realizar el presupuesto S 100,00
Promover el consumo de papel bond reciclado
mediante campaiias de publicidad, para disminuir
la contaminacion y preservar el medio ambiente. :JE:ZT[:;
Establecer y disefiar campafas de publicidad 5 1.200,00
Ejecucion de campafias publicitarias 3 2.500,00
Optimizar el uso del agua extraida en el proceso
de produccién para disminuir su desperdicio.
Planificacion de programa de uso de aguas JEFEDE 5 90,00
Capacitacion al personal PRODUCCION| 70,00
Puesta en marcha de programa de adecuado uso de
aguas. 5 500,00
TOTAL PRESUPUESTO $  7.700,00

Elaborado por: Johanna Marmol y Richard Liviapoma

Fuente: Investigacion Propia
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CAPITULO V
ESTUDIO DE INVERSION Y FINANCIAMIENTO

5.1 Inversiones

Es necesario conocer en qué recursos se invertird y cuanto costaran dichos recursos, los
mismos que se requeriran en el inicio de las actividades del proyecto, mas adelante se

detallan cada uno de los rubros para el desarrollo del presente proyecto.

5.1.1 Activos Fijos

Las inversiones fijas o activos fijos seran todos aquellos bienes tangibles necesarios para
el proceso de transformacion de materia prima o que pueden servir de apoyo al proceso.
Estos activos fijos conforman la capacidad de inversion de la cual dependen la capacidad
de produccion y la capacidad de comercializacidon. Dentro de estas inversiones tenemos:

Cuadro 15: Activos Fijos

Cuadro 24. Activos Fijos

CUENTA CONTABLE DESCRIPCION VALOR
TERRENO Terreno 52,500.00
CONSTRUCCION Galpo6n-Oficinas 22,600.00
EQUIPOS Maquinaria 43,000.00
EQUIPO DE OPERACIONES Equipo de Operaciones 440.00
VEHICULO Vehiculo 9,500.00
EQUIPO DE OFICINA Equipo de Oficina 330.00
EQUIPO DE COMPUTACION Equipo de Computacién 1,110.00
MUEBLES Y ENSERES Muebles y Enseres 1,212.00
TOTAL INVERSIONES FIJAS 130,692.00

Elaborado por: Johanna Marmol y Richard Liviapoma
Fuente: Investigacion propia
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5.2 Capital de Trabajo
Es el capital adicional que se tiene para empezar el funcionamiento del proyecto con el
cual se financia la produccion antes de percibir ingresos durante el primer ciclo de

funcionamiento de la planta y para el 2014 El capital de trabajo es de $37,119.93

Para calcular el capital de trabajo consideramos adecuado el Método de desfase, este
método permite calcular la cuantia de la inversion en capital de trabajo que debe
financiarse desde el instante en que se adquiere los insumos hasta el momento en que se
recupera el capital invertido mediante la venta del producto, el monto recuperado se
destinara a financiar el siguiente ciclo productivo.

La formula del método de desfase es:

Ca
= (28 ) na
365 dias

KT = Capital de Trabajo
Ca = Costo Anual (costo de operacion)

nd = ndmero de dias de desfase o nimero de dias del ciclo productivo.

=

B (3?9,042.45)
~ | 365 dias

KT = 37,119.93

Para calcular los dias de desfase consideramos tres aspectos, el primero es la conversion
de los inventarios, estos seran 5 dias desde que recibimos la materia prima hasta que se

empieza la produccién del producto, el segundo aspecto es el periodo de cobranzas, son
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los dias que han transcurrido desde que se realiz0 la entrega de producto a clientes, con
un crédito o tiempo de espera de cobro de 35 dias y como tercer aspecto tenemos las
cuentas por pagar ya sea a proveedores, gastos administrativos y de ventas,

consideramos 10 dias. Es decir los dias de desfase que tenemos son 30. (Ver Anexo 9).

Cuadro 16: Capital de Trabajo Total

2014 2014
DETALLE
VALOR VALOR

PRODUCCION $ 273,601.47 | $ 22,487.79
ADMINISTRACION $ 8798519 |$ 1319741
VENTAS $ 1745579 |$ 143472
TOTAL CAPITAL DE TRABAJO $ 379,042.45 | $ 37,119.93
Elaborado por: Johanna Marmol y Richard Liviapoma

Fuente: Investigacion propia

5.3 Financiamiento

Las fuentes de financiamiento son los fondos con los que pondremos el proyecto en

marcha, hay dos tipos de fuentes de financiamiento:

5.3.1 Capital Propio

Es el que esta formado por fondos propios, es decir, la inversion de los accionistas, este
financiamiento puede destinarse a la inversion fija, diferida o al capital de trabajo, las
ventajas que se obtienen cuando los recursos financieros provienen de fuentes internas
es que se mantienen flexibles, como resultado, no existen problemas en los pagos tanto

de intereses como amortizaciones de préstamo.
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Cuadro 17: Financiamiento Interno

CAPITAL
SOCIOS DESCRIPCION SUSCRITO TOTAL
EFECTIVO
Pablo Cruz TERRENO $52,500.00 $52,500.00
Fausto Pérez CONSTRUCCION $22,600.00 $22,600.00
Jorge Tenemea EQUIPOS $43,000.00 $ 43,000.00
Inés Aguilar EQUIPO DE OPERACIONES $440.00 $ 440.00
Sofia Tirado VEHICULO $9,500.00 $9,500.00
Marcelo Tipan EQUIPOS DE OFICINA $330.00 $330.00
. EQUIPOS DE $1,110.00
Johanna Marmol COMPUTACION $1,110.00
Richard Liviapoma MUEBLES Y ENSERES $1,212.00 $1,212.00
TOTAL $ 130,692.00 $ 130,692.00

Elaborado por: Johanna Marmol y Richard Liviapoma
Fuente: Investigacion propia

5.3.2 Crédito

Son recursos que se pueden obtener de terceros, es decir de instituciones bancarias,

crédito de proveedores y entidades comerciales, para recurrir a estas instituciones se

debe conocer las condiciones que imponen, para saber si se las pueden cumplir o no.

Los capitales requeridos se dividen a su vez en préstamos a corto plazo, mediano y largo

plazo, para financiar el capital de trabajo generalmente se debe acudir a créditos a corto

plazo, las inversiones fijas y diferidas se cubren con créditos de mediano o largo plazo.

El detalle del préstamo se encontrara en la forma de financiamiento de este capitulo.

El crédito total requerido asciende a la suma de USD 37.119.93 que corresponde al

22.12% de la inversion total. Este valor sera cancelado a un plazo de 5 afios, en pagos
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semestrales con una tasa de interés del 3.5% semestral acorde al Banco Nacional de
Fomento entidad a la cual se solicitd el crédito. A continuacion se detalla la tabla de

amortizacion del crédito:

Cuadro 18: Método Francés (Financiamiento Externo)

CAPITAL
FECHA POR CUOTA [ INTERES|AMORTIZACION| SALDO
PAGAR
01/01/2014 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00($37,119.93
30/06/2014 $37,119.93|| $4,463.35| $1,299.20 $3,164.15| $ 33,955.77
01/01/2015 $33,955.77|| $4,463.35| $1,188.45 $3,274.90| $ 30,680.88
30/06/2015 $30,680.88| $4,463.35| $1,073.83 $3,389.52| $ 27,291.36
01/01/2016 $27,291.36| $4,463.35| $955.20 $3,508.15] $ 23,783.20
30/06/2016 $23,783.20| $4,463.35| $83241 $3,630.94] $ 20,152.26
01/01/2017 $20,152.26| $4,463.35| $705.33 $3,758.02 | $ 16,394.24
30/06/2017 $16,394.24|| $4,463.35| $573.80 $ 3,889.55| $ 12,504.69
01/01/2018 $12,504.69| $4,463.35| $437.66 $4,025.69| $8,479.00
30/06/2018 $8,479.00| $4,463.35| $296.77 $4,166.59| $4,312.42
31/12/2018 $4,312.42]| $4,463.35| $150.93 $4,312.42 ($0.00)
TOTAL $44,633.51| $7,494.12 $37,119.93

Elaborado por: Johanna Marmol y Richard Liviapoma
Fuente: Investigacion propia
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5.4 Costos

Los costos de produccion son todos aquellos valores que intervienen en el proceso
productivo y se clasifican en Directos e Indirectos. Los Costos Directos son aquellos que
se identifican de manera especifica en la fabricacion y los Costos Indirectos son los que

no pueden ser asociados directamente.

5.4.1 Materias Primas Directas
Son todos los materiales que ingresan al proceso productivo y se transforman para dar

como resultado un producto terminado a través de la intervencion de la mano de obra y

costos indirectos de fabricacion y son facilmente asociables al producto final.

Cuadro 19: Materia Prima Directa

RESMAS A PRODUCIR 145,556.57 |[149,488.24 |(153,419.90 |[157,351.57 |[161,283.24
CUENTA -
CONTABLE DESCRIPCION 2014 2015 2016 2017 2018
Bagazo $ $ $ $ $
MATERIA 183,836.85 |[188,802.52 |(193,768.19 |[198,733.85 |[203,699.52
PRIMA $ $ $ $ $
TOTAL 183,836.85 |[188,802.52 |(193,768.19 |[198,733.85 |[203,699.52

Elaborado por: Johanna Marmol y Richard Liviapoma
Fuente: Investigacion propia

5.4.2 Personal Ocupado

A continuacion se detalla un cuadro del personal que interactia directamente para la
transformacion de la materia prima en producto terminado, en donde se describen los
valores correspondientes a salarios, prestaciones sociales, aportes patronales por cada

uno de los departamentos:
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Cuadro 20: Personal de Produccién

MENSUAL
CARGO SUELDO | CANT | susTOT APORTE ANUAL
AL X1 XIV | VACAC. | PATRONA| TOTAL
L

Jefe  de $950.00{ 1.00 $950.00 $79.17| $26.50] $39.58 $115.43| $1,210.68| $14,528.10
Produccién ' ' ' ' ' ' ' e e
Operador
Trituradora $450.00( 1.00 $ 450.00 $3750| $26.50] $18.75 $54.68 $587.43 $7,049.10
Operador
Tambor girador| $450.00( 1.00 $ 450.00 $3750| $26.50[ $18.75 $54.68 $587.43 $7,049.10
y Pulper
Operador $450.00] 1.00 | $450.00| $37.50| $26.50| $18.75 $54.68 $587.43| $7,049.10
Magquinarias ' ' ' ' ' ' ' ' ' '
Bodeguero-
Empacador $418.00{ 1.00 $ 418.00 $34.83| $26.50| $17.42 $50.79 $547.54 $6,570.44
Chofer $ 450.00 1.00 $ 450.00 $37.50 $26.50 $18.75 $54.68 $ 587.43 $ 7,049.10
SUBTOTAL $ 3,168.00 6.00 | $3,168.00 $264.00( $159.00( $132.00 $384.91 $4,107.91( $49,294.94

Elaborado por: Johanna Marmol y Richard Liviapoma
Fuente: Investigacion propia
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Cuadro 21: Personal Administrativo

MENSUAL
CARGO | SUELDO | CANT. APORTE ANUAL
SUBTOTAL | XIII | XIV | VACAC. | jy=ol & | TOTAL
Gerente General | $1,000.00| 1.00 $1,000.00 $83.33] $26.50| $41.67 $121.50| $1,273.00| $15276.00
Jefe
Administrativo | $650.00 1.00 $650.00( $54.17| $26.50[ $27.08 $7898| $836.73| $10,040.70
y RRH.H
Secretaria -
Recopoionista $420.00| 1.00 $420.00| $35.00] $26.50] $17.50 $51.03| $550.03] $6,600.36
Asistente
Contable-Cajero | $450.00] 1.00 $450.00| $37.50| $26.50[ $18.75 $5468| $587.43| $7.049.10
Contador $650.00( 1.00 $650.00( $54.17| $26.50( $27.08 $7898| $836.73| $10,040.70
S:gal:?iﬁ:d del ¢ 400.00] 2.00 $800.00| $66.67| $53.00] $33.33 $97.20| $1.050.20] $12,602.40
ifrrsggaza del ¢ 350.00] 1.00 $350.00| $29.17| $26.50| $14.58 $4253| $462.78] $5553.30
$ $
SUBTOTAL | $3,920.00] 8.00 $4,320.00 o0 o 515 00| $180.00 $524.88| $5596.88| $67,162.56

Elaborado por: Johanna Marmol y Richard Liviapoma
Fuente: Investigacion propia
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Cuadro 22: Personal de Ventas

MENSUAL
CARGO SUELDO || CANT. APORTE ANUAL
SUBTOTAL || XIlII XV | VACAC. PATRONAL TOTAL
Jefe de Ventas 820.00( 1.00 $820.00| $68.33| $26.50 $34.17 $99.63| $1,048.63| $12,583.56
SUBTOTAL $820.00( 1.00 $820.00| $68.33| $26.50 $34.17 $99.63| $1,048.63| $12,583.56
Elaborado por: Johanna Marmol y Richard Liviapoma
Fuente: Investigacion propia

Cuadro 28: Costo Total de Personal del Proyecto

$ $
TOTAL $7,908.00 | 15.00 | $8,308.00 || $692.33 | $397.50 | $346.17 [$1,009.42 10.753.42 | 129,041.06

Elaborado por: Johanna Marmol y Richard Liviapoma
Fuente: Investigacion propia

El incremento de costos para los siguientes afios se debe a la Ley de pago mensual de Fondos de Reserva y Régimen Solidario de
Cesantia por parte del Estado, publicada en Registro Oficial N°. 644, del 29 de julio del 2009.
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5.4.3 Carga Fabril (Costos Indirectos de Fabril)
Son todos los desembolsos que no pueden identificarse directamente con el bien

producido, por tanto, no pueden asociarse a la materia prima directa ni a la mano de obra

directa.
Cuadro 29: Costos Indirectos
DESCRIPCION 2014 2015 2016 2017 2018
$ $ $ $
Agua 16,341.05 16,782.45 || 17 99384 | 17,665.23 | 18,106.62
Luz Eléctrica $ 6,570.74 $ 8 $
6,397.92 T 6,743.55 6,916.37 7,089.18
Blanqueador $ 8,531.28 3 3 $
8,364.00 e 8,701.91 || 8,875.94 | 9,053.46
$ $ $ $
Empaques 4,366.70 4.484.65 | 460260 | 472055 | 483850
Mant. - Repar. Dpto. $ 1.200.00 $ $ $
de Produccion. 1,200.00 e 1,200.00 | 1,200.00 | 1,200.00
Seguros Dpto. de $ 3.800.00 $ $ $
Produccion. 3,800.00 e 4,370.00 4,370.00 5,210.00
TOTAL 3 $  41,360.11 $ $ $
40,469.67 A 42,841.89 | 43,748.09 | 45,497.77
Elaborado por: Johanna Marmol y Richard Liviapoma
Fuente: Investigacion propia

5.4.4 Gastos de Administracién

Son todos los gastos que intervienen en la funcion administrativa de la empresa, entre

los cuales tenemos a los siguientes:

e Servicios publicos del area administrativa,

e Afiliaciones del negocio,

e Insumos de papeleria,

e Mantenimiento, reparaciones y seguros de los activos de la empresa,

e Sueldos y cargas sociales del personal y general de la empresa.
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Cuadro 30: Gastos de Administracién

CUENTA CONTABLE 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018
SUELDOS AREA| 3 $ $ $ $
ADMINISTRATIVA 67.162.56 | 71,482.56 || 71,482.56 | 71,482.56 | 71,482.56

< $ $ $ $ $
SERV. BASICOS Y MARKETING |\ & 406 71 | 5173.94 | 5,173.94 || 5.173.94 | 5.173.94
$ $ $ $ $
UTILES DE OFICINA 650.00 | 650.00 | 650.00 | 650.00 | 650.00
AFILIACIONES Y PATENTES $ $ $ $ 3
6,500.00 | 1,000.00 [ 1,000.00 | 1,000.00 | 1,000.00
$ $ $ $ $
MANT. Y REPARACIONES 41592 | 41592 | 41592 | 41592 | 415.92
$ $ $ $ $
SEGUROS 1,750.00 | 1,750.00 [ 1,750.00 | 1,750.00 | 1,750.00
TOTAL COSTO DE $ $ $ $ $
ADMINISTRACION 81,485.19 | 80,472.42 | 80,472.42 | 80,472.42 || 80, 472.42
Elaborado por: Johanna Marmol y Richard
Liviapoma
Fuente: Investigacién propia

5.4.5 Gastos de Venta

Son todos los gastos que posibilitan la llegada del producto final al cliente, entre los mas

importantes tenemos:

e Flete hasta destino final de la mercaderia,

e Promocién y publicidad,

e Sueldos y cargas sociales del departamento de ventas.
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Cuadro 31: Gastos de Ventas

Egg'\D"ﬁ‘g " 145,556.57 | 149,488.24] 153,419.90| 157,351.57 | 161,283.24
CUENTA CONTABLE 2014 2015 2016 2017 2018
SUELDOS VENTAS $12,583.56 |[ $ 13,403.56 || $ 13,403.56 || $ 13,403.56 || $ 13,403.56
COMBUSTIBLE $1,747.23 || $1,824.11 || $1,904.37 || $1,988.16 || $2,075.64
ELRngl\_/:gchlig Y $3,125.00 || $3,262.50 || $3,406.05 || $3,555.92 || $3,712.38

TOTA\\/LEE(-?igO DE $17,455.79 || $ 18,490.17 || $18,713.98 || $ 18,947.64 || $ 19,191.58

Elaborado por: Johanna Marmol y Richard Liviapoma

Fuente: Investigacion propia

5.4.6 Gastos Financieros

Son todos aquellos gastos originados como consecuencia de financiar la operacién del

proyecto, sean estos préstamos solicitados a entidades financieras que gravan un interés

acorde a las variables de tiempo y monto.

Cuadro 32: Gastos Financieros

CUENTA CONTABLE TIEMPO VALOR
30/06/2014 $1,299.20
01/01/2015 $1,188.45
30/06/2015 $1,073.83
01/01/2016 $ 955.20
. . 30/06/2016 $832.41
INTERES DE PRESTAMO 0L/01/2017 $ 70533
30/06/2017 $573.80
01/01/2018 $ 437.66
30/06/2018 $ 296.77
31/12/2018 $150.93
TOTAL COSTO FINANCIERO $7,513.58
Elaborado por: Johanna Marmol y Richard Liviapoma
Fuente: Investigacién propia
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5.5 Costo Total de Produccién

Son todos los costos que intervienen de forma directa e indirecta en el proceso
productivo, entre los cuales tenemos costos de produccion, administrativos y de ventas.
(Ver Anexo. 11)

5.6 Estado de Situacién Econémica Proyectada a 5 afios

El Estado de Resultados permite conocer la utilidad que la empresa percibird en cada
afio del horizonte del proyecto, la cual se obtiene de la multiplicacion entre la
produccién por el precio de venta, menos todos los costos directos e indirectos que
intervienen en el proceso productivo como de comercializacion, a este resultado se debe
restar el 15% de Participacion a los Empleados y el 22% de Impuesto a la Renta, para

Ilegar a obtener la Utilidad Neta del Ejercicio. (Ver Anexo 12).

5.7 Estado de Situacién Financiera Proyectada a 5 afios

El Estado de Situacion Inicial, nos muestra los activos y pasivos con los que inicia sus

actividades la empresa, los cuales son resultado de la Inversion de los Socios vy el
préstamo obtenido en la Institucion Financiera. (Ver Anexo 13).

5.8 Rentabilidad

La rentabilidad puede verse como una medida de como una compafiia invierte fondos

para generar ingresos. Se suele expresar como porcentaje.

La rentabilidad financiera, ROE, se calcula:
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Eeneficio Neto Después de Impuestos

ROE =

Fondos Propios

A continuacién se detalla el rendimiento del proyecto en cada uno de los afios del

mismo:

Cuadro 23: Célculode R.O.E

ANOS 2014 2015 2016 2017 2018
UTILIDAD NETA $55447.05 $62529.11|| $66,909.16[ $71,682.23| $75,913.76
PATRIMONIO TOTAL || $186,139.05| $248,668.16| $315,577.67( $387,259.90( $463,173.66
ROE 30% 25% 21% 19% 16%

Elaborado por: Johanna Marmol y Richard Liviapoma
Fuente: Investigacién propia

5.9

indices de Rentabilidad

Para este proyecto vamos analizar el Rendimiento sobre los Activos también conocido

como R.O.A, este indicador financiero nos indica la eficacia de la empresa para generar

utilidades en base a la inversion que posee en activos totales. La férmula para su calculo

es la siguiente:

UTILIDAL NETA

R0O.A

~ ACTIVOS TOTALES
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Cuadro 24: Caélculo de R.O.A

ANOS 2014 2015 2016 2017 2018
VIILIDAD $55,447.05 $62520.11| $66,909.51| $71,682.23| $75,913.76
ACTIVOS
TOTALES $245,003.42 $304,234.63| $365,981.72| $432,174.66| $501,760.29
R.O.A 23% 21% 18% 17% 15%
Elaborado por: Johanna Marmol y Richard Liviapoma
Fuente: Investigacion propia

La empresa genera rendimiento con la inversion de los activos, la disminucién en los

afios 2017 y 2018 corresponde a que se ha incrementado el Activo Corriente y no se lo

ha invertido en otras actividades.

5.10 Punto de Equilibrio

Punto de equilibrio es aquel nivel de produccién en el cual los ingresos por ventas son

exactamente iguales a la suma de los costos fijos y variables, en otras palabras los

ingresos son iguales al total de costos. Su férmula de célculo es la siguiente:

INGRESOS = COSTOSTOTALES

P X Q =CFT +CVT

Despejando la formula anterior nos permite determinar el punto de equilibrio tanto para

unidades (cantidad producida) y para valores monetarios (ventas).

5.10.1 Célculo del Punto de Equilibrio
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Para el calculo del Punto de Equilibrio vamos a detallar un cuadro en el cual podremos
identificar los costos variables y fijos:

Cuadro 25: Datos Iniciales Punto de Equilibrio

RESUMEN
COSTO VARIABLE UNITARIO $1.52
COSTOS VARIABLE $221,053.76
COSTOS VARIABLE PE $147,694.74
COSTOS FIJOS $ 168,374.55
COSTOS TOTALES PE $ 316,069.28

Elaborado por: Johanna Marmol y Richard Liviapoma
Fuente: Investigacion propia

La formula para el punto de equilibrio por cantidad es:

PV X Q= CFT +CVu XQ

(PV x Q) — (CVu X Q) = CFT

Q (PV —CVu)= CFT

CFT

Q_FV —CVu

_ 168374.55
325 — 152

¢ =97,252 resmas

La formula para el calculo del punto de equilibrio en dinero es la siguiente:
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CF

PEventas = ——p5

" pxg
Doénde:
P o PV: Precio de Venta
Q: Cantidad

CFT: Costos Fijos Totales
CVT: Costos Variables Totales
CVU: Costos Variables Unitarios

168374,55
1476594,74
3,25%57,252

PEventas =

PEventas = % 316069,54
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5.10.2 Grafico del Punto de Equilibrio

Gréfico 26: Punto de Equilibrio

GRAFICO PUNTO DE EQUILIBRIO o\ cricio neTo
400.000 -
350.000 -
300.000 // F
250.000
= COSTOS
- VARIABLES
8 200.000
= /
=
i
150.000 //
100.000
COSTOS B
FIJOS
50.000
0 /
0 12.130 | 24.260 | 36.389 48.519 | 60.649  72.779 | 84.908 | 97.252 1098'16 1218-29 13:;'42 1457'55
—a—3 Ventas 0 39.422 | 78.843 |118.265 157.687|197.108(236.530|275.952|316.069 354.795/394.217|433.639 473.060
— =—Costo Fijo 168.375/168.375/168.375168.375 168.375/168.375|168.375(168.375 168.375/168.375/168.375168.375 168.375
—@—Costo Total | 168.375/186.796/205.217|223.638 242.059 260.481|278.902/297.323|316.069 334.165/352.587|371.008 389.429
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5.11 Determinacion del TMAR

La Tasa Minima Aceptable de Rendimiento o tasa de descuento nos permite conocer la

ganancia o premio que el inversionista desea obtener a cambio de invertir su dinero en la

realizacion del proyecto.

5.11.1 TMAR (Sin Financiamiento)

Si el inversionista decidiera aportar todo el capital sin solicitar financiamiento, el TMAR

se lo definird mediante la siguiente férmula:

TMAR =Rf+ B (Rm—Rf) + Rp

Donde:

TMAR = Tasa de Descuento

Rf = Tasa de rentabilidad libre de riesgo (por lo general se toma los bonos de los
EEUU).

B = Riesgo de la empresa en comparacion con su sector <1 menos riesgo; >1 mas riesgo.

Rm = Rendimiento del mercado.

Rp = Prima de riesgo refleja la diferencia entre la rentabilidad del mercado de activos

riesgosos y aquella libre de riesgo. (Riesgo pais).

Para el calculo de B vamos a obtener el indice promedio de algunas empresas

productoras de papel:
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Cuadro 36: Beta de Productoras de Papel

TRADEPAK INTERNATIONAL 2.38
MATTYS PAPELERIA 2.19
TRAZO PAPELERIA 1.48
TODO PAPEL 1.08
QUETZAL 1.53

BETA PROMEDIO 1.73
Elaborado por: Jo_hanna Marmol y Richard Liviapoma
Fuente: Investigacion propia

Aplicando la anterior formula tenemos que:

TMAR = 3.38%+1.73 (8.94%-3.38%) + 8.94%

TMAR =3.38% + 9.62% + 13.19%

TMAR =26.19%

La inversion de los accionistas es de $ 130692,00 que equivale al 77,88% de la inversion

del proyecto, que de acuerdo al TMAR esta inversion genera un 26.19% de interés.

Cuadro 37: TMAR sin Financiamiento

Tasa
CAPITAL | % Aporte 2PN b omedio | TMAR
mixta
(costo)
Capital Propio 100.00% 26.19% 26.19%
26.19%
Préstamo 0.00% 7.00% 0.00%

Elaborado por: Johanna Marmol y Richard Liviapoma
Fuente: Investigacion propia
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5.11.2 TMAR (Con Financiamiento)

Como el presente proyecto va contar con financiamiento se toma en cuenta un TMAR
Mixta, el cual esta formado por el capital de los accionistas y el otorgado por la entidad

financiera. Para su calculo vamos a utilizar la siguiente formula:

TMAR mixta= (% capital propio) (costo capital propio) + (% capital prestado) (costo

capital prestado)

% capital propio: 77,88%
Costo capital propio: 22,12%

El préstamo al que se accedid en el Banco Nacional de Fomento, la que considera una
tasa del 7,00% anual. El valor de dicho préstamo es de $ 37023.76 que representa el

22,12%.

% capital prestado: 22,12%.
Costo capital prestado: 7,00%

Cuadro 38: TMAR con Financiamiento

Tasa
P ' .
CAPITAL | % Aporte | POt | b6 medio | TMAR
mixta
(costo)
Capital Propio 77.88% 26.19% 20.40%
21.94%
Préstamo 22.12% 7.00% 1.55%

Elaborado por: Johanna Marmol y Richard Liviapoma
Fuente: Investigacion propia
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5.12 Flujo de Caja con Financiamiento
El Flujo de Caja del Proyecto tiene como finalidad determinar cuél seria el panorama referente al manejo del capital con relacion a

todos los gastos e ingresos que se den desde el inicio del negocio hasta los afios previstos como horizonte temporal, sin que existan

condiciones de cambio extremos.

Cuadro 39: Flujo de Caja con Financiamiento

ANO 0 ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
VENTAS $473058.85| $485836.76| $498614.68| $511392.60| $524170.51
COSTO DE VENTAS $273601.47 | $282634.57| $289073.02| $294944.88| $301660.23
UTILIDAD BRUTA EN VENTAS $199457.38 | $203202.19| $209541.66| $216447.71| $222510.29
GASTOS DE ADMINISTRACION
SUELDOS AREA ADMINISTRATIVA $67162.56| $71482.56| $7148256| $71482.56| $71482.56
GASTOS PREOPERACIONALES $6500.00
SERV. BASICOS Y MARKETING $5006.71 $5173.94 $5173.94 $5173.94 $5173.94
UTILES DE OFICINA $650.00 $650.00 $650.00 $650.00 $650.00
AFILIACIONES Y PATENTES $6500.00 $1000.00 $1000.00 $1000.00 $1000.00
MANT. Y REPAR. DPTO. ADM. $415.92 $415.92 $415.92 $415.92 $415.92
SEGUROS $1750.00 $1750.00 $1750.00 $1750.00 $1750.00
DEPRECIACIONES $7898.20 $7898.20 $7898.20 $7898.20 $7898.20
GASTOS DE VENTAS
SUELDOS VENTAS $12583.56| $13403.56| $13403.56| $1340356| $13403.56
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ANO 0 ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
COMBUSTIBLE $1747.23 $1824.11 $1904.37 $1988.16 $2075.64
PROMOCION Y PUBLICIDAD $3125.00 $3262.50 $3406.05 $3555.92 $3712.38
UTILIDAD OPERACIONAL $86118.20 $96341.40| $102457.06| $109129.46| $114948.09
GASTOS FINANCIEROS $2487.65 $2029.03 $1537.74 $1011.46 $447.70
UTILIDAD ANTES DE IMPUESTOS $83630.55 $94312.38 | $100919.32| $108117.99| $114500.39
15% PARTICIPACION TRABAJADORES $12544.58 $14146.86 $15137.90 $16217.70 $17175.06
UTILIDADES ANTES DE IMPTO. A LA RENTA $71085.96 $80165.52 $85781.42 $91900.30 $97325.33
22% IMPUESTO A LA RENTA $15638.91 $17636.41 $18871.91 $20218.07 $21411.57
UTILIDAD NETA $55447.05 $62529.11 $66909.51 $71682.23 $75913.76
[UINVERSIONES
ACTIVO FlJO $130692.00 $1110.00
CAPITAL DE TRABAJO $37119.93
DEPRECIACION ACTIVOS FIJOS
DEPRECIACIONES $7898.20 $7898.20 $7898.20 $7898.20 $7898.20
LAMORTIZACION ACTIVOS DIFERIDOS
CREDITOS $37119.93
LAMORTIZACION PRESTAMO $6439.05 $6897.67 $7388.96 $7915.24 $8479.00
CAPITAL DE TRABAJO $37119.93
LVALOR DE SALVAMENTO $92311.00
FLUJO DE CAJA SIN INFLACION $-130692.00 $56906.20 $63529.63 $67418.75| $70555.19| $204763.89
INFLACION
FLUJO DE CAJANETO $-130692.00 $56906.20 $63529.63 $67418.75 $70555.19| $204763.89

Elaborado por: Johanna Marmol y Richard Liviapoma
Fuente: Investigacion propia
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5.13 Flujo de Caja sin Financiamiento

El Flujo de Caja del Proyecto tiene como finalidad determinar cuél seria el panorama referente al manejo del capital con relacion a

todos los gastos e ingresos que se den desde el inicio del negocio hasta los afios previstos como horizonte temporal, sin que existan

condiciones de cambio extremos.

Cuadro 40: Flujo de Caja sin Financiamiento

ANO 0 ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
VENTAS $473058.85 $485836.76 || $498614.68 || $511392.60 || $524170.51
COSTO DE VENTAS $273601.47 $282634.57 || $289073.02 || $294944.88 || $301660.23
UTILIDAD BRUTA EN VENTAS 199457.38 203202.19 || $209541.66 || $216447.71 || $222510.29
GASTOS DE ADMINISTRACION
SUELDOS AREA ADMINISTRATIVA $67162.56 $71482.56 | $71482.56| $71482.56| $71482.56
GASTOS PREOPERACIONALES $6500.00
SERV. BASICOS Y MARKETING $5006.71 $5173.94| $5173.94| $5173.94| $5173.94
UTILES DE OFICINA $650.00 $650.00 $650.00 $650.00 $650.00
AFILIACIONES Y PATENTES $6500.00 $1000.00] $1000.00{ $1000.00| $1000.00
MANT. Y REPAR. DPTO. ADM. $415.92 $415.92 $415.92 $415.92 $415.92
SEGUROS $1750.00 $1750.00] $1750.00| $1750.00( $1750.00
DEPRECIACIONES $7898.20 $7898.20] $7898.20| $7898.20| $7898.20
GASTOS DE VENTAS
SUELDOS VENTAS $12583.56 $13403.56| $13403.56 | $13403.56| $13403.56
COMBUSTIBLE $1747.23 $1824.11| $1904.37| $1988.16| $2075.64
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ANO 0 ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
PROMOCION Y PUBLICIDAD $3125.00 $3262.50| $3406.05| $3555.92| $3712.38
UTILIDAD OPERACIONAL 86118.20 $96341.40 || $102457.06 || $109129.46 || $114948.09
GASTOS FINANCIEROS $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00
UTILIDAD ANTES DE IMPUESTOS 86118.20 $96341.40| $102457.06 || $109129.46 || $114948.09
15% PARTICIPACION TRABAJADORES $12917.73 $14451.21| $15368.56 | $16369.42| $17242.21
UTILIDADES ANTES DE IMPTO. A LA
RENTA 73200.47 $81890.19| $87088.50( $92760.04| $97705.88
25% IMPUESTO A LA RENTA $16104.10 $18015.84 | $19159.47( $20407.21| $21495.29
UTILIDAD NETA $57096.36 $63874.35| $67929.03| $72352.83| $76210.58
INVERSIONES
ACTIVO FIJO $130692.00 $1110.00
CAPITAL DE TRABAJO $37119.93
DEPRECIACION ACTIVOS FIJOS
DEPRECIACIONES $7898.20 $7898.20( $7898.20| $7898.20| $7898.20
AMORTIZACION ACTIVOS DIFERIDOS
CREDITOS $0.00
AMORTIZACION PRESTAMO $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00
CAPITAL DE TRABAJO $37119.93
VALOR DE SALVAMENTO $92311.00
FLUJO DE CAJA SIN INFLACION $-167811.93 $64994.56 $71772.55| $75827.23| $79141.03| $213539.71
INFLACION
FLUJO DE CAJA NETO $-167811.93 $64994.56 $71772.55| $75827.23| $79141.03 | $213539.71

Elaborado por: Johanna Marmol y Richard Liviapoma

Fuente: Investigacion propia
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5.14 Valor Actual Neto (VAN)

El Valor Actual Neto significa traer del futuro al presente valores monetarios a su valor
equivalente, y nos permite determinar si una inversion cumple con el objetivo de

maximizar la inversion. Para su célculo se aplica la siguiente formula:

VAN = P + FNE N FNE N FNE N FNE
B (1 + TMAR)? (14 TMAR)? (14+TMAR)® (1+TMAR)*
N FNE
(1+TMAR)®
Donde:

P = Inversion inicial.

FNE= Flujo neto de efectivo del periodo n, o beneficio neto después de impuesto mas

depreciacion.

TMAR= Tasa minima aceptable de rendimiento o tasa de descuento que se aplica para

Ilevar a valor presente.
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5.14.1 Célculo Valor Actual Neto (VAN) con Financiamiento

Cuadro 26: Calculo VAN con TMAR con Financiamiento

ANOS | FLUJO DE CAJA| (1+TMARmixta)n | [ _cro VO
0 ($ 130,692.00) 100.00% ($130,692.00)
2014 $ 56,906.20 121.94% $ 46,665.75
2015 $63,529.63 148.70% $42,722.21
2016 $67,418.75 181.34% $37,178.92
2017 $ 70,555.19 221.13% $ 31,906.84
2018 $204,763.89 269.65% $ 75,935.84
VAN $103,717.56
Elaborado por: Johanna Marmol y Richard Liviapoma
Fuente: Investigacion propia

TMAR=21,94%

5.14.2 Calculo Valor Actual Neto (VAN) sin Financiamiento

Cuadro 27: Célculo VAN con TMAR sin Financiamiento

ARIOS PEOOE | @ TMARMIX)N | et
0 ($167,811.93) 100.00% ($167,811.93)
2014 $ 64,994.56 126.19% $51,505.81
2015 $71,772.55 159.24% $45,073.03
2016 $75,827.23 200.94% $ 37,736.60
2017 $79,141.03 253.56% $31,211.77
2018 $213,539.71 319.97% $66,738.22
VAN $ 64,453.51
Elaborado por: Johanna Marmol y Richard Liviapoma
Fuente: Investigacion propia

TMAR= 26,19%
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5.15 Tasa Interna de Retorno (TIR)

Es la tasa que obtienen los recursos o el dinero que permanece atado al proyecto, es
decir, es la tasa de interés a la cual el inversionista le presta su dinero al proyecto. El
TIR es la tasa de descuento que hace que la suma de los flujos descontados sean igual a

la inversion inicial.

p— FNE N FNE N FNE N FNE N FNE
~ (L+TIR) ' (L+TIR)? '(1+TIR® ' (1+TIR)* ' (1+TIR)S

VAN =0

5.15.1 Calculo TIR sin Financiamiento

Cuadro 28: Célculo TIR sin Financiamiento

ANOS FLCL:{‘A]\(J)ADE (1+TIRF)N C%LNU%?SF COMPROBACION
0 ($167,811.93) 100% ($ 167,811.93) $167,811.93

2014 $ 64,994.56 141% $46,117.56

2015 $71,772.55 199% $36,135.75

2016 $ 75,827.23 280% $ 27,089.01 $167,811.93

2017 $79,141.03 394% $20,061.29

2018 $213,539.71 556% $ 38,408.31

VAN 0.00 0.00

Elaborado por: Jo_hanna Marmol y Richard Liviapoma
Fuente: Investigacion propia

TIR=40,93%
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5.15.2 Calculo TIR con Financiamiento

Cuadro 29: Célculo TIR con Financiamiento

ARNOS FLgig’ADE (1+TIRF)N CFO'-,\L"%?SF COMPROBACION
0 ($ 130,692.00) 100% ($ 130,692.00) $ 130,692.00

2014 $ 56,906.20 148% $38,332.70

2015 $63,529.63 220% $28,826.78

2016 $67,418.75 327% $20,606.79 $ 130,692.00

2017 $70,555.19 486% $ 14,526.75

2018 $204,763.89 721% $ 28,398.98

VAN 0.00 0.00

Elaborado por: Jo_hanna Marmol y Richard Liviapoma
Fuente: Investigacion propia

TIR=48,45%

5.16 Periodo de Recuperacion de la Inversion (PRI)

El periodo de recuperacion es considerado un indicador que mide tanto la liquidez del
proyecto como también el riesgo relativo pues permite anticipar los eventos en el corto
plazo. Permite medir el plazo de tiempo que se requiere para que los flujos netos de

efectivo de una inversion recuperen su costo o inversion inicial.

El principio en que se basa este indicador es que en cuanto mas corto sea el plazo de la

recuperacion y mayor la duracion del proyecto, mayor serd el beneficio que se obtenga.
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5.16.1 Calculo TIR sin Financiamiento

Cuadro 30: Célculo PRI sin Financiamiento

ARos | FLUODE | FLUIONETO | esiingeacion | priEn DIAS
DE INVERSION
0 $ (167,811.93) || $ (167,811.93) ---- ----
2014 $ 6499456 | $ (102,817.36) 1.00 365
2015 $ 7177255 | $ (31,044.81) 1.00 365
2016 $ 7582723 | $ 44,782.42 0.41 149
2017 $ 7914103 | $ 123,923.45 o ----
2018 $ 213,539.71 | $337,463.16 ---- ----
TOTAL $ 337,463.16 2.41 879
Elaborado por: Johanna Marmol y Richard Liviapoma
Fuente: Investigacion propia

El Periodo de Recuperacion de la Inversion del socio es de 2,41 periodos considerados el

horizonte total del proyecto o 879 dias.

5.16.2 Caélculo TIR con Financiamiento

Cuadro 46: Célculo PRI con Financiamiento

PERIODO DE
ANOS FLCL:JXS)ADE Xlég‘li/IOUNLiE% RECUPERACION | PRI EN DIAS
DE INVERSION
0 $ (130,692.00) | $ (130,692.00) ---- ----
2014 $ 56,906.20 $ (73,785.80) 1.00 365
2015 $ 63,529.63 $ (10,256.17) 1.00 365
2016 $ 67,418.75 $ 57,162.58 0.15 56
2017 $ 70,555.19 $ 127,717.77 - -
2018 $ 204,763.89 $ 332,481.66 ---- ----
TOTAL $ 332,481.66 2.15 786
Elaborado por: Johanna Marmol y Richard Liviapoma
Fuente: Investigacion propia
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El Periodo de Recuperacién de la Inversion del socio més el préstamo adquirido es en

2,15 periodos considerados el horizonte total del proyecto o 786 dias.

5.17 Beneficio Costo (B/C)

Permite determinar los beneficios por cada dolar que se sacrifica en el proyecto. La
relacion beneficio costo esta dado por el valor actual, es decir, los flujos descontados

entre el valor inicial.

Su férmula es la siguiente:

¥ FLUJOS ACTUALES

Io

RELACION BENEFICIO COSTO =

5.17.1 Calculo B/C sin Financiamiento

Cuadro 47: Flujos Actualizados sin Financiamiento

ANOS FLUJOS ACTUALIZADOS
0 ($ 167,811.93)
2014 $51,505.81
2015 $ 45,073.03
2016 $ 37,736.60
2017 $31,211.77
2018 $ 66,738.22
TOTAL $ 64,453.51

Elaborado por: Johanna Marmol y Richard Liviapoma
Fuente: Investigacion propia
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23226543

RELACION BENEFICIO COSTO = —
167811,93

RELACION BENEFICIO COSTO = 1,38

El valor de 1,38 que se obtuvo nos indica que por cada dolar que se invierta el beneficio

sera de 1,38 para el proyecto y con esto podemos concluir que el proyecto es viable.

5.17.2 Calculo B/C con Financiamiento

Cuadro 48: Flujos Actualizados con Financiamiento

ANOS FLUJOS ACTUALIZADOS
0 ($ 130,692.00)
2014 $ 46,665.75
2015 $42,722.21
2016 $37,178.92
2017 $ 31,906.84
2018 $75,935.84
TOTAL $ 103,717.56
Elaborado por: Johanna Marmol y Richard Liviapoma
Fuente: Investigacion propia

234409,56

RELACION BENEFICIO COSTO = —
130692,00

RELACION BENEFICIO COSTO = 1,79
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El valor de 1,79 que se obtuvo nos indica que por cada dolar que se invierta el beneficio
sera de 1,79 para el proyecto y con esto podemos concluir que el proyecto es viable.
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CONCLUSIONES

El Proyecto de Factibilidad para la creacion de una creacion de una empresa asociativa
dedicada a la fabricacion de papel bond en base del bagazo de la cafia de azUcar, ubicada
en el valle del Chota, parroquia Ambuqui, provincia de Imbabura y su distribucién en la

ciudad de Quito es factible por:

o Las caracteristicas del bagazo de cafia de azucar permiten utilizarlo como
materia prima en la elaboracion de papel bond, de esta manera se aprovecha su
utilizacion al evitar dejarlo a la intemperie disminuyendo asi el impacto ambiental

gue esto ocasiona.

o El estudio de mercado confirma que existe un nimero potencial de personas
que estarian dispuestos a comprar el papel bond a base del bagazo de cafia de azucar,
permitiendo de esta manera poder ingresar al mercado con un producto de buena
calidad, a un valor accesible, que protege a la naturaleza y contribuya en algo a

disminuir la contaminacion del planeta.

o Con el establecimiento de este proyecto se contribuird con la parroquia de
Ambuqui y sus alrededores ya que se crearan fuentes de empleo y se promocionara el

lugar dando apertura para el turismo.

o Con el analisis financiero podemos concluir que el proyecto es rentable, es
decir es recomendable invertir en este, ya que se recupera la inversion, se cubre los

costos de produccion del bien y genera una utilidad atractiva para los inversionistas.

181



RECOMENDACIONES

La adecuada optimizacion de los recursos es la base para que este proyecto que
tiene como objetivo la reutilizacion de materiales rinda adecuadamente acorde a los
parametros establecidos en el proceso de produccién. Para ello es importante que se

capacite a las comunidades de Ambuqui para generar una conciencia de reciclaje.

Es importante contar con el asesoramiento de entidades encargadas de
salvaguardar el medio ambiente, en este caso del Ministerio del Ambiente, ya que
este regulariza en proyectos encaminados al uso o aprovechamiento de recursos
naturales, para de esta manera cumplir con normas que permita tanto a corto como a

largo plazo precautelar la seguridad y armonia de la naturaleza y ser humano.

Los parametros establecidos en el estudio de factibilidad del presente proyecto,
con un correcto sistema de ejecucion permitira alcanzar los objetivos y metas del

mismo.
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Anexo 1: Analisis FODA Parroquia de Ambuqui

FORTALEZAS

OPORTUNIDADES

DEBILIDADES

AMENAZAS

FODA Parroquia de Ambuqui.
* Clima optimo para obtencion de materia prima.

« Ubicacién cercada a la ciudad de Quito donde se encuentra el mercado
objetivo.
* Cercania a la frontera con Colombia, posible mercado para ingresar.

* Buena predisposicion de la gente en colaborar con proyectos productivos
distintos a la agricultura.
* Excelentes vias de acceso.

* Buena afluencia de visitantes nacionales como internacionales.
* Disponibilidad de materia prima.
» Frecuentes visitas de turismo lo que beneficia al desarrollo del producto.

* Existe un trabajo mancomunado y directo entre la Junta parroquial con la
Oficina de participacion ciudadana del Municipio de Ibarra.
* Se cuenta con el apoyo de la Municipalidad de Ibarra.

* Son parte de los beneficios del Presupuesto Participativo.

* Se ha logrado cierta organizacion en las comunidades en cuanto a
asambleas y se ha iniciado la participacion en proyectos asociativos.
» Falta de liderazgo, unidad y organizacion por parte de las comunidades.

* Falta de apoyo y difusion dentro de la comunidad.

« Pérdida de interés en incursionar en otras actividades a las que
frecuentemente vienen desarrollando.
* No existe gente capacitada en procesos productivos.

* El interés en procesos asociativos como nueva fuente de empleo y
mejoramiento de la economia local se encuentra en proceso inicial.

» Falta de presupuesto para la inversion en proyectos de mejoramiento
social.

» Existencia de problemas sociales tales como: delincuencia, violencia y
alcoholismo.

* Inestabilidad politica y econdmica.

» Crisis econdmica para financiar proyectos asociativos.

Elaborado por: Johanna Marmol y Richard Liviapoma
Fuente: Investigacion Propia
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Anexo 2: Poblacion de Quito

POBLACION DE QUITO

DEMOGRAFIA

O w
o2 Superfici
g% ) perficie i
- BARRIO-SECTOR (Ha) POBLACION
[e)e;
Hombres Mujeres Total
4 | EUGENIO ESPEJO (Norte)
402 | MARISCAL SUCRE
4020001 | LA COLON 42.6 984.00 1,128.00 2,112.00
4020002 | LA FLORESTA 111.1 3,191.00 3,728.00 6,919.00
4020003 | MARISCAL SUCRE 126.7 3,156.00 3,668.00 6,824.00
401 | BELISARIO QUEVEDO )
4010004 | LA GASCA 64.0 2,573.00 3,112.00 5,685.00
4010009 | MARIANA DE JESUS 47.2 1,897.00 2,413.00 4,310.00
403 | INAQUITO _
4030004 | BATAN BAJO 52.2 1,437.00 1,722.00 3,159.00
4030006 | BELLAVISTA ALTO 29.1 1,647.00 1,751.00 3,398.00
4030007 | BENALCAZAR CD 44.2 1,537.00 1,675.00 3,212.00
4030008 EL BATAN 58.3 1,976.00 2,286.00 4,262.00
4030009 ESTADIO ATAHUALP 394 983.00 1,128.00 2,111.00
4030010 | GONZALES SUAREZ 44.7 1,719.00 2,041.00 3,760.00
4030011 |  INIAQUITO 38.7 694.00 840.00 1,534.00
4030013 LA CAROLINA 35.1 886.00 1,021.00 1,907.00
404 | RUMIPAMBA )
4040008 | QUITO TENIS G.C 38.3 939.00 1,132.00 2,071.00
4040009 | RUMIPAMBA 47.9 1,691.00 2,140.00 3,831.00
4040010 | S GABRIEL 1015 1,482.00 1,729.00 3,211.00
405 | JIPIJAPA )
4050003 EL INCA 337 2,459.00 3,126.00 5,585.00
4050009 MONTESERRIN 40.1 1,598.00 1,742.00 3,340.00
406 | COCHAPAMBA )
4060003 BELLAVISTA 47.0 2,322.00 2,440.00 4,762.00

186



POBLACION DE QUITO

4060007 | EL BOSQUE 20.8 1,508.00 1,531.00 3,039.00
4060009 | EL PINAR ALTO 462 1,137.00 1,172.00 2,309.00
4060010 | EL PORVENIR 16.3 1,268.00 1,318.00 2,586.00
4060011 | LA PULIDA 113.2 2,685.00 2,791.00 5,476.00
407 | CONCEPCION _
4070001 | AEREONAUTICO 16.6 833.00 987.00 1,820.00
4070004 | ANDALUCIA 36.2 1,701.00 2,068.00 3,769.00
4070016 | S_CARLOS 28.4 2,016.00 2,373.00 4,389.00
4070017 | S_CARLOS MULTIF 17.3 1,409.00 1,703.00 3,112.00
4070018 | S_PEDRO CLAVEL 24.3 1,715.00 2,121.00 3,836.00
4070019 | S_PEDRO CLAVERI 20.0 992.00 1,237.00 2,229.00
408 | KENNEDY )
4080001 | BAKER 39.4 1,408.00 1,567.00 2,975.00
4080002 | CALIFORN BONANZA 61.5 2,370.00 2,676.00 5,046.00
4080003 | COFAVI 35.8 1,861.00 2,054.00 3,915.00
4080004 | COOP.MONSERRAT 17.2 379.00 358.00 737.00
4080009 | LA KENNEDY 31.9 2,458.00 2,833.00 5,291.00
4080010 LA LUZ 40.7 3,461.00 3,941.00 7,402.00
4080016 | S_ISIDRO INCA 91.1 5,858.00 6,295.00 12,153.00
409 | SAN ISIDRO DEL INCA )
4090006 LA VICTORIA 54.7 4,132.00 4,216.00 8,348.00
Fuente: Censo de Pablacion y Vivienda 2011; INEC

Elaborado por: Unidad de Estudios e Investigacion; DMPT-MDMQ 150,425
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Anexo 3: Encuesta de Investigacion

Universidad Politécnica Salesiana —Sede Quito
Escuela: Administracion de Empresas
ENCUESTA PARA INVESTIGACION DE:
COMERCIALIZACION DE PAPEL BOND EN RESMAS FABRICADO EN
BASE AL BAGAZO DE LA CANA DE AZUCAR.
Le pedimos que llenes la encuesta con sinceridad ya que nos ayudara a una investigacion
de Tesis De Grado, por lo cual su informacion es valiosa y necesaria.
Edad:

Sexo:

Educacioén:

Ocupacion:

CUESTIONARIO
1. ¢Qué tipo de papel usualmente utiliza para impresion de memos, reportes,

deberes en su actividad profesional?

Papel Bond [7]
Periddico ]
Couche ]
Texturizado []

2. ¢Qué tipo de presentacion de papel compra usualmente?

Hojas
Resmas
Cajas
Otros

00 gdd
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3. ¢Con que frecuencia compra papel?

Diariamente

Semanal
Quincenal
Mensual
Trimestral
Semestral
Anual

OOo0Oo0oOo Of

Ocasionalmente

4. ¢De qué gramajes compra el papel?

50 gramos
60 gramos
75 gramos
90 gramos

OOt

5. ¢Qué formato de papel utiliza con mayor frecuencia?

AO
Al
A2
A3
A4
Otro

Oooogdn

6. ¢Estaria dispuesto a comprar papel elaborado a base del bagazo de la cafia de

azlcar, que ofrezca la misma calidad que el papel bond actual?

S| ]
NO ]
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7. ¢De comprar el papel bond elaborado a base del bagazo de la cafia de azlcar,

indicar sus usos?

Escritura []

Impresion ]
Manualidades []
Otros []

8. ¢Qué precio esta dispuesto a pagar por una resma de papel bond fabricado a base

del bagazo de la cafia de azucar?

$ 4.50 []
$ 4.00 []
$ 3.80 []
$ 3.50 []
$ 3.00 []
Otro ]

GRACIAS POR SU COLABORACION
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Anexo 4: Escritura de Constitucion

ESCRITURA DE CONSTITUCION BAGAPEL CIA. LTDA.

Sefior Notario:
En el protocolo de escrituras publicas a su cargo, sirvase insertar una de constitucion de

compafiia de responsabilidad limitada, al tenor de las clausulas siguientes:

PRIMERA COMPARECIENTES.- Comparecen al otorgamiento de esta escritura las
siguientes personas: PABLO BAQUER CRUZ CARVAJAL, casado, con cédula de
identidad 100337122-4, JORGE GUSTAVO TENEMEA AZA, casado con cédula de
ciudadania 100349933-0, FAUSTO MANUEL PEREZ CABASCANGO, casado, con
cédula de ciudadania 100221619-8, SOFIA IMELDA TIRADO MORILLO,
divorciada, con cédula de ciudadania 040059018-8, RICHARD HERNAN
LIVIAPOMA DIAZ, soltero, con cedula de identidad 171608882-6, JOHANNA
MARIELA MARMOL AULES, casada, con cédula de ciudadania 171845810-0,
INES ZULEMA AGUILAR CUPUERAN, soltera con cédula de ciudadania
100322932-3 y MARCELO JOAQUIN TIPAN CHIMARRO, divorciado, con cédula
de ciudadania 1203147457; todos de nacionalidad ecuatorianas, mayores de edad, los
seis primeros con domicilio ubicada en el Valle del Chota, Parroquia Ambuqui,
Provincia de Imbabura, y los dos Gltimos domiciliados en la ciudad de Quito, todos con
sus propios derechos y con plena capacidad para contratar , quienes por el presente acto,
libre y voluntariamente, unen su capital, constituyendo una compaiiia civil con el objeto
y finalidad que mas adelante se expresan, con sujecion a la Ley de Compafiias y por las
disposiciones contenidas en el Titulo vigésimo sexto, Libro Cuarto del Codigo Civil.
Estatuto de la Compaiiia Civil y Comercial “BAGAPEL CIA. LTDA.”

ARTICULO PRIMERO.- DENOMINACION Y TIEMPO DE DURACION.- La
sociedad se denominara “BAGAPEL CIA. LTDA.” y durara veinte y cinco afios a partir
de la fecha de su inscripcién en el Registro Mercantil, este plazo podra prorrogarse o

reducirse por causa legal o cuando asi lo decidiese la Junta Nacional de Socios e incluso
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la Compafiia podra disolverse anticipadamente, observando en cada caso las
disposiciones legales pertinentes y lo previsto en este estatuto.

ARTICULO SEGUNDO.- NACIONALIDAD Y DOMICILIO.- La Compafiia es de
nacionalidad ecuatoriana y su domicilio principal sera en la Parroquia de Ambuqui,
Valle del Chota, Provincia de Imbabura pudiendo establecer sucursales, agencias dentro
y fuera del pais cuando asi lo acordare la Junta General de Socios.- ARTICULO
TERCERO.- OBJETO DE LA COMPANIA - El objeto de la Compafiia comprende
los siguientes aspectos y asuntos principales: Uno.-Produccion de Papel bond a base del
bagazo de la cafia de azucar. Dos.- Comercializacion de Bagapel al por mayor y por
menor Tres.- Dedicarse por cuenta propia y ajena, mediante mandato, sesion,
representacion o cualquier modalidad permitida por las leyes a actos y contratos de
importacion y exportacion de Bagapel. Cuatro.- Las demaés actividades permitidas por
las leyes de comercio ecuatorianas y aquellas que no se opongan a los fines de las
comparfiias. ARTICULO CUARTO.- CAPITAL SOCIAL.- El capital social de la
compafiia es de CIENTO TREINTA MIL SEISCIENTOS NOVENTA Y DOS
DOLARES AMERICANOS divididas en CIENTO TREINTA MIL SEISCIENTOS
NOVENTA Y DOS participaciones de un délar cada una, integramente suscrito y
pagado en numerario por los socios en el cien por ciento a la constitucion de la
compafiia de acuerdo al detalle constante en la clausula de integracion de capital de estos
estatutos. ARTICULO QUINTO.- AUMENTO DE CAPITAL.- Para proceder al
aumento de capital social, seré necesario la aprobacién de la junta general de socios y se
observara lo dispuesto en los articulos ciento cinco y ciento seis de la Ley de
Compafiias. ARTICULO SEXTO.- PARTICIPACIONES.- La Compafiia entregara a
cada uno de los socios un certificado de aportaciones en el que conste el namero de sus
aportaciones, el mismo que sera firmado por el Presidente y el Gerente de la Compafiia y
tendran los requisitos exigidos por la ley de la materia. ARTICULO SEPTIMO.- En el
certificado de aportaciones de cada uno de los socios se hara constar, su caracter de no
negociable y el numero de participaciones que por su aporte le corresponde.
ARTICULO OCTAVO.- SESION DE PARTICIPACIONES.- Para la sesion de
participaciones, asi como para la administracion de nuevos socios, sera necesario el

consentimiento unanime del capital social y cumplirse con los requisitos puntualizados
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en el articulo ciento quince de la Ley de Compaiiias. ARTICULO NOVENO.-
ADMINISTRACION.- La compafiia estara gobernada por la Junta General de Socios y
administrada por el Presidente y el Gerente. ARTICULO DECIMO.- JUNTA
GENERAL.- La Junta General legalmente convocada y reunida es el érgano supremo
de la Compariia, con amplios poderes para resolver todos los asuntos relativos a los
negocios sociales y para tomar decisiones que juzgue conveniente en defensa de la
misma. ARTICULO DECIMO PRIMERO.- CLASES DE JUNTAS.- Las Juntas son
Ordinarias y Extraordinarias. Las Juntas Ordinarias se reuniran por lo menos una vez al
afio, dentro de los tres meses posteriores a la finalizacion del ejercicio econémico de la
compafiia para tratar especialmente los asuntos especificados en el articulo doscientos
treinta y cuatro y en los numerales 2, 3 y 4 del articulo doscientos treinta y uno de la Ley
de Compaiias y cualquier otro asunto puntualizado en la convocatoria. Las Juntas
Extraordinarias se reunirdn en cualquier época en que fuesen convocados, para tratar los
asuntos puntualizados en la convocatoria. ARTICULO DECIMO SEGUNDO.-
LUGAR DE REUNION.- Tanto las Juntas Generales Ordinarias como Extraordinarias
se reuniran en el domicilio principal de la Compaiiia, salvo lo dispuesto en el articulo
doscientos treinta y ocho de la Ley de Compaiiias vigente. ARTICULO DECIMO
TERCERO.- CONVOCATORIA. - Las Juntas Generales Ordinarias y Extraordinarias
se reuniran previa convocatoria del Presidente o de quien haga sus veces. En las Juntas
Generales solo podran tratarse asuntos puntualizados en la convocatoria bajo pena de
nulidad, las convocatorias se realizan mediante circulares remitidas a todos los socios o
en un periddico de mayor circulacion del domicilio principal de la compafiia. Las que
deberan llegar a ellas con por lo menos unos ocho dias de anticipacion a la fecha fijada
para la reunién. Con el objeto de dejar constancia de haber sido convocados los socios a
la respectiva junta, deberan firmar al pie de la misma. En toda convocatoria
necesariamente se indicara el lugar, dia, fecha y objeto de la reunion. ARTICULO
DECIMO CUARTO.- CONVOCATORIAS ESPECIALES.- El o los socios que
representen el diez por ciento del capital podran ejercer ante el Juez de lo Civil el
derecho concedido en el articulo doscientos veinte y seis de la Ley de Compafiias, para
que la Junta General Ordinaria y Extraordinaria se reunan. ARTICULO DECIMO
QUINTO.- JUNTAS UNIVERSALES.- No obstante en lo dispuesto en los articulos
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citados anteriormente, la Junta General quedara validamente constituida en cualquier
tiempo y en cualquier lugar, dentro del pais siempre que esté presente todo el capital
social y los socios presentes, quienes deberan suscribir el acta bajo sancion de la Junta.-
sin embargo cualquiera de los asistentes puede oponerse a los asuntos sobre los cuales
no se considere suficientemente informado. ARTICULO DECIMO SEXTO.- Para que
la Junta General pueda instalarse a deliberar y considerarse validamente constituida en
primera convocatoria, serd necesario que los socios asistentes representen mas de la
mitad del capital social.- La Junta General se reunira en segunda convocatoria con el
nimero de socios presentes, debiendo expresarse asi en la segunda convocatoria.
ARTICULO DECIMO SEPTIMO.- QUORUM .- Para que la Junta General Ordinaria
y Extraordinaria pueda acordar validamente el aumento o disminucion del capital, la
fusién, la disolucion anticipada, la reactivacion si se hallare en proceso de liquidacion, la
convalidacion y en general cualquier modificacién al estatuto, habra de concurrir a ella
en primera convocatoria el setenta y cinco por ciento del capital social, en segunda
convocatoria se reunirdn con el nimero de socios presentes, debiendo expresarse asi en
la referida convocatoria, las resoluciones seran tomadas con voto favorable por las dos
terceras partes de las presentes. ARTICULO DECIMO OCTAVO.-
RESOLUCIONES.- Salvo disposicion de la Ley de este estatuto, las resoluciones se
tomaran por mayoria de votos del capital presente, los votos en blanco y las abstenciones
se resumiran a la mayoria. ARTICULO DECIMO NOVENO.- DIRECCION Y
ACTAS.- Las Juntas Generales seran dirigidas por el Presidente de la compafiia o por
quien lo estuviere reemplazando o asi se acordare en la junta, por un socio elegido para
el efecto por la misma junta. El acta las deliberaciones y acuerdo de las Juntas Generales
Ilevaré las firmas del Presidente y del Secretario, funcion ésta que serd desempefiada por
el Gerente de la Compafia. ARTICULO VIGESIMO.- ACTAS.- Las actas se llevaran
en hojas maviles escritas a maquina en el anverso y reverso, y deberan ser foliadas con
numeracion continua, sucesivo y revisadas una por una por el Secretario. ARTICULO
VIGESIMO PRIMERO.- ATRIBUCIONES DE LA JUNTA.- Son atribuciones de la
Junta General de socios los siguientes: a) Nombrar un Presidente y un Gerente de la
Compania, por el periodo de dos afios, pudiendo ser reelegidos y fijar sus

remuneraciones; b) Remover de sus cargos a las personas mencionadas en el literal
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anterior; c¢) Conocer y aprobar anualmente las cuentas, el balance y el informe que
presente el Gerente acerca de los negocios sociales; d) Resolver acerca de la distribucion
de los beneficios sociales y capitalizacion de reservas; e) Acordar aumentar el capital y
la prorroga del contrato social; f) Resolver acerca de la fusidn, transformacion y
disolucion de la Compafiia; g) Consentir en la cesion de las partes legales y en la
admision de nuevos socios; h) Acordar la exclusién del socio o de los socios de acuerdo
a los causales establecidos en la Ley; i) Disponer que se entablen las acciones
correspondientes en contra de los administradores; j) Resolver sobre los cambios
esenciales de las funciones de la Compafiia y el objeto de la misma; k) Designar a la
persona que reemplace al Presidente en caso de falta, ausencia, impedimento temporal o
definitivo de éste o cuando el Presidente esté desempefiando las funciones de Gerente; |)
Autorizar al Presidente o Gerente para que concedan poderes atribuciones que les
conceda la Ley vigente. ARTICULO VIGESIMO SEGUNDO.- DEL
PRESIDENTE.- EIl presidente durard dos afios en su cargo, pero podra ser reelegido
indefinidamente. Para ser Presidente se requiere ser socio de la Compafiia. Sus funciones
se prorrogan hasta ser legalmente reemplazado. ARTICULO VIGESIMO
TERCERO.- ATRIBUCIONES DEL PRESIDENTE.- Son atribuciones del
Presidente: a) Convocar a las Juntas Generales de socios, conforme a la Ley y a este
estatuto; b) Prescindir las sesiones de la Junta General; c¢) Reemplazar al Gerente en
caso de falta, ausencia o impedimento temporal o definitivo de éste; d) Suscribir
conjuntamente con el Gerente General las actas de Junta general y los certificados de
aportacion; e) Suscribir con su sola firma o conjuntamente con la del Gerente todo acto o
contrato a nombre y representacion de la Compafiia; f) Supervigilar la marcha
econdémica de la Compafiia; g) Organizar y dirigir conjuntamente con el Gerente las
dependencias, oficinas de la Compafiia; y, h) En general las demas atribuciones que le
confiere la Ley, este estatuto y la Junta General. En caso de ausencia, falta o
impedimento temporal o definitivo del Presidente le reemplazara la persona que se
designe la Junta General para este efecto. ARTICULO VIGESIMO CUARTO.- DEL
GERENTE.- El Gerente durara dos afios en su cargo, pero podra ser indefinidamente
reelegido. Para ser Gerente no se requiere ser socio de la Compariia. Sus funciones se
prorrogaran hasta ser legalmente reemplazado. ARTICULO VIGESIMO QUINTO.-
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ATRIBUCIONES DEL GERENTE.- Son atribuciones del Gerente: a) Actuar como
secretario de las Juntas generales; b) Suscribir conjuntamente con el Presidente las actas
de las Juntas cuando actuie como secretario y los certificados de aportacion; c) Suscribir
con su sola firma todo acto o contrato a nombre y en representacion de la Compafiia; d)
Cumplir y hacer cumplir las resoluciones y acuerdos de la Junta General; €) Supervigilar
las operaciones de la marcha econdmica de la Compafiia; f) Organizar y dirigir las
dependencias y oficinas de la Compafiia; g) Designar a los empleados que creyesen
necesarios y fijarse sus remuneraciones, atribuciones y deberes; h) Cuidar y hacer que se
lleven los libros de la contabilidad y llevar por si mismo el libro de actas de Juntas
Generales; i) Presentar cada afio a la Junta General una memoria razonada acerca de
pérdidas y gananciales; j) Informar a la Junta General cuando se le solicite y este
organismo lo considere o conveniente a cerca de la situacion administrativa y financiera
de la Compaiiia; k) Usar la firma de la Compafiia sin mas limitaciones que las
establecidas en la Ley y este estatuto; I) Previa autorizacién de la Junta General conferir
poderes generales o especiales a una 0 mas personas o demas; y, m) Ejercer todas las
funciones gue le sefialare la Junta General y ademas todas aquellas que sean necesarias y
convenientes para el funcionamiento de la Compafiia. En caso de ausencia, falta o
impedimento temporal o definitivo del Gerente, le reemplazard el Presidente.
ARTICULO VIGESIMO SEXTO.- REPRESENTACION LEGAL.- La
representacion legal de la compafiia tanto judicial como extrajudicialmente la tendra el
Gerente y se extendera a todos los asuntos relativos con su giro, en operaciones
comerciales y civiles, incluyendo la enajenacion y construccion de gravdmenes de toda
clase, con las limitaciones establecidas por la Ley y este estatuto, sin perjuicio de lo
dispuesto en el articulo doce de la Ley de Compafias. ARTICULO VIGESIMO
SEPTIMO.- FONDO DE RESERVA .- De las utilidades netas que resultasen de cada
ejercicio, se tomara un porcentaje de un ciento por ciento, destinadas a formar parte del
fondo de reserva legal hasta que alcance por lo menos el veinte y cinco por ciento del
capital social. ARTICULO VIGESIMO OCTAVO.- UTILIDADES.- Los beneficios
de la compafiia se repartirdn a prorrata de la participacion social, pagada por cada socio,
hechas que fuesen las deducciones para el fondo de reserva y las otras previstas por

leyes especiales. El destino de las utilidades resolvera a la Junta General. ARTICULO
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VIGESIMO NOVENO.- DISOLUCION ANTICIPADA DE LA COMPANIA.- Son

causas de la disolucion anticipada de la compafiia todas las que se hallan establecidas en

la Ley de Compafiias y la resoluciéon de la Junta General tomada con sujecion a los
preceptos legales de este estatuto. ARTICULO TRIGESIMO.- DISOLUCION Y
LIQUIDACION.- En caso de disolucion y liquidacion de la Compafiia, no habiendo

oposicion a ello, la Junta General nombrard un liquidador principal y un suplente y

sefialara sus atribuciones y deberes; en todo caso, la Junta General fijara la remuneracién
de los liquidadores. ARTICULO TRIGESIMO PRIMERO.- INTEGRACION DE
CAPITAL.- El capital de CIENTO TREINTA MIL SEISCIENTOS NOVENTA Y
DOS DOLARES AMERICANOS, ha sido integramente suscrito pagado en numerario y

en bienes por los socios a la constitucion de la compafiia de acuerdo al siguiente detalle:

CAPITAL SUSCRITO CAPITAL
SOCIOS _
EFECTIVO DESCRIPCION BIENES | PAGADO
Pablo Baquer Cruz Carvajal 52,500.00 TERRENO 52,500.00
Jorge Gustavo Tenemea
Aza 43,000.00 EQUIPOS 43,000.00
Fausto  Manuel  Pérez
Cabascango 22,600.00 CONSTRUCCION 22,600.00
Sofia Imelda Tirado Morillo 9,500.00 VEHICULO 9,500.00
Richard Hernan Liviapoma
Diaz 1,212.00 MUEBLES Y ENSERES 1,212.00
Johanna Mariela Marmol EQUIPOS DE
Aules 1,110.00 COMPUTACION 1,110.00
Inés  Zulema  Aguilar EQUIPO DE
Cupueran 440.00 OPERACIONES 440.00
Marcelo Joaquin  Tipén
Chimarro 330.00 EQUIPOS DE OFICINA 330.00
TOTAL $ 130,692.00 $130,692.00

Elaborado por: Johanna Marmol y Richard Liviapoma

Fuente: Investigacion propia
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De conformidad con el cuadro anterior, los socios poseen las siguientes participaciones;
PABLO CRUZ, CINCUENTA Y DOS MIL QUINIENTAS participaciones de un délar
cada una, JORGE TENEMEA, CUARENTA Y TRES MIL participaciones de un doélar
cada una, FAUSTO PEREZ, VEINTE Y DOS MIL SEISCIENTAS participaciones de
un délar cada una, SOFIA TIRADO, NUEVE MIL QUINIENTAS participaciones de un
dolar cada una, RICHARD LIVIAPOMA, MIL DOSCIENTAS DOCE participaciones
de un dolar cada una, JOHANNA MARMOL, MIL CIENTO DIEZ participaciones de
un dolar cada una, INES AGUILAR, CUATROCIENTAS CUARENTA participaciones
de un ddlar cada unay MARCELO TIPAN, TRECIENTOS TREINTA participaciones
de un ddlar cada una. ARTICULO TRIGESIMO SEGUNDO.- EMISION DE
CERTIFICADOS DE APORTACION.- Para la emision de certificados de aportacion
que se expidieren, se estd a lo dispuesto en la Ley de Compafiias, el estatuto y las
resoluciones de la Junta General de socios. ARTICULO TRIGESIMO TERCERO.-
DISPOSICION TRANSITORIA.- Facultese de manera expresa a la firma de abogados
Paz Horowitz Robalino Garcés, para que se realice todos los actos conducentes y
necesarios para el perfeccionamiento y constitucion de la Compafiia. ARTICULO
TRIGESIMO CUARTO.- Los comparecientes por ésta Unica ocasion, nombran como
presidente de la Compaifiia al sefior Pablo Baquer Cruz Carvajal y como Gerente al sefior
Jorge Gustavo Tenemea Aza, por un periodo de dos afios. Usted sefior Notario se servira

agregar las demas clausulas de estilo para la validez del presente instrumento pablico.

Pablo Baquer Cruz Carvajal Jorge Gustavo Tenemea Aza
C.1. 100337122-4 C.1. 100349933-0
Fausto Manuel Pérez Cabascango Sofia Imelda Tirado Morillo
C.1. 100221619-8 C.1. 040059018-8
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Richard Hernan Liviapoma Diaz Johanna Mariela Marmol Aules

C.1. 171608882-6 C.1. 171845810-0
Inés Zulema Aguilar Cupueran Marcelo Joaquin Tipan Chimarro
C.1. 100322932-3 C.1. 1203147457

SENOR NOTARIO
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Anexo 5: Acta de Compromiso
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ACTA DE COMPROMISO

INFORMACION DEL AFILIADO

Nombre persona juridica: RUC:

Direccién:

Persona a Contactat:

Teléfono: Celular:
Representante Legal: No. Cédula:
Fax: E-mail:

Interviene en la celebracion del presente instrumento, por una parte, la Camara de
Industrias y Produccion, a través de su representante legal, a la cual se la podra
denominar simplemente "la Camara” o “la CIP”; y, por otra, el AFILIADO cuyos datos
de identificacion se encuentran detallados en este instrumento. Las partes acuerdan
celebrar la presente Acta de Compromiso segun las declaraciones que a continuacién se

detallan:

Las partes declaran formalmente que:
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1. Es de interés del afiliado formar parte de la Camara de Industrias y Produccién, y

de la CIP incluitle en calidad de afiliado conforme lo establecido en el Estatuto de la
Camara.

Se comprometen a respetar los valores, principios y objetivos sefialados en el
Estatuto y Reglamentos de la Camara.

Se obligan a cumplir y hacer cumplir a cabalidad los deberes y obligaciones
contempladas en el Estatuto y Reglamentos de la Camara de Industrias y
Produccion.

Se comprometen a cumplir el Cédigo de Etica de la Institucién que se adjunta a la
presente Acta y que las partes declaran conocer y comprometen todos sus
esfuerzos para garantizar su efectiva vigencia. Sin petjuicio del texto general del
Cédigo de Ftica, el afiliado reconoce como parte esencial de sus obligaciones y
como sustento de su adhesion y permanencia en la CIP, las siguientes obligaciones:

En el Area Laboral: Cumplir, respetar v hacer respetar los derechos, deberes
pli, p y p 5 y
garantias tanto laborales como de seguridad social que reconoce el ordenamiento

juridico.

En el Area Tributaria: Declarar, retener y pagar tributos debidamente de

conformidad con la legislacion vigente.

En el Area Ambiental: Cumplir la legislacion ambiental vigente, incorporar en su
gestion empresarial, la planificacién medioambiental para la prevencion y control de
la contaminacion, teniendo como base de sus actividades el principio de desarrollo

sustentable.

En el Area de Responsabilidad Social Empresarial (RSE): Los afiliados reconocen
que son socialmente responsables cuando a través de su actividad, adquieren un
compromiso con el desarrollo social, politico y econémico de su entorno, en los

contextos internos y externos de sus actos.
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Ratificando todo el contenido de la presente Acta de Compromiso suscriben los
de 2013.

intervinientes en la ciudad de San Francisco de Quito, D.M., a

Representante Legal Dr. Pablo Davila Jaramillo
AFILIADO Presidente Ejecutivo
Camara de Industrias y Produccion
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Anexo 6: Contrato de Afiliacion a la Camara de Industrias y Produccion

CONTRATO DE AFILIACION A LA CAMARA DE INDUSTRIAS Y PRODUCCION

INFORMACION DEL AFILIADO

Nombre persona juridica: RUC:

Direccion:

Ciudad Provincia | Persona a Contactar:
Telétono: Celular:
Representante Legal: No. Cédula:

Fax: E-mail:

Interviene en la celebraciéon del presente instrumento, por una parte, la Camara de
Industrias y Produccion, a través de su representante legal, a la cual se la podra denominar
simplemente "la Camara” o “la CIP”; y, por otra, el AFILIADO cuyos datos de
identificacion se encuentran detallados en este instrumento. Las partes acuerdan celebrar el
presente convenio segun las estipulaciones contenidas en las clausulas que a continuacion se

detallan:
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PRIMERA: ANTECEDENTES

1. La Camara de Industrias y Produccion, es una entidad gremial, sin fines de lucro,
que tiene personerfa juridica propia, constituida y existente bajo las leyes de la
Republica de Ecuador, con domicilio en el Distrito Metropolitano de Quito.

2. Entre los objetivos de la CIP constan: Representar a los afiliados, brindarles
asistencia, apoyo y cooperacion en defensa de sus legitimos intereses; fortalecer al
sector empresarial, como medio para contribuir al desarrollo de la economia
nacional; defender, fomentar y difundir los principios politicos, econémicos y
sociales del sistema de libre empresa, basado en la dignidad humana, en la libertad,
la democracia politica, la justicia social y el respeto a la propiedad privada;
propender a la efectiva vigencia y respeto de los valores éticos dentro del sector
productivo; promover y colaborar en todo cuanto sea necesario para el desarrollo
econémico y tecnoldgico del pais y la consecucion del progreso social; promover la
investigacién cientifica y tecnoldgica en las distintas actividades productivas del
Ecuador; auspiciar la continua capacitaciéon de técnicos y trabajadores, y cooperar
con los proyectos de capacitacion y especializacion de otras entidades publicas y
privadas.

3. El AFILIADO ha expresado su voluntad de pertenecer a la Camara de Industrias y
Produccién, para lo cual suscribe la correspondiente Acta de Compromiso
conjuntamente con este convenio de afiliacién.

SEGUNDA: OBJETO

El presente convenio tiene por objeto la adhesién del AFILIADO a la Camara de Industrias y
Produccion para acceder a los beneficios, productos y servicios otorgados por la Camara,
establecidos en este convenio y en el respectivo Estatuto, a cambio del pago de las cuotas de
afiliacion establecidas por la CIP y el cabal cumplimiento de todas las obligaciones previstas en el
Estatuto, el Cédigo de Ftica y demés normas internas de la Camara.

TERCERA: OBLIGACIONES DE LA CAMARA: SERVICIOS, PRODUCTOS Y

BENEFICIOS

La Camara realizara las siguientes actividades en beneficio y servicio del Afiliado:

Defensa y Representacion Gremial: La Camara defendera en forma activa y permanente los

derechos del afiliado; gestionara y formulara propuestas ante las autoridades nacionales y
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seccionales; participara en la discusion, analisis de leyes, normas y reglamentos relacionados
con la actividad. Representara al sector productivo ante entidades nacionales y extranjeras

que se ocupen de asuntos econdémicos, sociales y de desarrollo.

Investigacion y capacitacion: La Camara promovera la investigacion cientifica y tecnolégica
en las distintas actividades productivas del Ecuador. Ofrecera al afiliado talleres,
seminarios, cursos de capacitaciéon en varios temas de interés para el sector, conforme el

cronograma programado por la CIP.

Asesorfa: La Camara dara asesoria al Afiliado en: Comercio Exterior, Aduanas, Aranceles,
Competitividad, Gestion Ambiental, legislacion Civil, Laboral, Societaria, Tributaria, en

temas de interés y caracter general.

Varios: La Camara promovera el desarrollo de los medios alternativos de solucién de
conflictos, entre ellos el arbitraje y la mediacion, como mecanismos idoéneos para estimular
la inversiéon y en consecuencia el desarrollo productivo del afiliado. Para lo cual pone a
disposicion de sus afiliados los servicios del Centro Internacional de Arbitraje y Mediacion

CIAM.

CUARTA: DERECHOS DEL AFILIADO
Son derechos del afiliado:

1. Elegir o ser elegidos para el cargo o comisioén que le designe la Camara por
intermedio de cualquiera de sus Organismos.

2. Tener voz y voto en las deliberaciones de la Asamblea General.

3. Gozar de las ventajas y prerrogativas que conceda y otorgue la Cimara a sus
afiliados, en el modo, forma y tiempo que ella decida.

4. Asistit cuando formen parte, o sean invitados por las autoridades de la
Camara, a las sesiones de la Junta Directiva y del Comité Ejecutivo,
pudiendo tomar parte de las deliberaciones pero sin derecho a voto.

5. Participar en las Comisiones de la Camara.

QUINTA: DEBERES DEL AFILIADO
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Son deberes del Afiliado:

1. Cumplir las estipulaciones de este convenio, del Estatuto, las del Cédigo de
Etica y los Reglamentos Internos que expidiere la Camara, y acatar las
resoluciones de Asamblea, la Junta Directiva y el Comité Ejecutivo.

2. Propender por cuantos medios licitos estén a su alcance a la estabilidad y
mejoramiento de la Camara.

3. Aceptar y cumplir los cargos y comisiones para los que fueren designados
por la Camara.

4. Suministrar a la Camara la informacién necesaria para la formacion de la base
de datos de la institucion.

5. Asistir puntualmente por si o por delegaciéon debidamente acreditada, a las
Asambleas que convocare la Camara.

6.  Participar en el sufragio directo y secreto para la eleccion de Miembros de la
Junta Directiva; conforme lo establecido en este Estatuto y Reglamento
respectivo.

7. Pagar las cuotas con puntualidad.

8. Dar aviso a la Camara cuando cambie de domicilio, lo suspenda
temporalmente, o dé término a sus negocios.

9. Respetar las resoluciones de la Comision de Conciliacién de Intereses la cual
conocera y resolvera los diferendos de opiniéon que puedan surgir entre los
afiliados, cuya materia requiera definir una posicién institucional de la
Camara, conforme lo sefalado en el Estatuto, en los reglamentos y normas
que se creen para tal efecto.

SEXTA: PERDIDA DE LA CALIDAD DE AFILIADO

La calidad de Afiliado se pierde por las siguientes causales:

el e

Por disolucion y liquidacién de la empresa o asociacién afiliada.
Por retiro voluntario.

Por falta de pago de tres cuotas consecutivas.

Por exclusion, resuelta por la Junta Directiva con el voto de las dos terceras partes
de los miembros, por violacién del Estatuto de la Camara, del Cédigo de Etica, de
Resoluciones de la Asamblea General, de la Junta Directiva o del Comité Ejecutivo,
resolucion que debera ser probada con base en el procedimiento reglamentario

correspondiente.
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SEPTIMA: PLAZO DEL CONTRATO
El plazo de duracion de este contrato es indefinido a partir de la suscripcion del presente
documento. Sin embargo, las partes podran darlo por terminado en cualquier momento por

las causales determinadas en la clausula sexta de este convenio.

OCTAVA: NATURALEZA DEL CONTRATO

Por la naturaleza del convenio las relaciones entre las partes es meramente civil y as{ lo

declaran con total libertad y conocimiento.

En consecuencia, cada parte asumira todas las responsabilidades que las leyes le impongan

en relacién con el personal propio.

NOVENA: MODIFICACIONES

El presente convenio podra ser modificado por mutuo acuerdo entre las partes, a peticion
de cualquiera de ellas, y las modificaciones entraran en vigencia en la fecha en que se

suscriba el correspondiente adendum o convenio modificatotio.

DECIMA: SOLUCION DE CONTROVERSIAS

Toda controversia derivada de la celebracion, interpretacion, ejecucion, liquidacion y
terminacion de este contrato, serd resuelta mediante el procedimiento de mediacién asistida
ante el Centro Internacional de Arbitraje y Mediacion (CIAM) de las Camaras de Industrias

y Comercio Ecuatoriano Britanica y de Industriales de Pichincha.

En el evento que las controversias no fueren resueltas mediante el procedimiento de
mediacion asistida, las partes renuncian a su domicilio y fuero y acuerdan someter tales
controversias a arbitraje, sustanciado ante un Tribunal de Arbitraje del Centro Internacional
de Arbitraje y Mediacion (“CIAM”), que para su organizacion y funcionamiento se sujetara
a lo dispuesto en la Ley de Arbitraje y Mediacion, en el Reglamento del CIAM, y a las

siguientes normas:
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e Jas partes renuncian a la jurisdicciéon ordinaria, se obligan a acatar el laudo que
expida el Tribunal Arbitral y se comprometen a no interponer ningin tipo de
recurso o accion en contra del laudo arbitral.

e FElTribunal estara integrado por tres arbitros designados por el CIAM.

e FEl Tribunal decidirad en derecho.

e [El procedimiento arbitral sera confidencial.

e Ll lugar del arbitraje sera las instalaciones del Centro Internacional de Arbitraje y
Mediacion (CIAM) de las Camaras de Industrias y Comercio Ecuatoriano Britanica
y de Industriales de Pichincha.

DECIMA PRIMERA: PERFECCIONAMIENTO

Este convenio se entiende perfeccionado desde su suscripcion.

Para constancia, se suscriben tres (3) ejemplares de este convenio de igual valor, en San

Francisco de Quito, D.M., de 2013.
Representante Legal Dr. Pablo Davila Jaramillo
AFILIADO Presidente Ejecutivo

Camara de Industrias y Produccién
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Anexo 7: Formulario de Afiliacién a la Cadmara

FORMULARIO DE AFILIACION (No. 001)

DATOS GENERALES

1. Denominacion de empresa |2. Representante Legal

RUC. |4 E-mail | 5. Teléfono |6 Direccién

DATOS CONTACTO PARA PROCESO ADMINISTRATIVO DE

APROBACION DE AFILIACION

7.Nombre del contacto 8. E-mail 9. Teléfono 10. Celular
11. Responsable Juridico 12. E-mail 13. Teléfono 14. Celular
15. Otro contacto 16. E-mail 17. Teléfono 18. Celular
10. Forma de Cheque [] Débito []
pago Bancario

No. Cta.

ANEXOS

PONGA UN VISTO EN CADA DOCUMENTO QUE ENViA

1

a.  Copia escritura de constitucion L

,  Copia escritura dltima reforma de D
"~ estatuto

c. Copiadel R.U.C. D
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L]

Copia del nombramiento y cédula del
Representante Legal

[]

e.  Certificado de existencia legal

[]

f.  Acta de compromiso

AUTORIZACION

I. Autorizo a la Camara de Industrias
y Produccion para que confirme la
autenticidad de la informacién aqui
proporcionada y recabe la que sea
necesaria para verificar el
cumplimiento de los requisitos de
afiliacién.

Il. Acepto que es potestad de la
Cémara de Industrias y Produccion,
en ejercicio del derecho a la libertad

de asociacion, aceptar o denegar las FIRMA REPRESENTANTE LEGAL
peticiones de afiliacion.
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Anexo 8: Formulario de Actualizacion de Datos

-
02NN
" ’l”“:\:“ ‘
| Wi w3, 9 CAMARA DE
I‘I|l -,I,I INDUSTRIAS Y
L 8ke-222 0 PRODUCCION
Vv

FORMULARIO ACTUALIZACION DE DATOS

EMPRESA:

DIRECCION:

TELEFONO: FAX:

FECHA FUNDACION
EMPRESA: ACTIVIDAD:

PRESIDENTE EJECUTIVO:
NOMBRE: MAIL:

ASISTENTE DE PRESIDENCIA:
NOMBRE: MAIL:

GERENTE GENERAL:
NOMBRE: MAIL:

ASISTENTE DE GERENCIA:
NOMBRE: MAIL:

GERENTE DE RRHH:
NOMBRE: MAIL:

RESPONSABLE DE CAPACITACION:
NOMBRE: MAIL:

GERENTE ADMINISTRATIVO:
NOMBRE: MAIL:

GERENTE FINANCIERO:
NOMBRE: MAIL:

RESPONSABLE AREA AMBIENTAL:
NOMBRE: MAIL:
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RESPONSABLE
SEGURIDAD INDUSTRIAL: MAIL:

NOMBRE:

GERENTE DE MARKETING:
NOMBRE: MAIL:

GERENTE DE CALIDAD:
NOMBRE: MAIL:

GERENTE DE COMERCIO EXTERIOR:
NOMBRE: MAIL:

GERENTE DE PLANTA/PRODUCCION:

NOMBRE: MAIL:
AREA LEGAL:

ABOGADO INTERNO:

NOMBRE: MAIL:

ABOGADO EXTERNO
NOMBRE: MAIL:

RESPONSABLE RESPONSABILIDAD SOCIAL:
NOMBRE: MAIL:

DIRECTOR/RESPONSABLE
ASUNTOS
CORPORATIVOS:

NOMBRE: MAIL:

RESPONSABLE DEPARTAMENTO DE SISTEMAS:
NOMBRE: MAIL:

RESPONSABLE PAGOS/FACTURAS:
NOMBRE: MAIL:

* En caso de contar con personal externo favor incluir los datos necesarios.
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Anexo 8: Capital de Trabajo por Departamentos

2014 2015 2016 2017 2018
CUENTA CONTABLE
VALOR VALOR VALOR VALOR VALOR
PRODUCCION
MATERIA PRIMA $ 15,109.88| $ 15,518.02| $ 15,926.15( $ 16,334.29| $ 16,742.43
MANO DE OBRA $ 4051641 $ 431202 $ 4,312.02($ 4,312.02| $ 4,312.02
SERVICIOS BASICOS /
MANTENIMIENTO / SEGUROS $ 332627 $ 3,40020( $ 3552125 $ 3,595.73| $ 3,739.54
TOTAL $ 22,487.79 || $ 23,230.24 || $ 23,759.43 || $ 24,242.05 || $ 24,793.99
2014 2015 2016 2017 2018
CUENTA CONTABLE
VALOR VALOR VALOR VALOR VALOR
ADMINISTRACION
SUELDOS ADMINISTRACION $ 5520211 $ 587528 % 587528( % 587528 % 5,875.28
GASTOS PREOPERACIONALES || $  6,500.00
SERV.BASICOS Y MARKETING || $ 41151 | $ 42526 || $ 42526 | $ 42526 | $  425.26
UTILES DE OFICINA $ 53.42 || $ 5342 || $ 5342 || $ 5342 || $ 53.42
AFILIACIONES Y PATENTES $ 53425 || $ 8219 || $ 8219 || $ 8219 | $ 82.19
MANT. Y REPARACIONES $ 3419 || $ 3419 || $ 3419 || $ 3419 || $ 34.19
SEGUROS $ 14384 |$ 14384 | $ 14384 | $ 14384 || $  143.84
TOTAL $ 1319741 || $ 661417 || $ 661417 (| $ 661417 || $ 6,614.17
2014 2015 2016 2017 2018
CUENTA CONTABLE
VALOR VALOR VALOR VALOR VALOR
VENTAS
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SUELDOS VENTAS $ 103427 $ 110166( $ 1,10166( $ 1,101.66( $ 1,101.66
COMBUSTIBLE $ 14361 (| $ 14993 (| $ 156.52 || $ 16341 (| $ 170.60
PROMOCION Y PUBLICIDAD $ 256.85 || $ 268.15 (| $ 27995 (| $ 29227 (| $ 305.13

TOTAL $ 143472 $ 151974 || $ 153814 || $ 155734 | $ 1577.39

Elaborado por: Johanna Marmol y Richard Liviapoma

Fuente: Investigacion propia
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Anexo 9: Descripcion de Puestos

DESCRIPCION DE PUESTOS

<> GERENTE GENERAL

Nombre del puesto : | Gerente General Sr. Jorge Gustavo Tenemea

Unidad de trabajo | Administrativa Aza

Fecha de la| Octubre 2013

descripcion
|.- REQUERIMIENTOS GENERALES DEL PUESTO
Edad minima No aplica | Edad maxima | No aplica
Nacional preferida Ecuatoriana
Género preferido: ( X ) Masculino ( ) Femenino ( ) No relevante
Procedencia geografica aceptable : Procedencia geografica no aceptable :
No aplica No aplica
Soltero(a) | | Casado(@) | X| Divorciado(@) | | Viudo(a | | Norelevante |[X

I1.- ASPECTOS ORGANIZATIVOS

Mision del puesto

Revisa y Controla las actividades de toda la empresa

Toma decisiones acerca convenios, inversiones

Se actualiza continuamente para conocer cGmo mejorar continuamente las
funciones de la empresa.

Relacionarse con el personal y analizar las propuestas que cada persona le
ofrezca.

Controlar la productividad de la empresa.

Elabora politicas y supervisa el cumplimiento de los mismos

Representa a la empresa y toma decisiones

Revisa los informes de todos los departamentos

AN N NN

D NANININ

Naturaleza del puesto

Rol que cumple en el proceso de desarrollo estratégico:

Estratégico X Toma decisiones de las que dependen el funcionamiento y
crecimiento de la empresa

Tactico X Coordina y controla el dia a dia todos los procesos de la
empresa

Operativo

Rol jerdrquico del puesto:

Alta Direccion X | Esel lider de los procesos de todas las jefaturas

Direccion

. . X

intermedia

Normativo % | Propone, controla y ejecuta las politicas de la Organizacion
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Soporte X | Brinda apoyo a todos los departamentos

Ejecutor

Actividades fundamentales del puesto

Revisa las actividades de todos los empleados esporddicamente para conocer el

normal cumplimiento de las mismas

Controla convenio y analiza las posibles inversiones

Representar juridicamente a la empresa

Elabora alianzas y convenios con proveedores y distribuidores

Negocia con proveedores.

Busca nuevos mercados e incentiva al personal a través de sus directivos

Responsabilidades del puesto

Involucra al personal a que toda actividad desempefiada ejerce un resultado para la mejora

continua de la empresa.

Realizar continuamente negociaciones que permitan mejorar el nivel de empresa en el

mercado

Supervisa el trabajo, a través de los informes que recibe de cada jefe por el departamento

que representa

Coordinacion, control y supervisién del manejo eficiente de los bienes de la Empresa

Parametros de desempefio para evaluar al titular del puesto

Cumplimiento de objetivos y metas programadas.

Satisfaccion de los clientes internos

Utilizacion eficiente de los recursos

XXX X

Satisfaccion del personal de la Empresa

Factores de Riesgo Ocupacional

Especificaciones de nivel de esfuerzo fisico:

Trabajo liviano: no requiere esfuerzo fisico. X

Trabajo reiterativo de naturaleza mecénica, eventual
esfuerzo o incomodidad fisica.

Trabajo que exige esfuerzo fisico, requiere habilidad
y destreza manual o corporal

Condiciones ambientales que implican un riesgo fisico:

Bajo: trabajo en oficina bien acondicionada, en
condiciones ambientales propias para el desempefio | X
de sus funciones.

Moderado: trabajo en interiores con alguna
incomodidad ambiental, temperatura, humedad,
humo, polvo, ruidos, etc.

Alto: trabajo a la intemperie, expuesto a factores
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desagradables y riesgosas: | |

Niveles esfuerzo mental y de presion emocional:

Bajos: resolucion de problemas rutinarios y sencillos.

Moderados: resolucion de problemas semirutinarios.

Altos: Resolucion de problemas complejos dificiles | X

Interdependencias y relaciones organizacionales

Reporta a: Junta General de Accionistas

Supervisa a: Todos los puestos

Mantiene comunicacién y coordinacion Jefe de Administracion 'y Recursos
con: Humanos, Jefe de Produccién, Contador

General, Jefe de Ventas

Condiciones operativas

Disponibilidad: Tiempo completo

Requiere Dedicacion especial Si, acorde a las necesidades de la empresa
Desplazamientos Si: nacionales

Posibilidad de reubicacion. No

Licencia de conducir: No requiere

Vehiculo propio : No requiere

Sueldo aproximado bruto por mes: | $1.000,00 | Nivel: |

I1l. COMPETENCIAS

Instruccion formal requerida: Naturaleza y alcance de los conocimientos técnicos
requeridos por el puesto. Conocimientos concretos de tipo profesional que deben ser del

dominio del ocupante y sin los cuales es imposible el rendimiento eficaz :

Nivel de Instruccion Numero de afios de estudio / o
) ) ) Conocimientos formales
Formal diplomas / titulos requeridos
o ] Direccion y
) ) Ingenieria Comercial, o y
Titulo de tercer nivel o » administracion de
Administracién de Empresas
empresas
Destrezas Descripcion
Orientacion / asesoramiento Elaborar politicas, normas claras
Monitoreo y control Evaluar cuantitativa y cualitativamente la

realizacion de las actividades.

Facilitacion del trabajo en equipo Cooperar y trabaja coordinadamente con los

jefes

Planificacion de actividades propias y de su | Desarrollar estrategias que permitan mejorar
equipo de trabajo. los resultados obtenidos cada determinado

tiempo

Facilidad para comunicarse con pares, | Buen manejo del lenguaje verbal, escrito y
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supervisados directos e indirectos. corporal.

IV.- EXPERIENCIA REQUERIDA PARA EL PUESTO DE TRABAJO
Minimo 3 afios como Gerente 0 administrador , acostumbrado a trabajar bajo presién
,teniendo que rendir sobre los resultados a los accionistas
Conocimientos del negocio y el giro de la actividad
Experiencia en el ingreso de nuevos negocios
Experiencia en capacitacion y motivacion al personal

% JEFE ADMINISTRATIVO Y DE R.R.H.H.

Nombre del puesto : | Jefe Administrativo Y R.R.H.H Sr. Fausto Manuel Pérez
Unidad de trabajo | Unidad Administrativa Cabascango

Fecha de la | Octubre 2013

descripcion

.- REQUERIMIENTOS GENERALES DEL PUESTO

Edad minima 30 afios ‘ Edad méxima | No aplica
Nacional preferida Ecuatoriana

Edad Preferida: 35 afios

Género preferido: ( X ) Masculino () Femenino ( ) No relevante

Procedencia geogréfica aceptable : Procedencia geografica no aceptable :

Zonas aledafas o zona norte de la ciudad de Quito Sur de la Ciudad de Quito

Soltero(a) | | Casado(a) | X| Divorciado(@) | [ Viudo(a) | | Norelevante |X

I1.- ASPECTOS ORGANIZATIVOS

Misién del puesto
v Organizar y supervisar la gestién administrativa y logistica de apoyo para garantizar la
calidad de los servicios.
Administrar el Talento Humano de la organizacion.
Apoyar en la estructuracion de las politicas administrativas de la Empresa y supervisar
éstas politicas, procurando la eficiente y eficaz utilizacion de los bienes.

AN

Naturaleza del puesto
Rol gue cumple en el proceso de desarrollo estratégico:

Estratégico

Tactico X Coordina y controla el dia a dia de los procesos administrativos de las
Empresa

Operativo X | Realiza el control del Talento Humano

Rol jerarquico del puesto:

Alta Direccion
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Direccion X Es el lider de los procesos de la Coordinacion Administrativa y de
intermedia Recursos Humanos
Normativo X Propone, controla y ejecuta las politicas del Area Administrativa y de
Recursos Humanos
Soporte X | Brinda apoyo técnico a los colaboradores
Ejecutor X Ejecuta y controla procesos administrativos
Supervisa y apoya los procesos de capacitacion

Actividades fundamentales del puesto

Coordinar el proceso administrativo de la Empresa

Liderar la administracién de recursos humanos.

Coordinar el apoyo logistico administrativo para la organizacion.

Gestionar el control y uso adecuado de los bienes de la Empresa

Coordinar, con Gerencia General, las adquisiciones de bienes y servicios para la

organizacion.

Coordinar la Gestién del Talento Humano de la Empresa

Responsabilidades del puesto

Involucramiento del personal en los procesos administrativo, procurando una visién compartida y el

establecimiento de compromisos consistentes de mejora continua.

Gestidn de las actividades administrativas

Supervision y capacitacion de los colaboradores de la Empresa, para orientar sus acciones, evaluar

sus resultados y motivar el aprendizaje y mejoramiento continuo.

Coordinacion, control y supervision del manejo eficiente de los bienes de la Empresa

Parametros de desempefio para evaluar al titular del puesto

Cumplimiento de objetivos y metas programadas. X
Satisfaccion de los clientes internos X
Utilizacion eficiente de los recursos X
Satisfaccion del personal de la Empresa X

Factores de Riesgo Ocupacional

Especificaciones de nivel de esfuerzo fisico:

Trabajo liviano: no requiere esfuerzo fisico. X

Trabajo reiterativo de naturaleza mecanica, eventual
esfuerzo o incomodidad fisica.

Trabajo que exige esfuerzo fisico, requiere habilidad y
destreza manual o corporal

Condiciones ambientales que implican un riesgo fisico:

Bajo: trabajo en oficina bien acondicionada, en
condiciones ambientales propias para el desempefio de sus | X
funciones.

Moderado: trabajo en interiores con alguna incomodidad
ambiental, temperatura, humedad, humo, polvo, ruidos,
etc.

Alto: trabajo a la intemperie, expuesto a factores
desagradables y riesgosas:

Niveles esfuerzo mental y de presién emocional:
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Bajos: resolucién de problemas rutinarios y sencillos.

Moderados: resolucién de problemas semirutinarios.

Altos: Resolucion de problemas complejos dificiles X

Interdependencias y relaciones organizacionales

Reporta a: Gerente General

Supervisa a: Recepcionista, Guardia y Personal de Limpieza

Mantiene comunicacion y coordinacion con: Contadora General, Jefe de Ventas, Jefe de
Produccion y

Condiciones operativas

Disponibilidad: Tiempo completo

Requiere Dedicacién especial No

Desplazamientos Si: nacionales

Posibilidad de reubicacion. No

Licencia de conducir: Si requiere

Vehiculo propio : No requiere

Sueldo aproximado bruto por mes: ‘ $650.00 Nivel:

I1l. COMPETENCIAS

Instruccién formal requerida: Naturaleza y alcance de los conocimientos técnicos requeridos por el

puesto. Conocimientos concretos de tipo profesional que deben ser del dominio del ocupante y sin

los cuales es imposible el rendimiento eficaz :

Nivel de Instruccion Numero de afios de estudio / diplomas o
Conocimientos formales

Formal / titulos requeridos

Ingenieria Comercial, Administracién de L
Proceso Administrativo,

Titulo de tercer nivel Empresas, Administracion de Recursos »
Gestion de Talento Humano,

Humanos

IV.- EXPERIENCIA REQUERIDA PARA EL PUESTO DE TRABAJO

Minimo 2 afios como Coordinador Administrativo, acostumbrado a trabajar por resultados y reportar
a un Gerente General o a un Gerente Administrativo

Con experiencia previa en la Administracién del Talento Humano de una organizacion
Conocimientos en el area administrativa

Experiencia de trabajo en captacién, control y evaluacién de personal

Experiencia en formacién y capacitacion
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%  JEFE DE PRODUCCION

Nombre del puesto : Jefe de Produccién Sr. Sofia Imelda Tirado

Morillo

Unidad de trabajo Unidad Técnica

Fecha de la descripcion | Octubre 2013

