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RESUMEN

Historicamente la programacion ha estado detexaiper distintas situaciones, como
puede ser la linea editorial, la estructura deipdaa, el rating, etc, en tal sentido toda
programacion tiene cierta intencionalidad y direnailidad, es decir no es neutral.

A partir de esta consideracion realizamos la ingasiton para conocer las preferencias
de los televidentes de ECUADOR TV, a través denalisis teérico y practico siendo
indispensable complementarlo con sondeos de opineticuestas y entrevistas a

profundidad desde la fuente.

La estructura de su agenda, puntualiza la busgdeda otredad para forjar el bien
comun, fortaleciendo el tema educativo con el &mde los nifios se eduquen desde sus

localidades, hasta para quienes se encuentrart@n@nvulnerables.

A lo largo de este trabajo se aborda un recorridgtotico de la television a nivel
latinoamericano desde nuestra realidad social Ecxupdra dar paso al medio publico y
conocer su quehacer cotidiano junto a la orgardmaen los contenidos que se quiere
transmitir a la ciudadania.

Dentro de su estructura se plantea aspectos essngige brindan un panorama a partir
del desarrollo de la comunicacion de masas y wl@ayi ademas se vincula el

surgimiento de televisoras a nivel Latinoamericgngrandes cadenas con trayectoria
mediética; otro punto importante tratado en esteajo es la construccion de la opinién
publica frente a posturas de diferentes autordsc@wo también se menciona los
fundamentos teodricos de la construccion de la agematliatica ligada mas adelante con

la television publica y su accionar.



ABSTRACT

Historically, programming has been determined bsiows situations, as may be the
editorial line, the ownership structure, the ratiatg, in that sense all programming has

some intentionality and directionality, in othernds, it is not neutral.

From this consideration we research to know thdepeaces of the TV viewers of
Ecuador TV, through a theoretical analysis and tpralc being indispensable to

complement it with opinion polls, surveys and irptifeinterviews from the source.

The structure of such agenda, points out the sefanchhe otherness to forge the
common good, strengthening the educational themthatothe children are educated

from their localities, even for those who are inarable environments.

Throughout this paper we deal with a historicalrtaf the television at a Latin
American level from our social reality in Ecuadtw,give way to the public means and
know their daily business next to the organizatiorthe contents that is wanted to

convey to the citizenship.

Within its structure there raises essential aspbetsprovide an overview on the basis of
the development of mass communication and telavjsioaddition links the emergence
of television stations at the Latin American legal large chains with media trajectory;
another important point treated in this work is tenstruction of public opinion to
positions of different authors; as well as it ismtie@ned the theoretical underpinnings of
the construction of the media agenda linked belath whe public television and its

actions.



INTRODUCCION

Los medios de comunicacion son considerados traoses de informacion que generan
opinion publica en un determinado momento de ldedad. Ademas, estos medios
pueden llegar a ser influencia (positiva o negatpaxra las personas dependiendo del
contenido y la percepcion del televidente frentéiveersos programas de un canal de

television.

La agenda mediatican los medios de comunicacion masiva tiene cometigbjincidir

la atencion publica y modelar la comprension de tlEmaticas, para generar un
entendimiento global o universal. Por esta razgpreeedio a realizar una investigacion
de la agenda mediatica de Ecuador TV ya que sdittgiescomo una televisora publica,

cumpliendo con una responsabilidad social mayerlgs medios privados, pese a que

éstos tienen el mismo rol en la sociedad.

Antes de realizar la investigacion de la agendaidtied en Ecuador TV es necesario
conocer la historia de la television para sabewvahce que ha tenido desde su origen y
como ha ido influyendo en los televidentes convahae del tiempo. Posterior a ello es
importante saber qué es la opinidn publica y costa se relaciona con los medios de
comunicacion puesto que desde la aparicion de ld@aTdente encontré nuevas formas
de comunicacion y aprendizaje pero a su vez cefridgesgo de qué la informacion
observada por la TV pueda ser alterado o manipupadolas personas que estaban
encargadas del funcionamiento del medio. Ademasgsrtante conocer el criterio del
publico sobre Ecuador TV por lo que se procedita adalizacion de encuestas y

entrevistas a personas que conocen del medio.

Una vez realizados estos tipos de ejercicios seedio al analisis de la agenda
mediatica donde se establecieron fortalezas yidatligs del medio (Ecuador TV) y las

diferencias con la television privada del Ecuadalemas se llevo a cabo un analisis del



contenido que tiene Ecuador TV constituido comodimeublico, es decir un canal que
ayude a la intercomunicacion entre personas de misna sociedad con fines

educativos en su transmision.

Como resultado del analisis se obtuvieron dife@aon los medios privados del
Ecuador en cuanto a su contenido. Ademas se peelleid segun personas cercanas al
medio (Ecuador TV), que los objetivos de éste caoaldistintos a los de otros medios
gue por lo general buscan obtener ganancias medpauiblicidad para poder auto
sustentarse, mientras que ECTV tiene objetivosidsa estos puesto que no cuenta con

publicidad de empresas privadas en su programacion.



CAPITULO |

DESARROLLO DE LA COMUNICACION DE MASAS Y LA TELEVIS 10N

1.1 Sus inicios

Con el paso del tiempo el ser humano se ha invadieacen un cambio constante de
épocas con avances Yy retrocesos, siendo la realid@&scenario pleno para el cambio
constante, destacando a la comunicacidon como um ejemplo de implementaciones
tedricas y practicas. Desde el uso del dibujopitéura en la prehistoria, el ser humano
fue transformando sus medios de comunicacion restmzar la compleja red de la
comunicacion actual. La etapa inicial de la comariian estuvo conformada por las
relaciones sociales pensadas en la organizaci@pecacion y la convivencia que los
unia. Es basico destacar que los roles socialesmymicacionales no eran parte del

entorno pero se fueron desarrollando con el pasarsdanios.

El Australopithecus fue el primer hominida partir de éste evolucionaron el Homo
Habilis y el Homo Erectus, y finalmente, en el Ultimo eélalle esta cadena evolutiva
encontramos al Homo Sapiens y al Homo Sapiens i&dfesta la aparicion del Homo
Erectus se habia iniciado el uso de herramienpastat de los recursos naturales. Desde
el Homo Sapiens se inicia el uso de técnicas rutami@s de comunicacion como la

pintura y el tallado de piedras.

Al descubrir el trabajo a través del uso de hereatas, el hombre (Homo Sapiens
Sapiens) se vio en la necesidad del uso del leeguagulado para comunicarse. De este
modo, se fueron modificando los distintos Organage cpervian para este fin.

Finalmente, diversas modificaciones a través dehpio derivaron en lo que hoy se

conoce como comunicacion (lenguaje, imprenta, nsedgocomunicacion, etc).



1.1.1. Teorias de la Comunicacién y su evolucion

El hombre en busqueda de satisfacer su necesideahunicarse cre6 medios masivos
de comunicacion y entre ellos la imprenta, la cealgi6 en China pero fue

perfeccionada por el complejo aparato de impremgado por el aleman Johan
Gutenberg en la segunda mitad del s. XV. Gracest@se inicia la impresion de textos
a gran escala en papel, lo que a su vez fomerddntunicacion en diferentes lenguas.
Después de un sin nimero de inventos fundamenizdes el desarrollo de la

comunicacion (telégrafo, cédigo Morse, fondgrafojge la radio. Este medio masivo
provocO gran expectativa en los afios 80’, mismofgadundamental para la creacion
de la television y de otros medios importantes niige en la actualidad tales como el
internet y las redes sociales. Este avance tedcol@n los medios de comunicacion
demuestra que la comunicacidma sido y seguira siendo el pilar fundamental d& un
sociedad debido a los cambios constantes que suregan politicos, econémicos y

sociales.

La historia del hombres, es a su vez, la histagitadcomunicacion. La preocupacion por
este pilar fundamental del desarrollo humano seltv@xpandiendo con el pasar de los
afos. Muestra de esto son los diversos conceptisnjones acerca de los origenes,

funciones y medios de comunicacion

David K. Berlo acota que “la comunicacion debesssrcilla, coherente y dirigida a un
solo objetivo, este objetivo consiste en provoca determinada conducta, no se debe
divagar o establecer la comunicacion ambiguamenttéoganto esta  comunicacion

debe hacerse en forma tal que seamos entendidedd(R000, pag. 4).



El funcionamiento de la comunicacién parte deh@gio emisor-mensaje-receptor,
para esto se debe mantener el mismo idioma y esrtdosl mismos signos desde un
punto de vista objetivo caso contrario resultarfeconcebible. Ademas, toda
comunicacion segun Berlo tiene como objetivo ebdedio de algun tipo de conducta o

manifestacion en el receptor.

En cuanto a la funcidn social de la comunicaciénlepaos remitirnos a Antonio
Pasquali quien acota que “el ser humano desateotlapacidad de comunicar en grado
maximo, como instrumento de interaccion, de descudanto de la presencia del ‘otro™
(Pasquiali, 1986, pag. 5).

De esta manera se entiende a la comunicacion cvaletite, pues quien transmite esta
en la posibilidad de recibir y viceversa. De glie la comunicacion es la equivalencia

a la interaccién humana per se.

Para la comunicacion humana intervienen varios @ios que hacen posible su
ejecucion. Contamos con los organos de los sentmos el medio circundante, con
condiciones sociales establecidas y con diversatiasi@e comunicacion. Entre estos
ultimos tenemos los mass media, los cuales hanaidbzados por una infinidad de
autores, entre ellos el propio Pasquali. En el cieséste autor encontramos una critica
fundamentada en la falta de interaccion (indispgespara la comunicacion) de los
medios masivos. Y es que, en estos medios sengesia posibilidad de comunicar, en
efecto sélo se informa. No es posible de éste numdoverdadera comunicacion entre

receptor y emisor.

“El término comunicar estd vinculado al hecho de paotir, es decir participar en
comun, o poner en relacion, se entiende ahora d¢cemsmision de un punto a otro



(Schanaider, 2004, pag.. S ste significado nace del latin “communicare” rggomina
a partir del siglo XIX, con el surgimiento de leepsa y luego, en el siglo XX, con la

aparicion de los medios de comunicacién masivos.

La comunicacion se ve inmersa en todo acontecimmottial, en el poder, la tecnologia,
el conocimiento, la investigacién, la democracéetonomia, la psiquis, es decir lo
vemos desde todo ambito de la vida social, de douar su desenvolvimiento se

direccionan los diferentes tipos de mensajes.

Actualmente con la insercién de las nuevas tecia$oge modificé el modo de vivir, de

entender la realidad y de ser parte de una cujueaegistra nuevos cambios. El cine, la
radio, la television y otros medios de comunicacie@ hallan permanentemente en
continuo desarrollo y tecnificacion. Esto, sumadosanuevos modelos de analisis por
parte de la audiencia, ha resultado en diversagmasile comprender la comunicacion.
Sin embargo, los mass media se han apoderadosdeitadad al extremo de moldear a
la sociedad dentro de una cultura de medios, satdigdie depende de los mismos e

incluso se definen a partir de la ideologia quegui acoger.

Uno de los problemas de los que adolece la contibita&n general y los mass media
en especial, es el tema de la realidad social delisoe y receptor.
Schramm define que “la comunicacion es compari@ orientacion con respecto a un
conjunto informacional de signos, el mensaje estarthinado en la etapa del proceso,
separado del emisor y del receptor” (Schramm, 1P&8. 6). Es evidente entonces que
el mensaje en el que fluye la comunicacibn se prégsra de acuerdo a las
construcciones sociales de quien lo reciba, depaddi de los signos que se tiene
conocimiento, queda claro que la comunicacion apartla descripciéon de diversos
mecanismos que permiten el planteamiento de nuesaqusemas. El mundo humano es
un mundo de comunicacion, que implica reciprocisiathpre y cuando estén dirigida a
signos linguisticos, que los sujetos lo verifichtransmitir conocimiento ya sea técnico

0 préctico.



Por otro lado, no hay que olvidar la relacion ed&recomunicacién y las distintas
ciencias (filosofia, historia, geografia, sociofygipsicologia, biologia, etc.). Esto
especialmente respecto a la divulgacion cientifietacionado directamente con las
construcciones sociales y el entendimiento o norggisaje.

Regresando a la segunda mitad del S.XX nos encoosraon Harold Lasswell y ciertos
dilemas respecto a la manipulacion de la informmackeste norteamericano determina
gue el proceso de la comunicacion permite llegaandlisis por medio de preguntas
quién, dice queé, a través de qué canal, a quiém,go@ efecto, siendo su funcién
preservar la transmision eficaz de los mensajeaci& a esto, se incursiona en la
semiodtica, a partir de la década del sesenta ntaetestrumento que ayudo a develar
ideologias ocultas para transmitir mensajes. Gsaeidos aportes del mencionado

tedrico se construyd un modelo de comunicaciéraligeoncreta.

Una de las primeras construcciones comunicaciorg®desste tipo, surgio a partir del
S.IV a. C (334-331). Fue la retorica, donde logpsitos de un orador eran buscados a
través de la persuasion en el discurso. Esta fdertaacer comunicacion siguié hasta la
mitad del siglo XVIII. Esto sirvi6 como un origemimitivo para lo que luego serian los
pilares fundamentales de la comunicacion lineastadar una persona que hable, nos
remitimos al quién; el discurso que desarrollarélepié; la persona a la que va dirigida

0 ya sea la que escucha el quién.

Segun el codigd‘existen distintas clases de comunicacion, tal@temenciona Hugo

Cieza en su presentacion sobre los elementos peésp comunicativa” (Cieza, 2008,
pag. 7).

Linguistica escrita.- cuando el codigo empleada &avés de la escritura.

Linguistica oral.- cuando el codigo empleado sézaa traves de la expresion oral.



* No linguistica visual.- cuando el cédigo empleadopercibido a través de la
vista.

* No linglistica gestual.- cuando el codigo emplesalcealiza a través de gestos.

* No linglistica acustica.- cuando el cédigo empleagercibido a través del
sonido.

Se ha enfatizado previamente el papel del entasn@mlscomo condicionante para los
modelos de comunicacion. La suma de aspectos sde g@ecta o no de la vida
cotidiana de cada persona, se presentan orienggceEgonomica, politicas, ideoldgicas
dominantes dadas en una formacion social en lalguease es el proceso de la
comunicacion. Es posible orientar su accion haaigrdnsformacion, en el impulso

cercano del aporte de recursos ligados a la gaatimn.

Dentro de esta perspectiva Daniel Prieto Castdltiaaque la comunicacion se divide en
ocho elementos. En primer lugar esta la formacurias dedicada a los procesos de
comunicacion; le sigue el marco de referencia qéaevida cotidiana; los codigos,

reglas de elaboracion y combinacion de signosjeshento que le sigue es el emisor
quien ofrece signos a los demas a traves de stessgekotro es el receptor quien extrae
la informacion; los medios y recursos son los umgntos que hacen llegar un mensaje
a un receptor; los mensajes se comprenden comonjunéo de signos y el referente es

el que comprende todo, sea objeto o situacion derdo a esta diagramacion.

Se ha mencionado el papel del mensaje y parte densenido, en este sentido el asunto
se aclara con los conceptos de Berelson que s&edi la comunicacion “como el
conjunto de significados expresados a través debddo®m (verbales, musicales,
pictéricos, plasticos, mimicos) que construyerolagnicacion misma” (Berelson, 1997,
pag. 8). Para la correcta transmisién del mensajeeeesaria una adecuada interaccion,

tema sobre el cual, es de rigor remitirse a Umltectn



Este reconocido escritor italiano sefiala que “caasel produce la comunicacion entre
dos hombres, es evidente que lo que puede obsergmmn signos verbales o
pictograficos, que el emisor comunica al destinatgiEco, 2000, pag. 8). Dado que

Eco es un estudioso de la semidtica, profundizaestzb calidad de los mesajes que
pueden llegar o no al receptor. Existen varias &rmde comunicacion en la que el
emisor y receptor son meros fundadores del actoesixo: la descendente que son
mensajes emitidos por la direccion; la ascendem® gpn mensajes que emite el
personal y receptan sus superiores y queda la dmbalz considerada como

comunicacion en las mismas condiciones.

No es valido dejar de lado la importancia de lawoicacion interpersonal que opera en
los niveles emocionales (sentimientos) y raciopain§amientos). Tampoco se puede
deslegitimar la comunicacion no verbal, de la aoiesion verbal, pues hay elementos
gue constituyen y ayudan a forjar el dialogo corighar Y por ultimo, cabe recalcar los

conflictos (a distintos niveles) que pueden suggita hocién de comunicacion.

Como ocurre en numerosas ciencias del hombre » dediedad, la comunicacién no

esta exenta de controversia. Dependiendo de lalasgua posicion que se tenga, las
opiniones pueden divergir de manera abrupta. Rarason, es indispensable enfocar la
comunicacion de acuerdo al uso que se la quieraldai como respuesta se obtendra

una escuela electa que brinde el enfoque al quespande.



1.2.1 Comunicacion de Masas

Con el surgimiento de la comunicacion de masasosepertura al origen de tecnologias
gue se mostraban en condiciones sociales espsciliste surgimiento provoco puntos
de vista opuestos sobre la funcion social de lossnrmaedia. Asi se desarrollaron y
contruyeron teorias de la comunicacion de masassipalmente las defendidas por los
llamados apocalipticos e integrados.

Respecto a este tema, Umberto Eco aclara quepdebdptico, en el fondo, consuela al

lector, porque le deja entrever, sobre el trasfomelda catéstrofe, la existencia de una
comunidad de «superhombres» capaces de elevamqueasolo sea mediante el

rechazo, por encima de la banalidad media” (EgmcaAlipticos e Integrados , 1968,

pag. 10).

Ademas, al hablar de los apocalipticos dice que a‘'.nlera idea de una cultura

compartida por todos, producida de modo que seta@amdos, y elaborada a medida de
todos, es un contrasentido monstruoso. La cultenaasas es la anticultura. Y puesto que
ésta nace en el momento en que la presencia deakes en la vida social se convierte en
el fenbmeno mas evidente de un contexto histékicecultura de masas» no es signo de
una aberracién transitoria y limitada, sino quegdlex constituir el signo de una caida

irrecuperable, ante la cual el hombre de cultutén{@ superviviente de la prehistoria,

destinado a la extincion) no puede méas que exgesar términos de ApocalipsiECo,

Apocalipticos e Integrados , 1965, pag. 57)

En cuanto a los integrados, Eco se refiere a etha®o los principales defensores de los
mass media, quienes se muestran demasiado opsireistal sentido de avalar todo lo

gue esta instancia produce para la constitucida denominada cultura de masas.

10



A partir del S, XX, surgen las primeras teorias soblr papel de los medios masivos

como son:

Teoria de los efectos magicos: su exponente fuarkfetd durante la década de los 40,
quien manifestaba que “los efectos de los mensajas fuertemente condicionados por
el contexto social del individuo” (Lazarsfeld, 20JAg. 10). Para esta teoria es preciso
tomar en cuenta los efectos que producen los pragale television en la audiencia,
como el producir una gran carga signifcativa y,ldemente, afectando al individuo en
su contexto social.

Teoria de los usos y gratificaciones: mencionadagtibu Katz, quien sefiala que esta
teoria “ayuda a comprender las funciones del mealia el individuo y para la sociedad,
se toma en cuenta las investigaciones de la coamidit de masas se han orientado en
un sentido en el que se examinan programas esmacifomo mensajes especificos y
posibles efectos especificos” (Katz, 2010, pag. D&)esta manera, esta teoria aporta a
descifrar los usos que otrogamos a diversos caldsenimismos que pueden afectar
comportamientos o0 actitudes de sus seguidores, &dele pretender acoger nuevos

gustos o ideales personales.

Teoria del espitral del silencio: fue expresadae X afios con su exponente Elizabeth
Neuman que nos muestra que “el poder que tienpitado publica en cada uno de los
individuos, ellos perciben tendencias y adpatanceuasicciones” (Neuman, 1992, péag.
11). Tras esta menciécada individuo defendera su opinién en un caso daelatro de

su entorno social defenderan su posiciones segegiaéa de su ser o adoptada por la

opinion publica, contrastando en la forma de coragidon humana natural.

Para finalizar con esta etapa de surgimiento ddate@ntre las mas importantes es
imprescindible citar la Teoria de la Agenda Settmgma que fue publicada por Raquel
Rodriguez que sefiala cdmo los medios tienen inflasrsobre las audiencias por medio

de los contenidos que transmiten. A partir de &siga se llevara a cabo el anaslisis de
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los contenidos que ciertos medios designan a seieges junto a la medicion daating
y las formas de llegar a las personas con el julsgoolores, programas nuevos (para
llamar la atencién). De esta teoria partiremos phoadar el analisis de la programacion

de la television publica.

1.3 Antecedentes de la television

Segun el criterio de Sartori “la television —como opio nombre indica— es «ver
desde lejos» (tele), es decir, llevar ante los d@sin publico de espectadores cosas que
puedan ver en cualquier sitio, desde cualquierrlygdistancia. Y en la television el
hecho de ver prevalece sobre el hecho de hablat,samtido de que la voz del medio, o
de un hablante, es secundaria, esta en funciora dendgen, comenta la imagen”
(Sartori, 1997, pag. 11)

“La television se desarroll6 mas tarde que la rgdébcine y tiene como antecedente la
fotografia y otros inventos que permitieron la coimacion. La base de la television
parte de imitar el ojo humano y es por esta raznsyrge el fenédmeno de la Persistencia
Retiniana el cual es un fendmeno visual descubjertl cientifico belga Joseph Plateau
gue demostré como una imagen permanece en la ratimana una décima de segundo
antes de desaparecer por completo de la mente lhudaemas Joseph Plateau descubrid
que el ojo humano ve con una cadencia de diez imefgeor segundo. Por otra parte el
fondo del globo ocular esta recubierto por la egtinna finisima capa compuesta de
millones de microscépicas células altamente sesssibl la luz que envian la imagen
captada al cerebro por medio del nervio épticoudal @descompone la imagen en una
infinidad de puntos. Estos puntos son clasificaalogerpretados hasta tener una imagen”
. (Leprohon, 1897, pag. 12)

Antes de la creacion de la television hubieron madhventos con resultados positivos

pero que no llegaron a impactar como lo que hirm Raird junto al ingeniero aleman,
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Paul Nipkow, quienes en 1884 disefiaron el primelipeq“‘mecénico de television”,
mismo que aun no disponia de la electrénica periateomo objetivo la explotacion
secuencial de una imagen, suficiente rapida paea gprovechando el fendmeno de
persistencia retiniana (explicito anteriormentegrdu posible ver todo un cuadro
plasmado de imagenes. Posterior a eso se credson donocido como “Disco de
Nipkow” el cual era un aparato receptor fabricado yma caja vacia con unos trozos de
cables y unas lentes en forma de un disco que pewjaefios orificios en espiral que al

girar se obtiene una exploracion secuencial deuadro.

John Baird realizé algunas emisiones de imagerdalea en Febrero de 1928 y en el
mismo afio realizé su primer experimento de telémigin colores y transmitié imagenes
gue al ser vistas con unas gafas especiales dieroa resultado las primeras imagenes
televisadas en relieve. Tras ésta emision estad@od) dio gran acogida a éste invento
y posteriormente, la BBC de Londres, apoy0 a Bgirduso en marcha la primera
emision de television el 10 de septiembre de 1%fhs mas tarde Berlin y Paris

emitian sus primeros programas regulares.

“De la noche a la mafiana una nueva cajita se inteén el hogar; y de ahi en adelante
todo ocio se organiza en torno a ella” (Umbertd@89ag. 13). Con la apariciéon de la
television las personas fueron cambiando su edgileida y reorganizando su tiempo de
acuerdo a las primeras transmisiones de este mdigmas, la television resultd ser un

medio de confluencia social para varios gruposatesi

Cronologia correspondiente al desarrollo de laviglen (Mora, 1982, pag. 14).

600 a.c Tales de Mileto descubre la existencia ladelectricidad, al frotar

ambar con piedra- iman
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1817

1884

1889

1895

1923

1935

1938

1939

Jacob Berzelius descubre el selenio, mas taitd®do como los ojos

de la television.

Paul Nipkow inventa el primer sistema practieotelevision con su

disco analizador de imagenes.

Se filma en Norteamérica la primera peliculgpeemental en

movimiento por Thomas Alva Edison.

Los hermanos Lumiere realizan, en Francigritlaera presentacion

publica del cinematégrafo.

John Logie Baird y Charles F. Jenkins realiZas primeras

transmisiones de television por alambre.

La BBC de Londres inicia el servicio oficiad tkelevision con los

sistemas Baird y Emi-Marconi, simultdneamente.

Se determinan, en Norteamérica los estangarasla utilizacion del

ancho de banda para la television.

En los Estados Unidos se inicia oficialmenatéelevision comercial,
con la transmision de la apertura de la feria malra# Nueva York.

Hoy en dia somos conscientes del paso que ha dddteVision a nivel local, nacional,

latinoamericano, mejor dicho mundial, en todosasectos. Al inicio, era un lujo para

las familias el poseer una aparato de este eatitaalmente es comun ser propietario de
mas de un televisor. Asi mismo, otro aspecto pasde este aparato fue la aparicion del

color en la imagen impactando los sentidos deVigddate en cuanto a la recepcion del

mensaje. En la medida en la que este medio ton@desidn social, cultural, educativa,

se constituyo fue quedando de lado la industrizidel junto con su audiencia.
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“Este aparato televisivo se desarrolla bajo elcepto del registro de la imagen y su
inmediata transmision al aire. Los medios de produc se ajustaron a estas
condiciones de trabajo donde se producia un pragram el momento de su
transmision, de esta forma nace el criterio dev@rgas camaras registraran la misma
escena. Sin embargo no se podia, en sus inicias kiaccambio de escena teniendo
como resultado varias escenas por lo que la tédeviecurre a sistemas establecidos en

el cine para poder lograr éste objetivo. Anteriarteecada canal de television, debia

disponer de un laboratorio de cine para procesanaterial”. (CIESPAL, 1981,
pag. 14)

1.3.1 El surgimiento de la television en EurogeBJU

El escocés John Baird, fue el primero en crear unstersa
televisivo mecénico completo en 1926 y en 1928,nJBaird, emitio la primera
demostracion publica de un sistema capaz de mostégenes en movimiento, mismo
gue fue en blanco y rojo con una resolucion deiB®ak con un tamafio diminuto y
partio de la idea de Paul Nipkow quien invent6 Blisto de Nipkow” que fue
mencionado anteriormente como parte de nuestrorri@gopor la “Cronologia
correspondiente al desarrollo de la television”.s Laleas patentadas por los
anteriormente mencionados personajes es product@rdes estudios que lograron en
ese tiempo una revolucion como fue el caso derlagénes en movimiento, invento que

ahora utilizamos y conocemos como la television.

“ Aparece la Baird Company Television Development gany y la BBC de Londres

quienes incentivaron la venta de los televisor¥dlamarin, 1997, pag. 15). En 1929, a
través de la Baird Television Development Compamypresa que fundo la proyeccion
de las imagenes en movimiento y que fue creadaet@ropodsito de sacar partido

economico a este invento, participé en un proypata llevar la television a Alemania y
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Francia. Pero no fue hasta 1930 cuando completfesdrrollo del primer televisor

producido para ser vendido a las masas.

Conocido como el Baird Televisor, en Gran Bretaéi@amercializaron 1.000 de estos
aparatos a un precio estimado de 20 libras de daagpFueron adquiridos por unas
cuantas personas que pudieron contemplar desdasas las esporadicas transmisiones
gue efectuaban la BBC y la compafia de Baird. Tengaresolucion de 30 lineas vy, al
igual que el prototipo de 1928, las imagenes ajpamesn rojo y negro debido al gas de

nedn que se utilizaba.

Farnsworth desarroll6 un concepto diferenciado @devisor que basaba su
funcionamiento en el uso de tubos de rayos catédiSus esfuerzos obtuvieron
respuesta cuando en septiembre de 1927, en suoesiidado en San Francisco,
consiguio transmitir una primera imagen fija y seohcon una patente para la
explotacion de este sistema. En agosto de 193#adalprimera demostracion publica
con uno de sus aparatos en el Franklin InstituteFithdelfia. Farnsworth se habia
convertido en la primera persona en utilizar camardelevisores construidos en su
totalidad por componentes electrénicos que podiamstnitir y recibir imagenes en
movimiento en tiempo real. Para su desgracia,séérsia que desarrollé necesitaba de

demasiada luz, lo que a la postre impidid su coi@é&racion a gran escala.

Las limitaciones asociadas a los aparatos de Fartisfueron resueltas por el ingeniero
e inventor ruso Vladimir Kozmich Zworykin, que drmipios de los afios 20 empez6 a
experimentar con la creacion de imagenes a partiuloos de rayos catédicos. En 1925
realizé una demostracion publica, pero la imagenfi@ y tenia una definicion y un
contraste muy pobre. Sin embargo, pese a sus timit@s iniciales, la compafia RCA
(Radio Corporation of Ameérica) creyd firmemente ks posibilidades de esta

tecnologia y 2 afios mas tarde compré a Zworykidéschos sobre la misma e intento
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comercializar los primeros equipos en Estados UniBlae entonces cuando se toparon
con la negativa de la Oficina de Patentes norteaare, que fallé en favor de la patente

de Farnsworth e impidié que pusieran a la ventacdi@paratos.

Tras afios de batalla judicial, en octubre de 123RCA y Farsworth llegaron a un
acuerdo por el que la primera se comprometié arfgaganillén de dolares al inventor
durante un periodo de 10 afios para poder asi vendéelevisores. Estos habian sufrido
una completa transformacion respecto a los primeradelos y estaban basados en un
instrumento (antecesor a las camaras de televidiémado iconoscopio que habia
creado un equipo liderado por el propio Zworykigue consistia en el uso de rayos de

electrones de alta velocidad que exploraban un iceato-emisor.

Esta nueva generacién de televisores fueron loscqusiguieron el beneplécito del
publico norteamericano hasta la segunda mitad didada de los 40, cuando poco a
poco comenzaron a hacerse sitio los primeros aysamt color. En la actualidad los
avances tecnolégicos siguen mejorando este inyeakmra existen los formatos en HD
(High Definition), plasmas, LED (Light Emitting Dae), entre otras que tienen como

base la creacién de Baird pero que han ido mejoraad el pasar del tiempo.

1.4 Caracteristicas de la television en el sigfo X

La television surgi6 por el desarrollo tecnolégycka aceptacion cultural que tuvieron la
radio y el cine a finales del siglo XIX y en lampegra mitad del siglo XX; tal y como se
aprecié anteriormente con el descubrimiento de Ripkow y John Baird que

posteriormente desembocaria en la comercializad®a television por medio de la
Baird Television Development Company y las primarassmisiones de la BBC de

Londres mencionadas anteriormente.
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Antes de ver la transformacion cultural que se endth en el siglo XX, debido a la
television, se revisara el surgimiento de la migmdos principales paises del mundo y

el desarrollo que tuvo la TV con el pasar del tiemp

En 1931, la RCA dio inicio a la primera transmisida television experimental en el
Empire State Building de Nueva York —Estados Unidaisma que incluyé imagenes a
las transmisiones de radio. Cinco afios mas tard@BIC de Londres comenzd una
nueva era de transmision donde la definicibn degénas era de 405 lineas y 25

imagenes emitidas cada segundo.

En 1939, Francia, Alemania y la Union Soviética eamaron a desarrollar la tecnologia
televisiva pero se vio interrumpida debido a laupelg Guerra Mundial. Durante esta
época, y especialmente en Alemania, la televididmoscomo medio para la propaganda

oficial, para aumentar la autoestima de la pobtagipara exagerar los logros bélicos.

“El primer canal en Francia aparecié en 1947 y unraés tarde surgié en Moscu —
Rusia. Cabe recalcar que la television en Estadidod se asenté en empresas privadas
y redes comerciales donde la television se vio fi@ada de la publicidad, mientras que
en Europa se cred un sistema estatal de radiceyis&n. Es decir, Estados Unidos
aplicé un sistema privado mientras que en Europdgminé el sistema publico. Ambos

influenciaron en América Latina pero el lineamientorteamericano fue ganando

espacio televisivo en los paises sudamericanf@alermo, 2012, pag. 18)

En los afios de post-guerra, en Sudamérica, Argeimigio su primera transmision
(1951) con la ayuda de Radio de Belgrano y el gesté Juan Perdon quien autorizé la

transmisién manejada por el empresario Yankelevich.
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Afios mas tarde en Gran Bretafia, la emisora BBQufwede los medios con el mayor
avance tecnoldgico debido a que, en 1948, trartstogiJuegos Olimpicos de Londres y
en 1953 fue televisada la coronacién de la reimbéth 1l. Sin embargo, el desarrollo
continud y para 1960 ya habia sefial para toda Bratafia que tuvo a mas de 12

millones de televisiones en funcion.

El siglo XX, estuvo caracterizado por una transfacidn cultural, a través de
dispositivos electronicos que hicieron recuperanayor uso de los sentidos de la vista
y el oido, como protagonistas del tiempo libreld&ndistintas épocas, los medios no son
los que crean las estructuras de conocimiento @gsape la naturaleza humana, sino que
se los acenttan. La comunicacion escrita fue udosdmedios de mayor jerarquia en la
antigiiedad pero desde la aparicion de la raditeyiggon, en la segunda mitad del Siglo
XX, la imprenta se vio afectada debido a que lasqmas preferian los relatos

audiovisuales dejando de lado los productos dapadnta.

La cultura audiovisual cambi6é los habitos de lassqeas debido a que estas se
informaban por medio de los periddicos y eran iratps a la literatura, pero desde el
nacimiento de la television muchos optaron por agégato como medio de informacion

y entretenimiento. Otro medio que perdié aceptadi@nla radio pero ésta junto a la

imprenta adaptaron su contenido acorde a la cottthd de las personas. Por su parte,
la television tomaba fuerza con canales estatalpsviados que beneficiaban a una
sociedad industrial y de consumo debido a la piglaict Esto sucede hasta la actualidad

durante los programas de entretenimiento, notisjesbenovelas, etc.

“En la sociedad industrial, el medio que mas samlelo y se impuso, perdurando hasta
hoy, fue la television, como medio de masas. Emoéiedad industrial, pocos canales
emitian para una gran audiencia. El sistema dominpdr la television pudo

caracterizarse facilmente como un medio de comaidicade masas. Un mensaje similar

era emitido de forma simultinea desde unos cuardosmisores centralizados a una
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audiencia de millones de receptores. Asi, el catben el formato de los mensajes se
cortaba a medida del minimo denominador comun. |IErago de la television privada,
predominante en su pais originario, los Estadogidsniera el minimo denominador

comun de la audiencia valorado por los expertanemadotecnia.

Para la mayor parte del mundo, dominada por laigéfe gubernamental hasta al menos
la década de 1980, la norma era el minimo denomine@muin de las mentes de los
burdcratas que controlaban la radiodifusion, aurlgeeindices de audiencia cada vez
desempefiaron un papel mas importante. En ambos, casconsideraba que la audiencia
era en buena parte homogénea o susceptible delsemmcion de cultura de masas, que
surgié de la sociedad de masas, fue la expresidctdi del sistema de medios de

comunicaciéon que resulté del control ejercido jpms gobiernos y los oligopolios

empresariales sobre la nueva tecnologia electraficta comunicaciéh (Castells,

2001, pag. 19)

Desde 1980, el sistema de comunicacion que priré@scaracterizado por ser de
masas, es decir habia pocos emisores, tuvo aeisi®h como protagonista, y una
audiencia medida en centenares de personas. A gartste afio la television y los
medios de comunicacién adoptaron algunas caraatessque se evidenciaron en el
texto de la Universidad de Palermo.

- Los medios tratan temas universales como el araduycha del bien contra el
mal, las fantasias, los medios, etc.

- Se trata de incrementar ganancias y para elloessaien ofertar segun la edad,
nacionalidad, género, situacion econdmica, religéba

- Se establecio como objetivo el aumento de la rditatd para generar nuevos
negocios a base de la tecnologia.

- Se da el avance de la television por abono (yasemedio satelital o por cable)

- Surge el alcance global de los canales internaesmnde los primeros fueron
la CNN y BBC.
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Para el siglo XXI, la television se ve amenazada alosurgimiento del internet que ha
tenido gran acogida en las personas. Sin embakgaceso es un limitante importante
en muchos paises, lo que impide por el momentcebirgernet supere en usuarios a la
television. A futuro la migracion de usuarios de T& hacia el internet podria
desencadenar en otro cambio cultural tal y como paslos comienzos del siglo XX
con la television. Esta tendencia se da fundanmeetgk gracias a las redes sociales
(facebook, twitter, instagram, etc.), que tienemaoaobjetivo la interaccion entre sus

usuarios.

Estos nuevos medios de comunicacién han cambiadootumbres de las personas y
han producido una nueva forma de interaccion gmdreonas donde la garantia es la
inmediatez. Twitter se ha convertido en uno de nosdios de informacion mas

utilizados, debido a la infinidad de fuentes infativas sin ningun tipo de censura
previa. El caso es mas complejo respecto a facepoelles sociales similares, pues es
un medio que comparte distintos datos persondtesliggado a reemplazar a medios de
comunicacion tradicionales (teléfonos, encuenteysgnales). Por ultimo cabe destacar

gue otra de las ventajas es su disponibilidad arasgs celulares.

1.5 Principales cadenas televisivas (CNN, BBC lregdTelevisa, Globo Brasil,
Telesur)

1.5.1. Cadena CNN

La cadena de noticias CNN (Cadena de NoticiasGaiie) la lanz6 un empresario
surefio Ted Turner, fundador de la misma, no abandbobjetivo de alcanzar con sus
transmisiones todo el pais. “A las 18.00 horas di@hingo 1 de junio de 1980
comienzan las emisiones de ese empefo de Ted Tqueees la CNN” (Charo, 2005,
pag. 21). Esta cadena fue la primera en cubri24aBoras del dia en noticias, logrando

su expansion progresivamente nacio en Atlanta ag@de circuitos mediaticos de New
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York y Washington asi lo menciona el portal web NC&édmenzo con el esfuerzo de 225

personas, 70 cadenas en todo el mundo han imitaridomula de Turner.

Un 17 de enero de 1991 habitaba un bombardeo etaBagiwuchas personas pudieron
informarse a través de la television, a iniciodade90 la CNN atravesaba por una crisis
de audiencia, su retransmisién de la Guerra defoGaki se consolido una cadena

internacional con renombre, lo cual para Turnersiw@restigio.

La CNN ha sido parte de las nuevas tecnologiassplaeamiento de noticias para
seguirlas a través de la television o por Interaatjvel mundial y siguiendo agendas

electronicas, no podemos dejar de lado este datbcgre CNN registra 15 cadenas.

“Nos interesa conocer mas de CNN en Espafiol querfanazn nuevo bloque de
programacion hecho exclusivamente para el mercagamo en Estados Unidos, segin
ha anunciado este lunes en un comunicado CynthasdtuFernandez, vicepresidenta

ejecutiva de la cadena. La programacion estargriari@ por noticias, estilos de vida,

entrevistas, documentaleGarcia, 2012, pag. 21)

1.5.2. Cadena BBC Londres

La cadena televisiva BBC de LONDREitish Broadcasting Corporation)

“Los Estados Unidos habian inaugurado ya una éstafg television, la BBC de Londres
decide, en 1929 apoyar a Baird , que puso en maachamera emision regular de la
television el 10 de septiembre de 1929, en losdextude la BBC de Londres en un

principio con una hora de transmisién. Afios masletaBerlin y Paris emitian sus

primeros programas regulategVillamarin, 1997, pag. 22)
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En la década de 1930 nacié la television en paimgssavanzados como Gran Bretafia,
Estados Unidos y Alemania, y en bajo porcentajé&ramcia y la Unidon Soviética. La
BBC de Londres en espafiol comenz6é desde el 14 deontge 1938, el servicio
Latinoamericano ha obrado como un puente de comcidic entre las naciones del
mundo hispanohablante, desde los primeros afloga @&edgunda Guerra Mundial, su
mision responde a la creacidon de un puente de doauidn entre las naciones, cada vez

con extendiendo un paso con la formulacion de textdio y video.

A nivel mundial la BBC ofrece servicios de radio 48 idiomas en emisoras
internacionales, en Europa y otras regiones noasdefado de lado la labro de dos
canales de television internacionales BBC Worldtigies y analisis) y BBC Prime
(entretenimiento). La BBC esta en la vanguardialate medios de comunicacion
internacional, entonces donde sea que se encuarsdueliencia para esta cadena, esta al

tanto en cualquier lugar del mundo.

1.5.3. Cadena Globo Brasil

En 1965 comienzan las transmisiones de la televBiasilefia con su fundador Roberto
Marinho hasta el afio 2003, obtuvo una audiencieedea de 185 millones de personas
ya que su programacion se basaba en contenidofapepy sus telenovelas salen al aire
en el afio de 1966con sus éxitos en los “70. “Bhgnmd de septiembre de 1969 sale al
aire “Jornal Nacional en Sao Pablo, Rio de JaneBelo Horizonte (las tres ciudades
donde Globo se habia establecido hasta entonces)gurandose la Rede Globo de
Television” .(Buenos Aires, 2010, pag)

Por los afios 70 se expande la Red Globo TV, na ekdesarrollo tecnologico entre

1975-1985 junto a su expansion internacional, ahfdarse la nueva constitucion en
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1988 se evidencia madurez empresarial, la cobestuextiende definitivamente a nivel
nacional, también el doblaje en algunos idiomamp®ndo acercar a las naciones; cabe
mencionar que en sus inicios la television braailéfiita la propiedad privada con
escasa regulacion de contenidos, con la previs®rcainbios, la TV se torna mas

popular

Esta cadena es televisiva y también radial, seestiuvigente la normativa siendo su
aprobacion en 1962, con la disposicion de haceo fadal, regional y nacional, estas
emisoras deberan hacer de su programacion al nftehogs semanales dedicadas a la
educacion lo mismo acontece en el sistema visaaestaca el horario importante entre
las 18 y 24 horas en el que salen al aire lasdetdas mas famosas, en las que su trama

lleva un lenguaje diferente a la de otros paidesl@mericanos.

1.5.4. Telesur

Es necesario comenzar por la determinacion deléb@a“TeleSUR es un multimedio
de comunicacién latinoamericano de vocacion sagiahtado a liderar y promover los

procesos de unién de los pueblos del SUR” (Teld990, pag. 24).

En la pagina oficial del canal del Sur, se manifiesaspectos que caracterizan a este
medio que esta en constante busqueda de un nug®o comunicacional, procesan un
servicio publico, con contenido informativo y fortiva con una vision integradora de
los pueblos. Puntualizan como politicas de trakbhmompromiso al brindar contenidos
y servicios impulsados por su identificacion y fad) la atencién con respeto hacia la
audiencia con el fin de superar sus expectativasd&endo a la informacion veraz y
oportuna. La excelencia es otra caracteristica lbegar a los objetivos y metas con
niveles de excelencia, calidad, competitividadcepdrsonal y colectivo. Aceptando con

responsabilidad las decisiones y consecuenciasusleactos con miras a mejorar.
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Destacan el trabajo en equipo con el cumplimiemdadvision, mision e incluso los

principios y valores parte de su organizacion.

Promover logros y resultados colectivos, en un antbiinterno digno y arménico, que
facilita el intercambio de conocimientos y expetieas. Su potencial es la
responsabilidad en el cumplimiento de nuestraplatibnes y apoyamos a nuestros
compaferos de trabajo en el logro de los objetvogetas comunes. No esta por demas

mantener una comunicacién abierta y eficiente aorestidad y respeto.

Quienes son parte de TELESUR consolidan su quehacar la participacion
protagoénica de los pueblos, con el objetivo dempneer la inclusion sin distincion de
edad, etnia, orientacion sexual o condicién sazipblitica. Poner en conocimiento las
capacidades de quienes laboran en el medio paaaaefianza con la utilizacion de la
creatividad, imaginacion entusiasmo, su politicaétiea orientada a la equidad social,
la solidaridad humana, es considerable que un medi@comunicacién impulse el

respeto al medio ambiente a través de publicidaalsta programas educativos.

1.5.5. Televisa

Desde la pagina oficial de la cadena TELEVISA smada historia del medio de
comunicacion, puntualizando desde sus inicios 188@ndo Don Emilio Azcarraga
Vidaurreta realiza las primeras transmisiones destacion de radio XEW, desde las
calles de Ayuntamiento, en el viejo Centro Histdiig ciudad de México. La visidon de
Televisa es "Ser el lider mundial en la producgiGdistribucion de entretenimiento e

informacion de habla hispana.”

Esta cadena audiovisual tiene como mision "Saesfatas necesidades de

entretenimiento e informacién de nuestras audienciampliendo a la vez con nuestras
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exigencias de rentabilidad a través de los mas a&standares mundiales de calidad,

creatividad y responsabilidad social.”

La cadena Televisa es un consorcio multimedia, patiafacer los gustos de todas sus
audiencias. Televisa significa comunicacion, cwedaid y trabajo, la base para fundar
conceptos de calidad. Después de varios afios dgimentacion, en 1950 se le otorga
al Sr. Rébmulo O'Farrill la primera concesion pamecanal de TV, convirtiendo a XHTV

Canal 4 en el primer canal de television en Méyiem América Latina.

Inician sus transmisiones oficialmente en 1951, ebsegundo canal de la television
mexicano XEW-TV Canal 2, fundado por el pionero lderadio, Don Azcarraga,

transmitiendo desde las instalaciones de la XEVd, Vbz de la América Latina desde
México". Ese mismo afio se inauguran las instal@siotle Televicentro en Avenida

Chapultepec #18, lugar donde operaria el nuevoarecomunicacion.

En 1952, Guillermo Gonzalez el inventor de la tisliéw a color, recibe la concesion del
tercer canal de television en México: XHGC CanaP&ra 1955 se crea Telesistema
Mexicano, surgida de la union de los canales dwvitgbn 2, 4 y 5. En 1968, surge
XHTM-TV Canal 8, Television Independiente de Méxiquopiedad de un grupo

empresarial regiomontano, que inicia operacionesusrinstalaciones de San Angel Inn,

al sur de la ciudad de México.

En 1973, con la fusidon de Telesistema Mexicanolgvigon Independiente de México,
se forma TELEVISA (Television Via Satélite), cuyangipal objetivo es coordinar,

operar y transmitir las sefiales de los canales2y48.
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En 1985, la sefial de Canal 8 cambia, para conserin XEQ Canal 9, un canal cultural
dedicado por completo a la difusion de la cientaacultura y las artes en México.

Varios afios después, Canal 9 asume nuevamentensatdocomercial.

En el afio de 1988, Televisa concreta la creacidrpdeer sistema de noticias en
espafol via satélite: ECO (Empresa de Comunicasi@rbitales), transmitiendo en
vivo las 24 horas del dia a toda la Republica Mendg los Estados Unidos, Centro y
Sudamérica, Europa Occidental y el norte de Afridapesar de su innovadora
propuesta, en 2001 ECO tuvo que ser retirado oeldabido a que dicho formato no era
apto para la television abierta. En 1997 asumedaigiencia del Grupo Televisa el Sr.

Emilio.

Los valores que hacen de Televisa un realce emabajo diario, son la credibilidad
preocupada por otorgar la organizacion para sudeachps desde el cuerpo ejecutivo;
otro aspecto es la ética que acota a los valorefordea individual y colectiva; la
integracion; asi como también el liderazgo queacsrca a la responsabilidad en su
labor incluyendo la innovacién propia para competin éxito indispensable para la

adaptacion y el crecimiento.
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CAPITULO II

CONSTRUCCION DE LA OPINION PUBLICA

Para entender a la Opinidon Publica hay que tomamuenta que este término nace de
uno mas sencillo como es el publico que viene dasentidad de cada individuo. “El
publico es considerado como un ser racional capaenditir juicios de valor por lo
tanto, cada opinion se la caracteriza como vaidga.mismo se debe entender que las
personas pueden formar grupos a las que se lasndenoomo masas” (Lippman, 2003,
pag. 28). Por esta razdén la Opinion Publica estacaminada a un criterio grupal o

individual.

La nocion de la Opinion Publica es muy antiguaclal tiene un sin nimero de
definiciones. Para tener mas claro lo que signifecaDpinion Publica es necesario
adentrarnos en algunos de los significados quetésteno ha adquirido a lo largo de

los afos.

Ferdinand Tonnies (1902) manifiesta que la Opinfablica “abarca todas las
relaciones resultantes de la sociabilidad contehctle los contactos y de los propésitos
politicos” (Ferdinand, 1957, pag. 28). Este sogolaleman implementd dos términos

muy conocidos en el viejo continente y que eracadh en afos anteriores a 1933.

Gemeinschaft.Término que hace referencia aclamunidad donde los individuos que
forman parte se encaminan a pensar en grupo y maslividualmente. Esta union es
marcada voluntariamente donde se aplica la respidsal y el comportamiento

apropiado.
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Gesellschaft Es un término que usualmente se traduce como satieRk refiere a
grupos sociales que estan sustentados por un fidircoPuede ser ejemplificado en la

familia o en el vecindario.

La Opinidn Publica tiene como instrumento a la rhdfa decir, se basa en las normas
gue rigen a determinada comunidad. Este instrumfami@nta, sostiene o impide las
tendencias sociales; ademas es defendido publi¢arpendoctrinas y opiniones que lo
hacen mas estricto. Por lo tanto, la Opinién Rabéis un conglomerado de puntos de

vista, deseos y propositos.

Segun Walter Lippmann (1922) en su texto “La Opinkiblica y la percepcion de la
credibilidad” (Walter, 2003, pag. 29). Esto marsfee que los individuos no somos
observadores objetivos, pues estamos expuestdsradgos o intereses que haran que
cada persona perciba la realidad de un modo divwelgoitado. Ademas sefiala que la
prensa tampoco ofrece la tan anhelada vision vbjga que debe apegarse a los gustos,
estereotipos, intereses y cédigos de sus lect®as.esta razén él menciona que la
Opinién Publica es cada una de las imagenes qupel@®nas tienen dentro de sus
cabezas y que cada una de ellas tienen que vegoeangsmo, con los demas, con sus

propositos o con las diferentes relaciones se pcadéogar como opinion publica.

Las ideas expuestas por Walter Lippmann y Maritegt@ Méndez, generan 5 enfoques
sobre la Opinion Puablica en su libro “Credibilidadpinion Publica” (Mendez, 2003,
pag. 29)

1.- Opiniones Individuales.- Se hace un andlislsres las opiniones personales
vertidas sobre un tema para sacar conclusionesrajemnesobre las opiniones
anteriormente manifestadas.
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2.- Reflejo de las creencias de las mayorias.-Olpgnion Puablica debe ser
entendida como el equivalente de las normas sscidéelas creencias y valores de la

mayoria de los ciudadanos que terminan siendoska th@ la Opinién Publica.

3.- Resultados de los juicios de podekqui no serd primordial lo que los
individuos piensen sino la forma en que sus opasosean cultivadas, cristalizadas y
eventualmente comunicadas por los grupos de inté&ésste grupo pertenecen los
partidos politicos, las organizaciones comerciatesporaciones, etc. Estos grupos

organizados son fuentes de presion para la legislac

4.- La opinion de los lideres sociales.- este gudoconsidera que la Opinidn
Publica no es el resultado de la reflexion de lodadanos, sino que se trata del reflejo
de lo que creen los lideres sociales como losigmditperiodistas, encuestadores, etc. En
este punto hace hincapié Walter Lippmann quien foaaajue el ser humano no tiene
la posibilidad de estar informado sobre cuestigudsernamentales lo que impide que la

gente tenga una opinion valida.

5.- No Existe.- En este punto se llama Opinion Publtaequivalente a la
opinion de los medios y las élites sociales questtoyen criterios de acuerdo a sus

necesidades.

2.1. Los factores componentes de la Opinién Publica

Al hablar de Opinidn Publica es determinante sajoercomponentes pertenecen a este
fendmeno. Es valido remitirse a Vicent Price edilzw “La Opinion Publica” (Vicent,
1994, pag. 30). En este libro hace mencion a lo®ifes o0 componentes de la Opinion

Publica y su clasificacion estudiados por Bernarti€hnessy:
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La presencia de un tema. La Opinion Publica sedoalrededor de un tema o
conjuntos de temas publicos que se encuentran &pefe y que ocasionan posturas

contrapuestas.

La naturaleza del publico. Hay muchos publicasaaos hacia diferentes focos
de interés. Cada tema genera su propio publicogueuren muchos casos algunos

individuos se sitien en diversos publicos.

Un complejo de creencias del publico. Se trat@dhstribucion de las opiniones
sobre un tema. Hay que tener en cuenta que algtreascias y solo algunas son
mutuamente excluyentes entre si. Ellas estan endfunle las actitudes y experiencias
anteriores, como de la complejidad del tema. Algutganas homogenizan publicos y
otros no. Este conjunto se denomina “complejo deerwias”. En politica suele

presentarse una situacion dicotémica: posicion agonia y de minoria.

La expresion de la opinion publica. Resulta désslenedios de comunicacion de

toda su variedad hasta los gestos, mimica y tagosddigos simbdlicos.

El nimero de personas involucradas. En cadaetagamero es diferente y quiza

incierto; lo importante es que el nUmero sea cdpgaroducir algun efecto.

Estos componentes son basicos para entender lgglegjosapasos que conforman la

estructuracion y cambios en la opinion publica.

2.1.1 La Opinion Puablica en el Orden Politico

Dejando de lado lo que es la Opinidon Publica; catae lo manifestado por Aristételes
en uno de sus textos: “EI Hombre es un Animal Rolipor Naturaleza” (Aristételes,
2002, pag. 31)El filosofo griego se refiere, con esta fraseua tpdo humano es un
“animal racional” que puede optar por decisionesggir a quien fuese su amo (esto
ultimo debido a la aprobacién de la esclavitudaeggoca). Aristdteles pensaba que lo

mas preciado que tenia el hombre era su razércsles griegos los Unicos que poseian
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la razén, segun él porque sus instituciones velapan el desarrollo, virtud y

consecucion de felicidad.

En ese contexto, todos los que nacen dentro delig Bstan en la comunidad de los
humanos. Todos los demas son "barbaros”, pseudbrheni'esclavos por naturaleza™
(persas, egipcios, africanos, americanos, etc.artApde las diferencias y errores
establecidos por Aristoteles, hay que sefialar fiderecho a elegir y por ende a opinar

publicamente es inalienable, tomando en cuentdddsyes que rigen la sociedad.

Para este filésofo griego el gobierno siempre we@ender de las circunstancias de la
sociedad en la que se viva y para ello menciore foenas legitimas de gobierno:
monarquia (gobierno de uno), aristocracia (gobiedeolos mejores) y republica
(gobierno de muchos). Cabe recalcar que a egtos die gobierno se suma el “gobierno
de los pobres”, a lo que él llamaba democracia.eBta razon, es necesario sefalar lo

gue acota Giovanni Satori:

“Todo ciudadano es politicamente igual y para ponen practica se propuso mas
participacion efectiva; derecho a ser escuchaddesedcia del autoritarismo donde

prefiere mantener a una sociedad callada y sinaetirt politica o de cualquier indole;

igualdad de votar y poder ser votado; que la infmidn fuera mas facil de digerir para
todos y que hubiera informacién alternativa para lgugente comprendiera lo que pasa
y asi pudiera participar y elegir lo mas convergeque todos tuvieran el control de la
agenda para discutir diferentes temas; ya quelsigifje una persona ella tendria el

poder” .(Sartori, Teoria de la democracia , 1988). 32)

Ante la clase de gobiernos mencionados anterioeneatdebe sefalar que no existe
Opinion Publica en gobiernos autocraticos, semoélate porque no existe un debate
publico y solo hay una voz oficial. En esta clasesidtemas politicos existen opiniones

privadas pero no suelen salir a la luz debido alecondiciones de represion que
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permite la expresion bajo sus propias leyes. Estliferente a lo que sucede en otro tipo
de sociedades donde existe la democracia y la @piRilblica que permiten el
funcionamiento de una sociedad donde se garantizaderechos vy libertades de los

ciudadanos como es el caso de la libertad de egprg®pinion.

Esta dltima de ser puablica permite la participadi@nlos ciudadanos sobre temas de
interés donde “los controles, manipulaciones y ahgbs que se pongan a la opinion
publica repercutirdn necesariamente en el desarmd#mocratico de la sociedad”
(Monzén, 1987, pag. 33). Aqui es importante reschtarelacion entre la Opinion
Publica y el Sistema Politico, como en el casoadeelecciones donde los gobernados
elijen a sus gobernantes para que éste ejecutasorcesidades del pueblo, siendo este

el responsable de los actos que elige el “pueldo’hpedio de la Opinidn Publica.

2.1.2 Teorias de la Opinién Publica

La Opinion Publica es un término empleando desde. «VIII, por posturas tedricas
construidas a lo largo de la historia hasta laaictad donde es muy utilizada. A

continuacion se estudia a algunos fildosofos griegeshacen mencion a este fenomeno.

Platon, en su libro Parménides (Dialogo) hace separacion entre doxa (opinion) al
gue hace referencia al criterio del pueblo y epistgciencia) que para él era un
auténtico conocimiento que tenian reservado unarnmimle personas. Por lo tanto, para
el filésofo griego “la opinidn podria ejercerla tmyser persona perteneciente a una
sociedad, similar a lo que hoy conocemos como OpiRUblica; mientras que la verdad

cientifica la tenian los hombres de ciencia” (RiatB71, pag. 33).

Por otra parte, Aristoteles menciona que el doxauesconocimiento probable,

mencionando que las personas para opinar no dehelr & la ciencia, pues todos
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poseemos el criterio del sentido comun, de las rexpeas y, por lo tanto, de las
comprobaciones empiricas.

Para la Edad Media aparecio, con algunos cambiosamto a términos planteado desde
la perspectiva de la fe y que posterior seran ajyaubs con el Renacimiento, Nicolas
Maquiavelo con su librcEl Principe (Maquiavelo, 1513, pag. 34). Aqui él logro

desarrollar las ideas béasicas de la comunicacibtigaoentre gobernantes y gobernados.

Después de la Edad Media, Hobbes sefialar4 quantéencia se convierte en opinion,
nivelando los actos de crear, del juzgar y del imag en tanto Locke, habla de la Ley
de la opinion, de gran importancia como la Leyrhvy la Ley estataElla no es otra
cosa que la idea que de uno tienen los demas. Diesiécratas, Mercier de la Riviere,
en 1767, expuso su doctrina de la opinion sefialgndoquien manda no es el rey, sino

el pueblo a través de la opinion publica.

Neumann manifiesta que “la opinion de la mayorisdio se configura a partir de una
discusién argumentativa, sino que también deperdeglelementos psicosociales, de
los valores seguidos y perseguidos por el individnosu socializacién y que hayan
dado lugar a su estructura cognitiva, de la peréagaropia de la opinién mayoritaria y,
principalmente, del temor al aislamiento. La soatedamenaza con la exclusién a
quienes se alejan del consenso; de lo moral y stgruente valido; de lo establecido,
por ellos mismos y por los medios de comunicaciémthsas, han ido en contra de
cuyos criterios que nos cuesta tanto opinar. Esto gue viene a expresar la teoria de
la espiral del silenciajue la opinion de la mayoria determina el compdgatn de los

individuos y cuestionan la eleccion de expresarm8bligamente o permanecer en

silencio”. (Neumann, 1992, pag. 34)

El Espiral del Silencio nos muestra con numerogem@os el poder que tiene la
Opinidn Pudblica en cada uno de los individuos, regitkthos como seres particulares vy,
sobre todo en aquellos mas fragiles que se sidigemamente desplazados del entorno

social. Asi, para la creacién de su opinién indiaid que mas tarde cuando sea
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compartida se convertird en una opinion colectivadilica, el individuo parte de la

perspectiva de la observacion de su entorno sqced, capaz de renunciar a Su propio
juicio y de reprimir sus instintos con tal de evghrechazo por parte de la mayoria, por
la sociedad que acepta, apoya y defiende otranaodEstos individuos fragiles que se
percatan de que sus juicios y convicciones pietdeano y firmeza se sienten cada vez
MAs inseguros, y cOmMoO consecuencia, son cada vepsn@opensos a expresarse
publicamente, y apoyan a la opinién dominante quetemayoria son establecidos por
los medios de comunicacion u otros poderes jeréogguienes hacen uso de la opinion
dominante que en la mayoria de los casos ha sucgitho consecuencia de los propios
medios de comunicacion, de la mediatizacion de n@nsajes y del trasvase de
informacidn, que son canales de los cuales proeeestimacion, al menos en un primer

momento, del clima de opinion.

Jean Jacques Rousseau (Rousseau, 1999, pag. izd ptir primera vez el término
Opinién PublicaSe preocup6 del poder que este tenia en la socjeelapoder politico
resultante. De esta manera se puede deducir quéengho al que se hace referencia

existio desde hace varios siglos pero que se logiarton otros nombres.

Habermas se interesé por la investigacion sobesgacio plblico (Offentlichkeit) y la
Opinién Publica (6ffentliche Meinung) (Habermasstdria y Critica de la Opinidn
Publica, 1981, pag. 35). En los afos setgnta
ochenta Habermas publicé la Teoria de la Accion @ooativa, donde presenta la
discusion o critica publica como la Unica posikitidde superar los conflictos sociales,
gracias a la busqueda de consensos que permitacuendo mutuo y la cooperacion a
pesar de las diferencias que se puedan presemtaragmbas partes. Consecutivo a ello,
tratd la cuestion de la Opinidon Publica, a la qoasalera una pieza clave de su
propuesta de politica deliberativa. En su libroctikadad y validez” (publicada en
aleman en 1992) lleva a cabo una investigacionesalrelacion entre sucesos sociales y

la politica democrética. El espacio publico se gmé&s como el lugar de surgimiento de
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la Opinién Publica, que puede ser manipulada yrdedida, pero que constituye el eje de
la conexion social con el aspecto politico debldts libertades individuales y politicas

dependen de la dinamica que se suscite en diclagiegpiblico surgido por la opinién.

En uno de sus primeros escritos, Habermas meneiat@ncepto de «Opinion Publica»

con relacién al «Espacio Publico»:

“Por espacio publico entendemos un ambito de rauestia social, en el que se puede
construir algo asi como opinién publica. La entradtd fundamentalmente abierta a
todos los ciudadanos. En cada conversacién eneldoguindividuos privados se retinen
como publico se constituye una porcion de espacibligp. Los ciudadanos se

comportan como publico, cuando se relinen y corcidittremente, sin presiones y con
la garantia de poder manifestar y publicar libretmesu opinion, sobre las

oportunidades de actuar segun intereses genekaldss casos de un publico amplio,

esta comunicacion requiere medios precisos deférameia e influencia: periddicos y

revistas, radio y television son hoy tales mediek espacio publico”(Habermas,

1973, pag. 36)

En la mencidon anterior se hace hincapié en la nwwdn de cualquier grupo de
didlogo y de todo tipo de publico en la formaci@ ld trama de lo publico y en la
generacion de opinion en torno a tépicos diversoae que distintas personas pueden
tener intereses comunes y diferentes perspectisraseste sentido, no es un espacio
politico per se sino ciudadano, civil y no de utedminado sistema o estructura social.
Sin embargo, es importante determinar lo ineludibleema politico respecto al espacio

publico y a la Opinidn Publica.

“Hablamos de espacio publico politico, distinguigiloddel literario, cuando las discusiones publicas
tienen que ver con objetos que dependen de laspdeli estado. El poder del estado es también el
contratante del espacio publico politico, pero ngarte. El titulo «opinién piblica» tiene que een

tareas de critica y de control, que el publicoadeciudadanos de un estado ejercen de manera alfoym
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también de manera formal en las elecciones pegaéjlifrente al dominio estatalmente organizado”

(Habermas, 1973, pag. 37)

Habermas hace una diferenciacién en el espaciécpiddnde da importancia al aspecto
politico que es un generador de opinidon publica. €ia razon existe una amplia
relacion entre el Espacio Publico y la Opinién Rizhtemas de interés de Habermas

2.2 La Opinién Publica y el papel de los Medios de @Goitacion

Los primeros estudios sobre la comunicacién masgvariginaron a partir de la década
de 1830 con el periédico de masas que fue un érifdew York y se difundio en varias
partes del mundo. En la cuarta década del siglo $dXcombind la tecnologia con la
impresion, el paisaje audiovisual mundial va a eéxpentar profundas transformaciones
provocadas por irrupcion de la television digitarmitiendo el uso del mismo canal
para difundir ocho veces mas cadenas al mismo tiemp

En el Siglo XX tuvo su origen la radio hogarefiaapgue mas tarde, alrededor de los 40,
la television domeéstica ocupe su espacio. Pargdada de los 70 la comunicacion de
masas se habia convertido en un hecho de la vidamma

“La mayoria de las opiniones recogidas son fragilesonsistentes” (Sartori G. , 1997,
pag. 37). En el tema de los medios de comunicas@dgeialan que las opiniones son
parte de la creacion de la esfera publica, ya gque&asacterizan por ser sondeos
especificamente débiles. Ademas resulta dificultistener opiniones profundas y con
argumentos validos. Queda a la eleccidon e inclasfmima de ver de las personas el

concepto que se llevan de cada accion para defendéeologia.

En el &mbito de la Opinidn Publica y medios de aoicacion se resalta la finalidad de

la estructura significativa publicitaria, que camfia una dindmica comunicacional,
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creando en el televidente una estructura infornmatip con ello genera Opinidn

Publica.

Los medios de comunicacion conforman una herramipatsuasiva que son parte de la
esfera publica y que estan aliados de una u otrmafoa escenarios politicos,

econoémicos, sociales o culturales.

Para alcanzar la llamada Opinién Publica son neéossalementos de accion como la
publicidad. Esta define lo que quiere vender paiscér cambiar rasgos cognoscitivos y
el comportamiento de los destinatarios y apelasaéntimientos, gustos, e intereses de

las personas.

“La publicidad emite mensajes a través de granidashtde medios, y los mismos se
multiplican méas alla de esos medios. El mensajdigitainio se emite unipersonal o

multipersonalmente y también se recibe de las dosenas” (Paoli, 1988, pag. 38)

Especificamente en la television, se destaca glubga directo para hacer que la gente
entienda y comprenda, con frases puntuales, rewtodque el tiempo en television es
muy corto. Las prioridades son estimular opiniosesitimientos, el reconocimiento de
personajes, saber como llegar a la gente y gaedibdidad. La television, asi como

otros medios, son los responsables de emitir irdordm y los llamados a generar

Opinién Publica.

La television ofrece productos para las masasndefado sus intereses y cumpliendo la
estructura dedicada al entretenimiento, informacjoreducacién. Autores como

Giovanni Sartori afirman que “la television se céedaza por una cosa: entretiene, relaja
y divierte, como decia anteriormente, relaja al bduaens, siendo la television invasora

de nuestras vidas” (Sartori, 1998, pag. 39).
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“El sistema en el que evolucionamos funciona dgdaiente manera: si todos los media
dicen que algo es verdad, es verdad, eso es verclado si es falso” (Ramonet, 1998,
pag. 39). Entonces el televidente se limita a racela informacion y es parte del
acontecimiento, alcanza el proceso de auto-infolinganto a los elementos que tiene,
construye su concepto de opinidn publica y grafieatalmente lo que ocurre, dado el

caso que sigue otras sefiales mediaticas y se ftalamrmisma informacion.

Otros autores como Flavia Freidenberg puntualizan “¢os medios de comunicacion
de masas como politica publica cuando son de mtagi@ublica también pueden ser
entendidos como instituciones politicas que se rgacade desarrollar un servicio

publico en beneficio de toda la poblacion” (Freiery, 2000, pag. 39).

Un medio de comunicacion cuando es publico, neséte Gnicamente a informacion y
el seguimiento del gobierno de turno, sino querpa@ aspectos netamente de caracter
social, que aporten al desarrollo de los ciudadayeosea en el ambito politico, social y

economico para informar al publico.

Bernard Berelson lleva a cabo el andlisis de cdatdeen el cual propone ser objetivo,
sistematico y cuantitativo (Agenda Setting). Eluleglo se encuentra vinculado al tema
de los lideres de opinién que son individuos queben la informacion de primera
mano, que hacen posible transmitir nueva inforrma@8 decir agendar nuevamente los

contenidos con hechos noticiosos.

En este sentido la television como medio de conagida se enfoca en ciertos lugares
gue concentran la atencion, al arribar el processeateccion de la informacion y temas
de interés. Esto da lugar a la “Agenda Setting” moesta por dos ejes que es el
contenido y la percepcion publica, moldeando da Bwinera la realidad que se quiere

emitir como un ejercicio de poder.
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CAPITULO llI

LA CONSTRUCCION DE LA AGENDA MEDIATICA

3.1. Fundamento Tedrico

La Teoria de la Agenda Setting, fijacién o estabiento de la Agenda segun Maxwell
McCombs, hace referencia al funcionamiento sobmeoctbs medios de comunicacion
influyen en el publico directa o indirectamente, erolas opiniones o dictamenes que
estos enuncian; sino procurando la relevanciaescio informativo a temas que estos

medios consideran como importantes para generaidogbublica.

"La prensa no puede tener éxito la mayor partetideipo en decirle a la gente qué
pensar, pero es increiblemente acertado en deus kectores lo que pensar” (Berlo K. ,
2000, pag. 41).

Bernard Cohen establece un tema importante en@wahmroposito de los medios de
comunicacion para hacer su Agenda Setting o medj&i es que son los “medios de
comunicacién quienes aprueban el conjunto de tejaasse tratara en la mencionada
agenda. Posterior a esto se crea la Teoria ddbl&sitmiento introducido en 1972 por
Maxwell McCombs y Donald Shaw cuando se proponiastadiar el papel de los

medios en la campafia presidencial de 1968 en Cli#ijpedn Carolina del Norte —

Estados Unidos de NorteaméficdMcCombs, The Agenda Setting Function
of Mass Media, 1972, pag. 41)

En su libro “Public Opinion Quarterly” Maxwell Ma@nbs y Donald Shaw llevaron a
cabo un estudio en Chapel Hill; Carolina del Nodende encuestaron a algunos
votantes indecisos en el transcurso de la campag&dpncial de 196@ara saber el

impacto de los medios de comunicacion.
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Su investigacion dio como resultado que los medégsomunicacion posicionaron en su
agenda temas especificos para generar Opinidn cBubPosteriores investigaciones
sefalaron que la Agenda Setting fue fundamental eampo de la critica. Es decir, los
medios de comunicacion, en aquella época, progmamaragenda para generar Opinion
Publica, objetivo que fue logrado segun las ingesibnes de Maxwell McCombs y
Donald Shaw, quienes denominaron el “causa y €fedén la agenda mediatica.
Posteriormente la Universidad de Yale ratificé tpgemedios de comunicacion son una
influencia para las personas dependiendo el temaeplantee. A partir de lo dicho por
Bernard Cohen nace la Teoria de la Agenda Seitigdiatica.

3.1.1 Funciones de la teoria

La funcién de la Agenda-Setting tiene multiples pomentes (McCombs, The Agenda
Setting Function of Mass Media, 1972).

* Agenda en Medios: Se tratan temas discutidos embxios de comunicacion
(periddicos, television, radio)

e Agenda Publica — Se tratan las cuestiones exansngge son relevantes para
los miembros del publico.

» Agenda Politica — Se mencionan temas que los guditonsideran importantes.

» Agenda Corporativa — Habla de temas que las grasmdpsesas y corporaciones

consideran importantes.

Estas cuatro agendas estan interrelacionadas dabgi® la prensa y los medios de
comunicacion no siempre reflejan la realidad, soee filtran informacion para
aumentar la concentracion de las personas en nsas que son menos importantes que
otras. Esto siempre dependera del medio.
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Por otra parte, existen dos ejes importantes deddréa Agenda Setting, los cuales
corresponden a dos etapas de investigacion biemrdkadas:

1. El primer eje se concentra en los temas y la inaporéa del publico. (Los medios

nos dicen sobre qué pensar pero el publico eligpiérmedida creer)

En la década de los 90, McCombs junto con Shawadzst Evatts y Campana se
cuestionaron la medida e importancia de la inflieede los medios de comunicacion en
la toma de decisiones de las personas en casasqaibl

Sin embargo, Donald Shaw sefiala que “el puUblicgnasia importancia y énfasis que le
da a los mass-media donde la compresién radicananraalidad social del individuo
porque los medios proporcionan y clasifican nosici@e proporcionan mas importancia
que otras. Es notorio que los medios tienen laaddpd de estructurar y organizar
“nuestro” mundo a través de la practica diariaadprbgramacion pero el publico es quien
otorga el nivel de confianza e importancia del media noticia percibida”’.(McCombs,

Influencia de las noticias sobrfe nuestras imagdeemundo , 1994, pag. 43)

2. El segundo eje investiga sobre los aspectos auatisken los cuales enfatizan los

periodistas al informar sobre los hechos. (Los ogedbs dicen qué pensar)

Estos dos niveles surgen de lo que Walter Lippnsaiiala en el capitulo “The World
Outside and the Pictures in Our Heads” (El mundera y las imagenes en nuestras
mentes) (Lippmann, 2003, pag. 43)

En su libro Walter Lippmann menciona que los medi@somunicacion e informacion
son una fuente fundamental de las imagenes quedablen nuestras mentes sobre el

mundo en los asuntos publicos (politicos, depostigmciedad, etc.). Estos medios de
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comunicacion hacen que el mundo esté, para loadamnbs, fuera de alcance, fuera de
la mente.

Lo que se sabe del mundo, segin Lippmann, es les“igs medios deciden qué
decirnos”. Se refiere a lo que los medios prograerasu agenda para mostrarnos lo que
deciden “poner” en la mente del pablico. Este pmisato surge de lo que se sefialé

anteriormente en la investigacién de Maxwell McCermgtbonald Shaw en su libro “The
Public Opinion Quarterlfy (McCombs, The Agenda Setting Function of Mass
Media, 1972)

Aflos mas tarde, surgio leeoria de los Frammegue tiene como referencia a Robert
Entman (1993). McCombs sefiala que esta teoria l@blenanejo del periodista para
enmarcar los hechos mas relevantes de una reglelatbida; a las cuales les hace
sobresalir para el impacto del publico, explicagde los medios deciden qué decirnos y

cémo hacernos entender su realidad.

3.1.2 Noam Chomsky y su critica a los Medios de @uoacion

Noam Chomsky, profesor de linglistica del Institd® Tecnologia de Massachusetts,
fue uno de los personajes que critico fuertememtenanejo de los medios de
comunicacion a finales del S. XX, derivandose dahejo de los mismos en Estados
Unidos. Los mass-media trataron de ocultar los fiestds de Chomsky, a pesar de lo
cual su valor intelectual, a nivel mundial, no seafectado El gobierno a menudo nos
engafa. El gobierno atiende necesidades de alguigreora las de otros”; refiriéndose
al gobierno estadounidense, Chomsky lo caractexizaimo un sistema econdmico
fraudulento puesto que pensaba que los difererdesd@s politicos son idénticos.

Ademas creia que las personas estaban privadagtadas a participar politicamente.

“El gobierno, los politicos y los medios de comaeién ignoran las necesidades de la
mayoria y estan al servicio de las necesidadessdecos” (Cogsell, 2006, pag. 44)
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Para Noam Chomsky los medios de comunicacion deferplir dos funciones:

1) Deben informar de modo integral, ecuanime e immphy; 2) Tienen que ser los
guardianes del pueblo contra los abusos del p&ilerembargo; Chomsky piensa que
los medios de comunicacion fracasan en ambos aspeehido a que los medios
masivos no son mas que una industria de relaciiggas que buscan vender algo al

publico.

“Los medios han tenido éxito en decir a su audielsnhre qué pensar’ no cOmo
pensar. Este linguista hace referencia a Lippmanéngsefialaba que existen intereses
comunes que eluden en su totalidad a la Opinioidajibnismas que solo puede ser
manejada por una clase social especializada caj@®ses propios vayan mas alla de lo
local” (Lippmann, 2003, pag. 45). Walter Lippmaestd de acuerdo con Noam
Chomsky sobre las necesidades que satisfacen ltcg® y los medios de

comunicacion.

“El objetivo primordial de los medios, desde el foude vista de los duefios, es vender a
la par que protegen sus intereses” (Cogsell, 2@&)msky se refiere a que el gobierno
estadounidense tenia acuerdos con los medios denaanion con el fin de proteger los
intereses de ambos. Chamsky considera a la Age&adting como una alianza tactica

gue existe entre el gobierno y los medios de cooaigion.

3.2. Agenda Publica, Agenda Ciudadana, Agenda Nledig Agenda Gubernamental

En este capitulo se toma en cuenta la agenda apbiidadana y mediatica al conocer

de la relacion colectiva e individual que perteneccada estructura mediatica. El
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estudio comunicacional se ve influenciado por asgegue son parte de los ciudadanos

al establecer la informacién, y como son percibidasimilan los actores sociales.

“A partir de los afios 70, la investigacion tradieioma sido testigo del inicio y desarrollo
de tres dimensiones o lineas de investigacion prugizacion:1) el establecimiento de la
agenda publica, que intenta responder a la pregintmo los medios masivos colocan
un tema de agenda en el publico indagando el ppooesliante el cual comunican a la
sociedad la relativa importancia de varios temasontecimientos; 2) la construccion de
la agenda politica, que busca esclarecer la mamerpe un asunto publico forma parte
de los temas a los que el gobierno presta mayaociate e indagar, en Ultima instancia,
cual es la estructura de poder que sustenta laralebn de una politica publica; 3) la
fijacién de la agenda de los medios y quién labésta. Aunque las tres extensiones se

han concentrado en el estudio de la formacion deagenda, investigan agendas
diferentes, como se vera mas adelant¢McCombs, The Agenda Setting
Function of Mass Media, 1972)

3.2.1 Agenda Publica

“Fijar la agenda publica es, al parecer, un ejgraie poder que yace en el corazén de
los politicos demdcratas. Los reformadores muniegpaprendieron esta leccion en la
década de 1890, no solo en Chicago y en Saint Leuie también en otras grandes
ciudades” (Nord, 1993, pag. 46).

La agenda mediatica y la agenda publica tienerciéela donde la mediatica hace
referencia a determinados aspectos de caractemafivo y la publica interfiere en el
contenido y en el orden de los temas para genpmaioa publica. Luis Aguilar entiende
gue “la construccién de la agenda publica naceocona decision del gobierno y lo
concibe como el momento en que el gobierno deatdeesun determinado asunto o
aplazar su intervencion” (Aguilar, 2012, pag. 46).
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“La agenda publica es el grado de importancia dueublico da a determinados
aspectos noticiosos” asi lo menciona Giovanni Ma#| refiriendose a elementos
basicos que surgen junto a la Agenda Setting, deadendamental la duracién de los

temas en los medios y con el material de investigaampleado.

“Los medios de comunicacion de caracter comercaliylico o estatal deben fomentar
la produccion de contenidos, en los medios de caracidn masiva, sobre el gran tema
de la integracion subregional” (ANDINA, Octubre B0(ag. 47). La produccion de
congtenidos audiovisuales son fundamentales embxios de comunicacion para la

integracion de una sociedad que reconozca susraice

3.2.2 Agenda Ciudadana

En el tema de la agenda ciudadana se sostienetdevancion de los medios de
comunicacion junto a una busqueda para constracdan colectiva a la vez llegando
con parametros politicos y democraticos siendoctierele los ciudadanos alcanzar la
informacién veraz. Por eta razon, Marisol Castajiddmectora Ejecutiva de la
Asociacion de Comunicadores Sociales Calandriamegesario que se expongan “rutas
estratégicas para consolidar el proceso de trénsitmstitucionalidad y visibilidad de
los procesos y sus resultados; generacion de opipifblica y agenda politica
ciudadana” (Trelles, 2012, pag. 47).

Es imprescindible dar paso al cambio de la sociedadl con el fin de resolver
problemas, el trabajo se lo lleva adelante medidateintegracion y dialogo
profundizando la gestién ciudadana y democratieaei@azan valores educativos que
conllevan relacion al citar el conocimiento, laoimhacion pues el proyecto es alcanzar

la participacion mediatica en estrecha coincideocrael acontecer local.
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De esta manera Erick Torrico dice que “la gran Gbuatién que esta al alcance del
periodismo en beneficio de una democracia comuaigadna ciudadania informada y
participante, y por ende del proceso de desarhallnano, consiste en que abra canales
equilibrados para la interaccion de los actoretadmciedad, ayude responsablemente a
transparentar la gestioén publica, desarrolle sin@aein desvincularse de los temas de
interés colectivo y aliente la intervencién activdocumentada de los ciudadanos en la

deliberacién sobre los asuntos de afectacion gexremtd. (Trelles, 2012, pag. 47)

AGENDA MEDIATICA AGENDA PUBLICA
Patrones de cobertura informativa Preocupaciones del publico
Temas mas destacados de Temas mas importantes de
preocupacion mediatica preocupacion publica
Fuente: Articulo Gazeta de Antropologia. Pag.11 Elaborado por: Grace Guerrero

Sartori sostiene que "De vez en cuando el publeglantea y reacciona de manera
inesperada, imprevista y no deseada por partesigue se encuentran en las cuencas
superiores. Por tanto, se producen "mareas dedopigue de verdad consiguen remontar
el curso de las aguas. Tan s6lo dejando aclardianyaclarada esta cuestion se puede
estar de acuerdo con la tesis de que los procesosles, o mas frecuentes, de génesis

de opinién publica son en escala”. (Sartori, Teod@la Agenda Setting, 2009, pag. 48)

La agenda mediatica puntualizara asuntos netandsit@rden del dia generando
interés en ciertos actores y sectores socialesnidios de comunicacion ocupan un

lugar importante frente a la construccién de agenda

“Pero el proceso de seleccion — inevitable- desestastiones con las que se confrontara
la opinién publica, los medios no son neutrales.oEas palabras las selecciones que
realizan los medios estdn sesgadas por una sefigectiges politicos, econdémicos e

institucionales” . (Kitzberger, 2005, pag. 48)
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3.2.3 Agenda Mediética

En los afos siguientes, Segunda Guerra Mundiabdenpdio, la investigacion social y
politica se va centrando en temas relativos a lai@p pablica y la politica
internacional, asociada a la propaganda anticortauriiSste es el momento en que se
inicia, propiamente, la denominada Mass Commumna®esearch norteamericana con
la plena aparicion en su escena del socidlogo sjersiuralizado norteamericano, Paul

Lazarsfeld” (Casemeiro, 2000, pag. 49).

Surge el estudio de un consenso grupal en la satigdil con el fin de proveer muchas
tematicas a la orden independiente de cada unosdguktos, sus opciones deberian ser

objetivas y atractivas.

“Desde el punto de vista de la Teoria de la ageneldiatica, el término agenda se acufia
en un sentido metaférico para expresar cOmo landage o temas considerados
relevantes por los medios pasan a ser subrayadoSié@m en las agendas de la

audiencia” (Rodriguez, 2001, pag. 49).

La agenda mediatica esta compuesta por la inflaedel contenido, la informacién
sobre lo que el publico tiene como percepcién, alicbntenido se lo denominara
“agenda’” reflejado de acuerdo a su importanciardaral dia con el fin de planificar sus
temas semanales o0 mensuales de acuerdo a coma éhlmoedio para generar interés en
la audiencia.

En este proceso intervienen elementos como laduetds recursos con los que cuenta
cada medio de comunicacion, van de la mano aspedésscomo actitudes, conductas o

la opinion que defendera segun dichos elementosiguel tinte al medio televisivo.
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En su obra Public Opinion Walter Lippmann considemae “los medios de
comunicacion son la fuente principal de creacionind&genes del mundo exterior en

nuestras mentes” (Lippmann W. , 1922, pag. 49)

Dearing y Rogers determinan que el estudio de décgy setting es el estudio de los
cambios sociales y de la estabilidad social. Seat@n cuenta que los temas de
contenido suelen ser der caracter publico. La sélede temas resaltados que pasan en
un primer momento por la agenda de los medios agéada del publico con lo méas

destacado para la sociedad con la ayuda de unsarideudiencia

De hecho, Wanta habla sobre la forma activa, e# deecdecision que toman los

individuos de acuerdo a la utilizacion de determigsa medios sea su contexto
identificacion de actitudes o acciones. Toda infoidn que se entregue al televidente
tendra un periodo de tiempo midiéndolo de acuelammtenido, lugar que ocupara, la

importancia civil.

La realidad la pueden construir los medios a paeida imagen Yy el televidente la
tomara como referencia para la informacion nuesiasea brindara sentido y significado.
Pero la tematizacion no queda sola, el procesant#tvo va de la mano con la
brevedad de la programacion para colocarlo endglrodel dia con el objetivo de captar

la atencion de quien lo mira, y asignarle el pgestadecuado.

Se establece un lazo de emisién-recepcion condieraeia y la relacion del proceso de
cambio cultural constante del mundo entero, tamintarfieren las relaciones de poder
gue son parte del sistema comunicacional. Los danlas tienen el derecho de recibir
informacién veraz, completa, de caracter pluralndependiente, los medios de

comunicacion cumplen una funcion de mediadores losnciudadanos, a la vez
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creadores de opinion al recrear la informacion aitguy son constituidos como actores

politicos vinculados a sectores economicos, sagialdturales.

Es evidente mencionar que los medios de comunicasi@n parte activa de la
ciudadania al coaccionar en la formacion de la d@enediatica que se funde con la
agenda publica, se aborda una técnica a partiadeetesidad de la utilizacion de
aspectos que los acota Krippendorff, con la firmlidle proporcionar conocimientos,

interpretaciones sobre los hechos.

Para José Antonio Meyer los criterios del analilEscontenido se postulan como “el
significado simbdlico de los mensajes difundidos los medios, aunque no siempre
tienen un Unico significado y no necesariamentstexioincidencia en ellos, para ello se

han establecido objetivos del andlisis” (Meyer,20gag. 51).

Los objetivos del analisis de contenido considegaatcel autor se enlistan:

Los datos, tal y como el medio o los medios loswaoan al puablico.
El contexto en que los datos se comunican al pulblic

La forma como los datos fragmentan la realidadrgdanstruyen.

Nos queda decir que los medios de comunicaciongatdn importancia a cierta
informacion, la primacia frente a rasgos valorajvtos medios recatan elementos
particulares, sin duda resulta una responsabilidathr en cuenta y transmitir a la
audiencia el mayor impacto y determinada concieswime su difusion. En un momento
se llega a la concienciacion al difundir informacgelecta de impacto en la sociedad sin
muchas palabras, nos estan diciendo qué pensére goé se debe pensar otorgandose

un rol protagoénico en la construccion colectiva.
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3.2.4. Agenda Gubernamental

El gobierno estudiaré la problematica que seraativian para encontrar una solucion, la
agenda gubernamental centra su atencién en ladmelde poder, construida por los
actores sociales que construyen la realidad. Ee estramado de relaciones, las
organizaciones estan en la capacidad de asistititean sociales, con la intervencion de
grupos de poder las soluciones se extenderan pdiorde negociaciones o estrategias
netamente comunicacionales.

Por agenda de gobierno, entonces, se entiendeofigirto de problemas, demandas,
cuestiones y asuntos que los gobernantes han iselado y ordenado como objetos de
Su accion y, mas propiamente, como objetos solsredales han decidido que deben
actuar o han considerado que tienen que actuarilgkgv. L., 1994, pag. 52).

El Estado se preocupa por cumplir y a la vez de@nderechos y deberes no solo
politicos sino también civiles, democraticos, @ouitos, culturales y ambientales, lo

gue se busca es una sociedad participativa.

En este orden, se comprende “al concepto de pgmaticin como una actividad que

realizan algunos miembros de la sociedad (en est® @ctores colectivos y movimientos
sociales urbanos) en relacion con el Estado o aencbndiciones que éste sustenta.
También puede percibirse como una actividad indiafid/ colectiva, pero que persigue
fines colectivos; es también, una serie de accignesse llevan a cabo dentro de o con
respecto al d&mbito politico, comprendiendo por dsteasuntos de interés general y
usualmente regulados por el Estado; finalmente,stitage una actividad con

repercusiones sociales que revela intencionaligeatjo de conciencia y capacidad de

transformacion”.(Alvarez, 1977, pag. 52)
Otros autores acotan que las politicas apunttoma decisiones con el accionar de las

reglas de juego del Estado junto actores socialegenerar un impacto en la esfera
publica.
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“Las politicas publicas se integran en tres fasgsestructuracion, la definicion y la
instrumentacion. La primera, abarca aquellos el¢émseque van a ser considerados para
determinar si un problema es publico y objeto @m@bn gubernamental. La definicion
constituye el momento de incorporacién del problema agenda para su deliberacion

formal. Esta incorporacion trata aspectos relaclosaon la definicion del problema y su

solucion (técnico-cientifico o social)”"(Ruiz, 2002, pag. 52)

Entonces la agenda gubernamental conlleva a det@rios problemas en los servicios
publicos teniendo tres ejes de estudio: mayor ddmademanda media y poca
demanda, para obtener mecanismo de participacidiadana. Cabe puntualizar que las
autoridades deben tener competencia con el tematar,tdado el caso abordar un

lenguaje adecuado.

3.3. Elementos de la construccion de la agendaatiealien medios ecuatorianos

Los medios de comunicacion ubican a las agendasi érabajo diario, los medios se
componen de asuntos por resolver, lo cual se daracderdo al interés que tenga
propuesto, cada agenda tendra sus objetivos estiugtdinamica de trabajo bajo una

estrecha relacion.

En 1995, McCombs y Evatt sefialan que los mediosato consiguen transferir la
prioridad de determinados temas, sino que tambéétramsmite la primacia que los

medios otorgan a determinados rasgos, cualidadegatos de los temas.

“En la calidad informativa influyen competencias fpsinales de quien elabora la
informacion, ya que el publico, es decir cualqutgro de persona, necesita de
informaciones fiables, completas, diversas, opadupara entender la realidad y poder
adoptar decisiones adecuadas, conforme a sus sintergreferencias. Y desde esta

perspectiva, la calidad de la informacion es urdpeto que se trata de un bien intangible
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es este producto el que entra en relacién diremtaet publico y no los complejos lazos

que se establecen entre profesionales del periodysempresa informativa; (Shutz,

2006, pag. 53)

Resulta importante satisfacer las necesidades miafbras, de entretenimiento,
respetando la libertad de expresion y gusto definitt manera personal por

programacion emitida, que abordara un seguimiemtante la calidad de informacion

“La informacion es un bien social que pertenecptddlico y no a las fuentes que la
originan” (RTVECUADOR, pag. 53).

Tras la conservacion de valores institucionaleR@¢ ECUADOR permite comprender
su organizacion al presentar la agenda mediatica.

Los valores que destacan a este medio publico son:

Calidad: efectuar correctamente nuestro trabajdedekinicio.

Servicio: brindar a la ciudadania contenidos quemfgan un “buen vivir”,
individual y socialmente.

Solidaridad: acoger como nuestras las necesidagésrimhacion, informacion y
entretenimiento de la ciudadania.

Trabajo en equipo: compartir conocimientos, expeiges e ideas entre nuestros
compaferos y colegas de trabajo.

Mejora continua: buscar permanentemente la corsnid de nuestra tarea de
formar e informar.

Honestidad: pensar, hablar y actuar siempre cogoapéa verdad.

Apertura: aceptar nuevas ideas, proyectos, preggigsenfoques, que permitan
el enriguecimiento y mejora institucional.

Lealtad: cumplir y hacer cumplir la mision, visigrvalores institucionales por

encima de los intereses personales.
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Ademés es una responsabilidad de los medios p8bilicprivados la emision del
material informativo sin acatar efectos secundaries su comportamiento,

conversaciones e incluso el horario de programagi@mno sea apta para menores.

Es parte de cada persona asociar las imageneslsankefales del entorno referentes a
la percepcion dependiendo de la construccion sai@hpre y cuando esté actualizado
para graficar el material, para producir proyedosiunicacionales siendo la forma de

llegar a la audiencia y complementar con informaeiaditiva.

La concepcion de Rositi (1982) “distingue lo geeentiende por tema de lo que es un
acontecimiento. Un tema no solo es reunir una skerieechos en un periodo dado, sino
hacerlos converger en el marco de un problema igmifisado publico, que reclame

una solucién o decision al respecto” (luengo, 2@a8, 54).

“Los procesos de fijacion de las agendas (meditidaica y politica) involucran el uso

del poder individual y colectivo. El estudio dedanstruccién de la agenda politica se
enfoca el estudio del poder de los temas, unaftigaesdon mas especifica que el tema del
poder. El objetivo de la construccién de la agessldacer un repaso actualizado de las
formulaciones y del proceso de estructuracion dgyenda a partir de sus tres tradiciones

dominantes de investigacion: el establecimientdadagenda publica y, sobre todo, la

construccion de la agenda politicgDorantes, 2008, pag. 55)

En su texto “La Construccion de la Agenda de Pgodeotantes sefiala, que existen dos
expectativas para el sistema democratico: El deradd todos a participar en la
determinacion del tipo de asuntos que debe aba@idgobierno y la idea de que el
desarrollo de los medios masivos permitan que &&ssibnes politicas lleguen, de
multiples maneras, al publico, hecho que coadyuvaetnir el establecimiento

jerarquizado de los asuntos publicos.

54



La Agenda Setting debe partir de una base fundaingara su funcionamiento
adecuado; éste es que la agenda debe estar foanad#e a la informacion que el
publico quiere enterarse. Es decir, debe ser detés de la gente para que tenga un
impacto de gran magnitud. Para ello los diferentedios de comunicacién “compiten”
entre si para captar la atencion del publico y gdmenvian durante su transmision
temas que sean de interés de la gente y paraestbese debid hacer un estudio riguroso
sobre qué quiere la gente dependiendo de temasayaestos: politicos, deportivos, de

ocio, entretenimiento.

Resulta claro para Shutz considerar que “la callddistica depende principalmente
de tres condiciones: disponibilidad de recursoscwaaidos para efectuar un trabajo
periodistico, un ordenamiento politico y legal gueteja y garantice la libertad de los
medios de comunicacion, y la adhesién del periagistumplimiento de los estandares

profesionales” (Shutz, 2006, pag. 55).

Estamos hablando que para demostrar la calidashfdamacion en el proceso de la
construccion de la agenda mediatica se toma erntactiérminos de mayor audiencia,
pauta y prestigio, siendo factores ideales fundémdess en diversidad y objetividad,
vinculados a la participacion e igualdad de cowntesiy variedad de fuentes
independientes de los intereses a favor o en caoetreada ideologia que defienda el

medio de comunicacion.

Otro elemento que marca distincion es la selecgidlasificacion de la informacion, a
quien se le otorga la atencion en los hechos goenhaoticia por ende la inmediatez al
salir al aire generara interés al espectador, sieratiada siendo posible que los
receptores tengan una vision mas cercana a laladalPara alcanzar esta vision mas
cercana a la realidad el manejo visual aportaga@htextualizacion de la informacion

gue se quiere brindar, lo hacen estrictamente c@genes, tomas de ese suceso 0 se
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tomara del departamento de archivo del medio &y va de la mano con la

capacidad de dar a entender la noticia o prograsoalv

“Es hora de empezar a pensar en términos de Itaqgente necesita y no sélo en lo que
la gente quiere, pues aunque el entretenimientpo(tes, farandula, chisme) puede
parecer atractivo en términos comerciales, no dnnte a mantener audiencias porque
no tiene impacto directo sobre la vida de las pesmi sirve en términos practicos”
(Shutz, 2006).

En el manejo de las fuentes y la calidad de progcaim se deja de lado el hecho de
informar con responsabilidad y solo se trata degleeer y cuidar el rating de acuerdo a
la programacion que mas le gusta a la gente, iégaollo cultural, de una nacion. No

podemos generalizar pues habran personas que tengaendencia por ver programas
educativos e investigativos, u otras que estan ipetad del acontecer nacional e

internacional aportando con conocimientos que vengafuentes cercanas.

3.3.1 Interrelacidon entre agendas: el modelo deibgg Rogers

PERSONAL EXPERIENCE AND INTERPERSONAL
COMMUNICATION AMONG ELITES AND OTHER
INDIVIDUALS

' ' !

MEDIA PUBLIC POLICY
AGENDA AGENDA AGENDA

f 1

REAL-WORLD INDICATORS OF THE
IMPORTANCE OF AN AGENDA ISSUE OR EVENT

GATEKEEPERS, INFLUENTIAL MEDIA,
AND SPECTACULAR NEWS EVENTS

Fuente: E. M. Rogers y J. W. Dearing, Elabonaolo Christian Escobar
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“El establecimiento de la agenda, proceso colectiwatinuo y con cierto grado de
reciprocidad, comprende tres componentes pringp@gécomo las interrelaciones entre
ellos: la agenda de los medios, que influye ergénda publica, la que en su momento,
y bajo ciertas condiciones, puede influir en lanalgepolitica”(Everett, 1996, pag. 57).

Para entender esta parte debemos tener en cuentasqiigenda de Medios; Agenda
Politica y Agenda Publica; por lo tanto podremgsasar de la siguiente manera; segun

sefalaron Dearing y Everett:

Agenda Publica: Esta idea surge con William Jamessteriormente, fue mejorada por
William Lippmann en su publicacion Opinidn Publidande sefala explica el

fendmeno de las imagenes en nuestra cabeza laeneblina estrecha relacion sobre lo
gue la agenda setting siembra en nuestra mentenmtpor los periodistas y medios de
comunicacion quienes publican noticias que se areglsus propios intereses y que son

receptados por el publico.

Para demostrar el fenbmeno que mencionaba Lippieemca los medios y su insercion
en los asuntos sociales y politicos de la comunida€Combs y Shaw evidenciaron una
alta correlacion entre la relevancia tematica deadeenda de los medios y su
correspondiente en la agenda publica. Al averigananera en que se erigian estas
agendas, jerarquizando diversos temas de interbic@ule dieron nombre a tal

influencia: establecimiento de la agenda.

Concluyeron que “este efecto es mas fuerte cuamtlorelaciona con una alta exposiciéon
mediatica, como es el caso de la television, sienquie exista una gran necesidad de
orientaciéon informativa por parte de las audienci&gste resultado, ademas, es
indirectamente proporcional a la distancia entrsu@to y el evento reflejado en el medio

de que se trate. Este fenémeno lo habiamos expliead el inicio del capitulo”.

(McCombs, The Agenda Setting Function of Mass Meta 2, pag. 58)
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Agenda Politica: Podriamos resumir que, si el jpaicobjeto de estudio de los

cientificos politicos es el tema del poder, el @ dnalistas de la agenda politica es el
poder de los temas y del manejo del mismo. Los 4esna manejados con rigurosidad
acorde a ciertos problemas sociales que son deésntl publico; de esta manera se

relaciona con la agenda publica.

En su mayoria se representan los eventos poliic@sd sistema y para ello los politicos
eligen que problemas sociales se ponen en evidedeclas medios de comunicacion;
claro estd que estos son intencionalmente ocasienpdra que el publico genere

opinion.

Agenda de Medios: Son establecidos de acordeinbrdta agenda de los medios se
mide con el auxilio del analisis del contenido ds hoticias publicadas para poder
determinar el nimero de menciones acerca de un tema los temas de estudio”
(Dorantes, 2008, pag. 59).

De esta manera la Agenda de Medios dependera dadjonde las dos anteriores; es
decir de la cantidad de acogida que tiene cadadansus publicaciones para que asi
gane rating y reconocimiento y para ello se anatiada uno de los programas,
publicaciones, etc. para saber exactamente quécacibines son las del interés en el

futuro.
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CAPITULO IV

TELEVISION PUBLICA VS. TELEVISION PRIVADA EN EL EC UADOR

La década de los "90 fue una época de cambiosragefeinfluencia en los contenidos
de la pantalla chica, en la estructura de la progc@n. En la television se potencia la

rentabilidad econdmica a través de la financiapidinlicitaria.

“Las televisiones publicas han dado un giro hatiardogue comercial y apenas se
perciben diferencias, salvo en las manipulaciordasl publicas en pro de los gobiernos
y de las privadas en pro de empresas y de gobisemis la vinculacion de cada una”
(Herreros, Abril 2005, pag. 60).

Los medios de comunicacion se ven en la labor geacaudiencias con la innovacion
de contenidos, que fortalezcan programas con poigtucapida. Esto lo menciona el
texto de la autora Marta Roel, quien también refigue coexisten modelos de
programacion generalista y tematicos, en el quégonéa la segunda opcion. Es decir,

la programacion tematica puntualiza sus contergdasn tema, a un publico selecto.

En breve la television privada representa la otiea ale la moneda, porque en la
television publica se manejan contenidos cercahgskaerno de turno. “La TV privada
proporciona mayor independencia respecto de loegus, coloca al anunciante sobre
los espectadores, orientando comercialmente lgaofaogramatica” (Allende, 2005,
pag. 60).

Para esta television los contenidos culturaleseménsde gran vitalidad, no resultan ser

rentables, es por eso que existe el acompafiamientma serie de regulaciones para
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tratar de equilibrar su independencia editorialtqua las normativas y decisiones de

quienes hacen el medio de comunicacion.

4.1 Surgimiento de la television en Ecuador

“La Television ha invadido la vida de todos losseai conformando una mentalidad
nueva y convirtiendo el lenguaje de las imagenesrenuevo idioma que reemplaza el
idioma escrito. Por eso se dice que la televisiénetsu propio lenguaje, que no es el
lenguaje natural de la palabra ni del cine, aurtggree mucho de ambos” (Gonzalez,
1994, pag. 61).

Para hablar del surgimiento de la television ek@lador nos remontamos al 25 de
Diciembre de 1931 donde la HCJB inaugura su radeen primeras instancias tuvo un
alcance limitado pero que fue tomando fuerza hestevertirse en una potente sefial
cultural que llegé a difundir programas en 18 idismEn 1948 extendié el permiso a
esta empresa para que funcionase durante 25 af®sActaalmente la esta radio se
escucha en todos los continentes. Esta empresaws®ide las primeras vinculada al

surgimiento de la television ecuatoriana.

La television, interrumpida en los afios de la guesomienza a tomar fuerza en varios
paises a nivel mundial y entre ellos Ecuador, daedeomienza a adaptar esta idea por
medio de la empresa General Electrics que logragesicta demanda televisiva
norteamericana y mundial. En esta empresa trabajabanorteamericano llamado

Gifford Hartwell quien serd mencionado mas adelante

En esos tiempos se originaron varias empresasdieiey pero sin éxito debido a que la
empresa mencionada cae bancarrota y los equiposbgnea ser utilizados para el

lanzamiento de la TV quedan embodegados. Postariesto Hartwell solicita la
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donacion de estos equipos para poder rehabilitadosacion que tuvo un precio

aproximado a 150 mil ddlares. (Mora, 1982)

Con la ayuda de algunos ex empleados de Generatriede Hartwell repara los
equipos y en 1957 ofrece a HCJB los equipos deiséda para instalar dos estaciones,
una en Quito y la otra en Guayaquil. Su pedidodpmbado por la estacidén de radio y
los equipos fueron establecidos en ambas ciudadssequipos llegaron a Quito en
junio de 1959 y se iniciaron las gestiones parmstalacion de un canal de TV en el
pais. Para ello era necesario que se elaborararagiamentacion sobre usos de
frecuencia de TV, que no existia en el pais. Hgemesto suceda HIBC negocio el
canal que paso a ser propiedad de un hombre deinegAntonio Granda Centeno,
quien llegdb a un acuerdo con HJBC para que el medial pueda hacer sus
transmisiones de dos horas diarias. La televisggacbmprada por este negociante pero
no pudo realizar las transmisiones al aire debigoeaHJBC TV no tenian el permiso de

funcionamiento.

Por otra parte existia una empresa de Guayaquihaedada por Linda Zambrano,
interesada en hacer transmisiones de televisiéadhaen la acogida que tuvo ésta a
nivel mundial. En esta pugna por llegar primerd:gtiado otorgoé la primera frecuencia
televisiva a nombre de Linda Zambrano, para elituraniento de Canal 4 Guayaquil,
medio que fue inaugurado el 12 de diciembre de 1BB6ntras tanto la empresa de
HCJB TV, fue el segundo canal de TV en la histdeaEcuador con funcionamiento en

Quito debido a que obtuvo el permiso para operdroén.

Al comienzo, las programaciones fueron predomimaatde en vivo y peliculas
importadas desde Estados Unidos, México y ArgentM#ntras que los videos
noticiosos era emitido mediante fotografias coarir@gncion de comentaristas politicos,

deportivos, culturales, etc. Posteriormente se rpas&lenovelas y se agregaron
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programas de concurso, documentales, numeros nassiceeligiosos, secciones

deportivas, entre otras. En 1966, canal 6 de Quisimilarmente el 4 de Guayaquil

contaban con una programacion dividida en dos ramartantes: 1) La Programacion

Filmica y 2) la Programacion en Vivo.

4.1.1 Razones Sociales de los Canales de Telewsidacuador (Mora, 1982, pag. 63).

Canales

2 GUAYAQUIL

10 GUAYAQUIL

8 QUITO

4 QUITO

13 QUITO

4 GUAYAQUIL

5 CUENCA

2 CUENCA

6 ESMERALDAS
2 QUITO

13 GALAPAGOS

Razén social Cesionario

Corporacion Ecuatoriana de TV S.A XawAlvarado

Cadena Ecuatoriana de Television S.A ilarffbanco
TELECENTRO

Television Nacional Cia. Ltda Diario “Ebmercio”

TELEAMAZONAS Antonio Granda C.

Televisora Ecuatoriana TELETRECE Geraedborich

TELECUATRO Luis Noboa

TELEONDAS AZUAYAS José Cardoso

TELECUENCA, Canal Universitario Univestad Catolica

Catolico

Television Esmeraldefia S.E Mixta laédEndara

Television del Pacifico S.A Marcel Rivas
Comunidad
Franciscana
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4.2 Caracteristicas de la television privada dfcelador

A finales de los afios ‘50 en el Ecuador se va tiolaswlo la television privada-
comercial, este medio de comunicacién radica sbafpaen transmitir contenidos
entretenidos y programas informativos eso si dapedd de los intereses de los

propietarios del medio.

La cuna de las televisoras privadas deja sus sw@mEstado Unidos basada en modelos
de frecuencias radiales comerciales, y se mardfiestos apartados que son la
produccién y compra-venta de programas, y la vdetdifusion publicitaria. Hay que
precisar su visibn que compete a sustentar uneidgigle dinamica, y mas que todo

innovadora para obtener el respaldo de su gente.

Ya que venden sus producciones en diversos formalicka programacion debe
alcanzar el grado de competencia y captacion deidéencia, el llamado ratingSin
embargo, la producciéon y los programas dependeatrds factores, que en algunos
casos escapan de nuestras manos, como la progiedasl medios masivos” (Manabi,
1998, pag. 64).

Es importante puntualizar que los medios privadogep énfasis en el lucro, es decir la
ganancia que van a obtener al transmitir ciertgnarnacion siendo esta la que va a
causar interés al publico; muchas veces queda die é4 aspecto educativo y se
potencializa el entretenimiento. El gran nimerof@etas televisivas profundizan en sus
contenidos y opciones audiovisuales a la hora elgaill a los diferentes perfiles de
audiencias (edades, género, hobbies, etc.) paexr podnciar los productos y lanzar su
rating al mayor porcentaje.
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En tanto que la television publica prioriza la eattién junto al bien comin como una
politica de igualdad e impulso social- culturah caer en el resalte cotidiano de cifras
de rating e incluso su programacion tiende a seional, la television privada envia
contenidos con su origen internacional, es decidycciones enlatadas Unicamente para
difundir.

4.3 La televisién publica

La television publica ECUADOR TV nace como una tesgta ante la necesidad de la
ciudadania de contar con un medio televisivo qaparda a sus verdaderos intereses,
estrenamos nuestra sefial el 29 de noviembre de 200 otivo de la instalacion de la
Asamblea Nacional Constituyente, gracias a la aecipolitica y el total apoyo del

gobierno del sefior Presidente Rafael Correa Delgado

En su primer lustro de existencia, la TelevisiomlRa de Ecuador se ha posicionado
como una alternativa a la television comercial. 2@siilo mas importante es haber
alcanzado el liderazgo en programacion infantivalmacional. Los nifios nos prefieren
sobre cualquier otro canal de television y los padienten tranquilidad al dejar en casa
a sus hijos viendo ECUADORTYV, con la seguridad de Qo se veran expuestos a
estimulos negativos. En un mundo en que lo inestmap y violento inunda las
pantallas de television, proponemos un entretenimiesano y excluimos de los
noticieros las crudas imagenes de la crénica mjansmitimos contenidos positivos,
con valores y nos esforzamos por tener una progiama&ducativa y entretenida a la

vez.

Nuestros espacios informativos y de opinién se ecamaen los principios de nuestra
Guia Editorial, bajo la mirada del Consejo EditorBomos la mayor ventana de la

produccién independiente y en el Consejo Consyltigpresentantes de la ciudadania
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evallan permanentemente nuestra programacion. hertaoa nacional de la television
publica es sin duda una de sus grandes fortalsmasendo al 72% de poblacién.
Ademas, llegamos con nuestra sefial internaciolwal Bstados Unidos y a Espafa.
Contamos con tecnologia de punta, estamos traesighiti nuestra sefal digital para
Quito, Guayaquil y Cuenca, y nos sentimos orguode nuestra certificacion 1SO
9001.

El grupo de cerca de 30 personas que inicio ell @anilontecristi se ha incrementado a
415 colaboradores que hoy hacen la Television ydRRdblica del Ecuador, a todos y
cada uno de ellos un reconocimiento especial enasversario. Lo menciona en un
articulo del anuario del medio Enrique Arosemenare@e General de
RTVECUADOR.E.P

Estdn comprometidos a transmitir contenidos dedadli reconocidos nacional e
internacionalmente, contando con sefial internatigna llega a Espafia y Estados
Unidos y los contenidos transmitidos para intersetfuerte es fortalecer la produccion

independiente en cantidad y calidad.

Desde sus inicios ECUADORTYV buscé que su sefiakaptada por los ecuatorianos
residentes de todo el mundo se han sumado segsiiddaetelevision publica residentes

en Europa, Asia y Latinoamérica.

ECUADORTYV internacional llega para todo EEUU porskial de DIRECTV en el
canal 457y para Espafa a través de la Red ONO cena 416.

En el 2009 la region amazonica se sumo a la sefRTYECUADOR. E.P, creandose
asi el proyecto “Amazonia” con seis nuevas repeigique dan cobertura a las ciudades

de Puyo, Macas, Tena, Nueva Loja, Orellana y Zamora
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Television y Radio de Ecuador E.P brinda cobema@onal a mas de once millones de
habitantes con la sefal de television VHF, UHFdiad&M. Permanentes proyectos de
expansion han consolidado la instalacion de egstasiale transmision y repeticion en

todo el territorio nacional.

En el afio 2011 se desarrollaron los proyectos ‘terany “Ruta del Sol”, logrando la
instalacion de 30 estaciones repetidoras en poblkeg tradicionales desatendidas. En
lo que va, de 2012, se han instalado 27 estacicg@stidoras cubriendo a varias
poblaciones de la sierra central. Esta informacés tomada del Anuario de
RTVECUADOR. E.P, por su aniversario.

En el anuario que publica este canal, se dan a datas estadisticos de la participacion
de sintonia Quito- Guayaquil.

SEMANA DEL 15-10-2012 al 19-10-2012 OCTUBRE
HORARIO: 09:00- 12:30. TARGET: NINOS DE 3-11 TOTAL

CANAL UNO
1%

TC TELEVISION
16%

TELEAMAZONAS
16%
ECUADORTV
31%
ECUAVISA
16%
Fuente: IBOPE Media. Anuario RTVECUADOR. E.P Eledmto por: Grace Guerrero
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La television RTVECUADOR es un medio publico queng como misién brindar a la
ciudadania contenidos televisivos y radiofénicos fprmen, informen y entretengan,
con el fin de fomentar y fortalecer los valores ifeares, sociales y culturales, y la
participacion ciudadana. Estrechamente relacior@aosu vision que aspira ser un
medio publico eficiente, competitivo y moderno, gaa un espacio plural e incluyente

de la ciudadania del Ecuador.

1. VALORES EDITORIALES

Los valores periodisticos de Ecuador TV son sasicinformativos publicos,
independientes, nacionales, defensores del Esadixerecho y comprometidos con el
orden democrético y legal establecido a través d&ohstitucion.

Acogeran todas las tendencias de la sociedad,epei¥n de aquellas que patrocinan la

violencia como su principal finalidad.

Los servicios informativos de Ecuador TV nacen gmaanover el ejercicio del derecho
constitucional del publico a la informacion. Su igation primordial es presentar
diariamente informacion veraz, imparcial complétgeresante y clara, ademas es dotar
de las herramientas de andlisis suficientes pae ejupublico tenga el panorama
completo para comprender la realidad, formar syiprariterio y adoptar posiciones

libres e informadas sobre los asuntos que sean iesmbencia.

El interés publico prevalece por encima de cuatqoie consideracion en materia de
politica editorial. Las decisiones editoriales emdran sobre la base delas siguientes

prioridades.

» Satisfacer el derecho constitucional del publita iaformacion.

* Respetar la libertad de expresion.
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» Defender y tutelar los derechos de las personadyienestar y seguridad,
especialmente de los grupos de atencién priorideida sociedad, donde se
incluye a los nifios, niflas y adolescentes. Por sodebe informar y debatir
Sobre practicas que vulneren sus derechos conmulgticia, la corrupcion, el
abuso de poder, las conductas delictivas.

* Prevenir a las personas acerca de la manipulac@reggafo, informando con
claridad y transparencia sobre casos de incompatemcnegligencia de
autoridades y de quienes abusando de su podeemidbienestar ciudadano.

La informacion es un bien social que perteneceualigo y no a las fuentes que la

originan.

Por tanto, debe ser difundida sin censuras, cedaptcalculos de conveniencia o limites
de cualquier naturaleza. No se reconoce la vatidezinguna restriccion en ese sentido
pues la libertad de expresion es, en si mismasumta de interés publico.

De igual manera, la informacion tampoco pertendéasomunicador que la transmite.
Los comunicadores sociales de Ecuador TV no busiegamer algun tipo de ventaja del
ejercicio de su profesion, y su posicion ideoloégieasonal no condicionara su manejo

de la informacion ni su trato con las fuentes.

“La informacion es un bien social que perteneceddllico y no a las fuentes que la

originan”.

Los servicios informativos de la Television Publioanentan los mas altos parametros
de calidad editorial. Su relacién con el publicsi, @mo con las fuentes, colaboradores
y protagonistas de la informacién se rigen portieaéprofesional y el respeto de los
derechos de las personas. Nuestros valores étiegtgriales se consolidan en cinco

principales.

» Rigor: sobre el tratamiento de la informacion fidelidad de los hechos.
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* Imparcialidad: sobre el respeto a la libertad deresion y la obligacion de no
ser actores de la informacién, sino mediadores deisma.

* Independencia: sobre nuestra propia agenda infangtlas relaciones con el
los actores del poder y las fuentes.

» Responsabilidad publica: sobre la base del resgetdos derechos de las
personas.

» Claridad: sobre nuestro propio estilo periodistico.

“El rigor en el tratamiento de la noticia es magamante que la velocidad para
emitirla”.

2. RIGOR

Una ciudadania informada es aquella que poseeufosestes elementos de analisis
para comprender los asuntos publicos y en consei@jessta en posicion de tomar
decisiones libres sobre los temas que la concierBsto es soOlo posible cuando la
informacidn proporcionada es completa y confiaBla. ello, el rigor informativo que es

la fidelidad a los hechos, es nuestra primera abiim periodistica. El rigor en el

tratamiento de la noticia es mas importante queelacidad para emitirla, ya que la
informacién debe ser confiable, completa y cont&itada, es decir, evaluada y
confrontada para que el publico pueda entenderkuageal contexto. Cuando no exista
suficiente documentacion para sustentar algunososese pedira la autorizacion de la
Presidencia Ejecutiva o del Consejo Editorial pamétir tales contenidos.

Ecuador TV television publica solo transmite infagion comprobable y sus
comunicadores sociales se sujetaran a los sigsipnbeedimientos de rigor:

* Recolectar de manera cuidadosa el material infavmatitilizando fuentes de
primera mano siempre que sea posible.
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» Verificar de manera sistematica los hechos y crtordws los datos con el fin de
contrastarlos entre si.

» Validar la confiabilidad de las fuentes y corrob@as alegaciones.

Certificar la autenticidad de las evidencias doautales. Tener extremo cuidado cuando
sean documentos conseguidos via Internet, donadlconvincente material puede no

ser lo que aparenta.

En casos controversiales o polémicos, la infornmas&ra contrastada con al menos dos
fuentes independientes entre si, a las que serd@algtiramente, la publicacién de
informaciones de importancia en otros medios deuciracion antes que en el nuestro
no es motivo para dejar de difundir las mismas ganesl valor que merecen. La
informacién emitida por proveedores internacionglefespachos de agencias no esta
exenta de verificacion por otras fuentes; de ignahera, las noticias distribuidas por
agencias nacionales de informacion serdn corroberagor nuestros propios

corresponsales.

Todo periodista tiene la obligacidon de revisar gregir las noticias que estan a su cargo,
verificar datos y comprobar la pertinencia de lmégenes, ayudas visuales, titulares y
demas informacidon escrita en pantalla por el gelwerale caracteres. Todos esos
elementos forman parte del contenido informativopgr tanto, no hay razon para

dejarlos bajo la responsabilidad de los técnicos.

La Televisibn Publica siempre procurard dar segenmboi a noticias que tengan
incidencias en la vida de los ciudadanos. En nugstis hay una costumbre reiterada
de difundir hechos que tienen impacto social, peco se hace el seguimiento
correspondiente, privandole al publico de tener umfarmacion contextualizada vy

completa.
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RIGOR DEL DATO

El rigor del dato es fundamental para la informacitos comunicadores sociales de la
Television Publica ofrecen a la audiencia todosdiat®s necesarios para comprender el
entorno de los hechos que narran. Hay que evitaresipones como “varios”, “un

grupo”, “algunos”, “numerosos, para sustituirlas gatos concretos. No basta decir “un

grupo de ministros acompano al Presidente”, halbedpgecisar cuantos y quiénes.

El uso de adjetivos calificativos debe restringirSélo se admiten los adjetivos que
afiaden informacion, y, en cualquier caso, es pbédesustituirlos por datos concretos.
Los adjetivos deben justificarse de inmediato enHechos y jamas ser utilizados para
encubrir las opiniones personales del comunicanlmakque la emite.

Las generalizaciones son enemigas de la exactodello, las informaciones deben
precisarse siempre. En lugar de “los medios de oaracion afirmaron” o “las
organizaciones sociales se manifestaron”, se dgiecéicar los nombres de los medios

y las organizaciones a que hace referencia laiaotic

Un reporterismo exhaustivo y cuidadoso no omitetasedetalles que pueden parecer
insignificantes pero que, en realidad, abonan grantidad de contenido a la

informacién como numero de habitantes de la pofaocedad del protagonista de la
noticia, la cantidad de personas que componen wpogkilometros de distancias entre
dos puntos de referencia, valores en monedas wliésredel délar convertidos a su

equivalente, citar filiacion politica de autoridadedirigentes o la tendencia de voceros
y/o expertos nombres de empresas, productos oeBaamerciales cuando afiaden

informacion.
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FUENTES

Se citara una fuente siempre que el comunicadorriréd sobre hechos que no atestiguo
y que fue transmitida por terceros. La atribuci@utha informaciéon o una fuente no

exime al periodista de la responsabilidad de habetioducida en la noticia.

La fuente debe ser suficientemente identificadaied. Ademas de su nombre, es

necesario informar escuetamente de sus creden(patgesion, cargo, experiencia) para

gue el publico juzgue la validez de sus contribnes. Una fuente es confiable por su
conocimiento y experiencia en el tema tratado, yndapendencia respecto de intereses
ajenos Yy la finalidad esencial de divulgar la vdrd@uando se busca fuentes, no se
utilizaran los servicios de relacionados publicasgsores de imagen o agencias
especializadas en posicionar a personas de logsnde comunicacion.

Las fuentes escritas de informacion (documentosiabdls, cartas, comunicados e

informes) deben estar siempre avaladas por quienetaite. Nunca se presentara

informacién basada en documentos cuya autenticidagbté cien por ciento seguros. En
caso de textos tomados de Internet, la verificas@a mas exhaustiva.

Hay que evitar el recurso de disimular como fueimésxrmativas a aquellas que solo

aportan opiniones. Se descartan, por tanto expEsicomo “segun los observadores” o
“a juicio de analistas politicos”, que se usan pastficar las opiniones encubiertas del

propio periodista. Tampoco se acepta que algunrmidote dicte o influya en la

orientacion que tiene la informacién en procesonpés encomiable sea su propdsito.

MANIPULACION

Nunca se distorsionan los hechos, ni se presematerial inventado como una noticia,
ni confundiremos a proposito a la audiencia dedbevision Pdblica. Las noticias son
fragmentos de realidad que se deben entregar Bt@@bn rigurosa fidelidad, imagenes

y sonido se transmiten las imagenes con el fimdedir al espectador.
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Procedimientos como incrementar el sonido de upegol fabricar una banda sonora
para afiadir contenidos dramaticos a la informadgdn propios de un periodista
amarillista que no se compadece con los valoreslad&elevision Publica. La
informacién no se musicaliza nunca, inclusive lgpatBva, cronicas de sucesos y
reportajes sobre hechos o personas ejemplaretarRRoros servicios informativos de la
Television Publica solo utilizaran en la apert@sdecir, que no ponga a la audiencia en
suspenso o alerta y no provoquen ninguna emo€Ei@nfarrias romanas, tambales de
tragedia, violines plafiideros, efectos electro @oos cargados de misterio, estan

estrictamente prohibidas.

“Nunca se distorsionaran los hechos, ni se presentaaterial inventado como una

noticia”.

ARCHIVO

Todas las grabaciones, notas, documentos y corrdspoia electronica del dia a dia se
archivardn en soporte digital y con respaldos edales, de manera que puedan ser
adicionales, de manera que puedan ser consultadelsfeturo, con toda la seguridad
del caso. Lo mismo se hara con las grabacionessypéaitas de los programas
informativos de la Televisién Publica. Toda imagknarchivo sera identificada como

tal durante todo el tiempo que dure su transmision.

Las imagenes de archivo se utilizaran para ilusénaas de actualidad, observando los
siguientes criterios: No se puede tomar imagenasdeecho para ilustrar otro, aunque
se trate de hechos de la misma naturaleza y sawilaaracteristicas. Cuando las
imagenes de archivo se utilicen como ilustraciGemn lkle referirse siempre a ideas

generales, no a acontecimientos concretos y astuale
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Se debe tener en cuenta la actualidad de las ireggenlas que se refiere a la apariencia
de lugares, personas, tecnologia. Los comunicadorgales cuidaran que las imagenes,
extraidas del entorno en que fueron tomadas, meecamalentendidos en su publico o

afecten a las personas que aparecen en ellas.

IMPARCIALIDAD

Los servicios informativos de la Television Publieapetan la libertad de expresion de
las personas, con mentalidad abierta e inclusiegas los ciudadanos sin importar sus
posturas o tendencias. Su compromiso es reflegivéasidad de opiniones, creencias y
valores de la sociedad sin tratar de inducir peemdor a pronunciarse por una u otra

postura.

En ejercicios del derecho a la libertad de exprgslos servicios informativos de
Ecuador TV se reservan el derecho a producir calgensobre cualquier tema o
permitir a un amplio rango de personas, grupo aroggciones, expresar sus puntos de
vista, opiniones o creencias. Todas las voces gedam aportar a la comprension de los
temas de debate publico tienen cabida, especiamastque permitan a la audiencia

entrar en contacto con perspectivas frescas ynailigg sobre asuntos de interés general.

La Television Publica no acoge opiniones y pro@geste grupos o particulares que
propugnan la violencia, o que deliberadamente mrent disfrazan la realidad para

engafar a la ciudadania.

Los comunicadores y presentadores de la TeleviBidltlica no expresan opiniones,
promueven puntos de vista particulares sobre Idsatde publicos, editorializan,
comentan o emiten su criterio sobre politicas pablio temas de interés general

susceptibles a su debate. Su compromiso es prodoaitenidos comprensibles y

74



confiables, sin omitir ninguno de sus aspectosvagites, a fin de propiciar un debate

altamente libre e informado.

Se tratara de conservar la imparcialidad cuandstrage servicios informativos sean
parte u objeto de la informacién. Ademas, en cuanta forma, se evitara sefalar a

Ecuador TV como “nosotros”, o a los contenidos c6mu@stros”.

Los servicios informativos de la Television Publidaran un tratamiento directo,
honesto y equitativo a las personas involucradasuetrabajo periodistico, salvo que
existan justificadas razones editoriales para noaaale esa manera. Se procurara, en
todo momento, ser justos con las fuentes, colaboeady protagonistas de la

informacion.

En temas polémicos se explotaran todas las opimienfrentadas y se otorgara a cada
una de ellas un adecuado e igual tiempo de exposidNinguna corriente de

pensamiento honorifico de nuestro vocabulariouslaquellos de uso corriente (don,
sefior, con equivalentes femeninos). En cuanto gpd#dabras que designan titulos

académicos, se mantendran si es el deseo de lesiprales a quienes citamos.

POLITICAS DE CALIDAD

“Brindar a la ciudadania contenidos televisivos agliofonicos que satisfagan sus
necesidades y requerimientos de formacion, infolinagy entretenimiento con un

enfoque basado en valores y sustentado en un Siste@estion de la Calidad.”
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OBJETIVOS DE CALIDAD 2010-2012

Ampliar la cobertura geogréafica de ECTV y RPE.
Incrementar los niveles de sintonia del public&E@dV y RPE.

Mejorar las condiciones de infraestructura de EGTRPE.

WD P

Ampliar, mantener y mejorar nuestro sistema dei@este la Calidad 1ISO 9001-
2008.

A continuacién algunas funciones que sefiala el RENEENTO DEL CONSEJO
CONSULTIVO PARA LA TELEVISION PUBLICA DEL ECUADOR ECTV
(RTVECUADOR, péag. 76).

1.- Vigilar informar del correcto cumplimiento temisién y vision del medio publico.
2.- Propone lineamientos para la programacion dEVELla linea editorial

3.- Proponer lineamientos para definir un estauogacalidad en forma y contenido de
los programas de ECTV;,

4.- Promover y coordinar la participacion ciudadanal medio publico;

5.- Establecer mecanismos para sostener procesosrdg®reo de la programacion de la
Television Publica y sugerirlos para ayudar a lalidad, permanencia y
representatividad;

6.- Coadyuvar al cumplimiento de los objetivosa@¢levision Publica;

7.- Sugerir mecanismos que vinculen a la sociedacetcanal,

8.- Presentar las sugerencias de la sociedackavilateria de programacion;

9.- Promover iniciativas en las que RTVECUADOR paedrticipar, para consolide los
medios publicos y la participacion ciudadana delima;

10.- Evaluar la programacion de ECTV estableceemargias;

11.- Sugerir politicas de comunicacion al Canal;

12.- Desarrollar los mecanismos, estructura y marddico para institucionalizar el

Consejo Consultivo en la Estructura Organica de\ECT
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13.- Vigilar que la programacion del canal publiespete los derechos de grupos
vulnerables tales como nifios y adolescentes, passate la tercera edad y

discapacitados.

4.3.1 Estilo periodistico de la television publica

El medio debe siempre buscar la verdad y practecareracidad. Para ello, pondra
especial cuidado a fin de evitar inexactitudesefdades o tergiversaciones. Una nota
periodistica debe entenderse por si misma, sinumpiesque el lector recuerde los
antecedentes del caso que se presenta. En el egseriddismo, el fin no justifica los
medios, por lo que la informacion sera obtenidaees de medios legales y con estricto

apego a la ética.

Debe existir transparencia en materia de propiegagestion de los medios de
comunicacion, que posibilite un conocimiento cldedos ciudadanos sobre la identidad

de los propietarios y su nivel de participaciérorgzmica en dicho de medios

4.4 La agenda mediatica de ECTV

Este medio publico cuenta con una emision inforvaadiiaria, hoy en dia los servicios
informativos de la Direccion Nacional de Noticideghn a todo el pais con seis
emisiones diarias regulares, una emision espeoiairdcal y el informativo ECTV en

lengua de sefias, espacio noticioso disefiado pataliancia con discapacidad auditiva.

Para los ecuatorianos que han emigrado a otra®neagci el informativo regional
Ecuador al dia otorga informacion oportuna no edimada desde cada una de las

regiones del pais. El uso de redes sociales elatafgrma web 2.0 permitié compartir
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informacion y fomentar la interaccion de la ciuds@idacon la television publica del

Ecuador.

“ECUADORTYV se ha convertido en una alternativa degpamacion sana, entretenida y
positiva. Entre las tareas primordiales del primanal publico de Ecuador esta la
produccién de programas propios; la emision destrésiones deportivas y sobretodo, el
continuo fortalecimiento de la produccion indepenti. Es un orgullo para
ECUADORTYV haberse consolidado como la mayor ventzra la expresion creativa
de muchos productores independientes cuyo trabajduwmo cabida en canales de

television, asi lo menciona Marcelo Del Pozo Dimede Produccién de este medio.

4.5 Andlisis Agenda Mediatica Ecuador TV

Television Para Sentir

ECUADOR TV es una televisidon publica sustentadalpsrecursos del Gobierno, que
brinda a la ciudadania contenidos televisivos yiofadicos con la finalidad de

fortalecer momentos familiares, sociales, culgalon la participacion ciudadana. Se
transmiten valores a través de la pantalla por onédila calidad de contenidos, mejora
continua con la insercién de nuevas tematicas ncarduo trabajo en equipo para llegar
a los hogares ecuatorianos con la politica de edutzs nifios, jovenes y adultos de la

Patria.

Las razones por las que nace la television publieapara abordar una television
alternativa y complementaria precisamente de seryablico en la que no primen
intereses comerciales y se fortalezca la identmadonal, retomando contenidos que
resalten las raices ecuatorianas. Ademas se ateon@ds informativos y formativos con
una perspectiva diferente. Es preciso mencionaregugn medio de comunicacion que
esta creciendo a pasos agigantados tiene 5 affagdbeion, se encuentra en constante
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actualizacion, se pretende que afinales de estelafamal pueda contar con espacios de
ficcion para implementar su parrilla. Las sefiale€€TV en Quito y Guayaquil Canal
7, en DIRECTV canal 187, UNIVISA canal 312, en Déble canal 11 o también

siguiendo su sitio web via online.

De acuerdo con la definicion clasica de Berels@52}, el andlisis de contenido es una
técnica de investigacion util para analizar y estuth comunicacion de una manera
objetiva, sistemética y cuantitativa. Ademas estargna los signos de la comunicacion.
Berelson sefala varios usos del analisis de catdesmtre los que destacan (Berelson,
1942, pag. 79).

1) Escribir tendencias en el contenido de la comuidcac

2) Develar diferencias en el contenido de la comumndcac

3) Compara mensajes, niveles y medios de comunicacion

4) Exponer técnicas publicitarias y de propaganda.

5) Mediar la claridad de los mensajes.

6) Descubrir estilos de comunicacion.

7) Descifrar mensajes ocultos.

8) Determinar el estado psicoldgico de personas cogtup

9) Anticipar respuestas a comunicadores.

10) Reflejar actitudes, valores y creencias de pessarapos o comunidades.

11) Cerrar preguntas abiertas.

Por esta razon decidimos empezar a realizar uisendé contenido de la programacion
de ECTV al cual dividimos por categorias que aoterente habiamos mencionado,
mismo que esta dado un porcentaje de acuerdoami@lad de programas de un mismo
tema que son transmitidos a lo largo de la senmRa@ ello dividimos las categorias
segun el dia.
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Segun la programacién de La semana del Lunes IBoahingo 24 de marzo sacamos

como conclusion que la agenda de ECTV propone:

DEPORTES
5% UNES 18 DE MARZO
PRODUCCION TELETS’;/ELAS
NACIONAL °
15%

NOTICIAS

21%
LO PUBLICO
3%
INFANTILES DOCUMENTALES
41% 5%
Fuente: Programacién de ECTV Elaborado poac&iGuerrero

Para este dia tenemos como resultado en Programadiéntil el 41% siendo el

porcentaje mas alto del dia por lo que se puedgécaerque se le da un alto interés a lo
gue ven los niflos. Mientras que en los Noticieex®pilamos el 21% entre los cuatro
segmentos que se dan en el dia; por su partedgocé de la Programacion Nacional
alcanza el 15%; seguido de las Telenovelas queanceipl0%. Por su parte el programa
Lo Publico todos los dias alcanza el 3% ubicadarehorario matutino siendo el que
menos acogida tiene y que es superado por el ségndenDeportes y por los

Documentales que ocupan un 5%.

MARTES 19 DE MARZO

DEPORTES TELENOVELAS
5%

PRODUCCION
NACIONAL
19%

NOTICIAS
14%
LO PUBLICO
2%
DOCUMENTALES
5%

Fuente: Programacion de ECTV Elaborado poac&iGuerrero
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El martes tiene ligeros cambios a diferencia dette@sapese a que practicamente es el
mismo orden jerarquico en cuanto a la importan@ala$ programas en la agenda
mediatica. Se puede observar que la agenda tierétai porcentaje de Programacion
Infantil que suma un total del 46% en cuanto ahiwgn la parrilla del dia, seguido por la
Produccién Nacional con un 19% y muy detras estaNbticieros que ocupan el tercer
lugar con el 14%. El porcentaje restante ocupanTkenovelas, los Deportes, los

Documentales y el programa Lo Publico, en ese omelgmectivamente.

MIERCOLES 20 DE MARZO

SERIES TELENOVELAS
DEPORTES . 5o 8%

5%

NOTICIAS
13%

LO PUBLICO
/ 3%
PRODUCCION > | DOCUMENTALES

NACIONAL
29%

0%

Fuente: Programacion de ECTV Elaborado porc&fauerrero

En este cuadro es evidente que la Produccion Nalcsopera la Produccidn Infantil con

el 29% y 37% respectivamente, fenOmeno que en dgsdias anteriores no pasaba.
Después estan los Noticieros con el 13%; las Tetdas 8%; las Series suman el 5% vy
Documentales no tiene valor puesto que varia lgramacion cada dia debido a que no

son transmisiones fijas de diferentes contenidos.
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JUEVES 21 DE MARZO

SERIES
2%

TELENOVELAS
7%

DEPORTES

5%

NOTICIAS
14%
PRODUCCION
NACIONAL
26%

LO PUBLICO

2%

DOCUMENTALES
0%

Fuente: Programacion de ECTV Elaborado poac&iGuerrero

El jueves se vuelve a priorizar a la Producciorantif con el 44%; le sigue la
Produccion Nacional con el 26%. Los Noticieros @umgl 14%. Mientras que el

porcentaje restante lo dividen entre las Teleneswelas Series alcanzan.

SERIES
VIERNES 22 DE MARZO 3%
DEPORTES
s 00—
PRODUCCION
NA?OO%:\IAL NOTICIAS
15%
LO PUBLICO
3%
DOCUMENTALES
5%
Fuente: Programacion de ECTV Elaborado porc&fauerrero

Los dias viernes la Produccion Infantil alcanza tasnitad del tiempo en cuanto a

importancia en el dia con el 49%, seguido por losidéros con el 15%, dejando con
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bajo puntaje la Produccion Nacional con 10% queasacterizaba por estar entre las
mas utilizadas. Por su parte las Telenovelas ocephd%, los Documentales el 5% vy al
ultimo deja a los contenidos de las Series juhpsayrama Lo Puablico.

PRODUCCION
NACIONAL 23 DE MARZO
56% P
DEPORTES
0%
INFANTILES SERIES
16% 8%
DOCUMENTALES NOTICIAS
8% 4%
ENLACE
CIUDADANO
8%
Fuente: Programacion de ECTV Elaborado porc&fauerrero

Ahora mas que otros dias la Produccion Nacionahak el 56% sobre pasando la mitad
del tiempo en la parrilla del dia y cabe recordae qcupa un amplio horario familiar.
En este dia nos encontramos con una variante dalide los Noticieros desaparecen y
es transmitido el Noticiero de Sefias que ocup&®l Ba Programacion Infantil baja su
importancia el sdbado debido a que alcanza un p@jeedel 16%; mientras que se da el
aparecimiento de una nueva categoria, el Enlacda@ano que suma un 8% , mismo

porcentaje que las Series y los Documentales.
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DOMINGO 24 DE MARZO

PRODUCCION

NACIONAL
15%

DOCUMENTALES
7%
TELENOVELAS
4%
NOTICIERO

7%

Fuente: Programacion de ECTV Elaborado porc&fauerrero

Finalmente en este dia vuelve a liderar la Progcamanfantil con el 56%; mientras
gue la Produccion Nacional suma el 15%. En estsaljgotencia la categoria del Cine
con el 11%, relegando a los Documentales que tieh&%, misma cantidad que los

Noticieros. Al tltimo se encuentran a las Telenasaon un 4%.

Tras este acontecimiento en la semana existe un palicentaje en cuanto a la
Programacion Infantil que ocupa el primer lugar ebA1.2% de importancia segun la
parrilla de ECTV. En segundo lugar se encuentran googramas de Produccion
Nacional con el 24.2% vy tercero estan los Docunhemiteon el 17.1%. Después de
estos estan los Noticieros con el 12.5%; las Sedesel 8.5%; los segmentos de
Deporte con el 3.5%, el Cine con el 1.5%; las Taletas con el 2.7% Yy finalizan esta

lista el Enlace Ciudadano y el programa de Lo Rakdon el 1.1%.
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4.5 .1 Andlisis de los Programas de Ecuador TV (ECT

Produccién Nacional

“El trabajo del equipo de produccion consiste egapizar los medios técnicos y
personales que intervienen en la realizacién dgbraetraje, documental o programa de
TV con un presupuesto limitado. Coordina las ad#ides del resto de equipos que
intervienen” (Zettl, 2000, pag. 85).

En primera instancia se debe tener en claro eirtérfproduccion” y las caracteristicas
gue ésta tiene en un determinado programa para pedgansmitido. La produccion es
un proceso que puede terminar en corto, mediarargo Iplazo dependiendo de los
objetivos trazados en la elaboracion del progrdfsée fendbmeno tiene cuatro etapas

antes de salir al aire: pre-produccion, producgi@stproduccion y la transmision.

En la pre-producciéon las propuestas y las ideasdesarrolladas para después ser
puestas en practica. Esta fase es usada parankapian del programa de television
mediante ciertas actividades como la organizaciénpdesupuesto, viaticos, tiempo,
alimentacién, entre otras. El objetivo principalldgre-produccion es conseguir que el
programa sea exitoso dependiendo de las necesidadedesean cubrir y al tipo de
publico al que se espera llegar. En esta faseiéansie determina quienes conformaran
parte del personal de produccién y los elementessgudeben tomar en cuenta para el
momento de la aplicacibn que se dara posterior gldaificacion, la misma que se

denomina produccion.
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La produccion es llevar a cabo todo lo planificaditeriormente, es la aplicacion de las
ideas plantadas en un principio por medio de giabas y demas. Estas pasaran a un
proceso llamado postproduccién donde se edita riabrealizado en la produccion y
se somete a una calificacion de calidad para gsigués pueda ser transmitido, ésta es la

ultima etapa.

De esta manera, podemos encontrar que en ECTexiarios programas de caracter
nacional que surgen con el sentir de la realidazhl| regional, bajo parametros sociales,
politicos, culturales econdmicos. Lo evidenciamodas siguientes programas hechos
en Ecuador y transmitidos por este medio como: rtRukbierta, Perspectiva 7, Lo

Publico, Minicoms, Mikromundos, Vele vele vele, IGaja de Pandora, Descarga
Musical, Selva Viva, los mismos que estan divididos tematicas y problemas sociales

diferenciados unos con otros.

Por ejemplo existen programas que analizan temégps como el caso de Perspectiva
7 que es un presentacion que realiza debates en wawl de sus programas sobre
diferentes temas del quehacer nacional espetidicte de caracter politico en un
horario nocturno (20h45) al cual corresponde lalastlad buscando tiempos precisos
para llegar al publico. En Perspectiva 7, con taation de Rodolfo Mufioz, también se
tocan temas que acontecen en el pais que harddidterés de la audiencia y que, por
lo general, han dado mucho de qué hablar en legedifes medios de comunicacion. De
esta manera se lleva a un analisis por parte dealaslistas invitados y del presentador

guienes dan su punto de vista sobre el tema a.trata

Un claro ejemplo de esto es el programa realizadel emes de marzo del 2013 donde se
estudio el caso del fallecimiento de la joven dea®@s, Karina del Pozo. En este
programa en particular estuvieron panelistas cescaria situacion y profesionales que

dieron su perspectiva del fallecimiento de la jovandelo. El programa duré 58
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minutos con el acompafamiento de pausas publastaaprobadas por el Consejo
nacional Electoral (CNE). Por esta razon vemos ejygrograma que maneja Rodolfo
Mufioz es manejado por temas politicos donde etigbjes informar y debatir sobre

una tematica en especial.

La produccion nacional especificamente dirigidacntecer politico se la ubica por lo
general en los horarios de la noche esperandoraantdelevidentes de criterio formado
(adolescentes y adultos) que antes de su descaeserpenrolarse en el tema que se

llevo a cabo en el programa.

Otro programa es Descarga musical el cual proyagtatra masica que va de la mano
de los talentos ecuatorianos. Su transmision emmeas 15h00 todos los domingos.
Descarga Musical es un programa con una estrudiifexente al mencionado
anteriormente debido a que ésta busca el acogionitnita gente juvenil por medio de la
musica que en su mayoria es de autores ecuatariastesespacio tiene una duracion de
28 minutos y la modalidad es la transmision sinmaiédde videos sobre musica. Por otra
parte, Unizono Clips es un programa que transniiteog sobre rock independiente de
toda Latinoamérica pero es dirigida para el mismblipo que Descarga Musical. De

esta manera ambos programas tienen como metaeemirel televidente.

Otro programa es Puerta Abierta, el cual es uadspara fundaciones, sindicatos,
organizaciones sociales, gremios, asociacionesoBtenido est4 dedicado a mostrar el
trabajo que hacen, junto a una entrevista pamaaay sus objetivos y necesidades. Su
tiempo de duracion es alrededor de 30 minutos, elosel utilizan dos géneros
periodisticos muy populares como es el caso delrtap y la entrevista. Se transmite
los dias lunes y jueves a las 14h20. Puerta Abiedarre el pais para dar a conocer las
labores que se realizan en los diferentes tralugbpais, desde aristas independientes

como la betuneria hasta el trabajo de organizasicneno el caso de fundaciones de
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ninos. Este espacio busca los testimonios de lasom&s para que expresen sus
anécdotas en sus lugares de trabajo y por medéstdedar a conocer a los televidentes
la forma en que se emplean los diferentes tralsigbpais y el estilo de vida que tienen
los personajes. De esta manera, Puerta Abiertalilzssca conocer las distintas culturas

laborales del pais con el fin de informar.

En el programa Lo Publico la intencion es contar ecepresentantes de ministerios y de
gobierno, bancadas, asambleistas, para que puedasudrendicion de cuentas. Se
abordan tematicas socio-politicas de interés palb@abe resaltar que se transmite en
tiempo real, con microondas, llamadas al airevidwe comunicacion con el publico es
a través de mensajes de Facebook o llamadas ataimbién cuentan con un espacio
dedicado a la opinién ciudadana. Su horario esh@® & 8h30, tiempo en el que estan
en contacto con la ciudadania para informar sobmamejo de las corporaciones o
entidades méas importante del pais. El horario degrama que maneja Carla Larrea
entra en horario propicio para quienes se encuermmael hogar, en trabajos donde
puedan acceder a la television pese a que el bararile frecuencia laboral, es decir, en
una hora donde la mayoria de personas estan datsues cotidianas. Lo Publico esta
dirigido a gente con criterio formado que pueda @aniones e inquietudes sobre el

tema que se trate en el programa.

Finalmente, Vele vele vele esta dirigido por J&labois y Rodrigo Padilla quienes
anteriormente trabajaban en medios privados (Teleanmas y Gamavision, cuando éste
ultimo era privado) con programas muy similares @oeh caso de La Kombi y Ni
Steven, Ni Washo que tienen la finalidad de emestal televidente. Este programa es
transmitido los dias lunes y miércoles en ECTV rimpade las 20h15 (Reprise Domingo
- 20h00); ademas en él existe un segmento dondeatizan bromas a familiares y
conocidos de televidentes que, mediante mensapisjtagon la ayuda de Jalal y

Rodrigo.
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Como hemos visto anteriormente, los programagrdéuccion nacional trasmitidos

en Ecuador TV tratan de impulsar contenidos quetiiiguen a la sociedad ecuatoriana
por medio de programas con diferentes tematicaslaeola realidad del pais como es el
caso de los temas politicos, de entretenimientsjcales, de caracter cultural, etc. Esta
es una diferencia que tiene el medio con otrasiselms debido a que se puede
evidenciar que existe un apoyo incondicional hlasgroductores ecuatorianos quienes
esperan dar a conocer acontecimientos del pais)astgue se estan devaluando en el
Ecuador. Por ejemplo en otros medios no existerhosiprogramas que den apertura a
la musica elaborada en el pais, mientras que ECGSI& @ando oportunidad a estos

programas.

Seccion Deportiva

En éste ambitos hay puntos diferenciadores muyritapies y evidentes que tienen que
ver con las politicas del canal de no atenerseébbcmad comercial, y en los deportes es
normal escuchar publicidad durante las transmisiatebido a que ésta es una de las
formas de mantener al aire el programa. Por ejeraplauin canal privado podemos
observar las menciones a empresas comerciales pusée ver los logos en el
entretiempo y al principio del partido, esto efdghol. Sin embargo en ECTV Deportes
no existe estd publicidad en abundancia debido @ lmppy pocas menciones de
propagandas aprobadas por el CNE pero esto se damaénzo del partido y en el
entretiempo, mas no durante el encuentro, cuanularnas de transmisiones de partidos
de futbol. ECTV cuenta con los derechos teleussigle tres equipos (CD El Nacional,
Liga de Loja y Deportivo Quito) del pais debidoaapblitica del conocido “Canal del
Fatbol” donde los derechos deportivos de cada edfuipron divididos por diferentes
medios pero ECTV lo hace de una manera particlilfaroaensuciar la transmisién del
encuentro” como nos manifestaba Juan Tapia en atravesta realizada sobre la

diferenciacion de la transmision de partidos codioseprivados.
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Telenovelas

Debemos entender que en el negocio de la televe@dmuestran algunos escenarios
desde dos aristas, el que provee contenidos y reorgs contenidos a nivel
internacional y quienes proveen internacionalmentgquienes proveen los contenidos

han establecido acuerdos de difusion con diversasioenes.

“En cuanto a disponibilidad de contenidos en telefas no faltan ofertas” es lo que
sefald Marcelo del Pozo, Director de Producciémogiamacion de ECTV, indicando
gue buscaban dar una propuesta distinta a la etdsen la television ecuatoriana en
cuanto a telenovelas, es decir que no querianntiinsiovelas de produccion de
Colombia, México, Brasil y Venezuela debido a gqete/a se encuentra plasmada en
las programaciones de otros medios por lo que EG{¥ a transmitir telenovelas del

continente asiatico con quienes intercambiaronrprogs.

Por esta razon la telenovela “Oshin” es una denta®las que transmite ECTV, este
programa es una produccién Japonesa esta dirigidabéico juvenil el cual no tiene

sexismo, violencia o agresion hombre- mujer. Bstgela cuenta la historia de una nifia
campesina muy pobre nacida en Japon, que a travésaldajo duro y la perseverancia

finalmente triunfa sobre la adversidad y el dolor.

Por otra parte se encuentra, “El Ceniciento” gepeeta a la produccion Coreana en la
gue cuenta que dos hombres intercambian identidadésscubrir que son fisicamente
iguales. Lee JoonHee, millonario y Oh Dae San, saotraparte cuyo origen es
sumamente humilde, esta telenovela es bajo la\@sjer de adultos por su contenido

dramatico.
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Sus horarios responden “Oshin” de lunes a vierdégl3 y “El Ceniciento” de lunes a
viernes 17h30 en horarios estelares dedicadoguadatud ecuatorianos llegando a los

lugares mas lejanos del pais con el fin de enteeten

Series

Casttle es una historia de un escritor que se gsiedaspiracion y se encuentra con un
asesino que imita los asesinatos de las novelagasspor Casttle, por esta razén
acompafa a una inspectora en la captura del celplgbla serie de asesinatos y en esta
ayuda encuentra una inspiracion con la inspectordopgue decide acompafarla en sus
siguientes casos. Es programa se transmite losluli@s a partir de las 22h30 y es
dirigido para televidentes adultos debido a que psbgrama cuenta con un lenguaje
fuerte e imagenes que no estan al alcance desies yior nifios ni personas menores de
edad. Casttle es una serie que tiene imagenes sesinatos que pueden ser
cuestionados por los nifios debido a la incomprengidiferenciacion de los temas de
ficcion y la realidad, esta diferenciacion puede real interpretada e influencia para

personas si un criterio formado.

Por otra parte la serie Scrubbs es una historiarguestra la vida personal y profesional

de quienes trabajan en un hospital y es trasnmibsldias sabados a partir de las 15h30 y
busca entretener a los jovenes y personas adébidoda que su lenguaje es cémico y
cotidiano.

Enlace Ciudadano

La transmision Sabatina que la dirige el Presileletla Republica Rafael Correa “La

voz del Gobierno a sus mandantes”, lo realiza resato los lugares del pais, junto a su
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equipo de trabajo, miembros de ministerios juntosaencargados de la transmision de
este programa. Todos los sabados a partir de @0lfor ECTV que puede superar las

tres horas de emision, lo acogen también otragiselas y radios del pais.

Durante la transmision del Enlace Ciudadano Rafaetea, Primer Mandatario del

Ecuador, da a conocer al pueblo su gestion dufargemana, en las que muestra obras
finiquitadas u obras en proceso, ademas cuestitidades publicas y privadas que a su
criterio estan mal o bien manejadas, ademéas ers estaces se puede disfrutar de
artistas invitados para compartir sus cualidades seusicales, artisticos, artesanales,

culturales, entre otros.

El publico que sigue el enlace sabatino es, pagelweral gente adulta o personas con
criterio formado quién es pueden opinar o dar st de vista de acuerdo a los
reportajes que muestra de su gestion. Sin embaitywraio en el que se transmite esta

abierto a todo publico incluyendo a los nifios.

Seccion Cine

Mundo MA&gico es uno de los programas en el que E@@ismite peliculas por lo
general realizadas por la productora estadouniderssey que tienden a ser de caracter
infantil y en algunos casos accion. “Ecuador T\haidas mejores peliculas de Disney
para compartir con la familia como si estuvieraekaine”, es la frase utilizada por el
programa por lo que se puede deducir que el objeliveste medio de comunicacion es
unir a la familia por medio de una pelicula o, éra® palabras, juntar a las personas de
un hogar para que vean la pelicula de turno. Erfmde Mundo Magico es todos los
domingos a partir de las 17h00, constituyéndoséarario familiar en el que todo

publico puede ver.
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Por otra parte se encuentra Fantasilandia que psograma en la que se pasan peliculas
de caracter comico o de accion para que las pesstmidogar disfruten y se distraigan.

Fantasilandia dan todos los domingos al mediol#hQ0) y es apto para todo publico.

Ecuador TV cuenta con Noches de Cine que es urtiesga peliculas interesantes
debido a que en él se transmiten cualquier tippedieulas como de Terror, Comedia,
Accion, Suspenso, entre otras. El lenguaje de gstlisulas es fuerte en muchas
ocasiones, con imagenes de la misma magnitud pajué se trasmite todos los
domingos a partir de las 22h00, horario en el qumgn las personas adultas y los
jovenes. Por lo general estas peliculas son prddsiggor empresas norteamericanas o

europeas.

Finalmente, Nuestro Cine es un espacio de pelicettada que se da prioridad a
productoras Iberoamericanas y Latinoamericano, assque tienden a tener imagenes
fuertes como la pelicula colombiana “Ratas, ratopesteros” o la argentina “El
Secreto de sus Ojos” que tienen partes durantelieufa que merecen ser censuradas,
pero en este caso no lo hacen debido a que estam drorario 6ptimo para su
trasmision. El programa es emitido todos los vigraelas 22h30. Por esta razon se
puede delimitar que el objetivo del programa vagitio a personas adultas o jovenes

mayores de edad y que es prohibido para publiemiihf

Documentales

Animales Extremos es un programa sobre documentaiginalmente de Animal
Planet. Ecuador TV adquirié los derechos de trasiémide este medio para trasmitir el
programa que era dirigido por Jeff Corwin quieruasexplorador que se aventura por
todo el mundo y da a conocer caracteristicas iraptes de los animales mas peligrosos
del mundo. Este programa sale al aire en ECTVstdds miércoles a partir de las
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08h30 y es dirigido para todo el publico con l&nsién de educar y dar a conocer como
es la vida animal en los diferentes lugares deldaukste es uno de los programas mas
reconocidos a nivel mundial debido a los detalles € dan durante el mismo. Ademas
gue es una buena herramienta para educarse sdhreiehamiento y la mentalidad de

los animales y cuan peligrosos pueden llegar a ser.

ECTV cuenta con el programa de A Prueba de Tode epidel medio Discovery
Channel de Estados Unidos y que, al igual que AnRfanet, ha tenido una respuesta
positiva por su audiencia debido al nivel de progs que trasmite. Uno de estos es A
Prueba de Todo que es dirigido por Bear Grylls m&e adentra en los lugares mas
peligrosos de todo el mundo y hace un simulacrsugervivencia para educar a la gente
y mostrar que clase de alimentos puede consumiurertaso de que alguien se
extraviase. Ademas muestra que elementos son iampest para vivir en un ecosistema
complicado como la jungla, el desierto, entre otrBste programa educativo es
trasmitido para el publico en general por el medioatoriano ECTV los miércoles a las
20h45 y los domingos a las 21h00.

Por otra parte, esta el programa “Especiales de”BB@de se analizan particularidades
del mundo a profundidad sobre ciencia y tecnoldg$ée programa al igual que los dos
mencionados anteriormente es de caracter educatpara todo el publico que desee

Vver.

Otro de los programas, y muy similar a los antegpres “Especiales de National
Geographic” en el que se hacen investigacionesesatimales y sobre las distintas
culturas existentes a nivel mundial. Ademas hatedes sobre los acontecimientos
mas importantes del mundo y de tematicas de intlriégublico para que éstos puedan

aprender y conocer los distintos lugares.
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“La evolucion histdrica y cientifica de cada pueploultura humana, en documentales
de calidad inigualable”, es la frase que utilizal&(ara trasmitir estos documentales.

Sin duda alguna ECTV encontrO0 en estos programassga reconocidos a nivel
mundial una potencialidad debido a que éste tipeaias no se ve en la television

comercial Unicamente por television pagada.

Noticias

El espacio noticioso que sigue dia a dia el acenteacional del pais, se transmite en el
noticiero Gente al dia el primero en llegar a ldlacion desde las 06h55 con una
duracion de dos horas aproximadamente, en el eiahttada se comparten imagenes
desde los diferentes puntos de la ciudad a tra@éE@U 911, para conocer el transito
en la ciudad asi continian con la presentacioraslesibuientes noticias nacionales, el
espacio de deportes, se muestran reportajes qdeneian la comunicacion directa con
los actores sociales que hacen noticia, famikasi®rianas seguiran la sefial de ECTV
pues su horario esta dedicado a toda la poblaEi@modos sus noticieros los contenidos
tienen acogida de personajes ministeriales, noiesentnotas de cronica roja ni

amarillistas, se remiten a informacion de la gessigcial.

En su primera emision del Noticiero del medio dMeridiano que se transmite a las
12h30, desde Quito y Guayaquil su duracion esxapemlamente de 21 minutos sin
cortes, con el despliegue de noticias nacionalas gspacio deportivo, los reportajes
nacionales dan voz a quienes son parte del ensmtial, en sus diferentes escenarios
del entorno, en caso de ser necesario se da apartnicroondas en vivo, desde el lugar

de los hechos.
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En su segunda emision de Meridiano ofrecen mmd@ion a partir de las 14h00 desde
Quito y Guayaquil aproximadamente dura 17 minutosartes, los dltimos 5 minutos

son destinados a informacion deportiva, con el miformato de la anterior emision.

El Noticiero Ecuador al dia es el primer informativegional del pais, un bloque
noticioso que se emite de lunes a viernes a la8QL8arante 30 minutos se abordan

noticias que acontecen en cada provincia del Ecupdm todo tipo de publico.

Otro espacio informativo es ECTV Noticias en sungfia y segunda edicion con los
hechos mas relevantes de la jornada en sus traosgssstelares de las 19h00 y 21h45
con contenidos que acontecen en horas de la tanga/sando la inmediatez que los
caracteriza, dejando de lado notas amarillistagdpica roja lo cual no aporta al

panorama informativo y educativo.

Un espacio para mantener informados a personaslisoapacidad visual y auditiva
ECTV Noticias en lenguaje de sefias toda la infordmapara personas que necesitan
estar al dia en el acontecer local, regional yamatitodos los sabados después del

enlace ciudadano, resulta una forma de llegao&éaad.

Una de las particularidades con las que cuentatediero de ECTV es el lenguaje de
sefias que implementa para la gente que tiene prablal escuchar y ver asi como
también para culturas que tienen otro idioma. Bara hay un noticiero en Quecha que
es exclusivamente para las poblaciones que halsnidioma, esto con el fin de

rescatar esta lengua que se ha ido perdiendo gponcs afos.
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Infantiles

“Debe obligarse a los canales a incluir en la @ogicion espacios exclusivos para
nifios” (Fuenzalida, 2006, pag. 96) era una deléa$araciones publicada en la Revista
Chasqui donde a su vez hacian un andlisis sobrgrlmgramas infantiles que se
evidenciaban en television por cable como Discovéigs, Cartoon Network,
Nickelodeon, entre otros y que estos programasridgbseer incluidos en la television
ecuatoriana. Sin embargo, en la actualidad ECTYomado esta iniciativa de trasmitir

programas para nifios con un contenido de facipcension.

De esta manera Ecuador TV es el medio que, prababke, mas programacion infantil
usa en su parrilla. Pero la caracteristica de ebbngos animados es que es de caracter
educativo que manejan un lenguaje para educarf§cdecomprension para los infantes
ecuatorianos. En la mafiana ECTV dispone variedgaagramacion infantil, pero cabe
recalcar que los dibujos tienen una duracion deim@treinta minutos que es para que
“los niflos no se aburran de ver lo mismo, sino@e y aprender de ellos de una forma
concreta”, esto segun nos dio a entender el DiretgoProduccion y Programacion,

Marcelo del Pozo.

Partiendo de esta idea podemos observar que haywamedad de programas que
daremos a conocer mas adelante pero que a su wd@mwsde ellos son transmitidos

pocas veces a la semana, aportando con diferesriesnaos para los infantes.

Ademéas cabe aclarar que los dibujos animados deVES®n, en su mayoria, para los
nifios aunque pueden ver todo tipo de publico. Bstliferencia de otros canales que
transmiten dibujos animados con un lenguaje masplyoncomo por ejemplo The

Simpsons.
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“En el Ecuador hay algunos nifios que no accedea edlicacion preescolar o va
tardiamente a la escuela habiendo una poblacidnfids por debajo de los 6 afios que
pasan en la mafiana en la casa, en la tarde passusdmermanos entonces que las
madres tengan la confianza de tener televisioratidad”.- Marcelo Del Pozo Director

de Produccion y Programacion.

De esta manera la television publica aporta ahkectmiento de actitudes cognoscitivas
gue son la base del aprendizaje de los nifios,a@seftamos hablando de una televisora
gue promueve valores, informacion, educacion, aqixetene a los pequefios de la casa
durante el horario matutino, el tiempo que se hminado para esta seccion para
pequefios responde a episodios de 11 0 13 minatakwgados como programas cortos

y para los niflos mas grandes con contenidos @3Beminutos.

Usualmente inicia la programacién infantil a pad#& las 9h30 con cortes posteriores

para las emisiones estelares de los noticierosmafiivos de ECTV.

Entre los contenidos podemos mencionar Art Attatkproducto educativo cargado de
diversion, entretenimiento, para aprender y creapips invenciones siguiendo cada
uno de los pasos vy utilizando la imaginacion, tddssmiércoles jueves y viernes a las
10h30 apto para todo publico.

Parte de la parrilla también lo es Jhonny Teshifio de 11 afios que vive junto a sus
padres, hermanas gemelas y su mejor amigo esriingalanchin. los colores de estos
dibujos animados son lejanos de la realidad comocstor de cabello y particulares

trajes con modelos vistosos, todos los lunes yavatlas 11h20 con una duracion de

aproximadamente 20 minutos.
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Garfield una serie inspirada en un perezoso, hamioriy consentido felino que
comparte sus aventuras con un singular perro ynso que los protege, lleva al

espectador momentos de aventura, su horario lunesnes a las 12h15.

También se transmite Enlazados con Babau su slegafiEnlazados hay que estar
conectados somos mas” un titere que compartes gagavas con sus amiguitos, les
lleva sorpresas increibles, manualidades y actieislague fortaleceran el desarrollo

infantil los miércoles y viernes a las 11h30.

Con el protagonismo de los nifios y su dramatizad@érdiferentes seres de la Tierra
compartiran la ciencia de manera diferente, lledm pantalla Gente D-Mente, con un

escenario colorido y lleno de fantasia apto pata fiblico.

La abeja llamada Maya una produccion Japonesaoiagonista es una abeja en dibujos
animados que es inquieta, preguntonas, perspcaz sus amigos, vive aventuras de
lunes a viernes a las 13h40.

Ellos son pequefios seres azules Los Pitufos leslled una Pitufi aldea, son carifiosos,
la televisidon publica trae 30 minutos llenos desdiion, luchan para librarse de el brujo
malvado Gargamel, los sdbados a las 17h00 y donaihg® 16h30, se ubican en horario
familiar para pasar un momento con los integradee¢a casa esto es apto para todo
publico.

Ellos son 6 integrantes en La Casa de Micky Mouwsdadcasa Walt Disney Pictures
grandes aventuras que los mas pequefios la diginutas miércoles y jueves a las
15h15.
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Reino Animal un episodio en el que exploran animale la jungla, criaturas del
desierto, animales acuéticos “Donde hay animales@e hay una aventura” sus
imagenes en ilustraciébn animada y con paisajestatra que reflejan la naturaleza del
color. Todos los domingos a las 06h00 apto pata paiblico.

Una serie de cortos llega a la pantalla de ECTMO$&b Bernard se trata de un 0so
polar, bastante ocurrido, travieso y gracioso gaatendra divertidos a los pequefios del

hogar con un tamafio particular y un cuerpo quequaverlo en escena.

Un magico personaje El Principito de cabellos deaanstituye una serie basada en la

famosa obra de Antoine de Saint-Exupeiry de lungsraes a las 10h45.

Cabe recalcar que la producciéon infantil llega omal e internacionalmente para
alegrar, educar y entretener las mafanas y tardebdl nifios, estas series estan

compuestas de hasta 30 minutos de contenido.
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CONCLUSIONES

El surgimiento de la television publica de ciertan@ra ha posibilitado que la sociedad

Ecuatoriana tenga una cierta programacion difeaglaciespecto a la television privada.

La programacion de la tv privada ha estado erddenfundamentalmente en funcién

del rating y el look.

La agenda de la television publica deberia esiantada a modificar radicalmente su
programacion ya que el objetivo de la televisiorle®scate de la identidad, la cultura,

las tradiciones, etc.

De la investigacién realizada a los televidente&@&V vemos que hay una tendencia

del 70% de personas que siguen la sefial de este deedomunicacion.

De igual manera a partir de la investigacion epré&gunta cual de los programas de la
television publica es de su preferencia podemogreas que el publico estd avido

porque prefiere produccion nacional.

Respecto a la valoracion de la programacion deioriadyente lo califica como Buena,
con un 37% vemos la preocupacion del publico actiue demanda calidad de

contenidos.
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El medio publico ECTV lastimosamente ha dejado ele un canal publico y se ha
convertido en un medio que de cierta manera exprmeaaendencia gubernamental lo

gue también incide en la programacion.
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ANEXOS

DATOS ESTADISTICOS

N= tamafno de la muestra

(ESTUDIANTES DE LA CARRERA DE COMUNICACION SOCIAL B LA
UNIVERSIDAD POLITECNICA SALESIANA)

E= margen de error (0.65)

N= 989

1 + 989 (0,08)

N= 989

1 + 989 (0,0025)

N= 989
1+ 24725

N= 989

3.4725

N= 285
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SONDEO DE OPINION

MARQUE CON UN X LAS CATEGORIAS VALORADAS

GENERO: FemeninD Masculino D
EDAD:

1-. ¢Usted mira Televisién en casa?

sl |:| NOD

2-. De los canales nacionales colocados a coniiirua€ual es de su preferencia y con qué

programa?

GAMATV |:| ECTV |:|
TELEAMAZONAS |:| TC Television[_]
RTS[] CANAL UNOD
ecuAvisa[_]

¢,Diga cual?

3-. ¢ Cuantas horas de televisién mira a diario?

De 0 a 2 hora De 4 a 6 hor

De 2 a 4 hora Mas de 6 hdg

4-, Del canal seleccionado en la pregunta 2. ;@gramacion es de su preferencia?

Deporte] ] Entretenimient{”] Poll’tD treq ]

¢,Diga cual?
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5-. ¢Usted ha visto la Television Publica?

st [] no []

¢ Por qué?

6.- ¢ Cual de los programas de TV Publica es deefarpncia?

7.- ¢,Como valora a la programacion de Ecuador TV?

Excelentd” ] Muy BuenD Buen[_] Reg ]

8-. ¢ Considera que hay alguna diferencia entr&/|RUblica y TV Comercial?

si[] NO[]

¢, Cuales?

9-. ¢ Cémo mejoraria la programacién de ECTV?

GRACIAS POR SU COLABORACION
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MODELO DE ENTREVISTA

¢, Cuales son los objetivos de ECTV?
¢,De donde surge la idea de hacer tv publica enugldor?

¢,Qué busca la television publica en la actualidedpaés del pre-dominio de la

television privada?

¢, Qué propdsito tiene las telenovelas coranas négas para la agenda mediatica?
¢, Cudl es el objetivo de transmitir programacioantif en horario matutino?
¢, Latendencia de los programas responden netaalégatdierno?

¢,Como influye la programacion televisiva en laspeas?

¢A qué demanda social responde el tiempo de dardeidos programas de ECTV?

¢,Qué recomendacioén haria a Ecuador TV?

¢, Cual es la diferenciacion de la Television PrivatiaTelevision Pablica?

¢A qué se le deberia entender por Television Raiblic
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ENTREVISTAS A PERSONAJES COMUNICADORES

MARCELO DEL POZO

CARGO: DIRECTOR DE
PRODUCCION Y PROGRAMACION
DE ECUADORTV

LUGAR: EDIFICIO DE LOS MEDIOS
PUBLICOS ECUADOR TV

TEMA: CONSTRUCCION DE LA
AGENDA MEDIATICA DE LA
TELEVISION PUBLICA

-¢,Cuales son los objetivos de ECUADORTV?

Los ejes tematicos estan originados en las razpoesas que aparecio la television
publica que era dar una television alternativa, glementaria, de servicio publico que
no primen los sentidos comerciales, intereses @adagpolitica y que fortalezca la
identidad nacional siendo universal que permita ltpgrie a todo el pais y al mismo
tiempo sea una oportunidad para dar ciertos cafdsrjue la television comercial no

estaba dando.

-¢,Como se ha definido la parrilla tenemos entendjde sus categorias son enlace
ciudadano, series, cine, telenovelas, producciamonal, infantil. De acuerdo a qué

rango se ejecuta este proceso?

Cuando hablamos de dar una programacion alternedingplementaria aquello que no
daba la television ecuatoriana comercial, nosotnalizamos eso y uno de los
contenidos que habian sido abandonados tematicaneentespecial era el infantil,

nosotros hemos dado principales puntos de atemaido en calidad como en cantidad
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de transmision infantil, de hecho creemos que esejar oferta de la television infantil

ecuatoriana.

Luego tratamos de buscar contenidos que identifiguia sociedad ecuatoriana tanto de
grupos sociales desde donde provienen, producciodependientes y nos abrimos a
ellas para tratar que de esos contenidos que #ieeextean lo menos dirigidos es decir
gue las ideas y cuyas propuestas vengan desdea.aHgrhabido programas que nos
muestran cémo viven los ecuatorianos, los chicosolégicos que son los Minicons,
otro programa que nos muestra cOmo se expresacotasnidades afro-ecuatorianas
puntos de vista indigenas, punto de vista de grgpesales, colectivos ciudadanos.
Hemos tratado de poner en pantalla contenidostdecalidad formativa e informativa
como son documentales, y en horario de prime tioee spn horraios estelares en la
noche como Discovery, BBC, NathionalGeographic,udoentales Latinoamericanos,
Ecuatorianos . Y el aspecto informativo es deatatrde dar una opcién informativa con
una perspectiva diferente de la agenda de los eamamerciales que mas o menos
estaba alineada con una cierta vision politica;btém dentro de esos noticieros la
agenda informativa de nuestro servicio informatprocura dar analisis, opinidbn no
solamente en la difusién de noticias como los @ogis de panel que son Perspectiva 7
para abordar diferentes temas del quehacer nacional

-¢A qué publico se quiere llegar con la agendadest realizaron un estudio para

determinar qué programacion va a llegar a la @ente

En unos inicios Ecuador TV se nutri6 mucho de smo@alizacion que se hizo de la
propuesta, se habld con colectivos, con estudiaatescorrio el pais, las universidades
y con eso se consiguio cual era la propuesta qaeaesrde con ese sentir ciudadano.

Posteriormente hicimos investigacion de saber tagpeion de la gente respecto a la
television existente y tratar de no caer en esages, la gran mayoria de la gente si

percibe que la television es de baja calidad que gragramas pocos ilustrativos,
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informativos o que denigran al individuo, pero asibién la familiaridad, acuérdense
gue durante cincuenta afios una television que esefla comercial entonces hay que
cambiar los paradigmas. Hemos ido probando a trd@dss resultados de sintonia que
los obtenemos igual que los obtienen otros canalesstra intencion es ver como va la
tendencia ver si hay aceptacion de nuestras prtgsuabicadas en horarios adecuados
entender un poco el comportamiento del televideat®iatoriano hay que ir
reconstruyendo esa informacién. Otro segmento ostd @ abandonado de las
televisiones es el publico juvenil, adolescente losncuales no hay michos referentes y
hay que trabajar para tratar de indagar esas dedes y como llegar con propuestas de
horarios nuestro propdésito es llegar a todos lagtecianos, habian lugares que no
sabiamos que podia llegar la television y que wErppmera vez television ecuatoriana
en la frontera entonces hay la respuesta que s#igsta de las comunicaciones, de la
web, de las redes sociales, por las cartas qubimas es por eso que con diversos
programas tratamos de ir por todo el pais tantcabag o cuando acompafiamos a las
grabaciones al Presiente que va por diferentegdagaatando de sentir la respuesta
ciudadana que es muy positiva.

-¢,De donde nace la idea de hacer una televisidica@n el Ecuador?

La idea de que haya una television alternativaXistido en el ambiente la necesidad
ciudadana esta alternativa era por una televisibicagiva- cultural es parte de nuestra
mision el apoyar aunque no Somos hecesariamentelevasion educativa-cultural. Por
suerte en estos procesos de cambio donde apafdectétevision publica, ahora han
aparecido alternativas de difusion de contenidoseatlos con algunas agendas
tematicas de acuerdo ministeriales o de servididigmidonde ya contenidos que genera
el Ministerio de Turismo u otros Ministerios y deaemanera nos quitamos un poco loa
carga de estar pensando en cosas solo educatsae tormativas, debemos permitir
gue vengan iniciativas de otros lados por eso seggicon los Ministerios, la Orquesta
Sinfénica buscando la manera de ser una puertgot@ngque vengan las iniciativas
desde los otros hacia la sociedad.
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-¢,Qué diferencia considera que existe entre larpnagcion de ECTV y de las otras

televisoras Ecuatorianas?

Para nosotros a privado el desconectarnos de uesos de unas estrategias que tiene
la television nacional por ejemplo definirla podancias, en la mafiana las tarifas son

mas bajas o por la noche mas altas lo ponemos erctal horario.

Nosotros hemos tratado de ver donde esta el publiaue queremos llegar y para
nosotros el horario prime time de mayor estelarigadria estar en la tarde o en la
mafana, un fin de semana durante la mafiana, oeenaghe esa respuesta la vamos a
tener también hay que tratar de buscar unos niehague la gente estd dispuesta en
cambiar habitos , la misidn de esos intereses geredtes. Los programas se mantienen
con la propuesta de ubicarlo de tal o cual manen® wacarlos porgue tuvo menos

sintonia o que no se vendio son los criterios gunegn en la television comercial.

-¢,Cual es el objetivo de transmitir programacidantil en horario matutino?

Muchos hogares Ecuatorianos ya tienen algunos tagada television por lo tanto ya
no compite un nifio con la ama de casa o la madrel@® grupos que se dividen y para
la ama de casa poder tener al nifio distraido, tentd® o aprendiendo es una ventaja.
En el Ecuador hay algunos nifios que no acceden emldaacion preescolar o0 va
tardiamente a la escuela habiendo una poblacidgniids por debajo de los 6 afios que
pasan en la mafiana en la casa, en la tarde passusdmermanos entonces que las

madres tengan la confianza de tener televisioralidac.

Otro motivo es la carencia de la television Ecuat@ de que no habia esos contenidos
y muchos de ellos sean preescolares porque hag gii@no van al jardin de infantes y

a través de nuestra television estamos dando ayudso.

-¢,Qué propasito tienen las telenovelas coreangsongsas?

114



En el negocio de la television estan establecitpsas escenarios, uno de ellos es que
quienes proveen esos contenidos quienes compreombsnidos a nivel internacional y
quienes proveen los contenidos han establecidordasiede difusibn con diversas
estaciones es muy dificil que un canal de telewigjge tienen un gran acuerdo con
telenovelas Colombianas lo vaya a querer perdemper esa relacion para transmitir

novelas Argentinas, igual el que tienen novelasiknas.

Primero la disponibilidad de contenidos no hay naucferta, segundo la calidad de esa
oferta tampoco es buena; entonces los contenido® ¢as novelas coreanas y cierto
género de estas novelas tampoco todas, estanddsigi un publico juvenil no tienen
sexismo, violencia, agresion hombre- mujer, sortaaodos de entretenimiento y existe
una subcultura de chicos que antes que las emiti&rga tenian cierto conocimiento
del producto a través de Internet siendo una detames de novelas coreanas como “El
Ceniciento”. La novela japonesa “Oshin” que nosc&dieron en un acuerdo de

intercambio de programacion con Japén, lo hacemos.

-¢ A qué responde el tiempo de cada programa?

Por la estructura de nuestra programacion proclsame sean contenidos de media
hora, resulta mas facil de programar y de crearwamgdad, la duracion depende a
quien esté dirigido. Para preescolares no puedieigido mas de 11 o 13 minutos cada
episodio son programas cortos, para chicos masigsgoueden ser contenidos de 26 a
30 minutos y ciertos contenidos tipo documentalui®n mas atencion como
Discovery, National Geographic o un programa déisiad opinion necesita un espacio
mas grande alcanzando una hora obedece a losndéerpublicos y de esa manera
alcanzamos mayor variedad. la telenovela coreanajpmplo le damos media hora y si
a alguien no le gusta no tiene que estar esperamadiora hasta que el programa se

acabe para ver luego algo que sea de su interés.

-¢,Qué prioriza la television publica?
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Mas alla de prioridad hay que dar balances que estédicionados por los recursos que
contamos, nosotros nos financiamos con recursovigaen directamente del Estado,
algo de publicidad del Estado finalmente es plalaEgtado, por eso nosotros tenemos
muchisimos menos recursos que la television coalgrara invertir en programacion y
produccién, tenemos que crear un balance, quisg&rdemer mas produccion nacional
pero no nos dan los recursos para eso, el restorfgplementamos con produccion
extranjera con relacion a costos menores, normaémen capitulo de media hora
infantil cuesta trescientos dolares, producir médiea de produccidn nacional cuesta
tres mil délares hay una gran diferencia entre t@asamoras al aflo vamos hacer

produccion nacional versus programacion extranjera.

-¢, Qué aspectos ha mejorado, con la insercion dell cel futbol y de qué manera ha

afectado la programacion establecida anteriormente?

Nosotros desde hace tiempo atrds mas o menos diss edmenzamos a poner
contenido de fatbol, es indudable que es un imaa glapublico, fue el Sub 17- Sub 20
gue no son torneos de primera linea 0o comerciaizambmo son los campeonatos
mundiales pudimos exhibir de manera integra y cetaglenerando una buena version
de la audiencia. Comenzamos también por transaigiin partido nacional, hace dos
afos teniamos los derechos sobre el Club de Riabaotbpartiamos con otro canal El

Independiente, Macara algo de Barcelona no resuttabvo para nosotros.

Este afio nos hicieron la propuesta los seforehguerganizado lo que llamamos el
poll de canales quienes compraron el paquete,dechos del campeonato nacional de
futbol. De que la nuestra sea una de las ventanasetios tengan para exhibirlo,
asumimos tres equipos del campeonato nacional d8efg&e A, teniendo ciertos
impedimentos para vender publicidad comercial, raglizamos una transaccion a
guienes cedemos la pantalla y permitir que vaydecigublicidad, esto nos ayuda a

crecer en el alcance de la sintonia, la gente mpseza a conocer a través de nuestras
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promociones, resultando inversion de publicidadnt@mos con sefial internacional en

Directv y a través de otra cadena en Espafia.

FREDDY RIVERA

CARGO: PRODUCTOR DEL
PROGRAMA “LO PUBLICO”

LUGAR: DEPARTAMENTO DE
PRODUCCION Y PROGRAMACION.

TEMA: CONSTRUCCION DE LA
AGENDA MEDIATICA DE LA
TELEVISION PUBLICA

-¢,Como parte del equipo de ECTV que se siente helegision publica?

Fue un reto de entrada pues el cambio era ragioejue no estd manejada por rating
cuando estas en la comercial, fue un cambio doagiarque aca lo que tenemos que dar
a la ciudadania es informacion que le sirva queukxla educar y entretener que ese es

uno de los objetivos principales.

-¢,Como surge la propuesta de sacar al aire elgrajt

El programa ya tenia un poco mas de un afio allaiiatencion desde un inicio habia
sido tener a representantes de ministerios y déegas para que puedan dar su
rendicién de cuentas cOmo va la gestidn siendelasicio del programa para lo que fue
creado, pero después nos dimos cuenta que a la gefite interesando, recibiamos
bastantes llamadas telefonicas solicitando tensati@a no creimos conveniente que
solamente entidades publicas deban estar aqui neaonder, sino que también

podemos traer organizaciones sociales, jovenes|toadbara que puedan opinar sobre
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distintos temas para ir cambiando el sentido dé’Ublico y no solo que respondan al

Gobierno.

-¢ Tienen alguna limitacion frente al contenido@ngrogramas?

No hemos tenido limitaciones, para los programgsotgyo un ejemplo contamos con
asambleistas, bancadas que han podido venir atgonag ese ha sido el fuerte con el
gue hemos tenido algunos debates, tematicas quiesaterés publico, contamos con la

libertad de manejar nuestra agenda.

-¢ El tiempo de duracién del programa respondeumalgemanda social?

Nuestra pauta la desarrollamos diariamente, siemggetros la agenda la hacemos con
una semana de anticipacion de acuerdo al horancaatstamos de ocho a ocho y
media. Nos manejamos con un solo tema abarcan®pm@jeipales que pueden ser tres
0 cuatro y de ahi vamos variando con microondavien, llamadas telefonicas y

mensajes de Facebook entonces con esa interaceida diudadania abarcamos la
tematica con un tema especifico, para el progranmadls importante es la participacion

de la ciudadania sea en vivo o0 por segmento grabado

-¢ La tendencia del programa responde netamentebéGo?

En estos ultimos meses hemos tenido la participadg&organizaciones es decir ya no
necesariamente la politica o la informacion del iGolo es la importante para el

programa, ahora es de interés las organizacioresles® pues si tienen un proyecto o
una propuesta en pro del beneficio de la ciudagdénécogemos y la sacamos al aire, no
necesariamente tiene que ser del Gobierno tienensqu propuestas ciudadanas que

aporten eso va también con el programa.
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FABIAN VICUNA

CARGO: PRODUCTOR DEL
PROGRAMA “PUERTA
ABIERTA"

LUGAR: DEPARTAMENTO DE
PRODUCCION Y
PROGRAMACION

TEMA: CONSTRUCCION DE
LA AGENDA MEDIATICA DE
LA TELEVISION PUBLICA

--¢,Como parte del equipo de ECTV que se siente lelegision publica?

Aqui tienes esa libertad de hacer cosas que tamgaantenido cultural educativo que le
sirva a la sociedad, lo que en los otros canalelp@ma del rating de ventas no se lo
puede hacer y ser productor de este tipo de gmwag primero estas dando un servicio
atil que sirve a la comunidad y segundo como piofies te sientes bien porque estas

haciendo cosas de valor.

-¢,Como surge la propuesta de sacar al aire elgrajt

Un dia el jefe de produccion de ECTV me llamé,eségaeba una personas que haga de

todo un poco, que sea realizador, productor gue etliproyecto era el de trabajar con
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todo tipo de organizaciones sociales, asociacidnesiaciones y nacio el proyecto lo
escribimos asi se dio “Puerta Abierta”

-¢ Tienen alguna limitacion frente al contenido@ngrogramas?

El programa “Puerta Abierta” el contenido es unae8p dedicado a todo tipo de
asociaciones, gremios, sindicatos fundacionesgvasrde un reportaje vemos el trabajo
gue hacen y una entrevista conocemos sus objetprogectos y necesidades. El

programa tiene su limitacion en contenido porquebasamos en esas tematicas.

-¢ El tiempo de duracion del programa respondeumalgemanda social?
El programa dura 30 minutos y con cortes esta dobr26 minutos, es interesante ver el

trabajo que hace una fundacion pero no para extienagiea hora, el tiempo es exacto

para la entrevista y el reportaje.
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JUAN TAPIA

CARGO:PRODUCTOR DE ECTV
DEPORTES

LUGAR:DEPARTAMENTO DE
PRODUCCION Y PROGRAMACION
DEPORTES

TEMA:RECORRIDO DEL PROCESO DE
AVANCE- DEPARTAMENTO DE
DEPORTES ECTV

-¢,--¢,Como parte del equipo de ECTV que se sient belevision publica?

Realizar television publica aqui en Ecuador fueaio, la forma de pensar es diferente a
la de la television comercial, la parte de depditiesuna apuesta fue hizo la television
para tratar de tener audiencia en su programacim esto nosotros hicimos
transmisiones de futbol y marcar una diferencia gsieel respeto al futbol, se usaba
mucho el apodo. Sin embargo un paso que estantasdcade hacer estamos trabajando
el respeto hacia el jugador, la television pubdieenmarca a tratar de buscar lo nuestro
a darle una identidad, en eso estamos somos uhjogea y que hemos dado pasos

bastante grandes.

Ecuador TV empez6 en el 2010 con la transmisionindkependiente del Valle
conjuntamente con Gama y TC ese mismo afio nostimsos transmision del
Mundial de Sudafrica en muchos partidos diferidosnylas finales y semifinales lo
hicimos en vivo. Desde ahi apostamos alanzar pramuctos deportivos interesantes.
Durante todo el mes del mundial hicimos un progrgmase llamé “Sudamerica al dia”

ademas la programacion del canal siempre nos afmyarogramacion de afuera como
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se trabajé en los estadios. En el 2011terminamasetdndependiente y empezo la
apuesta hicimos dos Sudamericanos Sub 17 y Spm20a los Mundiales también de
mujeres, de futbol playa, de vodley, ecua-voley foaravillosa esta experiencia nos
adentramos muchisimo en futbol pero también quisitiar otros espacios que son

diferentes que la gente no recibia y que a veaeg@dalmente no funciona

En el tema de publicidad ECTV no tiene por leydparidad de publicitar, los recursos
gue viene son del Estado por eso nosotros hemb® mectenia publicidad los primeros
afios no ensucidbamos la pantalla entonces la gedia disfrutar ver un partido de
futbol de voley. Sin embargo en la necesidad deaeen la transmision del futbol del
campeonato nacional, esto fue un contrato de GavnguE nos cede derechos en tres
equipos Liga de Loja, Nacional y Deportivo Quitasatros tenemos la obligatoriedad de

pasar a nivel comercial, no se piensa bien ensredoales sobre el tema comercial.

-¢ Tienen alguna restriccion o limitaciones al gjert trabajo periodistico?

Ecuador tv tiene politicas decalidad somos normguwsuna norma ISO en la parte
obscena en el lenguaje grotesco esas son lasdianits de ahi nosotros tratamos de ser
mas limpios, imparciales en lo que estamos hacidiadgente que transmite son seres

humanos y que la gente que forma parte de estésmiraluyan en ese pensamiento.
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JOSE LASO

CARGO: POSGRADOS EN COMUNICACION SOCIAL
LUGAR: UNIVERSIDAD ANDINA SIMON BOLIVAR

TEMA: RECUENTO HISTORICO DE LA TELEVISION

-¢,Qué influencia puede tener la televisién en ocsedad?

Hay una transformacién del espacio publico. Antégspacio publico se definia por el
espacio fisico (Las calles, las plazas, etc). L@ spiha transformado en el mundo es una
transformacion de la visibilidad y hay que relaeioto publico con lo visible para una
gran mayoria de gente y uno se es visible a padetitos medios de comunicacioén.
Entonces los medios de comunicacion y las graregm®logias se han convertido en el
espacio publico donde la sociedad se vuelve visRie la mediatizacion de la sociedad
atraviesa la vida social, la vida politica, inclidwida personal e intima de las personas.
Esta es la transformacion del espacio publico iasla que la television influye o no
influye, es mala o es buena porque estos son aspetis parciales de la television

donde el gran fendmeno es la mediatizacion deltarau

-¢Hay un tema sobre la manipulacion de la inforéra@n los distintos medios de

comunicacion ¢, Cémo afecta esto a la sociedadebeaidente?

Ahi hay dos problemas, primer debemos entenderetigentido de la vida social se

construye desde un punto de vista e interpretamamd forma porque somos sujetos en
el interior de una sociedad. Siempre la comunicaeigta socialmente determinada y
siempre la comunicacion revela un punto de vistang serie de determinaciones

sociales.
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En General, las sociedades son heterogéneas, dtplesly por ende hay una enorme
inmensidad de puntos de vista que hacen riquetawdda social. Entonces, lo que hay
gue garantizar es que haya espacios para esaiqadrale voces (puntos de vista) se
reflejen dentro de la sociedad. Nadie tiene undacgrnadie tiene un punto de vista (Ni

el estado, ni el gobierno, ni las iglesias, etc.).

Hay que garantizar esa pluralidad de voces peroocemlas sociedades hay unas
diferencias de grupos sociales que tienen mas @ecks medios y mas posibilidad de
civilizarse y éste es uno de los problemas masdgsadel mundo porque no existe una
comunicacion sino mas bien una comunicacion empatsorque necesitamos de una
influencia econdémica-social sea en entidades paivadpublica, el Estado y lo publico

necesitan recursos. La television publica, lasigkedeben funcionar como empresas.

En nuestra sociedad ha primado la comunicacion esapal y ahi hay intereses que
reproducen y fortalecen el caracter empresaridbdsomunicacion. Las empresas de
comunicacion representan una parte de la poblagmém se debe garantizar que el otro
sector de la poblacion tenga el mismo espacio guiblero el problema es que lo
comunitario no es santo porque en el Estado hayesgs politicos, al igual que en el
privado. Hay que garantizar que esa pluralidad ndereses se contradiga porque la

sociedad también crece por conflictos.

-¢ A qué se le deberia entender por Television abli

Lo publico tiene un caracter diferente, tiene qereus espacio que permita el reflejo de
la pluralidad de voces (puntos de vista), que flejea las minorias y mayorias de
manera proporcional. En el espacio publico los destadeberian garantizar que ese
espacio publico sea realmente publico porque gjuegrnamental vamos a caer en lo

mismo. Thompson dice que“lo que habria de hacededet Estado es un pluralismo
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regular”. Lo publico deberia representar los irdesede todos, porque todos somos los

gue financiamos lo publico.

-¢, Cudl es la diferenciacion de la Television Pravada Television Publica?

Los privados defienden sus intereses, existentesnstancias donde lo privado jugado
un papel importante y ha defendido a lo publicanecen las dictaduras cuando los

medios han disputado con estas dictaduras handiedelos intereses de todos.

-¢,Qué recomendacion haria a Ecuador TV?

Considero que Ecuador TV es parte de un processd g&r un medio publico, tiene
muchas contradicciones internas y también deber tenehas presiones desde el
gobierno para que sea un medio estatal pero a npangee que hay gente en Ecuador

TV que es muy consciente del caracter de lo publico

En los modelos de Television Publica hay que iamtde una institucionalidad tan fuerte
gue tenga una separacion de los gobiernos y dedtlos; siempre va haber una
intencion pero hay modelos de Television Publicen@oes el caso de la BBC de

Londres que es una television publica muy crited&adnonarquia inglesa.

-¢, Qué soporte considera fundamentales para la pentia de la Television Publica?

Esto se debe dar con ayuda del Estado pero elgmabks que el estado no debe
intervenir para hacer que los medios se liguensagabiernos de turno. Hay que
diferenciar el Estado del Gobierno.
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-Se puede observar que en la TV Publica se dauapesat programas infantiles y

educativos ¢ A qué se debe esta preferencia?

Eso es un asunto complejo, la television privadaetiprogramas infantiles. De lo poco
gue he visto veo que hay mucha satanizacion pagua actualidad no sirve de nada
hacer un programa moral porque nadie lo va a verede aspecto el &mbito comercial
ha ganado. La Televisién tiene que competir canadtidad y asi ganar audiencia.

-¢ Cree usted que el nivel de educacion influye @inento de elegir y diferenciar un

programa educativo de otro?

Los académicos tenemos una distencion de clasgerta va a ver la television para ver
el futbol, las novelas que son programas de eniretento y esto no se debe a una
maldad sino que la gente necesita distraerse.d@artdo hay que ver temas politicos la
gente mira estos programas. La gente aprende viefelasion y asi mira que le gusta y

gue no le gusta.
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CESAR HERRERA

CARGO: COORDINADOR DEL AREA VIRTUAL Y
MULTIMEDIA

LUGAR: INSTALACIONES CIESPAL

TEMA: LA TELEVISION EN EL ECUADOR

1.- ¢ Qué nos puede contar de la television en @whdfr tomando en cuenta un aspecto
historico?

La Television en el Ecuador lleva una marca quyeeka hasta ahora que es el concepto
de television privada que nace en los afios 60 apamdamente con la tecnologia de la
época (blanco y negro). Por lo tanto el conceptenaoproduccidon normalmente sino
programacion externa-ajena que compraban los cadadelevision porque les salia
mas barato y por lo tanto nos acostumbramos a gy de television ajenos lleno de
telenovelas, peliculas y los Unicos temas que cwaie a fortalecerse son los
informativos porque eso debe de cubrir el nivelrdermacion que existe en el pais y
uno que otro programa de entretenimiento. Entoesestipo de programas nos llevo
aprender ese tipo de television basada en narsatitaafias y foraneas las que a la larga
dieron varias pautas y se comienzan abrir escdelagriodismo para crear marcas en el
ambito informativo. De esta manera solo se foridleoa lo informativo mas no se dio

apertura a la produccién nacional.

La programacion que ingresa es la que vende ygiarrazon limita a ver otro tipo de

programacion debido a que si el programa no fudiano no tenia rating quedaba
fuera. La Televisidn ecuatoriana se volvié polregenerar una oferta mas amplia de
productos televisivos porque lo que mandaba etgator esta razon no se dio mucha
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importancia a la produccion nacional y por eso ecrearon escuelas de formacion

sobre nuevas narrativas en la TV.

No hubo television publica desde un principio perqaoptamos television privada por

lo que no se le dio importancia a la producciénore.

2.- ¢,Qué busca la television publica en la actadlidespués del pre-dominio de la

television privada?

El pais necesita una television que vaya mas allangrcado, necesita una television
gue te pueda ofertar diversidad en la programacitdnprogramas mas propios donde
puedas reconocer a personajes, culturas y reaidqadpias. Necesitamos una ventana
para poder decir lo que pensamos en el Ecuadagueantes abriamos espacio a una
cultura foranea que tiene narrativas distintas anleestras. Ahora debemos analizar si la
actual television publica estd dando espacios atrau@roduccion a nuestro publico

porque lo publico es de la gente. Por esta razG6impsrtante tener una television

publica para que la gente se manifieste y que téosestenida del aspecto economico.

La television por esencia es publica porque siengmdra un rol publico pese a ser
television privada o publicitaria. La televisiénbtidéa es importante para dar testimonios
de nuevos actores pero el resto de televisorasrtian rol publico y se debe pensar en

gué se va a trasmitir.

2.- ¢ Como influye la programacion televisiva engessonas?

La Television tiene un impacto fuerte en las pessptos mensajes comienzan a incidir
la forma de ver el mundo porque me esta mostramugoals de vida y de esta forma nos
posiciona formas de vida que muchas veces no ed e@fluencia de television esta

en la frecuencia de mensajes dados en distintgggmas mas no en un solo programa,
es decir una programacion que repite estilos de ddterminadas y por eso es

importante tener una variedad en la programacion.
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El reto de la televisién para romper la frecuenigastilos de vida es romper el tema de
lo simbdlico que se encuentran en las pelicula; yas novelas. Esto se encuentra
cuando no hay una variedad donde haya temas égpstatorque la repeticion de un

programa con tipos de vida pre-establecidos ineldldas personas que a la larga la

toman como valida.
4.- ¢ Qué hacer para que la Television publica temysor acogida?

No es facil que la gente se vuelque de un meditra porque esto es parte de un
proceso hasta que la gente adopte y se acostubabtelevision tiene un arduo trabajo

sin desechar los formatos.

5.- ¢Como se ajusta la programacion de ECTV a dgsierimientos que desea el

publico?

Hay un problema porque hay productores que estéatetevision pablica que llegaron
de una television programa entonces ahi se lesulidi Por ejemplo se podria hacer
programas de humor diferentes a los existentebuoror analitico. Lo que importa es

cdémo se va a narrar el programa para agregar nuegas y nuevos protagonistas.

129



PROGRAMACION DE ECUADOR TV

LUNES:
HORA PROGRAMA
05h30 Oshin
05h45 Oshin
06h00 Gente al Dia (Quito y Guayaquil) — linunke (Restd ghis)
06h15 Gente al Dia (Quito y Guayaquil) — linunke (Restb ghis)
06h30 Gente al Dia (Quito y Guayaquil) — linunke (Restbghis)
06h45 Deportes ECTV
07h00 Gente al Dia
07h15 Gente al Dia
07h30 Gente al Dia
07h45 Gente al Dia
08h00 Lo Publico
08h15 Lo Publico
08h30 ¢ Sabias que?
08h45 ¢ Sabias que?
09h00 Oshin
09h15 Oshin
09h30 La Casa de Mickey Mouse
09h45 La Casa de Mickey Mouse
10h00 Manos a la Obra
10h15 Jake y los Piratas del Pais de Nunca Jamas
10h30 Pequefio Robot
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10h45 El Principito

11h20 Johnny Test

11h50 El Patito Feo

12h15 Garfield

12h30 Meridiano

12h50 La Pequefia Lulu
13h30 Leon / La Abeja Maya
13h40 Bugget / Bernardo
14h00 Meridiano

14h20 Puerta Abierta
14h50 La Casa de Mickey Mouse
15h00 La Casa de Mickey Mouse
15h15 TwistedWhiskers
15h30 El Principito

16h00 Art Attack

16h15 Gadget y los Gadgetinis
16h30 Educa — Television Para Aprender
16h35 Educa — Television Para Aprender
17h00 Nuestra Voz

17h30 El Ceniciento

18h00 ECTV Regional
18h30 Los Pitufos

19h00 ECTV Noticias

19h22 ECTV Deportes
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19h45 Oshin

20h00 Oshin

20h15 Amigos del Patrimonio

20h30 Amigos del Patrimonio

20h45 NationalGeographic: Grandes Migraciones
21h00 NationalGeographic: Grandes Migraciones
21h15 NationalGeographic: Grandes Migraciones
21h30 NationalGeographic: Grandes Migraciones
21h45 ECTV Noticias

22h00 ECTV Noticias

22h15 ECTV Noticias

22h30 La Pieza Clave

22h45 La Pieza Clave

23h00 La Pieza Clave

23h15 La Pieza Clave

00h00 Enlace Ciudadano

00h15 Enlace Ciudadano

00h30 Enlace Ciudadano

00h45 Enlace Ciudadano

01h00 Enlace Ciudadano

01h15 Enlace Ciudadano

01h30 Enlace Ciudadano

01h45 Enlace Ciudadano

02h00 Enlace Ciudadano
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02h15 Enlace Ciudadano
02h30 Enlace Ciudadano
02h45 Enlace Ciudadano
03h15 NationalGeographic: Grandes Migraciones
03h45 NationalGeographic: Grandes Migraciones
04h15 NationalGeographic: Grandes Migraciones
04h30 Noticiero Telesur
04h45 Noticiero Telesur
MARTES:
HORA PROGRAMA
05h30 Oshin
05h45 Oshin
06h00 Gente al Dia (Quito y Guayaquil) — linunke (Restb mhis)
06h15 Gente al Dia (Quito y Guayaquil) — linunke (Restb ghis)
06h30 Gente al Dia (Quito y Guayaquil) — linunke (Restbghis)
06h45 Deportes ECTV
07h00 Gente al Dia
07h15 Gente al Dia
07h30 Gente al Dia
07h45 Gente al Dia
08h00 Lo Publico
08h15 Lo Publico
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08h30

En Camara Lenta

08h45 En Camara Lenta
09h00 Oshin

09h15 Oshin

09h30 La Casa de Mickey Mouse
09h45 La Casa de Mickey Mouse
10h00 Manos a la Obra
10h15 Gasper

10h30 Pequefio Robot
10h45 El Principito

11h20 Johnny Test

11h50 Arcandina

12h15 Mascotas Extraterrestres
12h30 Meridiano

12h50 La Pequefa Lulu
13h30 Ledn / La Abeja Maya
13h40 Bugget / Bernardo
14h00 Meridiano

14h20 La Casa de Mickey Mosue
14h50 El Patito Feo

15h00 El Patito Feo

15h15 TwistedWhiskers
15h30 El Principito

16h00 Art Attack
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16h15 Gadget y los Gadgetinis
16h30 Educa — Television Para Aprender
16h35 Educa — Television Para Aprender
17h00 Minicons

17h30 El Ceniciento

18h00 ECTV Regional
18h30 Los Pitufos

19h00 ECTV Noticias
19h22 ECTV Deportes
19h45 Oshin

20h00 Oshin

20h15 Mikromundos

20h30 Mikromundos

20h45 Ecuatorianos en el Mundo
21h00 Ecuatorianos en el Mundo
21h15 Ecuatorianos en el Mundo
21h30 Ecuatorianos en el Mundo
21h45 ECTV Noticias
22h00 ECTV Noticias
22h15 ECTV Noticias
22h30 Castle

22h45 Castle

23h00 Ventana Ciudadana
23h15 Ventana Ciudadana
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00h00 En Camara Lenta

00h15 En Camara Lenta

00h30 En Camara Lenta

00h45 En Camara Lenta

01h00 Mikromundos

01h15 Mikromundos

01h30 Mikromundos

01h45 Ecuatorianos en el Mundo

02h00 Ecuatorianos en el Mundo

02h15 Ecuatorianos en el Mundo

02h30 Ecuatorianos en el Mundo

02h45 Minicons

03h15 Los Pitufos

03h45 Castle

04h15 Castle

04h30 Noticiero Telesur

04h45 Noticiero Telesur
MIERCOLES:

HORA PROGRAMA

05h30 Oshin

05h45 Oshin

06h00 Gente al Dia (Quito y Guayaquil) — linunke (Restbghis)

06h15 Gente al Dia (Quito y Guayaquil) — linunke (Restbghis)
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06h30 Gente al Dia (Quito y Guayaquil) — linunke (Restb mhis)
06h45 Deportes ECTV
07h00 Gente al Dia

07h15 Gente al Dia

07h30 Gente al Dia

07h45 Gente al Dia

08h00 Lo Publico

08h15 Lo Publico

08h30 Ventana Ciudadana
08h45 Ventana Ciudadana
09h00 Oshin

09h15 Oshin

09h30 La Casa de Mickey Mouse
09h45 La Casa de Mickey Mouse
10h00 Media Luna

10h15 Jake y los Piratas del Pais de Nunca Jamas
10h30 Art Attack

10h45 El Principito

11h20 Gadget y los Gadgetinis
11h50 El Patito Feo

12h15 Mascotas Extraterrestres
12h30 Meridiano

12h50 La Pequefia Lulu
13h30 Leon / La Abeja Maya
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13h40 Bugget / Bernardo
14h00 Meridiano

14h20 Educa TV

14h50 Zapa Zapa

15h00 Zapa Zapa

15h15 TwistedWhiskers
15h30 El Principito

16h00 Art Attack

16h15 Gadget y los Gadgetinis
16h30 Educa — Television Para Aprender
16h35 Educa — Television Para Aprender
17h00 Minicons

17h30 ECTV Regional
18h00 ECTV Regional
18h30 Los Pitufos

19h00 ECTV Noticias
19h22 ECTV Deportes
19h45 Oshin

20h00 Oshin

20h15 Mikromundos

20h30 Mikromundos

20h45 Ecuatorianos en el Mundo
21h00 Ecuatorianos en el Mundo
21h15 Ecuatorianos en el Mundo

138




21h30 Ecuatorianos en el Mundo
21h45 ECTV Noticias
22h00 ECTV Noticias
22h15 ECTV Noticias
22h30 Puntos de Vista
22h45 Puntos de Vista
23h00 Puntos de Vista
23h15 Castle

00h0O Castle

00h15 Nuestros Suefios
00h30 Nuestros Suefos
00h45 Nuestros Suefos
01h00 Mikromundos

01h15 Mikromundos

01h30 Mikromundos

01h45 Ecuatorianos en el Mundo
02h00 Ecuatorianos en el Mundo
02h15 Ecuatorianos en el Mundo
02h30 Ecuatorianos en el Mundo
02h45 Minicons

03h15 Los Pitufos

03h45 Castle

04h15 Castle

04h30 Noticiero Telesur
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04h45

Noticiero Telesur

JUEVES:
HORA PROGRAMA
05h30 Oshin
05h45 Oshin
06h00 Gente al Dia (Quito y Guayaquil) — linunke (Restbghis)
06h15 Gente al Dia (Quito y Guayaquil) — linunke (Restbghis)
06h30 Gente al Dia (Quito y Guayaquil) — linunke (Restb ghis)
06h45 Deportes ECTV
07h00 Gente al Dia
07h15 Gente al Dia
07h30 Gente al Dia
07h45 Gente al Dia
08h00 Lo Publico
08h15 Lo Publico
08h30 Selva Viva
08h45 Selva Viva
09h00 Backardigans
09h15 Backardigans
09h30 Tikitiklip Precolombino
09h45 Tikitiklip Precolombino
10h00 Pocoyd
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10h15 Gasper

10h30 Art Attack

10h45 El Principito

11h20 Gadget y los Gadgetinis
11h50 Mis amigos los titeres
12h15 Garfield

12h30 Meridiano

12h50 La Pequefia Lulu

13h30 Leon / La Abeja Maya
13h40 Bugget / Bernardo

14h00 Meridiano

14h20 Puerta Abierta

14h50 Zapa Zapa

15h00 Zapa Zapa

15h15 Las Aventuras de Mickey y Donald
15h30 Autobus Magico

16h00 Art Attack

16h15 Gadget y los Gadgetinis
16h30 Educa — Television Para Aprender
16h35 Educa — Television Para Aprender
17h00 Spiderman

17h30 El Ceniciento

18h00 ECTV Regional

18h30 Los Pitufos
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19h00 ECTV Noticias
19h22 ECTV Deportes
19h45 Oshin

20h00 Oshin

20h15 Donde yo vivo
20h30 Donde yo vivo
20h45 Perspectiva 7
21h00 Perspectiva 7
21h15 Perspectiva 7
21h30 Perspectiva 7
21h45 ECTV Noticias
22h00 ECTV Noticias
22h15 ECTV Noticias
22h30 Bernard en la noche
22h45 Bernard en la noche
23h00 Bernard en la noche
23h15 El Alternador El Especial
00h0O El Alternador El Especial
00h15 El Alternador El Especial
00h30 El Alternador El Especial
00h45 El Alternador El Especial
01h00 Palabras de Paz
01h15 Palabras de Paz

01h30

Palabras de Paz
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01h45 Donde yo vivo
02h00 Donde yo vivo
02h15 Puerta Abierta
02h30 Puerta Abierta
02h45 Castle
03h15 Bernard en la Noche
03h45 Selva Viva
04h15 Selva Viva
04h30 Noticiero Telesur
04h45 Noticiero Telesur
VIERNES:
HORA PROGRAMA
05h30 Oshin
05h45 Oshin
06h00 Gente al Dia (Quito y Guayaquil) — linunke (Restb mhis)
06h15 Gente al Dia (Quito y Guayaquil) — linunke (Restb mhis)
06h30 Gente al Dia (Quito y Guayaquil) — linunke (Restbghis)
06h45 Deportes ECTV
07h00 Gente al Dia
07h15 Gente al Dia
07h30 Gente al Dia
07h45 Gente al Dia
08h00 Lo Publico
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08h15 Lo Publico

08h30 Selva Viva

08h45 Selva Viva

09h00 Oshin

09h15 Oshin

09h30 Tikitiklip Precolombino
09h45 Tikitiklip Precolombino
10h00 Media Luna
10h15 Jake y los Piratas del Pais de Nunca Jamas
10h30 Art Attack

10h45 El Principito

11h20 Gadget y los Gadgetinis
11h50 El Patito Feo
12h15 Garfield

12h30 Meridiano

12h50 La Pequefa Lulu
13h30 Ledn / La Abeja Maya
13h40 Bugget / Bernardo
14h00 Meridiano

14h20 La Casa de Mickey Mouse
14h50 El Patito Feo
15h00 El Patito Feo
15h15 Autobus Magico
15h30 El Principito

144




16h00 Art Attack

16h15 Gadget y los Gadgetinis
16h30 Educa — Television Para Aprender
16h35 Educa — Television Para Aprender
17h00 Spiderman

17h30 El Ceniciento
18h00 ECTV Regional
18h30 Los Pitufos

19h00 ECTV Noticias
19h22 ECTV Deportes
19h45 Oshin

20h00 Oshin

20h15 ¢, Sabias qué?
20h30 ¢ Sabias que?
20h45 BBC Rituales
21h00 BBC Rituales
21h15 BBC Rituales
21h30 BBC Rituales
21h45 ECTV Noticias
22h00 ECTV Noticias
22h15 ECTV Noticias
22h30 Noche de Cine
22h45 Noche de Cine

23h00

Noche de Cine
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23h15 Noche de Cine
00h00 Noche de Cine
00h15 Noche de Cine
00h30 Noche de Cine
00h45 Noche de Cine
01h00 Castle
01h15 Castle
01h30 Castle
01h45 Castle
02h00 Castle
02h15 BBC Rituales
02h30 BBC Rituales
02h45 Ojos que no ven
03h15 Bernard en la Noche
03h45 Selva Viva
04h15 Selva Viva
04h30 Noticiero Telesur
04h45 Noticiero Telesur
SABADO:
HORA PROGRAMA
05h30 Scrubs
05h45 Scrubs

06h00

Nuestros Suefios
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06h15

Nuestros Suefios

06h30 Selva Viva

06h45 Selva Viva

07h00 Mundos de Ul
07h15 Mundos de Ul
07h30 Las Aventuras de Mickey y Donald
07h45 Las Aventuras de Mickey y Donald
08h00 Mascotas Extraterrestres
08h15 Mascotas Extraterrestres
08h30 Pequefio Einstein
08h45 Pequefio Einstein
09h00 Expresarte

09h15 Expresarte

09h30 Expresarte

09h45 Expresarte

10h00 Enlace Ciudadano
10h15 Enlace Ciudadano
10h30 Enlace Ciudadano
10h45 Enlace Ciudadano
11h20 Enlace Ciudadano
11h50 Enlace Ciudadano
12h15 Enlace Ciudadano
12h30 Enlace Ciudadano
12h50 Senas
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13h30 Proyecto Tierra
13h40 Proyecto Tierra
14h00 Proyecto Tierra
14h20 Proyecto Tierra
14h50 Amigos del Patrimonio
15h00 Nuestra Voz

15h15 Nuestra Voz

15h30 Nuestra Voz

16h00 Recreo

16h15 Recreo

16h30 Scrubs

16h35 Spiderman

17h00 Jeff Corwin — Animales Extremos
17h30 En Camara Lenta
18h00 Ecuatorianos en el Mundo
18h30 Ecuatorianos en el Mundo
19h00 Pesca Mortal

19h22 Pesca Mortal

19h45 Pesca Mortal

20h00 La Caja de Pandora
20h15 La Caja de Pandora
20h30 La Caja de Pandora
20h45 La Caja de Pandora
21h00 593 Ecuador
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21h15 593 Ecuador
21h30 593 Ecuador
21h45 593 Ecuador
22h00 Culpable o Inocente
22h15 Culpable o Inocente
22h30 Culpable o Inocente
22h45 Culpable o Inocente
23h00 Unizono Clips
23h15 Unizono Clips
23h30 Jeff Corwin — Animales Extremos
00h00 Proyecto Tierra
00h15 Proyecto Tierra
00h30 Proyecto Tierra
00h45 Proyecto Tierra
01h00 Enlace Ciudadano
01h15 Enlace Ciudadano
01h30 Enlace Ciudadano
01h45 Enlace Ciudadano
02h00 Enlace Ciudadano
02h15 Enlace Ciudadano
02h30 Enlace Ciudadano
02h45 Enlace Ciudadano
03h15 Enlace Ciudadano
03h45 Los Pitufos
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04h15 Pesca Mortal

04h30 Pesca Mortal

04h45 Pesca Mortal
DOMINGO:

HORA PROGRAMA

05h30 Nomadas Sudamérica

05h45 Nomadas Sudamérica

06h00 Reino Animal

06h15 Reino Animal

06h30 Toppy y Bingo

06h45 Toppy y Bingo

07h00 Arcandina

07h15 Arcandina

07h30 Pequefio Robot

07h45 Pequefio Robot

08h00 Pequefio Einstein

08h15 Pequefio Einstein

08h30 Mis amigos los titeres

08h45 Mis amigos los titeres

09h00 La Casa de Mickey Mouse

09h15 La Casa de Mickey Mouse

09h30 Las Aventuras de Mickey y Donald

09h45 Las Aventuras de Mickey y Donald

10h00 Gasper
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10h15 Gasper

10h30 El Principito

10h45 El Principito

11h20 Johnny Test

11h50 Johnny Test

12h15 Metajets

12h30 Metajets

12h50 Fantasilandia

13h30 La Pequefia Lulu

13h40 Fuerte como un Ledn

14h00 El Ciudadano

14h20 El Ciudadano

14h50 El Ciudadano

15h00 Jeff Corwin — Animales Extremos
15h15 Jeff Corwin — Animales Extremos
15h30 Descarga Musical

16h00 Resumen: El Ceniciento

16h15 Resumen: El Ceniciento

16h30 Resumen: El Ceniciento

16h35 Resumen: El Ceniciento

17h00 Mundo Mégico: Mi Adorable Madeleine
17h30 Mundo Mégico: Mi Adorable Madeleine
18h00 Mundo Mégico: Mi Adorable Madeleine
18h30 Mi Pais, Nuestro Mundo
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19h00 Ecuador Ama La Vida
19h22 Ecuador Ama La Vida
19h45 ECTV Noticias
20h00 Vele, Vele, Vele
20h15 Vele, Vele, Vele
20h30 Vele, Vele, Vele
20h45 Vele, Vele, Vele
21h00 A Prueba de Todo
21h15 A Prueba de Todo
21h30 A Prueba de Todo
21h45 A Prueba de Todo
22h00 Noches de Cine
22h15 Noches de Cine
22h30 Noches de Cine
22h45 Noches de Cine
23h00 Noches de Cine
23h15 Noches de Cine
23h30 Noches de Cine
00h00 Jeff Corwin — Animales Extremos
00h15 Jeff Corwin — Animales Extremos
00h30 ECTV Noticias
00h45 ECTV Noticias
01h00 Mi Pais, Nuestro Mundo
01h15 Mi Pais, Nuestro Mundo
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01h30 Ecuador Ama La Vida
01h45 Ecuador Ama La Vida
02h00 Noches de Cine
02h15 Noches de Cine
02h30 Noches de Cine
02h45 Noches de Cine
03h15 Noches de Cine
03h45 Noches de Cine
04h15 Vele, Vele, Vele
04h30 Vele, Vele, Vele
04h45 Vele, Vele, Vele

Fuente: Programaciéon de Ecuador TV
Escobar

« CINE
Mundo Mégico
Fantasilandia
Noche de Cine
Nuestro Cine

« DEPORTES
Nacion Deportiva
Ecuador Olimpico

« DOCUMENTALES
A prueba de todo

En Camara Lenta
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Especiales BBC
Especiales National Geographic
¢ Sabias qué?

« ENLACE CIUDADANO

* INFANTILES
Aprendamos juntos
Arcandina
Art Attack
El autobus mégico
El Cartero Pat
Enlazados con Babau
El Principito
El Reino Animal
Gadget y los Gadgetinis
Garfield
Jake y los Piratas de Nunca Jamas
Johnny Test
La Abeja Maya
Las aventuras de Mickey y Donald
La casa de Mickey Mouse

+ LOPUBLICO
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* NOTICIAS
Gente al dia
Meridiano
Ecuador al dia
ECTV Noticias
ECTV Noticias en sefias

Perspectiva 7

« PRODUCCION NACIONAL
593 Ecuador
Amigos del Patrimonio
Bernard en la Noche
Donde yo vivo
Descarga Musical
Ecuador ama la vida
Ecuatorianos en el mundo
El Alternador
llunke
La Caja de Pandora
La Pieza Clave
Mikromundos
Minicons
Nuestra Voz

Nuestros Suefios
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Ojos que no ven

Mi pais nuestro mundo

» SERIES
Castle
Scrubs
* TELENOVELAS

El Ceniciento — Oshin
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RESULTADOS DE LOS DATOS ESTADISTICOS DEL SONDEO DE OPINION

GENERO

M FEMENINO ® MASCULINO 1 OTROS

0%

Para continuar con el desarrollo de este trabajodsstigacion, a través de un sondeo
de opinion los resultados nos indican que el 588panden mujeres, el 41% a hombres,

con un dato minimo de 0% que equivale a una persamdiferente inclinacion sexual.

EDAD DE LOS ENCUESTADOS
280
5
20 ANOS EN ADELANTE 30 AROS
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El universo que contabilizaremos es de 285 persdmasiad de los encuestados oscila
de 20 a 30 afios, ellos son estudiantes de lar&ateeComunicacion Social de todos
los niveles en horario matutino y vespertino, efdseestudiantes de 20 afios podemos
sefalar que corresponden a 280 alumnos y los astedi de 30 afios para arriba

Unicamente 5 comparieros.

1.- ¢Usted mira television en casa?

Los estudiantes que miran television en casa sd@l#® es decir 260 si lo hacen a
diferencia del 9% que equivale a 25 jovenes que tiereen gusto por mirar las
televisoras nacionales, cabe mencionar que a plariésta respuesta no contindian con
el desarrollo de las preguntas que vendran a e@tién, es decir se evidencia un gran
porcentaje de jévenes que construyen su realidieés de noticias, telenovelas, series,
programacion infantil y es asi como perciben ladéidad y formas de ser, sentir el

mundo.

Cabe citar a Giovanni Sartori, pues en su texto IOMDENS sefiala que la television

se caracteriza por entretener, relajar y divedaiéndo que el homo ludens persevere asi
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nos encontraremos con nuestra vida invadida inflae€lo por medio de la informacion
sean noticias lejanos o cercanas que acontecersanelo, sean deportivas, vivimos en
un universo donde los signos y la lengua jueganet@prendizaje y los conceptos de

las personas.

2.- De los canales nacionales colocados a
continuacion. ¢Cual es de su preferenciay
con qué programa?

OTROS- CANELA GAMA TV
TV/RTU 12%
ECUAVISA 7
10%
CANAL UNO
TELEVISION
3%
TELEAMAZONA
S
40%
RTS
5%

GAMA TV TELEAMAZONAS | RTS ECUADORTV
Rosa de Guadalup¢ Familia Peluche38 | Vamos con todo | ECTV Deportes 9
14 VIVOS 21 |5 A prueba de todo 8
Mi ex me tiene Los Simpson$4 Minicons
ganas En Corto 8 | Noticiero enla | Cine Latinoamericang
11 Jarabe de pico 9 | comunidad 4
HéroesVerdaderos| Deporte Total 6|2 Noémadas 5

NOTICIERO 24 8 Ecuatorianos en el
9 HORAS Combate7 Mundo 8

La Prepago 4 Vele VeleVel&

Los Desayunos 5 Selva vivs 4
ECUAVISA TC TELEVISION  |CANAL UNO CANELA TV /RTU
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El Combo Amarillo| Calle 7 2 Faranduleros S:A Los Duefios del Balén
4 Granados en 2 1

pijamas Baila la noche | Pantalla Real 1
TelevistazdO 4 1
Fina Estampab La guerra de los Noticiero UNO | RTU NOTICIAS 2
Rebelde8 sexos 2
Perro Amor 3 2

Podemos entender que el medio de comunicacibn cas teleaudiencia es
TELEAMAZONAS alcanzando el maximo porcentaje miastrgue los medios con
menor mérito son RTU y CANELA TV, por ende mientrads personas sigan este

medio también acogeran su programacion, puesspagleanzan maxima aceptacion.

3. éCuantas horas de TV ve a diario?

MAS DE 6 HORAS
4%

DE 4 A 6 HORAS
10%
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De acuerdo a los resultados por parte de nuestmgestados, en esta pregunta se lleva
a la par el nUmero de horas que ven televisioraogide 0 a 2 horas 113 chicos ven tv
esto equivale al 39%; mientras que 108 alumnasessel 38% ven tv de 2 a 4 horas;
tan solo el 10% mira television de 4 a 6 horasteatidad son cifras minoritarias, por

ultimo 11 estudiantes dedican su tiempo a ver igtisvdurante el dia acotando el 4%.

Los jévenes siguen sus dias sean mafianas o tazdewpafiados por la television
mientras realizan sus deberes u otras actividatigando de la lado la comunicacion
con su familia, aquella interaccion de conocimientgentimientos, opiniones por la
asociacion de la televisién, alcanzando un impentta sociedad, ya sea que durante ese
tiempo son parte del zapping, pero aportan al eseste medio. Consigo pueden traer
efectos primarios, violencia o sea aprendienddualgs agresivas; mientras que otros lo

utilicen de manera adecuada.

4.- §QUE PROGRAMACION ES DE SU
PREFERENCIA, DEL CANAL SELECCIONADO?

161



Frente a la programacion que es de la preferataialumnado el 48% es decir 136
chicos siguen en sus casas programas de entretatimie sigue los deportes con el
21% es decir 50 jévenes, luego programacion dectarfolitico con el 13% que
equivale a 38 comparfieros y la categoria Otros lgaeza el 9% siendo 27 estudiantes.

Vamos a mencionar la categoria de entretenimient tggne mas aceptacion en la
sociedad, segun Omar Rincon los medios de conmiditason fundamentalmente

narradores del mundo y el entretenimiento es ettiate del sentido mediatico, ademas
una manera de comunicarse, forma de pensar, setiymar la atencion de otros

insertandose como un objetivo de vida, que es I louscan ciertos medios para
abastecerse de rating, no brindan calidad, sintideehde programacion con esa linea
editorial que apela a los sentidos de las perspra®cando interés. Este autor ratifica
gue los individuos hoy viven en una “cultura dgbeegdculo” que dispone de diversos
dispositivos para construir celebridades a trae¢side, que promueve la exhibicion, el
exceso, el glamour, la moda, el espiritu competiyivel dinero, para tener teleaudiencia

por ende alcanzan sus intereses.
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5.- ¢Usted ha visto la television publica?
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Al cumplir con ejes tematicos se llega a preseniar television alternativa,
complementaria de servicio publico en el que namen servicios comerciales

determinando asi ECTV la television publica.

El 70% de nuestros encuestados es decir 200 jovemesseguido la sefial de la
television publica; en tanto el 21% que equival6Oaestudiantes no conocen de la
programacion ni tendencia politica, social y cuatude la television publica. Es

importante citar que este medio busca fortalecetdatidad nacional en la que participe
el pais catalogdndose una oportunidad para datosieontenidos que la television

comercial no estaba dando. El sentir la respuestiadana, incluyendo infantes en su
aprendizaje dia a dia, presentando documentatedquion independiente también una
opcion informativa diferente a la de la agenda deates comerciales, los servicios
informativos procuran dar un analisis en la pditiEn si la idea de la tv publica nace
por la necesidad ciudadana, una tv educativa alltur

6.- ¢ Cual de los programas de la TV Publica esigeeferencia?

NINGUNO 10 |593 8
VELE VELEVELE 9 |ECUADOR AL DIA 8
ECUADOR SIN FRONTERAS 8 | PALABRA SUELTA 16
PROGRAMACION CULTURAL 13 | DOCUMENTALES DE LA BBC 13
JOVENES Y PROBLEMAS SOCIALES | 10 | VENTANA CIUDADADANA 9
NOTICIAS ECTV 20 | ECTV DEPORTES 13
TELENOVELAS 7 | SUDAMERICANO SUB 20
MINICONS 11 | CAMARA LENTA 7
NOMADAS 9 | PUERTA ABIERTA

SOBREVIVIR 5 | PERSPECTIVA7 16
A PRUEBA DE TODO 6 | CAJADE PANDORA 11
ECUATORIANOS EN EL MUNDO 22 | ECTV Regional 12

De acuerdo a los resultados que obtuvimos al eraéigte sondeo, los compafieros a
partir de su cotidianidad y diferenciacion de gsstsupieron manifestar que de la
programacion de ECTV su noticiero matutino y vepe, Perspectiva 7, Minicons,

Ecuatorianos en el mundo que es producciéon indégreted Palabra suelta netamente

politico, los Documentales de la BBC también tiegean audiencia, no podia faltar
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ECTV Deportes que es parte del noticiero, La CajaPdndora y por ultimo ECTV
Regional. Como otro dato interesante tenemos q@epetsonas manifestaron que
ningan programa de la televisién publica es de $stay ademas la produccion con

menor valor cabe mencionar es el programa Sobrevivi

7.- éCOmo valora a la programacion de
ECTV?

MALA g%

3% -

Al dar una valor a la programacién de ECTV, l@doves que obtuvimos para la
categoria de EXCELENTE fue 9% con la aceptaciérblgdvenes; la siguiente es
MUY BUENO 26% que es a 73 alumnos; es hora de ioeacla categoria con mayor
valoracién alcanzando un 37% asi lo mencionaronchis; le sigue REGULAR que
llega al 16% participando 47 estudiantes, por @tiel 3% ha sefialado que la

programacion es MALA siendo 9 jovenes que lo exgressi.
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8.- Considera que hay alguna diferencia entre
la TV Publica y TV Comercial?

Como respuesta de la juventud tenemos que el 81%eas 230 chicos aseguran
detectar una diferencia entre estas televisoragaemio el 10% menciona no existir
dicho contraste, para esto manifiestan posiblesnexs que identifican la television
publica de la television comercial. Entre las reoque concuerdan los jévenes son:

mejor calidad, por la programacion extranjera puisar la educacion infantil.

LA DIFERENCIA DE LA TV PUBLICA DE LA COMERCIAL ES:
CONTENIDO POLITICO 16
SI, POR LA LINEA EDITORIAL 20
SI, PORQUE ES ACTUALIZADA 10
SI, MEJOR CALIDAD 21
SI, MAS APERTURA A LA GENTE 33
SI, PROGRAMACION EXTRANJERA 24
SI, POR SU CONTENIDO 20
SI, POR IMPULSAR EDUCACION INFANTIL 38
NO, POR PROPAGANDA DEL GOBIERNO 18
SI, POR LA APERTURA A GENTE JOVEN 20
SI, POR EL TIPO DE PROGRAMACION 10
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9.- COMO MEJORARIA LA PROGRAMACION DE ECUADOR TV

CON ESPACIOS MUSICALES 10
NOVELAS NACIONALES 5
CON CONTENIDOS DIVERTIDOS 16
CON PROGRAMACION EDUCATIVA 35
IMPLEMENTANDO PROGRAMAS CULTURALES 20
CON CONTENIDO CIENTIFICO 17
PROGRAMAS INVESTIGATIVOS 21
APERTURA A NUEVA PROGRAMACION 17
CON PRODUCCION NACIONAL 25
CON DOCUMENTALES 19
PROGRAMACION INDEPENDIENTE DEL GOBIERNO 4
SENAL DE ALTA DEFINICION

ERRADICAR NOVELAS CHINAS

MAS PERSONAL

AUMENTAR LOS PROGRAMAS FAMILIARES 20
PROGRAMAS JUVENILES 30
ELIMINAR CADENAS NACIONALES 7

Los jovenes que aportaron para este estudio sefjatafa forma de mejorar la agenda
de ECTV es implementando programas educativos, cadécter cultural, también
investigativos, se muestra interés por la progrédmagcacional. Sugieren para los fines
de semana agregar producciones con contenido &mily precisan en transmitir
contenidos para jovenes. Queda atras opiniones etimmar cadenas nacionales y en
enlace con el Gobierno resultando un motivo indstabes quien aporta al desarrollo y

con recursos econdmicos netamente es el Gobierno.
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