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RESUMEN

La presente tesis, es el resultado del estudio e investigacion de las tecnologias de
comunicacion, sobre la plataforma Google Android para la implementacién en
aplicaciones mdviles. Es un sistema que aloja encuestas y un caso de prueba para la
inspectoria salesiana y puede ser respondida por una persona registrada en el sistema
(encuestador) que tenga la aplicacion instalada y posea conexién a internet. Ademas
puede registrar fotografias y la ubicacion geografica (caso de prueba inspectoria
salesiana). Toda la informacién es registrada en el servidor IDE-UPS; excepto las
fotografias que se deberd sincronizar posteriormente. En el lado del servidor se tiene un

administrador web para manejar la informacion de las encuestas, preguntas y usuarios.

Abstract

This thesis, is the result of study and research of technologies of communication on the
platform Google Android for the implementation in mobile applications. The system put
up surveys and a test case for the salesian inspectorate and can answered by a recorded
person in the system (pollster) having the application installed and have internet
connection. Also can register photos and geographical location (test case salesian
inspectorate). All information is recorded in the IDE-UPS server; except the
photographs that should be synchronize later. On the server-side has a web administrator

for manage the information of the surveys, questions, users and other.



INTRODUCCION

El trabajo de tesis cubre varios temas relevantes y actuales dentro del desarrollo de la
ingenieria de sistemas. Primero se tiene el desarrollo de aplicaciones para dispositivos
moviles usando el sistema operativo actual Android, desarrollado por Google. Android
es un sistema operativo grafico, potente y permite el desarrollo de aplicaciones en un
lenguaje muy popular como lo es Java, que ademéas ofrece un conjunto de componentes,
librerias listas para su utilizacién. Asi como el desarrollo de recursos gréaficos por medio
de entornos de desarrollo integrado como es Eclipse. El sistema operativo Android
brinda de forma nativa el consumo de recursos HTTP por medio de Apache Commons
HTTP Client, lo cual permite conectarse con web services desde el mismo sistema
operativo. Ademéas Android implementa su propia base de datos SQlite asi como
también se puede conectar remotamente a un servidor de base de datos por medio de

web services.

Los web services permiten consumir funciones remotas de funciones de cualquier tipo,
desde consulta de base de datos a funciones especificas. Los web services en este
sistema funciona en la plataforma JSON+PHP que permiten hacer llamadas a

procedimientos remotos y obtener resultados con respecto a una base de datos remota.

En el servidor se publican los web services que utilizaran los clientes Android que
contendré la l6gica de informacién y control de los clientes Android con el servidor de

base de datos.

Por ultimo se tiene el sistema administrador web que manipulard la informacion
relacionada con el sistema. El sistema permitird controlar la informacion de las
encuestas, preguntas, usuarios y parametros varios. El sistema de administrador web esta
basado en la arquitectura del lenguaje PHP que es muy flexible, libre y no privativo. La
interfaz del sistema estd basado en hojas de estilo CSS para darle una apariencia
agradable .Se utiliz6 como gestor de base de datos Postgresgl que tiene caracteristicas
como alta concurrencia, disparadores, funciones, seguridad y vistas, que lo hace idoneo

para este tipo de proyectos.



En el Capitulo uno, se presenta la importancia que tiene el sistema en si. Contiene
modulos del sistema. Se definira la descripcion del problema, la metodologia que se

emplea, la justificacion del problema y su alcance.

En el Capitulo dos, se desarrolla el marco tedrico, la informacion documentada sobre
Android; su historia; su historial de versiones. Asi como informacién sobre la
metodologia xtremme programming y la descripcion del proceso XP. Ademaés del
lenguaje de modelamiento UML y sus diagramas.

El Capitulo tres, se encuentra el analisis y disefio del sistema, detallando
especificaciones o requerimientos que necesita el software para su funcionamiento, se
realiza las historias de usuario, tarjetas CRC para su posterior analisis y se disefia la
base de datos, diagramas de clases, diagramas de casos de uso , diagramas de despliegue

y diagramas de secuencia.

En el Capitulo cuatro, se desarrollan pruebas del sistema e implementacion se establecen
las pruebas a las que ha sido sometido el sistema; como son las pruebas de stress y
pruebas de funcionalidad. Asi como las herramientas utilizadas para realizar estas
pruebas. Por ultimo se tiene la implementacion, donde se determinan los equipos y

dispositivos, asi como los manuales de configuracion y utilizacion del sistema.



CAPITULO 1
ANALISIS DEL CONTEXTO
1.1 Justificacion

El sistema de Encuestas en Android EAP permite aprovechar la tecnologia movil para
aplicar encuestas de cualquier tipo dindmicamente. Las ventajas que presenta esta

tecnologia entre otros son:
-Preservar el medio ambiente ya que no se utilizara papel.
-Ahorro en gastos de insumos (formularios).

-Eliminacion de errores formales derivados del proceso de escritura y digitacion. -

Acceso online a resultados.

-Retroalimentacion necesaria, de forma agil y sencilla, para cobertura a cualquier

empresa mediana o pequefia
- Rapidez en la digitalizacion de datos.

El Sistema Operativo Google Android, es un sistema operativo de Licencia Libre y de
Cadigo Abierto, basado en Linux; consiguiendo gran estabilidad y seguridad. Tiene gran
variedad de hardware no solo en teléfonos moviles sino también en Tablets y Netbooks.
Android permite actividades multitarea; significa que es capaz de hacer funcionar a la
vez varias aplicaciones. El desarrollo de Android no esta apadrinado por determinadas
operadoras, fabricantes o proveedores. Tiene una gran comunidad de programadores; a
la fecha se han sobrepasado las 600.000 aplicaciones. Ademéas soporta las siguientes
tecnologias de conectividad: Global System for Mobile (GSM)/Enhanced Data Rates for
GSM Evolution (EDGE); Integrated Digital Enhanced Network (IDEN); Code Division
Multiple Access (CDMA); Evolution Data Optimized (EV-DO); Universal Mobile
Telecommunications System (UMTS); Bluetooth; Wireless Fidelity (Wi-Fi); Long Term
Evolution (LTE) y Worldwide Interoperability for Microwave Access (WiMAX)

utilizando la ultima tecnologia en comunicaciones inalambricas.



En la tabla 1. se incluye una Investigacion sobre el sistema operativo nuevo y que es

Android orientado a dispositivos moviles.

Tabla 1. Estadistica de Dispositivos Moviles con Android

Mobile 1Q12 Unit 1Q12 Market 1Q11 Units 1Q11 Market Year-over-
Operating Shipments Share Shipments Share Year Change
System
Android 89.9 59.0% 36.7 36.1% 145.0%
iOS 35.1 23.0% 18.6 18.3% 88.7%
Symbian 10.4 6.8% 26.4 26.0% -60.6%
BlackBerry 9.7 6.4% 13.8 13.6% -29.7%
oS
Linux 3.5 2.3% 3.2 3.1% 9.4%
Windows 3.3 2.2% 2.6 2.6% 26.9%
Phone 7/
Windows
Mobile
Other 0.4 0.3% 0.3 0.3% 33.3%
Total 152.3 100% 101.6 100.0% 49.9%

Fuente: IDC, 2012

Como se ve Android ocupa un 59% de cuota en el sector Smartphone a nivel mundial,

aumentando el nimero de ventas de dispositivos en un 145% en el Gltimo afio.

1.2 Formulacion del problema

Juan Don Bosco fue fundador de la congregacion salesiana en 1859 su principal mision

fue la educacion de los muchachos més necesitados. Llegan al Ecuador en el afio de

1888 por decreto del presidente José M. Placido Caamafio, actualmente los salesianos

estan distribuidos en 26 comunidades en costa sierra y amazonia.

La inspectoria salesiana “Sagrado Corazon de Jesus” nace el 31 de julio de 1973 gracias

al decreto del rector mayor. Es producto de la unificacion de la inspectoria de Quito con

la de Cuenca; asi se crea la inspectoria del Ecuador con sede en Quito.




No existe un sistema de encuestas en dispositivos mdviles desarrollado en la
Universidad Politécnica Salesiana Quito, que si bien puede ser utilizado para cualquier
propodsito, se realizO un caso de prueba para la inspectoria salesiana que estaba
recabando informacién en forma manual (papel) y necesitaban agilizar la tarea de toma
de datos que requieren; para recabar informacion. Ademas que los dispositivos méviles
permiten funcionalidades como son: acceso a Internet, multimedia, geo localizacion y

software.

La encuesta a lo largo del tiempo ha sido una base fundamental para recabar
informacion; analizar tendencias y lograr resultados. Este mecanismo ha sufrido diversos
cambios en el aspecto tecnoldgico, si bien las primeras encuestas se realizaban
manualmente con medios impresos, con personas dedicadas completamente a recoger
informacion, procesarla y mostrar los resultados. En la actualidad se cuenta con medios
mas avanzados de procesamiento. Las encuestas se realizan mediante Internet y no sélo
se limitan a personas gque tengan computadoras sino que se puede llevar a cabo el mismo

proceso con orientacion a dispositivos maviles como son PDA’s, Smartphones, Tablets.

La toma de datos con encuestas en forma manual es una tarea repetitiva, que ocupa largo
tiempo, con poca agilidad y escasa fiabilidad. Afectando la productividad en el
conocimiento rapido de los resultados que arroja la misma. Asi como también los fallos
de la parte humana del sistema, que pueden interferir gravemente con los resultados. La
automatizacion de los procesos nombrados facilita enormemente los aspectos de tiempo
e integridad. Se ha planteado soluciones con el concurso de la tecnologia como la
introduccion de la encuesta computarizada, la encuesta realizada mediante email o

portal web; y Gltimamente en los sistemas operativos moviles.

1.3 Importancia

La mejora de calidad en la toma de datos, procesamiento y resultados de las encuestas es
un objetivo primordial en un mundo empresarial muy competitivo. En un mundo més
tecnoldgico en que hoy se vive. Es primordial aprovechar las oportunidades que brindan

herramientas de todo tipo. Cada vez tiene mayor uso la tecnologia mévil de cualquier
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tipo como celulares inteligentes, tablets, etc. Con prestaciones igual o mejores que un
computador personal o de escritorio; con funciones adicionales como geolocalizacion,
acelerometro, sensores de luz, giroscopio, brajula digital, cAmara de alta definicién; que

abre la puerta a un sinfin de aplicaciones de todo tipo y ambito.

Es de vital importancia hoy en dia el manejo ambiental por los diversos cambios
climaticos que sufre el planeta. La tala de arboles indiscriminada que se ha realizado
desde décadas atras ha provocado extincion de especies animales y vegetales, lo que trae
como consecuencia efectos en el clima mundial. Recuérdese que la materia prima para la

elaboracion de papel, la constituyen los vegetales.

En el pais, el desarrollo de aplicaciones moviles estd en crecimiento, ya que
tradicionalmente el primer lugar lo ocupaba el desarrollo de aplicaciones o sistemas
web. Android se convierte en una alternativa viable por su fuerte grado de penetracion
que tiene en el Ecuador y a nivel Latinoamericano, lo que abre campo a un futuro
fascinante para implementacion de proyectos de todo tipo y en muchos campos. Siendo
un sistema nuevo, no existen muchos programadores capacitados con lo cual se puede
lucrar razonablemente en este tipo de sistemas que tiene atrds una gran corporacion
como lo es Google y que esta posicionado fuertemente en el mercado sistemas
operativos moviles. Estan pendientes nuevas versiones, parches, ademas posee una gran
comunidad de personas a nivel global y tiene la documentacion necesaria en Internet
para la resolucion de problemas que se puedan presentar. Asi se considera de gran

importancia el desarrollo de esta plataforma que cada dia esta en crecimiento.

1.4 Objetivos
1.5 Objetivo general

Analizar, Disefiar y Construir un Sistema de Encuestas en Sistema Operativo Android

en dispositivos maviles.



1.6 Objetivos especificos

1. Recopilar informacion e investigar sobre el Sistema Operativo Android
3.0

2. Realizar el analisis del Sistema y como herramienta de apoyo modelar el
sistema utilizando UML.

3. Disefiar el sistema orientado a dispositivos méviles

4. Construir el sistema utilizando lenguaje de programacion Java adaptado
al Sistema Operativo Android.

5. Realizar Pruebas del Sistema y de Caja Negra.

6. Implementar el sistema en un dispositivo movil.

1.7 Metodologia

La metodologia que se utilizard en el desarrollo de la propuesta para el Sistema de
Encuestas en Sistema Operativo Android orientado a dispositivos moviles, sera Extreme

Programing (XP).

XP permite un desarrollo gil, basada en la simplicidad. Las metodologias clésicas se las
puede definir como pesadas e ineficientes. Orientadas generalmente a las Personas y no
los procesos. La virtud de esta metodologia es hacer iteraciones cortas con los

respectivos entregables funcionales.

La Figura 1. presenta la evolucion del desarrollo de los paradigmas de software;
iniciando en el esquema en cascada en el que se avizora un esquema global implicando
la toma de tiempos grandes como la complejidad que presenta. En el proceso lterativo se
acorta el tiempo y se logra mayor agilidad. Con XP mejora el ahorro de tiempo y la

funcionalidad logrando beneficios técnicos y econémicos.



Figura 1. Evolucidn ciclos de desarrollo cascada (a) ciclos iterativos (b) XP mezcla de

desarrollo en cascada y ciclos iterativos

En cascada lterativo XP
Analisis |
[I]][mm]
I
Tiempo| mﬂ]]ﬂ
Pruebas mm]l][l]uﬂﬂ
\4 I
m,.
Alcance
(a) (b) (c)
Fuente: Mondaca, 2011
Las bondades del XP; pueden sistematizarse en la tabla 2.
1.7.1 VALORES XP
Tabla 2. Valores de Extremme Programming
Comunicacion Simplicidad Retroalimentacién Coraje
Como eje principal para | Sencillez en el disefio, | Cliente debe | Cuando se encuentren

el desarrollo del | codigo y en los | proporcionar en cada una | problemas se tiene que

proyecto para que N0 | Procesos. de las etapas para tomar | tener  caracter para
surjan  inconvenientes sus comentarios en la | encarar el problema.
por falta de préxima iteracion.

informacion.

El didlogo frontal cara a | Para que todos puedan | La Retroalimentacion es | Si es necesario borrar el
cara es fundamental | entender el codigo. fundamental para la | codigo para agregar

durante el proyecto. calidad del producto. otro hay que hacerlo.

Fuente: willydev, 2010.
Elaborado por: Antonio Mantilla

Todo proyecto de desarrollo de software a mas de contemplar los elementos basicos:

planeacion; disefio; codificacion y prueba. Considera que todo proyecto es
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interdisciplinario, no solamente con lo relacionado a personas; sino a disciplinas
cientificas y metodoldgicas; requiere de fortalezas que apoyen su desarrollo y

operatividad como son: La Comunicacion; Simplicidad; Retroalimentacion y Coraje.

En la Tabla 3. se presenta las practicas estructurales basicas que se requieren desarrollar:



1.7.2 Préticas xp

Tabla 3. Reglas y Practicas

Planificacion Disefio Desarrollo Pruebas
Historias de | Sustituyen a los | Simplicidad Un disefio | Uso de Fécil Pruebas Piedra angular,
Usuarios requerimientos simple es mas | Estandares entendimiento Unitarias corregir
funcionales y rapido de para el equipo. cambiar,
casos de uso. implementar. recodificar.
Plan de Cronograma Soluciones “spike” | Pequefios Programacion No se lo realiza | Detecciény Corregir
Entregas realizado de programas de | dirigidaparalas | al final del | correccion de | inmediatament
acuerdo a prueba. pruebas proyecto. errores e.
reuniones con los
clientes.
Plan de Las iteraciones | Recodificacion Escribir Programacion en | Grupo de dos o | Pruebas de Estimadas
Iteraciones son desarrolladas nuevamente pares mas  personas, | Aceptacion pruebas de caja
y probadas. parte del alta negra.
codigo del comunicacion.
programa.
Reuniones Compartir Metéaforas Explicar el | Propiedad Todos son
diarias de problemas y propdsito  del | Colectiva del responsables.
seguimiento soluciones. proyecto. Cadigo

Fuente: uacj, 2006

Elaborado por: Antonio Mantilla
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1.8 Alcance
Contendra los siguientes mddulos de software:
1.8.1 Mdbdulos servidor

1.8.1.1 Modulo de acceso al sistema
Contendra la légica de autenticacion en el Sistema.
1.8.1.2 Mo6dulo de administracion cliente del sistema

Permite la creacion, edicion y eliminacion de usuarios, perfiles de Usuario y

permisos que tengan en el sistema.
1.8.1.3 Mddulo de encuesta

Este moddulo permite agregar, editar, eliminar y consultar encuestas. La
informacion bésica que tendré serd: Datos del encuestado, estado y Fecha de
creacion.

Los resultados de las encuestas se guardan en la base de datos mas no generaran
graficos tipo pastel o de barras porque se disefio el sistema para que guarde la

informacién mas no la analice.

1.8.1.4 Mddulo de administracion de preguntas

Permite crear, editar y eliminar preguntas relacionadas con la encuesta.
Informacion sobre qué tipo de pregunta es: pregunta de valor, seleccion mdaltiple,

ingreso de informacion, SI/NO. Ingreso del contenido de la pregunta.
1.8.1.5 Mddulo de envio y recepcion de datos (sincronizacion)

Esta encargado de la ldgica de envio y recepcion de la informacion
dindmicamente entre el Servidor y la Tablet que se lo realiza mediante un

servicio Web. Ademas guardara una bitacora de sincronizacion.
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1.8.2 Médulos cliente

1.8.2.1 Modulo de acceso al sistema movil en la tablet

Llevara a cabo la funcion de Autentificacion del Usuario para acceder al Sistema.

1.8.2.2 Mddulo de identificacién del encuestado

El mddulo es definido y dinamico por la informacion requerida por el usuario de
parte del encuestador su funcion es lograr capturar la identificacion del
encuestado. Seleccionara la Encuesta y llenard datos como por ejemplo: nombre
del encuestado, género, direccion, email, teléfono, celular, fecha de nacimiento,

numero cedula de identidad, nivel de educacion, estrato socio econdmico, etc.

1.8.2.3 Mddulo de respuestas

Es el encargado del registro de las respuestas de los usuarios en la base de datos,

también tiene la funcionalidad de visualizar los resultados de las preguntas.

1.8.2.4 Modulo de validacion de encuesta

Permite ingresar informacion adicional a la encuesta al terminar de ser ingresada
podria permitir capturar una fotografia del encuestado y registrar la ubicacion
geografica mediante Global Positioning System (GPS) y otra informacién

adicional requerida.

1.8.2.5 Modulo envio y recepcion de datos (sincronizacion cliente)

Esta encargado de la ldgica de envio y recepcion de la informacion
dindmicamente entre el Tablet y el Servidor que se lo realiza por un servicio

Web.
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CAPITULO 2
MARCO TEORICO
2.1 Google android

Google Android es un Sistema Operativo Movil basado en Linux, que funciona en
diversos dispositivos como tablets, smartphones, Google TV y otros. Actualmente lidera

el mercado de sistemas operativos moviles. (DANNY, 2011, pag. 1)

e En el afio 2003 Android Inc. fue fundado por Andy Rubin. La idea principal es
que Android se basara en software Open Source.

e En el 2005 fue el afio en que Google adquirié Android Inc. para fortalecer y dar
marcha al Proyecto Android.

e En el 2007 se funda OHA (Open Handset Alliance) con algunas compafiias de
renombre como Intel, HTC, LG, Broadcomm, 3M, Samsung entre otras; para
lograr el apoyo en lo que respecta a hardware.

e En el 2008 fue el afio de estreno del primer teléfono con sistema operativo
Android el HTC G1 un modelo basico, siendo el primer para este sistema
operativo.

e Enel 2010 las ventas se disparan con la salida al mercado del Galaxy Nexus: un
teléfono con el patrocinio de Google y de muy altas prestaciones que lo ubicaria

en la gama alta de Smartphones.

La siguiente figura muestra la evolucion indicada.
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Figura 2. Linea de tiempo de desarrollo de Android
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Fuente: androidelibre, 2011
Elaborado por: Antonio Mantilla

El sistema operativo Android ha ido desarrollandose; conforme han evolucionado las

tecnologias consiguiendo la amplitud de funcionalidades y caracteristicas asi como la
correccion de errores de operatividad.

En la tabla 4. Muestra el desarrollo del sistema operativo Android:
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Tabla 4. Versiones de Android

1.0 (Apple Pie)

Lanzado el 23 de septiembre de 2008.

Ventana de notificacion desplegable.

1.1 (Banana Bread)

Lanzado el 9 de febrero de 2009

Solucion a errores de anterior version.

1.5 (Cupcake)
Basado en el kernel de Linux 2.6.27

Lanzado 30 de abril de 2009:

= LaPosibilidad de grabar y reproducir videos.

1.6 (Donut)
Basado en el kernel de Linux 2.6.29

Lanzado 15 de septiembre de 2009

= Actualizacion de soporte para CODMA/EVDO, 802.1x,
VPN y text-to-speech.

2.0/2.1 (Eclair)
En Base el kernel de Linux 2.6.29

Lanzado 26 de octubre de 2009

= Interfaz Nuevo de usuario en el navegador y soporte
para HTMLS.

2.2 (Froyo)
Basado en el kernel de Linux 2.6.32

Lanzado 20 de mayo de 2010

= Soporte para la instalacion de aplicacion en la

memoria externa.

2.3 (Gingerbread)
Basado en el kernel de Linux 2.6.35.7

Lanzado 6 de diciembre de 2010:

= Soporte NFC (Near Field Comunication).

3.0/3.1/ 3.2 (Honeycomb)

=  Brinda un mejor soporte para tablets.

4.0 (Ice CreamSandwich)

= Versidn que unifica el uso tanto en teléfonos, tablets,

netbooks, etc.

4.1 (JellyBean)

= Dictado por voz mejorado con la novedad sin

conexion a Internet.

Fuente: mundoandroides,2012
Elaborado por: Antonio Mantilla
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2.2 Xtreme programming

2.2.1 El proceso xp

El proceso XP se basa en la perspectiva orientada a objetos como paradigma y contiene:
conjunto de reglas y practicas que suceden en el contexto de cuatro actividades

estructurales: planeacion, disefio, codificacién y pruebas.

La figura 3 ilustra el proceso XP y marca algunas de las ideas y tareas claves que se

asocian con cada actividad estructural.

Figura 3. El proceso de la programacion extrema

disefio simple soluciones en punta
tarjetas CRC prototipos

historias del usuario

valores

criterios de pruebas de aceptacién
plan de iteracién

redisefio

programacién por parejas

Lanzamiento

incremento de software
velocidad calculada del proyecto

prueba unitafia
integracién continua

pruebas de aceptacién

Fuente: Pressman, 2010

Planeacion La actividad comienza escuchando al Cliente para recabar requerimientos
que permiten que los miembros técnicos del equipo entiendan el contexto del negocio y
adquieran la sensibilidad de la salida, caracteristicas principales y funcionalidad que se
requieren. Escuchar permite recoger informacion para crear las historias del usuario que

describen la salida necesaria, caracteristicas y funcionalidad.

Cada historia de usuario es similar a los casos de uso. Es descrita por el cliente y

colocada en una tarjeta indizada. El cliente le asigna una prioridad (valor) a la historia en
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base al valor general de la caracteristica o funcién. Luego los miembros del equipo XP

evallian cada historia y le asignan un costo, medido en semanas de desarrollo.

Los clientes y desarrolladores trabajan juntos para decidir como agrupar las historias en
la siguiente entrega (el siguiente incremento de software). Una vez que se llega a un
compromiso acerca de la entrega, el equipo XP ordena las historias que seran

desarrolladas.

Disefio El disefo sigue rigurosamente el principio de “mantenlo sencillo”. El disefio

sencillo siempre se prefiere sobre una representacion mas compleja.

XP estimula el uso de las tarjetas Clase responsabilidad colaborador (CRC). Son
aquellas que identifican y organizan las clases que son relevantes para los
requerimientos de un sistema o producto como un mecanismo eficaz para pensar en el
Software en un &mbito orientado a objetos. Ademas es el Unico producto del trabajo de
disefio que se genera como parte del proceso XP.

Un concepto central en XP es que el disefio ocurre tanto antes como después de que

comienza la codificacion.

Codificacion Después de que las historias han sido desarrolladas y de que se ha hecho el
trabajo de disefio preliminar, el equipo no inicia la codificacién, sino que desarrolla una
serie de pruebas unitarias a cada una de las historias de usuario que se van a incluir en la

entrega en curso.

La prueba unitaria es una manera de probar el correcto funcionamiento de un médulo de
codigo. Esto ayuda para que cada parte o moddulo funcione correctamente e

independientemente.

Pruebas Las pruebas unitarias que se crean deben contemplar el uso de estructuras que

permitan su automatizacion.

Frente a esto se requiere estructurar las llamadas “Pruebas de Integracion” como una
técnica sistematica para la construccion de la arquitectura del Software. Las “Pruebas de

Integracion” son aquellas pruebas de todos los elementos unitarios que componen un
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proceso. También se debe realizar las “Pruebas de Validacion” junto con las de
integracidn, consiguiendo que el equipo XP pueda tener indicadores de avance Yy sefiales
de alerta cuando las situaciones no se desarrollen normalmente. De esta forma la
correccion de los problemas sera mas rapido que si se deja para el ultimo. Las “Pruebas
de Validacion” son el proceso de revision del software que cumple con las
especificaciones requeridas. Las llamadas “Pruebas del Cliente” son definidas por el

Cliente y se orientan en las caracteristicas y funcionalidades del Sistema.

La figura 4 muestra el proceso XP y sus fases:
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Figura 4. El proceso XP
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Fuente: Pressman, 2010
Elaborado por: Antonio Mantilla
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2.3 Unified modeling language (UML)

“UML es un lenguaje que permite modelar, construir y documentar los elementos que
forman un sistema de software orientado a objetos.” (PAREDES, 2004, pag. 3)

UML fue creado por Grady Booch, James Rumbaugh e Ivar Jacobson, los tres
trabajaban en empresas distintas durante los afios 80’s. Cada uno disefio Su
propia metodologia hasta que en los afios 90°s se reunieron y desarrollaron un
trabajo en conjunto. Se conforma un consorcio con las principales empresas de
tecnologia de la epoca, se encuentran entre los miembros DEC, Hewlett-Packard,
Intellicorp, Microsoft, Oracle, Texas Instruments y Rational. En el afio 1997 el
consorcio produjo la version 1.0 del UML y mé&s adelante la version 1.1.
(SCHMULLER, 2001, pag. 70)

El Objetivo primordial es que UML es un lenguaje de modulado general, esta
basado en comun acuerdo por la comunidad informética. Esta disefiado para
reemplazar los modelos OMT, Booch y Objectory. (SCHMULLER, 2001, péag.
71)

Diagramas UML

“La finalidad de los diagramas UML es que se presenten varias perspectivas que se les
conocen como modelo. Cabe reconocer que un modelo UML describe lo que
presuntamente hara el sistema.” (SCHMULLER, 2001, pag. 73)

Diagrama de clases
“Diagrama que contiene “elementos clasificadores” conectados por relaciones estaticas.”

(DIACLASE, 2007, pag. 3)
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“Clase es un descriptor de un conjunto de objetos que comparten estructura,
comportamiento y relaciones similares. Se representa mediante un rectangulo con hasta

tres compartimentos:”

e Nombre de la clase
e Lista de atributos

e Lista de operaciones
(DIACLASE, 2007, pag. 5)

Figura 5. EI Simbolo UML de una Clase

Lavadora

—marca
—modelo
—numero de serie
—capacidad

+agregar ropal)
+agregar detergente()
+sacar ropa()

Fuente: Schmuller, 2001
Diagrama de objetos

“Un objeto es una instancia de clase, (una entidad que tiene valores especificos de los
atributos y acciones). “ (SCHMULLER, 2001, pag. 76)

“Los diagramas de objetos muestran los objetos con sus relaciones y es utilizado

durante el proceso de andlisis y disefio de un sistema de software.” (DIACLASE, 2007,

pag. 5)
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Figura 6. Objeto UML de una Clase

Mi Lavadora: Lavadora

Fuente: Schmuller, 2001

Diagrama de Casos de Uso

Un diagrama de caso de uso es una descripcion de acciones del sistema, desde el
punto de vista del usuario. Es una herramienta muy importante ya que es una
técnica de aciertos y errores del sistema. Y ademas puede ser entendido por la

gente en general no solo por los desarrolladores. (SCHMULLER, 2001, pag. 85)

Figura 7. Figura de casos de uso UML.

Usuario de la lavadora

Fuente: Schmuller, 2001
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Diagrama de Estados

“El diagrama de estados, representa un objeto en particular cuando esta en determinado
estado.” (PAREDES, 2004, pag. 20)

“Por ejemplo: Un elevador se movera hacia arriba, estara en estado de reposo o se
movera hacia abajo. Una lavadora podra estar en la fase de remojo, lavado, enjuague,
centrifugado o apagada.” (SCHMULLER, 2001, pag. 88)

“El simbolo ® que esta en la parte de adelante representa el estado inicial y el de abajo

® el estado final.” (SCHMULLER, 2001, pag. 88)

Figura 8. Figura de estados UML.

Fuente: Schmuller, 2001

Diagrama de Secuencia

En un sistema funcional, los objetos interactian entre si y las interacciones suceden a
medida que el tiempo pasa. El diagrama de Secuencia UML muestra la forma como se
da la interaccion con base en tiempos. (SCHMULLER, 2001, pag. 93)
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“Una interaccion puede ser cuando una persona va a dormir o cuando se despierta o

cuando hace alguna actividad con respecto al tiempo.” (SCHMULLER, 2001, pag. 93)

Ejemplo: Figura 9.

Figura 9. Figura de Secuencia UML.

Manguera de agua Tambor Drenaje

— Abaslecimiento de agua —»

| Permanecer inmovil
| Girar de un lado a otro

Vaciar el agua jabonosa

Detenerse

-1

— Reabastecer de agua -

Girar de un lado a otro

i

—— Vaciar el agua de enjuague

le——— Detenerse

Girar en un solo sentido

71

Detenerse

cmsammmead

Fuente: Schmuller, 2001
Diagrama de Despliegue

Un diagrama de despliegue UML muestra la arquitectura fisica de un sistema
informatico. Esta puede representar equipos y dispositivos, interconexiones y el software
que se encontraréd en cada maquina. (SCHMULLER, 2001, pag. 94)

“Cada computadora estd representada por un cubo y las interacciones entre las
computadoras por lineas que conectan a dichos cubos.” (SCHMULLER, 2001, pag. 94)



Figura 10. Figura de distribucién UML.

“Procesador”
Pequeiio servidor Qube 2700WG
de Cobalt Networks

“Procesador” “Procesador”
Vectra VL Serie 7 Dell Dimension XPS R450

Fuente: Schmuller, 2001

2.4 La encuesta

Técnica cuantitativa que consiste en una investigacion realizada sobre una muestra de
sujetos, representativa de un colectivo mas amplio que se lleva a cabo en el contexto de
la vida cotidiana, utilizando procedimientos estandarizados de interrogacion con el fin
de conseguir mediciones cuantitativas sobre una gran cantidad de caracteristicas
objetivas y subjetivas de la poblacion. (SIGMAPOLIGRAN, 2010, pag. 1)

Ventajas

e Técnica mas utilizada y que permite obtener informacion de casi cualquier tipo
de poblacion.

e Permite obtener informacidn sobre hechos pasados de los encuestados.

e Gran capacidad para estandarizar datos, lo que permite su tratamiento
informético y el andlisis estadistico.

e Relativamente barata para la informacion que se obtiene con ello.

25



Desventajas

e No permite analizar con profundidad temas complejos (recurrir a grupos de

discusion).
El Cuestionario

“El Cuestionario es el instrumento de la encuesta y es un instrumento de recogida de
datos rigurosamente estandarizado que operacionaliza las variables objeto de
observacion e investigacion, por ello las preguntas de un cuestionario son los
indicadores.” (SIGMAPOLIGRAN, 2010, pag. 2)

Tipos de cuestionario

a)Entrevista personal hacen uso de encuestadores.
b) por correo envio por correo de un cuestionario, es mas barata, pero tienen el
inconveniente de un indice de respuesta no elevado, por lo que hay que hacer sucesivas
oleadas, lo que puede hacer que nuestra muestra no sea representativa.
c) Cuestionarios telefonicos no controlamos a la persona que responde, son baratas.

d) Cuestionarios auto-adictos se realizan a una poblacién cautiva.

Tipos de preguntas:

Figura 11. Tipos de preguntas.

de respuesta espontanea
Cerradas o categorizadas 4 de repuesta sugerida
de valoracion

Segin Abitertas o icotonicas
contestacion

Segin filtro
funcion bateria
- Tipos de control

amortiguadores

preguntas identificacion
Segin accion
contenido mntencion
opinion

nformacion
motivos

Fuente: Sigmapoligran, 2010

a) Segun la contestacion que admitan:

- abiertas (preguntas que sélo formulan las pregunta, sin establecer categorias de
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respuesta) Se deben utilizar muy poco en las encuestas porque después de aplicar la
encuesta hay que cerrarlas y luego estandarizarlas.

- Cerradas: Dicotomicas (establecen sélo 2 alternativas de respuesta, "Si 0 No”) Se
deben utilizar s6lo para temas muy bien definidos que admiten estas 2 alternativas como
respuesta. -
Categorizadas (ademas de la pregunta, establecen las categorias de respuesta) a su vez
se subdividen en:

*De respuesta espontanea el encuestador no debe leerle la respuesta al encuestado.

*De respuesta sugerida el entrevistador lee las preguntas al encuestado.

*De valoracion el entrevistador lee una escala de intensidad creciente o decreciente de

categorias de respuesta.

b) Segun su funcion en el cuestionario:

- Filtro se utilizan mucho en los cuestionarios para eliminar aquellas personas que no les
afecten determinadas preguntas, es decir que marcan la realizacion o no de preguntas
posteriores.

- Bateria todas las preguntas tratan sobre un mismo tema y que siempre deben ir juntas
en el cuestionario en forma de bateria, empezando por las + sencillas y luego las +
complejas. Esto se denomina “"embudo de preguntas™.

- De control se utilizan para comprobar la veracidad de las respuestas de los
encuestados y normalmente lo que se hace en estos casos es colocar la misma pregunta
pero redactada de forma distinta en lugares separados una de la otra.

- Amortiguadoras se refieren a que cuando estamos preguntando temas escabrosos o
pensamos que seran reticentes a contestar, hay que preguntar suavizando la pregunta y

no preguntar de modo brusco y directo.

¢) Segun su contenido:

- Identificacion sitdan las condiciones en la estructura social. Ej. Edad, sexo, profesion.
- Accion tratan sobre las acciones de los entrevistados. Ej. ;Va al cine? ;Fuma?

- Intencién indagan sobre la intenciones de los encuestados. Ej. ;Va a votar?

- Opinidn tratan sobre la opinidn encuestados sobre determinados temas. Ej. ;Qué

piensa sobre...?
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- Informacién analizan el grado de conocimiento de los encuestados sobre determinados
temas.

- Motivos tratan de saber el porqué de determinadas opiniones o actos.

Recomendaciones o Deformaciones al crear un cuestionario.

1. Deformacion conservadora las personas tienen mas tendencia a contestar "si" que a
contestar "no". Una pregunta recibe + % de adhesiones cuando esta formulada para
contestar "si"" que cuando esta formulada para contestar "no".

2. Influjo predisponerte de ciertas palabras hay ciertas palabras con una gran carga
ideoldgica.

3. Evitar referencias a ciertas personalidades publicas.

Construccion de un cuestionario

a) Introduccion (quien nos encargo el estudio, el caricter anonimo de las respuestas,
etc.).

b) Preguntas:

- Preguntas de identificacion (sexo, edad,...)

- Preguntas sencillas para introducir las + complejas y terminar con sencillas.

- Facilitar la transicion de un tema a otro en el cuestionario y se debe escribir en éste.

- Evitar muchas preguntas abiertas.

c¢) Elaborar o decidir sobre los aspectos formales.

d) Preparar determinados elementos decisorios (carta de presentacién de los
encuestadores).

e) Formar a los encuestadores y elaborar una guia de instrucciones para realizar el
cuestionario.

f) Hacer un PRETEST (prueba del cuestionario antes de su lanzamiento definitivo) tiene
por objeto ver si se entienden las preguntas, si hay problemas en la redaccion y siempre
tiene que hacerse. No interesan los resultados de este pretest. 150 personas son
representativas de la prueba

g) Codificar el cuestionario.
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CAPITULO 3

ANALISIS DEL SISTEMA Y DISENO

3.1 Especificacion de requisitos del software

La especificacion de requisitos de software comprende las necesidades funcionales del
software, para lograr esto se parte de los roles de los diferentes usuarios que existen en el
sistema con su respectiva descripcion detallada. Finalmente se incluye los productos de
la metodologia XP, especificamente las historias de usuarios y tarjetas CRC. Con toda
esta informacion reunida se obtiene una idea clara de los requisitos necesarios en el

sistema.

Usuarios

Tabla 5. Roles y requisitos de Usuarios del Sistema

Usuario

Funciones

Requisitos minimos

Administrador

Es el encargado de Ila
administracion del sistema como
usuarios, perfiles, permisos,
encuestas y preguntas.

e Conocimientos
intermedios de
computacion

e Conocimientos de base

de datos
e Conocimientos de
administracion de

portales web

Encuestador Es aquella persona que maneja e Manejo de dispositivos
el sistema en la tablet realiza méviles.
actividades como sincronizar, e Conocimientos  basicos
seleccionar encuesta, realizar de computacion
preguntas al usuario encuestado.

Encuestado Es la persona quien responde las e Conocer informacién del

preguntas realizadas

encuestador.

por el

tema del cual se va tratar
la encuesta

Elaborado por: Antonio Mantilla
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3.1.1 Historias de usuario

Nombre: Gestion de Usuarios
Autor: Antonio Mantilla
Fecha: 21/03/2013

Descripcion:
Permite gestionar los usuarios del sistema.

Precondiciones:
El usuario debe haberse logueado en el sistema.

Flujo Normal:
Ingreso usuarios
A. Ingresa datos del nuevo usuario en el sistema.
B. Pulsa el boton submit para guardar.
Actualizar usuarios
A. Selecciona el usuario y cambia la informacion.
B. Pulsa el bot6n submit para guardar.
Elimina usuarios
A. Selecciona el usuario a eliminar.
B. Pulsa el botén confirmar para eliminar.
Consulta Usuarios
A. Selecciona la pagina de administracion de usuarios.
B. Se visualiza la pagina.

Flujo Alternativo:
El sistema comprueba la validez de los datos si no son correctos no guarda la informacidn.

Pos condiciones:
La informacidn ha sido guardada en el sistema.

Elaborado por: Antonio Mantilla
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Nombre: Gestion de Perfiles de Usuario
Autor: Antonio Mantilla

Fecha: 21/03/2013

Descripcion:

Permite gestionar los perfiles de los usuarios del sistema.

Precondiciones:
El usuario debe haberse logueado en el sistema.

Flujo Normal:
Ingreso perfil de usuario
A. Ingresa datos del nuevo perfil usuario en el sistema.
B. Pulsa el boton submit para guardar.
Actualizar perfil usuario
A. Selecciona el perfil de Usuario y cambia la informacion.
B. Pulsa el boton submit para guardar.
Elimina perfil usuario
A. Selecciona el perfil usuario a eliminar.
B. Pulsa el boton confirmar para eliminar.
Consulta perfil usuario
A. Selecciona la pagina de administracion de usuarios.
B. Sevisualiza la pagina.

Flujo Alternativo:
El sistema comprueba la validez de los datos si no son correctos no guarda la informacion.

Pos condiciones:
La informacion ha sido guardada en el sistema.

Elaborado por: Antonio Mantilla

Nombre: Gestion de Encuestas
Autor: Antonio Mantilla
Fecha: 21/03/2013
Descripcion:

Permite gestionar las encuestas del sistema.

Precondiciones:
El usuario debe haberse logueado en el Sistema.

Flujo Normal:
Ingresar encuesta
A. Ingresa datos de la nueva encuesta del sistema.
B. Pulsa el boton submit para guardar.
Actualizar Encuesta
A. Selecciona la encuesta y cambia la informacidn.
B. Pulsa el botén submit para guardar.
Eliminar encuesta
A. Selecciona la encuesta a eliminar.
B. Pulsa el boton para eliminar.
Consultar Encuestas
A. Selecciona la pagina de administracion de encuestas.
B. Se visualiza la pagina.

Flujo Alternativo:
El sistema comprueba la validez de los datos si no son correctos no guarda la informacion.

Pos condiciones:
La informacion ha sido guardada en el sistema.
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Nombre: Gestion de Preguntas
Autor: Antonio Mantilla
Fecha: 14/03/2013
Descripcion:

Permite gestionar las preguntas de las encuestas del sistema.

Precondiciones:
El usuario debe haberse logueado en el sistema.

Flujo Normal:
Escoger Encuesta
A. Escoge encuesta del sistema.
Ingresar Pregunta
A. Ingresa datos de la nueva pregunta.
B. Pulsa el botén submit para guardar.
Actualizar Pregunta
A. Selecciona pregunta y cambia la informacién.
B. Pulsa el botén submit para guardar.
Eliminar Pregunta
A. Selecciona la pregunta a eliminar.
B. Pulsa el boton para eliminar.
Consultar Encuestas
A. Selecciona la pagina de administracion de preguntas.
B. Se visualiza la pagina.

Flujo Alternativo:
El sistema comprueba la validez de los datos si no son correctos no guarda la informacion.

Pos condiciones:
La informacion ha sido guardada en el sistema.

Elaborado por: Antonio Mantilla
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Nombre: Acceso al Sistema Web
Autor: Antonio Mantilla
Fecha: 21/03/2013
Descripcion:

Permite acceder al sistema de administraciéon web

Precondiciones:
Haber ingresado la direccién URL del sistema de administracién web en un browser o navegador web y
pulsar enter.

Flujo Normal:
Ingresar al sistema

A. Ingresar a la pagina principal del sistema.
Autentificar en el Sistema

A. Ingresa el usuario y contrasefia.
Comprobar usuario

A. Verifica con la contrasefia con la contrasefia encriptada.

B. Comprueba que el usuario y contrasefia sean los correctos.
Acceder al sistema

A. Comprueba los privilegios del sistema que tenga el usuario.

B. Accede al sistema.

Flujo Alternativo:
El sistema comprueba la validez del usuario y contrasefia si no son correctos no accede al sistema.

Pos condiciones:
Ingresa al sistema web.

Elaborado por: Antonio Mantilla
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Nombre: Realizar Sincronizacion(Servidor)

Autor: Antonio Mantilla

Fecha: 21/03/2013

Descripcion:
Permite recibir la sincronizacion desde la tablet.

Precondiciones:
Los servicios del servidor deben estar levantados.

Flujo Normal:
Registrar Inicio de sincronizacién

A. Registra el inicio de la sincronizacion.
Sincronizar

A. Elencuestador esté listo con la tablet para sincronizar.
Recibir respuestas

A. El servidor esté listo para recibir datos desde la Tablet.
Enviar Respuestas

A. Latablet esta lista para iniciar la sincronizacion.

B. Seinicia la sincronizacion.
Guardar en la Base de Datos

A. Se guarda la informacion respectiva en la base de datos.
Registrar Fin de Sincronizacion

A. Registra el fin la sincronizacién.

Flujo Alternativo:
El sistema comprueba conectividad si no existe no se realiza la sincronizacion.

Pos condiciones:
Se ha sincronizado la informacién.

Elaborado por: Antonio Mantilla
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Nombre: Bitacora Sincronizacion

Autor: Antonio Mantilla

Fecha: 21/03/2013

Descripcion:
Permite guardar informacién sobre las actividades realizadas en la tablet.

Precondiciones:
Los servicios del servidor deben estar levantados.

Flujo Normal:
Registrar inicio de sincronizacién

A. Registra el inicio de la sincronizacion y lo guarda.
Sincronizar

A. Elencuestador esté listo con la tablet para sincronizar.
Guardar en la base de datos

A. Se guarda en la base de datos informacién respecto a la bitacora.
Registrar fin de sincronizacion

A. Registra el fin la sincronizacién y lo guarda.
Despliega reporte bitacora

A. Como paso adicional se tiene una vista de la tabla bitacora.

Flujo Alternativo:
El sistema comprueba conectividad si no existe no se realiza la bitacora.

Pos condiciones:
Se guarda la bitacora.

Elaborado por: Antonio Mantilla

Nombre: Seleccionar Encuesta
Autor: Antonio Mantilla
Fecha: 21/03/2013
Descripcion:

Describe como seleccionar una encuesta.

Precondiciones:
Se debe ingresar al sistema desde la tablet.

Flujo Normal:
Cargar lista de encuestas
A. Carga desde la base de datos las encuestas.
Seleccionar encuesta
A. Se selecciona la encuesta deseada.
Cargar preguntas de la encuesta
A. Latablet se encarga de cargar las preguntas de la encuesta elegida.

Flujo Alternativo:
El sistema comprueba si existen preguntas en la encuesta.

Pos condiciones:
Se ha logrado acceder a las preguntas de la encuesta.

Elaborado por: Antonio Mantilla
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Nombre: Responder Preguntas
Autor: Antonio Mantilla
Fecha: 21/03/2013
Descripcion:

Como guardar las respuestas de las preguntas de la encuesta.

Precondiciones:
Se debe haber ingresado al sistema desde la tablet.

Flujo Normal:
Realizar pregunta
A. Elencuestador hace la pregunta cargada en la tablet al encuestado.
Responder pregunta
A. Elencuestado responde la pregunta.
Guardar respuestas
A. Elencuestador guarda las respuestas en la tablet.

Flujo Alternativo:
Si no existe conectividad con el servidor no se guarda las respuestas.

Pos condiciones:
Se guarda las respuestas de las preguntas.

Elaborado por: Antonio Mantilla

Nombre: Datos Adicionales
Autor: Antonio Mantilla
Fecha: 21/03/2013
Descripcion:

Describe como obtener datos adicionales en el sistema.

Precondiciones:
Se debe ingresar al sistema desde la tablet.

Flujo Normal:
Seleccionar encuesta
A. Elencuestador debe seleccionar una encuesta para tomar datos adicionales.
Capturar fotografia
A. Elencuestador con la tablet toma las fotografias requeridas.
Registrar ubicacién geogréafica
A. La tablet registra la ubicacion geogréafica y la guarda.

Flujo Alternativo:
Si no existe conectividad con el servidor no se guarda los datos.

Pos condiciones:
Se guarda datos adicionales de la encuesta.

Elaborado por: Antonio Mantilla
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Nombre: Sincronizacion(Tablet)
Autor: Antonio Mantilla
Fecha: 21/03/2013
Descripcion:

Como la tablet sincroniza los datos con el sistema.

Precondiciones:
Se debe ingresar al sistema desde la tablet.

Flujo Normal:
Sincronizar

A. Elencuestador presiona el botén sincronizar.
Envia informacion

A. La tablet envia informacion al servidor.
Recibe informacién

A. Elservidor recibe informacion desde la tablet.
Finalizar Sincronizacion

A. Se finaliza la sincronizacion.

Flujo Alternativo:
Si no existe conectividad con el servidor no se sincroniza la informacion.

Pos condiciones:
Se sincroniza la informacion.

Elaborado por: Antonio Mantilla

Nombre: Acceso al Sistema Mdvil en la Tablet
Autor: Antonio Mantilla

Fecha: 21/03/2013

Descripcion:

Comprende el acceso al sistema de la tablet.

Precondiciones:
La tablet debe tener internet.

Flujo Normal:
Ingresar al sistema
A. Elencuestador ingresa al sistema por el menu de aplicaciones.
Autentificar en el sistema
A. Elsistema verifica las credenciales ingresadas.
Comprobar usuario
A. Comprueba el usuario en la base de datos.
Accede al sistema
A. Se procede al ingreso al sistema.

Flujo Alternativo:
Denegar acceso
A. Se deniega el acceso por malas credenciales.

Pos condiciones:
Se ingresa al sistema.

Elaborado por: Antonio Mantilla
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Nombre: Gestion Informacion del Encuestado(Tablet)
Autor: Antonio Mantilla

Fecha: 14/03/2013

Descripcion:

Describe la gestién de la informacién del encuestado en la tablet.

Precondiciones:
Se debe haber ingresado al sistema desde la tablet.

Flujo Normal:
Solicitar informacion personal

A. Elencuestador solicita informacién al encuestado.
Ingresar Informacién del encuestado

A. Elencuestador ingresa la informacion del encuestado.
Responder Preguntas

A. Elencuestado responde preguntas del encuestador.
Actualizar Informacién del encuestado

A. Elencuestador actualiza la informacion del encuestado.
Consultar Informacion del encuestado

A. Elencuestador consulta la informacién del encuestado.

Flujo Alternativo:
El encuestador puede consultar la informacion del encuestado para avanzar.

Pos condiciones:
Se ha procedido a guardar informacién del encuestado.

Elaborado por: Antonio Mantilla
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3.1.2 Tarjetas crc

Las tarjetas CRC, permiten representar un sistema pensando en orientacién a objetos. En
estas se distingue las clases, se establecen, como una clase colabora con otras clases para
cumplir sus responsabilidades y asociaciones entre clases. Todo este proceso permitira

profundamente delinear el sistema a implementar.

Tabla 6. Tarjeta CRC de la clase Usuario

Nombre de la Clase: Usuario
Descripcion: Esta clase se encarga de todo lo relacionado a la gestion de usuarios y sus caracteristicas.

Responsabilidades Colaboradores
Crear Usuario o  Perfil
Actualizar Usuario
Consulta Usuario
Eliminar Usuario
Validar Acceso
Cambiar clave

Elaborado por: Antonio Mantilla.

Tabla 7. Tarjeta CRC de la clase Perfil

Nombre de la Clase: Perfil
Descripcion: Esta clase contiene caracteristicas de los perfiles de usuario del sistema.

Responsabilidades Colaboradores
Crear Perfil e Usuario
Actualizar Perfil
Consulta Perfil
Eliminar Perfil

Asigna Perfil a Usuario

Elaborado por: Antonio Mantilla.
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Tabla 8. Tarjeta CRC de la clase Encuesta

Nombre de la Clase: Encuesta
Descripcion: La clase contiene todos los aspectos de la encuesta funciones, asignaciones y consulta.

Responsabilidades Colaboradores
o Crear Encuestas e Pregunta
e Actualiza Encuestas e Cabecera Encuestas
e Consulta Encuestas e Respuestas
e Elimina Encuestas
e Asigna Encuestas a Usuario

Elaborado por: Antonio Mantilla.

Tabla 9. Tarjeta CRC de la clase Pregunta

Nombre de la Clase: Pregunta
Descripcion: Es aquella que contiene las diferentes preguntas, ingreso, consulta, eliminacién y asignacion.

Responsabilidades Colaboradores
Crear Preguntas e Encuesta
Actualizar Preguntas
Consultar Preguntas

Eliminar Preguntas

Asigna Preguntas a Encuestas

Elaborado por: Antonio Mantilla.

Tabla 10. Tarjeta CRC de la clase Respuesta

Nombre de la Clase: Respuesta
Descripcion: Esta clase abarca la funcidn de consultar las respuestas de las respectivas preguntas.

Responsabilidades Colaboradores
e Consultar Preguntas e Encuesta
e Ver Respuestas asignadas a las preguntas

Elaborado por: Antonio Mantilla.
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Tabla 11. Tarjeta CRC de la clase Cabecera Encuestas

Nombre de la Clase: Cabecera Encuestas

Descripcion: Es la clase que contiene a la gestién de informacién basica del encuestado.

Responsabilidades
e Crear Cabecera
e Actualiza Cabecera
e Elimina Cabecera

Colaboradores
e Encuesta
e Usuario

Elaborado por: Antonio Mantilla.

Tabla 12. Tarjeta CRC de la clase Tipo de Obra

Nombre de la Clase: Tipo de Obra

Descripcion: Esta clase se encarga del ingreso, consulta, modificacién y eliminacion de tipos de obras

salesianas.

Responsabilidades

Crear tipo de obra
Actualiza tipo de obra
Consulta tipo de obra
Elimina tipo de obra

Colaboradores
e Encuesta
e Pregunta

Elaborado por: Antonio Mantilla.
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Tabla 13. Tarjeta CRC de la clase Colaborador

Nombre de la Clase: Colaborador
Descripcion: Es aquella que contiene la gestion de los colaboradores, funciones y asignacion a tipos de obras
salesianas.

Responsabilidades Colaboradores
e Crear Colaborador e Tipo de Obra
e Actualiza Colaborador e Pregunta
e Consulta Colaborador
e Elimina Colaborador
e Asignar Colaborador a tipo de obra

Elaborado por: Antonio Mantilla.

Tabla 14. Tarjeta CRC de la clase Beneficiario

Nombre de la Clase: Beneficiario
Descripcion: La clase se encarga de la gestion de beneficiarios, funciones y asignacion a tipo de obra
Salesiana.

Responsabilidades Colaboradores
e Crear Beneficiario e Tipo de Obra
e Actualiza Beneficiario e Pregunta
e Consulta Beneficiario
e Elimina Beneficiario
e Asignar Beneficiario a tipo de obra

Elaborado por: Antonio Mantilla.
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3.2 Disefno del sistema
3.2.1 Disefo de la base de datos del sistema

Para el disefio de la base de datos del sistema se utilizo la herramienta de modelamiento
software sybase power designer que permite: modelamiento de negocios, modelamiento
de datos, modelamiento Extensible Markup Language (XML) y modelamiento
empresarial. Ademas que cumple con los siguientes estandares como: UML 2.1, XML,

Business Process Modeling Notation y Document Type Definition.

La base de datos del sistema comprende dos partes: la primera parte es el disefio
conceptual de la base de datos y la segunda parte es el disefio fisico de la base de datos.
El disefio conceptual es una descripcion de alto nivel de la estructura de la base de datos
independientemente del sistema gestor de base de datos. En cambio el modelo fisico
traduce el disefio conceptual de la base de datos para implementar en el sistema gestor
de base de datos escogido.

El sistema gestor de base de datos escogido es Postgresql el cual fue seleccionado
porque es multiplataforma. Su sintaxis es Structured Query Language (SQL) que es un
estandar en base de datos. Es facil de administrar y tiene el debido soporte. La base de
datos del sistema tiene como nombre sisencuestas, compuesta de 16 tablas. El sistema
estd codificado en el formato 8-bit Unicode Transformation Format (UTF-8) para no

tener problemas con el idioma espariol, ademas que permite soportar maltiples idiomas.
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3.2.1.1 Disefio conceptual de la base de datos

Figura 12. Disefio Conceptual de la Base de Datos
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Elaborado por: Antonio Mantilla
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3.2.1.2 Disefio fisico de la base de datos

Figura 13. Disefio Fisico de la Base de Datos
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Elaborado por: Antonio Mantilla
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3.2.1.3 Diccionario de la base de datos

El diccionario de la base consiste en la descripcién de cada una de las tablas que
componen el sistema de encuestas EAP. Asi como: nombre, codigo, descripcion corta,
tipo de dato, longitud, campo mandatorio, llave primaria y llave foranea.

Lista de Tablas

Tabla 15. Lista de tablas la base de datos sisencuestas

Nombre

Cédigo

asigna_encuesta

ASIGNA_ENCUESTA

Beneficiarios

BENEFICIARIOS

Bitacorasync

BITACORASYNC

Cabecera_respuestas

CABECERA_RESPUESTAS

Colaboradores COLABORADORES
Encuestas ENCUESTAS
Estado ESTADO

Fotos FOTOS

Lugar LUGAR
Opciones OPCIONES
Preguntas PREGUNTAS
Respuestas RESPUESTAS
Tipo_de Obra TIPO_DE_OBRA
tipo_opcion TIPO_OPCION
Tipo_usuario TIPO_USUARIO
Usuario USUARIO

Elaborado por: Antonio Mantilla
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Tabla asigna_encuesta

Tabla 16. Tabla asigna_encuesta base de datos sisencuestas

Nombre Cddigo Descripcion corta | Tipo de Dato | Longitu | Manda Llave LI
d torio | primaria | for
ane
a
id_asigna ID_ASIGN | id tabla asigna INT4 4 X X
A encuesta
id_encuesta ID_ENCUE | Id de la encuesta INT4 4 X
STA
cod_usuario | COD_USU | Cadigo del usuario INT4 4 X
ARIO
cantidad_asi | CANTIDA | Cantidad asignada INT4 4 X
gna D_ASIGN
A
Estado ESTADO Estado VARCHAR(1 | 10 X
0)
actualizado ACTUALI | Fecha actualizacion | DATE X
ZADO
Elaborado por: Antonio Mantilla
Tabla beneficiarios
Tabla 17. Tabla beneficiarios base de datos sisencuestas
Nombre Cddigo Descripcion corta Tipo de Dato | Longitu | Mandat | Llave LI
d orio prim | foran
aria ea
cod_benefic | COD_BENE | Es id de la tabla INT4 4 X X
iari FICIARI beneficiarios
cod_tipoob | COD_TIPO | Codigo de tipo de INT4 4 X
ra OBRA obra
descripcion | DESCRIPCI | Descripcion del VARCHAR(6 | 60 X
_benef ON_BENEF | beneficiario 0)

Elaborado por:

Antonio Mantilla
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Tabla bitacorasync

Tabla 18. Tabla bitacorasync base de datos sisencuestas

Nombre Cddigo Descripcion Tipo de Dato Longitud | Mand | Llave | LI
corta atorio | prim | fora
aria nea
cod_bitacora COD_BITA | Id bitacora INT4 4 X X
Descripcion DESCRIPC | Descripcion VARCHAR(70) | 70 X
bitdcora
Fechahora FECHAHO | Fechay hora DATE X
Elaborado por: Antonio Mantilla
Tabla cabecera_respuestas
Tabla 19. Tabla cabecera_respuestas base de datos sisencuestas
Nombre Cddigo Descripcion Tipode Dato | Lon | Man | Llave | LI
corta gitu | dator | prim | foran
d i0 aria ea
id_cab_respue | ID_CAB_RESPUE | Id cabecera resp. INT4 4 X X
S S
cod_usuario COD_USUARIO Cadigo del INT4 4 X
usuario
id_encuesta ID_ENCUESTA Id de la encuesta INT4 4 X
nombre_encue | NOMBRE_ENCUE | Nombre VARCHAR(25) | 25 X
stado STADO encuestado
apellidos_encu | APELLIDOS_ENC | Apellidos VARCHAR(25) [ 25 | X
estado UESTADO encuestado
Genero GENERO Género VARCHAR(1) |1 X
direccion DIRECCION Direccién VARCHAR(45) | 45 X
Email EMAIL Email VARCHAR(18) | 18 | X
Teléfono TELEFONO Teléfono VARCHAR(15) | 15 | X
Celular CELULAR Celular VARCHAR(18) | 18 | X
fecha_nacimie | FECHA NACIMIE | Fecha nacimiento | DATE X
nto NTO
cedula_identid | CEDULA_IDENTI | Cédulaidentidad | VARCHAR(11) |11 | X
ad DAD
nivel_educacio | NIVEL_EDUCACI | Nivel educacion VARCHAR(18) [ 18 | X
n ON
estrato_econo | ESTRATO_ECON | Estrato VARCHAR(12) | 12 X
mico oMl econémico
Estado ESTADO Estado VARCHAR(10) | 10 | X
actualizado ACTUALIZADO Fecha DATE X

actualizacion

Elaborado por: Antonio Mantilla
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Tabla colaboradores

Tabla 20. Tabla colaboradores base de datos sisencuestas

Nombre Cédigo Descripcion corta Tipo de Dato | Longit | Man | Llave LI
ud dator | prim | forén
io aria ea
cod_colabora | COD_COLAB | id de colaboradores INT4 4 X X
dores ORADORES
cod_tipoobra | COD_TIPOO | Cddigo de tipo de obra | INT4 4 X
BRA
descripcion_c | DESCRIPCIO | Descripcion de VARCHAR( | 50 X
olabora N_COLABOR | colaborador 0)
A
Elaborado por: Antonio Mantilla
Tabla encuestas
Tabla 21. Tabla encuestas base de datos sisencuestas
Nombre Caddigo Descripcion Tipode Dato | Longitud | Man | Llave | LI.
corta dato | prim | for
rio aria | ane
a
id_encuesta ID_ENCUES | Id de encuesta INT4 4 X X
T
Tema TEMA Tema encuesta VARCHAR(30) | 30 X
fecha_inicio FECHA_INIC | Fecha de inicio DATE X
10 encuesta
fecha_fin FECHA_FIN | Fecha fin de DATE X
encuesta
cantidad CANTIDAD Cantidad INT4 4 X
encuestas
Estado ESTADO Estado VARCHAR(10) | 10 X
fecha_creacion FECHA CRE | Fecha de creacion | DATE X
ACION encuesta
actualizacion ACTUALIZA | Fecha DATE X
CION actualizacion
encuesta

Elaborado por: Antonio Mantilla
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Tabla estado

Tabla 22. Tabla estado base de datos sisencuestas

Nombre Cddigo Descripcion corta Tipo de Dato Longitud | Man | Llave LI
dator | primar | foran
io ia ea
cod_estado COD_EST | Cddigo de estado INT4 4 X X
ADO
descripcion DESCRIP | Descripcion de VARCHAR(70) | 70 X
CION estado
Elaborado por: Antonio Mantilla
Tabla fotos
Tabla 23. Tabla fotos base de datos sisencuestas
Nombre Cddigo Descripcion Tipo de Dato Longitud | Mandat | Llave LI
corta orio primar | foran
ia ea
cod_foto COD_FOTO Id de fotos INT4 4 X X
Path PATH Path de las VARCHAR(150) | 150 X
fotos
Elaborado por: Antonio Mantilla
Tabla lugar
Tabla 24. Tabla lugar base de datos sisencuestas
Nombre Cadigo Descripcion corta Tipo de Dato Longitud | Man | Llave LI
dator | primar | foran
io ia ea
id_lug ID_LUG Id de lugar INT4 4 X X
cod_tipoo | COD_TIPO | Cddigo tipo de obra INT4 4 X
bra OBRA
descripcio | DESCRIPCI | Descripcion lugar VARCHAR(90) | 90 X
n_lug ON_LUG
coordena | COORDEN | Coordenadas lugar POINT X
das_lug ADAS LUG

Elaborado por: Antonio Mantilla
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Tabla opciones

Tabla 25. Tabla opciones base de datos sisencuestas

Nombre Cddigo Descripcion corta Tipo de Dato Longitud | Man | Llave | LI.
dator | prim | for
io aria | éne
a
id_opc ID_OPCIO Id opciones INT4 4 X X
id_tipoopc | ID_TIPOOP Id tipo de opciones INT4 4 X
descripcion | DESCRIP_OP | Descripcion opcion VARCHAR(25) | 25 X
_opc
Elaborado por: Antonio Mantilla
Tabla preguntas
Tabla 26. Tabla preguntas base de datos sisencuestas
Nombre Caddigo Descripcion corta | Tipo de Longitud | Manda | Llave LI
Dato torio | primar | foran
ia ea
id_pregunt | ID_PREGUNTA | Id de pregunta INT4 4 X X
a
cod_usuari | COD_USUARIO | Cddigo del usuario | INT4 4 X
0
id_encuest | ID_ENCUESTA | Id de la encuesta INT4 4 X
a
id_tipoopc | ID_TIPOOPC Id de tipo de INT4 4 X
opcién
Descripcio | DESCRIPCION Descripcionde la | VARCHA | 70 X
n pregunta R(70)
tipo_pregu | TIPO_PREGUNT | Tipo de pregunta VARCHA | 20 X
nta A R(20)
creacion CREACION Fecha creacionde | DATE X
la pregunta
Estado ESTADO Estado de la VARCHA | 10 X
pregunta R(10)
Actualizac | ACTUALIZACI Fecha de DATE X
ion ON actualizacion de la
pregunta

Elaborado por: Antonio Mantilla
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Tabla respuestas

Tabla 27. Tabla respuestas base de datos sisencuestas

Nombre Cddigo Descripcion corta Tipo de Dato Long | Manda | Llave LI
itud torio | primar | foranea
ia
id_respu ID_RESPU | Id respuesta INT4 4 X X
id cab re | ID_CAB_R | Id cabecera INT4 4 X
spues ESPUES respuestas
id pregun | ID_PREGU | Id pregunta INT4 4 X
ta NTA
Valor VALOR Descripcion respuesta | VARCHAR(19) | 19 X
Observaci | OBSERVA | Observaciones VARCHAR(15) | 15 X
on CION
Elaborado por: Antonio Mantilla
Tabla tipo_de_obra
Tabla 28. Tabla tipo_de_obra base de datos sisencuestas
Nombre Caddigo Descripcion corta Tipode Dato | Long | Man | Llave | LI
itud | dator | prim | foran
i0 aria ea
cod_tipoobra COD_TIPOOB | Id de tipo de obra INT4 4 X X
id_lug ID_LUG Id de lugar INT4 4 X
descripcion DESCRIPCION | Descripcidn tipo VARCHAR(70) | 70 X
obra

Elaborado por: Antonio Mantilla
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Tabla tipo_opcion

Tabla 29. Tabla tipo_opcion base de datos sisencuestas

Nombre Cddigo Descripcion corta Tipo de Dato Long | Man | Llave | Llfora
itud | dator | primar nea
io ia
id_tipoopc ID_TIPOOP | Id tipo de opcion INT4 4 X X
descripcion_ | DESCRIPCI | Descripcion opcion VARCHAR(30) | 30 X
tipo ON_TIPO
Elaborado por: Antonio Mantilla
Tabla tipo_usuario
Tabla 30. Tabla tipo_usuario base de datos sisencuestas
Nombre Cadigo Descripcion corta Tipo de Dato Longitud | Man | Llave | Ll.fora
dator | primar nea
io ia
cod_tipo | COD_TIPO | Id de perfil INT4 4 X X
usua USUA
descrip_t | DESCRIP_T | Descripcion del VARCHAR(20) | 20 X
ipou IPOU perfil

Elaborado por: Antonio Mantilla
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Tabla usuario

Tabla 31. Tabla usuario base de datos sisencuestas

Nombre Cddigo Descripcion corta Tipo de Dato Longitud | Man | Llave LI
dator | prim | foran
io aria ea
cod usua | COD_USUAR | Id usuario INT4 4 X X
rio 10
cod_tipou | COD_TIPOU | Codigo perfil INT4 4 X
sua SUA
Usuario USUARIO Nombre usuario VARCHAR(20) | 20 X
Contrase | CONTRASEN | Contrasefia VARCHAR(20) | 20 X
na A
telefono_c | TELEFONO_ | Teléfono VARCHAR(15) | 15 X
elu CELU
Estado ESTADO Estado VARCHAR(10) | 10 X
Actualiza | ACTUALIZA | Fecha actualizacion DATE X
do DO

Elaborado por: Antonio Mantilla

3.2.2 Diagrama de clases del sistema

El diagrama de clases del sistema se divide en 3 partes. La primera parte es el diagrama
de clases del cliente Android que comprende el cliente maévil del sistema. La siguiente
parte es el diagrama de clases de los web services, que se utilizan para la comunicacion
del cliente movil con el servidor. La ultima parte es el diagrama de clases del
Administrador Web que comprende el sistema de administracion. Todos forman un solo

sistema que es el sistema de encuestas EAP.
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Diagrama de clases del cliente android

Figura 14. Diagrama de clases del cliente Android
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Elaborado por: Antonio Mantilla
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Diagrama de clases de web services

Figura 15. Diagrama de clases web services
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Diagrama de clases del administrador web

Figura 16. Diagrama de Clases del Administrador Web
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Elaborado por: Antonio Mantilla
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Diagrama de componentes

Para una mejor comprension se muestra el diagrama de componentes que comprende las
dependencias légicas de software. En este caso estd formado por 4 componentes de
software que se interrelacionan para un perfecto funcionamiento de cada modulo que

dan apariencia de un Unico sistema de software

Figura 17. Diagrama de componentes

“eexecutable=> E <<executable== E

Servidor aplicacién web Cliente android
==librany== ﬂ
| | | — — — — —== LocationlListener
| <<executable>> E J |
e~ -

L _| Web services |

| | <<|ibrany== ﬂ

w L e ImageWiew

==database=> ﬂ

sisencuestas

Elaborado por: Antonio Mantilla

Diccionario de clases

El diccionario de clases del sistema esta compuesto por la descripcién de los atributos y
operaciones de cada una de las clases. Asi como nombre, codigo, tipo de dato, tipo de
retorno, visibilidad, valor inicial, solo lectura, método abstracto, método final y método
estatico. El diccionario de clases se divide en dos partes; la primera parte es la del
administrador web y la segunda es de los web services.
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Diccionario de clases Administrador Web

Clase Asig_opcion

Tabla 32. Clase Asig_opcion

Atributos
Nombre Cddigo Tipo de Visibilidad Valor inicial Solo-lectura
Dato
id_opcio id_opcio int private
id_tipoopc id_tipoopc int private
id_pregunta id_pregunta int private
id_encuesta id_encuesta int private
descrip_opc descrip_opc String private
Operaciones
Nombre Caodigo Tipo de Visibilid | Abs | Fin | Estatico Solo-
retorno ad trac | al lectura
to
Construct construct void public
Destruct destruct void public
crearasig_opcion crearasig_op | result public
cion
modificaasig_opcion modificaasig | result public
_opcion
eliminaasig_opcion eliminaasig_ | result public
opcion

Descripcion: Es la clase encargada de asignar opcién a las preguntas tiene métodos crear, modificar y
eliminar asignacién.

Elaborado por: Antonio Mantilla
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Clase Beneficiario

Tabla 33. Clase Beneficiario

Atributos
Nombre Cddigo Tipo de Dato Visibilidad Valor inicial Solo-lectura
cod_benefici | cod_beneficiar | int private
ari i
cod_tipoobra | cod_tipoobra int private
descripcion_ | D+escripcion_ | String private
benef benef
Operaciones
Nombre Cddigo Tipo de Visibilidad Abstr | Fin | Estatico | Solo-lectura
retorno acto al
Construct construct void public
Destruct destruct void public
Crearbeneficiari | crearbeneficiario | result public
0
Modificabenefici | modificabenefici | result public
ario ario
Eliminabeneficia | eliminabeneficia | result public
rio rio

Descripcion: Es la clase encargada de crear, modificar y eliminar beneficiarios en el sistema.

Elaborado por: Antonio Mantilla
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Clase Cabeceraencu

Tabla 34. Clase Cabecera Encuestas

Atributos
Nombre Cddigo Tipo de dato Visibilidad Valor inicial Solo-lectura
id_cab_respu | id_cab_respue | int private
es S
id_encuesta id_encuesta int private
cod_usuario | cod_usuario int private
nombre_enc | nombre_encue | String private
uestado stado
apellidos_en | apellidos_enc | String private
cuestado uestado
genero genero char private
direccion direccion String private
email email String private
telefono telefono String private
celular celular String private
fecha_nacim | fecha nacimie | Date private
iento nto
cedula_ident | cedula_identid | String private
idad ad
estado estado String private
Operaciones
Nombre Caodigo Tipo Visibili | Abstr | Final | Est | Solo-
retorno dad acto atic | lectur
0 a
Construct construct void public
Destruct destruct void public
Crearcabeceraencu crearcabeceraencu result public
modificacabeceraencu modificacabeceraencu | result public
eliminacabeceraencu eliminacabeceraencu result public
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Descripcion: La clase cabecera encuestas tiene toda la informacién
gestion de crear, modificar y eliminar

basica del encuestado ademas de la

Elaborado por: Antonio Mantilla

Clase Colaborador

Tabla 35. Clase Colaborador

Atributos
Nombre Cddigo Tipo de Visibilidad Valor inicial Solo-lectura
dato
cod_colaborad | cod_colaborado | int private
ores res
cod_tipoobra cod_tipoobra int private
descripcion_co | descripcion_col | String private
labora abora
Operaciones
Nombre Cddigo Tipo de | Visibili | Abstr | Final | Estdtico | Solo-
retorno dad acto lectur
a
Construct construct void public
Destruct destruct void public
crearcolaborador crearcolaborador result public
modificacolaborador | modificacolaborado | result public
r
eliminacolaborador eliminacolaborador | result public

Descripcion: Esta contiene funciones como crear,

modificar y eliminar colaboradores.

Elaborado por: Antonio Mantilla
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Clase DB_Connect

Tabla 36. Clase DB_Connect

Atributos

Operaciones

Nombre Caodigo Tipo de Visibilidad | Abstrac | Final Estatico Solo-
retorno to lectura

construct construct void public

destruct destruct void public

connect connect conexion public

close close void public

Descripcion: Es la
cerrar la conexion.

clase de conexion encargada de conectarse a la base de datos sisencuestas, asi como

Elaborado por: Antonio Mantilla
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Clase Encuesta

Tabla 37. Clase Encuesta

Atributos
Nombre Codigo Tipo de Visibilidad Valor Solo-lectura
Dato inicial
id_encuesta id_encuesta int private
Tema tema String private
fecha_inicio fecha_inicio Date private
fecha_fin fecha_fin Date private
Cantidad cantidad int private
Estado estado String private
fecha_creacion fecha_creacion Date private
Actualizacion actualizacion Date private
Operaciones
Nombre Caodigo Tipode | Visibilid | Abstrac | Fin | Estético Solo
retorno ad to al lectura
Construct construct void public
Destruct destruct void public
Crearencuesta crearencuesta result public
modificaencuesta | modificaencuesta result public
eliminaencuesta eliminaencuesta result public

Descripcion: La clase encuesta tiene como funcion crear, modificar y eliminar encuestas del sistema.

Elaborado por: Antonio Mantilla
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Clase Funciones_BD

Tabla 38. Clase Funciones_hd

Atributos
Nombre Codigo Tipo de dato Visibilidad | Valor inicial Solo-lectura
Db db private
Con con private
Operaciones
Nombre Caodigo Tipo de | Visibili | Abstr | Final | Estatic | Solo
retorno dad acto 0 -
lect
ura
Construct construct void public
Destruct destruct void public
Insertdatinfencuestado | Insertdatinfencuestado | boolean public
Insertdatdirfoto Insertdatdirfoto boolean public
Insertbiracora Insertbiracora boolean public
Actualizadatinfencuest | actualizadatinfencuest | boolean public
ado ado
Insertrespuestas Insertrespuestas boolean public
Insertlugar insertlugar boolean public
ver_idusuario ver_idusuario result public
Isuserexist isuserexist boolean public
isencuestadoexist isencuestadoexist boolean public
Isdirfotoexist isdirfotoexist boolean public
Login login boolean public
ejecutarQuery ejecutarQuery result public

Descripcion: Esta clase es encargada de las funciones referentes a los web services como insertar datos del
encuestado, insertar bitacora, insertar foto, insertar lugar, verificar si el encuestado existe, login,

actualizar datos encuestado, verificar si la foto existe y ejecutar consultas.

Elaborado por: Antonio Mantilla
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Clase Perfil

Tabla 39. Clase Perfil

Atributos
Nombre Codigo Tipo de Dato Visibilidad Valor inicial Solo-lectura
cod_tipousua | cod_tipousua | int private
descrip_tipo | descrip_tipou | String private
u
Operaciones
Nombre Caodigo Tipo de | Visibili | Abstrac | Final | Estatico | Solo-

retorno dad

to

lectura

creartipousuario
modificatipousuario

eliminatipousuario

creartipousuario

modificatipousuario

eliminatipousuario

result public
result public

result public

Descripcion: Se encarga de las funciones de gestion de los perfiles de usuario.

Elaborado por: Antonio Mantilla
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Clase Pregunta

Tabla 40. Clase Pregunta

Atributos
Nombre Codigo Tipo de Visibilidad Valor inicial Solo-lectura
Dato
id_pregunta id_pregunta int private
id_encuesta id_encuesta int private
cod_usuario cod_usuario int private
id_tipoopc id_tipoopc int private
Descripcion descripcion String private
tipo_pregunta tipo_pregunta int private
Creacion creacion Date private
Estado estado String private
Actualizacion actualizacion Date private
Operaciones
Nombre Cadigo Tipode | Visibili | Abstra | Final | Estatic | Solo-
retorno dad cto 0 lectura
Construct construct void public
Destruct destruct void public
Crearpregunta crearpregunta result public
modificapregunta modificapregunta result public
eliminapregunta eliminapregunta result public

Descripcion: Esta clase tiene como objetivo crear, modificar y eliminar preguntas de las encuestas.

Elaborado por: Antonio Mantilla
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Clase Tipodeobra

Tabla 41. Clase Tipodeobra

Atributos
Nombre Codigo Tipo de Dato Visibilidad Valor inicial Solo-lectura
cod_tipoobra | cod_tipoobra int private
descripcion descripcion String private
Operaciones
Nombre Caodigo Tipo de Visibilid | Abstr | Final | Estatico Solo-
retorno ad acto lectura
Construct construct void public
Destruct destruct void public
creartipodeobra | creartipodeobra | result public
Modificatipodeo | modificatipodeo | result public
bra bra
Eliminatipodeob | eliminatipodeob | result public
ra ra

Descripcion: En esta clase tiene como objetivo crear, modificar y eliminar tipos de obra salesiana.

Elaborado por: Antonio Mantilla
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Clase Usuario

Tabla 42. Clase Usuario

Atributos
Nombre Cadigo Tipo de Dato Visibilidad Valor inicial | Solo-lectura
cod_usuario cod_usuario int private
cod_tipousua cod_tipousua int private
Usuario usuario String private
Contrasena contrasena String private
telefono_celu telefono_celu String private
Estado estado String private
Actualizado actualizado Date private
Operaciones
Nombre Caodigo Tipo de Visibili | Abstra | Fina | Estatico Solo-
retorno dad cto | lectura
Construct construct void public
Destruct destruct void public
Crearusuario crearusuario result public
Modificausuario modificausuario result public
Eliminausuario eliminausuario result public
Creartipousuario creartipousuario result public
modificatipousuario modificatipousuario result public
eliminatipousuario eliminatipousuario result public

Descripcion: Esta tiene como funcion crear, modificar y eliminar usuarios. Asi como también crear, modificar y

eliminar tipos de usuario

Elaborado por: Antonio Mantilla
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Diccionario de clases Web Services
Clase Beneficiarios

Tabla 43. Clase Beneficiarios

Atributos
Operaciones
Nombre Caodigo Tipode | Visibilid | Abstra | Fina | Estati Solo-
retorno ad cto | co lectura
getbeneficiarios getbeneficiarios void public
getJSONbeneficiario | getJSONbeneficiario | void public
S S

Descripcion: Es la clase que se encarga de devolver la lista de beneficiarios asi también la funcion
getJSONbeneficiarios en formato JavaScript Object Notation (JSON).

Elaborado por: Antonio Mantilla

Clase Colaboradores

Tabla 44. Clase colaboradores

Atributos

Operaciones

Nombre Cadigo Tipo de | Visibilid | Abst | Fin | Est Solo-
retorno ad racto | al | atic lectura
0
Getcolaboradores getcolaboradores void public
getJSONcolaboradores | getJSONcolaboradores | void public

Descripcion: Esta clase devuelve lista de colaboradores asi también en formato JSON.

Elaborado por: Antonio Mantilla
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Clase DB_Connect

Tabla 45. Clase DB_Connect

Atributos
Operaciones
Nombre Caodigo Tipo de Visibilidad Abstracto Final | Estético Solo-
retorno lectura
construct Construct void public
destruct Destruct void public
connect Connect conexion | public
close Close void public

Descripcion: Es la clase de conexién encargada de conectarse a la base de datos sisencuestas, asi como
cerrar la conexion.

Elaborado por: Antonio Mantilla

Clase Encuestado

Tabla 46. Clase Encuestado

Atributos
Nombre Cddigo Tipo de Visibilidad Valor inicial Solo-lectura
Dato
Cedulaident cedulaident String private
Operaciones
Nombre Caodigo Tipo de | Visibilid | Abstrac | Fin | Estatico | Solo-
retorno ad to al lectur
a
getEncuestado getEncuestado void public
getJSONEncuestado | getJSONEncuestado | void public

Descripcion: Esta encargada de devolver el encuestado dada la cédula de identidad asi como la funcién
getJSONEnNcuestado que devuelve en formato JSON.

Elaborado por: Antonio Mantilla
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Clase Funciones_bd

Tabla 47. Clase Funciones_hd

Atributos
Nombre Codigo Tipo de dato Visibilidad Valor inicial Solo-lectura
Db Db private
Con Con private
Operaciones
Nombre Caodigo Tipo de Visibilid | Ab | Fin | Estd | Solo-
retorno ad stra | al tico | lectura
cto
Construct construct void public
Destruct destruct void public
Insertdatinfencuestado | Insertdatinfencuestado | boolean public
Insertdatdirfoto Insertdatdirfoto boolean public
Insertbiracora Insertbiracora boolean public
Actualizadatinfencuest | actualizadatinfencuest | boolean public
ado ado
Insertrespuestas Insertrespuestas boolean public
Insertlugar insertlugar boolean public
ver_idusuario ver_idusuario result public
Isuserexist isuserexist boolean public
Isencuestadoexist isencuestadoexist boolean public
Isdirfotoexist isdirfotoexist boolean public
Login login boolean public
ejecutarQuery ejecutarQuery result public

Descripcion: Esta clase se encarga de las funciones referentes a los web services como insertar datos del
encuestado, insertar bitacora, insertar foto, insertar lugar, verificar si el encuestado existe, logueo,
actualizar datos encuestado, verificar si la foto existe y ejecutar consultas.

Elaborado por: Antonio Mantilla
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Clase Opciones

Tabla 48. Clase Opciones

Atributos
Nombre Codigo Tipo de Dato Visibilidad Valor inicial Solo-lectura
id_pregunta | id_pregunta int private
id_tipoopc id_tipoopc int private
Operaciones
Nombre Caodigo Tipo de Visibilid | Abstra | Final | Estatico | Solo-
retorno ad cto lectura
getOpciones getOpciones result public
getJSONOpciones | getJSONOpciones | void public

Descripcion: Se encarga de dar opciones a las preguntas dado el tipo de opcion, también devuelve en

formato JSON.

Elaborado por: Antonio

Clase Preguntas

Mantilla

Tabla 49. Clase Preguntas

Atributos
Nombre Cadigo Tipo de Dato | Visibilidad Valor inicial Solo-lectura
id_encuesta id_encuesta int private
Operaciones
Nombre Caodigo Tipode | Visibilid | Abstrac | Fina | Estéatico | Solo-
retorno ad to | lectura
getPreguntas getPreguntas void public
getJSONPreguntas | getJSONPreguntas | void public

Descripcion: Es aquella que se encarga de devolver las preguntas, asi como también en formato JSON

dada la id de encuesta.

Elaborado por: Antonio

Mantilla
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Clase Tipoobra

Tabla 50. Clase Tipoobra

Atributos

Operaciones

Nombre Caodigo Tipo de | Visibilid | Abstract | Final | Estatico | Solo-
retorno ad 0 lectura
Gettipoobra gettipoobra result public
getJSONtipoobra getJSONtipoobr | void public
Descripcion: Es la clase que devuelve un listado de tipo de obras en formato JSON.
Elaborado por: Antonio Mantilla
Clase Usuario
Tabla 51. Clase Usuario
Atributos
Nombre Cddigo Tipo de Dato Visibilidad Valor inicial Solo-lectura
usuario usuario String private
Operaciones
Nombre Cddigo Tipo de Visibilid | Abstra | Fina | Estati Solo-
retorno ad cto | co lectura
getldusuario getldusuario void public
getJSONIdusuario | getJSONIdusuario | void public

Descripcion: Es aquella clase encargada de devolver la id de usuario asi como también devolver en

formato JSON.

Elaborado por: Antonio Mantilla
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Descripcion de Clases Cliente Android

Tabla 52. Descripcion Clases Cliente Android

Clase

Descripcién

Asyncbitacora

Clase asincrona encargada de registrar eventos de sincronizacion.

Asyncbuscaencuestado Esta clase asincrona busca la informacién basica del encuestado dado el
nimero de cédula.
Asyncid Es aquella clase asincrona que devuelve la id del encuestado.

Asyncingreso

Clase asincrona que ingresa la informacion basica del encuestado.

Asyncingresodirfoto

Esta clase asincrona ingresa el path de la foto en la base de datos.

Asyncingresoresp

Clase asincrona que ingresa las respuestas de las preguntas de la encuesta
seleccionada.

Asyncingresoresplug

Esta clase asincrona que ingresa, el lugar y las coordenadas en la base de
datos.

Asynconsulta

Clase asincrona que lista las encuestas de la base de datos.

Asynconsultabeneficia

Es la clase asincrona encargada de devolver el listado de beneficiarios.

Asynconsultacolaboradores

Clase asincrona encargada de devolver listado de colaboradores.

Asynconsultaopciones

Es aquella clase asincrona que devuelve opciones de las preguntas.

Asynconsultap

Es la clase asincrona que lista las preguntas de la encuesta.

Asynconsultatipoobra

Es aquella clase asincrona que devuelve listado de tipos de obra.

Asyncupdate

Clase asincrona que actualiza la informacién basica del encuestado

Asyncupload

Clase asincrona encargada de sincronizar las fotografias con el servidor.

Datosadicionales

Es la encargada de recoger datos adicionales como fotografias y ubicacion
geografica.

Encuestas

Clase que maneja todo lo relacionado a las funciones de la encuesta.

Escuchadorubicacion

La funcion de esta clase es escuchar la ubicacion geografica

Finencuesta

Clase tipo pantalla que se obtiene al finalizar la encuesta.

Httppostaux

Clase auxiliar que se conecta con los web services para envio y recepcion
de informacién.

Ingresoinfoencues

Clase que captura funciones de informacién basica del encuestado.

List

Clase auxiliar de tipo lista.

Listapreguntas

Lista las preguntas de la encuesta seleccionada.

Main

Clase principal de acceso del cliente Android.

Menuusuario

Clase que se ocupa del ment de acceso del usuario.

Sincexitosa

Clase de tipo pantalla que se despliega cuando se ha logrado sincronizar.

Sincronizar

Clase principal encargada de la gestién de sincronizacion.

Elaborado por: Antonio Mantilla.
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3.2.3 Diagramas de casos de uso

Los diagramas de casos de uso constituyen esquemas y graficos que sistematizan la
forma como se comporta el sistema, la funcionalidad, asi como la interaccion con los
actores que participan del mismo. Para modelar este sistema se dividié en dos partes: los
diagramas de casos de uso del servidor web y los diagramas de casos de uso del cliente

Android.

Diagramas de casos de uso Servidor Web

Figura 18. Caso de Uso Acceso al Sistema Web

Acceso al Sistema Web

Ingresar al Sistema

" ope H o
Autentificar en el Sistema Zincludes==

7

ADMINISTRADCR

Comprobar Usuaric

folude=>
|

Acceder al Sistema

Elaborado por: Antonio Mantilla.
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Figura 19. Caso de Uso Gestion de Usuarios

Gestion de Usuarios

@

La<ingude==

Actualizar Usuarios

ADMIMISTRADOR

Eliminar Usuarics
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Elaborado por: Antonio Mantilla
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Figura 20. Caso de Uso Gestion Perfiles de Usuarios

Gestion Perfiles de Usuario

Ingresar Perfil de Usuario

<<include==

Actualizar Perfil de Usuaric

X
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Elaborado por: Antonio Mantilla
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Figura 21. Caso de Uso Gestion de Encuestas

Gestién de Encuestas

Ingresar Encuesta

% Actualizar Encuesta

IADMIMISTRADOR

Eliminar Encuesta

Consultar Encuesta

Elaborado por: Antonio Mantilla

79



Figura 22. Caso de Uso Gestion de Preguntas

Gestion de Preguntas

Escoger la Encuesta

Ingresar la Pregunta
Actualizar Pregunta

ADMIMISTRADOR Eliminar Fregunta
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Elaborado por: Antonio Mantilla.
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Figura 23. Caso de Uso Gestion de Tipo de Obras

Gestion de Tipo de Obras

Ingresar tipo de cbea

Actualizar tipo de obra

ADMIMISTRADOR

Eliminar tipo de cbra
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Elaborado por: Antonio Mantilla
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Figura 24. Caso de Uso Gestion de Beneficiarios

Gestion de Beneficiarios
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Elaborado por: Antonio Mantilla
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Figura 25. Caso de Uso Gestion de colaboradores

Gestion de Colaboradores
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Elaborado por: Antonio Mantilla
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Figura 26. Caso de Uso Realizar Sincronizacion (Servidor)

Realizar Sincronizacion(Servidor)

Enviar Respuestas —

-
<<include=>=

=<gxtend=>

Guardar en |a Base de Datos
Servidor

Registrar Fin de Sinoonizacien
<<use=>

Sinoronizar —[

Fncuestador

Tablet
Elaborado por: Antonio Mantilla
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Diagrama de casos de uso del cliente Android

Figura 27. Caso de Uso Acceso al Sistema Movil en la Tablet

Acceso al Sistema Movil en la
Tablet

Ingresar al Sisterma

X

Encuestador

Comprobar Usuaric I

Tablet

Autentificar en el Sisterna

=<includes>=

Denegar Acceso

<Lgxtend==

Acceder al Sistema — J

Elaborado por: Antonio Mantilla
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Figura 28. Caso de Uso Informacion del Encuestado (Tablet)
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Elaborado por: Antonio Mantilla

86



Figura 29. Caso de Uso Seleccionar Encuesta
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Elaborado por: Antonio Mantilla
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Figura 30. Caso de Uso Responder Preguntas

Responder Preguntas
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Elaborado por: Antonio Mantilla
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Figura 31. Caso de Uso Datos Adicionales
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Elaborado por: Antonio Mantilla
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Figura 32. Caso de Uso Sincronizacion (Tablet)
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Elaborado por: Antonio Mantilla
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Figura 33. Caso de Uso Bitacora Sincronizacion
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Elaborado por: Antonio Mantilla
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3.2.4 Diagramas de secuencia

Los diagramas de secuencia permitirdn modelar un conjunto de objetos a través del
tiempo, donde se podrd identificar los mddulos o clases que formaran parte del sistema
asi como su interaccion. En este caso se ha dividido en 2 partes la primera parte son los
diagramas de secuencia del servidor web y la segunda parte son los diagramas de

secuencia del cliente Android.

Diagramas de secuencia del servidor web

Figura 34. Diagrama de Secuencia acceso al sistema web
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Elaborado por: Antonio Mantilla
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Figura 35. Diagrama de Secuencia Gestion de usuarios

Gestion de Usuarios

CrEar Usuario

‘Usuario

usuaric ingresado

medifica usuario

wvalidar registros

usuaric actualizado

>|::|‘valida.r registros

elimina usuaric

usuaric eliminado

Elaborado por: Antonio Mantilla
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Figura 36. Diagrama de Secuencia Gestion perfiles de usuario
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Elaborado por: Antonio Mantilla
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Figura 37. Diagrama de Secuencia Gestion de Encuestas
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Elaborado por: Antonio Mantilla
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Figura 38. Diagrama de Secuencia Gestion de Preguntas
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Elaborado por: Antonio Mantilla
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Figura 39. Diagrama de Secuencia Gestion Tipo de Obras
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Elaborado por: Antonio Mantilla
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Figura 40. Diagrama de Secuencia Gestion Beneficiarios
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Elaborado.por: Antonio Mantilla
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Figura 41. Diagrama de Secuencia Gestion de Colaboradores
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Elaborado por: Antonio Mantilla
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Figura 42. Diagrama de Secuencia Realizar Sincronizacion (Servidor)
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Elaborado por: Antonio Mantilla
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Diagramas de secuencia del cliente Android

Figura 43. Diagrama de Secuencia Acceso al Sistema Mdvil en la Tablet
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Elaborado por: Antonio Mantilla
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Figura 44. Diagrama de Secuencia Gestion informacion del encuestado (Tablet)
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Elaborado por: Antonio Mantilla
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Figura 45. Diagrama de Secuencia Seleccionar Encuesta
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Elaborado bor: Antonio Mantilla
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Figura 46. Diagrama de Secuencia Responder Preguntas
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Elaborado por: Antonio Mantilla
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Figura 47. Diagrama de Secuencia Datos Adicionales
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Figura 48. Diagrama de Secuencia Sincronizacion (Tablet)
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Elaborado por: Antonio Mantilla
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Figura 49. Diagrama de Secuencia Bitacora Sincronizacion
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Elaborado por: Antonio Mantilla
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3.2.5 Diagrama de despliegue

El diagrama de despliegue muestra la arquitectura del sistema asi como las relaciones

entre los componentes de los mismos. El sistema esta dividido en tres partes. La primera

parte es el cliente Android que es la interfaz final con el usuario encuestador, donde se

requiere que el dispositivo tenga camara de fotos, GPS ademas de una conexion a

Internet. La segunda parte es el servidor web donde estan alojados los servicios web para

permitir la conexion con el cliente Android. Ademdas posee una interfaz de

administracion web que permite al administrador controlar la informacion del sistema. Y

como ultima parte, se tiene la base de datos donde se alojara los datos del sistema, la

tecnologia que se ha escogido es Postgresql.

Figura 50. Diagrama de Despliegue del Sistema
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Elaborado por: Antonio Mantilla
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CAPITULO 4
PRUEBAS DEL SISTEMA E IMPLEMENTACION
4.1 Introduccion

“La etapa de pruebas es una de las fases del ciclo de vida de los proyectos. Se la podria
ubicar después del andlisis, el disefio y la programacion, pero dependiendo del proyecto
en cuestion”. (SUAREZ & FONTELA, 2003, pag. 5)

La relevancia de esta fase serd& mayor o menor de acuerdo a las caracteristicas del
sistema desarrollado, llegando a ser crucial en sistemas de tiempo real. Las pruebas no
tiene el objeto de prevenir errores sino de detectarlos aunque la prevencion de los
mismos es igual de importante. Se lo realiza sobre el trabajo realizado y se debe encarar

con la intencién de descubrir la mayor cantidad de errores posibles.

En un escenario de proyecto ideal se podria generar casos de prueba para cubrir
todas las posibles entradas y todas las posibles situaciones por las que podria
atravesar el sistema de software. Pero hay un gran problema en esto: el nimero
de casos de prueba para un sistema complejo seria tan grande que no alcanzaria
una vida para terminar con las pruebas. Como producto de esto nadie realiza una
prueba exhaustiva. Las pruebas cuestan mucho dinero por lo que existe una
maxima ‘“pague por la prueba ahora o pague el doble por el mantenimiento
después”. Esto conlleva a planificar bien las pruebas con anticipacion vy
determinar los resultados que se desea obtener. (SUAREZ & FONTELA, 2003)
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4.2 Tipos de pruebas realizadas

En el sistema de encuestas EAP se realizo las siguientes pruebas:

e Pruebas de Stress
e Pruebas de Funcionalidad

Pruebas de Stress

La prueba de Stress es aquella que fuerza al sistema al maximo punto para poder medir
sus capacidades. La carga son las condiciones en las cuales trabaja un sistema realizando
una cantidad definida de peticiones y procesos. También se consideran aspectos como

medir la respuesta del sistema a diferentes condiciones.

Se realizd la prueba de Stress con el siguiente Hardware:

Tabla 53. Hardware de prueba

Computadora Fisica

Procesador Intel Core i5-2410M 2.30Ghz

Memoria RAM 4GB DDR3 1333MHz RAM (8GB max.)
Disco Duro 500GB 5400RPM SATA Hard Drive
Video Intel HD Graphics 3000

Sonido Conexant Smart Audio HD

Unidad Optica

DVD+/-RW +/-DL

Maquina Virtual Vmware 7

Procesadores 1
Memoria 1024 MB
Disco Duro 13Gb
Adaptador de red bridged
CD/DVD(IDE) 1

Elaborado por: Antonio Mantilla.
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Y se obtuvieron los siguientes resultados:

Figura 51. Gréfico tiempo de respuesta del sistema
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Elaborado por: Antonio Mantilla

En este grafico se aprecia la respuesta en milisegundos de cada pagina del sistema con
respecto al tiempo. Se observa que la pagina operaciones6.php que es la pagina de la
grilla de administracion de beneficiarios tiene una respuesta mas lenta de acuerdo al
tiempo. En cambio la respuesta mas rapida tiene la pagina verencuestas que es la pagina

encargada de mostrar las encuestas al usuario encuestador.
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Figura 52. Gréfico Rendimiento del sistema
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Elaborado por: Antonio Mantilla

La Figura 52. muestra el rendimiento del sistema. Tiene un valor de
13.201,67muestras/minuto con una media de 797 con un total de muestras 16600, que
denota un buen rendimiento bajo la carga que se establecié que fue de 200 peticiones o

usuarios.
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Pruebas de Funcionalidad

Las pruebas de funcionalidad es una prueba basada en la ejecucion, revision vy
retroalimentacion de las funcionalidad previamente disefiadas para el software. Las
pruebas funcionales se hacen mediante el disefio de modelos de prueba, que buscan
evaluar cada una de las opciones con las que cuenta el software.

A continuacion se tiene las pruebas de funcionalidad del sistema al detalle

Tabla 54. Prueba acceso al sistema de administraciéon web

Prueba | Entrada o accion del usuario | Resultado esperado del sistema | Confirmacion

Prueba 1. Acceso al sistema de administraciéon web

P1.1 Nombre de usuario correcto | El sistema permite el acceso al usuario | Sl
y password correcto identificandolo correctamente y

mostrandole la pantalla de men.

P1.2 Nombre de usuario correcto | El sistema niega el acceso y aparece un | Sl
y password incorrecto mensaje de informacion regresando a la

pantalla de entrada nuevamente.

P1.3 Nombre de usuario correcto | El sistema niega el acceso y aparece un | SI
y password nulo mensaje de informacion regresando a la

pantalla de entrada nuevamente.

P14 Nombre de usuario | El sistema niega el acceso y aparece un | SI
incorrecto 'y  password | mensaje de informacién regresando a la
correcto. pantalla de entrada nuevamente.

P15 Nombre de usuario nulo y | El sistema niega el acceso y aparece un | SI
password correcto mensaje de informacion regresando a la

pantalla de entrada nuevamente.

P1.6 Nombre de usuario | El sistema niega el acceso y aparece un | SI
incorrecto 'y  password | mensaje de informacién regresando a la
incorrecto pantalla de entrada nuevamente.

P1.7 Nombre de usuario nulo y | El sistema niega el acceso y aparece un | SI
password nulo mensaje de informacion regresando a la

pantalla de entrada nuevamente.

Elaborado por: Antonio Mantilla.
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Tabla 55. Prueba ingreso de un usuario al sistema

Prueba

| Entrada o accion del usuario | Resultado esperado del sistema

| Confirmacion

Prueba 2. Ingreso de un Usuario al Sistema

P2.1 Ingreso de todos los datos | El sistema guarda el nuevo usuario y queda | SI
solicitados registrada en la grilla

P2.2 Ingreso nulo de todos los | El sistema no guarda el nuevo usuario y no | SI
datos solicitados queda registrada en la grilla

P2.3 Ingreso parcial de los datos | El sistema no guarda el nuevo usuario y no | SI
solicitados queda registrada en la grilla

P2.4 Ingreso invalido informacion | El sistema no guarda el nuevo usuario y no | SI
de algin campo de los datos | queda registrada en la grilla
solicitados

Elaborado por: Antonio Mantilla.

Tabla 56. Prueba actualizacion de datos del usuario del sistema

Prueba | Entrada o accion del usuario | Resultado esperado del sistema | Confirmacion
Prueba 3. Actualizacién de datos del Usuario del Sistema
P3.1 Modificacién del campo(s) | EI sistema actualiza wusuario y queda | Sl
elegido(s) registrada en la grilla
P3.2 Modificacion errénea | El sistema no actualiza usuario y no queda | Sl
campo(s) elegido(s) registrada en la grilla
P3.3 Modificacién con valor nulo | El sistema no actualiza usuario y no queda | Sl
de todos los campos registrada en la grilla

Elaborado por: Antonio Mantilla.
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Tabla 57. Prueba ingreso de encuestas al sistema

Prueba | Entrada o accién del usuario | Resultado esperado del sistema | Confirmacién

Prueba 4. Ingreso de Encuestas al Sistema

P4.1 Ingreso de todos los datos | El sistema guarda la nueva encuesta y queda | SlI
solicitados de la Encuesta registrada en la grilla

P4.2 Ingreso nulo de todos los | El sistema no guarda la nueva encuestay no | SlI
datos solicitados de la | queda registrada en la grilla
Encuesta

P4.3 Ingreso parcial de los datos | El sistema no guarda la nueva encuesta y no | SI
solicitados de la Encuesta queda registrada en la grilla

P4.4 Ingreso invélido informacion | El sistema no guarda la nueva encuesta y no | SI
de algin campo de los datos | queda registrada en la grilla
solicitados de la Encuesta

Elaborado por: Antonio Mantilla.

Tabla 58. Prueba eliminar encuesta del sistema

Prueba

| Entrada o accion del usuario | Resultado esperado del sistema

| Confirmacion

Prueba 5. Eliminar Encuesta del Sistema

P5.1 Elegir la Encuesta a eliminar | El sistema elimina la encuesta y queda | Sl
registrada en la grilla
P5.2 No elige la Encuesta a borrar | Aparece un mensaje de informacion que | SI
y pulsa el icono eliminar debe seleccionar para poder eliminar

Elaborado por: Antonio Mantilla.
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Tabla 59. Prueba actualizacién de preguntas de la encuesta del sistema

Prueba | Entrada o accion del usuario | Resultado esperado del sistema | Confirmacién
Prueba 6. Actualizacion de preguntas de la encuesta del sistema
P6.1 Modificacién del campo(s) | El sistema actualiza la pregunta y queda | Sl
elegido(s) de la pregunta registrada en la grilla
P6.2 Modificacion erronea | El sistema no actualiza la pregunta y no | SI
campo(s) elegido(s) de la | queda registrada en la grilla
pregunta
P6.3 Modificacién con valor nulo | El sistema no actualiza la pregunta y no | SI
de todos los campos de la | queda registrada en la grilla
pregunta

Elaborado por: Antonio Mantilla.

Tabla 60. Prueba acceso al sistema movil cliente Android

Prueba

| Entrada o accion del usuario | Resultado esperado del sistema

Confirmacién

Prueba 7. Acceso al sistema movil cliente Android

P7.1 Nombre de usuario correcto | El sistema cliente Android permite el acceso | Sl
y password correcto al usuario identificandolo correctamente y
mostrandole la pantalla de mend
P7.2 Nombre de usuario correcto | El sistema cliente Android niega el acceso y | SI
y password incorrecto aparece un mensaje informativo regresando
a la pantalla de entrada nuevamente
P7.3 Nombre de usuario correcto | El sistema cliente Android niega el acceso y | SI
y password nulo aparece un mensaje informativo regresando
a la pantalla de entrada nuevamente
P7.4 Nombre de usuario | El sistema cliente Android niega el acceso y | SI
incorrecto 'y  password | aparece un mensaje informativo regresando
correcto. a la pantalla de entrada nuevamente
P7.5 Nombre de usuario nulo y | El sistema cliente Android niega el acceso y | SI
password correcto aparece un mensaje informativo regresando
a la pantalla de entrada nuevamente
P7.6 Nombre de usuario | El sistema cliente Android niega el acceso y | SI
incorrecto 'y password | aparece un mensaje informativo regresando
incorrecto a la pantalla de entrada nuevamente
P7.7 Nombre de usuario nulo y | El sistema cliente Android niega el acceso y | SI
password nulo aparece un mensaje informativo regresando
a la pantalla de entrada nuevamente

Elaborado por: Antonio Mantilla.
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Tabla 61. Prueba actualizacién de informacion basica del encuestado tablet

Prueba Entrada o accion del usuario | Resultado esperado del sistema Confirmacion

Prueba 8. Actualizacion de informacion bésica del encuestado Tablet

P8.1 Ingreso correctamente Id | EI sistema carga la informacion del | SI
del encuestado a buscar en | encuestado
el sistema

P8.2 Ingreso erréneamente Id del | EI sistema no carga la informacion del
encuestado a buscar en el | encuestado y regresa a la pantalla anterior
sistema

P8.3 Modificacién del campo(s) | ElI sistema actualiza la informacion del | SI
elegido(s) de informacion | encuestado y queda registrado
del encuestado

P8.4 Modificacion errénea | El sistema no actualiza la informacion del | SI
campo(s) elegido(s) de la | encuestado y no queda registrado
informacidn del encuestado

P8.5 Modificacién con valor nulo | El sistema no actualiza la informacion del | S
de todos los campos de la | encuestado y no queda registrado
informacidn del encuestado

Elaborado por: Antonio Mantilla.

Tabla 62. Prueba sincronizacion del

cliente Android con el servidor

Prueba | Entrada o accion del usuario | Resultado esperado del sistema | Confirmacion

Prueba 9. Sincronizacién del cliente Android con el Servidor

P9.1 Ingreso correctamente la IP | Se sincroniza correctamente la informacion | SI
del servidor y pulso boton | del cliente Android con el servidor aparece
sincronizar pantalla de sincronizacion exitosa

P9.2 Ingreso erroneamente la IP | No se sincroniza la informacion del cliente
del servidor y pulso botén | Android con el servidor y aparece mensaje
sincronizar de error

P9.3 Ingreso correctamente la IP | No se sincroniza la informacion del cliente | SI
del servidor, pulso boton | Android con el servidor y aparece mensaje
sincronizar pero no hay | de error
internet

P9.4 Ingreso correctamente la IP | No se sincroniza la informacion del cliente | SI
del servidor, pulso botén | Android con el servidor y aparece mensaje
sincronizar pero no hay | de error
conectividad

Elaborado por: Antonio Mantilla.
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4.3 Herramientas utilizadas

Se utiliz6 para las pruebas de Stress la herramienta Apache Jmeter, desarrollado por The
Apache Software Fundation, la primera version (v1.0) data de marzo del 2001, mientras
que la version actual es la v2.3.2. Es una aplicacion de escritorio de codigo abierto:
Ademas una herramienta de prueba de carga para analizar y medir el desempefio de una

variedad de servicios con realce en aplicaciones web.

Ademas de las pruebas de Stress con Jmeter; se puede utilizar para probar el rendimiento
tanto de recursos estaticos como dinamicos: archivos, servlets, scripts de Perl, objetos de
Java, base de datos y consultas. También permite realizar pruebas de distintos tipos de
servidores como: HTTP, HTTPS, Simple Object Access Protocol-SOAP y base de datos.
(GLOBEDIA, 2011, pag. 2)

4.4 Implementacion

La implementacion del sistema se realizara en el siguiente servidor HP Proliant ML110
G7 que cuenta con el hardware descrito tabla 63.
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Tabla 63. Tabla especificaciones técnicas servidor IDE-UPS

Especificaciones técnicas

NUmero de |1
procesadores

Nucleo de procesador | 402
disponible

Memoria, maximo 16 GB

Ranuras de memoria

4 ranuras DIMM

Tipo de memoria

DDR3 PC3-10600E

Ranuras de
expansion

Controlador de red

(1) 2 puertos Ethernet 10/100/1000 (Gigabit) RJ45

almacenamiento

Tipo de fuente de | De serie
alimentacion
Controlador de | (1) SATA RAID de 6 puertos integrado

Formato (totalmente
configurado)

4U

Gestion de | Insight Control Suite iLO3
infraestructura

Garantia - afio(s) | 1/1/1 en todo el mundo, 3/1/1 en Brasil
(partes/mano de

obra/in situ)

Autor: CIMA-UPS, 2013
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Y el software instalado es el siguiente:

Tabla 64. Tabla implementacion software del servidor IDE-UPS

Sistema Operativo Centos 5.6
PHP Version 5.4.4
Apache Versién 2.2.22
Base de datos Postgresql Versiéon 9.1.3

Autor: CIMA-UPS,2013

Para la aplicacion cliente Android se utiliz6 un dispositivo con las caracteristicas

descritas en la tabla 65.

Tabla 65. Tabla implementacion cliente Android del sistema

Samsung Galaxy Tab 2 (7.0)

Tamafio pantalla

600 x 1024 pixels, 7.0 pulgadas

Tipo de pantalla

LCD PLS touchscreen capacitivo, 16M colores

Slot de tarjeta

microSD hasta 64GB

Sistema Operativo

Android OS, v4.0 Ice Cream Sandwich

Céamara 3.15 MP, 2048x1536 pixels, autofocus, geo-
tagging, deteccion de sonrisa, video 1080p@30fps,
camara frontal VGA

Red Wi-Fi 802.11 a/b/g/n, DLNA, Wi-Fi Direct, banda
dual

GPS GPS con soporte A-GPS y GLONASS

Elaborador por: Antonio Mantilla
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El sistema se encuentra implementado siguiendo las especificaciones de la Figura 50,

que corresponde al diagrama de despliegue.

Los usuarios del sistema deben tener las siguientes caracteristicas:

Tabla 66. Tabla capacitacion de usuarios del sistema

Administrador e Nivel técnico intermedio
e Manejo de portales web

Encuestador e Manejo de dispositivos moviles.
Nivel técnico bésico

Encuestado o Ningun conocimiento técnico
requerido.

Elaborado por: Antonio Mantilla.
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Disefio de Interfaces

Para el sistema de encuestas, modulo cliente Android se utilizd la herramienta Pencil
Project, que es un producto open source y multiplataforma. Ademéas de realizar
prototipos de proyectos Android también se pueden realizar prototipos de escritorio.
Para el administrador web se utilizd la herramienta MockupScreens, entre sus
principales caracteristicas se tiene: ayuda a disefiar, bosquejar maquetas en pantalla
completa, permite organizar las pantallas en escenarios, se puede cambiar el aspecto de

las maquetas sobre la marcha.
A continuacion los prototipos del cliente Android y del administrador web
Disefio pantalla principal cliente Android

Figura 53. Disefio de la pantalla principal cliente Android

Pantalla Principal

User . ,

Contrasefia

[¥2]
(7]
4]

parameiro rvidor

Elaborado por: Antonio Mantilla
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Disefio pantalla seleccionar encuesta cliente Android

Figura 54. Disefio de la pantalla seleccionar encuesta cliente Android

Encuestas
Encuesta 1
Encuesta 2

Encuesta 3

Elaborado por: Antonio Mantilla
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Disefio pantalla sincronizacion cliente Android

Figura 55. Disefio de la pantalla sincronizar cliente Android

Sincronizacion

IP servidor

Elaborado por: Antonio Mantilla

124



Disefio pantalla ingreso informacién de la encuesta cliente Android

Figura 56. Disefio de la pantalla ingreso informacion de la encuesta cliente Android

Sistema de Encuestas

Pregunta 1

Pregunta 2

Pregunta 3

Pregunta 4

Elaborado por: Antonio Mantilla
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Disefio pantalla acceso al Administrador Web

Figura 57. Disefio de la pantalla acceso al administrador web

Sistema de Encuestas

@Ead( wJ @ @ fh Address‘@htn::ﬂ v‘Go

Sistema de Encuestas Administracion Web

Usuario

Contrasefia

Elaborado por: Antonio Mantilla
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Disefio pantalla ver respuestas Administrador web

Figura 58. Disefio de la pantalla ver respuestas administrador web.

Sistema de Encuestas

O QW A0 wsBm 90

Encuesta: Obras Salesianas

A

Pregunta

Nombre de la Casa Salesiana
Denominacidn de la Obra
Responsable de a Obra

Tipa de Obra

Campo de senicio pastoral
Nimero de Colaboradores

Nimero de Beneficiarios

Area de Influencia

Link portal web
Horario de Atencion
Informacion de la obra 100 lineas

Ver Respuestas

B

€

Respondio Usuario Respuesta

Felipe Rios
Felipe Rios
Felipe Rios
Felipe Rios
Felipe Rios
Felipe Rios

Felipe Rios

Felipe Rios

Productos y-0 Senicios proporcionados (Empresas Productivas) Felipe Rios

Felipe Rios
Felipe Rios
Felipe Rios

SANTO DOMINGO SAVIO - CAYAMBE- [BARRA

FUNDACION TAINATE HUAS)

Olger Baca

Social

Capacitacion Ocupacional, dvenes campesinos y en riesgo de exclusion

Catequista 2

Voluntarios 3

Familia 10

Nifios 21

Ancianas 12

Cayambe (Pesillo, Lachimba, Juan Montalvo) Tabacundo(San José, Santa Ménica) y Pedro Moncayo
Carpinteria, mecénica automotriz, cemajeria y electricidad.

no tiene

De lunes a viemes de 8:00 a 13:00 y 14:00 a 18:00

En al affo de 1998 el padre Javier Herran gestiona los recursos para la creacion de un centro de

Elaborado por: Antonio Mantilla
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Disefio pantalla Gestidn de Informacion del Usuario Administrador Web

Figura 59. Disefio de la pantalla Gestion de Informacion del Usuario administrador web

Sistema de Encuestas == -

@Badc J @ @ \fh Address‘@hﬁp:ﬁ V|Go

»>

Gestion de Informacion Usuario Administrador web

m

Cadigo |Nomhre |Ape|\ido |Password |Te\éfono |Celu\ar |Estado
I 1 || Jose | Velasco | [8%585) 567896 0990456231 i
2 | Maria || Nufez | [&85#2| 23456345 0990456752
3| Diana | Mejiz || %8%3]| 23456753 0900423123
INGRESAR [MODIFICAR| ELIVINAR| | %8%5 | 23456753 0800423123 activo =

Elaborado por: Antonio Mantilla
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4.4.1 Manual de configuracion
4.4.1.1 Instalacion aplicacion mavil Application Package File (APK) en la tablet

Primeramente se dirige a Eclipse IDE, hacer click derecho sobre el proyecto y

seleccionar opcidn export.

Figura 60. Pantalla exportar proyecto Eclipse

&) Java EE - Eclipse —— —— Tol|@ g
File Edit Refactor Navigate Search Project UMLLab Run Window Help
e ARG B G0N IER2TRTR| GG BE Q)i ey

"

N b oy - -
= Quick Access ﬁ‘ ejm EE @DDMS 5 Debug Papyrus ! Java Browsing a’lava UMLLab
Go Into
2 Project Expl =8 | g ou. =@
e AiShite b = Qu. ¥
3 jﬁ Androi g ¥
) asases | (5] Copy Cark-C An outline is not available.
) 5 Holals 52 Copy Qualified Name:
Gl
E :”9‘”3” & Paste Qv
¥
) i logueoi
2 Picure ¥®  Delete Delete
6 proyed Remove from Context Ctrl+Alt+Shift+ Down
) 1 proyec Build Path 3
i
1 pruebEl Refactor Alt<Shift+T
, 1 SrSom
jﬂ Survey i Impott..
3 jﬁ tomafol 4 Bpott..
& tutorial
)bgtutona\ @] Refresh f5
| Close Project
Close Unrelated Projects
B LogCat & % ] =g
Validate
Search for Show in Remote Systems view it scope. H Q 0
Run As b
L. Time Debug As ) Tag Text
Profile As b
Team b
Compare With 3
Restore from Local History...
Android Tools b
UML Lab 3
Configure 3
4 " b
Source b
1-5 logueozndroi Properties AltsEnter

Elaborado por: Antonio Mantilla
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Luego se selecciona Export Android Application.

Figura 61. Pantalla exportar aplicacion Android

b Run  Win

RV RN

e — =
E Expc-rt‘ - o = . 82 =
Select ﬂ DDMS 3% Debug

Select an export destination:

|t}rpefilter text |

> = General -
4 [= Android
||_§| Export Android Application |
> = EJB
[+ = Install
o= Java
[+ [= Java EE
I = Plug-in Development
[» [= Remote Systems
[ (= Run/Debug
[+ [= Tasks
[ = Team
[ = Web L
plorer [t5 Snipg I = Web Services
t 53 WhAL

m

d:, app:, tag or i

tion

Elaborado por: Antonio Mantilla
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Esta es la pantalla informativa del proyecto que va ser exportado, se pulsa el botdn Next.

Figura 62. Pantalla seleccionar aplicacion Android

E Export Android Application L [ |

Project Checks Ty
Performs a set of checks to make sure the application can be exported.

Select the project to export:

Project: legueoandroid

| Mo errors found. Click MNext.

@ [ <Back || Net> e

Elaborado por: Antonio Mantilla

131



Luego se pedird una key para la aplicacion se selecciona donde se va a guardar la key e

ingresar un password cualquiera y confirmar.

Figura 63. Pantalla crear una nueva key

r B
ﬂ Export Android Application H@ﬂ

Keystore selection @

() Use existing keystore

@ Create new keystore

Location:  Ch\Users\totos\workspacetloguecandroidillave

Password: esssssssss

Confirm: esssssssse

@ <Back || Nedt> e

Elaborado por: Antonio Mantilla.
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La siguiente pantalla pide méas detalles de la llave, se utiliza el mismo password que se

pidié anteriormente y pulsar el boton siguiente.

Figura 64. Pantalla crear una nueva key detalles

E Export Android Application (L [ 1Sl

Key Creation @

Alias: sisterna_encuestas
Password: [TTTTITYTT Y]
Confirm: [TTTTITYTT Y]
Walidity (years): 25

First and Last Mame:  Antonic Mantilla

Organizational Unit:  Sistemas

COrganization: Universidad Politecnica Salesiana Quito
City or Locality: Quito
State or Province: Pichincha

Country Code (XX): EC

@ [ <Back || Nedt> Finish

Elaborado por: Antonio Mantilla
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Se elige el destino del archivo apk.

Figura 65. Pantalla finalizacion generacion de archivo apk

i@ Export Android Application E@u

I e T T T 8
Destination and key/certificate checks

Destination APK file:  C\Users\totos\workspace\loguecandroidimovilencuesta:

Certificate expires in 25 years.

@ Next > Finish | [ Cancel

. |
Elaborado por: Antonio Mantilla

Y se pulsa el boton finalizar.
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Conectar, la Tablet al PC que contiene el archivo apk, se abre en el explorador de

archivos se abre la memoria interna de la tablet.

Figura 66. Pantalla directorio de la tablet

e - ———
@@-\_ » Equipo » GT-P3113 » Tablet »
Organizar v
¢ Favoritos 1
18 Descargas | Carpeta de archivos
%7 Dropbox
B Escritorio 2

= Carpets de archivos
i Sitios recientes f F

adobe
Bl Biishotecns f . Corpeta de archivos

) Documentos

& Imagenes Alarms
& Misica | Carpeta de archivos
BF videos

Android

f Carpeta de archivos

« Grupo en el hogar
S App2sD

" Equipo | Carpeta de archivos
&, Disco local (C:)

ca Respaldo (D:) AppData

% Unidad de DVDRW | f Carpeta de archivos
£, GT-P3113
‘ Attachments

Gi Red f Carpeta de archivos
1M KIKE-PC
= blackmart
P2 T0T07-PC | Carpeta de archivos
% TOTOS-PC

burstlylmageCache
1 Carpeta de archivos

Elaborado por: Antonio Mantilla
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Copiar el archivo apk guardado, al directorio de la memoria interna de la Tablet.

Figura 67. Pantalla archivo apk en el directorio interno tablet

T

mv’- » Equipo » GT-P3113 » Tablet »
= _ — —

____-[ofla

Organizar v

W Favoritos
8 Descargas
47 Dropbox
B Escritorio

= Sitios recientes

- Bibliotecas
f-_] Documentos
|| Imagenes
) Msica
B Videos

+ Grupo en el hogar

% Equipo
& Disco local (C:)
a Respaldo (D?)
&% Unidad de DVD RW |
£, GT-P3113

€l Red
18 KIKE-PC
1% TOTO7-PC
Ml TNTNS-PC

Elaborado por: Antonio Mantilla

|

] 1agcn J0EG

., FUNDACION CASA CAMPESINA

| CAVAMBEb
| Imagen JPEG

B CAvAMBEC

e e G

— las torresa
Imagen JPEG
| 767 kB

_, lastorresb

“| Imagen JPEG
| 699 KB

_ lastorresc

“| Imagen JPEG
| 675 KB

_, FUNDACION CASA CAMPESINA

I, movilencuestas
Archivo APK
192 KB

paroo djfjdjda
Imagen JPEG
| 698 KB
paroo djfjdjdb
“| Imagen JPEG
| 696 KB

—

| paroo djfidjdc
- Imaaen JPEG

No hay ninguna vista previa disponible
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En la Tablet con el explorador de archivos localizar el apk que esta en la memoria

interna /storage/sdcardO.

Figura 68. Pantalla directorio interno de la tablet

Mis Archivos

/storage/sdcard0
storage
_+ | extSdCard

sdcard0

movilencuestas.apk

04/13/2013 2:55 PM

Music
08/29/2012 6:29 AM

Nearby
08/29/2012 2:27 PM

Notifications
10/23/2012 6:48 PM

openfeint
08/29/2012 9:19 PM

Elaborado por: Antonio Mantilla
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Se sefiala el archivo y se pulsa el boton instalar y ya se tendra instalada la aplicacion en
la Tablet.

Figura 69. Pantalla finalizacion instalacion del archivo apk

(=) Sistema de Encuestas

¢Desea instalar esta aplicacién?

Permitir a esta aplicacion:

e Suubicacion
Local 5 da

e Comunicacidn por red

Mostrar todos

Cancelar Instalar

Elaborado por: Antonio Mantilla
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4.4.1.2 Instalacion de los servicios web en el servidor

Primero se elige la carpeta que contiene los web services en este caso “sisencwebserv”,

se hace click con el boton derecho y copiar.
Figura 70. Pantalla copia de los web services

|1 3l 3 Centostesis

w* Aplicaciones Lugares Sistma @R IE T

£ Abrir Actualizacione
' Navegar por la carpeta disponibles
There are 216 pac

:

=0l  Abrir con otra aplicacion...

Bp Cortar
.| /B Copiar
Carpeta pe D Pegar en la carpeta

Crear un enlace
Renombrar...

Estirar icono

Abrir en un terminal
CentOS_9
Crear archivador...

& Enviar a...

& Propiedades

Elaborado por: Antonio Mantilla
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Se dirige al path /var/www/html.

Figura 71. Pantalla path de los web services

L | 5 Centostesis

Sistema %@Qg@

-8 1024 ¢~

w«* Aplicaciones Lugares

5

Equipo

o

Carpeta personal de

y B =] G

@ droidlogin template3 droidlogin.zip

Papelera @ @ E]

m phpinfo.php template3- template3vanterior. sbin
o 28032013.zip zip

CentOS_5.6_Final @ —i

droidlogin

Archivo Editar Ver Lugares Ayuda

m

2 html ¥ |6 elementos, espacio libre: 5,8 Gib

= =

tmp usr

3/ ¥ | «var» seleccionado (contiene 20 elementos)

Elaborado por: Antonio Mantilla
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Y con el botdn derecho hacer click y elegir pegar.

Figura 72. Pantalla carpeta de destino de los web services

o xPETm=m
«® Aplicaciones Lugares Sistema %@@g@ ® 1026 ¢~

B

Equipo

Archive Editar Ver Lugares Ayuda

= = ©

g Crear una carpeta
5 droidlogin.zj
Crear un documento 3 gin-zip opt |~l=
FPapelera .
Abrir en un terminal ﬁ
m Organizar los elementos [ template3vanterior. shin
n rip zip

B @, Ampliar
ﬁ Ont €, Reducir imente seleccionados perun c... D

@, Tamafio normal

droidlogin tmp usr

& Propiedades

= ~ar» seleccionade (contiene 20 elementos)

Dwww ¥ |4 elementos. espacio libre: 5.8 Gib

Elaborado por: Antonio Mantilla

Se habra finalizado la instalacién de los web services en el servidor
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4.4.1.3 Instalacion del admnistrador web

Los pasos son muy parecidos a los servicios web, se elige la carpeta donde contiene el
proyecto de administracion web en este caso “encadminweb”, se hace click derecho y

copiar.

Figura 73. Pantalla copia del proyecto de administracién web

(@) Home X () CentOStesis

at Aplicaciones Lugares Sistema %@@&@ W 1034¢

£ Abrir ’ |
Navegar por la carpeta

0

Abrir con otra aplicacion...

Ep Cortar
I§ Copiar
[ Pegar en la carpeta

Crear un enlace

Renombrar...
‘ @ Mover a la papelera

Estirar icono

570¢ B Abrir en un terminal
CentOS Crear archivador...

@& Enviar a...

& Propiedades

[template3

Elaborado por: Antonio Mantilla
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Se dirige al path /var/www/html.

Figura 74. Pantalla copia del proyecto de administracién web

«* Aplicaciones Lugares Sistema %@@g@ W 1038¢

B

Equipo

Equipo
F = html

Archivo Editar Ver Lugares Ayuda

Carpeta personal de

y B = @

% droidlogin template3 droidlogin.zip

Papelera
| i 1" 1"
Sisten phpinfo.php template3- template3vanterior. D
Vo) 28032013.zip zip [hirmi]

CentOS_5.6_Final

|

template3

£ html ¥ | 6 elementos, espacio libre: 5,8 Gib

|D www ¥ | «html» seleccionado (contiene 6 elementos)

P T

Elaborado por: Antonio Mantilla
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Y con el boton derecho hacer click y elegir pegar.

Figura 75. Pantalla carpeta de destino del administrador web

B

Equipo

ol

Carpeta personal de
root

]

Papelera

~

CentOS_5.6_Final

|

template3

«% Aplicaciones Lugares Sistema %@Q@@

Archivo Editar Ver Lugares Ayuda

(=]

droidlogin

phpinfo.php

Crear una carpeta

Crear un documento ’
@ Abrir en un terminal

Organizar los elementos L

@, Ampliar
Q Reducir

2 html ¥ |Mueve o copia arct @ Tamaio normal

& Propiedades

rior.

func...

Dwww v | «html» seleccionado (contiene 6 elementos)

4y N

Elaborado por: Antonio Mantilla

Se tendrd instalada el administrador web en el servidor.
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4.4.2 Manual de usuario
4.4.2.1 Manual de usuario sistema cliente android

El sistema de encuestas cliente Android permite todo el proceso de la toma de encuestas
que son: identificarse con el sistema, realizar encuestas al encuestado, capturar

fotografias, registra ubicacion geogréafica y sincronizar informacion con el servidor.
Pantalla principal
Para ingresar al sistema se debe colocar su respectivo usuario y contrasefia.

Figura 76. Pantalla principal cliente Android

Sistema de Encuestas

Bienvenido al Sistema

Usuario

Ingresar usuario  emm—

Contrasena

|ng resar contrasefia ﬁ

Login

Cambiar Parametros Servidor

Elaborado por: Antonio Mantilla
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Menu de acceso
Luego de Identificar el usuario se muestra el menu de opciones del usuario.

Figura 77. Pantalla mend de opciones usuario

e Sistema de Encuestas
-«

IBienvenido!

luis

Seleccionar Encuesta

Sincronizacion

ICerrar Sesion!

Elaborado por: Antonio Mantilla
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Seleccionar encuesta

Se presiona el botén Seleccionar Encuesta de la pantalla anterior y se muestra la lista de
encuestas que estan registradas en el sistema.

Figura 78. Pantalla seleccionar encuesta

Q Sistema de Encuestas
g

Por Favor seleccione una Encuesta

Obras Salesianas

Casas Salesianas

Colegios Salesianos

Seleccionamos una encuesta

Elaborado por: Antonio Mantilla
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Informacion basica del encuestado

Seleccionada la encuesta, en este caso obras salesianas; se despliega un formulario de

ingreso de informacion del encuestado, se llena y se presiona el boton siguiente.

Figura 79. Pantalla informacidn basica del encuestado

Sistema de Encuestas

Encuesta :Obras Salesianas

Ingrese la Siguiente Informacion

Nombres del Encuestado: Fecha Nacimiento
Apellidos Encuestado Cedula Identidad Buscar
BENero (™) Masculino si se quiere buscar un /

encuestado se ingresa C.I.

'ﬁz_f'r_,.'Femenino v buscar
Direccion Telefano
Email Celular

Siguiente

Elaborado por: Antonio Mantilla

148



Ingreso informacion de la encuesta

Aqui se tiene que responder las preguntas referentes a la encuesta. Se llenan todos los

datos obligatoriamente y se presiona el boton guardar.

Figura 80. Pantalla ingreso informacion de la encuesta

O Sistema de Encuestas
-

Botén guardar

Nombre de la Casa Salesiana

Denominacién de la Obra

Responsable de la Obra

Tipo de Obra

Educativa
Social

Auto-financiada

Campo de servicio pastoral

Niimero de Colaboradores

Araa da Infliiannia

Elaborado por: Antonio Mantilla
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Datos adicionales

En esta pantalla se recogera fotografias de la obra salesiana, maximo tres. Se debe hacer
click en los botones de foto. Se registrara la ubicacion geogréfica presionando el boton

GPS. Pulsar Fin para finalizar la encuesta.

Figura 81. Pantalla ingreso datos adicionales

Q Sistema de Encuestas
<>

Fotol Foto2 Foto3

Fin

DatosGPS _ Ingresar informacién ubicacion geogrdfica

Elaborado por: Antonio Mantilla
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Encuesta realizada

Aparece en la pantalla la encuesta realizada exitosamente

Figura 82. Pantalla encuesta realizada

Sistema de Encuestas

Encuesta Realizada Exitosa

!Cerrar Sesion!

Elaborado por: Antonio Mantilla
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Sincronizacion

En la pantalla Menu de acceso figura 83. si se selecciona Sincronizacion .Se abrird una
pantalla donde se podré configurar la direccion IP del servidor y el botén Sincronizar

que sincronizara los datos con el servidor.

Figura 83. Pantalla sincronizacion

Q Sistema de Encuestas
-«

Sincronizacion

IP del Servidor

Sincronizar

informaicién
192.168.1.134 con el servidor

Establecer IP Sincronizar /

Elaborado por: Antonio Mantilla
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4.4.2.2 Manual de usuario administrador web

El sistema de administracion web facilita el control de usuarios, parametros, encuestas,
preguntas e informacion del encuestado de una manera sencilla y funcional. Este sistema
tiene dos tipos de perfiles, el perfil encuestador que tendré solamente acceso a consultar
la informacidn del sistema y el perfil administrador que tendrd mayor control de la

informacion como: ingresar, modificar y eliminar informacion del sistema.
Pantalla principal

La Figura 84. es la pantalla de bienvenida del sistema, para ingresar se debe autentificar
usando usuario y contraseria.

Figura 84. Pantalla principal del sistema administracion web

Sistema de Encuestas

Bienvenido al Sistema de Encuestas
Primera debe loguearse para entrar al Sistema

LOGIN

T sy Ingresar Usuario
I ¢ smfp  Ingresar Contrasefia

Elaborado por: Antonio Mantilla
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Pantalla menu encuestador

Autentificandose como usuario encuestador se tiene el siguiente menu de opciones.

Figura 85. Pantalla mend encuestador

sistema deEncuestas

Meny Principal

Esta es [a pagina de seguridad con (2 sesi®n: luis

Tu puedes poner informacion restringida aqui.

Eiga la Opcion correspondiente

e £legir Una opcion
Ver Preguntas

Elaborado por: Antonio Mantilla

Donde:

Ver Usuarios: Se despliega una lista de usuarios que estan registrados en el sistema.

Ver Encuestas: Se despliega una lista de las encuestas que se encuentran registradas en
el sistema.

Ver Preguntas: Despliegue de preguntas asociadas a una encuesta.
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Pantalla despliegue de usuarios
Se podra ver todos los usuarios registrados en el sistema.

Figura 86. Pantalla despliegue de usuarios

Sistemade Encuestas

Ver Usuarios ‘Menu Principal

Aqui se muestran [os usuarios registrados

cod_tipousua descrip_tipou
1 encuestador
1 administrador
3 operadar
Page1 of1 0 - View1-30f3
cod us.  cod_fipousua usuario contrasena | telefono_celu|  estado attualizado
1 1 luis S1SSHGRWYTSUl0990412341  active 0120112
n 1 rabby S1SRIQmHgwSE 34343434 activo 0130102
01 pepekycgi  S1S4CMwcDtiSp2099076567  activo 2013-01-01
Page 1 of 1 0y View1-30f3

Elaborado por: Antonio Mantilla
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Pantalla despliegue de encuestas
Consulta todas las encuestas del sistema.

Figura 87. Pantalla despliegue de encuestas

Sistemade Encuestas

Menu Principal

AMdministracin de Encuestas

Ver Encuestas

Enesta :!g\'! podremas ver Encusstas.
id_ent tema fecha_inicio| fechafin | cantidad estado  |fecha_creac actualizacior
1 ObrasSdesianas  2012-11-11 20034141 100 activo W41 202411
1 (asas Salesianas ~ 2012-11-11 20131111 80 activo w1 0111
3 Calegios Sdlesianas  2012-01-01  2014-01-01 200 activo 030426 2013-04-26

Page1 of1 0¥ View1-3of 3

Elaborado por: Antonio Mantilla
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Pantalla despliegue de preguntas
Consulta todas las preguntas de la encuesta.

Figura 88. Pantalla despliegue de preguntas

Sistemade Encuestas

Menu Principal er Preguntas

Ver Preguntas Preguntas

En esta Pagina podremos ver Preguntas

id_pregunta |id_encuesta | cod_usuario | id_tipoopc descripcion tipo_pregunta | creacion | estado  actuafizacion
1 1 1 4 Nombre de la Casa Salesiana Valor W2A206  active 20124206
1 1 1 4 Denominacion de la Obra Valor W2A206  active 20124206
J 1 1 4 Responsable dela Obra Valor 0121206 active  2012-12-06
4 1 1 4 Tipo de Obra tipoobra 0121206 active  2012-12-06
5 1 1 4 Campo de servicio pastoral Valor 0121206 active  2012-12-06
9 1 1 6 Productos y-0 Servicios proporcionado: ValorExtenso  2012-12-06  active  2012-12-06
10 1 1 4 Link portal web Valor 0121206 active  2012-12-06
1" 1 1 4 Horaria de Atencion Valor W2A206  active 20124206
14 1 1 4 Locaizacidn GPS GPS W22 active  201242-28
7 1 1 4 beneficiarios 20121219 active 20121219
12 1 1 6 Informacion de la obra 100lineas Valorbxtenso 20121206 activo  2012-12:06

i Hmaen e Malsharadnres rrisharadnracbe MDA arbiun IM0.0.04

Elaborado por: Antonio Mantilla
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Pantalla menu administrador
Aqui se tendra las opciones de administracion del sistema.

Figura 89. Pantalla mend administrador

Home MenuPrincipal

Esta es la pagina de seguridad con [a sesi®n: robby
Tu puedes poner informacion restringida aqui.

Ingrese a |a opcion requerida

Administrar Usuarios

Administrar Encuestas

Administrar tipos obra,

beneficiarios, L
colaboradores

Administrar Preguntas

Administrar Cabecera
Encuestas

Elaborado por: Antonio Mantilla
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Pantalla administrar perfiles

La pantalla de administracién de perfiles donde se puede ingresar, modificar y eliminar
perfiles.

Figura 90. Pantalla mend administrar perfiles

Sistemade Encuestas

Menu rincipal Administracion Usuries

Administraci6n de Usuarios

En et Pagina podremcs agregar , eimingr y editar Lsuarias asi coma sutipo

Opciones de
adITIIHIStFaCI('JH cod_fipousua descrip_fipou

encuestador
administrador
Qperador

+ j; Page 1 ofd 0y View 1-3af3

Elaborado por: Antonio Mantilla

De igual manera se tiene opciones de administracion para Usuarios, Encuestas, Tipos de

obra, Beneficiarios, Colaboradores e informacién del encuestado.
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Ingresar un perfil

Para ingresar un perfil se pulsa sobre el icono de "““Ze ingresar la informacion
requerida. Por Gltimo, presionar el boton submit. Todos los campos son obligatorios, si
existiese algun error en la informacidn ingresada no sera tomada en cuenta y no quedara

reflejada en la tabla visualizada.

Figura 91. Pantalla ingresar un perfil

W Esimple;tyle_l-another page | + | =
(' % localhost/template3/adminusuarios.php ¢ ' Google P Y #
Eb Mas visitados :: Comenzar a usar Firefox C: Invocando métodos d... C: Premium login: Uploa.. :: Utilidades esenciales p.. C: codigos javascript y ht... C: iDia, Come Ti Amo DV.. :: JSF - Java Server Faces ... » n Marcadores

Sistemade Encuestas

‘Menu Principal Administracion Usuarios

Administracion de Usuarios Llenar todos -
| los datos y
N esta Pagina podremos agregar dimmar QItar usuargs s coma su L) .
Presionar bo 7777 i/ 7 : presionar
reS|0nar Oton cod_tipousua Subm|t
+ para ingresar _
descrip_tipou

nuevo registro

cod_fipousua £ descrip_tipou
q encuestador B Submi Cancel
1 administrador ﬁ
3 operador L
+ S G008 Page 1 of 1 0y Viewd -30f3

Elaborado por: Antonio Mantilla

De igual forma para ingresar: Usuarios, Encuestas, Tipos de obra, Beneficiarios,

Colaboradores e informacién del encuestado.
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Modificar un perfil
La modificacion de perfiles se hace seleccionando con click izquierdo con el raton el

perfil deseado, luego se presiona el icono de lapiz® , se modifica los datos que se

necesite y se presiona el botén submit para registrar el cambio.

Figura 92. Pantalla modificar perfil

Sistemade Encuestas

Home e Principsl Administraion Ustarics

Acministracion de Usuerios

En esta Pagina podremas agrear , liminar y editar usuarios asfcoma s tipo

Primero ot
selecciona un Se edita los datos requeridnS.. s ot

registro y s presmna.el boton
submit
ks ah derp fpu ! ' Submit | % Cancel

4

. encuestador

Se pre’5|0na 1 administrador

enel wno [ d
|aD|Z 50 P o e Vw3013

Elaborado por: Antonio Mantilla

De igual forma para modificar: Usuarios, Encuestas, Tipos de obra, Beneficiarios,

Colaboradores e informacioén del encuestado.
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Eliminar un perfil

Para eliminar un perfil primero se selecciona un registro con el raton usando click

izquierdo y se presiona en el icono basurero o recipiente de basura .

Figura 93. Pantalla eliminar un perfil

Sistemade Encuestas

Home e rincipal Admitistracion Usuaris
Administracion dg Usuarios
0 e6ta Paging podrems agregar | slimingr v editar usuarios asf coma sutino
Primerose
selecciona un
reqistro ‘ =
cod fipousua descrip_fipou
encuestador
Se presiona e| iy administrador
|c0n0 de i operador i

basurerodn Page 1 aff 0y View ! -10f3

Elaborado por: Antonio Mantilla

De la misma manera para eliminar: Usuarios, Encuestas, Tipos de obra, Beneficiarios,

Colaboradores e informacion del encuestado.
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Pantalla administrar preguntas

Esta es la pantalla de administracion de preguntas del sistema, donde se podréa ingresar,

modificar y eliminar preguntas.

Figura 94. Pantalla administrar preguntas

Sistemade Encuestas

Menu Pringipal Administradén Praguntas

Administraciin de Preguntas

En esta Pagina podremos agregar , eliminar v editar Preguntas
id_pregunta id_encuesta cod usuario | id_tipoopc descripcion tipo_pregunta | creacion | estado |actualizacion
1 1 1 4 Hombre de a Casa Salesiana Valor W0i-206  actio 20121206
1 1 1 4 Denominacion de la Obra Valor W06 activo 20121206
3 1 1 4 Responsable de la Obra Valor W12-12-06  activo 20121206
) 4 1 1 4 Tipa de Obra tipoohra W26 actio 20124206
OpC|0neS de 5 1 1 4 Campo de servicio pastoral Valor 0121206 activo 20121206
ad m | n iStraCién L 1 1 b Productos y-o Servicios proporcionados ValorExtense  2012-12:06  active  2012-12-06
1 4 Link portal web Valor 0121206 activo 20121206
1 4 Horario de Atencion Valor W06 activo 20121206
1 4 Localizacién GPS GRS W28 ativo 20124228
1 4 beneficiarios ~ 2012-12-19  activo 20121219
1 b Informacion de (a obra 100 fineas ValorExtenso 20121206 activo 20121206
1 4 Numera de Colaboradores colaboradoresyber 2012-12-06  active 20121206
1 4 Areade Infuencia Valor W06 actio 201241206
1 b sddsdsd VelorExtenso 20121208 activo 20124208

Page 1 of1 LU View 1 - 14 of 14

Elaborado por: Antonio Mantilla
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Ingresar pregunta

Para el ingreso de la pregunta se pulsa el icono de al y se ingresa descripcion de la
pregunta, tipo de pregunta, estado de la pregunta y fecha de actualizacion. Para guardar

se pulsa el boton submit.

Figura 95. Pantalla ingresar pregunta

Sistemade Encuestas

Menw Principal sdministraci#n Preguntas

Administracién de Preguntas

En esta Pagina podremas agregar , eiminar y editar Presuntas

id_pregunta | id_encuesta | cod_usuario | id_tipoopc descripcion tipo_pregunta | creacion estado @ id_pregunta
1 1 1 4 Nembre de a Casa Salesiana Valor 2012-12-06  activo 2 id_encuesta
2 1 1 4 Denominacion de la Obra Valor 2012-12-06  activo 2 cod_usuario
3 1 1 4 Responsabie de la Obra Valor 2012-12-06  activo 2
id_tipoope
4 1 1 4 Tipo de Obra. tipocbra 2012-12-06  activo 2
H A 5 1 1 4 Campo de servicio pastoral Valor 2012-12-06  activo 2
Presionar bot6n
B 9 1 1 6 Productas y-o Servicios proporcionado: ValorExtenso 2012-12-06  activo 2 descripcion
+ para ingresar "
10 1 1 4 Link portal web Valor 20121206 activo 2
nueva pregunta
1 1 1 4 Herario de Atencion Valor 2012-12-06  activo 2
14 1 1 4 Localizacidn GPS GPs 20121228 activo 2 tipo_pregunta
7 1 1 4 beneficiarios 2012-12-19  activo 2 creacion
12 1 1 6 Informacion de la obra 100 lineas. ValorExtenso 20121206  activo 2 estado
6 1 1 4 M d 2012-12-06  activo 2 HE TR
3 1 1 4 drea de Influencia Valor 2012-12-06  activo 2 ¢ [ »
6 2 1 6 sddsdsd ValorExtenso 2012-12-08  activo 2
@ 1] > b 0y i
SYNES Paeels Loyl b B Submit || % Cancel

Podremos agregar , eliminar y editar asignar apciones Preguntas a las Encuestas

Llenar toda la
informacion y
presionar el boton
submit

Elaborado por: Antonio Mantilla
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Donde se tiene estos tipos de pregunta:

Tabla 67. Tabla tipo de pregunta

SI/NO Pregunta de tipo SI/NO

VIF Pregunta de tipo Verdadero/Falso

Valor Pregunta de campo de texto

ValorExtenso Pregunta de campo de texto grande

Unicaopcion Pregunta que escoge una unica opcion de
varias opciones

Elaborado por: Antonio Mantilla.
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Modificar pregunta

Para modificar una pregunta se selecciona dando click izquierdo con el raton a la

pregunta, se presiona el icono de lapiz© ", se modifica los datos requeridos y se aplasta

el botdn submit para registrar el cambio.

Figura 96. Pantalla modificar pregunta

Sistemade Encuestas

Menu Principal Administraci®n Freguntas

Adminisiracién de Preguntas

En esta Pagina podremas agregar , eliminar y editar Fraguntas

id pregita b

id_pregunta | id_encuesta cod_usuario | id_tipoopc descripcion tipo_pregunta | creacion | estadi idencuesta 1
Primero se f i f 1 Nontre el s Sssira Vlr WL a0 o oo
Se|eCCIOnal' 1 1 1 4 Denominacion de la Obra Valor 2012-12-06  activo id_tiooope 4
una pregunta 3 1 1 4 Responsatie iz 2 Obra Valor 0% ate
4 1 1 4 Tipo de Obra tipoobra W2-1206  activo Humero de Colaboradores
3 1 1 4 (Campo de servicio pastordl Valor 221206 activo  descripcion
9 1 1 [ Productos y-o Servicios proporcionados ValorExtenso  2012-12-06  activo
10 1 1 4 Link portal web Valor 012-12-06  activo
1t 1 1 4 Horario de Atencion Valor {21206 activo o pregunta colaboradoresybened
. 1 1 4 Localizacidn GPS GPS 2012-12-28  activo  creacion 2012-12-06
Se, preSIOHa 1 1 4 beneficiarios ~ 2012-12-19  activo  estado activo
Icorlo de 1 1 ] Informacien dela obra 100 tineas ValorExtenso  2012-12-06  activo actudizacion | 2012-1206
|aplz 1 1 4 Numera de Colaboradores coaboradoresyhel 0121206 active [ w | )

8 1 1 4 drea de Influencia Valor 2012-12-06  activo
1 1 6 sddsdsd ValorExtenso  201-12-08  activo
A ¥ Submit || ¥ Cancel
- Page 1 of2 » b B v 4
Podrems agregar , efiminar y editar asignar opciones Preguntas a las Encuestas

Se editan los datos requeridos y
se presiona boton submit

Elaborado por: Antonio Mantilla
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Eliminar pregunta

Para eliminar una pregunta, se selecciona con el mouse click izquierdo la pregunta y se

presiona en el icono basurero o recipiente de basura .

Figura 97. Pantalla eliminar pregunta

Sistemade Encuestas

Menw Pringipal administracien Praguntas

Adminisiracin de Preguntas

En st Pazina podremas agregar , eliminar y editar Prequntas

id_pregunta | id_encuesta | cod usuario | id fipoopc descripcion tipo_pregunta | creacion | estado | actualizacion
1 1 1 4 Nombre de [ Casa Salesiana Valor WiA206  active 20121206
1 1 1 4 Denominacion del Obra Valor MAM06  activo 20121206
3 1 1 4 Responsable de la Obra Valor W06 achive 20121206
Se Selecc|0n 3 4 1 1 4 Tipo de Obra tipoobra W26 active 20121206
| 3 preg U nta 5 1 1 4 Campo de servicio pastordl Valor W06 achivo 20121206
9 1 1 b Productos y-0 Servicis proporcionados ValorExtenso 20124206 active 20121206
10 1 1 4 Link portal web Valor W06 active 212206
1 1 1 4 Horario de Atencion Valor MAM06  activo 20121206
14 1 1 4 Locazacidn GPS GRS MHEE  active W11
7 1 1 4 beneficiarios 224219 active 20121219
Se pres | ona 1 1 b Informacion de acbra 100fneas  ValorBitenso 20121206 active 20121206
ico no de b i { 4 Numera de Colaboradores colaboradoresybel 2012-12-06  active  201212:06
ba SUrero § 1 1 4 drea de Infuencia Valor MMM activo 20121206

16 ) 1 b st Varbdemo M0 ate LG
\\ g ol v oDy View |- o

Elaborado por: Antonio Mantilla
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CONCLUSIONES

e Los dispositivos con sistema operativo Android tiene una cuota de mercado del
59% segun investigacion del apartado justificacion tabla 1.1 por tanto es
utilizado mayoritariamente a nivel global e impide que en pocos afios quede

obsoleto y por esa razdn se utilizd en este proyecto.

e EI manejo de tareas asincronas es un pilar de este sistema porque permite la
interconexién con el servidor de una manera transparente sin preocuparse de la

latencia, tiempo de respuesta y velocidad de la conexion.

e El uso de grillas en el administrador web simplifico la administracion de los
datos porque permiten manejar la informacién de una manera adaptable,

funcional y sencilla.

e Para este sistema se realiz0 obligatoriamente pruebas del sistema porque se
puede recoger diversos fallos que se presentaron a lo largo de la implementacion

de este sistema y corregirlos adecuadamente.

e EIl programa cliente Android (apk) es muy versatil, facil de instalar y transportar
porque apenas tiene un tamafio de 193Kb que lo vuelve accesible en el

almacenamiento de un dispositivo movil.

e Los servicios web utilizados en este sistema facilitaron la interconexién entre la
tablet y el servidor asi como un acceso rapido a la informacion alojada en este
altimo porque los servicios web interconectan sistemas de diferentes plataformas

y lenguajes mediante estandares abiertos.

e El sistema de Encuestas EAP aplica los principios de aplicaciones distribuidas

modelo cliente-servidor para un manejo descentralizado de la informacion
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porque desde el analisis pasando por el disefio se concibié un sistema cliente

enteramente movil.
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RECOMENDACIONES

e Para la elaboracion de aplicaciones Android se recomienda seguir la pagina de
documentacién oficial en http://developer.android.com/index.html. Donde se
encuentra caracteristicas de cada version de Android con sus respectivas

funciones.

e Es necesario seguir la metodologia de desarrollo de software escogida en el
proyecto para observar si surgen nuevos requerimientos para posteriormente

adaptarlos adecuadamente al proyecto.

e Para la ejecucion apropiada del sistema cliente Android se recomienda una tablet
con conexion a internet, camara de fotos y GPS. Y obligatoriamente la version

del sistema operativo Android 3.0 o superior.

e Se recomienda en el servidor tener el puerto 80 abierto para la comunicacion
correcta de los web services con los dispositivos mdviles .Ya que sin esta
configuracién resulta imposible el intercambio de informacion en el sistema

como tal.

e Para las pruebas de ejecucion del sistema cliente Android se recomienda probarla
directamente en una tablet ya que en el emulador se hace dificil probar la

ubicacion geografica (GPS) y captura de fotografias.

e Se hace necesario documentar la investigacion y el desarrollo del software
relacionado al Sistema de Encuestas en Sistema Operativo Android en

dispositivos maoviles por cuanto en nuestro medio existen escasez de bibliografia.

e Se requiere bases de conocimientos en el lenguaje Java en razon futuros

proyectos similares a este y en general proyectos Android. Ademas que es un
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lenguaje muy popular y esta orientado a objetos lo que facilita utilizarlo en

proyectos de todo tipo y ambito.

Socializar y promover a que las empresas e instituciones desarrollen facilmente
encuestas con los clientes y usuarios con sistemas como el que se expone 0
similares por sus ya mencionadas ventajas como ahorro de insumos, reutilizacion

y automatizacion de la captura, procesamiento de la informacion.
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ANEXOS



Anexo 1 cuadro de rendimiento administrador web

Tabla Anexol. Informe agregado para la prueba de 200 usuarios

Etiqueta # Medi | median | linea de Min. | Max. Y%error Rendimiento kb/sec
muestras | a a 90%

/template3/ 200 | 1176 811 3272 53 9225 | 0.0 13.759889920880633 424

/template3/secured 2800 212 2 627 0 6418 | 0.0 37.29752770673487 231.8

page.php

/template3/logout. 800 185 1 510 1 9613 | 0.0 10.689613704084769 37.2

php

/template3/index.p 800 113 1 429 0 3413 | 0.0 10.70048018404826 33.0

hp

/template3/loginpr 600 | 2338 1490 4174 230 | 21387 | 0.0 8.165153845107032 52.8

oc.php

/template3/style/im 2800 73 1 245 0 3557 | 13 39.16905644540813 18.8

ages/vert-

one_arrow.gif

/template3/adminu 600 246 2 649 1 3730 | 0.0 8.459521191100585 77.8

suarios.php

/template3/operaci 800 | 1483 1192 2176 59 [ 21002 | 0.0 11.373814635255982 3.87

ones2.php

/template3/operaci 800 | 1939 1338 3313 43 | 21374 | 0.0 11.642460051808948 6.33

ones.php

/template3/adminc 600 | 1565 1161 2729 3| 21196 | 0.0 9.019301304792256 78.4

abencu.php

/template3/operaci 600 | 1450 1085 2534 4 | 21160 | 0.0 9.194697724312313 7.18

ones9.php

/template3/adminti 200 296 271 578 1 910 | 0.0 5.476151360823613 56.1

posobra.php

/template3/operaci 200 | 3125 2330 4805 867 | 21199 | 0.0 5.381696849016495 2.71

ones7.php

/template3/operaci 200 | 2576 1555 4196 | 1013 | 21229 | 0.0 3.9601607825277707 1.32

ones5.php

/template3/operaci 200 | 2173 1466 4220 707 | 21247 | 0.0 4.059430056020135 2.04

onesé.php

/template3/admine 400 12 1 9 1 602 | 0.0 7.110226282951455 69.5

ncuestas.php
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/template3/operaci 400 | 1885 1159 2380 87 | 21094 | 0.0 7.1580680374366965 1.57
ones4.php

/template3/operaci 600 | 1832 1290 3979 74 | 21139 | 0.0 11.079309389714707 4.77
ones3.php

/template3/secured 800 3 1 4 1 242 | 0.0 16.732551086570037 100.8
pagenormal.php

/template3/verusu 200 2 1 3 1 57 0.0 4.577916132576451 42.0
arios.php

/template3/verenc 200 2 1 3 1 44 | 0.0 4.599816007359705 44.3
uestas.php

/template3/verpreg 200 | 1805 1335 3143 470 | 10525 | 0.0 5.002876654076093 49.1
untas.php

/template3/operaci 600 | 1245 1091 1538 5| 10173 | 0.0 15.067426734637504 24.4
ones8.php

/template3/operaci 600 | 1191 1056 1517 4 | 21005 | 0.0 16.048359055286596 12.2
ones10.php

/template3/adminp 400 | 1375 1055 1655 13 | 10215 | 0.0 11.546010853250202 114.2
reg.php

Total 16600 797 273 1695 0| 21387 | 0.168674 | 220.02783484657698 834.2

6987951
807

Elaborado por: Antonio Mantilla
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En la tabla Anexol se observa que para la mayoria de casos con 200 usuarios
simultaneos no existe mayor error salvo en el grafico template3/style/images/vert-
one_arrow.gif que tiene un error 13% quiere decir que 7 usuarios de los 200 no podran
ver al nombrado grafico. Ademas la media total fue 797ms que es una buena cifra ya que
el sistema en promedio tardé en responder 0,79 segundos en consideracion que son 200

usuarios simultaneos.

177



Anexo 2 comparativa de tablets de 7 pulgadas

Tabla Anexo2. Comparativa de tablets de 7 pulgadas

Price
Availability
Built-in storage
Expandable storage
Thickness
Dimensions
Weight
05
Processor
RAM
Display size
Display resolution
Display pixel density
Wi-Fi
Cellular
Back camera
Front camera
HDMI
Battery

From $329

2 Now 2012
16GB/32GB/64GEB
Mo
0.28 inch
7.87 by 5.3 inches
0.68 pound
i0s 6
A5 dual-core
Unspecified
7.9 inches
1024 by 768
163 ppi

802.11 a/b/g/n
2.4GHz/5GHz

4G LTE From 5459
5 megapixels
1.2 megapixels
Mo
Unspecified

Fuente: Techhive, 2012.

Kindle Fire HD 7

From $199
Nowr
16GB/32GB
Mo
0.4 inch
7.6 by 5.4 inches
0.87 pound
Custom Android
1.2GHz dual-core
1GB
7.0 inches
1280 by 800
216 ppi

802.11 as/bsSg/n
2.4GHz2/5GHz

Mo

No

Yes

Yes
Unspecified

Kindle Fire

From $159
Now
8GB
Mo
0.45 inch
7.44 by 4.72 inches
0.88 pound
Custom Android
1.2GHz dual-core
1GB
7.0 inches
1024 by 600
169 ppi
802.11 a/bsg/n
Mo
No
Mo
Mo
Unspecified
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Nexus 7

From $199
Now
8GB/16GB
No
0.41 inch
7.81 by 4.72 inches
0.75 pound
Android 4.1
1.3GHz quad-core
1GB
7.0 inches
1280 by 800
216 ppi
802.11 b/fg/n
No
No
1.2 megapixels
No
4325 mAh

Nook HD

From 5199
1 Now 2012
8GB/16GEB
microSD
0.43 inch
7.65 by 5inches
0.69 pound
Custom Android
1.3GHz dual-core
512MB/1GB
7.0 inches
1440 by 900
243 ppi

802.11 bfg/n

Mo

Mo

Mo

Yes
Unspecified

Galaxy Tab 2 7.0

5199
Now
8GB
microSD
0.41 inch
7.63 by 4.82 inches
0.76 pound
Android 4.0
1GHz dual-core
1GB
7.0 inches
1024 by 600
169 ppi

§02.11 b/g/n

Mo
3 megapixels

Excite 7.7

From 5399
Now
16GB/32GB
micro5D

0.31 inch

8.1 by 5.3 inches

0.77 pound
Android 4.0

1.5GHz quad-core

1GB
7.7 inches
1280 by 800
191 ppi

802.11 b/g/n

No
5 megapixels
2 megapixels
No
Unspecified

TechHive



En la tabla Anexo2 existe una comparativa de tablets de 7 pulgadas actuales, destacando
por especificaciones técnicas la tablet Toshiba Excite 7.7 con: sistema operativo
Android 4.0, procesador de 4 nucleos a 1.5Ghz, memoria RAM 1Gb,memoria interna de
16GB/32GB, cédmara de 5 megapixeles y resolucion de pantalla 1280 x 800 como
contraparte tenemos la tablet Samsung Galaxy Tab2 7.0 con : sistema operativo Android
4.0, procesador doble nucleo a 1Ghz, memoria RAM 1Gb,memoria interna 8Gb, camara

de 3 megapixeles y resolucién de pantalla 1024x600.
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Anexo 3 comparativa de plataformas de sistemas operativos moviles

Tabla Anexo3. Comparativa plataformas de sistemas operativos moviles

- M & oo W

- =

I
c
a

Requerimientos minimos del sistema

Tipo de pantalla

¢Fabricante dnico?

Tipo de sistema operativo
Soporte de memoria externa
Copiary pegar

Multitarea

Multitactil

Fragmentacion

Tienda de aplicaciones

Tono de llamada personalizable
MMS

Soporte Adobe Flash
Tethering

Interfaz personalizable

Fuente: Moviltoday, 2011.

Si
Capacitiva
No
Cerrado
Si*
No*
No
Si
No*
Marketplace
No*

Si
No
No*

Si

No
Cap./Res.
No
Cerrado
Si
Si
Si
No
Si
Marketplace*
Si
Si
Si
Si
Si
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Windows Phone 7 Windows Mobile 6.5 iPhones 05 1.0

Plataforma
i0S4.0 Android Symbian Maemo5
Si Si No No No
Capacitiva  Capacitiva Cap./Res. Cap./Res. Resistiva
Si Si No No No
Cerrado Cerrado  Abierto Abierto  Abierto
No No Si Si Si
No Si Si Si Si
No Si Si Si Si
Si Si Si Si No
No No Si No* No
No App Store  Market OviStore Ovi Store*
No Si Si Si Si
No Si Si Si No*
No No Si Si Si
No Si AT Sl ]
No No Si Si Si



En la tabla Anexo3 se compara distintas plataformas de sistemas operativos maviles
destacando Android por tener la mayoria de caracteristicas que son: Tipo de pantalla
capacitiva/resistiva, no tiene fabricante Unico, sistema operativo abierto, tiene soporte de
memoria externa, multitarea, multitactil, tienda de aplicaciones, soporte Adobe Flash,

tethering e interfaz personalizable.
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