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RESUMEN

Esta tesis presenta la descripcion del perfil digcetlesde la vision pedagdgica salesiana
actual, en la que la influencia del Sistema Preventle Don Bosco define este perfil
adecuado a la realidad de la unidad educativagydgade su formacion personal traducida en
su capacidad de trabajo, perfecciona su madurezamarmy espiritual logrando la
significatividad y vivencia del estilo educativo s actuar, es decir. aportes de la pedagogia

salesiana para el perfil docente.

Asimismo se revisan los procesos de calidad odestaa la educacién, tomando en
consideracion aquellos que han logrado una incidest la educacion actual, asi como los
modelos de gestidon de calidad que se encuentrantesg en paises cercanos a nuestra region,
y las tendencias en las que la educacién encusmj@as que contribuyan para una nueva
sociedad.

Finalmente se realiza un analisis del desarrolladgestion educativa en la Unidad Educativa
Salesiana Cristobal Coldn, teniendo en cuenta quee nealizar una verdadera gestion en una
organizacién, toda actividad tiene como princi@omision y visiéon; el docente llega a ser

gestor de dichas actividades logrando que la urcshibh alcance a ser un referente para las

demas.

PALABRAS CLAVE: Perfil, docente, calidad, gestion.



ABSTRAC

This thesis presents a description of the teactadilgg from the actual Salesian pedagogical
vision in which the influence of Don Bosco's Pretian System defines this profile suited to
the reality of the school as if and since translatetheir personal capacity work, perfects his
human and spiritual maturity and experience makhmeg significance of education in his

acting style, are the contributions of Salesiaragedy for teaching profile.

Processes are also reviewed quality-oriented educatking into consideration those who
have made an impact on education today, as wejuabty management models that are in
force in countries close to our region, and treimdthe that education is improvements that

contribute to a new society.

Finally, an analysis of the development of educatitanagement in Salesian Education Unit
Christopher Columbus considering that for a reahagement in an organization, every
activity has as its principle mission and visidme teacher becomes manager of these making

activities that the institution scope to be a refee for others.

KEYWORDS: Profile, teacher, quality, management.
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INTRODUCCION

El tema de la presente tesis tiene por nombre dd€ente como referente para la gestion
educativa en la Unidad Educativa Salesiana CristébaColon:
Una vision desde la Pedagogia Salesiana”, y tiemeoabjetivo analizar el rol del docente
como referente para la gestion educativa en la mismtitucion, de tal manera que se
determine funciones y competencias de dicho dogceptesentando propuestas de
capacitacion para su formacién complementaria dil geumano y que contribuyan a su
trabajo profesional en un buen desarrollo de sbajoainstitucional, de esta forma pueda
contribuir al acompafiamiento de los jovenes en disintos procesos educativos que

permitan construir un ambiente afable entre losnhies de la comunidad.

Un mundo en el que las metodologias de ensefiaapeendizaje van cambiando, se exige a
los administradores de escuelas y colegios, nueszEnarios y entornos que sean
dinamizados mediantes procesos de calidad en doedipbcentes sean un referente para la
mejora de dichos procesos. En este contexto senteegsta tesis involucrando partiendo
desde la visién pedagdgica salesiana que defimagestion con procesos necesarios para

una mejora organizacional de la institucion.

La participacion de los docentes involucrados egéstion educativa de la U.E. Salesiana
Cristébal Colon tiene su fundamento en los aguoslescritos por el Rector Mayor, Don
Pascual Chavez, sdb., sucesor de San Juan Bosceu gmesentacion del afio 2008,
“Eduquemos con el corazén de Don Bosco, para deshar integramente la vida de los
jovenes, sobre todo de los méas pobres y necesitgrtosioviendo sus derechos”donde
muestra claramente cuidar el desarrollo formatitegral de los jovenes que pertenecen a la

obra mediante una renovada opcidén con una edurcdeigalidad.

La labor de la Unidad Educativa Salesiana Crist@@bn como un institucion salesiana,
tiene una gran trayectoria en nuestro pais qugidiis a los procesos de innovacion que son
apoyados desde el equipo de trabajo del CONESAstnauea los docentes como un pilar
fundamental dentro de la estructura educativa,dsieellos quienes con su presencia,
comparten con los estudiantes, su formaciéon de wedael patio y en el aula. Este
acompafiamiento cumple una funcién muy abnegaddicada, ya que al ser tutores, guias,

! CHAVEZ, Pascual‘Aguinaldo 2008, Eduquemos con el corazén de DoscBgara el desarrollo integral de
la vida de los jévenes, sobre todo de los mas poprecesitados, promoviendo sus derechgditorial
Salesiana, Roma, 2008, p.1.
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dirigentes, son los que animan ese acompafamiaveai] que en algunos casos no acaba en

el ano escolar, sino durante toda la vida.

Estos procesos educativos en la formacion juvatiisgana, se fundamentan en lineamientos
que se formulan desde un Proyecto Educativo Pastmpm éste esquema, se presenta el
siguiente problemdilos docentes poseen una escasa formacion salesiqne afecta a los
procesos de calidad en la gestidbn educativa de nstifucion”, que lleva a formularse
preguntas comages posible lograr tener en nuestras obras, doseqgte tengan un perfil
humano como profesional, con un grado alto de mezlyrque inmerso en la obra educativa,
lleve como carisma el estilo educativo salesiatmsgovenes?, ¢ Cuales son las funciones del
docente, animador juvenil salesiano, en la gestdinicativa de la institucion?, ¢Son los
docentes de hoy en dia, verdaderos formadores &dosacon procesos de formacion que
lleven a una gestion educativa eficiente?, ¢ Cudha®sponsabilidad de la obra educativa
salesiana y de sus miembros, para formar verdadechgcadores comprometidos con la
labor de Don Bosco?, ¢ Qué significado tiene el adedo acompafiamiento juvenil salesiano
dentro de la gestion educativa, como un procesocatidad de formacion?, ¢ Son los jovenes
de hoy en dia, también responsables de la formacada vez mas exigente, del docente
logrando tener un verdadero formador juvenil saes?, ¢Existen algunos impedimentos
para que todo educador sea un verdadero animadaiga @ acompafante en la vida de un
joven?,que son oportunidades para que debemos teneglssnpes en todo momento y que a

la vez siempre se seran actuales en el ambientatadusalesiano.

Es por tal motivo que la investigacion realizadasta tesis, aporta a los procesos educativos
de la institucién, como apoyo a la toma de decesqgoor las autoridades, para la formacion
salesiana de los docentes de forma que contribnganejora en la calidad de gestion

educativa.

La responsabilidad de quienes dirigen la obra salasdebe reflejarse en el apoyo en todas
sus instancias al esfuerzo de quienes trabajaadmuno de los ambientes de la institucién,
donde el compromiso como docente se muestra enlekate favorable que se crea y logre

un descubrimiento de roles que permitan una verdagstion.

Se iniciara este trabajo tomando en cuenta la itapola actual que se debe dar a la
formacion del docente, comprendiendo que ésten esfarente en la gestién de los procesos
educativos de la institucion y que a la vez, éldaueomprender que forma parte de los

mismos. Los puntos de apoyo en el tema de inveshigdajo la pedagogia salesiana seran

2



los documentos salesianos conocidos como aguinaldsde el afio 2008Prestar especial
atencién a la familia, cuna de la vida y del amdugar primordial de humanizaciéfi[1],

en el que direcciona todo el accionar de la obm@ahkas actividades de la comunidad,
especialmente de la familia como nucleo de la sadgontinuando con los siguientes afos,
“Dejémonos guiar por el amor de Dios por la vitld2], enfocado a la experiencia de vivir
una profunda presencia de la cercania de Dios dagutepia vida de cada persona, optando
por lo que dignifique su ser y le sirva de biemgugndo para el afio 2008, escribe en
“Eduguemos con el corazon de Don Bosco para el rdela integral de la vida de los
jovenes, sobre todo de los méas pobres y necesjtadosoviendo sus derech843], un
contenido fundamental para el trabajo de todosmemmbros de la comunidad educativa
pastoral, siendo tema principal del desarrollo ddtiples actividades que llevan en estilo
propio de la mision de Don Bosco manifestado erdtmentes miembros de la obra cercanos
a nuestros destinatarios; en el afio 2009 el caldemel escrito lleva a un compromiso de
vivir en familia, de ser familia para todos, sida&deramente optamos por el trabajo con los
jovenes, “Comprometamonos a hacer de la Familia Salesiama vasto movimiento de
personas para la salvacién de los joveldd], y ahora en este afio, plantea la interrogante
gue tuvo el mismo discipulo Feligtefnor, queremos ver a Jesus”, A imitacion de [Rira,
como discipulos auténticos y apdstoles apasionfidesmos el Evangelio a los joverfey.

los documentos de la Congregacion Salesiana, satittamdn, donde se encuentra los
lineamientos que debe seguir todo discipulo aw@ndie la obra salesiana, asi como los
documentos del Proyecto de Renovacion Curricutapips de nuestro tiempo; que al realizar
de esta manera una identificacién de las posiiibesnd de accién a tomar en consideracion,
gue logre en los docentes un compromiso de asumimposicién de llegar a ser verdaderos

ejemplos de testimonio del estilo salesiano erbfa.o

El trabajo de investigacion comprende tres cagstujae se refieren a lo siguiente: El primero

de ellos analiza los aportes de la pedagogia aakegiara el perfil docenten donde se revisa

2 CHAVEZ, Pascual‘Aguinaldo 2006, La Familia, cuna de la vida y @ehor”, Imprenta Don Bosco, Roma,
2006, p.1.

3 CHAVEZ, Pascual‘Aguinaldo 2007, Dejémonos guiar por el amor de ®jmr la vida”, Imprenta Don
Bosco, Roma, 2007, p.1.

* CHAVEZ, Pascual‘Aguinaldo 2008, Eduguemos con el corazén de DoscBgara el desarrollo integral de
la vida de los jévenes, sobre todo de los mas poprecesitados, promoviendo sus derechigdftorial Don
Bosco, Roma, 2008, p.2.

> CHAVEZ, Pascual*‘Aguinaldo 2009,Hacer de la Familia Salesiana un vasto movimier@ersonas para la
salvacion de los jévenesEditorial Don Bosco, Roma, 2009, p.2.

6 CHAVEZ, Pascual‘Aguinaldo 2010,Sefior, queremos ver a JestEUitorial Don Bosco, Roma, 2010, p.1.
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los principios de la pedagogia de la Sociedad seskiesianos y como ellos han ido dando
forma al educador—colaborador de la instituciore gesde su concepcion plasmada en la
persona de Don Bosco y descrita en el documenta @®nstitucion, asi como las mismas
obras dejadas por el santo patrono entregado hijsgscomo legado, hacen de este capitulo
un referente de la visidbn actual de la instituceducativa fijandose en el perfil de los

docentes de la obra.

El segundo capitulo presenta locesos de calidad orientados a la educaci@ajizando

una vision retrospectiva y actual de estos procedastificando los distintos modelos de
gestion mas notables que hemos investigado y dabaren con este trabajo, asi como las
tendencias actuales y sus perspectivas enfocadasestro pais, dirigiéndolas hacia las

instituciones educativas salesianas y en espaggsira querida Unidad Educativa.

En tercer capitulo, se presentaGastion educativa en la U.E. Salesiana Cristobalo@,

identificando su estructura en donde la Misién gi®i nos encaminan hacia un modelo de
gestion en el area educativa que siguiendo el esguke Deming, Planear-Hacer-Revisar-
Actuar hacen de la gestion en la institucion unané de alcanzar las metas y objetivos

propuestos por el PROSIEC.



CAPITULO 1

En este primer capitulo, se presenta una descnieb docente desde la vision pedagdgica
salesiana actual, en la que la influencia del BiatBreventivo de Don Bosco define un perfil
adecuado a la realidad de la unidad educativagydgade su formacion personal traducida en
su capacidad de trabajo perfecciona su madurez rauma espiritual logrando la
significatividad y vivencia del estilo educativo s actuar, es decir. aportes de la pedagogia

salesiana para el perfil docente.

. Aportes de la pedagogia salesiana para el perfil dente

En la pedagogia salesiana, quienes conforman lauddad educativa estan llamados a
generar un ambiente educativo dando una propuestaldres creciente y continua, en la que
participan la comunidad de salesianos, los mismesenes, los educadores y los padres de
familia. Dicha propuesta para el docente, es waradta a participar de una animacion viva
de acompafiamiento y estimulo en el proceso de meidar del joven, haciendo que el
docente viva, dando un testimonio de su vida anstidesde su rol como docente o guia, en
su familia, y en el medio donde interactua.
Don Bosco fue un verdadero maestro para sus joyened mismo Oratorio y en las casas de
estudio, pudo aprender de mucho de ellos pardiired@do su propuesta educativa, que con
el paso de los tiempos, ésta llegara a ser la mgraaquienes continuamos en la labor que él
inicié. Su pedagogia compuesta por la Razon, lgigely la Amabilidad, demostraban que
no existe educacion sin amor, junto a la caridad h solidaridad logran un efecto de
alcanzarlo todo por nuestro estudiante, nuestrg@nmuestro projimo. De las memorias del
Oratorio, Don Bosco deja plasmado aportes que hdeleeducador un hombre que brinde ese
querer por los jovenes, destacando aspectos guisdamentales de su sistema preventivo,
es asi que se destaca lo siguiente:

e Todo educador debe hacerse querer por sus estsglidogrando un respeto mutuo.

Esto hace que el educador se vuelva mas humanaercsno.
* Todo educador debe lograr dosificar los correctmosus estudiantes. Esto hace que
su firmeza se entendida como la correccion del amige busca su bien.
* Todo educador debe guiarse por la prudencia, aitiatiy caridad en cada momento,

logrando establecer una comunicacion que favor@tceambio de actitud en un
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momento adverso. Esto hace que el docente logremajar comprension de la
realidad de sus joévenes, de sus dificultades yaspnes.

e Todo educador debe hacer realidad desde su vidapliaabilidad del sistema
preventivo logrando que todos en la comunidad @tkacaivan en armonia siguiendo
las normas y reglamentos institucionales. Esto ljaeeel docente se convierta en un
agente de cambio con sus jovenes dentro de l&uicisth educativa.

* Todo educador debe permitir el acercamiento a dosamentos de forma frecuente
dentro de la obra educativa, este el un pilar forefdal de la educacién salesiana, es
su fuerza y un gran valor. Esto hace que el docsgdecoherente con la pedagogia
salesiana logrando ser un guia para la interiadnage su vida.

Don Bosco fue en si un gran educador, su escuela dkigria, del amor al projimo, de
contemplar las maravillas del creador, de una dugréctica de vida de los sacramentos, una
oracion tenaz, de dar un sentido al deber porzagala la puesta del dialogo permanente y
sincero, la amistad sin discriminacion, son aqgelportes que llevados a la préactica
constituyen verdaderos pilares para la construcd®mersonalidades solidas que permitan
formar a buenos cristianos y honrados ciudadanos.

Es asi como los salesianos cada seis afos realizagran asamblea donde participan grupos
representativos de las casas y obras salesiariadael mundo, es un encuentro de reflexion
y acuerdos a nivel mundial para ir discerniendanejor camino de la Congregacion, su
actuar e incidencia en la sociedad moderna, ladoidn de todos sus integrantes y sobre todo
la continuidad de la obra frente a los nuevos rd®$a época; es convocada por el Rector
Mayor, hoy en dia el P. Pascual Chavez sdb., siehaido 2008, del 3 de marzo al 12 de abril
en la ciudad de Roma, el dltimo Capitulo GeneraMKX6), y que tuvo como lemaDa
mihi animas, cetera tolfe(Dame almas, quitame lo demas), frase conocid&ate Juan
Bosco la cual motiva a la continuacion de la olwa su mismo espiritu; doscientos veinte
salesianos representaron a los aproximadament@Qlieligioso$ de los 128 paises [7] de las
obras de todo el mundo [8] y en el que aportarten misma con el objetivo de renovar la
opcion fiel por el Sefor con la vitalidad de loscios del primer Oratorio, asi como la
urgencia por evangelizar, con necesidad de conwdaaa la mision, de continuar con la
pobreza evangélica que enriquece el espiritu y @enuevas fronteras; con esta vision de

clara conciencia de vida sujeta de forma comuaitaggun el proyecto evangélico de las

7 INSPECTORIA de SevillaCantidad de religiosos salesiand3atos estadisticos de la Inspectoria de Sevilla.
2010, p.10.
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Constituciones de la Sociedad Salesiana para valizem Bosco, es el sentir del capitulo y es
el legado para la educacién salesiana y que smnigeva constantemente en la vida de todo
educador que pertenece a una institucion; lo ibdied santo Padre Juan Pablo Il en la Carta

luvenum Patris:

“Don Bosco vuelve es un canto tradicional de lanfiga Salesiana: expresa el
auspicio de una vuelta de Don Bosco y una vuelm@a Bosco, para ser educadores
capaces de una fidelidad antigua y, al mismo tiengientos, como él, a las mil
necesidades de los jovenes de hoy, para volvercan&mar en su herencia las
premisas para responder también hoy a sus difidefay a sus esperanzis”

Son las palabras del santo Padre Juan Pablo 8nquos pone el desafio de lograr que se
volvamos a despertar nuevamente en el corazory eldsicadores eficaces de la fidelidad en
Don Bosco pero al mismo tiempo vigilantes comoeilad nuevas necesidades de los jévenes
de hoy, encontrando en su legado las verdaderasaazpara responder a las dificultades y
esperanzas del presente.

De este renovado carisma salesiano indicado eaptlo General, se fortalece el espiritu de
todas las obras de las distintas casas, encontemduws fuentes a un corazon apegado al
Cristo buen pastor, que con mansedumbre y Don aeissho, alcanza una espiritualidad
capaz de vivir la propia consagracion conscientelyntaria por la salvacion de las almas de
los jovenes.

Si se considera que el fin de la pedagogia sakssm®Da mihi animas, cetera tolléDame
almas y llévate todo lo demasgera el centro de la misma educacion preventv8ah Juan
Bosco, es la expresion del deseo de que los jévelcascen la santidad desde un claro
objetivo educativo haciendo de esta manera unammpartida por todos los docentes se
logre un joven con una comprension de toda suemdi humana individual.

El aspecto fundamental de la figura de San Juamdes justamente ese intercambio que
lograba entre la educaciéon de sus jovenes y ehzdcda santidad de los mismos, “santidad”
y “educacion” conjugadas en el sistema preventivug tiene su inspiracion en el modelo
del santo Francisco de Sales, y que lo proponguld manera otro santo maestro espiritual
como lo fue José Cafaso, que supo formar entrgéseses a un “santo educador” para un
“educando santo” tal como sucedié con Santo DomBeyo, en los comienzos del Oratorio

de Valdocco.

8 JUAN PABLO I, Carta luvenum Patrien el centenario de la muerte de San Juan BdRoma, 1988, p.5.
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Es un mensaje para todos los educadores de ntiestqmo y de los que vendran, mostrarse
con un rostro verdadero de la identidad carismatalaestilo siempre alegre y sincero del
santo del Oratorio, y que nace de nuestra vocaoidno educador basado en el método
educativo sostenido por la razon, religion y el amo

Para continuar con la mision del mismo Don Bosog, imace el llamado a todos los docentes
a vivir un proyecto de vida con presencia de ladadnde Dios, para llegar a ser educadores
santos, de jovenes santos; maestros que searalgies) signo visible y portador del amor de
Dios puesto al servicio de los jovenes y especialenée aquellos verdaderamente pobres.
Muy cierto es que los jévenes buscaran en el deaama motivacion para su vida, son en
muchos casos su ejemplo a seguir, su amigo queyleka a crecer, y buscan en ellos el ser
amados, queridos, tomados en cuenta, pero parégadespacogerles, y quererles, se debe
estar convencidos de ser testimonios fieles debta de Dios, no olvidando que para los
educadores, el amarles, se convierte en la mamifést de buscar siempre el bien de ellos,
sin demostrar cansancio y sobre todo con el paceanbr para lograr su bien.

Se nos indica en muchas ocasiones que el “No basdg hay que demostrar que se ama”, es
el ideal de la santidad salesiana, “hacerse arbam, Bosco lo repetia a todos y perdura en
nuestro tiempo si es que verdaderamente tenemo#esie educadores, “...trata de hacerte
querer®, es la frase constante a sus hijos espiritualegjdellos tiempos como los de ahora,
frase que a Don Rua aconsejaba cuando fue a Msitdirabello en 1863. Es muy claro que
desde este principio se fundamenta toda educaaoébrgtodo la educacion salesiana.

Si deseamos lograr algo por los jovenes, debemm&m mirar como ellos, ser junto a ellos,
un verdadero docente que demuestra en su tratmcsgion sin cansancio, es ser un docente
gue pone en sus actos su corazén, que su vidacéathatimonio de lo que su vocacion
persigue, que es un miembro de la obra salesiar@sdicionamientos, porque la educacion

es en realidad una cuestion de corazon.

El mismo Don Bosco ha dejado para la posteridachosiaportes en la pedagogia educativa
gue dia a dia son siempre nuevos para el doceataliyg su mente y su corazon, atento con
la razén y convencido de la fe en sus educandasjsgho fue un educador excepcional de
carisma unico, un enviado de Dios, su inteligeratéaa, su sentido comun atento y una
profundidad espiritual hacen que nos deje el sigtpraventivo que en resumen transforma a

la persona en todo su ser. La Congregacion Satebi@nen dia favorece la continuidad de la

9 LEMOYNE, Juan BautistaMemorias Biograficas de San Juan Basgditorial CCS, Madrid, 1981, Tomo
VII, p. 447, 448
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1.1

obra de su fundador, aumentandola y poniendo teg®®sfuerzos al servicio de la juventud,
siendo ésta el centro de su labor educativa.

El aporte de una reflexion pedagodgica que reatizadtitucion educativa frente a las nuevas
exigencias educativas en el pais, considera quieds®s perspectiva salesiana, se redescubre
la busqueda de un acercamiento al joven en contaxtosu realidad, es desde ahi que se
puede ir trazando un proyecto que permita el criecito personal para quienes conformen la

comunidad educativa.

Del método represivo del que se vivia en el misiampgo de Don Bosco hasta el actual en
gue se dan mas valor a las competencias y el bvgndel mismo educando, no podemos
negar que el sistema preventivo ha dejado marcadstio donde se coloca al joven en una
atmosfera que anima a expresarse como es, dondetiagles lo dirigen a elegir o que es
verdadero, bueno, alegre y sano, haciéndole cercé vida desde lo trazado por el mismo

santo educador que le acompana.

De cierta manera es necesario elaborar el petfiha@bre o mujer, que con una vocacion
hacia la entrega de sus educandos, trasciendavetalpor la capacidad de entrega, servicio y
amor en su tarea abnegada de lograr en la escuelagio se transformen en casa que acoge,
parroquia evangelizadora, escuela que forme parnaay un patio donde se viva la amistad

y la alegria.
El perfil del docente

En todo proceso de ensefianza-aprendizaje en dend& sn encuentro de intercambios de
contenidos, experiencias, vivencias y valores fesiendo el desarrollo de competencias,
existen dos actores que buscan lograr una expexripadagogica exitosa en una interrelacion,
uno de esos actores, el docente, llega a ser upawnte importante, sustantivo en el

desempeiio de construccion de procesos educativaaidad.

En el informe de la Comisién Internacional sobreetiucacion para el siglo X¥l a la

UNESCO [5], se marcan dos acciones que todo docksiite alcanzar en su liderazgo el de
aprender a vivir, y aprender a aprender. Hoy ernnii@rsos en la sociedad del conocimiento
y de la informacion, exige a todas las personasayg, a quienes estamos inmersos en la

educacion el desafio de tener que renovar los aomatos de forma continua y permanente,

10 DELORS, Jacqueéla educacién encierra un tesorg’996, p.37.
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ahora aquellos saberes que hemos en algun momeégtirido a temprana edad no son
suficientes para adquirir aquellos conocimienteesatos que se requieren para una insercion

en el mundo laboral, se debe lograr el desarrd@ltadapacidad de aprender toda la vida.

Las reformas educativas [6] que en los ultimos ag®$an venido ejerciendo en los paises de
la regiért?, enfatizaron aspectos que en las institucionesatisas dejaban de lado el factor
humano, y se realizaban cambios como extensionedudeion de afios de escolaridad
obligatoria, disefios curriculares, modelos de gmsti planificacion, metas en base a las
politicas gubernamentales y sobretodo enfocarse etursos materiales predominantes en la

sociedad.

Todos estos cambios aunque no aterrizaron comspegada en el proceso de ensefianza —
aprendizaje, como lo expresa el autor Calvo erabbtatorio Latinoamericano de la Calidad
de la Educacidlf, de la UNESCO, no se logré avanzar que estos susienteos lleguen al
aula, mas bien aumentd el nimero de docentes geenian excluidos como sujetos activos
en dicha reforma y en su implementaciébn, muestraelie@ en algunos paises las

manifestaciones de resistencias eran fuertes.

Asimismo, algunos paises inmersos en las reforrmpisaban reajustes a sus programas
estructurales que produjeron recortes en el gaktoadivo; consecuencia directa al deterioro
salarial y a las condiciones laborales en la viddod docentes, se puede entender que ésta
situacion gravita en la calidad del desempefio equiala motivacion al elegir la carrera
provocaba abandono, conflictos y apatia, debids @dndiciones que se iban generando y al
no tener recursos para utilizarlos al ejercer tdg®ion, ocasionaba que los docentes debian

encontrar un trabajo adicional.

Un aspecto destacado por Tedédem la formacién que tiene inicialmente el docentas
exigencias para su desempefio en el campo labdrampmifiesta que los programas de
formacion docente estan cada vez alejados a Iddgmnas reales que los docentes deben

enfrentar en su practica. El autor menciona quet@®a mas importancia a los contenidos

1 TEDESCO, Juan Carlorofesionalizacién y Capacitacién docentellPE-UNESCO, Buenos Aires, p.3.
12 CALVO, Gloria, “La preocupacion por la equidad y la formacién date: En eficacia escolar y factores

asociados en América Latinal.aboratorio Latinoamericano de la Calidad de ladadion. UNESCO, 2008,
p.97.

13 TEDESCO, Juan Carlo$Profesionalizacién y Capacitacion docenteEditorial IPEUNESCO Buenos
Aires. p.7.
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qgue a las préacticas innovadoras, dando continuadiadabajo individual que al trabajo en
equipo sin pensar en los aspectos afectivos dehdjnaje.

Otro aspecto mencionado es sin duda un conjuntirclenstancias y factores que atentan con
la posibilidad de un adecuado desempefio eficazaquedida que las reformas educativas
impulsaban a convertir a la educacién en una erapigsiendo un enfoque mercantilista con
las denominadas autonomias institucionales defioigproyectos propios y objetivos de
autofinanciamiento, generando organizaciones asldéntro de la institucion que sin lugar a
duda se convertian en trabajos aislados en un atehile escasos recursos atendiendo a las
situaciones generadas por la pobreza, no se atardique era prioritario, competencias del
ser educando.

Los docentes pasaban por un mecanismo de premia@é@smo de incentivos, promoviéndole
de forma vertical a ocupaciones administrativagjgrito el aula, teniendo que ocupar cargos
para los que no se encontraba preparado. Asimianf@ta de infraestructura o un sistema
precario donde se afectaba la calidad del procesendefianza — aprendizaje asociado a los
deterioros de las condiciones de educacion de lssnos educandos hacen que no se
encuentren con las facilidades de aprender a agreai@ctando a la privacion del derecho a

estudiar.

En las investigaciones de Tenti, Tedesco y Dimese documentos de “Nuevos tiempos y
nuevos docente¥” destacan que hoy en dia los docentesiéjaron de ser el colectivo
homogénen.” que se habia implantado en el pasado, sinohqyeen dia se debe describir
caracteristicas comunes de este colectivo profaks@si como aspectos diferenciadores en

situaciones regionales en el interior de cada pais.

De esas descripciones, se busca trazar un esqueewtel de cada pais segun atributos de sus
perfiles socio-demografico, su nivel de formaciéondicién laboral y el manejo de las
nuevas tecnologias de la informacién y comunicaci@mbién cabe indicar que en cualquier
ejercicio laboral, en la docencia como en la depnafesiones, la edad en la que se realiza es
una variable importante, ya que ella incide en lactica (formacidn, experiencia,
expectativas respecto a la profesion, nivel desfs&ttion, motivacion, etc.) que suelen ser

diferenciadas de quien la ejerza.

14 TEDESCO, J.C. y TENTI, Fanfani, “Nuevos tiempasugvos docentes”, Editorial IPEUNESCO 2002,
p.14.
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Para la presente investigacion, al docente conmeremte para la gestion educativa en la
Unidad Educativa Salesiana Cristobal Colon, evidenos como la formacién salesiana
puede influir en el perfil del educador que siridanacion religiosa puede agregar un estilo

en la vocacion de quién ejerza la profesion.

La palabraEducar desde una vision pedagogica salesiana, signfara todo docente
“cultivar con paciencia y dedicacion todo lo buemoeg joven, para que luego pueda brotar
de su propio corazén, aquello que le haga brindaestrega generosa a todds’ bajo los
pilares del sistema educativo de Don Bosco, el afaaeligion y la razon [10], haciéndole
vivir ese mismo sistema de forma preventiva con @movada presencia, hecha con una
afectiva cercania, con un eficiente acompafiamieotm una entrega participativa de

animacion y testimonio vocacional, con el estildalasistencia salesiana

Los docentes, siendo un pilar fundamental en ehager educativo, sus conocimientos
académicos, su calidad humana, su vocacion despgeofsion al servicio de la nifiez y la
juventud, su preparacién como guia de acompafamiefibrmacion pedagdgica, siempre
seran de un gran interés en toda gestion efectevacuhlquier institucion educativa,

especialmente si ésta es salesiana.

Para poder definir un perfil del educador/a (doeeaducativo) acorde con el contexto de su
realidad y su profesionalizacidn, es necesarioatotiin herramientas fundamentales como
son: su conocimiento y experiencia, su flexibilidgadsus determinaciones y su sensibilidad

en una determinada actividid

La Unidad Educativa Salesiana Cristébal Colon @enh un equipo de hombres y mujeres,
gue conforman el cuerpo docente (entre ellos pafekes, cooperadores, salesianos), el
personal de apoyo y el personal administrativddiando en la educacion y formacion de los

estudiantes de la institucion.

Es asi que partiendo de la realidad del docenteudstra unidad educativa y, definiendo un
perfil y caracteristicas que deberia tener un athrcsalesiano en la institucion, realizamos
entrevistas a un grupo de docentes en un compeedseis preguntas de Unica opcion entre

varias alternativas, cuarenta y dos docentes destducion participaron y, entre ellos se

15 SALESIANOS DE DON BOSCO, “Sistema Preventivo”, 20p4.
16 PERRENOUD, PhilippeDiez nuevas competencias para ensefiaféxico, 2004 p. 12, 13.
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encontraron los dirigentes de curso o de aula,rdesede la seccion primaria o educacion
basica y de la seccién secundaria o bachilleratastmaturas especiales, los resultados que

obtuvimos lo muestro a continuacion:

Pregunta 1.z Qué debe ser un docente para catalogarlo comodiuen
Debe tener vocacion por lo que realiza
Debe tener una preparacion técnico-pedagdgica

Se obtuvo como resultado el siguiente cuadro:

22
15 ¥ 7
® Debe tener Vocacion por
21 ; lo querealiza
20,5 i
M Debe tener una
20 _ preparacion Técnico-
195 T Pedagdgica
19
1.  iQué debe serun docente
para catalogarlo como bueno?: G RAFICA 1

De la gréfica 1, podemos indicar que el docentiadénidad Educativa Salesiana Cristobal
Colén, le da importancia al ser reconocido comdoambre o mujer en que el predomine su
vocacion por lo que realiza como ser humano massqueeconocido con una preparacion

Técnica-Pedagogica.

El tener una vocacién ardiente por sus actividatbsempefadas, es lo que dice de su ser
como persona, mas que el llegar a ser un hombrecapaz en su formacion técnica asi como
su pedagogia en clase impartida, llamando a nuedtexion de lo que él puede percibir, de
lo que los joévenes buscan en sus educadores demtla institucion, y cabe recalcar que
muchas veces los corazones jovenes perciben lagoiees, en su forma de actuar en el

pensar y en el hablar.

Asimismo podemos agregar que durante la entrevigia de la mitad de los docentes

observan de sus comparfieros de trabajo, una labgprometida a la educacién desde su

formacion al servicio de su vocacion como educadmtendiendo que adn con una
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preparacion académica acorde a lo exigido pordatuicion prevalece mucho mas lo que una

persona es reflejado en su accionar y compartie éog demas.

Pregunta 2.z Qué debe trabajar mas el docente con sus estediant
Valores morales

Conocimientos de ciencia, tecnologia y cultura

Se obtuvo como resultado el siguiente cuadro:

35 )
30 17
517
20 7
15

# Valores Morales

B Conocimientos de
ciencia, tecnologia y

10 _
- = cultura

2. ¢Qué debe trabajar mas el

docente con sus estudiantes?: GRAFICA 2

De nuestro segundo cuadro podemos analizar quéosoralores morales en que se deben
trabajar mas en nuestra institucion, teniendo entdusentido de los mismos por parte de los
docentes, no queriendo decir que lo segundo nanpsriante, sino que, inmerso en los
conocimientos impartidos, ellos deben de ir acoragag con verdaderos valores morales v,

que los jévenes ven y descubren en su diario actuar

Las culturas actuales de nuestros jovenes en Beg{éin inmersos y las experiencias de vida
de los docentes estdn marcadas de lo que sucedeestro ambiente social, cultural y

politico, son reflejo de nuestra actual sociedagljg/ es llevada de forma inconsciente a todos
los hogares, a los patios de nuestra institucionuestras aulas, comprendiendo de esta
manera la urgente labor del docente al trabajaoajunto con los estudiantes, son los valores

gue perduraran con el pasar del tiempo.

Pregunta 3.z COmo catalogariamos la labor docente?
Como un sacerdocio
Como un oficio
Como una profesion
14



Se obtuvo como resultado el cuadro mostrado eréficg 3, en ella podemos indicar como el
docente de la Unidad Educativa Salesiana, sientabswm como una verdadera profesion, en
la que predomina su objetivo final de transmitim@cmientos adquiridos durante su

preparacion académica. No obstante puedo idemtdioa una cierta parte del equipo docente,
ve su labor como un sacerdocio, vocacion antedddtalltad aun entregando mas del tiempo
correspondiente a las horas de clase para dedicklaccion pastoral.

16 g
14 1,
12+ :
B Como un sacerdocio
10
g V7 H Como un oficio
6 - , | Como una profesion
514
//.
0

3. iComo catalogariamos lalabor

docente?: GRAFICA 3

Asimismo existe un porcentaje alto de docentesvgmesu labor como un oficio del que se

debe realizarlo y cumplirlo a cabalidad en las sa@clase correspondiente.

Justamente el comprender que entre los docentepourentaje de ellos durante la

conversacion de esta encuesta, reflejan el altidsetiel cumplimiento de su trabajo, desde el
lograr plasmar los conocimientos en los jévenes gumplir con el curriculum de la catedra

asignada, y desde ese sentido su escasa partitipgeilas acciones extracurriculares de la
institucion asi como actividades apostélicas dedea, nos hace pensar que la labor del
docente de la unidad educativa, en una tercera,paueda reflejada su labor como el
cumplimiento de sus horas de servicio entendidaoctamasistencia al joven dentro de las

actividades académicas escolares y colegiales.

Pregunta 4.Su madurez debe ser:
Humana
Espiritual

Profesional
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Para esta pregunta, aunque sus alternativas soortanfes y de mayor validez para el
ejercicio docente de una instituciéon religiosa,ualts de los docentes pensaban que se
referiria a la propia naturaleza del docente, le lgabia adquirido desde su infancia, hasta su
profesionalizacion, y que su ser espiritual nodfeien su labor profesional, pero durante la
encuesta haciamos referencia a lo que debemosatcamanifestar de forma intrinseca en
nuestras acciones, es por tal razén que hemosdeoado aplicarla para un diagndstico

posterior del actuar del docente en la institucion.

Se obtuvo como resultado el siguiente cuadro:

25

20

® Humana

151"
M Espiritual

10 Profesional

4. Sumadurez debe ser: GRAFICA 4

Aunque casi todos los encuestados indicaban queathurez debia ser consecuente en su
persona tanto espiritual como humano-profesiorealdecidieron por escoger una de ellas,
dandole prioridad a la madurez como ser humangplieespiritual y al final lo profesional,
ya para este grupo de docentes, lo espirituale@ardo de forma gradual y de forma distinta
a lo profesional.

Quienes opinan que nunca se deja de estudiar erceeclo profesional, un buen grupo

reflexiona que tampoco se deja de crecer de fospaiteal, que la madurez humana se da
por etapas de la vida donde el caracter de la p&rsan predominando asi como su
personalidad se va formando, y se ven influence#saohbiente que nos rodea asi como las

experiencias que en ellas tienen en su accionar.

Los valores mostrados en el cuadro son compressialeque la experiencia religiosa que
debe incidir en la madurez espiritual de muchofodalocentes, esta la han ido adquiriendo

en muchos casos en la misma institucion, que s sa lugar de trabajo, es por tal motivo
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gue en algunos casos, los docentes que muestpsision a la parte humana que debe ser la
madurez a alcanzar, indicaban en sus conversacpmresnales, que la formacién recibida
desde su adolescencia ha sido de colegios que ni@anténstruccion religiosa o de una

congregacion.

Pregunta 5.Su formacion conlleva:
Humana
Espiritual

Profesional

Se obtuvo como resultado el siguiente cuadro:

16 _,..’ './,',.-
14+
12 ¢

10 | /, ® Humana

® Espiritual

Profesional

e
/

~

=T A I = B = =

5. Suformacion conlleva: GRAFICA 5

De este cuadro, podemos observar que su respigrstar¢lacion con la pregunta anterior,
donde la formacion del docente se dirige a su praf@lizacion continua y a una preparacion
en diversas areas de forma constante, es unavidaya de mejorar su calidad de trabajo en la
catedra; otro grupo de docentes manifestaba qdiersiacion conlleva a la basqueda de su
perfeccionamiento espiritual que fortaleciéndolenp relacionar una mejor integridad de
su persona en el ambito profesional, teniéndolaocaprte; asimismo el dltimo grupo de
docentes, sostiene que su formacion se matiza garti@a humana de la persona como un ser

integral.

Pregunta 6.Una motivacion para el docente debe ser:
Remunerada econémicamente
Recibir capacitacion en algun area sugerida porigho docente

Otros intensivos
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Se obtuvo como resultado el siguiente cuadro:

20 1
18 1 -
16 .
14+
12 1
10

® Remunerada
econémicamente

H Recibir capacitacion en
algiin area sugerida por el
mismo docente

1 Otros intensivos

[=T0 R ]

6.  Unamotivacion parael

docente debeser: GRAFICA 6

En el dltimo cuadro, de la informacién recopilagazcomprendiendo que la mayoria de los
docentes son padres o madres de familia, se eatigne una motivacion en los actuales
momentos podria ser la capacitacion de su formagid@iesional en un area de su
conveniencia o en la que se encuentra ejerciendatsdra, se pone en manifiesto lo indicado
en la pregunta cinco; otro grupo asume la motivac@mo la remuneracién econémica a su
labor entregada y esmerada, siendo un resultatk sitiacion actual en nuestro medio y de
la que todos no estamos exentos; y un tercer gnupestra que la motivacion debe ser
constante y no dirigida hacia lo tangible, sinm antangible como son los reconocimientos
publicos, un presente escrito felicitAndole por dlwanzado y consideraciones de su

participacion en decisiones que sean transcendsrgata la institucion.

El perfil del docente de la unidad educativa, selguindica la pedagogia salesiana requiere
entonces de cualidades que identifican al mismmoclo escribe San Juan Cris6stomo [11],
¢, Qué cosa hay mayor que moldear las almas, queaedas costumbres de los jovengs?
Homilia 60}’, mucho mas excelente que dibujar figuras o modsenlturas, como hace un
pintor o un escultor es modelar el alma de losrésepor eso el docente, al ser una persona
con principios morales que se manifiesten en sisgyey actuar y lleno de amabilidad de

caracter, él mismo es un ejemplo a imitar entreceugparieros.

- Moral, entendiendo como fin dltimo de la educacion, gsi¢a salvacion de las almas y
gue por naturaleza humana tiende a ir por caminesngcesiten acompafiamiento veraz,

la docencia ha de ser impartida por aquellos quevatdad estén preparados para

17 CRISOSTOMO, San Juati,as homilias de San Juan Crisostomo, No. §0"547.
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salvarlos, San Juan Bosco asegura que la molakdatores ha de ser “acrisolada”, es
decir, pura e inmaculada, por ello se establece Igsieeducadores de las escuelas

salesianas fueran sus propios religiosos.

Hoy en dia las escuelas y colegios de los salesi@momuchas de sus casas asi como en esta,
el departamento de Gestion de Talento Humano, tdanaateriormente Recursos Humanos,
son los encargados de realizar la seleccién dalopal que se involucra en la institucién
educativa. Don Bosco pedia a sus colaboradoresceréanos estar al frente de los demas
porque les conocia, ellos eran los mas cercandsseajue €l podia confiar, eran los que mas
a adelanten serian sus propios sacerdotes de rag@acion, hoy a falta de salesianos, son
los educadores laicos que se encuentran al fremtlwysdjovenes, son entonces ellos, los
docentes de la unidad educativa, que demuestrprofesionalismo en las jornadas de clase
en las que son evaluadas por los mismos estudigrdesoridades del plantel indicando el
alto sentido moral de la actuacién del docenteuecésedra, manifestando su conocimiento y
experiencia. Con ello el acompafiamiento que tidmepstudiantes de sus docentes guias, son
hoy en dia los propios religiosos que Don Boscoigyeeintonces es de manera acertada

podemos entender que la salvacion del joven partpin le educa, le guie y le acomparie.

- Modelo a imitar, es para Don Bosco, alcanzar una propia actitudeley capaz de
transmitir, lo pedia a sus religiosos salesianas, lg moral acrisolada que poseen es lo
que de verdad se debe transmitir a sus alumnade®@s todo educador ha de ensefar

lecciones de moral con su vida ejemplar, muchoguéside conocimientos o aptitudes.

Ese es el modelo que los jovenes desean imitarm@tramos en las jornadas de clases, en
el corredor, en los patios de la obra, en las €aé&la ciudad, en donde se le encuentre y se
pueda compartir, una persona integra en todo sengide hace de lo ordinario lo mas
extraordinario, no un modelo inalcanzable sino aeocy muy humano, que con sus
limitaciones y dificultades del dia a dia, muestna capacidad de vivir alegremente, de una
entrega veraz a su vocacion, y una fiel y abnedadaacion a su labor educativa, es por tal
razon que Don Bosco pide a sus colaboradores gae @n santidad, entendida para todos,
en el estar cercano a Dios experimentando la alelgrisu Gracia y viviendo en ella, siendo

para los jovenes modelos de una vida ejemplo.

- Caracter amable ademas de alcanzar una moral aceptable, el popas relaciones
basadas en la afectividad, el carifio y gusto poethks cosas, es asi como Don Bosco
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indicaba a sus colaboradores que, nuestros destostienen que considerar a sus tutores
como amigos y consejeros, y no tenerles miedo. stie le comprende él mismo al
decirnos tio basta amarles sino que ellos sientan que sondaghay es posible que
siempre se dé, a través del uso continuo de palalfeatuosas y trato amable, sin castigos
fisicos ni humillaciones, ni reprensiones publieasel caso de que infrinjan las normas o
reglas de la Casa, San Juan Bosco lo tenia muy, cJae los maestros sean capaces de
ganarse a los nifios a través del amor y laRecbrdad que la educacion es cosa del
corazén y que solo Dios es el duefio del mismosgtrms no podremos triunfar en nada,
si Dios no nos ensefia el arte (de apoderarnos dectwazones), y no nos pone en la

mano sus llavest®

Para el docente de una institucion educativa esipgente salesiana, su caracter debe ser
manifestacion de la misma amabilidad personificages, conlleva a la accion diaria de su
accionar como docente, y que por su actitud afabte todos hasta con los jovenes mas
rehaceos, es complaciente en su entrega generime®ralicional, siendo afectuoso en el
respeto demostrado a los demas, llega entoncesdegee de ser amado y tal como lo indica
Don Bosco, con esa dulzura y amabilidad demostrpddemos conseguir todo de todos

cambiando los corazones de los jovenes mas d#jgilpor qué no el de todos.

Madurez Humana y Espiritual

Las relaciones que se dan en el trato diario de uwan otros, hacen que el ser humano vaya
creciendo a través de la experiencia del uno catrel Alcanzar una madurez, es trascender
a si mismo en un proceso humano que se valora galeentido de su propia existencia

humana.

Se crece con los otros, es por ello que siendotnauiesstitucion de naturaleza catolica, sus
miembros docentes aunque con una instruccion larcég mayoria de los casos encontrados,
asumen con responsabilidad los principios dejadosDon Bosco, legando un conjunto de

valores que desembocan en una pedagogia activay[42& vez teniendo la oportunidad para

seguir con su formacion profesional integradaadddjo que realizan en la unidad educativa.

Don Bosco nos deja una pedagogia sentilageducacion es cuestion del corazésiempre

gue estemos dispuestos a poner todo nuestro esfaarella, y convencidos que nuestros

18 _LEMOYNE, Juan BautistaMemorias Biografica de San Juan BosEdlitorial CCS, Madrid, 1981, Tomo
XVI, p. 373
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jovenes poseen dentro de si, todo un enorme patguania el desarrollo de su formacion;
para ello se sustenta en los pilares del SistereaeRtivo [13], obteniendo de ella las
actitudes que el docente debe ir conjugando enidau para dar testimonio de la practica

pedagogica encarnada.

Somos para los otros, en la manera en que se giverpideal, y es por un ideal por el que
vale la pena luchar, y sobre todo si es para adcamza madurez de testimonio coherente en
la sociedad actual, que a su vez, implica viviradaerdo a nuestro ser docente y del que
iremos descubriendo, en el dia a dia, el camino auneluce a la felicidad auténtica y

duradera.

Para ello partimos de nuestra realidad que se etrauen contacto con nuestros jévenes y a
la vez con sus familias, concertando las expedasrgue los motiven a realizar lo que tienen

qgue hacer y con acciones que respondan a sussegefavoreciendo un ambiente educativo a
través de un liderazgo que se basa en el afectoomiEt educador salesiano es amado por sus
educandos y él, a su vez les ama buscando sulbieercania que se produce, donde se
juntan la amabilidad y el buen obrar, se dan gsaaita familiaridad que ayudada de gestos,

atentos a estimular la confianza, construye dereateera una relacion afectiva.

El educador salesiano debe cultivar en su vida@sb en su practica docente aspectos que
vayan desarrollando en su mismo ser, una madunéz tamana como espiritual que alcance
a estimular una relacién personal que ilumine adlrmas y a animar un ambiente educativo
gue aumenten la felicidad, el entusiasmo por lésidades del dia a dia, la alegria de un
clima de familia, el esfuerzo por ser mejores, dangnion, didlogo y confianza entre los

jévenes y educadores.

La madurez es una cualidad de la persona que sesexgn la elevada perfeccion del mismo
ser, esta misma puede ser alcanzada con la réiterde las buenas acciones que a su vez
adquieren buenos habitos; de esta forma mejoranitagles humanas, que proporcionan
facilidad y naturalidad en el obrar acertadamefsemismo, la madurez depende de la edad,
siempre que la persona no haya tenido el tiempmodsolidar buenos habitos o virtudes, sin
embargo el esfuerzo continuo por llevar una vigan@jar haran que se alcance la perfeccion

humana propia de la madurez.
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En cambio la madurez espiritual de la persona ljaeese identifique y viva el evangelio,

llegando a experimentar la gracia de Dios presemtesus decisiones y en sus actos,
transmitiendo una espiritualidad viva y testimorigcha de alegria, de armonia con el
ambiente que le rodea, de amistad sincera con,tbdmsndo en nosotros el cumplimiento de
los propios deberes y de entrega por los demassiesle necesario que al trabajar con
docentes que vivan el evangelio, ayuden a nuesstosliantes, a lograr la coherencia con lo
que piensan y hacen, ayudandoled ominio de la razén sobre sus sentimientos y
emociones, con una responsabilidad en sus composiiiscon Dios, con los hombres y con

ellos mismos, todas ellas expresiones de madureara y espiritual.

En la Unidad Educativa Salesiana Cristobal Colés,docentes que la conforman, muestran
una madurez en lo personal asi como en lo profasioonstatandolo en las evaluaciones que
aflo a afio se vienen realizando, y en la que sommisaos comparfieros de trabajo,

autoridades del plantel, estudiantes y padresrdéidareconocen la calidad del personal que
labora en la institucién. Ellos participan de lagivadades en las que las autoridades
planifican de forma estratégica y logistica pargonae la calidad del accionar docente, asi
como en lo humano y espiritual, involucrando ademmawdos los docentes de la obra

completa (tres colegios y tres escuelas) en logeanims de formacion y capacitacion.

En el grado de madurez en el que nos encontrem@scdug alcancemos una actitud de
responsabilidad para el trabajo asignado, una rdm@mia los demas de lograrlo, y de
establecer relaciones éticas en la profesion, examso el departamento de pastoral en
conjunto con el departamento del DOBE, son losrosgaos encargados para el desarrollo de
las jornadas de capacitacién docente, en dondeigemtrabajos en lo pedagdgico, didactico
y de salesianidad. Estas jornadas, especialmentptase realizan antes de cada afo lectivo,
tienen un fuerte contenido a desarrollar, debidgua cada afio el personal docente tiene
nuevos integrantes asi como el personal adminigirat de apoyo, teniendo nuevas
inquietudes sumadas a las de los docentes de raafigiiedad en el momento de establecer
dichas relaciones que permitan crear un ambientedajo adecuado.

19 VECCHI y PRELLEZO “Proyecto educativo pastoral. Conceptos fundamergtalEditorial CCS, Madrid,
1986. «La asistencia como presencia activa delasthr» p. 206-218.
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Guardando coherencia con entre lo actuado con & \@wmos adquiriendo en nuestra
formacion, las constituciones de la familia nositarv a un crecimiento personal, el mismo

sistema preventivo nos indica:

“proponer a los jovenes y compartir con ellos \@dores auténticos, que basados en

el evangelio, recurriendo a las fuerzas interiokes la persona, en una actitud de

optimismo, respeto y bondad, como expresién det delgpadre™®.

Es asi como en la obra, son los inspectores, goertiel cargo de observar, anotar e informar
de aquellos que no asisten a las jornadas de fampersonal y espiritual. En algunos casos
la formacion es reconocida, aceptada y transforengata nuestra madurez como persona, en
cambio para algunos docentes el tiempo dedicadn afdda en documentos escritos que

durante el afio no transcienden en su vida.

“los acompafiamos para que maduren sdlidas conuw@soy sean responsables
progresivamente en el delicado proceso de su cientmhumano en la fé*

Este es un punto muy delicado al crear concienti@ éos docentes, y es muy cierto que uno
educa como lo educan o entiende la manera en a®mdulcaron, y no muchas veces como
aprende o se debe aprender, y esa conciencia maiaynia de una persona que entiende y
vive con intensidad, comprende que la forma de adsc esta basada en el Sistema
Preventivo, de querer estar con los jovenes, daesa@resencia activa y transformante, y que
va en busca de conocer y acompafar en las difilmdtg necesidades de los jévenes antes de
que estos caigan en situaciones adversas de sugyelar posteridad, hace que dentro del
proyecto educativo de la institucion sea una ndedsimperiosa el de mejorar estos cursos de
formacion docente en la Unidad Educativa.

“la voluntad preventiva, optimista y alegre, quesarla confianza y la sinceridad,
caracteristicas del dialogo educativo, comunitaripastoral?

Don Bosco lo entendia asi en la formacién de susngs y de aquello uno de sus suefos
contados para el bien espiritual fue el del 26 @garde 1862, cuando nos deja lo transcrito
en las memorias biograficas, el suefio de los dasepide la fe. En aquel suefio Don Bosco

Nnos narra:

20 CONSTITUCIONES, de las Hijas de Maria Auxiliadoaat. 66. Editorial CCS, Madrid. 1874. p. 75.
21 CONSTITUCIONES, de los SDB, art. 38, Editorial C&G&drid. p. 34.
22 CONSTITUCIONES, de las Hijas de los Sagrados Caregoart. 15, Editorial CCS, Madrid. p. 16
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“un grupo de naves pequefias en medio del mar, cpolenes de hierro tratan
acercarse en forma ordenada como en una batallana gran nave y mas alta,
intentando dafarle, incendiarle, o al menos hacetlenayor dafo posible. Luego de
un gran embate de las pequefias embarcaciones goasay material incendiario,
junto a los vientos tempestuosos, hacen que la Gaae y sus acompafantes sufran
grandes bajas. En medio de tan grande ataque ycpardo todo perdido surgen dos
grandes columnas; en una de ellas una gran Hostenya otra la imagen de la
Virgen Inmaculada™®®

El beato Miguel Rua en su explicacion nos indica@da gran barca con su capitan, serian el
Santo Padre y la Iglesia que él dirige; las emlziooas pequefias en orden de batalla, serian
aquellos enemigos actuales de la santa Iglesias pilares son la Devocion a la Santisima
Virgen y la frecuencia a los santos sacramentogecgmente la comunion frecuente
empleando todos los recursos para poder recikara Ipien nuestro y para los demas. Es por
tal motivo como un educador de una casa salesianbsarvar este pasaje de la vida del
santo, comprende que nuestro bien espiritual aso @ bien de los demas no se encuentra en
este mundo tan apegado a lo material que hacerplerde, sino que se manifiesta en la
frecuencia a los sacramentos y de una vida enayrati presencia de Dios, para que

coherentemente se alcance a experimentar unajeitalar.

Para Don Bosco, la Eucaristia es la fuerza pardumina los jovenes a una madurez humana
y cristiana. El se dio cuenta que no es facil ldgdvenil, mas adn la edad adulta, y que hay
numerosas dificultades qué afrontar; y una de taalezas para hacernos crecer, es la
participacion continua en los sacramentos espeerabnen la reconciliacién y en la Santa
Eucaristia.

En muchos de los docentes de la institucion puetirse una madurez cristiana que hacen
gue sus actividades profesionales sean vivenciasa@das dentro del aula y fuera de ella, un
momento de encuentro con Dios junto a los joveestsis actividades son el legado de Don
Bosco que contintan viviendo en las participaciotedos buenos dias, que son guiadas
muchas veces por el director de la casa, el dirgigtda pastoral, por el economo salesiano y
el por parroco; muchas de ellas son atendidas eftexividad dando buenos consejos que
perduran en el pensamiento y en el corazon juvasta finalizar sus jornadas de clase,
resonando asi, como una palabra que llena de astusj que acompafa en el recreo, y que

23 LEMOYNE, Juan Bautista, Memorias Biogréaficas de Saan Bosco, Editorial CCS, Madrid, 1981, Tomo
VI, p. 169 -171
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1.1.2

en el docente se muestra como la calidez humanhbleviginto a su responsabilidad

profesional.

A partir de esta conciencia de madurez, la pedagegesiana nos ensefia que el ambiente
educativo se basa en la forma en que los educatiomasnforman desde una experiencia
vivida desde la fe, y a partir de esta, la educas# manifiesta: con sencillez haciendo buen
uso de la libertad de quienes integran la comuni@tadon), en las actividades frecuentes del
acercamiento a los sacramentos en la institucidpigmente religiosa (religién), asi como en
el cordial afecto demostrado en todo momento dgnfreera la institucion, logrando que el
nifio, joven y adolescente se sienta amado aun oukagaie a una correccién por parte de sus

superiores (amabilidad).

Don Bosco ha logrado perpetuar un estilo de engefpersonalizada, asi como un trabajo
totalmente responsable, significativo, lleno deoked por la vida del ser humano, solidario
con quienes entre en la familiaridad de la comuhidde un compromiso ciudadano por una

sociedad distinta.

Hombre de fe, conocedor de la vida y obra de Don Beo.

En la educacién catolica podemos encontrar el naidede la revelacion de la vida del ser
humano desde la perspectiva biblica, en ella naeasia forma en la que Dios se da a
conocer, y el hombre recibe ese conocimiento. Ess Duien decide encontrarse con el

hombre y este el de aceptar dicha relacion poraraelio que conocemos como fe.

Desde una vision humana, todos tenemos un objetiva vida, de nuestra decision por hacer
algo o alguien dependera de todo cuanto hayamosndigo, del entorno donde nos

encontremos Yy las relaciones que tengamos con enlieabiten en él. El ser humano ha
nacido para trascender en el mundo desde su pepi@onocimiento, aptitudes, costumbres
y formas de comunicarse con los demas, haciend@sgiser contribuya de alguna manera,

entre mucho o poco, con todos los que nos encoosransu alrededor.

Desde el aspecto religioso, en toda la vida dglésia desde su fundacion, no todos somos
llamados a una misma tarea, cada uno cumple uafuaspecial guiada por la Providencia,
desde distintos campos de accion, siendo uno de ell profesional, realizando lo que su

formacion académica haya influenciado en si; padaano es llamado a ser testigo de la fe
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gue profesa, y esa fe debe traducirse en la exprés! la intervencidon de la mano de Dios en
todo.

Es asi que, los que conforman el equipo de docelgds institucion, en su mayoria de
integrantes, provienen de una educacion basical laicn la vivencia o experiencia religiosa
catblica de sus familias. La educacion y formaoiinla etapa universitaria, carente de
valores religiosos en muchas de ellas, hacen dmnde un profesional, que en el mucho de
los casos, tiene principios éticos profesionaleg eruaizados mas que las practicas religiosas

aprendidas en la nifiez.

Un diagnostico del personal docente, nos indica lquéotalidad de los mismos, tienen
formacion de tercer nivel, y en conversaciones guelizadas en relacion a su formacion
escolar, se muestra una formacion religiosa bdsrmoantada por sus familias y que luego del
establecer un hogar, muchos de ellos, no han topadicipacion activa en algin apostolado

de cardcter religioso o curso biblico que contrédsugl crecimiento espiritual individual.

De lo anteriormente escrito podemos indicar queardadero docente que pertenezca a una
institucion salesiana como lo quiere Don Boscorespersona que movido por su confianza
en Dios, muestra un conjunto de aptitudes coheseasriesus actos de lo que piensa, dice y
hace; un testimonio ejemplar de un buen ser humaral pertenecer a un grupo, comparte
lo que sabe y tiene al servicio de los demas, dejan un lado mezquinos prejuicios y
comportamientos de quienes viven para alcanzar iemestar concebido por un mundo

materialista.

En Don Bosco podemos observar que la fe, es elfuadto de su vida y el centro de su obra,
“pensamientos, afectos, empresas, audacia, dol@&sficios, practicas piadosas, espiritu
de oracién, no fueron sino llamas desprendidasadéelque ardia en su corazéf"nos lo
indica Don Eugenio Ceria, de quien fue el primelesano que escribio sobre su
espiritualidad y como nos hace entender que mudsoaita de realizar obras extraordinarias,
es ante todo tener una vida de recogimiento ene@biSy de un espiritu de oracién,
definiendo a un hombre de profunda vida interior.

De estas aptitudes que van modelando una formamEencia sobre si mismo, hacen que

asimile la formacion docente impartida en la insiiin, esta hace que todo docente sienta una

24 CERIA, Don Eugenio, Don Bosco con Dios” Editorial Centro Don Bosco, Santafé de Bogo®41. p.
172.
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pertenencia a la obra salesiana, debido a que&Ssda un camino de servir a los mas pobres
y abandonados, que traducido en la educacién actuan los jovenes el motivo de su

vocacion.

Conocer a Don Bosco, es como conocer un amigo ugmakel bien desde el primer momento
en gque es cercana su presencia, ese estilo, esa derser, es lo que él mismo deseaba de sus
seguidores, a quienes llamaria Salesianos; eralparaBosco lo que todo ser humano debe
ser, imagen y semejanza de un Dios que ama y desetodos le conozcan y que vivan, él
mismo aconsejabdrocurad obrar siempre por un motivo de fe y nuratacaso o por fines
humanos®, y es por ello que las demostraciones de su vidal ejemplo y palabras hacen
que de él tengamos presente sus frases “Educaposes del corazon”, “formad buenos
cristianos y honrados ciudadanos”, “primero el debdéuego el debo ser”, y lo afirma el
mismo Don Miguel Rua: “Don Bosco fue un hombre &g & quien ve a un hombre que tenia
una constante preocupacion por hacer y dar a coteogeluntad de Dios en la obediencia de
sus guias, en la ilusion y cuidado de buscar eo ladyracia de Dios y la salvacion de la

almas juveniles.

Esa fe que le hace mirar todo desde la vision des,Dy que le llena con una actitud
esperanzadora y muy optimista sobre el futuro dglésia pese a las dificultades de la dura
época en la que vivio; una fe sencilla sin demogtres raras ni de cosas dificiles o
extravagantes, centrada siempre en el cumplimigatims deberes de cada dia, viviendo lo
ordinario en lo cotidiano; una fe llena de alegrda su conviccion de que la alegria y llevar
una vida cristiana no se encuentran opuestas smesias estan predestinadas a coexistir una
con la otra, él mismo lo expresa y sintetiza efrase “servir al Sefior con alegrid”que es

una muestra de lo que cree y profesa.

Es asi que los docentes de la Unidad Educativasi8ake Cristébal Colon, con el pasar del

tiempo y viendo pasar generacion tras generaci@stgliantes, se mantiene un clima el que
se distingue la caracteristica de vivir con fidatidy pertenencia al estilo salesiano de la obra,
un reflejo diario de todo el carisma eclesial denBwmsco hacia sus estudiantes, logrando de

sus actividades académicas y personales, un ejefagohacia los jovenes.

25 | EMOYNE, Juan Bautista“Memorias Biografica de San Juan Bosg@&ditorial CCS, Madrid, 1981, Tomo
I, p. 470.
26 | EMOYNE, Juan Bautista“Memorias Biografica de San Juan Bosg@&ditorial CCS, Madrid, 1981, Tomo
IX, p. 937.
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De la misma razon de ser y del existir de la eddoagalesiand;formar buenos cristianos y
honrados ciudadanos’se hace un imperativo serlo y vivirlo como nosndica el mismo

Don Bosco:“Hemos de hacer buenos cristianos y honrados ciadad™’

, por parte de

quienes conforman y pertenecen a la obra; es asd @ docente educa evangelizando y
evangeliza educando, siendo él mismo, ejemplo d@dopredica en su vida, constituyéndose
en la tarea central de la educacién catélica salasiuna pasion por los jévenes, el arte de
darles confianza, amando lo que ellos aman, y depafarlos en la busqueda del sentido de

su existencia siendo fieles a la razon de ser.

Quienes conocemos a Don Bosco podemos idearnos @éembd toda su misidén en el apego
firme a la pertenencia de la IglesfQuien esta con el Papa, esta con Jesucristo, yemui
rompe este vinculo naufraga en el mar agitado derer se pierde miserablementegs asi
gue en su apostolado mantiene viva la presenc@ltodclesial, en el medio de prensa, en la
educacién y de los oficios religiososguien quiera santificarse debe estar unido
profundamente a la Iglesia y al sucesor de Pedid@ fe que tenia Don Bosco le hace decir
en Diciembre de 1859 qu&:.damos inicio a una obra... ¢quién sabe si estaigaytsi este
origen, no serd como una semilla que poco a pocimasextendiendo y producira un gran
bien?"?8, y hoy se conmemora ya ciento cincuenta afios deokmgregacion, esa semilla
dejada por Don Bosco que nacieron en un coraz@o liee amor a sus jovenes y que se
multiplicé ampliamente gracias a la experiencidaeilia vivida en el Oratorio en donde no
faltaba el pan de la palabra, e hizo que no sddrmi a buscar colaboradores, sino que los
llamo a ser, en cierto modo, cofundadores conré, invitacion que nos hace a nosotros a
vivir su experiencia de fe y a conocer su vida \estilo de compromiso apostolico para el

bien de los demas.

Desde esta vision pedagdgica salesiana, el doesnte claro signo de una obra salesiana,
bajo la perspectiva de la esencia del sistema pti@eebrindada en la institucion, concibe la
vida y obra de Don Bosco, como una orientacion rdiod, unida y ligada a un

acompafiamiento en el proceso de maduracion de gatides humanas, sean estas

intelectuales, sociales, afectivas y espirituatpse se desarrollan de manera progresiva,

27 LEMOYNE, Juan Bautista“Memorias Biografica de San Juan Boscdditorial CCS, Madrid, 1981, Tomo
IV, p. 25.

28 L EMOYNE, Juan Bautista“Memorias Biografica de San Juan Boscdditorial CCS, Madrid, 1981, Tomo
Xl, p. 328.
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1.13

respetando los tiempos de crecimientos hacia &tél interior que es la meta de cada ser

humano.

Es el compromiso con los principios y la misionl@@nstitucion salesiana, que hacen de este
hombre, un hombre de fe, y que actie con congragraria formar personas, capacidades,
actitudes y habilidades establecidas en cadauogtit, San Francisco de Sales nos dieer
abundante que sea la fuente, sus aguas entran ¢ardim no segun su cantidad, sino sélo
segun la capacidad, grande o pequefa, del canakpque son conducidassiendo nosotros
los canales con la responsabilidad de ser los poBnéestigos de la santidad al estilo
salesiano; asi como Don Bosco, un cristiano cat@amprometido que abierto a la relacion
con Dios, se identifica con la Iglesia dando testima de vida para ser un referente en la
formacion de los jovenes, educandoles desde lodoyepositivo, teniendo en cuenta las
posibilidades personales y sociales, haciendo pcesactiva y amistosa, participando en la
vida de éstos e interesandose por sus problen@wg ®do, aprovechando cualquier espacio

y momento para descubrir su punto accesible al bien

Dios en su infinito amor y en nuestra poco compénpodemos observar todo el amor que
ha tenido con la familia salesiana, en la obra eanqe por Don Bosco, enriqueciendo al
mundo con los frutos de Santidad del carisma salesiSantos, Beatos, Venerables, Siervos
de Dios, sacerdotes, laicos y consagrados, jovgneslultos, personas dedicadas a la
educacién y a la evangelizacién, padres y educadaoglos ellos constructores de una

sociedad haciendo de su vida una ofrenda y regaldiat a los jovenes.

Formacion personal y capacidad de trabajo en equipo

De la vida de san Juan Bosco, en su infancia seebds a Dios como un Dios severo, fue su
madre Margarita Occhiena quien le inculcaria umaéeion, en la que, la presencia de Dios
se manifiesta en todo su alrededor y en una jastigurosa y benévola en su decision; el
seminario de Chieri reforzé las concepciones dadasu madre llevandolo como conviccion
de vida. Es claro que la formacién de Don Boscsienifiez fue carente de todo lo que hoy
en dia un nifo pueda haber tenido, sin padre queEllease, hermanos sin apoyarle, una
sociedad conflictiva, tiempos muy duros para leepud. Fue sin duda su madre quien tenia
el cuidado de su formacion personal en la nifiea tddle en el seminario de Chieri la vida lo
acercO a una doctrina mas consoladora de la queasstro Don Cafasso pudo constituir

como un decidido tutor.
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Don Bosco comprendi6é a lo largo de su vida sacakdpte el Dios a quién tanto lo habia
acompafnado era un Dios de amor, paternal y de mhohdad sin olvidar lo justo e
intolerante que es con el pecador que no decidepemtirse; campesino en la juventud
convertido en un hombre practico en la accion, at@ater propio de un piamontés con una
tendencia al mundo religioso por los sucesos deépaca, siempre acompafado de las
orientaciones de su madre luego de quedar huédiapadre, nos hace ver que ha vivido bajo
la mirada de un Dios que ha sido para él juez yepada vez, junto a la compafiia de un Jesus
en el santisimo sacramento, bueno y misericordic®o,una Virgen Inmaculada, protectora
de toda su vida y terrible como un ejército en I@ateapaz de indicarle su camino de
salvacion y de perfeccién agradable a Dios, todones hace entender la formacién que mas
tarde en el seminario, opta por escoger el apakiale permanecer para siempre con los

jovenes y vivir para ellos.
De las constituciones salesianas nos hacen refarenc

“Los hermanos que han vivido o viven con plenitlgreyecto evangélico de las
Constituciones nos estimulan y ayudan en el caaénsantificacion. El testimonio de
esta santidad, que se realiza en la mision salesiaavela el valor Unico de las
bienaventuranzas y es el don méas precioso que psefrecer a los jovene$”

Son esas palabras que le hacen entusiasmar aleslug@ador por encontrar en la obra iniciada
el camino del encuentro con Dios en la promesaidela verdadera alegria de permanecer
en su presencia, de salvar las almas juvenilegyatpanzar una vida cristiana auténtica. Don
Bosco creia en la mortificacidon que forja el espiyi en la ascesis que forma al clero, pero
toda su virtud era producto de una vida iluminaddeaelectura de palabra de Dios, en la
fuerza que proviene del sacramento de la penitgneia la salud espiritual que procura el
santisimo sacramento de la eucaristia, su inagotabbr a Dios aumentado en los ejercicios
espirituales y en las devociones diarias, siendogcellos instrumentos pedagdgicos para
vivir una vida cristiana mas auténtica, y mas tasda sus hijos de la Congregaciéon y
nosotros quienes continuamos su obra, que podemws due él eraél alma de todo

apostolado®.

Es asi como en la institucion educativa, quienesdao a los estudiantes, son profesionales de

la docencia, diestros, habiles, eficientes y coemes en diferentes campos cientificos,

29 CONSTITUCIONES, de la Sociedad Salesiana, artE8&prial CCS, Madrid. p. 21.
30 CHAUTARD, J.,“El alma de todo apostoladq” Editorial: San Pablo. 1935, p. 6.
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culturales y tecnoldgicos, siempre dispuestos eolaboracion, abiertos a la capacitacion
innovadora que conlleve a su formacién permaneoteuna capacidad creativa para trabajar
en equipo, que les permita la integracion y mejoegato de manera reciproca entre los
miembros de la comunidad educativa, orientandoesfigerzos hacia la consecucion de las
finalidades institucionales y demostrando lealtdd misma. Su desempefio eficiente en las
diferentes responsabilidades como planificadoratigidades, investigadores, orientadores en
medio de los jévenes y de los adultos también, ptoras inmersos en lo social, entre otros.
Asimismo evidencia un equilibrio siquico y emocibaa la relacion y trato con los demas

miembros de la obra promoviendo la integracion eoentorno social y de la realidad de la

institucion.

No estda demas que el legado dejado por Don Bosswuzca a la transformacion de la
misma Iglesia en la obra salesiana, reconociendguaza y las cualidades del otro que nos
acompanfa en la labor, implicando un compromisogoaisen el valor del trabajo en equipo,
asumiendo corresponsabilidades en la obra condsedd misidn, con decisiones que tengan

un efecto positivo en el mismo equipo de trabajo.

Don Bosco nos dice'El hombre ha nacido para trabajar, y sélo quiealinja con amor y
asiduidad encuentra leve la fatigd’ de esta manera nos damos cuenta de que debemos se
un miembro alegre y apasionado por el trabajo eedlacacion, a fin de contribuir con el
fortalecimiento de una relacién de reciprocidaccelaboracion con la comunidad, cierto es
que*“los Salesianos triunfaran en todo con la humildadn el trabajo, con la templanz¥

COmo un grupo con mistica y capacidad de serviaamidad, es por esta razén que quien
pertenece a una comunidad es un agente compronegtieloproceso de construccion social y
comunitaria; el docente salesiano concibe entomacéss institucion, como un espacio de
socializacion y creacion de una cultura fundadaeseb valor de la democracia e igualdad

entre todos.

El docente salesiano tiene la caracteristica desguirabajo sea transformante en grupos
donde él es el motivador de la realizacién de tdisidades o acciones a seguir, pero deja a
los jovenes tomar todo el protagonismo de la miag@@dn, para que luego pueda ser él, el

gue acoja a otros a realizar lo mismo. Todo esttageor la admirable accion que produce el

31 LEMOYNE, Juan BautistaMemorias Biografica de San Juan BosEdlitorial CCS, Madrid, 1981, Tomo
VII, p. 524 - 525.

32 LEMOYNE, Juan BautistaMemorias Biografica de San Juan BosEdlitorial CCS, Madrid, 1981, Tomo
XVII, p. 301.
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Espiritu Santo en el corazon de quienes lo recipee muestran predispuestos y disponibles
a su intercesion; del mismo Don Bosco al escucliténos hoy:Los espero a todos en el
Paraiso”, este es el mejor indicativo de un camino sefalpali@ todos superando los
inconvenientes, incomprensiones y dificultades tgprelremos al trabajar con los demas,
asumiendo una postura de un corazén lleno de feader el bien, de educar cristianamente,

de ser responsables, y de mantener la alegriaodos.t
1.2. Significatividad del docente y su estilo educativo.

Ser docente orienta a la idea de ser un formadoio@n sentido, el que construye los
conocimientos, organiza las ideas en el aula yafderella del ambiente educativo, estructura
las unidades en los programas de estudio que lcoyém al material proporcionado para
iniciarse en el proceso de ensefianza — aprendezagecir, el ser docente implica ser un guia
en las situaciones de la vida siendo referentenadelo, un ejemplo de conductas que son

imitables para reproducir de forma coherente c@dasis de valores inmersos en ellos.

Don Bosco dijo: Sed buenos cristianos y honrados ciudadanasimo una valiosa
orientacion para el tiempo y para la eternidadg&sa mucho con ser buen cristiano y se
pierde mucho con ser mal cristiaff»esa era la aspiracién que tenia para sus muchacho
como valores fundamentales para sacarlos de ladadia de la soledad, de la pobreza, de la
ignorancia cultural y religiosa, la significativiflade sus palabras han dejado hoy en sus
educadores una guia para entender lo importanteegiuser docente, “la educacion y la
evangelizacion de muchos jovenes”, de tal formasgam Utiles a la sociedad, a la Iglesia, al

servicio de los demas; en el articulo 41 de lass€@toiciones de los Salesianos se indica:

“...0Organizamos actividades y obras de caracter etiuogpastoral atentos a las
necesidades de los muchachos y del ambiente, ldscammos, las renovamos y
creamos otras nuevas con espiritu de iniciativaigtdldad constante. La educacion y
evangelizacion de muchos jovenes, sobre todo émgrenas pobres, nos mueven a
llegarnos a ellos en su ambiente y a acomparfanosueestilo de vida con adecuadas
formas de servicio®.

De estas palabras entendemos el estilo que lostdsogeban adquirir, un estilo que atienda a
las necesidades de los jovenes, que con espiriticikiva y creatividad los abordemos para

encaminarlos en lo beneficioso que es el estudm paestro futuro y el futuro de la sociedad,

33 PERAZA, Fernando, sdi'El Sistema Preventivo de Don Boscd.S.R., Ecuador, 1994.

3% CONTITUCIONES, de la Sociedad Salesiana, art. 4fitpEal CCS, Madrid. p. 38.
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como ejemplo, recordamos una escena de abril dé d&hdo Don Bosco viajaba a Roma,
un jefe de la estacion del tren, apenas lo alcanxar, corre de forma apresurada a su

encuentro, le da un abrazo y con lagrimas en mslejalcanza a decir:

“Don Bosco, no se recuerda de mi? Yo era un mudtaan Turin, sin papa ni
mama. Usted me recibioé en el Oratorio, me instrugé,quiso mucho. Ahora si tengo
una bella familia y este trabajo se lo debo a ustet.

Para el mismo Don Bosco el docente es un educgderde su ser, de su querer y de su
hacer, dan significatividad al trabajo que él misealiza; es un educador de los jovenes con
corazoén joven, que vive fielmente el sistema praverotorgado por la comunidad educativa,

y que en su estilo de educar transforma al equepmothboradores y a la comunidad, es decir,
experimenta y vive el sistema preventivo plasmamaw su propia persona, colocando su

inteligencia y su corazon, para ponerlos al seyude los jovenes y de su propia salvacion.

El estilo que propone el Sistema Preventivo es dmehtal en un educador, nace de la
presencia atenta y amorosa entre los jovenes]@boenocimientos y produce el mayor bien;
si realmente lo vive con toda la comunidad edueatdsta propone, estimula, hace crecer y
animar a toda persona para que llegue a ser ldeju ser, una persona con valores de vida y
hacia la vida; haciendo camino con los jovenes,egliante su testimonio, su cercania y
didlogo, vivencias, propuestas e interpelaciones spran para ellos punto de referencia y
modelo de identificacion.

El docente de nuestra institucion es educadoiiamisty salesiano, un testigo del evangelio en
el mundo actual, un hombre que lleva el mensagiano por su inteligencia, su corazon y
sus obras, y hace sentir a los otros como un galerse debe adquirir, invitando a aceptarlo

en la propia vida como un horizonte mas amplioashgigo.

Su estilo de ensefianza alcanza el corazon del eeal manera que llega a inspirar lo que
Don Bosco en aquellos paseos transmitia y quedasgs jovenes sintieran; que alguien les
quiera, que alguien esté pendiente de ellos, qusolose den cuenta que son amados, sino

gue se sientan amados y que jamas se separagareddes ama:

"Aquellos paseos encendian en los jovenes un astusi enorme. El Oratorio,
aquella mezcla de oraciones, juegos y paseos, @slwida. Cada muchacho era de

35 LEMOYNE, Juan BautistaMemorias Biografica de San Juan BosEdlitorial CCS, Madrid, 1981, Tomo
XVIII, p. 361.
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tal manera mi amigo, que no soélo obedecia a la msabal, sino que estaba ansioso
de hacer algo por mf®.

Esto exige a los mismos docentes ser personas asaduilibradas, serenas y con sentido
de pertenencia hacia la obra, asimismo alegresjsiestas y optimistas, capaces de
relacionarse con todos llevando al dialogo y akeso;, convencidos del amor de Dios y, que
alcanzar su Gracia es nuestra meta, es nuesia que amen la vida y crean en los demas
con realismo y esperanza; competentes y prepamwod campo pedagdgico, cultural y
evangelizador, asi como una intuitiva iniciativacseatividad; son realmente cristianos
convencidos y coherentes que traduzcan su fe etudmd, opciones y estilo de vida

realmente evangélicos.

El sistema educativo propuesto por Don Bosco, iitacde un ambiente de libertad donde la
participacion de verdaderas relaciones interpefespamistosas y sinceras, se dan, creando
un clima de familiaridad y de respeto, optimismalggria, exige de los educadores una
presencia activa y permanente, facilitando porepdetlos jovenes la busqueda de sus valores

y una necesidad de cooperacion en comunidad cosmraismos.

De esta manera los verdaderos valores humanosstiands actuaran en los jovenes
insertandolos en una sociedad hedonista, pluralestdesieal competencia, en donde deberian
trabajar por la justicia y la paz, con responsdhdes en lo social y en lo politico, enfrentando

las criticas ideoldgicas que se presenten en elemtam

El docente puede hacer mucho de si, si él misnuediea a su propia transformacion, a su
propio cambio, desarrollando sus propias virtudesgyezas de su ser, faltantes por el
desgaste de la rutina de labores fuera de su ¢radajcativo, para convertirse en una persona
sélida de caracter, amante de la vida, comprem@vas carencias de los demas, respetuosa
de la libertad, libre de cualquier moda que esefgvcercana, familiar, serena y sobre todo
que busca la paz. Desde esta forma de cambio préduna reaccion que contagiara al joven
a imitarlo, amor libera amor, vida libera vidaetsletonante para descubrir la experiencia del

camino de la felicidad que lleva a muchos por ehna camino.

36 LEMOYNE, Juan Bautista“Memorias Biografica de San Juan Boscdditorial CCS, Madrid, 1981, Tomo
XVII, p. 25.
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Pero existe una dificultad en la cercania de laznl@s hacia los jovenes, dificil sera lograr
cambios que transformen la vida de ellos, difieihscrear un ambiente acogedor, muy similar

a lo vivido por Juanito cuando recuerda en sus mesia los sacerdotes de Castelnuovo:

“Me sucedia con frecuencia encontrar por el camaloparroco y al vicario. Los
saludaba desde lejos, me acercaba con cortesia, gllys solamente respondian a mi
saludo y continuaban su camino. Entristecido deei@i yo fuera sacerdote, no me
portaria asi. Trataria de acercarme a los muchaches daria buenos consejos, les
diria buenas palabras...%".

No se podria realizar el proyecto de Don Boscol gslogente no entiende el verdadero

significado de la vocacion del educador salesiam® €s el mismo ideal de nuestro santo
patrono muy necesario para cambiar esta realidad, gnimar este camino hacia ese ideal
mostraremos |os rasgos caracteristicos que un toeelicador, segun el corazén de Don
Bosco, ha de transformar o lograr alcanzar en bina salesiana, contrastandolos con los de
un docente que haya perdido el sentido de su vatacse ha estancado en su formacion y

crecimiento.

Educar segun lo que indica Don Bosco, es venceemimiento de no ser colaborador del
Plan de Salvacion del hombre, mostrando actitugesstas, distancias a la obra empezada y
un miedo a un cambio que se empeia de tener umidosabre los educandos mas que tener
un acercamiento como verdaderos amigos. Al relasantes expuesto, definimos un cuadro

donde se compara el educador tradicional con elasltu segun el apostolado de Don Bosco.

37 LEMOYNE, Juan BautistaMemorias Biografica de San Juan BosEdijtorial CCS, Madrid, 1981, Tomo |,
p. 31.

35



OBSTACULOS QUE DEBEN VENCER LOS DOCENTES PARA UNA EFECTIVA
APLICACION DEL SISTEMA PREVENTIVO DE DON BOSCO

Educador tradicional Educar seguin Don Bosco
Mantiene un sentimiento de no ser Tiene una capacidad de llegar al corazon de
capaz de colaborar en el Plan de los deméas comunicando su vida y su fe.
Salvacion.

Abusa de la autoridad conferida y la Alcanza un serio compromiso con la

usa como refugio de su inseguridad institucion, real, concreto y duradero durante

ante los cuestionamientos juveniles. toda su participacion en la misma.

Transmite un miedo al cambio y modo Adquiere la capacidad de una escucha sincera

de pensar asumiendo riesgos al hacerlo.y atencion preferencial a los jovenes.

Juzga situaciones de manera muy Conduce al joven a un cambio transformador

superficial, sin la debida concertacion  profundo y auténtico, que le permite su

de otras autoridades, dando la culpa a autodescubrimiento y a una entrega

los demas. determinada a su vocacion.

Demuestra un prejuicio en el ser amadc Coherente de vida, identificado como un ser

por sus educandos y a darse a lleno de valores y reflexivo en sus defectos

conocerse entre ellos.

Pone obstaculos, diferencias, distancias Se olvida de si mismo comunicando a |los

y desconocimiento ante lo nuevo e demas una confianza en el ser humano y en

innovador. sus capacidades, con un entusiasmo
motivador de almas.

Muestra actitudes egoistas en las Adquiere confianza en si mismo cada dia que

relaciones personales con los todos. tiene un encuentro con los jovenes, viviendo
con ellos alegrias y miedos transformando su

egoismo en una entrega hacia los demas.

Siente que es dificil el trabajar en Atrae a otros de forma entusiastas, a
equipo junto a los jovenes. colaborar en la construccion del Reino de
Dios.

La docencia es la razon de ser para muchos docestaga dedicacion que dura toda la vida,
tratar de transformar a un joven en un individuo sam culto, educado, consciente,
responsable, estudioso que triunfe en la socieslda a&spiracion que llevamos todos quienes

estamos inmersos en la educacion, tarea que rdalmrequiere mucho sacrificio, de
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1.3.

perfeccionamiento y actualizacion permanente, iredo la recompensa mas gratificante que

es la gratitud por parte de sus educandos.

Cierto es que si el docente no concibe que swesdilicativo deja huellas en los educandos
no podra comprender que su accionar una parte memal en el accionar del sistema

preventivo, asi lo indican los rectores mayoresagagiben sobre educacion:

“Al educador se pide seriedad en su trabajo y wigdia mental. El debe tomar en

cuenta todas las corrientes que influyen en loenég y ayudarlos a evaluar y
escoger [ ... ] No basta saber, hay que comuni®do. basta comunicar, hay que

establecer contacto. Quien comunica una nocion pere@stablece contacto, ensefia
pero no educa [ ... ] Hay que amar lo que comunigarg la persona a quien lo

comunicamos®,

Es asi que ellos seran un pilar transformante edldaacion que se imparte en la institucién
educativa y que trascendera en el futuro de nugemasraciones del pais, todo ello enmarcado
hacia un proyecto de vida inspirado en el evangelfadando al joven a madurar hacia una

estructuracion de toda su persona.

Influencia del Sistema Preventivo de Don Bosco ela Pedagogia Actual.

Uno de los componentes fundamentales y sustandigkedlodelo Pedagdgico Salesiano
constituye el Sistema Preventivo que se lo conoiimeo el estilo para educar y orientar a los
jévenes a fin de que alcancen a‘ferenos cristianos y honrados ciudadanpgbnjugando

la razon, la religién y la amabilidad.

Esta pedagogia se hace fuerte en Valdocco, en abr@;, donde la casa era para los
muchachos un hogar, formando un clima de familidgua sus educadores, con un estilo
evangélico de interacciones donde la amistad, efica la amabilidad, logran crear un
ambiente donde era confortante tanto para quietegieoy para quienes eran protegidos, del
abandono, del abuso, de la marginacion, un ambadoide se compartia la fatiga de la fe
operante, la esperanza creativa, y el verdadero emmareto en acciones.

Eran verdaderas comunidades educativas, que smedtamando, el mismo Don Bosco en
1847, como se indica en sus memorias escribié susreducandos:

“Guiseppe Buzzetti tenia 10 afios cuando entré pongra vez en el Oratorio Don
Bosco, con una pequefia estratagema, lo para y éguyma: “;Vendrias a estar
conmigo?”. “A ¢estar con usted? Expliquese”. “Tudes de albaiiil ¢ verdad? Y bien
Yo quisiera que tu me ayudaras a hacer muchas otraasla“Se necesita mucho”,
soy apenas un muchacho”. “Es lo que se requiere.|@danto ¢ estarias dispuesto a

38 VECCHI, J. E.‘Spiritualita Salesiana” Editorial ELLEOICI, 2001, p.136
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venir?...Necesito recoger de aqui y de alla jovescijoe me quieran seguir en las
empresas del Oratorio. TU serias uno. ¢ AceptariaBP’muchacho explica: “Miraba
a Don Bosco que me explicaba estas cosas y meipase@ar... Tenia siempre
delante de mi a Don Bosco que me hacia ver undmigzlejano y la esperanza de
estar con él”. Giuseppe se quedara toda la vidd&jando bajo la guia de Don Bosco
y en 1877 se convertira en Coadjutor Salesiafio”
Hay un dicho keniano que dicti quieres ir aprisa, corre solo. Si quieres ifjds, camina
junto a otros.”, es muy claro que podemos notar que en el Oratieridon Bosco como hoy
en dia en nuestras instituciones educativas lagogda del Sistema Preventivo perdura

debido a que colabora justamente con el crecimigaiteonal de quienes participan en ellos.

Hoy el reto se mantiene vivo y sigue en pie en tnaesociedad secular, que piensa que lo
religioso no entra ni debe interferir en los profdes sociales y humanos. En esta forma de
proceder y de pensar fomenta el dualismo profumtie ¢éa vida y la fe, que desemboca en un
comportamiento amoral en el que so6lo cuentan lagestécnicos e inmediatos, una fe cada
vez mas relegada a la esfera de lo subjetivo ypnisrgdo en el interior de la persona que no
piensa en los demas, en consecuencia, ausentartegrdecisiones colectivas en beneficio

de todos.

No cabe duda que, en la pedagogia actual dondstueliante, es el centro de toda educacién
(desde la Escuela Nueva de John Dewey hasta lalasdel Desarrollo Integral) y a la cual
los docentes nos debemos direccionar medianteaprendizaje en cooperacion para la
construccién de su propio conocimiefftoel Sistema Preventivo de Don Bosco aporta al
humanismo pedagdgico cristiano, centralizado de, larientando y acomparfiando a optar por
el bien y dirigiendo la riqueza de sus potencialetahacia la construccion de una ciudadania
activa. El Sistema Educativo Preventivo de Don Bosiempre actual en nuestro accionar
marca en nuestra vida una guia en la labor docemego la consecucién de un reflexivo
encuentro de uno mismo con la realidad dura detrmse®venes que con sus ansias de vivir
una experiencia Unica junto a personas que le ensgefamarse y amar a los demas, hacen

que ante cualquier dificultad sirva de soporte jpesaircunstancias adversas.

El sistema siempre nuevo y muy apropiado hoy mésnguca, tiene un enfoque en el origen

de la vivencia del mismo Don Bosco junto a su feam@h Castelnuovo durante su nifiez, en el

3% PALMA L., NICASTRO, M., “Educar juntos”. Revista de las Hijas de Maria Aiadlora, 2007p. 6.
4 FLORES 0., Rafael,Pedagogia del ConocimientoEditorial Magisterio, 1998, p. 28.
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“Convitto Eclesiastico” de San Francisco de Asisadte su juventud, y en el Oratorio de
Valdocco junto a sus muchachos en su adultez.

Todos estos momentos mencionados, marcaron ladesedalegria de un corazén que ama,
como consecuencia de una vision cristiana de la yidxpresion de una verdadera amistad
con el Dios que ama con gratuidad, haciendo qaetlaud de aquel entonces joven, perdure
en el dificultad y en el dolor.

De nuestros padres sentimos el amor verdadero que He nuestra familia un lugar

agradable para vivir, de Don Bosco nos ensefia dofindir ese amor que falta en los

jévenes convirtiéndose él mismo, en el padre delmsno lo tienen; esto nos indica el pilar
fundamental de la docencia salesiana, se fundaneenia acciéon de un corazon sincero de
amor hacia los demas; la verdadera educacion re@®izon y que mejor ejemplo para los
docentes, transforma a los jévenes y conviertadéss en un lugar donde el clima de amistad
y colaboraciéon se muestran en el lugar donde seeatren; cuando un coraz6n ama de

verdad se manifiesta en la alegria de vivir junkosague le rodean.

Se logra la reciprocidad en el obrar y actuar bésamiendo la espiritualidad salesiana, que
significa vivir la correspondencia de las relac®para llegar a cada persona, especialmente a
cada joven y acomparfiarle en su camino personaly Decibir afecto, carifio con carifio se
paga, comprension en todo momento, ternura enlgagsonrisa en la dificultad, acogida en
la soledad, una palabra al oido cuando una faléapes llegar, asi como una palmada en el
hombro cuando las cosas no van bien. Se intercamhbiares, competencias, ayuda mutua y

perddn.

Es esa relacion educativa amorosa que se centria @scucha, en el dialogo, en la
observacién, en el entusiasmo por seguir, y empaadad de respetar los ritmos evolutivos

de las personas sin prisa, sin desesperar el agnsegultados inmediatos.

En medio del amor se consigue todo, un buen padreaduena madre, un joven enamorado,
un esposo atento y comprometido con su hogar, uca€ldr que se entrega a su vocacion, a
sus educandos, es asi como Don Bosco nos lo irgliesus propios jovenes querian hacer
algo por €] y que nosotros hoy como docentes al frente des elebemos lograr que
respondan a sus compromisos como estudiantes agyo @puna simple orden o por ganarse

unos puntos, sino al mérito de hacerlo porque legbena obrar y hacer el bien.
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Mediante un verdadero espiritu de familia, al esshlesiano que anima a la comunidad
uniendo a docentes educadores y jovenes en una éxperiencia formativa que presupone
un ambiente de acogida y de participacion por cotinpalores, de respetuoso dialogo con

quién es portador de otra tradicion religiosa yural, es un crecimiento a la libertad.

Es en el mismo colegio donde todos vivimos una eepea diferente, es un segundo lugar
gue cuando se le ama y quiere puede convertirsm érogar, no a falta de uno si el caso es
ese, sino que teniendo la experiencia de teneogartse puede volver en un segundo lugar
donde existe la comprension y amor que se complinoem el que se tiene. Y aldn si no se
tuviera un buen hogar o si se carece de él, egja H ser el lugar propicio donde aprender lo

gue necesitamos.

Es asi que un verdadero acompafiamiento efectivendat a cada persona y a las
potencialidades que en ella se pueden desarreitableciendo vinculos de afecto cercano,
sinceridad creible, franqueza abierta y respetauo fin de orientar a la persona para que
emprenda el camino del amor a Dios y discernimiesafare la propia existencia, teniendo

como punto de partida las experiencias cotidianas.

Ese mismo acompafiamiento se manifestara en lasnascde los docentes que con una
conviccion por el trabajo que se realiza, transéogntonvence el corazon del joven lleno de

inquietudes e incomprensiones por la misma edad.

En nuestra unidad educativa se puede apreciar mosda intercambio participativo donde
la atraccion a la buena convivencia, al dinamisraoindegrarse, al vivir el momento del
conocerse como realmente son, como es en el juegw ¢ tiempo libre donde pueden
expresarse con mayor libertad; llegan a fortaleese discernimiento de toda nuestra
existencia junto a la experiencia del amor de [eesente entre todos quienes integran la

comunidad educativa.

En la Pedagogia actual no debemos también ohadanportancia de un ambiente educativo
en el que los jévenes respiren los valores quessguiere inculcar y se sientan empujados a

valorarlos y vivirlos, asi como un ambiente de @vapion en el aprendizaje.

Un ambiente de calidad humana hecha de acogidagiae personal, en un clima de alegria,

espontaneidad, fiesta y gratuidad; un ambientealyueey favorezca espacios de participacion

y protagonismo de los mismos jévenes. Para eltorimdr, proponer, sensibilizar, reflexionar,
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dialogar, crear canales practicos de comunicacioriodos los sentidos; un ambiente de
calidad evangélica, que favorezca la interiorizacid superaciéon de la superficialidad
ambiental, promueva experiencias religiosas valigasignificativas, con testimonios
creyentes cercanos y apreciados; un ambiente @laidé realidad familiar, social o eclesial
en que se halla inserto el joven; un ambiente Iggeié al mayor numero posible de jovenes
con ofertas educativas diferenciadas y coordinadé® si, segun las distintas necesidades y
posibilidades; un ambiente obra de toda la comdniucativa que actia con unidad de

Criterios y de realizaciones.

Asimismo la necesidad de una presencia viva, cengxiy activa en medio de los jovenes,
como un seguimiento atento, significativo y comprem en toda situacion hacen que se
establezca una relacion diferente de familiaridateeel docente y el aprendiente. Es lo que
Don Bosco llama «asistencia». Supone, a la vezaancuentro del joven, promoviendo con
iniciativa y creatividad encuentros positivos cdlos sobre todo con los alejados, estando
entre ellos con una relacion de empatia y cercanégoniendo y animando, superando la
actitud de vigilancia pasiva y de esta manera scderiendo lo positivo, ayudando a
desarrollarlo y fomentando el propio protagonismo la vida, para que asi, €l pueda
testimoniar los valores propios de una juventud fueca encontrar la felicidad de su
realizacion, previniendo y acompafiando al jovenleeinteriorizacibn de esos valores y

convicciones, logrando fomentar el grupo y el camnpso hacia él mismo.

Las conclusiones obtenidas en este capitulo sm@igaentes:

- No cabe duda que Don Bosco en su legado en la pgidagducativa deja un aporte
muy significativo para el crecimiento de la pers@ra el joven de su obra. Un
proyecto en el que integra y define situacionegidas desde su propia experiencia
pastoral de vida, haciendo que sus propuestasrdenegpuesta a las urgencias de la
realidad juvenil de crecimiento personal en la cweciendo participe a sus
continuadores de la obra coincidan sus expresi@e@ggla con su propio proyecto.

- El amor de Don Bosco lo llevd a preocuparse pandantud de su época, pobre y
abandonada, considerando a todos para la salvacrongun joven lo vio como caso
perdido, incluso nos deja su pensamies®ohubieran encontrado un verdadero
amigo que se interesara por ellos, se habrian cditeen jovenes buenos. Yo seré
ese amigo™» entonces la significatividad del docente haae&unismo se presente
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como un modelo operativo de los valores que traesehisistema preventivo hoy en
dia.

El Sistema preventivo de Don Bosco debe ser patacginte, una referencia a seguir,
y que basandose en la observancia de la PalabrRia las manifestaciones
pastorales de la institucion educativa y la vivanmieyente de esa Palabra, podran
alcanzar la conviccion y suficiente fuerza paragolonen practica.

Los educadores que logran una gran capacidad daigode si mismos, de control
interior y exterior, llegan a ser personas ricavaores cristianos que los convierten
en modelos de fe y testigos de los mismos valawescqmunican a los jovenedNo
basta con amar a los jévenes, es preciso que sfiaen cuenta de que son amados».
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CAPITULO 2

En este segundo capitulo, se revisan los procesosalkilad orientados a la educacion,
tomando en consideracién aquellos que han logradanecidencia en la educacion actual, los
modelos de gestidon de calidad que se encuentrantesg en paises cercanos a nuestra region,
asi como las tendencias en las que la educaciaerina mejoras que contribuyan para una

nueva sociedad.
. Procesos de Calidad Orientados a la Educacion

La calidad en la educacién se la define como aagiethracteristicas, atributos, o cualidades
que tiene un modelo utilizado de tal forma queifdinguen de otro igual [14], cumpliendo
especificaciones de disefio curricular, satisfacciéras necesidades de aprendizaje de los
educandos, cumpliendo con las expectativas deddeep, teniendo relevancia y pertenencia
en los contenidos sugeridos y sobretodo que losngs al terminar su ciclo de estudio

satisfagan las necesidades de la comunidad.

La necesidad de proporcionar una educacion convaetitnivel mundial por el efecto de la
Globalizacion exige que se deba formar recursosanosimuy competentes, respondiendo a
las necesidades de las distintas sociedades dgristdmtonces todo sistema educativo esti
enmarcado hacia una mejora continua del desemperfi@sdprocesos relacionados a la
educacion, convirtiéndose en un referente de twadmjdiano.

La necesidad de establecer Normas que permitagistno y verificacion de parametros de
calidad en el mundo desde hace mucho tiempo, hemaeado encontrar en la Organizacion
Internacional de Normalizacién estandares que panmionseguir la excelencia. ISO del
griego, significalo equivalente, lo igualDesde ese criterio al establecgrmas y reglas
iguales para todd$ de acuerdo a la realidad presente de cada sociedschndo la

excelencia.

En los afios sesenta, las normas de calidad hawfamnsion en la empresas industriales,

estableciendo que para la producciéon el enfoqueCdatrol de Calidad del producto se lo

*1 GONZALEZ, Jorge“Principios de Calidad en la EducaciénEditorial ELFOS, 2009, p. 16.
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realizaba en su inspeccion final, desechando arguglie no pasaban la inspeccion; en una
analogia a la educacion, se compara con aquellbsanes de promocién finales, en que si

los estudiantes no pasan dicho examen final, e@mobbados.

En los afios ochenta, se inicia la filosofia endagpresas sobre los procesos de Calidad
Total; en cambio en la educacion, nacian los sesgennientados a inspeccion y seguimiento

de la calidad del proceso educativo mas que a asialu final.

La tendencia del ISO del 9000 — 2000 [15] tieneesioque basado en los procesos de los
cuales la importancia que toman los derechos husndo® derechos laborales, la proteccion
del medio ambiente y una lucha contra la corrupei@n plasmado en lo que se conoceria

como una Responsabilidad Social Empresarial (ISTD@6

En Octubre del 2002 en la ciudad de Acapulco,Uaite de la ISO para establecer guias para
la aplicacion de la norma ISO 9001:2000 en la addn, se desarrollaria un acuerdo
mundial a fin de facilitar la aplicaciéon del Sisieme Gestiéon de Calidad en la educacion.
Estas guias marcan las directrices de la norma 9[EXQ en la educacién, implementando un
sistema de gestion de calidad, utilizando herraraseque faciliten resultados, llamandola
IWA-2 encargandole al Instituto Argentino de Norination (IRAM) [16] para su desarrollo;

a su vez el Instituto Colombiano de Normas TécnigaBSertificacion (ICONTEC) [17]
elaboraria la guia técnica para la implementac@fachorma ISO 9001 en establecimientos
de educacion formal en los distintos niveles asicpara los establecimientos de educacion

no formal.

Es asi como, lograr una educacion de calidad,gsaria siempre queelna caracteristicas y
requisitos que permitan verificar y registrar esalidad de acuerdo a los sistemas, normas y
parametros de reconocimiento internacionia;importancia que reviste la calidad educativa
en el mundo actual es uno de los motivos princgppte el cual es necesario contar con una
herramienta que coadyuve en la organizacion coraside a la norma ISO 9001:2000 como
un mecanismo que contribuya con su enfoque a mecpara una mejor gestion de las

organizaciones educativas.

La Organizacion de Estados Iberoamericanos pakadiecacion, la Ciencia y la Cultura,

(OEI) en la busqueda de estandares de calidadjdeadesarrollando programas dirigidos
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hacia la calidad y equid& estos presentan valoraciones relacionadas emiidad,
evaluacion y estandares, los mismos que durant@tloss veinte a veinticinco afios han ido
logrando delimitar conceptos que definen a los ragsran una forma mas eficaz y que

permitan ser utilizados en la persecucion de mejosasistemas educativos actuales.

Se puede reconocer que la calidad de la educgmohy que actualmente vivimos en nuestro
pais, parte de la dimension politica e ideoldgiga ignpulsa el gobierno actual dentro de su
plan politico educativo vigente, hasta alcanzaditaension pedagogica y técnica vinculada
de forma directa en la ejecucién de la misma; sstpuede plasmar desde una actividad
docente eficiente y comprometida con su vocacion casno una gestion pedagdgica
operacional, para que luego de ellos se puedamseentodos los procesos que serviran para
la obtencion de informacion, teniéndola de estaer@aoomo una fuente para formar juicios

objetivos que sirvan para una toma de decisionéssegntidades educativas.

De la experiencia de Inés Aguerrondo, estudiosaeteh de la Calidad de la Educaéin
reconoce que se debe lograr la diferenciacion detries ejes centrales en la dimension
técnica—pedagdgica, que al vincularse una con iotegren el concepto mismo de lo que es
calidad. Cabe constatar que sus aportaciones hdm atggen a la reflexion de la calidad
como una oportunidad de aprendizaje; si una es@setie calidad, un servicio educativo es
de calidad y un sistema educativo es de calidadnssolo si garantizan un aprendizaje
efectivo favorable a los estudiantes, un espacowatio para el trabajo docente, un ambiente
administrativo propicio para los directivos, unéistaccion a lo que buscaban los padres de
familia, un campo efectivo para el desarrollo datriculo, una completa y adecuada
infraestructura fisica; en fin un conjunto de faetoque determinen la oportunidad de crear
las mejores condiciones para el desarrollo de opumiades de aprendizaje garantizando

buenos resultados.

Se entiende que la calidad al ser compleja paraayae debe definir criterios que definan
una condicion en la que un determinado proceso twvidgad deba cumplir para ser
considerada de calidad. Identificando el objetive gersigue y la forma de alcanzar dichos

objetivos para que sean indicadores y que perneistablecer un rango dentro del cual se

42 TORANZOS, Lilia V.,En la busqueda de estandares de calidditorial OEA/ Revista Interamericana de
Desarrollo, 1995. p. 8.

43 AGUERRONDO, Inésl.a calidad de la educacion: Ejes para su definicjpevaluacionEditorial OEA/
Revista Interamericana de Desarrollo, 1993. p. 12.
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2.1

encuentre el nivel de calidad aceptable para rau@stryecto, serd condicion indispensable
para medir la calidad de todo el proceso. Asimisoioel apoyo de los estandares de calidad,
definen el grado de cumplimiento a un criterio ditdad de tal forma que al establecer dicho

rango, permitira saber si se esta alcanzando acho groceso y en qué porcentaje.

Vision retrospectiva y actual sobre los procesos dmlidad en la educacion

Los procesos de calidad en la educacion tieneorsgsnes desde la forma de administrarla y
el pensamiento existente de quienes marcan lastritess a seguir, tener una vision
retrospectiva de los dos, es llegar a entendendoegtamos viviendo y plantearse situaciones

gue nos depara en un futuro cercano.

Los procesos educativos son resultado de una geygtEn Latinoameérica tiene un desarrollo
historico en el contexto de las relaciones intdomades bajo las fuerzas econdmicas,
politicas y culturales de cada nacién y su inteeddpncia internacional. Sin embargo en el
conjunto de interrelaciones, se afirma una tesigjue la gestion educativa tiene su propio
conocimiento y practica social en funcién de laiomge las instituciones de ensefianza en la

sociedad.
En este sentido para Benno Sander,

“.la especificad de la administracion de la eduidec como campo tedrico y
praxiolégico en funcion de la peculiar naturaleza th educacion como practica
politica y cultural comprometida con la promocioe dalores éticos que orientan el
pleno ejercicio de la ciudadania en la sociedad oendtica.” **

Divide en cinco enfoques conceptuales para enteraleproceso de construccion,
desconstruccién y reconstrucciéon del mismo conamitoi en la administraciéon de la

educacion en Latinoamérica.

Marcado por enfoque juridico, la educacion fue d@mua en el periodo colonial, con un
caracter normativo y un pensamiento deductivo; anihicios del siglo XX, cambia su
enfoque a una vision tecnocratica del movimientmntifico, gerencial y burocratico de la
escuela clasica de administracion a la luz ecor®mie se caracterizo en el proceso de la
Revolucion Industrial que imperaba; luego aparetenfoque conductista de la escuela de

psicolégica de los afios cuarenta que se respalglaba teoria del sistema social en la

44 SANDER, Benno“Administracién de la educacién latinoamericanaublicado simultineamente en S&o
Paulo, Buenos Aires y Washington, DC. 1995, p. 37.
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organizacién y gestiéon de la educacion; luego mlecel enfoque desarrollista, con una
naturaleza modernizadora de varios autores extemgn un ambito donde predominaba la
teoria politica florecida luego de la posguerramieando en un enfoque sociolégico de
autores latinoamericanos de las Ultimas décadasledsu preocupacion con la concepcion de
teorias socioldgicas y soluciones educativas petiafacer necesidades y aspiraciones en la

sociedad latinoamericana.

Cabe indicar que esta vision retrospectiva del grarento administrativo en la educacion se
adjunta al movimiento tedrico dominante de las @ sociales aplicadas en la educacion

latinoamericana en una trayectoria historica emtste

Desde los comienzos de la existencia humana podentmtrar rasgos profundos de cémo
el hombre tenia la necesidad de educarse, desdmtigiiedad hasta las sociedades
estructuradas actuales, cada época de diferenterangircon diversos fines, muy distintas a
nuestra realidad. El pensamiento pedagdgico tradézele igual forma en la historia en una
relacion con el ser humano de transmitir con eiwi y efectividad las experiencias

desarrolladas y la informacion obtenida.

Para hablar de la evolucion de los procesos edosaén la historia, debemos realizar un
acercamiento entre diversos conceptos entre educagedagogia, y que han creado grandes
antecedentes en épocas antiguas, reconociéndoias amortes en el siglo XIX y como han

evolucionado estos dos conceptos a lo largo dedaan

El desarrollo del pensamiento pedagdgico tienen@udo su nacimiento en Grecia y en
Roma con notables personajes histéricos como la Smicrates, Platdon, Aristoteles,
Demdcrito y Quintiliano, siendo Platén quién maw@ verdadera filosofia de la educacion
comprendiendo que “la educacion del hombre, y greaial del gobernante, es el Unico

camino para llegar a conformar una sociedad justa”.

Es asi como la educacion va tomando una proye&ilinsocial junto al desarrollo de la
pedagogia; las ideas pedagdgicas influyen en laridsdel ser humano que lo involucra
como ente social separandolo de su formacion uitedey sus capacidades que no fueron
solo las de pensar sino de las requeridas del resfygroductivo fisico. Aparecen las

denominadas escuelas para la ensefianza; paraentasddeas pedagogicas dirigidas hacia
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las grandes masas laboriosas del siglo X¥Ilhacian que se aceptara una condicién de
desigualdad; las clases selectas eran las qua telnigo exclusivo de educarse dejando a las
clases sociales explotadas como realizacion dadjtveisico. Ya en manuscritos antiguos se
observaba cualidades de ensefianza y aprendizajeomsi cualidades que debian tener
alumnos como maestros; en la cultura oriental cemda occidental se observan diversos
modelos de aprendizaje social situando a los poscds mediacion como centrales para un

aprendizaje dependiendo de la cultura y de la dadie

En los afios 1548 al 1762 aparece y toma fuerzadadgdgia Eclesiastit®a fundada por los
Jesuitas en su maxima representacion en Ignacimytda y que mas tarde en el afio 1832
sus principales caracteristicas fueron retomadas quavertirse en la mayor influencia de la
Pedagogia tradicional. La escuela llega a ser nstaucion, primaria, basica e insustituible
gue educa al hombre en una lucha consciente p@rlatganzar los objetivos que persigue el
estado y, que plasmados en el aula es la targaafeksor convirtiéndolas en las acciones que
el estudiante debe ejecutar sin especificar halidd que se deban desarrollar, dandoles el
papel pasivo en el proceso de ensefianza la cuggd é&imemorizacion de la informacion

transmitida, reflejando la realidad de sélo quiesqgaenden.

La pedagogia tradicional aparece sin profundizaroabcimiento de mecanismos sobre los
cuales se desarrolla el proceso del aprendizajéelaado conocimientos y habilidades que se
habrda de alcanzar por el estudiante, por lo gqugensamiento tedrico nunca deja de
completarse. La informacion que recibe el estudi@st en forma de discurso y la carga de
trabajo que recibe es en base a la demostraci®@use€ompetencias en un minimo esfuerzo y
sin un control de desarrollo de procesos que midgrendizaje adquirido, sino mas bien

demuestra una reproduccion que no enfatizan umsendi razonamiento.

No obstante, hoy en dia la tendencia de la pedagagiicional se mantiene generalizada con
la incorporacion de varios avances e influencidsralelo psicoldgico del conductismo que

aparece y se desarrolla en el siglo XX.

En el siglo pasado, se ha tenido mucha influeneialod distintos sistemas educativos

expandidos por las naciones industrializadas; raiégnérica Latina ha sufrido la influencia

4> LUZURIAGA, Lorenzo, “Historia de la Educacién y de la PedagogiaEditorial Losada. 2001, p. 11.

4 ORTIZ, Alexander“Pedagogia y docencia universitaria. Hacia una Ditiéa de la educacion’Editorial
Cepedid. Barranquilla. Colombia. 2006, p. 34.
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por una educacion progresista que tiene un sistlemelucacion basado en las necesidades y
de las potencialidades de educando mas que erdasidades de la sociedad.

En breve sintesis es el docente que debera setamanlor en la vida de cada estudiante asi
como un orientador académico o animdfono solo de la cultura social sino de la
interioridad del estudiante, al que debe descubniternamente de tal manera que promueva
su crecimiento intelectual y su crecimiento humaSarge entonces la importancia de
establecer procesos que ayuden al estudiante acplecesos de sus capacidades cognitivas,
mejorando asi su inteligencia y sus competenciasast como hoy en dia se busca la
excelencia en estos procesos, la calidad en sesg&prpractica en cada uno de los diversos
modelos existentes de aprendizaje.

La Calidad, segun lo indica Edward Deming, de gliéremos referencia,.es todo aquello
gue le hiciera ahorrar a la empresa y a su vez dumagtiempo con la entrega del producto
al cliente, contribuyendo a la eficiencia de la eega y satisfaccion del client&"
entendiendo que ya desde los afios cincuenta laypacon de tener productos de calidad se
centraban en un circulo donde el planear, el hateerificar y actuar eran los procesos que
se debian seguir para alcanzar el objetivo espenagjorando la propuesta de Shewhart hasta
aguel momento establecido y que con paso de lasidBairigiéndose a otras areas como la

educacion.

La Organizacidén para la Cooperacion y el DesarrBdondémico, establecida en Paris en
1961, donde lo integran 31 paises de todo el mwtefmen a la educaciéon de calidad como
“aguella que asegura a todos los jovenes la addarside los conocimientos, capacidades
destrezas y actitudes necesarias para equiparles lgavida adultd*’., es asi como también

la Organizacion de las Naciones Unidas para la &, la Ciencia y la Cultura (Unesco),
creada el 16 de noviembre de 1945, identifica dotativas de definicion de los que es la

educacion de calidad:

“el primero considera que el desarrollo cognitivd dducando es el objetivo explicito mas
importante de todo sistema educativo y, por coneiga, su éxito en este ambito constituye
un indicador de la calidad de la educacion que bailvido; el segundo hace hincapié en el

4 KOLVENBACH, S.J.“La Pedagogia Ignaciana. Un planteamiento préctic@’ 365.

“8 DEMING, Edward “Fuera de la crisis”, Editorial Cambridge, MIT Pres986. p. 234.

49 MARQUES, Pere“Calidad e innovacién educativa en los centrp€002 y su revisién 2008,
http://www.pangea.org/peremarques/calida2.htm
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papel que desempefia la educacion en la promocionladeactitudes y los valores
relacionados con una buena conducta civica, asioc@n la creacion de condiciones
propicias para el desarrollo afectivo y creativd eéducando®.

Partiendo de estas definiciones, nace imperiosarantecesidad de alcanzar una verdadera
educacion planificada y definida en procesos quener el desarrollo integral de la persona
desde su vida y para ella, venciendo los retoasledlturas ya establecidas y las que surgiran
con el desarrollo y transformacion del mundo. Defia que escalidad no es el objetivo
fundamental que se busque en consenso, hoy egadtpie es un concepto que se define y
redefine para un distinto grupo de personas invatlas en un proceso. Podemos comprender
qgue el enfoque actual de educacion de calidad mhrtda iniciativa autonoma de cada
institucion educativa que determinan los procesas g planifiquen y ejecuten en el centro

educativo.

Entonces la calidad de educacion de un centrotribuemos a las condiciones que se
establezcan en mutuo acuerdo con los miembros da ta comunidad educativa
determinando parametros que se deban seguir, r@asi los criterios de acciones a tomar por
cada uno de sus participantes. Asimismo se deb&dswar que dentro de estos criterios se
involucren el entorno social actual, la culturagiaoy auténtica de cada grupo, los valores que
generen cambio en los integrantes de la obra yfarmsa de vida plasmada en un cédigo de

convivencia.

La educacion salesiana siempre ha sido una educdegile y para la vida, iluminada a partir
del evangelio, fomentando la dignidad de la perdamaanizandola, teniendo en su estilo el
buscar el bien y la realizacion de la misma; infdaghor el carisma de Don Bosco, y toda su
experiencia vivida en familia de la cual al carederPadre tiene en su propia madre, el
modelo pedagdgico ideal del cual su sistema praaemace.Recordé los avisos de mi
buena madre y procuré ponerlos en practica y me@amque desde entonces hubo alguna
mejora en mi vida..>", quienes pertenecemos a una obra de los sales&resdemos que
buscamos que todo lo que vivamos junto a nuestieengs sea siempre educativo, y
logrando experimentar la presencia de un Dios mescano descubierto en nuestro
semejante; y aun estando fuera de la obra, mantenese estilo de vida que quisiéramos que

todos lleguen a conocer.

>0 EPT, Educacion para Todo€l“Imperativo Informe de Seguimiento de la EPTlenuwndo”, 2005, p. 27.
>l PERAZA, Fernando, sdb.Memorias del Oratorio de San Francisco de Sales Sam Juan Bosco"Centro
Salesiano Regional de Formacion Permanente, (&étegdor, 2001, p. 21.
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2.2

La educacién de calidad, es ante todo una educatggral, centrada en la persona, sujeto y
agente de formacién; es una educacion que humgniaasforma, tanto al educador como al
educando y que se realiza apuntando al corazénetanismo corazén, que logra una
transformacién desde tal como lo indica Don Bo8eoeducacién es cuestién de coraz8h”
(Cfr. CG24, 115), por lo que consideramos a la adda salesiana, una educacion en
positivo y de calidad, rescatando cada una de tmsbibdades de bien de nuestros

destinatarios, rica en espiritualidad y capaz dealoel cambio transformante permanente.

Modelos de gestidn de la calidad en la educacion

Para lograr cambios en la sociedad se requier@ ddtaigrado de comprensiéon de la misma,
y no es una tarea sencilla de hacerlo, partiendia diectura misma de la cultura desde sus
distintas fuentes sean estas sociales, politicas\oeicas, religiosas, educativas entre otras.
Desde diferentes épocas, hemos conocido modelgesi®n de calidad a nivel econémico
gue parten de un objetivo fundamental de elevacdimpetitividad de los productos y

servicios de las empresas, y muy pronto ese enfgplacionaria hacia la educacion.

A finales de los afos setenta la gestion de laladliera sobre todo lo relacionado con el
control de los productos y su proceso por tenemepres y mas eficientes procedimientos.
El Dr. Armand Feigenbaum (EE.UU., 1920), en sudlitControl de Calidad: Principios,

Practica y Administracion” (1951), realiza tresrgtas aportaciones, el concepto de calidad,

la ética de la calidad y la clasificacion de lostos de la calidad.

Asimismo en el afio 1951 en Japon y uno de suscaegjfel Dr. W. E. Deming, especialista
norteamericano en la aplicacion de técnicas deraoastadistico de calidad, provoca un
efecto movilizador que se transforma en una regmude premiar a empresas que adoptan
controles de calidad y técnicas en el sector imdlisgue con el tiempo evolucionaria al
concepto de Calidad Total (TQC), @alidad en toda la EmpreseCWQC) [18]; de este
modelo denominado Deming Prize cada organizacifm dealizar una autoevaluaciéon que
comprenda a su situacion inicial, establezca sogi@s retos y metas, asi como los medios

para llegar a ellas, mejorando y transformandala ta organizacion a lo largo del tiempo.

2 CHAVEZ, Pascual‘Aguinaldo 2006, La Familia, cuna de la vida y dehor”, Imprenta Don Bosco, Roma,
2006, p. 2.
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Este modelo establecia seis criterios y la retaertre ellos:

1. Politicas de direccion y su evolucion

5. Analisis de 2. Desarrollo 3. 6. Desarrollo
la informacion de nuevos Mantenimiento de los

y utilizacion productos, y mejora recursos

) innovacion humanos

de las
Tecnologias de s

la Informacion * de procesos

4. Direccion ™

Fuente: Instituto Edward Deming, Modelo Deming ©riehd. César Camison. 2602

Aparece lo que se conoce como el proceso de evahlaque es realmente dar un
seguimiento a las actividades que alcanzan a léggasbjetivos de la empresa dandoles una
valoracion, de tal manera que se desarrolla unuotmjde metodologias que mejoren la

calidad.

En Estados Unidos, a mediados de 1980, experto&zama a un grupo de empresas

exitosas, en busqueda de caracteristicas comureedagudiferenciaran de las demas y

encontraron que se componian de valores facilnmerebidos como parte de la cultura de

las organizaciones (luego en porcentajes), pratgor sus lideres y profesionales en todos
los niveles; esta cultura es volcada hacia resedtaconocida como MBNQRA (desarrollada

en Malcolm Baldrige National Quality Award).

Este modelo se ha convertido en el mayor reconeaitmi entre las organizaciones
estadounidenses, estableciendo que un grupo denpsrsenominadas lideres, deban poner
todos sus esfuerzos y competencias hacia la direestratégica, gestionando su desempefio
en base a los resultados de tal forma que se mdmsegrocedimientos de la organizacion y

gue alcancen la satisfaccién de los clientes asbdos grupos de interés a la misma.

>3 ENPQ, Fundacién para el Premio Nacional para lal@dj“Criterios de Excelencia. El estado del arte de la
gestién para la excelencia del desempefio y el attenla competitividad”’Brasil, 2005
En http://www.fnpg.org.br
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La evaluacion de los Malcolm Baldrige Critera farfermance Excellence se basan en los

siguientes criterios:

1. Liderazgo 120 puntos

2. Planificacion

estratégica 85 puntos

3. Enfoque en el

clientey el mercado 85 puntos

LB B 90 puntos

gestion del conocimiento

5. Enfoque en los

L 5> puntos

6. Gestion por
procesos

85 puntos

7. Resultados 450 puntos

1085 puntos

Fuente: Baldrige Excellence, Herramientas y Recur2ol £*

Estos criterios se basaron en conceptos de vajoeepersiguen un desempeiio de excelencia
de forma que logren crear una cultura y comportatien la organizacién, asimismo los
logros de estos criterios favorecen la mejora dediaciones con los empleados, una mayor
productividad de la organizacion y una mayor satisithn de quienes utilizan los servicios de

la misma.

En el continente europeo, en los paises como Hidafrancia, Espafia, Inglaterra, Italia e
Irlanda, entre otros, instituyeron el Premio Naeiom la Calidad y ya en el afio de 1992 se
entregé por primera vez el premio de la ComunidadnBmica Europea, instrumentado a

travées de la Fundacion Europea para la Calidad offean Foundation for Quality

>4 Baldrige Excellence, Criteria. http://www.baldr&fecom/
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Management). Este modelo muy conocido proporciona tigurosa evaluacion de la
organizacion a traves de la retroalimentacion dem@&émas, gracias a un detallado informe

que dirigen y disefian un equipo de expertos indi#petes.

El modelo EFQM busca identificar lo fuerte y dédél la organizacion, fijando su atencién a
la relacion entre su personal, los procesos ingegntos resultados de los mismos. Nueve
elementos lo conforman y pone énfasis en mantenedidarazgo alcanzando la calidad,
formulando las politicas y estrategias a seguigrdindo una direccion adecuada de los
recursos materiales y humanos, orientando los aksdé todos los procesos de la empresa
para alcanzar los resultados: satisfaccion deliestes, buen clima laboral, impacto positivo
en la sociedad y una mejora econ0mica que perm@aentaja competitiva sostenida.

Procesos &

Personas Resultados e
las personas

Politicay Resultados e
estrategia los clientes

Alianzasy Resultados e
recursos la sociedad

Liderazgo
S9AR|D SOpe}|NSaY

Innovacién y
Aprendizaje

Fuente: TQM Asesores, Modelo Europeo de Exceldaeipresarial. 1999

>> EFQM, Modelo Europeo de Excelencia Empresarial.
En http://www.tgm.es/TQM/ModEur/ModeloEuropeimh
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Lo fundamental de este modelo, es que en cada e@rsusl procesos buscan involucran la
direccién de la organizacién con la pertenenciapgesonal a ella con el Unico objetivo de

que los procesos y el personal sean agentesddoités que proporcionan resultados.

En el continente americano, en México, Colombiajagor, Chile y Uruguay, instituyeron
también sus respectivos premios dando a entidamlgsilrernamentales, mixtas o de derecho
privado para su administracibn

Algunos paises de la region han desarrollado mededpecificos para el mejoramiento de la
calidad de la gestion en los planteles escolarpsryextension, en otras entidades educativas,
adaptados de (o basados en) los Modelos de Ex@elemda Gestion o de Calidad Total que

constituyen el eje del mejoramiento y de la evafirade las empresas y organizaciones que
participan en los Premios Nacionales de la Caliiadke ellos podemos mencionar los casos
de Argentina [19], Chile y Colombia, en las querstuyen sistemas de calidad aplicando las

normas internacionales 1SO 9600

6 EPNC, FUNDECE, IPACE, Excelencia competitiva de frestituciones, 2007
En http://www.premiocalidad.com.ar/

>7|SO - Gestién y estandares de liderazgo, 2011
En http://www.iso.org/iso/iso_catalogue/managemstandards.htm
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El modelo Iberoamericano de Excelencia en la Gegi#®uno de los modelos que promueve
la Fundacion Iberoamericana (FUNDIBEQ), éste tieme fuerte influencia con el modelo de
excelencia EFQM, del que podemos considerarlo came adaptacion. Cada uno de los
criterios se subdivide en otros criterios y recihera valoracion en el momento de la

evaluacion.

Procesos facilitadores Resultados

Clientes

Politica y Resultados en
estrategia los clientes

N I A i
Resultados de

desarrollo de
las personas

Desarrollo de
las personas

Recursosy Resultados de
asociados la sociedad

AirarciAn

)
§e
L=
S

n

0]

>

o

)

N

(©

|

]
5.
3

sa|eqo|b sopejjnsay

Fuente: Fundacion Iberoamericana de Excelencia &es$tion, FUNDIBEQ. 1999

Las normas ISO 9000 ponen en manifiesto una segieindicadores que buscan la
implantacion de un Sistema de Gestion de Calidath @rganizacion [20]. Los estandares
propuestos por la normas ISO logran conseguir wgjarmen todo el funcionamiento y en la
eficiencia de la organizacion, realizando una veéeda planificacion, control y revision de las
normas de calidad que los productos deben cungdeggurando de esta manera que los
productos logren la satisfaccion de los clientagyman con sus expectativas y necesidades.

8 FUNDIBEQ, Modelo Iberoamericano de Excelencia eGéstion.
En http://www.fundibeq.org/opencms/opencms/MWife/index/index.html

56



Pero lo importante de estas normas, es que soask de todo un sistema de gestion de
calidad, es decir que complementan a los deméasrsst uno de ellos al modelo EFQM, ya

gue las normas forman parte de un 40% de todstehsa.

Modelo de Excelencia de la EFQM y las normas I1SO 9000:1994

=

Gestion del Satisfaccion

personal Procesos del persona

SOJIWOU0D
sope}|nsay

Politica y Satisfaccion
estrategia del cliente

Liderazgo

Recursos

Procesos facilitadores Resultados

- Area abordada por la certificacion ISO 9000
(Refleja la complementariedad de los dos model@gea sombreada indica un
porcentaje de su intervencion en dicho modelo).

Fuente: Sistema de Calidad basada en la norma BNHSO 9000:2000 descrita en la UNE
66924:2002 IN?

%% Comparacion del Modelo de Excelencia de la EFQMmgaglelo 1ISO 9000:1994.
En http://www.uninet.edu/cin2003/conf/angosgfaso.html
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Uno de los modelos de gestion de calidad en lanastafios que ha sido de los mas eficaces
dirigido hacia la educacién es el modelo chilenb],[2on su modelo ChileCalid®tl que es

un organismo administrador del Premio Nacional &£&idad, y su efecto incide €l
disefio e implantacion de un Sistema que asegureejara continua en los resultados de
aprendizaje de los estudiantes de establecimieptxplares municipales a través del

mejoramiento de su gestién y administracidn”

Este modelo presenta una gestion escolar orierstadaultados de calidad como se muestra

en el siguiente cuadro:

Convivencia y
apoyo a los
estudiantes

Procesos

pedagogicos Resultados

Liderazgo

Personas y
recursos

Fuente: Ministerio de Educacion de Chile, Division de Educacion General: “Modelo de

Calidad de la Gestion Escolar, Eje Tematico Gestion Escolar Orientada a Resultados de

Calidad”. www.chilecalidad.cl 2005
De este cuadro, el liderazgo de quienes asumenelecibn de las funciones administrativas,
son quienes deben estar comprometidos con los egalpr objetivos de la institucion

educativa, capaces de contribuir con un sistemaggetone un estimulo a todo el personal

60 «Creado en 1996, el Centro Nacional de la Proditivy la Calidad, también conocido
como ChileCalidad, es un comité dependiente de CQREyo directorio esté integrado por
dos representantes de la CUT (Central Unitariardbdjadores), dos de la CPC (Confedera-
cion de la Produccion y del Comercio) y tres peesos de Gobierno (Ministerio de Economia,
Ministerio del Trabajo y Corfo), siendo presididar gl Ministro de Economia” (Fuente:
www.chilecalidad.cl / quiénes somos)”

61 CHILECALIDAD: “Gestién Escolar”, www.chilecalidad.€005.
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logrando una participacion en el objetivo comUpeymanente. De ellos, con su ejemplo en
el participar de forma personal, activa y contienatodas las actividades donde la direccién
crea unidad de los participantes y muestre una g¢jafa en relacion con los objetivos del

centro, crearan un ambiente propicio para que sardestras de mejora continua, asi como

innovacion y un efectivo aprendizaje.

La institucion educativa en si debe contar cornrdisl@l servicio de los demas, en todos los
niveles, con un perfil adecuado, con las capacalgdebilidades para motivar a sus equipos
de trabajo; de ellos se exige un comportamientoo & transparente, destrezas para la
planificacién, comunicacion y analisis, estimularadtas personas a buscar la excelencia. La
accion de esa direccion y de todos los lideresluevados, deben conducir al equilibrio y
armonia con todas las partes interesadas en foumdaginstitucion educativa alcance la

vision de la misma.

En la segunda fase, se aprecia a todo el persomal an factor estratégico fundamental para
la consecucién de la misma; su calidad de vidaglimla laboral de quienes se desempefian
en la institucion haran que se cree un ambientigatbajo propicio para el desarrollo de los
participantes; considerando el mejoramiento permande su productividad y evaluando la
calidad de los procesos dirigiran su enfoque ptex@nde gestidn integrados a una
planificacidon estratégica y operativa como ventajapetitiva.

La convivencia entre quienes dirigen o participanla institucion asi como un verdadero
acercamiento entre los que forman parte de loseposca seguir, optimizaran las funciones

que tienen a sus cargos Y la utilizacion de resudggponibles.

En esta fase se realiza el perfeccionamiento asmtole los sistemas de planificacion y
decision que se realicen en la institucion, utiltha instrumentos de informacién confiables
para el analisis de datos y estudio sistematicdssliaechos basados en dicha informacion.
La toma de decisiones en todos los niveles sezasalen base al andlisis de los datos

generados por cada proceso interno de la institucio

Para la tercera fase se orienta hacia la gestidnsdeesultados obtenidos, atendiendo a las
necesidades de todas las areas, departamentosigngscinteresadas por concretar la vision

de la institucion estableciendo planes de accidometas que deben ser comunicados
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eficazmente a todos; la obtencion del compromisasercién de todos los participantes

contribuiran a la implementacion de estrategias.

En nuestro pais, el Ministerio de Educacion (ME)] [Rresenta para este afio 2010 el modelo
educativo ecuatoriafidcon el marco que orienta y propone el tipo de adda que deben
ofrecer los centros escolares. Existen 16 mim€ rectores que materializan el ideal del
Buen Vivir o Sumak Kawsay, consagrado en la Cangtih. Cada autoridad, maestro/a,
estudiante, madre y padre de familia esta en ligatdn de cumplir y hacer cumplir todos

estos principios para lograr la educacion de cdlidealidez que todos queremos.
De cada uno de ellos, la unidad educativa acoge con

- Equidad e Inclusion.- Se asegura la posibilidad de las personas phexceso,
permanencia y culminacion en el sistema educaBeodebe promover la equidad en
aspectos como la discapacidad, etnia, género, tacién sexual, condicion
economica, origen regional o nacional, y garanted cumplimiento efectivo de los

derechos de todas las personas.

En nuestra unidad educativa se asegura el acciEseducacion a los jovenes de distintas
condiciones economicas, diferentes razas o etsiasoa alguna deficiencia de capacidades
fisicas; el director de la casa les conoce perswargke asi como los directivos y ellos tienen
la cantidad exacta del nimero de estudiantes gelcseentran en la institucion.

- Calidad.- Se garantiza el derecho a una educacion cdéad, pertinente
adecuada y contextualizada, actualizada, aatieuken todo el proceso educativo,
que incluya evaluacion permanente. Se consiékraducando como el centro del
proceso educativo, por lo que se deben desarmatgenidos y metodologias flexibles

y apropiadas para sus necesidades y realidades.

El personal docente de la institucion, esta enadpd de llevar la catedra designada por las
autoridades del plantel; ellos aseguran el niveldamico que se brinda asi como el
seguimiento al proceso educativo y formativo. Utidador utilizado para reflejar la gestién

desarrollada por el personal docente son las esiahes que se realizan cada trimestre por

62 Ministerio de Educacion del Ecuador, 2011.
En http://www.educacion.gov.ec/pages/index.php
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medio de clases demostrativas y la asistenciarasima de un evaluador donde se evidencian

las metodologias aplicadas en clase.

- Calidez.- Se establece, en el plano afectivo, el éstsuperior de los estudiantes
y se garantiza el bienestar de jovenes t@jupropendiendo a la convivencia

armonica de la comunidad educativa.

El departamento de Bienestar Estudiantil, el dapshto de Pastoral y las autoridades del
Plantel, asi como los integrantes del equipo decemiestra una actitud afectiva con los
estudiantes creando un clima familiar en la insifo. Es cierto que hay un grupo de
docentes que por su instruccion laical no presemaaparticipacion de interés por los jovenes
mas si de cumplir con el contenido de las asigaaftunaciendo que la convivencia con

algunos docentes no incidan en la formacion denjove

- Integralidad.- Se reconoce y promueve la relacion enwgnicion, reflexion,
emocion, valoracién, actuacion y el lugar fundamaeque ocupa el dialogo, el
trabajo con los otros, la disensién y el acuerdo.

Dentro de las jornadas académicas, las relacioaesodvivencia entre los jovenes de la

institucion se llevan a cabo en espacios adecupdos su crecimiento personal como

educativo, ademas cuenta con un espacio de corsiie los comparferos alejados del

edificio del plantel, un lugar donde se aprendstaldecer relaciones de mutuo interés para el
grupo, alcanzando consensos para mejorar el clahlagar donde el grupo asiste.

- Laicismo.- Se mantendra neutralidad frente a las religioryesultos, evitando la
imposicion de cualquiera de ellos, para garantlaafibertad de conciencia. Lo
anterior no debe ir en detrimento del derecho a dstudiantes a una formacion
equilibrada sobre las diversas religiones yugai en la historia.

La unidad educativa salesiana Cristobal Colon,eemstruccion religiosa catélica salesiana,
la dirigen la Sociedad de San Francisco de Asadsi los sacerdotes salesianos sus rectores.

El laicismo no se da en la institucion.

- Ciudadania democratica.- Supone una formacion individual y colectiva qeenpita
cohesion social, que fomente el reconocimientoely respeto a los demas, al

entorno natural, a los bienes publicos y privados.
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La mision de la unidad educativa se resume emrladcion de’buenos cristianos y honrados

ciudadanos”siguiendo un proyecto de formacién integral cotabhdo con la sociedad. Para
Don Bosco la formacion del joven es imprescindigiegue brindandoles la opcion de tener
capacidades desarrolladas en su propio ser le aaokdunidad de alcanzar un trabajo digno
gue mejore su condicién de vida y no llegue a pseddaltando a los miembros de la

sociedad; entendiéndose que es la salvacion depiayida.

- Interculturalidad.- Se busca obtener en los estudiantes el conatimiela
valoracion y la aceptacion de las diferentesiomatidades, culturas y pueblos que
conforman el Ecuador y el mundo, propugnaridounidad en la diversidad,
propiciando el dialogo intercultural e intracwdl, y propendiendo a la valoraciéon
de las formas y usos de las diferentes culturassgan consonantes con los derechos

humanos universales.

Los jovenes de la institucién asisten a los encasrdulturales organizados donde se valora
las nacionalidades étnicas del pais. La sensitilitalos jovenes del plantel, se muestran en
dichos eventos donde la aceptacion y participacidm entusiasmo se evidencia en sus

intervenciones.

- Especificidad cultural.- Se reconoce el derecho de las personas a wicacsdh
que les permita construir y desarrollar su @ragentidad cultural. Se garantiza el
derecho a una educacion en las lenguas nanasstrales de los estudiantes de las

nacionalidades y pueblos indigenas.

En la institucion educativa se ensefa con la lenm@ieva, el idioma espafiol, asi como la

opcion de aprender la lengua extranjera como ieg)léls.

- Pluralismo.- Se garantiza una formacion pluralista es thversas corrientes e

ideologias, evitando el adoctrinamiento ideologigartidista.

La educacion salesiana se imparte en la instituettutativa bajo las directrices del Sistema
Preventivo de Don Bosco, amor, religion y amabdidaaciendo de la institucion un referente

dentro de la educacion ecuatoriana.
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- Articulacion.- Supone conexion, fluidez, gradacién curriculmtre niveles del
sistema: desde lo macro hasta lo micro curriculaog enlaces en los distintos

niveles educativos.

El pensum académico lleva una secuencia planifidadgca y gradual, de lo que se debe
aprender con la especificidad de los distintos les/elel sistema de educacion ecuatoriano
cumpliendo con las disposiciones realizadas pddieisterio de Educacion, conservando la
esencia misma de la educacion propuesta por DomroBagentro de la renovacion del

curriculo presentada en afios anteriores por lae8adiSalesiana.

- Unicidad y apertura.- Implica que el sistema educativo se guia pama vision
coherente sobre el aprendizaje y que esta dadtrgor la autoridad educativa que
reconoce las especificidades de nuestra sociadea, plurinacional, pluricultural y

multiétnica.

El sistema educativo de la institucion reconoceeggecificidades de nuestra sociedad asi
como el aprendizaje controlado por los distintoseerde la direccion de estudios del

Ministerio de Educacion.

- Obligatoriedad.- Se establece la obligatoriedad de las educaeigular desde el

nivel de Educacion Inicial hasta el nivel de Bdehdto o su equivalente.

La unidad educativa salesiana Cristébal Colén, maatun proceso de formacién que
empieza desde la Educacion Inicial hasta el nivel Bhchillerato en Ciencias como

corresponde al principio rector anteriormente mamailo.

- Gratuidad.- Se garantiza la gratuidad de la educacionigaild través de la
eliminacién del cobro de matriculas pensionesusglquier otro rubro, asi como de
las barreras que impiden el acceso y la pegn@a en el sistema educativo.

La institucion educativa es de caracter particuglamentada bajo las disposiciones y
regimenes del Ministerio de Educacion, manteniamdestudio actualizado de asignacion de
valores de los distintos rubros recaudados por iEmm para la utilizacion de ellos en

necesidades de los estudiantes, muy acordestadaién actual de la economia del pais.
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- Permanencia.-Se garantiza el derecho a la educacién en cualgtapa o ciclo de
vida de una persona. Se garantiza su acceso, pammanmovilidad y egreso sin

discriminacion alguna.

Nuestra institucion forma parte de la confederaciérestablecimientos educativos catolicos
conocido como CONFEDEC, ofreciendo a todos losrjéseuna educacion de calidad dentro
de la formacion catdlica, esa es la garantia yatdepde los centros educativos que ponen su

valia en lo ofertado por los planteles.

- Participacion.- Se busca establecer una gestion escolar cadgarentre los
distintos miembros de la comunidad: directivos, etbes, estudiantes, padres de

familia y otros actores sociales.

La gestion educativa en la educacion salesianaogniltimos afios muestra un interés

fundamental en que todos quienes integran la catadneducativa sean los que aporten en
los distintos procesos existentes en el plantésegrocesos de planificacion, ejecucion y

evaluacion, asi como la conformacion de sus equdpdsabajo, hacen que la institucién sea
un referente entre los colegios salesianos dej [aafealizacion hoy en dia de un manual de
procedimientos para todos los actores del centoagyo haran que ese documento aporte en
el conocimiento de aquellos deberes y obligacialeet®dos los participantes, asi como de las

posibles prevenciones de sanciones que se dem dienia institucion.

- Transparencia.- Supone transparencia a la sociedad derdogrsos empleados y
las acciones tomadas por los actores del sistentatb para determinar sus logros
y debilidades. Para el efecto se aplicarancgsos de monitoreo, seguimiento y

evaluacion, a través de un sistema de rendiciG@uéetas.

La unidad educativa salesiana Cristébal Col6n dethérun plan estratégico de mejoras para
los procesos de gestion dentro de la instituci@ phesto su confianza en el equipo de
expertos de la Sociedad Salesiana a nivel regignakaliza desde hace varios afos la
presentacion de los presupuestos y balances ecow®ranuales que contribuyen con la
rendicion de cuentas que pide la sociedad y susibn@s, un proceso econémico que afecta a
toda la estructura organizativa siendo de bendplaorr parte de los padres de familia para un
conocimiento de la distribucion del dinero que ®l&portan mensualmente y que concluye

con la ejecucion de obras que se realizan en eltgblaéste al ser un proceso de calidad
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econdmica tiene su informacion se presentada epa¢ana web de la institucion y es

actualizada anualmente.

Tendencias actuales sobre la gestion de calidad educacion

Un nuevo reto se ha venido planteando a los inid@dos afios noventa, partiendo de la
educacién para todos [23], se ha querido alcarmanéta de mejorar la calidad de la
educacion, logrando que la desercion convertidauenfracaso educativo disminuya,
adaptando eficientemente el curriculo logrando lt@s$os, mejorando la adquisicion de
competencia basicas en los estudiantes, perfecdonal profesorado involucrado y
sobretodo el mayor apoyo en a infraestructura sledotros educativos.

Una de las comunidades europeas, la comunidadéfiar® (regién de Valonia y Bruselas,

al sur de Bélgica), ha dado muestras de avances eambios estructurales que permiten una
mejor gestion, afianzando un sistema de seguimiefitaz a través de un Consejo de
Educacién y Formacion, el cual instaura obligatogate la elaboracién de Planes Escolares

con una memoria anual de actividades realizadantudicho afo escolar.

Otro modelo de gestidn que busca dar resultadosl ®®delo de direccidon espafiol, en el
gue mediante la inclusion de estudiantes, profssppadres de familia conforman el Consejo
Escolar en los que tienen la posibilidad de escabdirector de la institucién, integrando un
concepto de liderazgo compartido en participaci@m ¢odos quienes conforman la

comunidad educativa, para una mejor direccion aedecha de la institucion.

Hoy en dia, ante los cambios generacionales yaglavtecnoldgico, el significado de calidad
total se fundamenta en la gestion de procesosigodan a satisfacer las necesidades del
cliente; dirigiéndolo al ambito educativo se loidefmediante escuelas eficaces, en las cuales
se espera un desarrollo continuo de planes inesyrple alcancen una preparacion completa
de sus estudiantes. La participacion de todosniesnbros de la comunidad educativa, el
compromiso de colaborar con todo el plan curricd&implicacion voluntaria y pertenencia

a la institucion educativa, la colaboracion efextyvafectiva de todos quienes la integren, el
trabajo en equipo junto a docentes, estudiante®ctilios, personal administrativo y
colaboradores de la institucidon, asi como apoyairiiativas de formacion y capacitacion

que involucren a miembros y personas externadretiécion propiciando un impacto en la

83 MUNOZ-REPISO, Mercede&Mejorar procesos, mejorar resultados en educaciivestigacion europea”
1998, p. 114.
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sociedad alcanzando un crecimiento personal a maoparticipantes siendo de esta manera

a su vez un crecimiento y enriquecimiento de I&tinson.

La tendencia actual gira alrededor sobre las noi®@s9000 como principio de cualquier
modelo, precisan alcanzar un sistema de calidatuerdo a los estandares establecidos [24],
gue aseguren de forma permanente y sistematicamehtstudiante para que alcance las
competencias especificas en el programa currigutasuesto en el momento que cursa un
afo escolar. De esa misma forma estos estanddrea geoducir un cambio de mentalidad
que supone un fortalecimiento de las habilidadespacidades que pueden transformar por el

método a utilizarse.

Las expectativas de la utilizacion de las norm&3 ¢8 la educacion, dirigen sus esfuerzos a
alcanzar la toma de conciencia de la situacionaactel centro de estudios, una decision de
lograr el cambio en sus miembros, desarrollo dglan para la mejora integral de todo la
organizacién, participaciéon de todos quienes comdor la organizacion, seguimiento y
control de los procesos a seguirse en la orgadizan el fin de confirmar los logros que se
alcancen estableciendo una mejora continua de todgeocesos definidos, y la acreditacion

del sistema de calidad disefiado y aplicado de doser los estandares de la norma.

Muchos cambios en la educacién se han venido asaen toda la region latinoamericana,
en busqueda de verdaderos cambios sociales queeatican adecuado crecimiento de sus
paises. Desde una perspectiva historica hastatdalidad de lo ya conocido, deberiamos
agregar que en los ultimos afios debido a los esosraoliticos y econdmicos cambiantes
que afectan al pais, la educacion ecuatoriana fimlsudistintas tendencias de grupos y
organizaciones que en conjunto con funcionariosSGtd#ierno atienden a intereses de corto
plazo y sin proyectos transcendentales e impreitésdpara la educacion, es decir durante
varias décadas se ha ido incrementando el accesoed&os nifios, jovenes, estudiantes a las
aulas, escuelas y colegios pero puede notarse gualcanzan en ellas los niveles de
ensefianza-aprendizaje necesarios para dinamia aotla que el mundo se desenvuelve, un
ejemplo claro es la brecha digital que actualmemdse involucra a todos, reformando
proyectos, lineas de accion, inclusive hasta lammisonstitucion y su nueva ley de
educacion, debido a los distintos problemas deramegularizacion, evaluacion, eficacia y
eficiencia en la educacion, notandose la comezaiailbn y mercantilismo de muchas de sus

escuelas, especialmente privadas, un abandonamfealestructura de las publicas, de similar
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situacién con de las educcién superior en gelfeellimpacto a considerar se muestra en la
cantidad de jévenes que dejan las escuelas ptipalasto que se tenia para poder acceder a
ellas, bachilleres con preparacion deficiente raiéa en el ingreso a las universidades,
profesionales sin preparacion completa en todadrkeas, profesionales no desenvolviéndose
en su area especializada sino en otra, la apari®ia llamada autogestidon con cobros
excesivos [25] no relacionados con el aspecto soocitdmico de los jovenes y la gestion

individualizada de los planteles o institucionescadivas.

Hoy en dia con la llegada de nuevas propuestasmaientales, un proyecto visionario para
la educcion para los préximos diez afios y con ladayle las nuevas tecnologias, se marca un
cambio transcendental, ya que se mejoran lasqaditie desarrollo profesional docente , las
infraestructuras de las instituciones educativasedefinen los espacios de aprendizaje de los
estudiantes, y el desarrollo de nuevas areas decicoiento de base interdisciplinaria,
sustituyendo a las tradicionales conformacionesalares y a la oferta de las especialidades
gue encontramos en la actualidad, acompafiadosacoantraccion severa de los recursos
financieros asignados por los gobiernos de turrmm gna mezcla de mecanismos de
evaluaciones, rendicion de cuentas, acreditaciopas diferenciarse unas de otras
instituciones para valorar su propio desempefogrpmas y personas; la importancia que
esta adquiriendo la internacionalizaciéon de loxg@sos de aprendizaje y de conocimiento, la
aparicion de redes y asociaciones académicas, ldlisad de estudiantes y los nuevos
procesos de transferencia de conocimientos y tegfad, son todas estas influencias que en
nuestro mundo cada vez mas globalizado repercuteciden en la sociedad, mas aun en la
educacién, y es muy preciso que para un futuro sgenpronunciadas y diferenciadas entre
enormes brechas y déficit sociales y econémicosgdalad e igualdad, de organizacion y de
contenidos, ideologicos y conceptuales, sin destack falta de politicas de Estado que
pueden no apreciar estos cambios en las institesi@ducativas y su relacion con la

construccion de una nueva sociedad para todos.

La Organizacion de las Naciones Unidas para la &, la Ciencia y la Cultura (Unesco)
y el Instituto Internacional para la Educacion Sigreen América Latina y el Caribe
(IESLAC) proponen un estudio desde un enfoque g de las grandes tendencias y

cambios que se producen en la region, definiendenasios de largo plazo para ser referentes

64 CAREI, Radio y Television, Naranjal, Ecuador.
En http://careitv.blogspot.com/2009/03/el-metdesmo-educativo-sera.html
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en la conformacién de politicas y definicioneswegtrrales que logren constituir una sociedad
de aprendizaje permanente y para toda la vida,issiondefiniendo rumbos y procesos que
hagan vislumbrar lo que podra ser un sistema fudareducacion y que puedan ser asumidos

como propuestas pertinentes desde el presente.

Es cierto que mucho mas que ver a la educacién eoradabrica o empresa que produce
“mentes”, donde por los resultados se aumentartirarrgoroductos, o se incrementan o se
retiran profesionales de la docencia, debemos cemdpr que la educaciéon actual responde a
un sistema dinamico complejo y cada vez mas estdistn cada lugar del planeta, un claro
ejemplo lo dan las cifras que muestra la Organirade las Naciones Unidas para la
educacion, la Ciencia y la Cultura, datos dispesiliiel 200%, y que muestra a nuestro pais
aportando con el 3% del producto interno bruto caparte al gato publico por estudiante, un
valor considerablemente bajo para alcanzar los lesveesperados en la region de

Latinoamérica.

En nuestro pais, la Inspectoria Salesiana del Bcuwade la realidad social, pone en marcha
desde el afio 2004 la propuesta educativo-pasteraud centros, dirigiendo sus esfuerzos
hacia el mejoramiento continuo de la calidad dedacacién, asegurando de esta manera la
significatividad de los procesos relacionados eofotmacion integral de los nifios y jovenes.
Esta propuesta planteada como el Proyecto Insjpactl® Educacion Salesiana (PIES) ha
venido impulsandose por el Consejo Nacional de &tldo Salesiana (CONESA) y
dirigiendose hacia la innovacion continua al plameato educativo; la actualizacion e
integracion del curriculo; potenciacion de los psms de formacion y actualizacion docente;
el desarrollo de los procesos de pastoral juvanitlave vocacional; y la aplicacion de una

gerencia y gestion integral, participativa comoiehte y eficaz.

Es asi como en el afio 2006, el Dr. Raul Vallejor&@aepresentante del Gobierno nacional

emite el acuerdo ministerial 485 donde se escalstgluiente:

“Reconociendo y aprobando oficialmente el Proye&alesiano de Innovacion
Educativa y Curricular (PROSIEC), como Modelo Coular Experimental de
Educacién Salesiana del Ecuad8t”

85 Noticias de la BBC Mundo, La educacién en cifrasrib del 2006
En http://news.bbc.co.uk/hi/spanish/speci@@6Zeducacion/newsid_4720000/4720238.stm
66 Ministerio de Educacion del Ecuador, Acuerdo Mt 485, 2006, p. 4.
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Actualmente se esta realizando el proceso de immavan la U.E. salesiana Cristobal Colén
siguiendo cinco estrategias que orientan todo @qso; y que toda la comunidad educativa
se halla inmersa en ellas, formando parte de &Emtdis fases que la institucion realiza; estas
estrategias son: el planeamiento educativo, azagdin e integracion del curriculo,
potenciacion de los procesos de formacion y acaeibn docente, desarrollo de los procesos
de pastoral juvenil en clave vocacional y la agii@a de una gerencia y gestion integral,

participativa, eficiente y eficaz.

Nuevas perspectivas sobre la gestién de calidad etucacion.

En la gestion educativa podemos encontrar desgtieshan sido planteados por distintos
personajes tales como Juan Carlos Tedesco, BenndeiSaErnesto Schiefelbein, Inés
Aguerrondo, Sylvia Schmelkes, Braslavsky y Tiramdatmisma CEPAL y UNESCO; desde
la situacion de Latinoamérica con sus distintasasibnes politicas, y socioculturales que

viven actualmente.

Entre estos desafios las perspectivas no sondatadbras [26], desde una vision conceptual
desde la misma gestiébn en la educacién, sea édlicglo privada, se debaten temas
considerados muy complejos como: la interdependeimntérnaciondf, enfocada en cémo
cada pais puede realizar una gestion de la educai@ue ésta afecte a la regidon de paises
en iguales condiciones, vista desde cada realidayl distinta en cada pais; la formacion
humana sostenible y gerencia sd€janfocada a la realidad de cada sociedad y lasf@m
gue como pais realiza la inversion econdmica eramidn contemplando la formacion del
elemento humano que lleve a una gestion gererfiaiédrge en cada una de las instituciones
educativas existentes; la participacién ciudadania gestién de la educacf8nenfocada a la
participacion de toda la comunidad civil en la adistracion de la educacion, ya no
directamente con funcionarios del estado, cueslm®ahoy en dia sino por una

administracion sin ideologias politicas como unaceotacion nacional.

" MORENO R., PatriciaSignificativas formas de interdependencia: algueggseriencias en educacion
superior en el escenario internacional 23.
®8 EFORO NACIONAL DE LA CALIDAD EDUCATIVA, Formacion Hmana Sosteniblé&Jn compromiso de
Desarrollo ComunitarioColombia.

En http://ec2-184-73-90-92.compute-1.amazoramg/foro2010/node/853
69 TORRES, Rosa MPRatrticipacion ciudadana y educaciétidna mirada amplia y 20 experiencias en América
Latina”. En http://www.unesco.org/education/efa/partnersigia _document.pdf
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Todos ellos coincidiendo en que, para una verdackdidad en la educacion se debe tener
una verdadera gestion, y si revisamos su procegdesirollo hasta nuestros dias, deberemos
remitirnos desde la década de los setenta en tem@da finalizacion de la posguerra, en

periodo de reconstruccion econdémica a nivel mundeapuede evidenciar que mas bien hubo
un ritmo bajo de crecimiento en el gasto publicgule hizo que se desmejore la calidad de
aquella época; para fines de la década de los taghmmocida como la “década perdida” se

iniciaron la implementacion de planes de ajustem@micos para enfrentar los efectos de la
deuda externa y la inflacion interna que agobialbasapaises latinoamericanos. El estado
afectado y las presiones continuas de organisneshacionales para la reduccion del gasto
publico, llevaban a la tendencia de la privatizaciMientras la crisis aumentaba, las

dificultades por realizar inversion en educaciénseovislumbraban, mas bien se afectaron a

otros sectores como la salud, la economia, lasr&qones.

Para ir replegando los efectos de la crisis, lagresas iban siendo arrastradas por las teorias
neoliberales dominantes de los paises del primerdmubuscando soluciones como las de
Taylor y Emerson, padres de la eficiencia econérb@sadas en la teoria administrativa.
Claramente produciendo un efecto de practicas des emodelos nacientes en la
administracion del estado y en la gestion de lastiutiones sociales en general. Segun
estudios, sobre la gestion de los servicios publaopaises europeos como Gran Bretafia, se
identific6 que este modelo neo-taylorista no agmgi aquellos resultados de eficiencia
esperadd? debido al efecto de los continuos recortes enastogpublico que recayeron
principalmente en los sueldos de los empleadosqusbén términos de reduccion de salarios

reales y en los beneficios de ley.

Estos intentos de mejorar dentro de una crisis aciugpor los efectos de las medidas
neoliberales ocasionaron, que muchos gobiernogeenfoques de la llamadarencia con
rostro humancen la administracion del Estado. Esta se fundamemtaplicar los mismos
conceptos y modelos utilizados en una empresaedadrsprivado al sector publico teniendo

como alcance el modelo destién de calidad tot4l.

Cada vez mas se acentuaba la consigna por deficalidad total dentro de la calidad en la

administracion, y la utilizaciéon de la misma seeBhciaba en las distintas organizaciones

70 POLLIT Christopher‘Pobreza: Un tema impostergable, ¢ Qué es calidatbdeservicios publicos?Fondo
de Cultura Econémica, Ed. Bernardo Kliksberg, Méxil993, p, 23.

7L GENTILI Pablo A. A. y TADEU Tomaés da Silva, orgNéoliberalismo, qualidade total e educacéo”,
Petrépolis: Vozes, 1994, p. 56.
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sociales en funcion de la variedad de fines, desdwogicios y de intereses; son diferentes los
conceptos en una institucién desde la administnaag@démica de la gestion de los servicios
financieros que esta tenga asi como son los distintereses de los servidores publicos de
una institucion publica a una privada y de lo g@sedn sus clientes asi como de los
estudiantes. A pesar de esto, las influyentesarias de algunos tedricos daban aspectos
humanos al modelo de gestion de calidad total enapticacion practica donde existe una

reducida participacion ciudadana y casi una inlastguidad.

El desempefio de los trabajadores se basaba eadodis econdmicos no democraticos, [27]
donde existia una abismal diferenciacion de sugddo$o alcanzado méas no por el aporte a la
consecucion de proyectos de resultados sino pqpurdauno u otro podia alcanzar. Es asi como
en la educacion algunas instituciones se volvigpresas educativas donde el éxito final era
la cantidad de estudiantes mas la calidad de lesnas, algo similar en el docente y su

catedra, haciendo una diferencia distancia engréligtintas disciplinas haciendo que las que
eran de caracter tecnolégico-técnico sea mas daerde las ciencias humanas.

El mundo de las grandes empresas tomaba un papeltante en la sociedad, donde las
empresas de mayor éxito son las que mas eran lassaatlcomo el perfil del cliente y del

consumidor quién podia tener a su eleccién el mtoda servicio escogido, asimismo era
aplicado en la educacion, el sesgo entre lo pubtieanenor calidad, y lo privado, de mejor
calidad, sugerian un desarrollo de educativo ctenééas en toda su gestion dentro de la

sociedad.

Los autores latinoamericanos, expertos en el ataaaéiva, destacan que para un presente
actual y un futuro cada vez mas cercano, la preamiap de la calidad de la educacion sera un
referente para los proximos cinco afios, asi loicoah las investigaciones realizadas por
Schiefelbeiff?, en los esfuerzos por una evaluacién instituci@malel sector universitario
latinoamericano. En sus trabajos indica sobredhabcion de estratégicas que combinen la
calidad politica, excelencia académica, eficienoiganizativa y democratizaciéon de la
educacién. De este punto de partida para Tedescalilad de la educacion esta centrada en

una construccion basada en diferentes opcionesaidag con elevados niveles de calidad

72 SCHIEFELBEIN, ErnestdLa investigacion sobre calidad de la ensefianza\erérica Latina’, La
Educacién, Tomo XXVIII, 1984, p. 88-11&strategias para elevar la calidad de la educaci¢ha
Educacién, Tomo XXXVIII, 1994, p. 1-18.
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para todos los involucrados, integrando la excéeacadémica con la democratizacion del

acceso a los conocimientos socialmente signifioativ

Para Aguerrondo, la integracion de los aspectosiqgud de la sociedad, la ideologia por
donde hacen camino sus gobernantes, las condicig&oescas actuales y un modelo
pedagogico efectivo son las claves para el éxitardeeducacion con calidad, evaluando la
calidad de sus servicios y de la gestion para jarmémediata.

Braslavsky y Tiramonti, en el estudio de la estriactde la administracion puablica en la
educacién media argentina, realizaron la relac@madyestion educativa con la calidad de la
ensefianza y las propuestas innovadoras relaciosadds descentralizacion administrativa
la participacién democratica. Frigerio y Poggi,senanalisis del rol de la administracién para
las mejoras de la calidad de las practicas edasatrefieren a un concepto muy adecuado de
la calidad educativa como la integracion de ladealide la organizacion institucional, de los
recursos humanos y financieros, de la gestion dms$efianza, de una propuesta curricular

clara, del proceso educativo y de sus resultadédreninos de aprendizaje.

Hoy en dia los empefios de la Unédquor satisfacer las necesidades de aprendizajesde |
nifos, jovenes y adultos han hecho que se plargesnobjetivos fundamentales (hasta el
2015), entre ellos el de “Ofrecer a todos los nifsmbre todo a los nifios y niflas que se
encuentran desprotegidos y en situaciones difjglasa que tengan acceso a una ensefianza
primaria gratuita y obligatoria de buena calidagug la terminen”; en un contexto mundial,
las tasas altas de falta de educacion de calidaolsedistintos continentes (con altos indices
de pobreza extrema) especialmente el africano, Msiadional y Oriental, muestran que no
es solo suficiente la asistencia en un porcentj@stado, sino que se deben crear politicas
entre gobiernos que permitan establecer vincubsabperacion para la mejora de la
educaci6f’; asimismo un aumento en la financiacién destiratiaeducacion, pero sin duda
alguna la formacién de docentes preparados panmukass tendencias en la educacion (uso
de tecnologias, nuevas metodologias, praxis edisi como las mejoras de sus condiciones
laborales.

La Unesco desde los documentos de Paris (1998 smbwalores de la educacion en mundo

mas globalizado, demuestran que la calidad dedeagibn depende de muchos involucrados

73 UNESCO, Documentos, http://www.unesco.org/es/edagefals/
74 UNESCO, Documentos, http://www.unesco.org/es/edadefals/primary-education/
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en el escenario, entes gubernamentales, organisaeuzsonales, instituciones particulares,
miembros de los mismos asi como quienes reciberbensficios en los establecimientos
educativos, pero nuevos valores se siguen incluyeakmas de calidad, siendo estos
innovacion y pertinencia entendiéndose a estas c@iganzar un cambio técnicamente

planificado por la misma institucion educativa déewlo a todos sus miembros en su
desarrollo profesional como a la organizacién yaaehsefianzd> (ESTEBARANZ, 1994).

Asimismo en un escenario mundial donde el conocitoidransciende e impacta en la
configuracion de las nuevas sociedades, la formatgorecursos de alto nivel, la adquisicion
de metodologias que definan perfiles de mejoreslesvde desarrollo social traen consigo la
obligatoriedad de planear y gestionar sustentana® &cciones con un criterio de

pertenenci& (MORIN 2003).

No cabe duda que en nuestro pais, los proyect@neémados por el gobierno nacional hacia
una educacion de calidad se ven plasmados hoyaetudhdo se llevan tres afios de periodo
presidencial, la gestion por una educacion de adlidcon la escuelas del milenio,
edificaciones con la mayor tecnologia adquiridayma institucion educativa y puestas a los
mas necesitados, asimismo la capacitacion docante tomo politica institucional de las
entidades educativas como una reforma politicai@stial que guarda coherencia con las

nuevas tendencias educativas en un mundo mas dgxwl

Ahora en este afio 2010 con el anuncio en la cig#ga€uenca de los nuevos programas
pilotos en esa ciudad asi como en la Libertad, ipctev de Santa Elena, el proyecto del
Ministerio avanza en la adquisicion de equiposatibes para los estudiantes, un laboratorio
movil justo en una época en la que vivimos dondeed¢aologia cada vez mas va junto a
nosotros, de forma movil sin fijaciones a los eqaige escritorio, es una obra que como tal
lo indica el presidente, requerird de una gest@mnémica que la asume el estado, son casi
400.000 mil millones para su ejecucion; pero uneadleva consigo obras secundarias y
alternas, la formacién y capacitacion de docentasattura de perfeccionarles y lograr que el
proyecto sea un beneficio y no un fracaso. Podexawgprender que la gestiéon por la calidad
de educacion en nuestro pais, con los mas polwes|os necesitados asi como los que

también participan aun cuando sus posibilidadesgtremas, forman parte de este proyecto

7> ESTEBARANZ, A., ‘Did4ctica e innovacion curricular” Servicio de Publicaciones de la Universidad de
Sevilla. Sevilla, 1994, p. 47.
7 MORIN, E., “Educar en la Era Planetaria”Editorial Gedisa Editora, 2003, p. 89.
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gue se ve como un porvenir en el uso de las nueeaslogias para una mayor eficiencia de

los procesos de aprendizaje para toda nuestradsoicie

En la propuesta educativa de la Inspectoria deotde8ad Salesiana en nuestro pais, el
Proyecto Salesiano de Innovacion Educativa y QuiaidPROSIEC), se trazan lineamientos
de un nuevo método de ensefiar y aprender, basadios grincipios de la educacion catdlica
con el estilo salesiano, aportando los mejoregr@g de los pensadores actuales [28] asi
como la nueva propuesta del paradigma pedagogictvade en la persona humana; este
paradigma de una nueva educacion, se inspira ggréana, en su aprendizaje asi como en la
forma de aprender construyendo su propio conocimid¢rajo la iluminacién de la palabra de
Jesus como fuente inagotable de sabiduria humaspigitual asegurando un aprendizaje a

plenitud”.

Es por tanto que las perspectivas en la gestiéoatidad de la educacion, inicia de las

personas quienes tienen la labor vocacional darllawcabo un proceso transformador en la
institucion. Este proceso involucra a todos losmfties de la unidad educativa, dandoles un
papel fundamental en el proyecto educativo de le;olbdos los participantes tienen

responsabilidades y funciones, que una u otra f@enda misma desde la mision y vision de
la organizacion, y que deben cumplir sin afdn deesalir ni esperar mérito alguno sino que
pensando con un mismo ideal produzca la innovaeidmequerida por nuestros destinatarios,
asi como las buenas relaciones entre los diferacteses de la obra, llegando a comprender

la significatividad de sus aportaciones a la orzgaion.

El siguiente cuadro muestra las distintas relagosmtre los miembros de la comunidad
educativa, donde el docente incorpora las actitages haran de su labor, un conjunto de

aportaciones validas para la innovacion deseada:

77 CONESA, Consejo Nacional de Educacién Salesiana, http://www.conesa.org.ec/prosiec.html

74



RELACIONES

CONTENIDOS

ACTITUDES

ORGANIZACION

Directivo —

Educador

Guia de los procesos y

fases requeridas.

Generador de un clima

estable en la institucion.

Continuar con el

proceso innovador.

Educador —

Educador

Convergencia en el
Proyecto Educativo
dando testimonio y

coherencia.

Relaciones de cooperacion y

solidaridad con exigencia y

honradez profesional.

Formar una
comunidad educativa
con estilo
democratico y

participativo.

Educador —

Educandos

Contenidos educativos
centrados en la persona
del joven con valores
éticos y religiosos que
puedan ser percibidos en

la actitud del educador.

Estilo animador: una

autoridad moral (propuestas,

informacion, espacios de
libertad) que con bondad,
presencia activa y

motivadora, manifieste el

aprecio por el valor de cada

persona.

Crear comunidad
entre todos: sentido
de pertenencia
creando estructuras
que favorezcan las
relaciones

personales.

Educandos —

Educador

- Participacion en
objetivos comunes.

- Familiaridad en el
ambiente: que se sientan
como en casa.

- Compafierismo y

amistad

Protagonismo y

responsabilidad en el grupo

como elemento de encuentro

y participacion.

Conformar espacios
de libertad y

creatividad.

Padres de
Familia —

Educador

Confianza y apoyo en las
diferentes gestiones de

la institucion.

Colaborador entusiasta que
junto a su familia siente
como suya la pertenencia a

la institucion.

Integrar los espacios
de colaboracion que
ayuden a la gestidn

de la institucion.

Fuente: Comunidad Educativa en FormacioNBgstra propuesta educativa.
Editorial CCS, Madrid, 1986.57."

De este cuadro podemos observar que el docente egeuransversal en el accionar del

proceso que se sigue en la institucion y que sticjpacion afirma, sostiene y aune la

78 publicaciones periddicasCtiadernos de Formacién Permanente Btlitorial CCS. Madrid
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identidad del objetivo del proceso innovador en imel® los participantes que la integran.
Siendo de esta manera el ejemplo de Don Bosco, ieoprctico, no se limita a proponer
unos principios educativos, sino que los encarnaras actuaciones concretas, en obras y
programas educativos con los que intenta resp@rdeticamente a los retos que la realidad

le presenta.

Este es el nivel en el que podemos y debemos gemhs creativos, pues la realidad juvenil

ha cambiado mucho y nos lanza nuevas interpelagione

Para realizar esta tarea es necesario tener pgsdentcriterios y cualidades fundamentales
de las actuaciones préacticas de Don Bosco [29] ¢ debemos traerlas hoy, a nuestra
actualidad, revestida de un nuevo estilo salesga@ma una mejor gestion con calidad en la

educacion.

Cuando hablamos de calidad en el entender saledmaftamos de significatividad, y al
indicar la significatividad de los procesos de wamon debemos partir de la significatividad
del docente y su accionar en medio de los procesasjui donde hacemos referencia a que la
participacion de cada docente debe ser como aqgpieltha que levanta un muro, siendo

SOstén y apoyo para su construccion.

La educacion ecuatoriana y su calidad, se encuehtiaen dia cuestionadas por los procesos
tradicionale$’ que durante muchos afios la mantienen en los misiwekes de eficacia y
satisfaccion de las familias ecuatorianas, siemdlicadores de esta situacién los mismos
nifos y jovenes que no logran estudiar en sus soraientes edades o no estudian y
deambulan en las calles; las manifestaciones amfoanidad de evaluacion que los medios
de comunicacion nos muestran o nos mal informas;gluipos llamados defensores de la
educacién y muestran una confrontaciéon de vandalobusca de una solucién; deficientes
conocimientos de los estudiantes en los primero®les de pregrado de todas las
universidades teniendo altos indices de deserci@bandono; la acciéon no solidaria de
establecimientos educativos con valores excesivosus rubros; pero no todo parece
cuestionador; se muestra desde el afio 2007 carst@ del gobierno nacional actifalina

7 Ministerio de Educacién del Ecuador.

En http://www.educacion.gov.ec/pages/interna?pxtCodilnfo=113
80 Ministerio de Educacién del Ecuador,

En http://www.educacion.gov.ec/pages/interna?pxtCodilnfo=210#
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gestion educativa con un nuevo cambio que estaemdai historia, desarrollando y
consolidando programas de Gobierno para ampli@mobertura hacia servicios educativos
publicos de gratuidad y de forma masiva dando adlig calidez; acompafnada a ella la
sociedad salesiana a través de su Inspectoriajéarfdyma parte de aquella renovacion y
sobre todo de innovacién, aportando con el PROSJ&E en su fase final sera de mucho
aporte para establecer un modelo educativo efeigmtficaz que colabore con el pais; es asi
que, para que podamos hablar de calidad y de isigividad debemos dirigir nuestra mirada
hacia el educadof]o principal en el proceso educativo, lo principah esa cadena para

educar a nuestros jovenes se llama maeé&tro”

Las conclusiones obtenidas en este capitulo s@igagntes:

- Los procesos de calidad vinculados en la educdoitgtan criterios que permitan
lograr una mejora continua de la educacion actual.

- Los indicadores de calidad permiten las posibleduaciones dentro un marco propio
de estandares requeridos en la institucion edwacativ

- Podemos indicar que las nuevas corrientes pedagigientro de las politicas en
nuestra sociedad, hacen que el modelo presentadaomoBosco se mantengan como
un modelo siempre actual y apropiado en lo queedsigalidad de la educacion.

- Una verdadera educacion de calidad se alcanza deque se tengan verdaderos
educadores de calidad.

- Los estandares de calidad actuales se presentand&ios que tienen como objetivos,
metas de mejoras continuas y de mucha innova@amitiad educativa todavia no se
encuentra preparada para asumir dichos estandgidssrofertados para la busqueda
de la excelencia, se requiere definir fases papatto.

81 CORREA D., Rafael/‘La Revolucién Educativa para el Buen vivir, Reriditde cuentas’Ministerio de
educacion del Ecuador, Editorial Ariel, 2009, p. 7.
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CAPITULO 3

En este tercer capitulo, se realiza un analisisddehrrollo de la gestion educativa en la
Unidad Educativa Salesiana Cristébal Colon, teroeed cuenta que para realizar una
verdadera gestion en una organizacion, toda aativiikne como principio la mision y vision;

el docente llega a ser gestor de dichas actividadeando que la institucion alcance a ser un

referente para las demas.
. Gestidon Educativa en la U. E. Salesiana Cristdbald@dn

La Gestién Educativa desde la directriz presengatda Unesc como organismo rector de
la educacion mundial, concibe a la gestion en ddi@neducativo como todas las actividades
que realizan y prestan los miembros de una inglitupara cumplir con los objetivos
deseados; para distintos autores y variados cargepbre gestion educativa puedo indicar
gue estos se orientan a la administracion de mgges financieros, humanos y técnicos que
permitan un desarrollo de procesos que mejoremuaaeion de los estudiantes; notandose
gue mediante una buena administracién, sean desoschumanos o econémicos estos haran
que la gestién sea favorable o desfavorable; camdpte de esa manera, una verdadera
gestion educativa sera entonces todo accionar@abare de forma significativa, al proceso

productivo de la labor humana en la institucion.

En los siglos XV y XVI surgieron centros educatiMzgo el nombre de universidades, en
donde se los consideraba recintos exclusivos;les gblo asistian pocos teniendo un estatus
de autonomia; pero esta autonomia no era solerss tin estatus propio, ni para tomar
decisiones con intereses de pequefios grupos dstikacion, ni tener la inviolabilidad de los
centros por parte de la fuerza publica, sino quiebéan caracterizar por encontrar soluciones
propias para el bienestar de los estudiantes, tex;eimamiliares y el entorno que les rodea
hacia adentro; con los movimientos estudiantilgsupos sociales de las décadas de los afios
sesenta y setenta del siglo XX, en Latinoamériclusdortaleciendo el concepto de ser un
centro donde se deban encontrar soluciones a lzssidades existentes de la sociedad,
teniendo como obligacién devolver los conocimientadquiridos aportando con la

investigacion de soluciones que permitan aplica@@ resolver los problemas. Entonces

82 Organizacién de las Naciones Unidas para la Edéialkd Ciencia y la Cultura, Red virtual sobre
Planificacion y Gestion Educativa EMAP.
En http://portal.unesco.org/geography/es/ev.php-URE8346&URL_DO=DO_TOPIC&URL_SECTION=201.html
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podemos definir que una gestion educativa con aum@n es aquella que permite tener
oportunidades y capacidades en la toma de decssigaga realizar proyectos educativos
pertinentes a las necesidades de los estudiami@szahdo el desarrollo de los mismos para

una mejor sociedad.

Con la democratizacion, la educacioén es invitadasarrollar todo un ambiente cualitativo de
trabajo en las instituciones educativas, instito@izando este concepto y sus métodos,
logrando que las técnicas y practicas a empleam@ygvan la formacion humana de la
persona y el mejoramiento de la calidad de vidaeepstudiantes, docentes, personal
administrativo y de apoyo, fortaleciendo una poditile participacion. Comprendiendo de esta
manera que la gestion educativa busca accionepayugtan un desarrollo de la ensefianza-

aprendizaje para todos en equidad.

Con los cambios econdmicos en un nuevo orden sodelaiglo XXI, en donde los procesos
de modernizacion se integraron fuertemente en tlmdgsrocesos de desarrollo, se empezaron
a generar fuertes exigencias en la formacion aelwmano desde talento de sus capacidades
para su calificacion; ciertos es que despertabasaci@dad donde predominaba lo cientifico-
técnico denominando un fuerte concepto de proddetiv mediante la calidad; la
competitividad internacional requeria de una foigraade calidad, y la educacién estaba
llamada a mejorar los contenidos ante las nuevadéas de la ciencia y tecnologia actual.

La gestibn educativa de nuestro siglo marca lirdmsaccion donde las politicas de la
calificacion y capacitacion de los miembros denlstifucion van acompafnadas de técnicas
que utilizan los medios informaticos con el uso lae tecnologias de la comunicacion,
mejorando la calidad educativa con relacion adlEmandas de los distintos sectores de la
sociedad; llegando a una formacion integral delviddo donde las competencias del mismo
van acompafadas con un conjunto de valores prdpicser humano, solidario, responsable y
comprometido con su lugar de ambiente, su proprdegg sobre todo con el futuro del

planeta.

Un proceso de formacion integral empieza sin dudale la familia, se fomenta en la escuela
y continda en la academia; con la finalidad de tormrofesionales con un conocimiento
profundo de su especialidad y dispuestos a oriesar practicas por aquellos valores
aprendidos alcanzando las metas de su profesifmoresso que para la formacion integral de
un joven en el siglo en que vivimos, se exige filan y disefiar un conjunto de estrategias de

gestion educativa para la formacion de los estteaan la cual deben de participar en un
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esfuerzo comprometido y decidido por parte de logctivos, docentes, los mismos
estudiantes, miembros administrativos, personapbgo y padres de familia; en definitiva,
toda la comunidad educativa, logrando una formadidiegral de los destinatarios,
favoreciendo su capacidad critica y su autoaprajelizcon valores hacia la verdadera
democracia, con una conciencia solidaria socialertitendo los derechos humanos, la
igualdad de género, las distintas clases étnisabretodo a la naturaleza.

En nuestro pais en el afio 2006, en el Plan Deétesal justificé a la educacién como un
compromiso de todos para cambiar la historia; ylaemprimera version del documento
elaborado por el entonces Ministerio de Educaci@ulura, propone una gestion estatal que
involucre a mas destinatarios y que lleguen a tddsgegiones del pais, con sentido de
inclusion, pluricultural y multiétnico; de tal foanque garanticen una educacién de calidad
con equidad enfocando los deberes y derechosdoigado la ciudadania y la unidad en la

diversidad ecuatoriana.

El modelo de gestion de aquel plan, buscaba mejsrsistemas de planificacion,
investigacion y evaluacion que permita ofertar edacacion de calidad a través de sus
instituciones educativas basadas en los principgétisos, pluralistas, democraticos,
promoviendo los derechos humanos, desarrollangmm$amiento critico y fomentando el
civismo; formar ciudadanos creativos, solidariosoynprometidos con el cambio social con
un sentimiento de orgullo por su identidad nacioBato implicaba erradicar el analfabetismo
y fortaleciendo una educacion alternativa a undgoadn rezagada estableciendo politicas en
el que se establece lineamientos para mejorar lmladay equidad de educacion,
revalorizando la profesién docente mediante unrda&aprofesional, excelentes condiciones
de trabajo y calidad de vida, incrementando laigpecion en sector educativo con un
aumento del 0.5% hasta alcanzar un 6% del PIBydlmente 3% del P18j,

Con el actual gobierno, en la nueva ley de edunftiél sistema educativo tendré un nuevo
modelo de gestidn en el pais, el cual estara bamadiistintos niveles, que se encargaran de
ejecutar las politicas que dicte el nivel mas a#iendo este una rectoria con autoridad

83 Ministerio de Educacion y Cultura, Ecuador, hatiglan Decenal, afio 2006,
En www.planipolis.iiep.unesco.org/Ecuador_Haéilan_Decenal.pdf
84 Unesco, informacién por pais, gasto publico pomalo porcentaje del PIB.
En http://www.bbc.co.uk/spanish/flash/swf/eghimn_stats/education_stats.swf
85 Ley Organica de Educacién Superior, abril 2011.
En http://documentacion.asambleanacional.géalfeesco/d/d/workspace/SpacesStore/ebh888489-838d-
b85d-2baalf5d6afe/Ley%200rg%C3%Alnica%20Educaci¥d3%20Superior
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educativa nacional. Los niveles inferiores tienem gnejorar los servicios que ofrece el
sistema de educacion en el pais, estos se dividawomas, distritos y circuitos educativos,
cada uno con una funcion especifica para una nggstion; las zonas, distribuidas por la
Secretaria Nacional de Desarrollo, Semplades, copromedio de tres provincias, tiene la
funcién de crear o eliminar partidas docentes, leéda implementacion de nuevos sistemas,
curriculos, concursos de merecimiento y oposiciara profesionales docentes entre otras
funciones. En cada zona se ubican los distritoso®iue se encargaran de cubrir la gestion
educativa en si, ofertar asesores pedagogicosialspmios, auditores educativos siendo ellos
los que actualmente laboran como supervisoresstgeneievo modelo podemos rescatar que
tendran participacion los demas ministros de laasasociales del pais, entendiendo la gestion
no se centraliza en el nivel superior, sino quelr@ra participacion transversal de los
distintos ministerios para la planificacion, deshor y decisiones de los proyectos que

requieran para el mejoramiento de la educacion.

La Unidad Educativa Salesiana Cristébal Coldn, ms imstitucion catdlica, salesiana que
educa y evangeliza, accesible a todos y de mamefar@ncial a los nifios y jévenes; tiene
como metodologia pedagogica la guia del SistemaeRtigo de Don Bosco [30],
desarrollando un curriculo de experiencia, aprejeza partir del evangelio buscando la
integracion de la fe, la cultura y la vida, enfadamn desarrollo integral del nifio-hombre en
todas sus dimensiones: su crecimiento personagngoentro con Jesucristo, capacidad de
integracion y participacion activa en la nueva edad, un compromiso serio y permanente de
transformacion en la construccion de una civiliaaailonde se favorezca el amor, la paz, la

verdad y la justicia para el bien comun.

Tiene la tarea como institucion educativa salesiameiar su accion desde la propia mision
de “Educar evangelizando y evangelizar educando”, égela la propuesta de Don Bosco,
“formando honrados ciudadanos y buenos cristiangsédstiendode las realidades de los
ambientes de nuestros estudiantes y sus famitigsarido la transformacion de la persona
con una proyeccion hacia una sociedad distinta pafeentar los desafios de la sociedad
actual atendiendo de forma significativa las nelzees de nuestros destinatarios [31]. Es asi
como la Unidad Educativa Salesiana Cristobal Catémprometida por la formacién de los
nifios y jévenes de la ciudad, ya desde los prim&fios de existencia del colegio, obtiene su
merecido prestigio entre los distintos plantelescativos de la ciudad, reconocimiento

obtenido y resaltado por el Ministerio de Educaaéhpais.
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3.1

Su gestidén educativa va mas alla de conformarseaoninstruir a los jovenes estudiantes de
la institucion, trata de convertir a la institucién un centro educativo generador de un clima
propicio para el aprendizaje con valores [32]; pgemdo el ejercicio cotidiano de los valores
humanos y cristianos en donde el mismo joven eriziem la aulas, patios y en cualquier
rincon de la infraestructura, todo aquello que lernpta crecer de forma integral,
alcanzandose de esta manera el fin de la misidituicisnaf®, (ver anexo A — Realidad

Institucional).

El docente como gestor educativo.

El docente hoy en dia, no solo ha ocupado un lcgao educador dentro del aula y fuera de
ella, sin duda alguna ha ido ubicandose en espdeigestion donde adquiriendo experiencia
en muchos ambitos como el cultural, social, pajteconémico y tecnoldgico ha alcanzado
competencias que son observables en los lograsidstitucion. Estos puestos, muchas veces
administrativos, se deben gestionar con eficacefigiencia los procesos educativos, las

propuestas operativas asi como las actividadesdas tas areas de la institucion.

Por los cambios en los procesos de enseflanzapreledezaje, el docente ha incursionado en
el manejo de aspectos técnicos de planeacion, iaegain, ejecucion, direccién, supervision,
coordinacién, evaluacién y retroalimentacion, essos dejar de lado su condicién de
orientador juvenil entregando una atencion persoadd, conduciendo a grupos y sobretodo

informando.

Dentro de su gestion educativa, el perfil del deeeactual tiene un desarrollo investigativo
capaz de elaborar diagndsticos y propuestas queigoén problemas que permitan el
desarrollo de la comunidad educativa y proyectos igwolucren a actores de la misma
institucion. Los aprendizajes significativos dekedote, en lo social, cultural y tecnolégico
seran relevantes y pertinentes para una nueva pr@dmde jovenes gque viven una sociedad

del conocimiento, en la nueva era de lo digital.

Es asi que la gestion educativa actual del docelgee incursionar en el desarrollo de
innovaciones pedagogicas con el uso de las nuegaslbgias, que den conceptos educativos

validos en un contexto de ambito nacional evidemwaun desarrollo de competencias

8 |BID, Anexo A, “Realidad Institucional’, p. 101
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visibles a la comunidad. El desarrollo de estdi@gedavorecera al pensamiento creativo e
investigativo con la capacidad de resolver y pkarse soluciones a diferentes problemas.

Asumiendo un compromiso social, vocacional y tramsfdor, el docente como gestor
educativo, contribuye con el mejoramiento de ladedl de los aprendizajes de sus estudiantes
dentro y fuera del aula, de forma presencial yusirtdesarrollando y fortaleciendo valores
morales, éticos, cristianos y civicos, adquiriendoa conjunto de competencias,
(conocimientos, habilidades, destrezas y critetiespetando y promoviendo los derechos de

todos asi como la defensa de los recursos querdduraleza y su entorno [33].

La estructura interna de la institucion, la confamia comunidad salesiana, sacerdotes de la
Congregacién de San Francisco de Sales, juntocantis, profesionales con vocacion
educativa, algunos del Magisterio y otros de comtparticular, han ido involucrando a toda
la comunidad educativa pastoral en general, comsolo padres de familia, estudiantes,
equipo de apoyo y miembros administrativos ded#turcion, que con el paso del tiempo han
ido conformando el centro educativo salesiano (CES)

La Unidad Educativa, esta conformada por la secd®ricducacion Basica y Bachillerato,
cada una de ellas tiene cuatro paralelos por camageion de primero de educacion basica

hasta décimo, asimismo, cuatro paralelos de primetmachillerato hasta tercero del mismo.

Cada uno de ellos, cuenta con un docente quetateldel aula o dirigente de curso que se
encargan del acompafiamiento personal, seguimieattémico y gestion educativa entre la
institucion y el padre de familia, este docente gopacion de asistencia, seguimiento y
participacion entre los jovenes es el encargadcedizar una experiencia casi familiar con

los destinatarios, siendo un padre, amigo, herrdaralos.

Del listado de docentes que durante el afio 200%niason la responsabilidad de ser
dirigentes, 28 en la seccion basica inferior (eBavo), 6 en la seccidon basica superior (8avo
a 10mo) y 6 para Bachillerato (1ero, 2do y 3ers)decir una gestion aproximada de 30 a 35
estudiantes por docente en la seccion basicaanfarn promedio aceptable; pero con 70
estudiantes promedio para la educacion basicaisugdvachillerato, doblando el nimero de

estudiantes para los dirigentes.

Asimismo, el personal que labora en la instituck@lucativa salesiana, considerados como
parte de la estructura organizativa, lo conforman: salesianos, coadjutores, voluntarios
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3.2

salesianos, catequistas, exalumnos y seglares oarmepdos, todos ellos bajo el estilo del
carisma de Don Bosco [34], realizando su accidm@eiizadora como animadores de la
institucion en medio de profesionales que sélo mepaconocimiento desde cada una de sus

catedras.

Asimismo, entre los funcionarios o directivos dénkstitucion, encontramos algunos docentes
gue contribuyen con su profesionalismo, su tiempategicacion al area administrativa, este
equipo de docentes colaboradores de la institu@dn,un pilar fundamental de la gestion

educativa del plantel.

Otro pilar dentro de la comunidad educativa paktaraonforman, el personal de apoyo, las
cooperadoras, el personal de comunidad, y el parsta la casa de retiros, son parte
importante de todos los procesos internos de tduo®n, ellos estan inmersos en la tarea o
accionar educativo de la institucion, con su apgyofesional, ejemplo testimonial y

coherencia de vida.

La Comunidad Salesiana San Juan Bosco (Obra CalsBiion), tiene a su cargo la Casa de
Espiritualidad San Juan Bosco, en Data via Postejaana a la playa, donde los jévenes en
los fines de semana durante el afio escolar, gatiale las Jornadas de Convivencias por
curso; en dicha casa de retiros colaboran unagaejesposos provenientes de Villamil,

Playas, quienes también aportan con la gestiératilaale los jovenes.

Todos ellos a quienes hemos mencionado anterioenggnios cuadros, son los que forman la
CEP, la Comunidad Educativa Pastoral, algunos dedtentes son también padres de
familia complementando su tiempo laboral con smpie familiar, y todos somos gestores en
la formacion y educacion de los estudiantes detrauebra, como lo pide el estilo salesiano
de educar evangelizando y evangelizar educando.

Un modelo de gestion educativa.

Para Flores Och83 un modelo es una aproximacion teérica Util endéscripcion y
comprension de aspectos interrelacionados de unmiemo en particular, no necesariamente

estableciendo un proceso analitico sino como ucegmde integracion de relaciones; éste se

87 FLOREZ Ochoa, RafaelHacia una pedagogia del conocimiento¥cGraw Hill, 1994, Santa Fe de Bogota.
p. 154, 160, 161.
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debe convertir en un instrumento para describgamizar y direccionar a los miembros de

cualquier organizacion logrando un control efectiedo que pudiera ocurrir.

Nufiez Roja¥, indica que la comprensién de lo que es un modal@l campo social y
educativo, pasa por determinar dos caracteristigasrtantes, una es la realidad y otra es el
aporte de la ciencia. La primera, la realidadjresde las fuentes a partir de la cual se elabora
un modelo que debe representar las principalegioakes que componen o describen el

fendmeno u objeto de estudio.

La Organizacion de las Naciones Unidas para la &zide, la Ciencia y la Cultura, presenta
una experiencia de desarrollo institucional comomuwdelo de gestion educativa para la
region; la institucion del proyecto fue el ColefNacional “José Antonio Encinas”, quién su
autor del modelo Walter Martin Atarama Cabrejoa éstperiencia prioriza la necesidad de
promover el liderazgo estudiantil de los jovenegliarge las organizaciones, fomentado la
participacion activa de los mismos en las distintasias de decisiones dentro de la
institucion. De esta manera involucra a todos kisras contribuyendo al mejoramiento de

las relaciones humanas entre ellos consolidandip@gjde trabajo en favor de la institucion.

De esta experiencia la promocion de organizaci@stésdiantiles como: consejos de aula,
comisiones de estudio, grupos de asociacionismahesl y demas espacios dénde se
promueve a eleccion democratica y participaciorelilnarcan una actividad responsable y
activa de sus miembros, respondiendo a logralidarazgo estudiantil propio en cada edad,
elevando el autoestima de ellos y fomentando ultaraude democracia respetuosa y de altos
valores. Un sistema asi, capaz de desarrollar abajy con eficiencia y de calidad,

sensibilizando y concienciando a los docentes deskitucion a alcanzar una relacion mas

familiar y llevadera con los jovenes a una relaclérvigilancia con temor.

La gestion educativa en las instituciones de niestolar, colegial o universitaria dirigen sus
procesos con orientacion al fortalecimiento de &idad; enriqueciendo los procesos
pedagogicos, administrativos y comunitarios, dartahera que con autonomia institucional,
respondan a las necesidades que exige la sociEdt.gestion se la puede considerar en
cuatro directrices siendo estas, gestion direcgieation pedagodgica, gestion con vinculacion
a la comunidad y gestion financiera-administratiyanerando cambios que tengan aportes a

un verdadero desarrollo de conocimiento y compé&sren los estudiantes. Entonces cuando

8 NUNEZ Rojas, Nemecio. EnsaytModelos Didacticos”, Chiclayo, 2007, p. 12.
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hablamos de Gestién Educativa nos referiremoscariaecucion de una o varias propuestas
efectivas, que mejoren los procesos vinculadoss aa¢éividades académicas mejorando en

todos los aspectos la estructura institucional.

Entendiéndolo de esta manera, en la Unidad Edac8@esiana Cristébal Colon se presento
su propuesta educativa pastoral de manera sigiifita dirigida a los procesos de una
eficiente planificacidn integral en los distintosapes en que se apoya la institucion y estos
son: significatividad en loprocesos de planificacion educativa anuapuesta en comun de
un curriculo actualizado a las necesidades de los joverfesmacion y actualizacion del
personal docentede la institucion; unarientacién vocacional efectiva, dinamizadora,
comprometida y vinculada con la sociedad; uUpemacion religiosa vivencial y de
testimonio coherente; uasociacionismo juvenil participativo gestionado con criterios de

pertenencia, cada uno de ellos tratados en laesitguseccion.

Un modelo asi basado en los ejes que propone edef@oiacional de Educacion Salesiana
dirigido hacia la transformacion humana, cristignaientifica de la persona adoptado al

enfoque holistico, sistémico y por procesos, trdadimeamientos para un nuevo meétodo de
ensefianza aprendizaje aspira proponer las innoeximecesarias en nuestro sistema
educativo ecuatoriano que muestra anomalias deafaatial siendo en ciertos casos

inequitativo, fraccionado y excluyente; modelo gnspirado bajo la pedagogia salesiana y
centrado en el desarrollo humano del nifio y joaérgnzando la adquisicion de competencias

y haciendo del destinatario un ser que comprendeatidlad y la realidad actual de todos.

La gestion concibe a toda la institucién como gtesna de organizacion de experiencias para
los aprendizajes que se dan en la misma, creanddiccanes para que los estudiantes
aprendan para la vida y desde su vida lograndprimsositos del curriculo del grado/afio que
cursan, gestion que luego se traduce en accioggtuaonales y pedagogicas que enlazadas
entre si alcanzan los aprendizajes correspondjesgesrganiza los recursos de la institucion

junto a las personas con sentido y propésito détedn.

89 CONESA, Consejo Nacional de Educacién Salesiana.
En www.conesa.org.ec/Archivos_20pdf/plan.doc
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3.3

En definitiva, un modelo de gestién educativa quengeliza desde el curriculo, dando una
significatividad al educador en todo el proceswalorizando la calidad del aprendizaje del

destinatario desde su propia vivencia, desarroffagluracion de su persona.

Acciones que logran alcanzar una gestion educativdectiva.

La efectividad de la gestion educativa dependeregran porcentaje de la formacion que
tenga el recurso humano como un factor importgmdsando a ser actor y promotor del

cambio de los procesos, dimensiones y politicasatihas.

Segln Evangelina Villare8] esta formacién de recursos humanos para unadgesti
institucional educativa provee las dimensiones tipaB y delimitaciones de procesos

determinados por el propio sistema y la probleradjice se vive en todo su contexto.

Para alcanzar un gestién educativa efectiva coultag®s y metas realizables a corto y
mediano plazo se debera tomar con mucha importéngitervencion de todos los actores en
el proceso educativo con proyeccion hacia la cpoesabilidad de la propuesta educativa-
pastoral que se realiza en la institucion, lograddoesta manera la estructuracion de un

disefio sistémico de planeamiento educativo quedaca al plantel.

Estas acciones van orientadas a:

» Definir actores con mentalidad visionaria en elefis de un sistema de planeamiento
educativo que permita desarrollar procesos eduwsatorresponsables con la propuesta

educativo-pastoral que se lleva a cabo.

» La actualizacion e integracion del curriculo erestructura organizativa de la institucion
potenciando el desarrollo de aprendizajes sigmifiog, permitiendo a los nifos,
adolescentes y jévenes aprender y prepararse plaeatar los nuevos retos de la sociedad

posmoderna en la que nos desenvolvemos.

e La sistematizaciéon de la formacién, actualizacipnpmocion y evaluacion docente
potenciando el crecimiento humano y profesionallate educadores, principales ejes

animadores del proceso educativo-pastoral.

90 VILLARREAL, R., Evangelina, “La efectividad de lasgtion escolar depende de la formacion del recurso
humano como factor, actor y promotor del cambicrbette los procesos dimensiones y politicas eduasti
Hermosillo, Sonora, México, p.11.

87



3.3.1

» EIl fortalecimiento de las propuestas de orientacionacional, formacion religiosa y
asociacionismo juvenil que potencie la vinculacttenesfuerzos, la profundizacion en el
conocimiento de los valores salesianos y en lanegiee de la espiritualidad juvenil

salesiana.

* El mejoramiento y eficiencia de los procesos detiggsde los recursos humanos,
econdmicos, infraestructura y equipamiento con ofoceie de calidad, siguiendo los

criterios de eficacia y pertinencia.

» Integracion de tecnologias aplicables a la gestiducativa que vayan encaminados al

mejoramiento de la ensefianza-aprendizaje de lodiastes.

» Corresponsabilidad mutua con las autoridades deiskéirio de Educacion, asumiendo los

desafios y retos para una nueva sociedad justaitatea.

Asi lograremos que se pueda realizar una planifinaeducativa anual con los cambios que
las exigencias de nuestro tiempo requieren pavaléade los jévenes; un curriculo donde la
ciencia y la fe son acordes a las necesidadesstiedad; un perfeccionamiento académico
de nuestros docentes que urge ante los cambiasidgmos aplicados a la educacion; y una
renovada y siempre actual orientacion vocacion@ gomplementada con nuestro estilo

salesiano.

Planificacion Educativa Anual

La planificacion educativa es un proceso dondenaéizan, disefian e implementan acciones
y actividades que permiten generar un resultadagigico deseado. Esta implica asumir
posiciones y tomar decisiones para prever con ipatidn aquello que se realizara,
proyectando los objetivos, tiempos y recursos, alerianera que se alcancen los fines y

propdésitos en un menor tiempo y, con mayor eficp@aherencia.
Para Alvarado, Cedefio, Beitia y Gartia

“...la planificacion es una herramienta técnica pdeatoma de decisiones, que tiene
como proposito facilitar la organizacion de elen@ntque orienten el proceso
educativo...”

%t ALVARADO, F. Cedefio, BEITIA, M., GARCIA, L.“Planificacién del Docente en el Nivel de Preesebla
Caracas: Ministerio de Educacién. 1999. p. 52.

88



En este proceso se determinan las metas y seezstallbs requisitos para alcanzarlas de una
manera eficiente y eficaz posible.

La planificacion debe ser estructural y dinamiaggrimera debido a que conlleva un conjunto
de partes con funciones especificas y que inteaacjiise complementa con las demas; la
segunda, debido a que debe tener suficiente fledaldi para admitir las modificaciones que

sean necesarias para un mejor proceso de la misma.

Se gestionan acciones para atender necesidadedadete fortaleciendo las experiencias
alcanzadas e incorporando nuevas propuestas qp&iprola transformacion de toda la

institucién como:

Espacios para la vivencia de los derechos humanosstruccién de la paz.
Espacios para la comunidad, su participacion cianaen equidad.

Espacios para una produccion de conocimiento, memignto formativo y proteccion
de la naturaleza.

Espacio para la creatividad.

Espacio para la salud integral y calidad de vida.

Espacio para las innovaciones pedagogicas.

Espacio para la conciencia critica.

Espacio para el uso de las TIC’s.

Espacio para la diversidad e interculturalidad.

El conjunto de acciones encaminadas a alcanzarlstivos de los proyectos de la
institucion se la conoce como planificacion, enelducacion, esta planificacion es un
documento importante ya que marca el rumbo a sqmuirtodos quienes pertenecen o
pertenecemos a una entidad como tal. Una correbtanyelaborada planificacion educativa
de un proyecto institucional logra alcanzar laslfdades esperadas y que pueden ser de

distintos tipos: de convivencia, administrativagjamizativas y pedagodgicas.

Quienes llevan la direccién de la institucion ediveaasi como la direccién de la comunidad

salesiana que guian a la obra y la incorporacidia garticipacion de los docentes, desde las
distintas areas de accion, tienen la responsathiigair definiendo las metas propuestas para
cada afo, desde una vision pastoral salesianangokicra las necesidades de los jovenes,

docentes, padres de familia que integran la unigapie desde una perspectiva clara de las
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disposiciones que emite el ministerio de educaaidtgboran con el cumplimiento de sus

politicas para un mejoramiento de la calidad edvecat

La planificacion de las actividades anuales, ashasus correspondientes procesos de

ejecucion, tienen un espacio fundamental, en egidelm de gestion educativa de la

institucion; la elaboracién del Proyecto EducatRastoral Salesiano de la obra durante los

aflos 2006 y 2007, fue fundamental, debido a laiggzation de todos los grupos

constituidos en la obra, areas, departamentodaynestos de la comunidad educativa, en ella

se establecia:

La estructuracion del Consejo de la Comunidad BdwcaPastoral (CEP), segun lo
establece el articulo cuarenta y uno del Reglamiasfgectorial de Educacion Salesiana,

durante el aio lectivo anteriormente mencionado.

Elaboracion del Plan Operativo Anual (POA) de cada de las areas, departamentos,
secciones, que constituyen a la unidad educatntas ae iniciar cada afio escolar, junto a
las participaciones de cada uno de los actorea @GP, fortaleciendo los pilares que la

constituyen.

Puesta en marcha de las lineas de accion plaraicade los Planes Operativos Anuales

con la participacion de todos los actores de la.CEP

Evaluacion y retroalimentacion continta de la puest marcha de las lineas de accion y
de los Planes Operativos Anuales de cada una d@das, departamentos, secciones, que
constituyen a la Unidad Educativa, con la particifya activa de los actores de la CEP,
para establecer estrategias de mejoramiento icistital.

Las aportaciones que hace la presente tesis adasene actualmente la institucion son:

Aplicabilidad de herramientas tecnoldgicas de lilmg para la automatizacién de
procesos de gestion asi como el uso de herramigstaslogicas Utiles en la gestion

educativa en la que involucre al docente.

Incrementar el nUmero de docentes en estudiosatauivel en el area de Ciencias de la

Educacion asi como en estudios de herramientaslégpcas aplicables a la educacion.

Rendicion de cuentas a la sociedad, que involacteahsparencia de la usabilidad de los

recursos, en las decisiones tomadas en las acdesddurante el afio que termina.
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3.3.2

e Iniciar un proceso de coeducacion donde se permi@anomplementariedad de los

géneros y se busque una mejor igualdad en el arai@nnuestros jovenes.

Hoy en dia, la estructuracion del Consejo de la @odad Educativa Pastoral (CEP) lleva en
sus hombros la marcha arménica y sobre todo flel misién de los salesianos, llevar una
obra donde el carisma y estilo de San Juan Bosealgonotarse en cada uno de sus miembros
mediante la gestidon que cada uno de quienes ingt@tansejo pueda aportar para el mayor

bien de los demas.

La conformacion de los proyectos Operativos Anyaleso guias que mantienen la marcha
de las actividades propias de cada area o departawéable desde su contenido, se nota en
ellos una particularidad, éstos, en muchos de,alms elaborados pero el seguimiento de los
mismos es muy escaso, a medida en que se van dogfas actividades; puede que se
convierta en un documento planificador de activedapero debe ser una herramienta mas en
la gestidn educativa y administrativa de la obregnptiendo conseguir cambios en su

ejecucion y logando resultados que sean notables.

Las evaluaciones que se deban realizar de la peestercha de las lineas de accion, deben
confluir en cambios transformantes en la obra Ealas areas, departamentos, secciones, y
actores, en general, deben ser los artifices dedowios y evoluciones que se dan en la
institucion, es asi que se logra el mejoramienstitucional mediante la aplicabilidad y

retroalimentacion de las estrategias firmes y amsggealizables en la institucion.

Curriculo Actualizado
Para J. Gimeno Sacristan:

“El contenido es condicion logica de la enseianzal curriculum es, antes que otra
cosa, la seleccion cultural estructurada bajo ckyesicopedagdgicas de esa cultura
que se ofrece como proyecto para la instituciomlest 2

Dar una definicion del curriculo, no estan facd,gn el siglo XVI y XVII, el modelo escolar
se lo consolidaba como opcion en un juego de ptodde las reformas sociales y de las
nuevas concepciones de hombre y de mundo, impligécede nuevos términos, significados

y practicas en el contexto de educaion

92 GIMENO, Sacristan J“El Curriculum: una reflexién sobre la practica” Editorial Morata. 1989, p. 123.
% OROZCQ J. C “Médulo: Enfoques y tendencias curriculareCINDE, Bogota 2009, p. 34.

91



Cuando aparecié la revolucion industrial y revadacifrancesa, finales del siglo XVIII,
impacto los procesos educativos alcanzados hasta@wento, lo que significo la definicion

de curriculo contemplando en ello aspectos socjebesturales’.

Hoy en dia con la incorporacion de las tecnologiasla informacion y medios de
comunicacién tan accesibles a las personas, laadingtlucativa no escatima todos los
esfuerzos para que los contenidos ofertados desdeulriculos estén a la altura de lo que
exige una educacion de calidad, asi, los doceme®rsos en la ejecucion de dichos
contenidos y en muchos de ellos, aportaciones gea®rtan significativas para un
mejoramiento del aprendizaje, hacen que el referéatlas actualizaciones sean los propios
docentes que en el dia a dia van incorporandoprtéia en dichos contenidos.

Cuando hablamos del término curriculo desde la addc podemos entender que es el
conjunto de las competencias, objetivos, criteyiasetodologias que se utilizaran para la
adquisicién del conocimiento reflejado en los comes de aprendizaje planificados o
establecidos para cada nivel de estudios de ngastinatarios, asi como su evaluacion.

De un modo general y comprensivo, el curriculo sedpe a las preguntas que comunmente
nos hacemos, ¢qué ensefar?, ¢coOmo ensefar?, ¢engedar?, ¢a quién aprenderd?, ¢ queé,
coémo y cuando evaluar?, bajo estos criterios @fidisin curriculo permitira planificar todas
las actividades académicas, la utilizacibn de lesunsos necesarios, la prevision de
situaciones dentro y fuera del aula, y todo aquelie nos posibilite formar a los educandos,

asi como los momentos de su respectiva evaluacion.

Para la actualizacion e integracion del curricexistieron fortalezas muy notables en la
institucion educativa, como una existencia de mosebasicos para la elaboracién de la
misma planificacién curricular en las diversas srel@l plan de estudios asi como su
actualizacion anual; partiendo de todo un andhisistucional en el curriculo académico tanto
de la seccion basica, como el bachillerato en elletivo 2006 y 2007, y, para una mayor
efectividad participaron todos los docentes denkitucion, estableciendo los siguientes

puntos:

» La actualizacion de curriculo general académicificahdo los procesos de planificacion,

ejecucion y evaluacion en sus secciones.

94 Carr, D."El Sentido de la Educacién’Editorial Grao, Barcelona, Espafia, 2005, p. 120.
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3.3.3

» Adaptacion de los lineamientos del Proyecto Insp&dtde Innovacidon Educativa de

forma progresiva y anualmente.

* Implementar nuevos recursos innovadores en el Elamicular anual, mejorando la

calidad de los contenidos utilizados en la unidaietativa.

* Incluir propuestas innovadoras en el Plan Operaiwal de cada una de las areas de la

institucion que ayuden a mejorar la gestion detosesos curriculares.
Las aportaciones que hace la presente tesis adasege actualmente la institucion son:

» Integracion entre distintas asignaturas para lssemucion de macrometas a alcanzar,
traspasar la propuestas de las areas de conodinsgat mas bien integrarlas desde los

distintos campos de accion.

* Proyectos curriculares elaborados para tiemposax@nsos, de tal forma que sean los
docentes verdaderos ejecutores de la transformaedas jovenes y no docentes de un

periodo limitado en un afo.

» Interdisciplinariedad de las asignaturas que ceefiea un verdadero curriculo actualizado

para nuestra actual sociedad.

» La participacion de los docentes en creacion deéosere apoyo al aprendizaje que
involucren las politicas dispuestas por el 6rgauator de nuestra sociedad apegados al
uso de las tecnologias actuales y con un estiloateima salesiano.

Gracias a estas propuestas que tienen como abphdivsignificatividad a cada una de las
acciones gue se realizan en la institucion eduasieran un logro para una verdadera gestion
qgue contribuya al propio conocimiento de los jowegeajue vinculen su aprendizaje con su

contexto.

Formacion y Actualizacién del Personal Docente

La unica forma de mejorar la calidad de la educee®mejorando sustancialmente la calidad
profesional de quienes enseffanPara Rosa Maria Torres, la formacién docente y su
actualizacion continua, es la clave para la coostbn de un modelo educativo acorde con

los tiempos y los requerimientos del siglo presgriguiente.

95 TORRES, Rosa MaridFormacion docente: Clave de la reforma educatiy&ducacion para todos.
Jomtien, Tailandia, 1990, p. 5, 6.
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Garantizar y mejorar los aprendizajes de los apeates implica asegurar a los educadores,
las condiciones y oportunidades para un aprenddmjeslevancia, pertinente y de calidad,

frente a los nuevos roles y objetivos que les pkid institucion educativa.

No cabe duda que el personal docente de la obel esflejo de lo que es la misma
institucion, siendo un docente, educador de jéveses concibe que su formacion y
actualizacion deba ser permanente y continua,goaldi de esto podemos tener una referencia
de qué tipo de docente se desea para la institycginse agrega el estilo de ensefianza —
aprendizaje que debe impartir, se tendra seguranuenpersonal eficiente y eficaz desde una
vision pedagdgica salesiana que suscita cambiosforanadores en los destinatarios a su

guia.

Un profesional con conocimientos pedagoégicos indokes, con una mentalidad abierta a la
cultura global, que tiene una experiencia instatai en su quehacer diario, con una
formacion y actualizacion permanente, son las @imies deseables hoy en dia exigidas para

quien haya decidido optar por la vocacion a la doiee

La calidad educativa convertida en una calidez manaada vez mas representa una meta
alcanzar, y el esfuerzo que realizan las instingsocuando analizan todo lo que concierne el
alcanzar esa excelencia, notan que se involucraihesuaspectos para lograrlo, entre ellos
tenemos: el gasto que se debe invertir para ldgraalidad promovida por el estado, los
modelos de gestion institucional, la infraestruatde la institucion con tecnologia de punta,
las diferencias socio-culturales entre las regiowket pais, las politicas educativas
establecidas, los enfoques de ensefianza aplicadas ectualidad, las orientaciones
didacticas propuestas, pero lo realmente valoradoucgencia en la actualidad debido a los
cambios globales y tecnoldgicos, es la formaciGapacitacion del docente como recurso

para transformar el proceso de ensefianza apremdizaj

Asimismo, por parte de los docentes profesionatela educacion que participan de la obra
salesiana, deben tomar conciencia de la signwidaiil de su labor y de comprender la
necesidad de la nueva forma de aprender y ensefilarseciedad que hoy estamos viviendo;
en la actualidad, caracterizar a la sociedad euéanos estamos desenvolviendo no es una
tarea sencilla, comprender que estamos viviendmdeedad del conocimiento en la que las
experiencias de nuevas tecnologias conviven entroudsario accionar, hacen que se

establezcan nuevos retos que generan propuestagadoras nunca antes creibles para
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quienes estamos inmersos en la educacion; si sdeoain las novedosas y considerables
formas de comunicarse o de interactuar del ser hamada la educacion, debe renovar
permanentemente el compromiso de crear, intercampiatilizar, el conocimiento en

beneficio de una diferente experiencia que ayddecalidad de convivencia entre todos.

En el siglo que estamos viviendo, XXI, podemos fifiear dos aspectos que marcan el

cambio cotidiano del interactuar de las personas/as organizaciones e instituciones

educativas, una de ellas es la rapidez de la caaecion en todos sus medios que logra una
mayor velocidad en realizar intercambios en larmicion; el segundo es el lenguaje grafico
permitido, promoviendo una mejor comprensién magptana de los mensajes enviados; sin
duda alguna estos aspectos logran: una mejor mdaexprender, una mejora en el curriculo

de qué es lo que se aprende, y como es la maneeprdader de nuestros estudiantes
haciendo suyos esos conocimientos. Tomando enaestis aspectos se debe impulsar un
proceso de transformacion de todas las estructutasativas, las formas de ensefianza, y la
relacion con la sociedad actual de tal forma queusela observar y evaluar dichos procesos,

para seguir aprendiendo, mejorando y alcanzandalidad educativa esperada.

Con lo descrito puedo afirmar que cualquier insiiin empefiada en alcanzar la calidad
educativa que aspire a desempeiarse de forma dowapen la actual sociedad, debe
inicialmente promover e intensificar el apoyo dddamacién integral y permanente de sus
estudiantes, pero para lograrlo se debe tener emtacel recurso humano importante en la
institucion, siendo los educadores; el verdaderentmy gestor de cambios, gestor de la
educacion, de relevante importancia para las aesiaque se deban tomar; de aqui la

necesidad que tiene su formacién, su superaciéragtsializacion adecuado a su perfil.

La formacion del docente asi como su actualizac&nclave para cualquier institucion
educativa; mucho mas valor tendra una educaciocoasd mas prestigio tendra la institucion
educativa si sus docentes se encuentran en formaednanente, mejoran la calidad de
ensefianza, adquieren nuevas competencias y h®yoantambios que se van realizando en
un mundo mas globalizado y tecnificado, es donde fiastitucion educativa debe poder
mayor atencion. El uso de las nuevas herramientasaptendizaje muestra como los
estudiantes aprenden nuevas formas de adquirircoomemto mediante el uso de las
tecnologias, el aprendizaje tradicional lleva a forenacion que nosotros hemos vivido; el
aprendizaje con el uso de las TIC's lleva a unandoidn mas acelerada con nuevas

metodologias.
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Para la Unidad Educativa Salesiana Cristobal Casériundamental la formacion permanente

de sus miembros, especialmente de aquellos queabrien el dia a dia el acompafiamiento de

nuestros estudiantes, de nuestros destinatarqpsenaes con afectividad y familiaridad deben

ser la razén de ser de nuestra institucion.

Podemos indicar que se deja establecido:

Una realizacion de un Plan de perfeccionamientoeDiecen el area pedagodgica al estilo

salesiano que articule nuevos mecanismos de alcanaaducacion de calidad.

La participacion de todo el personal docente emdest de postgrado mediante la
cooperacion de la Universidad Politécnica Salesianatra institucion de Educacion

Superior.

Una planificacion y ejecuciéon de un proceso sisténde formacién y actualizacion
docente, vinculadas a las distintas areas de l#uitién, que impliqgue tematicas de
actualidad proporcionando nuevas metodologias saiméentas que permitan un mejor

proceso de aprendizaje cooperativo.

La aplicacion de un sistema de evaluacion docente mptencie la cualificacion del

desempenfo docente en los distintos niveles deil@adriEducativa.

Las aportaciones que hace la presente tesis adasege actualmente la institucion son:

Certificaciones de la calidad educativa en la fusitbn que permitan una diferenciacion
entre las instituciones de la ciudad.

Una integracion de nuevas herramientas tecnologigss permitan un aprendizaje
constructivista acordes a las nuevas exigenciatagsigoliticas educativas en nuestra

sociedad.
El disefio de una escala de promocion y estimuds ddcentes de la institucion.

Promover en el personal docente, las actividadegotlmtariado junto a los padres de

familia y jovenes de la institucion.

Desde este analisis, junto a la propuesta del Gohseional de Educacion Salesiana, se han

emprendido un proyecto de maestrias en dos menscioo®o se indica en la Asamblea

General del CONESA en su version XXIl, Informe ds brocesos realizados durante el
2009.

96



3.34

En este informe se deja indicado que las dos meesigestion educativa y pastoral juvenil,
se establecieron en el Proyecto Inspectorial dec&aion Salesiana (2004); para prever la
participacion de educadores con responsabilidadestidgas y de Pastoral Juvenil. La

Universidad Politécnica Salesiana atendiendo aleregpiento Inspectorial disefié el proyecto
y una vez conseguida la autorizacion del CONESURRae o la respectiva promocién de las

mismas.

Actualmente existen dos promociones en Gestion &ac con un grupo en la primera
promocién y dos grupos en la segunda; asimismo amtofal Juvenil se desarrollan dos

grupos.

La primera promocion en gestion educativa se ireciénarzo del 2006 con 101 matriculados,
de los cuales egresaron 52 (51,4%), se retirarqd89%). De los egresados se han graduado
12 obteniendo el titulo de magister; 18 estan eeeido la elaboracion de sus tesis, 18 estan
elaborando la tesis y 5 no han propuesto el proygetinvestigacion. Han sido 14 los CES
(Centros Educativos Salesianos) que han apoyagwofesionalizacion de este cuadro de

gestores educativdds

De la Unidad Educativa Salesiana Cristobal Col@s, integrantes que egresaron de la
maestria y estan concluyendo la elaboracion dessTson los primeros que han asumido el
reto del cambio propuesto por la institucion. Asimo, la Unidad Educativa apoya muy
efectivamente a los docentes en el Curso de Foomalg Seglares para el periodo 2009 al
2010. De igual manera el aporte colaborativo ded#grion a los padres de familia habla de
si de las intenciones de las autoridades por acdog objetivos del proyecto, y son quienes

hoy tienen la mision de empezar la transformacefactalidad educativa en la institucion.

Es resaltable el empefio de los directivos de t#uegn por gestionar cursos de capacitacion
docente durante el afio escolar asi como el apogiscitible de la institucion a los

educadores que desean continuar su formacion sastadios de postgrado.

Orientacién Vocacional y Formacion Religiosa

La institucion educativa por ser de caracter redigi y de carisma salesiano, busca el

crecimiento del ser humano desde su formacion @&resm permitiendo desde una fe que

%6 CONESA, Consejo Nacional de Educacion Salesigidl, ASAMBLEA GENERAInforme de los procesos
realizados durante el 200®ueva Imprenta Don Bosco, Quito, Ecuador, 2009.
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aviva convicciones propias de la religion y quenpt que el conocimiento recibido a cada

miembro se traduzca en aportaciones a la mismadsumti

Cuando se habla de Orientacion Vocacional en wstdunion educativa, se hace referencia al
conjunto de procesos que le permitan al jovendcethiendo sobre su eleccion en la vida,
esclareciendo su dificultad por una opcion; el pasle al joven, aquellos elementos que le
permitan escoger una situacion de eleccion parposuenir, se convierte en una tarea

eminentemente preventiva.

Toda la gestion desplegada por la institucion, featadas en las actividades que se iran
desarrollando a lo largo de su vida estudiantiVesi para la exploracion e indagaciéon de su
realidad, aceptadas a través de la oferta académfieaida por la unidad educativa; esta
gestion debe permitir que el joven pueda insertansia sociedad cumpliendo la mision de la

institucion.

Si se adjunta la formacion religiosa catélica geansparte en la unidad educativa; se debe
entender que esta se fundamenta en los princigbsatolicismo, y que tiene a la verdad
como el primero de ellos; aunque su origen es sahueal tiene también fundamentos
racionales que se pueden probar mediante la r@pdria razén llegamos al conocimiento de
las cosas, que se ajusta al sentido comun de caxgy $segun las leyes que dicta la razén la
podremos entender en el sentido del deber. Entaicdsber que tiene la institucion desde
una formacion religiosa, para con los estudiameses solamente impartir el conocimiento
que deba adquirir, sino el ir desarrollando en masgovenes una voluntad fuerte de hacer el
bien y evitar el mal, desde esta concepcion, setamon la eficiencia de su educacion
tomando en cuenta el fortalecimiento de la volurdadduciéndole por el camino de las

inclinaciones buenas que beneficien a mejorardaL vi

Pero la educacion catdlica no debe caer en ermeesin formar solo la voluntad, la
instruccibn meramente tedrica, o de sentimentabsraoaigados por una costumbre o
tradicion; debe la educacion religiosa fundamertanvicciones de vida moralmente
aceptadas para que el joven pueda convertirlasirardes, reflejadas en sus actividades

diarias, afrontando con decisiones coherenteental y honestas que se exige en la vida.

Entonces la vocacion educativa de los docentescpaeaes la entendemos desde una postura

claramente cristiana, ademas de educar, es orientlrs jovenes hacia un encuentro
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significativo y transformante que se tiene en tawentre Dios y la persona. Para Don Bosco
la vida era entendida como una verdadera vocaaita disposicion para servir y llenarse de
la alegria de vivir logrando en todo momento nalpede vista la mision para la cual todos

hemos sido llamados.

La Sociedad Salesiana en el Ecuador mediante see@oolnspectorial de Educaciéon (PIES),
fortalece los procesos de la accion Pastoral Juvemiclave vocacional mediante la
implementacion de lineamientos especificos en t@alnspectoria Salesiana, dichos

lineamientos especifican:

» Unificar los esfuerzos del Departamento de Oriedtay Bienestar Estudiantil junto al

Departamento de Pastoral, Docentes de Grado ydbieg/Tutores de Aula y Curso.

» Reestructuracion de la propuesta curricular deh/Ale Formacion Religiosa de la Unidad

Educativa.
Las aportaciones que hace la presente tesis adasege actualmente la institucion son:

» Participacion activa e interdisciplinaria de todlms miembros, estamentos, areas,
departamentos y actores de la Comunidad Educasistoial en la programacion anual de
la Institucion.

« Continuar con la formacion docente que permitaansma renovado del estilo salesiano

en la obra.

» Concientizar a la vocacion educativa en la que thmiente debe involucrarse como parte

de su crecimiento formativo.

e Gestionar, apoyar y conseguir todos los recursasnpates para alcanzar un proyecto

renovador de la formacién salesiana.

Es decir, establecer toda gestion que impliqualastétos miembros de la unidad educativa, a
fin de unir esfuerzos de mejorar la calidad de ddatro de la institucion, manifestando la
clara conviccion de apostar por un ambiente lleaovalores que se palpen en el diario
accionar de las actividades anuales. De esta mdaeparticipacion de los docentes en las
actividades de Orientacion y Formacion hacen games parte de la Pastoral concebida por
el mismo Don Bosco como el centro de actividad dekemos alcanzar; todos somos la
Pastoral Educativa, de accion, de acompafiamient® seguimiento al joven, que desde la

misma catedra hasta el patio podemos concluir gyeiede encontrar a un amigo.
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3.3.5 Asociacionismo juvenil

El asociacionismo sin duda alguna se conviertereaspacio propicio para lograr objetivos
comunes, capaz de generar un compafierismo entemeguio integren, permitiendo la

identificacién de todos dentro de un campo de acc@munitario. Es muy cierto que en ella,
introduce a los miembros en una participacion désidose la organizacion de actividades,
motivados por un mismo fin y sobre todo ganandorigaaexperiencia formativa de lo que se

realice.

Entonces para alcanzar una participacion asociakvdro de una institucion educativa, se
debe requerir que este espacio juvenil cumpla afimid una misién y objetivos de su
organizacion, reflejando valores que se deseen quemn determine aquellos medios
adecuados para alcanzar dichos objetivos, garadtizda sostenibilidad del espacio,
manteniendo relaciones positivas entre sus miendsiosomo relaciones externas de impacto

social en el lugar donde funcione.

Si para Don Bosco, era muy importante hacerse adegims jovenes para ganar su alma y
llevarlas a un encuentro con Dios, el asociacioaigmenil fue una verdadera estrategia de
conseguirlo; hoy en dia ofrecer al joven un esppai@ que vaya descubriendo la alegria de
vivir junto a otros jovenes, preferentemente deedad, exige que ellos sean tomados en
cuenta dentro de las actividades de la unidad &daca fin de que puedaiortalecer su

accionar y trabajd’ dentro de las mismas.

Las aportaciones que hace la presente tesis adasene actualmente la institucion son:

Involucrar los espacios de asociacionismo juvenitee distintas entidades educativas

cercanas a la obra, tomando una conciencia comocuga eclesial.

* Crear nuevos espacios de asociacionismos juverdldgeccionados por los docentes con

sentido de identidad por el etilo salesiano, calaben la formacion de los jovenes.

* Tener proyectos de igual similitud entre institigs salesianas que ejecutan desde una

direccién docente que involucre a los jovenes g®laas y sus familias.

* Reavivar el sentido del Oratorio de Don Bosco eltseestudiantes y profesionales ex

alumnos y docentes de las obras que se encuentiarciedad.

9 LEY DE LA JUVENTUD, Titulo Ill: Del Sistema Nacional encargado de promover losatere de la
juventud y cumplimiento de sus debefeapitulo V de las organizaciones juveniles, 34t.
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3.3.6 Gestion Administrativa

La gestion administrativa hace que la educacionuistros estudiantes sea funcional en sus
vidas, ya que imparte afectividad a los recursardmos ayudando a mejorar las relaciones

humanas entre todos.

Un modelo de gestion tiene como fin, proporcionaa perspectiva social y cultural de la
administracion mediante el establecimiento de mwpromisos de quienes participan en la
institucién generando propuestas afirmatitasiabra gestion si se involucra a todos los
procesos de planeacion, organizacién, direcciéaluacion, toma de decisiones, resolucion
de conflictos y definicion e identificacion de metaetos y oportunidades de desarrollo

estratégico de toda la organizacion educativa.

Para Henry Fayol, la administracion consiste ervgrreorganizar, mandar, coordinar y

controlar, mejorando los recursos humanos de daidasempefia.

George Terry, explica que la administraciéon es totgso muy distinto, en la planeacion,
organizacion, ejecucion y control, desempefios pterminar y alcanzar los objetivos

manifestados mediante la intervencion de los deresnos en conjunto con otros recursos.

La administracion educativa en una institucién aecdéncibe como un pilar fundamental
dentro del accionar de la misma; es aquella quewaproceso de planificacion, seguimiento
y evaluacion lleva como objetivo, el alcanzar ugiefte uso de los recursos que mejoren el
aprendizaje y ensefilanza de los estudiantes. Estossos que pueden ser financieros,
materiales y humanos, y son los que permiten ucazfaccionar dentro de la unidad
educativa; se debe entender que la educacién ¢rmeata se la recibe en las aulas, y es
responsabilidad de la institucion lograr que es®sencuentren acorde a las demandas
exigidas por nuestros destinatarios, lograrlo ctectidad serd la tarea que lleve un

verdadera gestion administrativa de los recursos.

Si partimos del concepto de administracion, defidéda como el proceso de planificar,

organizar, dirigir y controldf el uso de recursos y actividades de trabajo cofinetle

% ALVAREZ, Manuel, SANTOS, M:Direccion de centros docentes. Gestion por progett Esparia, Escuela
Espafiola, 1996, p. 75.

% FAYOL, Henri, “Principios de la administracion cientificaEditorial Universidad Tecnoldgica de México,
México 3er. Edicion, 1999, p. 68.
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alcanzar los objetivos de la organizacion, podemdisar que la gestion administrativa sera
el proceso de disefiar y mantener un ambiente gueetealizando las actividades diarias de
cada miembro de la institucidon cumplan eficientetmeson los objetivos especificos de la

misma.

La importancia de una administracion educativaaliel@ad se vera reflejada en una verdadera
educacién comprometida con la administracion; eg certo que en los centros educativos la
efectividad de los esfuerzos humanos, atendieride aecesidades de los estudiantes, va en
relacion de como se administra los recursos emodicentros; si los docentes no alcanzan a
obtener los recursos necesarios para poder apécaicas ni instrumentos que permitan
lograr una ensefianza y aprendizaje tal como locd&elos objetivos de la institucién, vano

o deébil sera la labor por parte del accionar dacent

La gestidbn administrativa es uno de los factores imgportantes que cualquier institucion o
empresa debe considerar para alcanzar las metas@agp, colabora en la direccion de la
misma, llevando todo el entorno de trabajo a uniexfte cumplimiento de los objetivos.

Siendo asi que en toda organizacion bajo los emtéscd certificaciones internacionales,
especialmente en una institucion educativa, seifjglam, ejecutan y evallan procesos que

garanticen una gestion eficiente y eficaz en cadede las instancias estructurales.

La gestidbn administrativa requiere un conjunto dE@sos que efectivicen el accionar de la

institucién, entre los que consideramos para ra@sstitucion tenemos:

Una adecuacién de procesos de gestion eficientéicgzedel personal docente,

administrativo y de servicios de la Unidad Educativ

e Estructuracién del Consejo Econdmico de Obra y dumgnto de sus funciones,

segun lo establecido por el Economato Inspectorial.

» Evaluacion del desempefio del personal directivopiidtrativo y de servicios de

forma periddica durante cada afio lectivo.

* Implementacion de estrategias para una gerenciam de los recursos econémicos,

infraestructura y equipamiento de la Unidad Edweati

» Establecimiento de un sistema de informacion pawde la gestion de la Unidad
Educativa que involucre a los distintos estamemtesla Comunidad Educativa

Pastoral (CEP).
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Las aportaciones que hace la presente tesis adasege actualmente la institucion son:

* Involucrar a los docentes en las areas de gestaaiiamie una capacitacion continua y
progresiva a fin de que puedan aportar con solesiaque permitan una mayor
eficacia de las decisiones a tomar.

» Vincular procesos educativos dentro la gestion adtnativa tradicional.

« Utilizar medios, herramientas tecnoldgicas, sepgicautomatizados para mejorar la
gestion dentro de la institucion a fin de alcanmaa verdadera calidad en la gestion

desde una vision formativa.

Una verdadera gestion administrativa se llevarale cuando se mantenga una recopilacion
de la informacién muy cercana a la realidad acyjuaha adecuada sistematizacién de la
misma, de tal forma que las decisiones a ser tosnaalalos directivos y que al ser ejecutadas
puedan evaluarse y alimentar al sistema de infddmate la institucion para las siguientes

decisiones a tomar.

Las conclusiones obtenidas en este capitulo s@igagntes:

- La Unidad Educativa Salesiana Cristébal Colon ha idalizando una gestion
educativa en donde los docentes han tenido ungipadion importante que ha hecho
que los salesianos de la obra confien plenamerga aocionar.

- Los docentes son también referentes dentro de dadgepropia de la institucion
logrando personificar la misma mision de la obtaniendo como meta la visién que
ésta unidad educativa mantiene.

- Se evidencia una falta de preparacion de los deseeth el campo técnico -
administrativo que conlleva a la toma de acciorfestigas que permitan una mejor
educaciéon de calidad, esto se evidencia como unaiddr, que desde se realizé la
propuesta a los docentes para que acojan la naaestricducaciéon con mencién en
Gestion Educativa, todavia no tenga graduado algye colabore en la misma
institucion.

- Los procesos de gestion educativa en la unidadaéidacsalesiana son fortalecidos
por las decisiones realizadas por el Consejo EnacBastoral de la obra, en el que
aportan desde las distintas perspectivas de sushros.

- El modelo de gestion educativo propuesto por ladabhiEducativa debe ser revisado
ante las exigencias modernas y cambiantes en canifarde las organizaciones

actuales no educativas.
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CONCLUSIONES

En esta tesis se ha analizado como el docente exfarente para la gestion educativa en la
Unidad Educativa Salesiana Cristébal Coldn, desde vision pedagogica salesiana,
concluyendo que en la Unidad Educativa SalesianiatéBal Colén, en el afio de su
centenario, se manifiesta un empefio por mantenarvision renovada por acoger los
cambios sociales, culturales y tecnolégicos actuajees el director de la Comunidad
Salesiana, desde su acompafiamiento, el primacarntié dicho empefio en correspondencia
mutua con el Consejo Pastoral de la obra, atendigledmanera especial a la formacion
permanente de los docentes, orientada a la vat@dizade su ser como persona, Su
profesionalizacion y su desarrollo en las capa@daitientadas al cumplimiento de la mision

de la obra.

Los docentes que se integran a la unidad educpbtiveprimera vez, poseen una escasa
formacion salesiana que afecta a los procesoslidad&n la gestion de la institucion que por
motivos tanto humanos como profesional no han adaguiun carisma propio de estilo

educativo que impregna esta formacion.

Esta tesis pone en evidencia que el rol del docamteda actividad de la Unidad Educativa,
sea académica como administrativa, marca una ddiexrsingular y a la vez especifica por el
estilo de actuar o de incidir siendo el carismalgdendamenta. La formacién que ha venido
alcanzando el docente de la Unidad Educativa es d@lor significativo para quienes hemos
tenido la grata participacion en dicha instituci&h.proyecto educativo de la institucion es
transformador desde la vision pedagdgica de Dordagie conlleva a ser participes activos

de una misma mision y vision asociada a la vide destitucion.

Sin escatimar recursos que permitan lograr opatagds de perfeccionamiento de quienes
integran distintas instancias dentro de la obra, dwectivos de la Unidad Educativa han
buscado todas las fuentes que alcancen dichosvoisjgiara el crecimiento profesional de
quienes ingresan a la institucion, de tal manempprmitan a los docentes lograr un mejor

nivel desde su perfil profesional aplicados eraehgo educativo.

Es por esto que al concluir el presente trabajangestigacion he querido entregar las
siguientes aportaciones que permitan una mayotiatsd en el accionar de mi querida

institucion:
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La efectividad de la gestion educativa en la oleraefleja en la forma participativa que
tienen los directivos en la organizacion y comoodus integrantes, especialmente los
docentes, formadores cercanos de los estudiamtgsieaen el sentido de pertenencia de
la misma. Esta pertenencia se la acoge, la percise la asimila cuando hay una
verdadera conciencia del rol que involucra a Isqas en las actividades de la institucion.
Se mantiene de forma continua y permanente unaderd cercania de los docentes con
sus destinatarios, logrando un clima de familiatjdde acogida frecuente, mediante la
organizacién de actividades fuera de clase aceptdddorma voluntaria en el tiempo
extracurricular de los estudiantes.

Se involucran a todos los miembros de la Unidad ckiiva, personal docente,
administrativo, de apoyo y a los salesianos ddfa,dacia un camino de Excelencia con
Calidad Educativa mediante un verdadero entusiaporo el aprendizaje y trabajo
colaborativo en equipo.

Se evidencia la motivacién por parte de los doceateestudios de cuarto nivel en el area
de las Ciencias de la Educacion, y una coherenieroeidad por parte de las autoridades
de la institucion hacia los educadores miembroka d@dra, apoyando las distintas formas
de financiamiento a su participacion.

Desde una vision pedagdgica salesiana, en la oflwaatva Cristébal Colén, los
salesianos pertenecientes a la misma, cumplenacmision de “formar buenos cristianos
y honrados ciudadanos”, desde las distintas aceamfivas de accion a las que integran;
la misma mision es compartida entre los seglar@s\bhes y mujeres con vocacion de
educadores, logrando que su compromiso con latuogth vaya mas alla que un
reconocimiento econémico.

En la institucion salesiana, los docentes son teraete fundamental dentro de los
procesos que conlleven a una verdadera gestiorathicsiendo ellos mismos parte de
los grupos que realizan la planificacion, admiaisitin y control de dichos procesos.

La unidad educativa es consciente que una fornayu@ar a los docentes que carecen de
la formacion salesiana y que integran por primemavla institucion, es el de motivarles a
integrar los grupos de comisiones existentes detdréa organizacion; orientdndoles a
través de sus animadores de grupo, de tal manermaajafecten a la gestion educativa.

En la unidad educativa se fomenta una espiritudliflavenil salesiana asociativa,
vocacional y de acompafamiento, desde lo cotidiaplicandola y perfeccionandola en y
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desde el aula, compartida y aceptada por los jéveleela obra, siendo los docentes
colaboradores entusiastas de dicha espiritualidad.

* Se prosigue con el trabajo apostolico, vocaciongtofesional en la capacitacion de los
docentes, como fuente de educacion transformadimgeando proyectos aplicables al
curso de formacién para seglares.

 Se da la oportunidad de mantener una apertura gladeponible por parte de las
autoridades de la obra hacia todos los miembrok a®munidad educativa, abriendo
espacios y momentos de formacion continua en lcagigico, didactico y critico,
perfeccionando una mejora del proceso educativo.

* Se manifiesta una continua participacion abieméntaria y muy sincera por parte de los
docentes en el entorno eclesial hacia lo instinatiaonotivando a los estudiantes de forma
permanente su testimonio de fe en sus accionaagliaparticipativas.

* Los jovenes de la institucion educativa, son cames que ellos colaboran en la
formacion de los docentes, aceptandoles como spogngandose como amigos,
respetandoles en el accionar de sus actividadesbnetedo demostrando empefio por
mejorar sus vidas junto aquellos responsables édstacion.

Puedo indicar que nuestra investigacion tambiétriberye de forma innovadora al presentar

el andlisis de lo que debe un docente llegar arsé& institucion educativa, manifestado en su

vivencia al estilo salesiano, desde su importarema la formacion con modelos de
mejoramiento docente ya existentes asi como ers@lde las herramientas tecnoldgicas
virtuales. Podemos ir dejando un legado de coneditniintangible para los futuros docentes
gue ingresen a la institucion educativa; hacierstode dichos estilos, asi como nuevos, seran
el encuentro educativo permanente y continuo queitgea las personas que se involucren en
dicha propuesta asi como el/los administradorda d#ormacion y actividades de desarrollo

del perfeccionamiento, lograr que las funcionesmpetencias de todos quienes pertenecen a

la Unidad Educativa estén dirigidas hacia la cdlide las mismas y contribuyan a la

formacion del estilo formativo que se da en esdttucion, con carisma salesiano.

De esta manera podremos juntos seguir mejorandpré@esos de calidad de formacion del
educador como pilar fundamental en el seguimieat@byecto educativo de la Obra de Don

Bosco.
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RECOMENDACIONES

El centro educativo se esfuerza por tener comeferente la significatividad y el
perfeccionamiento del equipo de educadores, coentes con un grado de madurez y un
perfil profesional calificado, que inmerso en laakducativa lleve en su vida el carisma al

estilo educativo de Don Bosco, asi como la eficdelsSistema Preventivo.

En la institucién educativa puede notarse unauacijt sentido de predisposicion hacia la
formacion que requiere que todos trabajemos coraducadores que evangelicen
promoviendo en nuestros destinatarios una aproximad modelo de persona que propone
la educacién salesiana; esto hara que los doceatis vez mas inmersos en funciones
administrativas y gestionando los procesos edurstile la institucibn de manera eficiente
confirme la participacion y colaboracion de las ifeas de nuestros destinatarios logrando
crear una parroquia viva y testimonial como nospide la Iglesia, por tal razén, se

recomienda que:

+ Cada integrante de la obra educativa debe alcamzamoyectar en su testimonio de
acciones y palabras, el reflejo de la mision insiitnal, para que, de esta manera pueda
ser un referente dentro de la gestion educativaegupliiere conseguir.

e La Unidad Educativa Salesiana Cristobal Colon, g@mprometa a un mejoramiento
continuo y permanente de toda su organizaciéncegpente dirigida a los docentes de
la institucion, tal como lo estéa llevando actualteemvolucrando en estudios superiores
de posgrado tales como la Maestria en Educacidta enal me encuentro junto a mis
compaferos, Yy que logran extraer de nosotrosdagetencias necesarias para lograr
responsabilidades que se asumen en la obra.

* Seguir motivando a la participacion en el prograieaFormaciéon de SEGLARES que
tiene una gran acogida por docentes y padres d#igfaando significatividad a los
procesos de calidad de formacion.

* Llevar a cabo un programa de Docentes Voluntarimssoderos al finalizar el afio lectivo,
creando una opcion nueva de participacion en eintafiado por parte de los docentes de
las distintas obras salesianas.

» Asignar un espacio para los docentes de las obtesianas, a participar en el Curso de
Salesianidad Internacional para docentes que Ieveabo el Centro Regional de

Formacion con sede en Quito.
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» Trabajar en el compromiso de mejorar continuamentia eficacia del sistema de gestion
de procesos, y a cumplir con los requisitos exgidor la organizacion, en estos puede
ayudar un sistema de informacién gerencial quetaor la toma de decisiones.

» Fortalecer los vinculos con empresa privada a $rade la Universidad Politécnica
Salesiana, de tal forma que los estudiantes pueddinar pasantias de induccién laboral

asi como visitas técnicas planificadas.

Todo docente de la U.E. Salesiana Cristébal Cdléenar en cuenta de este proceso historico
de innovacion desde el afio 2004, asumiendo condeede compromiso en el mismo,
formando parte de todo tipo de gestion dentro deinkitucion, aportando con su
conocimiento y experiencia, apoyando ademas casfakrzo, tiempo y dedicacién que se
requiere
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ANEXO

LA UNIDAD EDUCATIVA SALESIANA CRISTOBAL COLON
DESDE SUS INICIOS

La Unidad Educativa Salesiana Cristébal Colon, gmextiente a la obra de los
salesianos de la casa San Juan Bosco en Guayamuiidano a cumplir los cien afios
de vida (afio 2011), realiza los procesos de innomacurricular, apoyado por el
equipo de trabajo del CONESA (Consejo Nacional dkicAcion Salesiana),
siguiendo los lineamientos del proyecto y, que phcar dichos procesos que
mejoren la calidad y eficiencia de la gestion ediva en la institucion, ve como
primordial punto de partida, la participacion de tocentes en la ejecucion de los

mismos.

Dentro de la estructura educativa pedagdgica salesen la Unidad Educativa
Salesiana Cristébal Colon, un pilar fundamental clinforman los docentes,
vivificando el sistema preventivo de Don Bosco erasompafiamiento al joven en

su formacioén estudiantil.

Los procesos educativos de la institucion al furetstiarse en los lineamientos que
guia el PROSIEC (Proyecto Salesiano de Innovacduc&iva y Curricular), tienen
como objetivo buscar que dichos procesos sean fiientes y eficaces en el
accionar de la obra, entendiéndose que quienes pasgble esta gestion, son todos
los miembros de la Comunidad Educativa Pastoralligando la formacion continua
y permanente de todos sus miembros, especialmgnédi@s que se encuentran mas
cercanos a nuestros destinatarios, que son losdscenarcando asi un referente

para la gestion educativa en la institucion.

Desde hace varios afios, el noveno sucesor de DscoB®on Pascual Chavez,
s.d.b., aconseja en sus escritos llamadgainaldos reflexiones con palabras
inspiradas por el Espiritu Santo, que animan dartodo el afio a las comunidades
educativas, perdurando el sentido del mismo en uvadade las actividades que se
realizan, para que de esta manera en todo el muwotdinuemos con el mismo

espiritu y carisma.
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El colegio Salesiano Cristébal Colén ubicado al derla ciudad de Guayaquil y
fundado el 28 de mayo de 1911, nace luego deevgitres afos de la llegada de los
primeros salesianos al pais, enviados por la Sagi&hlesiana San Francisco de
Sales con la bendicién de Don Bosco, conformadargayiosos salesianos entre
ellos Salvador Duroni como su Director, Albino @rlrto, Pacual Zanfrini, Alfonso
Rinaldi y Ernesto Tettamarlzi Durante sus inicios en 1912 empezé con 8
estudiantes, y ya para 1938 y 1939 tenia 1388,nskxiestadisticas para aquella
fecha un crecimiento muy rapido para un colegiovaptas familias de clase media
llevaban a sus hijos asi como los hijos de los anigs italianos, quienes mas tarde
ellos ocuparian cargos de relevancia en la socitatdd en lo politico como en lo

social, como hasta ahora se viene alcanzando.

La historia del colegio y la gestion de los direa$i, hacen que durante los primeros
veinticinco afios se destaquen los alumnos enigasb, lo deportivo y lo cultural.

Con el padre José Sutera se produjeron cambiasrenrganizacién del personal del
colegio, mejoras para las instalaciones, que fuekestacadas para el bien de los
estudiantes y bien vistas por los padres de fandliaicieron que sean reconocidos

por la sociedad y autoridades de educacion.

Con la construccion de la iglesia de Maria Auxibieed un hermoso templo en 1928,
nace junto al colegio la parroquia, denominddgarroquia de los italianos”como
ya existia en otras naciones de Sudamérica, geséalizada por el Obispo
Monsefior Carlos Maria de la Torre estando de aouerdaquel entonces como
Rector Mayor, el beato Felipe Rinaldi.

Con el padre Cayetano Tarruel, director de la cadaghen 1947, la preocupacion
por las instalaciones del colegio dio sus priména®s cuando Monsefior Domingo
Comin bendijo la primera piedra para la nueva caositon con cemento armado. El
11 de noviembre de 1951 se inauguran las nuevascesfs, y con la gestion

realizada por sus miembros, el colegio gana prestigmo una de las instituciones
educativas apreciadas por la disciplina impartidasalidad de estudios ofertada, la
formacion moral, académica y sobretodo religiodan@mero de alumnos iba

creciendo. El colegio se veia garantizado su jgiestior los titulos de los docentes

! CONESA, Consejo Nacional de Educacién Salesiana,
En www.conesa.org.ec/Archivos_pdf/plan.doc

115



de segunda ensefianza que confirmé el Ministerieddeacion a los seis salesianos

gue laboraban en el mismo.

Con la gestion realizada por los siguientes afios, dsrectivos, los docentes, el
personal administrativo y sobre todo lo alcanzamiolgs mismos estudiantes y mas
tarde los ex alumnos lograron que lo cosechaddaganstitucion en sus afios de
existencia haya entregado a muchos hombres deosditrario valor a la sociedad, y
que han servido a su pais desde muchos lugarescquibl privados, siendo

presidentes de la nacion, miembros de organismds gdbierno, ministros,

congresistas, diplomaticos, cancilleres, embajagorgobernadores, prefectos,
alcaldes, consejales, asambleistas, entre otrogoszarasi como empresarios
nacionales e internaciones, y muchos inmersos efegiones que aportan con el
progreso y bienestar del pais, son los buenosacrest y honrados ciudadanos que

tanto soié Don Bosco.

La sociedad ecuatoriana considera toda la gesgdlizada por esta institucion
reconociéndola con la condecoracion al PabellonGidégio por el Congreso de
1986 en una conmemoracion solemne presidida goesidente de aquel periodo, el

Ing. Ledn Febres-Cordero R., exalumno del colegio.

Para el afio 2007 se empez6 un proyecto de gramatpstodes, propio de los hijos
de Don Bosco, de lo sembrado en el mismo colegicistbn muy ejemplar de lésd
Superna Intentide los que aspiran a lo mas grande, y que cpersliso y apoyo de
la congregacion salesiana de aquel entonces, eddtalirde la comunidad, el padre
Alfredo Espinoza Mateus, sdb. (ex alumno del coegomé el timon de ardua

labor?

En enero de aquel afio emprendia dicho proyectaljzamdo el mismo en abril del
2009, de la mano de los salesianos de la comuiddadluan Bosco de Guayaquil y
de muchos que gestaron magna obra, el ingenie@rgadn Rodolfo Barniol (ex
alumno del colegio), obreros, trabajadores, todgengs tuvieron artifice labor de
reconstruir la estructura fisica; pero asimismm®otgestaban una reconstruccion
profunda que dio sus inicios en un proceso de gatoacion institucional empezado

en enero del 2006, y son ellos, los directivos espiritu cristobalino, fraguado en

2 CESCCC, Centro de Exalumnos Salesianos. Artitarida recta final la reconstruccién del
colegio” P. Alfredo Espnoza, sdb. En http://exalumnosegdiradex.php
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las aulas desde ya muchos afios atras y que cononwabtr y dedicacion han
ganado su permanencia en la institucion y con o®riropios, académicos y
profesionales, continian con la abnegada labor d&ird reconstruccion

organizacional para que, todos quienes trabajda grstitucion puedan servir de la

mejor manera a las familias de los jévenes esttelate nuestro querido plantel.

Hoy en dia, el colegio actualmente con la denonnbmade Unidad Educativa, y bajo
la direccion del padre Dr. Luciano Bellini sdb.irédtor salesiano actual de la obra),
y cercano a cumplir 100 afios de servir a la conachiduayaquilefia, tiene la gran
mision de continuar de forma renovada la pedagdgic&istema Preventivo vivido
en Valdocco, “regresando a los origenes del Omtiei San Francisco de Safey”
con el presente desafio de vivir un cambio de émocda sociedad ecuatoriana,
donde nuevas leyes traen cambios transcendentalaseducacion, en los derechos
de los trabajadores, en la rendicion de cuentdasdastituciones, y sobre todo en
procesos de evaluacién continuos que desean mégocatidad de vida de nuestra

sociedad.

Misién

Como instituciébn educativa salesiana lleva consilgo misién de “Educar
evangelizando y evangelizar educando a la nifiealeadencia y juventud siguiendo
un proyecto de formaciéon integral del ser humanoerdado a Cristo, hombre

perfecto y fieles a la idea de Don Bosco, formahdorados ciudadanos y buenos

cristianos™

Dicha mision parte de las realidades en las quenviwestros alumnos, desde una
propuesta educativa-pastoral que desea alcanZarnecion de personas que se
desempefien con competencias que logren una insemita sociedad de una forma
eficiente tanto en la vida universitaria como ercahpo laboral para un prospero

bienestar de sus familias y de quienes dependaatisudad.

3 CHAVEZ, Pascual, Aguinaldo 2011Ven y veras”Editorial Don Bosco, Roma, 2011.
* Portal de la Sociedad Salesiana del Ecuador, Sagrachzén de Jes(s
En http://www.salesianos.org.ec/Casas/cradthtml - Mision
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Vision

Desde el propio estilo salesiano y con una progechacia la nueva sociedad que
esta viviendo nuestro pais, la unidad educativeet@mo vision el d&Constituirse
como una Unidad Educativa Salesiana en la que sarddlen propuestas de
formacion integral dirigidas a los nifios, adolestaEny jovenes que Dios ha puesto
en nuestras manos. Optando por formar una comungthttativo-pastoral en la
que el aporte de cada uno de sus miembros permitstiir una auténtica casa que
acoge, escuela que educa para la vida, iglesia epsngeliza y patio que recrea.
Asumimos el reto de innovar nuestra propuesta edizgastoral para enfrentar
los desafios que nos plantea la sociedad actualrg ptender significativamente las

necesidades de nuestros destinatarios”

Esta visidn recoge las estrategias del Proyectoebiisrial de Educacion Salesiana
denominado PIES de los que se encamina a un m&joegmiento educativo,
actualizando su curriculo académico, capacitandpeatonal docente, formando
cristianamente con una orientacidon vocacional haaiapréjimo mediante el

asociacionismo juvenil y sobre todo una gestiércativa eficiente.

Es asi como la Unidad Educativa Salesiana Crist@balon, muestra un

comprometido interés por la formacion de los nifigdvenes de la ciudad, tal como
lo pide San Juan Bosco a sus salesianos, y quees@e dos primeros afios de
existencia del colegio, obtiene su merecido prestigmo uno de los planteles
educativos de la ciudad mas apreciados por suptirsgi formacién moral, calidad

de estudios, religiosa e intelectual. Ese prestgioobtenido se ve resaltado por el
mismo Ministerio de Educacion a los docentes dedtitucion que por durante afios

y hasta ahora, ha sido de ejemplo para muchososesdiucativos de la ciudad.

> CONESA, Consejo Nacional de Educacién Salesiana.
En http://www.salesianos.org.ec/Casas/cradtbtml - Vision
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