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RESUMEN EJECUTIVO

Las nuevas tendencias alimenticias nos orientan a consumir alimentos bajos en grasa,
elaborados con materia prima que aporten un valor nutritivo para el ser humano.
Existen varias opciones una de ellas es la soya, considerada como un alimento con
larga historia en China, pais donde se emplea como producto alimenticio esencial

desde hace mas de cuatro mil afios.

Las calorias provenientes de la soya, van de un 35% a un 38%, mientras que en otras
leguminosas el porcentaje de proteina es solo de un 20% a un 30%, considerada asi
como una semilla de excelente calidad. Un estudio realizado por la Food and Drug
Administration (conocida como FDA por sus siglas en ingles) y la Organizacion
Mundial de la Salud, determiné que la calidad de las proteinas de la soya supera a la
que proveen la carne y los lacteos, convirtiéndose en la Unica leguminosa que
contiene todos los amino&cidos esenciales para el organismo humano, previniendo

enfermedades como el cancer, osteoporosis entre otras.

Segun datos recolectados en el Ministerio de Agricultura, Ganaderia, Acuacultura y
Pesca del Ecuador, la produccion de Soya se concentra en la Provincia de Los Rios,
con el 96%, y el 4% de la produccion restante se distribuye en las provincias de
Guayas, Manabi, El Oro, por la Region Costa; Bolivar, Cotopaxi, Chimborazo y
Pichincha por la Sierra, las dos ultimas con producciones secundarias; y en la misma

baja magnitud Morona Santiago y Napo por la Amazonia.

El mercado europeo es uno de los consumidores mas importantes de soya y Espafia
se ha convertido en uno de los principales paises europeos que consume la
leguminosa llamada por ellos soja; sin embargo, el pais no cuenta con el suelo

propicio ni las estaciones climatoldgicas favorables para la cosecha de la semilla, por
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tales motivos se ve en el obligacion de realizar importaciones, que afio a afio se

incrementan en un 23%.

La CORPEI (Corporacion de Promocion de Exportaciones e Inversiones) informo
que en el 2007 se exportd 416 partidas arancelarias hacia Espafia entre los que se
encuentran productos de la partida 2008999 denominados como “snacks”. Hasta
septiembre del 2009 Ecuador exportd a Espafa 474.86 TM (toneladas métricas), que

representaron 991.4 miles de doélares.

Basado en los datos expresados en el parrafo anterior se desea crear una empresa de
acopio y exportacion de Soya en snack, (entiéndase por snack la semilla de soya
tostada y mezclada con productos naturales para que no pierda su valor nutritivo).
Con este proyecto se desea satisfacer la creciente demanda de productos sanos en el
mercado europeo especificamente en Espafia, permitiendo a los productores
ecuatorianos de snack mejorar sus condiciones econémicas y aportar al desarrollo del

sector agricola.

La empresa destinada para el acopio del producto a exportar (soya en snack) estara
ubicada en la ciudad de Quito, provincia de Pichincha, considerando que la
transformacion de la semilla y distribucion (FOB) hacia Espafia se realizara desde
esta ciudad. Los clientes potenciales de la empresa serdn  importadores,
supermercados, comisariatos entre otros, quienes se encargaran de la distribucion del
producto al por menor dentro del mercado espafiol. De igual manera el proyecto
buscard expandir en un futuro su producto hacia otros mercados europeos como

Holanda e Inglaterra.

Se debe recalcar que se cuenta con los conocimientos y la tecnologia necesaria para
realizar los trdmites de negociacidn y exportacion del producto. Se pronostica una
rentabilidad del 40% con una inversidn recuperable de 2 a 3 afios por tanto se preveé
que en los proximos afios SOYA EXPORT S.A. pasard, de ser un ambicioso

proyecto, a ser una empresa en marcha, exitosa, eficiente y rentable.
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CAPITULOI

1. ESTUDIO DE MERCADO

Este capitulo permite determinar las caracteristicas y exigencias del mercado al cual
se quiere introducir un producto o servicio, conocer las principales variables que
influyen en el consumidor al momento de adquirir el bien, como también permitira
saber qué necesidad del mercado no esta satisfecha por los productos existentes en el
pais objetivo. Asi mismo revelara, cuales son las exigencias de calidad, precio, y
cantidad del producto necesarias para ser admitidos en el mercado europeo,
estableciendo el nimero de consumidores finales que estén dispuestos a adquirir soya
en snack, midiendo asi las fortalezas y debilidades que presenta la produccién

nacional y la empresa de comercializacion.

1.1 Objetivos del estudio de mercado

1.1.1 Objetivo General

Conocer cudl es la situacion real del Mercado Europeo enfocado en Espafia, respecto

a la produccion y comercializacién de soya en snack.



1.1.2 Objetivos especificos

Conocer la demanda satisfecha e insatisfecha existente del producto.

e Investigar si las caracteristicas y especificaciones del producto corresponden

a las exigencias del consumidor.

e Analizar la competencia existente en el mercado, tanto productores como

comercializadores del producto.

e Establecer los canales de distribucion méas 6ptimos para llegar al consumidor.

e Fijar el precio adecuado para colocar el producto en el mercado.

e Contactar a empresas importadoras espafolas, para establecer negociaciones

concretas del producto.

e Investigar y determinar las caracteristicas del segmento de consumidores que

esta interesado en el producto.
1.2 Anélisis de la demanda
“La funcion de la demanda muestra el numero de unidades que el mercado comprara
en un determinado periodo ante distintos precios alternativos que podrian fijarse
durante dicho periodo.”
Definido el concepto de demanda se puede concluir que el analisis de la demanda del
mercado objetivo tiene como finalidad determinar la cantidad de producto que los

consumidores estan dispuestos a adquirir en el mercado.

A continuacion se analiza la demanda internacional del producto.

! CULTURAL S.A, Direccién de Marketing y Ventas, Edicién 2002, Madrid — Espafia, p. 197
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La demanda de soya en el mercado internacional es muy amplia, considerando a
China como el consumidor principal de este producto. EI USDA (United States
Department of Agriculture) estima que el pais asiatico habra importado 34 millones
de toneladas de frijol soya al cierre del afio agricola 2007/2008, esta cifra representa
el 45% de las importaciones mundiales de este producto, mientras que el consumo
estadounidense durante el trimestre diciembre - febrero fue de 24.61 millones de

toneladas, 1% por debajo del afio anterior.

“El prondstico para el consumo mundial se ubicé en 233.21millones de toneladas,
indicando una reduccién de un millon de toneladas respecto a las previsiones de
julio/2008.2

Se estima que el consumo global de esta leguminosa seguira creciendo durante
2008/09, principalmente en China, segun datos analizados por ASERCA (Apoyos y

Servicios a la Comercializacion Agropecuaria), en México Distrito Federal.

La Union Europea también se considera como uno de los mas importantes mercados

de destino.

La cultura alimenticia en estos paises tiende a ser mas sana y baja en grasas, por lo
que en sus comidas diarias ingieren alimentos nutritivos que proporcionan a su

organismo calorias y defensas.

A continuacién se presenta un cuadro explicativo de produccion e importacion de

soya a nivel mundial.

2 USDA, Oferta y Demanda de Soya Agosto 2008,
http://www.cmp.org/granos/OFERTAYDEMANDAUSDA080812.pdf
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Cuadro N° 1
PRODUCCION E IMPORTACION DE SOYA

(En millones de toneladas)

2007 / 2008

Fuente: ASERCA

Elaborado por: Autora

La asociacién European Natural Soy Foods Manufacturers (ENSA) ha informado
que el mercado europeo de los productos de soya progresé un 32% entre los afios
2005 y 2007. En Europa, un millén y medio de hogares han descubierto la soya y
sus propiedades, motivos por los cuales se ha incrementado su consumo.

En la demanda externa el frijol de soya es destinado a varios sectores industriales

tanto para el consumo humano como animal.
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Segun los datos proporcionados por la CORPEI, se determind que la soya en snack
pertenece a la Sub Partida Sist. Armoniz. 200899 y sub partida regional arancelaria
20089990, para lo cual se analizara la demanda de la partida 2008999 en el mercado

Europeo.

Cuadro N° 2
Paises Importadores de la partida Arancelaria 200899 en toneladas y miles de
ddlares
Pais Afio 2004 Afio 2005 Afo 2006 Afio 2007 Afio 2008
Importador Valor | Cantidad | Valor | Cantidad | Valor | Cantidad | Valor | Cantidad | Valor | Cantidad
™ ™ ™ ™ ™

Alemania | 99778 91463 | 107121 97475 | 131220 108246 | 158554 110092 | 197272 114943
Holanda 54338 53524 | 56265 58359 | 86148 80300 | 118652 99783 | 150276 117378
Francia 90579 56990 | 94845 61737 | 96398 126422 | 117370 | 217854 | 131348 71559
Reino 67048 48602 | 75952 58630 | 83643 58503 | 113765 64937 | 105196 56948
Unido

Italia 20020 16516 | 22143 17912 | 28011 18544 | 38122 21113 | 41358 20095
Espafia 12926 8934 | 14688 10021 | 18569 13602 | 27291 17533 | 37952* 19404*
Bélgica 14590 8783 | 16838 10836 | 18157 11837 | 25469 13274 | 33277 18076
Austria 16587 11956 | 25799 19444 | 24147 18956 | 28168 18757 | 27642 16216
Federacion | 6650 9834 | 13364 21687 | 15022 16536 | 18844 19081 | 25302 21111
de Rusia

Suiza 11125 5656 | 10764 5165 | 13993 7585 | 16091 7522 | 19953 7908
Suecia 14719 7879 | 13406 7150 | 14415 8076 | 15946 8597 | 19904 8601

* Los datos basados en la informacion reportada por los socios comerciales (datos espejo)
Fuente: Célculos del CCI basados en estadisticas d¢ COMTRADE.
Elaborado por: Autora

Para la elaboracion de la tabla anterior se ha tomado en cuenta los paises con mayor
demanda de productos referentes a las partida arancelaria 200899, pudiendo observar
que la demanda presenta un crecimiento sostenido favoreciendo asi a la produccién
de los paises ofertantes, entre los principales paises importadores se encuentra

Espafia que es el mercado objetivo de nuestro producto.

A continuacidn se presenta una tabla de importaciones por parte de Espafia de la sub
partida regional arancelaria 20089990




Cuadro N° 3

Importaciones Espafiolas de la partida 20089999

2004 2005 2006 2007 2008
Cantidad | Valor | Cantidad | Valor | Cantidad | Valor | Cantidad | Valor | Cantidad | Valor
T™ uUSsD ™ USD ™ USD ™ usD ™ UsD
3603,8 5271 4352,3 5325 6912,2 8368 8519 | 12193 10784,1 | 14589

Fuente: Calculos del CCI basados en estadisticas d¢ COMTRADE

Elaborado por: Autora

En la tabla se presentan los datos tanto en toneladas como en miles de dolares de las
importaciones que ha realizado Esparia de frutas u otros frutos y partes comestibles
de plantas, preparados o conservados de otro modo, en los que se incluye a los snack

dentro de esta partida arancelaria.

Claramente se puede observar que los volimenes del producto han ido incrementado
cada afio del 20% al 26% excepto entre los afios 2005 al 2006 que se produjo un
incremento del 58% , con estas cifras se pronostica un aumento de demanda
considerable en los futuros afios, demanda que garantiza el éxito de la venta de soya

en snack.

Espafia esta considerada como un mercado potencial en lo que se refiere a los
alimentos dietéticos y nutritivos, presentados en snack, y Ecuador mantiene buenas

relaciones comerciales con este pais, lo cual lo vuelve atractivo.

Para comprender mejor la tendencia a la alza de este producto se lo presenta en un

grafico de barras.




Gréfico N°1
Importaciones Espafiolas partida 20089999

(Snacks)
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Fuente: Calculos del CCI basados en estadisticas de COMTRADE

Elaborado por: Autora

El gréfico demuestra que las importaciones se incrementan considerablemente cada

afio, por lo que se determina que Espafia es una buena opcién de exportacion.

1.2.1 Descripcion e identificacion del producto.

1.2.1.1 Origen de la soya

La soya o0 soja pertenece a la familia de las leguminosas, como la judia y el guisante
y esté presente en la cadena alimenticia desde hace mas de 5.000 afios. Ha sido un
producto béasico de la dieta asiatica, segun las tradiciones fue descubierta por el
emperador chino Sheng Nung. En el afio 1800 se introdujo la soya en los Estados

Unidos. En la actualidad, este mismo producto ha sido modernizado



tecnoldgicamente de diversas formas para atraer a los consumidores interesados en la

salud.®

El cultivo de la semilla de soya se centraba fundamentalmente en el noroeste de
China. Segun la tradicion fueron los monjes budistas quienes la introdujeron en el
Japdn en el siglo VII, donde muy pronto se convirtié en un cultivo popular. El
comercio marino la popularizé en Oriente. La primera referencia Europea que se
tiene de la soya se remonta al siglo XVII. Son entonces los misioneros los que

introducen las primeras habas de soya para su cultivo.

1.2.1.2 Morfologia*

Grafico N°2

Planta se soya

Fuente: CALVO ALDEA, Diadora “La soya valor dietético y nutricional

Elaborado por: Autora

La soya proviene de la familia de las Leguminosas su especie es Glycine max (L.).

¥ CONSUMER EROSKI, “ La soya: historia y origen” , Octubre 2001,
http://www.consumer.es/web/es/alimentacion/aprender_a_comer_bien/curiosidades
* CALVO ALDEA, Diadora “La soya valor dietético y nutricional” Mayo 2003,
http://www.diodora.com/documentos/nutricion_soya.htm
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Planta

La soya es una planta herbacea anual, de primavera-verano, cuyo ciclo vegetativo
fluctla de tres a siete meses y de 40 a 100 cm de envergadura. Las hojas, los tallos y
las vainas son pubescentes, variando el color de las cerdas de rubio a pardo més o

menos grisaceo.

Tallo

Rigido y erecto, adquiere alturas variables de 0,4 a 1,5 metros, segln variedades y
condiciones de cultivo. Suele ser ramificado. Tiene tendencia a encamarse, aunque
existen variedades resistentes al vuelco.

Sistema radicular

Es potente, la raiz principal puede alcanzar hasta un metro de profundidad aunque lo
normal es que no sobrepase los 40-50 cm. En la raiz principal o en las secundarias
se encuentran los nédulos, en numero variable.

Hojas

Son alternas, compuestas, excepto las basales, que son simples. Son trifoliadas, con
los foliolos oval-lanceolados. Color verde caracteristico que se torna amarillo en la
madurez, quedando las plantas sin hojas.

Flores

Se encuentran en inflorescencias racimosas axilares en numero variable. Son

amariposadas y de color blanquecino o parpura, segun la variedad.

Fruto

Es una vaina dehiscente por ambas suturas. La longitud de la vaina es de dos a siete

centimetros. Cada fruto contiene de tres a cuatro semillas.
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Semilla

La semilla generalmente es esférica, del tamafio de un guisante y de color amarillo.
Algunas variedades presentan una mancha negra que corresponde al hilo de la
semilla. Su tamafio es mediano (100 semillas pesan de 5 a 40 gramos, aunque en las
variedades comerciales oscila de 10 a 20 gramos). La semilla es rica en proteinas y
en aceites. En algunas variedades mejoradas presenta alrededor del 40-42% de
proteina y del 20-22% en aceite, respecto a su peso seco. En la proteina de soya hay

un buen balance de aminoacidos esenciales, destacando lisina y leucina.

1.2.1.3 Descripcion botanica

La Soya se ha convertido en una semilla de alto valor nutritivo con mdltiples usos
tanto para el consumo humano como animal y tiene una demanda importante

alrededor del mundo.

Los granos de soya estan compuestos por un 30% de hidratos de carbono (de los
cuales un 15% es fibra), 18% de aceite (85% no saturado), 14 % de humedad y 38 %

de proteina.’

El Ing. Pablo Matute Chevreuil, Licenciado en Nutricion y Ciencia de los Alimentos
por la Universidad Iberoamericana, explica en un articulo: “Es la tnica legumbre que
contiene los nueve aminoacidos esenciales (elementos con que se construyen las
proteinas necesarias para el crecimiento y que intervienen en la reparacion y
mantenimiento de los tejidos corporales, pero que al no ser producidos por nuestro
cuerpo deben obtenerse de la dieta) en la proporcion correcta para la salud humana.
Hoy, la proteina de soya se considera como de alta calidad. ElI mundo empieza a

darse cuenta de cuan nutritiva y econdémica es, y en los afios por venir puede

°® THE SOLAE COMPANY, “Informacion bésica de la soya”,
http://www.solae.com/company/sp/soyessentials/soyessentials.html
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convertirse en un alimento importante para la salud y buena nutricion de la poblacion

mundial”.®

Uno de los beneficios nutritivos de la soya es el ser una buena fuente de fdsforo,
potasio, magnesio, calcio, vitaminas del Grupo B, zinc, hierro y la vitamina E
antioxidante. Cabe también destacar su contenido de isoflavonas, especialmente
genisteina, daidceina y gliceteina, que son sustancias de accion similar a la de los
estrogenos (por lo que se las denomina fitoestrégenos) u hormonas que intervienen
en numerosos procesos en el organismo de la mujer, y cuyos niveles descienden de

manera natural cuando concluye su vida reproductiva (climaterio 0 menopausia).

Para ampliar y analizar mejor el valor dietético que posee la soya se presenta un

cuadro con cada una de las vitaminas y proteinas que contiene la semilla de soya.

Cuadro N° 4
Nutrientes de la soya

(Por cada 100 gramos)
Nutrientes Valor nutricional
Energia 422 Kcal
Proteinas 359
Carbohidratos 309
Fibra alimentaria 5 g ( cocidas)
Lipidos totales 18 ¢
Colesterol 0mg
Sodio 5mg
Potasio 1700 mg
Calcio 280 mg
Magnesio 240 mg
Hierro 8 mg
Zinc 3mg
Fosforo 580 mg

® SALUD Y MEDICINAS, Soya Elixir de la vida,
http://www.saludymedicinas.com.mx/nota.asp?id=1945
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Yodo

Fltor

Cobre
Tiamina (B1)

Riboflavina (B2):

Acido Nicotinico

6 ug
130 pg
406 pg
0,85 mg
0,4 mg
5 mgg

Fuente: CALVO, Diodora www.diodora.com

Elaborado por: Autora

En el siguiente gréafico se describe el procesamiento de los granos de soya.

Grafico N°3

Descripcion Botanica

Escamas
desgrasadas
de soya

Harina Concen-
de soya trado de
soya

Fuente: The Solae Company

Elaborado por: Autora

Grano de

Soya

Aceite
crudo de
soya
Proteina Lecitina

aislada de de soya

soya
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Valor nutricional en comparacién con otras semillas

En comparacién con otras semillas de consumo frecuente como son los: garbanzos,
lentejas, judias y guisantes, las semillas de soya posee un elevado valor nutritivo, el
cual se explica en el siguiente cuadro:

Cuadro N°5

Cuadro comparativo del valor nutricional de la soya

Soya (soya) Lentejas Judias Guisantes secos Garbanzos
Hidratos de
carbono 30g. 564. 60g. 569. 61g.
Proteinas 35¢. 24qg. 19g. 21.60. 18g.

Fuente: CALVO ALDEA, Diadora

Elaborado por: Autora

Como se observa en la tabla la soya contiene la mitad de hidratos de carbono frente
al garbanzo, lentejas, judias y guisantes secos, de igual forma la soya es mas rica en

proteinas en comparacion con las otras semillas.

1.2.1.4 Diversidad Genética

Segun los datos recolectados la especie que mas se cultiva es Glycine max (L.)
Merril, similar a la G. Ussuriensis Regel et Maack, usada en programas de mejora
genética por su rusticidad. La G. Javanica L., una soya perenne cultivada como

forrajera, esta adaptada a zonas de clima templado o semitropical.

Para la produccion de grano se emplea la mencionada G. Max (L.) Merril, a la que

pertenecen todos los cultivos comerciales importantes en el mundo. Por la gran
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diversidad que presenta, podemos encontrar variedades de soya adaptadas a diversas

condiciones de clima y suelo.

Una de las clasificaciones de la especie es segun el habito de crecimiento:
determinado o indeterminado. Las pertenecientes al primer grupo son mas
adecuadas para suelos de clima templado semi-tropical, donde las condiciones de
foto periodo varian menos y las plantas se ramifican mas. Este grupo abarca la

practica totalidad de los cultivos que se emplean en América del Sur.

Los cultivos de crecimiento indeterminado se adaptan a suelos situados en latitudes
superiores, como el norte de Estados Unidos. Por las caracteristicas de estas zonas
(veranos cortos Yy, por un periodo de crecimiento vegetativo reducido) resulta preciso

usar cultivos indeterminados para que la planta alcance una adecuada envergadura.

También pueden clasificarse los cultivos de soya en funcion de la duracion de su
ciclo vegetativo, entendiendo tal periodo como el tiempo transcurrido entre el
crecimiento y la madurez fisiol6gica de los granos. Este periodo puede variar entre
los 90 y los 200 dias, aproximadamente. Hay que destacar que el ciclo de un cultivo
se relaciona con la zona en que se encuentra establecido, ya que es el foto periodo lo

que determina la floracion.’

Existen 2 tipos principales de porotos de soya:

e Frijoles de soya secos: cosechados cuando estan completamente maduros y

secos. Son de color amarillo o marron.

e Frijoles de soya verdes: cosechados justo antes de su maduracién, cuando son
similares en tamafio y color a las arvejas y suaves al tacto. Son versatiles para
su uso y pueden ser utilizados como aperitivos, acompafiando el plato de
entrada, en ensaladas, sopas y en muchas otras formas en la alimentacion.
Los frijoles de soya verdes frescos, tienen que ser consumidos en 48 horas. Si

se congelan, pueden durar varios meses.

" LAICOS ORG, Soya todo lo relacionado con ella. http://www.laicos.org/todosobrelasoya.html
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Sin embargo cada vaina puede contener entre uno y cuatro porotos de pequefios y
diferentes colores (amarillas, marrones, verdes, negras o moteadas) segun variedades

que existen en cada pais y region.

1.2.1.5 Beneficios de la Soya

La soya es un alimento beneficioso para la salud, por lo que hoy en dia el
consumidor busca y compra alimentos relacionadas con la salud. Esta tendencia se
ve reflejada en un significativo crecimiento de enfermedades y dolencias que cada

vez aquejan a la poblacion en todo el mundo.

Segun estudios realizados por instituciones, centros y organizaciones de la salud
indican que la proteina de la soya es equivalente en calidad a la carne, la leche y los
huevos, y su produccion requiere sustancialmente una menor cantidad de recursos
naturales, en efecto su gran valor nutritivo ayuda y combate numerosas
enfermedades como: la disminucién de sintomas de la menopausia, ayuda a
combatir el cancer de mama, de colon, de prostata en el hombre, reduce la pérdida
de materia 6sea en madres lactantes, es aliado contra las enfermedades del corazon,
reduce el colesterol, ayuda a controlar la diabetes, combate la osteoporosis al

aumentar el contenido mineral del hueso, entre otras dolencias.

Para tener una apreciacion mas amplia de los beneficios de la soya, a continuacion se
detalla y analiza las principales enfermedades y dolencias que son combatidas por el

consumo de este frijol.

Disminucion de los sintomas de la menopausia: Los isoflavones de soya reducen
los sintomas de la menopausia, especialmente rubores calientes en un 40%, se ha
visto que las mujeres que tuvieron un consumo frecuente de proteina de soya (paises
del Asia) tienen una incidencia alrededor del 17% de calores respecto a las europeas

que presentaban una incidencia del 57%.° Pero, para obtener los mltiples beneficios

8 ALIMENTACION SANA, La Soya, http://www.alimentacion-
sana.com.ar/informaciones/alimentos/La%20soya.htm#tipos
9 TENER SALUD, Soya y sus grandes beneficios, http://tenersalud.com
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de este alimento se debe consumir a menudo, no cuando se lleguen a los 40 ¢ 50 afios
de edad.

Reduce el riesgo de cancer: La soya disminuye el riesgo del cancer de mama, de
colon y de prostata. La accion anticancer del tempeh es atribuida a los isoflavones,
estos tienen propiedades antioxidantes, que ayudan a prevenir la oxidacion de DNA 'y
bloquean el estrégeno producido por las isoflavonas, reduciendo el indice de

crecimiento de las células cancerigenas.

Rica en proteinas: Nutricionistas sugieren y recomiendan, limitar el uso de proteina
animal, por lo tanto se puede sustituir el pollo, la carne de res o cerdo por la soya.
Como se compard anteriormente con otros granos, los frijoles de soya tienen mas

alto contenido proteico.

Ayuda a desarrollar huesos mas fuertes: Los isoflavones presentes en la soya son
los responsables de la proteccion de los huesos, incrementando el contenido y
densidad mineral de los huesos en las mujeres durante la posmenopausia, reduciendo

asi la posibilidad de osteoporosis, esto quiere decir huesos mas fuertes.

Bajo colesterol: La soya disminuye el contenido de colesterol en la sangre y los
niveles de LDL (Las Lipoproteina de baja densidad), triglicéridos y aumenta el
colesterol HDL (conocido como colesterol bueno), todo esto provocado por los

bioactivos (entre ellos las isoflavonas)

Existen estudios de salud que dicen, que la soya en la dieta diaria, contiene bajo
contenido de grasa saturada y colesterol lo cual puede reducir el riesgo a
enfermedades cardiovasculares por el mecanismo de estimulacion de la secrecion de
acidos biliares, cambios en el metabolismo hepatico del colesterol, efectos

hormonales y regulacion de los receptores del colesterol LDL.
La Asociacion Americana del Corazon ademas de recomendar avena, naranja y

vegetales verdes para mantener la salud del corazén, sugiere consumir diariamente

proteina de soya.
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La FDA (Organismo Norteamericano para el Control de Alimentos vy
Medicamentos), sus siglas en Ingles (Food and Drugs Administration), sefial6 que
25 gramos de proteina de soya al dia pueden reducir el riesgo de sufrir enfermedades

cardiovasculares.*®

Beneficiosa para el rifion: Personas que presentan complicaciones con el rifion,
tales como los diabéticos que tienen neuropatia, pueden beneficiarse de la proteina

de la soya.

Beneficios de la Soya para los Nifios: La soya contiene muchos nutrientes

esenciales e importantes para el crecimiento y desarrollo del ser humano.

Estudios publicados de nifios y adolescentes que consumen soya muestran que
ayuda al estrefiimiento, reduce el colesterol alto, y el riesgo de desarrollar cancer de
seno en la edad adulta. Los nifios y adolescentes que tienen alergias e intolerancias
alimenticias, o requieren de una dieta especial por necesidades religiosas y culturales,
pueden consumir granos de soya Yy beneficiarse del calcio, de las vitaminasD y A, y
de la proteina de alta calidad que se encuentra en productos de soya.

Beneficios de la Soya en el Peso: Investigaciones cientificas sugieren que la
proteina de la soya, en la dieta diaria es importante en el control del consumo de
calorias. La proteina puede incrementar la saciedad (el sentirse Ileno) por mas tiempo
de lo normal. Esto quiere decir que las personas que incluyen mas proteina en sus
comidas pueden reducir las calorias durante el dia, por lo que la proteina de soya
puede ayudar a controlar y tener un peso saludable, logrando algunos beneficios

como:

e Control de la glucosa en la sangre y mayor sensibilidad a la insulina
e Reduccion del estrés en los huesos

e Reduccidn de la presion sanguinea

e Mayor energia

e Mejor imagen de si mismo

10 REVISTA DEL CONSUMIDOR FDA, Soya: Aspectos de salud sobre la proteina de soya, Edicion
Mayo — Junio 2000, Estados Unidos, http://www.fda.gov/Fdac/features/2000/300_soy.html
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La soya no es solamente consumida en grano o semilla, sino también sirve como
principal ingrediente para otros productos como son: leche, carne, harina, aceite,

tofu, salsa y soynuts conocidos también como snack de soya.

GraficoN° 4

Productos a base de soya

Fuente: www.diodora.com

Elaborado por: Autora

1.2.2. Descripcion del producto a exportarse

Como se ha detallado anteriormente la soya en snack es un producto natural rico en
vitaminas y proteinas que se consume en muchas partes del mundo, basicamente la
semilla de soya es tostada y mezclada con productos naturales, para que no pierda su

valor nutritivo.

La presentacion del producto es de 100 y 200 g. en fundas de polietileno con su
respectiva etiqueta que identifica las caracteristicas del producto y otros requisitos
exigidos por el mercado como: registro sanitario, ingredientes que lo componen,
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valor nutricional, marca, empresa productora, peso neto, ciudad y pais de origen,

cddigo de barras, sugerencias, precio, contacto, fecha de elaboracién y caducidad.

La produccion de soya en shack oferta al consumidor 3 sabores: saladito natural,
picante cervecero y dulce, con la finalidad de llegar y satisfacer las preferencias del
consumidor. Asi mismo se desea cubrir la demanda de productos saludables

ofertando un alimento nutritivo y delicioso al paladar.

Para transportar el producto al lugar destino en este caso Espafia es necesario que el
producto se empaque en cajas de carton corrugado doble triple aleta simple de 40 cm
x 10 cm x 30 cm. (Largo x Ancho x Alto), tiene capacidad para 35 libras es decir

15.855 gramos por lo que el carton es apto para introducir 150 fundas de 100g.

En las cajas de carton de las mismas medidas pueden transportarse 75 fundas de
200g, sin embargo las medidas de las cajas puede variar dependiendo la demanda del

producto.

El producto se tiene que conservar en un lugar fresco y seco, por lo que su
almacenamiento sera en un lugar libre de humedad ya que favorece el crecimiento de
los gérmenes, el producto estara protegido contra el polvo e insectos, utilizando tela
mosquitera en ventanas, aparatos de electrocucién entre otros, de igual forma es
necesario contar con un termoémetro para detectar los cambios de temperaturas que

puedan influir negativamente en las condiciones de conservacion del snack.

1.2.2.1 Composicion Nutricional
El producto que se desea exportar contiene todas las proteinas y vitaminas propias de

la soya, a continuacion se presenta un cuadro detallando las caracteristicas y

propiedades del producto.
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Cuadro N° 6

Valor Nutricional de la Soya en Snack

Valor Nutricional por 100 g de Porcion Comestible

Energia (Kcal) 366.0 Otros Componentes (mg)

Proteinas 34.0% | Calcio 210 mg
Grasas 16.1 % | Fosforo 500 mg
Carbohidratos 27.9% | Hierro 8.9 mg
Fibra 7.3% | Tiamina 0.77 mg
Cenizas 52 % | Riboflamina 0.15 mg
Agua 9.5% | Niacina 2.20 mg

Fuente: LANHER SNACKS

Elaborado por: Autora

El snack posee grandes propiedades que son recomendables para el consumo
humano. Este producto se puede ingerir en toda ocasibn como aperitivo, en

reuniones, fiestas, colacion o en las dietas diarias.

1.2.3 Determinacion del Mercado Objetivo

Es importante y necesario conocer el mercado al cual se comercializara el producto
para ello es vital el estudio de varios aspectos que son considerados como relevantes

en el momento de realizar una negociacion.
El estudio de este proyecto estad enfocado hacia el mercado europeo sin embargo se

desea posicionar el producto primero en el mercado espafiol para posteriormente

expandir la soya en snack hacia otros paises europeos.
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1.2.3.1 Entorno fisico y demogréafico

S gl
“Espana”

Superficie

Espafia tiene una extension territorial de: 504.645 km?

Poblacion

El pais europeo tiene 46.063.511habitantes (datos al 2007)*? de este total 5,22
millones son extranjeros (11%), y de los cuales 2,1 millones son ciudadanos de la

Unién Europea.

La densidad poblacional de Espafia segtin datos recolectados seria de 91,2 hab/km?

En cuanto a géneros, de los mas de 46 millones de habitantes, el 49,5% del total son
varones y el 50,5% son mujeres. Entre los espafioles, el 49% son hombres y el 51%
son mujeres; y entre los extranjeros, el 53,2% son varones y el 46,8% son mujeres.

Por edades, el 15,3% de la poblacion tiene menos de 16 afios, el 43,8% tiene entre 16
y 44 afios y el 40,8% tiene 45 0 mas afios.*

Capital
La capital de Espafia es Madrid, considerada como la mas poblada del pais.
Moneda

La moneda es el Euro

" Wikipedia, La Enciclopedia Libre, Espafia. http://es.wikipedia.org/wiki/Espa%C3%B1la
12 INE, Cifras de poblacion referidas al 1 de Enero /2007
13 EL PAIS, Sociedad, Articulo: La poblacion en Espafia supera los 46 millones, 20 de junio 2006
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Idioma Oficial

El idioma es el Espafiol/Castellano
Tasa de natalidad: 9,87 nacimientos/1.000 habitantes (datos estimados al 2008)

Tasa de mortalidad: 9,9 muertes/1.000 habitantes (datos estimados al 2008)

1.2.3.2 Entorno politico y sociocultural

Politica internacional

El pais ibérico mantiene buenas relaciones comerciales y culturales con diversos
paises alrededor del mundo, perteneciendo a varias organizaciones, tratados y

convenios comerciales que facilitan las negociaciones de servicios o productos.
Espafia forma parte de organizaciones como las Naciones Unidas, la Organizacién
del Tratado del Atlantico Norte y la Organizacién para la Cooperacion y el
Desarrollo Econémico.

Espafia también integra organizaciones como la Unién Europea, la Organizacion para
la Seguridad y la Cooperacion en Europa, el tratado de la Union Europea Occidental
y de la Agencia Europea de Defensa; y organizaciones como la Union Latina, la
Comunidad Iberoamericana de Naciones, y la ABINIA.

1.2.3.3 Entorno econémico

Producto Interno Bruto (PIB) Nominal: € 1.049.848 millones de euros equivalentes a
$ 1.665.514 dolares (2007 est.)

Producto Interno Bruto (PIB) per cépita: $31.471 (2007 est.)
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http://es.wikipedia.org/wiki/Organizaci%C3%B3n_para_la_Seguridad_y_la_Cooperaci%C3%B3n_en_Europa
http://es.wikipedia.org/wiki/Organizaci%C3%B3n_para_la_Seguridad_y_la_Cooperaci%C3%B3n_en_Europa
http://es.wikipedia.org/wiki/Uni%C3%B3n_Europea_Occidental
http://es.wikipedia.org/wiki/Agencia_Europea_de_Defensa
http://es.wikipedia.org/wiki/Uni%C3%B3n_Latina
http://es.wikipedia.org/wiki/Comunidad_Iberoamericana_de_Naciones
http://es.wikipedia.org/wiki/ABINIA
http://es.wikipedia.org/wiki/%E2%82%AC

El Producto Interior Bruto (PIB) generado por la economia espafiola en el segundo
trimestre de 2008 ha registrado un crecimiento del 1,8%"

Actualmente Espafia es la octava potencia econdmica mundial. Después de la crisis
a principios de los 90° la economia espafiola ha presentado un periodo de
crecimiento, sin embargo en el afio 2008 al igual que otros paises europeos, la
economia sufre una reduccion de sus indices macroeconémicos, generando un
periodo de desaceleracion. Este periodo fue originado por factores como la crisis de
las hipotecas subprime en Estados Unidos y por el incremento en los precios del

petréleo y de los alimentos a nivel mundial.

El euro es la moneda vigente y es emitida por el Banco de Espafia, en conexion con
el Banco Central Europeo. El 1 de enero de 2002, la peseta dejo6 de circular, siendo el

euro la unica moneda de curso legal.

Espafia cuenta con un poderoso sistema bancario, con bancos comerciales y casas de
ahorros, que en total alcanzan una capitalizacion 79.770.000.000 €, el 6,50% del total
mundial (datos de abril de 2008)™, y que le sit(ia el cuarto del mundo, por detras de
Estados Unidos, Reino Unido y Suiza. Los dos principales bancos espafioles se
sittan entre los 20 primeros del mundo por capitalizacion bursatil, como son el
Banco Santander Central Hispano (SCH) y Banco Bilbao Vizcaya Argentaria
(BBVA).

La Peninsula Ibérica ha sido catalogada como un pais agricola y uno de los mayores
productores de Europa occidental. Espafia posee, industrias de acero, astilleros,
textiles y mineras. El potencial de la industria turistica de este pais permite obtener

ingresos que equilibran la balanza de pagos.

La agricultura actualmente emplea alrededor del 5% de la poblacién activa y sus
principales cultivos son: trigo, cebada, remolacha, maiz, papas, centeno, avena,
arroz, tomates y cebolla. El pais tiene también extensos vifiedos y huertos de citricos

y olivos.

14 INE, Nota de Prensa, “Contabilidad Nacional Trimestral de Espafia”, 27 de Agosto 2008, p.2
> INE, Datos referidos al segundo trimestre de 2008
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La industria pesquera ocupa los primeros lugares entre los paises europeos tanto por
el volumen de su flota como de las capturas. La captura esta formada principalmente

por atun, calamares, merluza, sardinas, anchoas, caballa, pescadilla y mejillones.

En Espafia se producen, textiles, hierro, acero, vehiculos de motor, productos
quimicos, calzado, barcos, refino de petréleo y cemento, destacando por su valor y

calidad los sectores industriales de la alimentacién y bebidas.

Espafa es el segundo pais del mundo que recibe mas turistas extranjeros, segin datos
de la Organizacion Mundial de Turismo y la sitGa en segunda posicién en ingresos

econdmicos, por detras de Estados Unidos, y por delante de Francia e Italia.

Segln las proyecciones de la Organizacion Mundial de Turismo, el turismo se
incrementara en Espafia en una media del 5% anual en los proximos 20 afios, lo que

se espera 75 millones de turistas extranjeros en el afio 2020.

1.2.3.4 Entorno de Acceso al mercado

Para la exportacion de mercancias es necesario conocer las leyes y politicas que
establece el mercado objetivo para permitir el ingreso de nuevos productos, por tales

causas es indispensable un estudio y analisis de estas medidas regulatorias.

Normativa

La Union Europea regula sus procesos de comercio internacional mediante normas

que han sido establecidas y regidas por cada uno de los paises miembros que aplican

a todos los productos alimenticios sin importar si son frescos o procesados. Estas

son:
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Legislacion Alimentaria®

La legislacion alimentaria de la Union Europea ha establecido varios principios con

el fin de garantizar y proteger la higiene de productos alimenticios, detallados a

continuacion:

“No se debe comercializar ningun alimento si es peligroso, es decir si

perjudica la salud o no es apto para el consumo humano.”

“En cada etapa de la cadena alimenticia, los productores deben velar para que

los alimentos cumplan los requisitos de la legislacion respectiva.”

“La trazabilidad de los alimentos, los animales destinados a la produccion de
alimentos y cualquiera otra sustancia que se incorpore a los alimentos, debe
establecerse en todas las etapas de produccion, transformacion y

distribucién.”

“Si un productor considera que un alimento importado, producido,
transformado, fabricado o distribuido es nocivo para la salud humana o
animal, debe iniciar inmediatamente los procedimientos para su retiro del

mercado e informar a las autoridades competentes y los usuarios.”

1.2.3.4.1 Regulaciones aduaneras generales'’

Para el célculo del arancel aduanero de la Unidn Europea se utiliza cuatro formulas

que son.

16 CORPEL, “Perfil de Paises” : Espaiia, 2005
http://www.ecuadorexporta.org/archivos/documentos/Perfil%20Espania%202008.pdf, Pg. 9
' ORGANIZACION MUNDIAL DEL COMERCIO, Notas Informativas, Julio 2008,
http://www.wto.org/spanish/tratop_s/dda_s/meet08_brief07_s.htm
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1. Ad valorem: Es el Gravamen Arancelario establecido por la ley cuya
aplicacion es en base impositiva el valor aduanero o valor de la mercaderia,

este tributo esta fijado en porcentaje y gravado a las importaciones.

2. Especifico: Este arancel aduanero se expresa en términos monetarios por
unidad o cantidad de producto es decir euro por tonelada o délar por metro,

en este tipo de arancel no se considera el precio del producto.

3. Compuesto: Es un arancel que grava los productos importados con la
combinacion de los aranceles ad valorem y especifico.

4. Condicional: Este arancel es utilizado cuando una de las materias primas del

producto a importar esta gravado con un arancel especifico.

1.2.3.4.2 Requisitos sanitarios generales

Las Inspecciones a las importaciones son realizadas en base a las normas de la
Comunidad Europea que figuran en la Directiva 93/43/CEE del Consejo con el fin de
establecer una politica global e integrada que se aplique a todos los alimentos de

importacion.

El Reglamento tiene por objeto garantizar la higiene de los productos alimenticios en

todas las etapas del proceso de produccidn, hasta la venta al consumidor final.

Una vez que la mayoria de los productos han cumplido con las provisiones de la
autoridad principal de la CE, son considerados de libre transito dentro de la

Comunidad Europea y no estan sujetos a restricciones de importacion.

La Comunidad Europea ha establecido varias normas que se especifican en el
Reglamento (CE) n° 852/2004 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 29 de abril

de 2004, relativo a la higiene de los productos alimenticios.*®

¥ EUROPA , El Portal de la Unién Europea, “Higiene de los productos alimenticios”
http://europa.eu/scadplus/leg/es/lvb/f84001.htm
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Los requisitos generales que tienen relacion con la higiene del producto y que

deber&n cumplirse son los siguientes:

e Los locales, incluidos los terrenos exteriores;

e Las condiciones de transporte;

e Losequipos;

e Los desperdicios de productos alimenticios;

e EIl suministro de agua;

e La higiene personal de las personas en contacto con los productos
alimenticios;

e Los productos alimenticios en si;

e Elenvasado y el embalaje;

e El tratamiento térmico utilizado para la transformacién de determinados
productos alimenticios;

e Laformacion de los profesionales del sector.

Las autoridades competentes pueden considerar necesario realizar analisis a los
productos que deseen ingresar a la Unién Europea para garantizar un producto apto

para el consumo humano.
Los requisitos especificos y exigidos por Espafia para el ingreso de productos son:®
e Control sanitario

o Etiquetado del producto
« Diferenciar ecoldgico o no

19 EXPORTAR A ESPANA, Aduanas, http://www.exportaespa.com/aduanas.html
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1.2.3.4.3 Requisitos técnicos generales

20 21

Para realizar la exportacion el vendedor debe presentar una serie de documentos

exigidos por el pais destino, a continuacién son detallados.

Factura Comercial

La factura es el documento que valida y determina la propiedad de los productos que

seran comercializados, y a la vez respalda el embarque en el pais destino. En la

factura comercial debe constar lo siguiente:

X/
L X4

X/
L X4

X/
°

Lugar y fecha de expedicion.

Nombre y direccion del exportador.

Nombre y direccion del importador.

Descripcion clara y precisa de los bienes (hnombre de la mercaderia, marca,

peso, precio, unidades).

Si el consignatario por cualquier razén desea tener la factura de vuelta, debera

pedir una copia adicional para la retencion en la aduana.

En ciertas situaciones la aduana cree conveniente requerir otra copia de la

factura comercial.
Las fieles copias de la factura comercial son aceptadas.
La factura comercial puede estar en cualquier idioma de la UE; sin embargo,

algunos paises miembros de la UE solicitan una traduccion al idioma oficial

del pais.

2 EXPORTAR A ESPANA, Aduanas, http://www.exportaespa.com/aduanas.html
L EXPORT HELPDESK, Documentacion Aduanera,
http://exporthelp.europa.eu/hdlinks/gsp.cfm?languageld=ES
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Guia Aérea (por via aérea)

¢+ Este formulario no es siempre requerido. Sin embargo, las autoridades de la

aduana pueden pedir un documento de transporte en algunos casos.

¢+ La guia aérea puede estar en cualquier idioma de la UE; sin embargo, algunos

paises miembros pueden requerir una traduccion a su idioma oficial.

Lista de Carga

Este documento tiene que cumplir con los siguientes aspectos:

« Este documento es necesario cuando los detalles del contenido de los

paquetes individuales no estan claramente explicados en la factura comercial.

¢ Las fieles copias de la factura comercial son aceptadas.

+ De igual forma la lista de empaque puede estar en cualquier idioma de la UE;
sin embargo, algunos paises miembros de la UE solicitan una traduccion al

idioma oficial del pais.

Declaracion de valor de aduana

Este documento cumple con las siguientes consideraciones:

% Esta declaracion suministra informacion sobre la valoracion de los bienes
importados en una sola consigna para los impuestos de aduana y para el
propdsito del IVA de las importaciones. Esta declaracién debe acompafiar
cada declaracion de importacion (DUA) para bienes cargados con los
impuestos de aduana ad valorem si es que el valor total de la consignacion

excede los 10,000 euros y es de naturaleza comercial.
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++ Esta declaracion no es necesaria si el valor de aduana esta basado en el SPV
(Special Purpose Entity) o el SIV (Special Investment Vehicle), si los bienes
son frutas frescas o vegetales, o si el importador ha registrado una declaracion

general de valores.

« Este documento puede estar en cualquier idioma de la UE; sin embargo,

algunos paises miembros pueden requerir una traduccion a su idioma oficial.

Documento Unico Administrativo (DUA)

El DUA es un documento obligatorio que se utiliza tanto para las importaciones

como exportaciones, y debe cumplir con los siguientes aspectos:

%+ En el DUA son recolectados los detalles de importacion. Este documento, en
el mismo formato, es usado a través de la UE para declarar las importaciones
desde paises no pertenecientes a la UE y dar toda la informacion necesaria

sobre la naturaleza de los bienes y de lo que pasa con el embarque.

¢+ La sumisién electronica del DUA es posible en la mayoria de los paises de la
UE.

s EI DUA puede estar en cualquier idioma de la UE; sin embargo, algunos

paises miembros pueden requerir una traduccién a su idioma oficial.

Certificado de Origen (EUR1) Ver Anexo N° 1

El certificado de origen es un documento que sirve para garantizar el cumplimiento
de los requisitos de origen establecidos en las normas de origen que rigen el acuerdo
y, por ende, acogerse a las preferencias arancelarias concedidas por los paises
miembros de dichos acuerdos. Estos certificados deben cumplir con las siguientes

caracteristicas.
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¢ El certificado de origen (Formulario EUR1) debe estar impreso y firmado por
una autoridad del gobierno del pais exportador que generalmente es la
Aduana. Sin embargo, en ciertos paises, a los exportadores aprobados se les
estd permitido imprimir los formularios por ellos mismos o tenerlos pre-

impresos o pre-autenticados por la autoridad de Aduana.

¢ Normalmente, el formulario EUR1 envuelve so6lo consignaciones
individuales. Sin embargo, para las exportaciones de algunos paises, la
aplicacion para la autorizacion del uso de un formulario EUR1 para una serie
de consignaciones (entrada sobre un periodo de 3 meses consecutivos 0

menos) es posible.

¢+ El formulario EUR1 es permitido sélo si cumple con lo siguiente:

a) si es sobre-impreso con un modelo de fondo color verde;

b) si es escrito a maquina o completado a mano con letra legible;

C) no puede contener borrones;

d) si describe los bienes de manera que estos sean féciles de identificar;

e) si esta claramente relacionado con los bienes para los cuales se reclama la
preferencia;

f) cualquier declaracion especial es incluida por si sea necesitada;

g) cualquier alteracion es firmada por una autoridad aprobada;

h) es presentado a la aduana dentro de su periodo de validez;

i) si lleva el nimero de serie en la esquina superior del lado derecho.

+ Para algunos embarques de valores bajos, se puede usar una declaracion de
factura en lugar del formulario EUR1 (los umbrales del valor varian

dependiendo del pais de exportacion).
¢ El formulario EUR1 puede estar en cualquier idioma de la UE; sin embargo,

algunos paises miembros de la UE pueden requerir una traduccion al idioma

oficial del pais.
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Certificado de Origen (Formulario A) (SGP) Ver Anexo N° 2

Este certificado debe cumplir con los siguientes parametros:

X/
°e

X/
*

X/
L X4

El Formulario A es un certificado de origen usado por los exportadores en
paises que se pueden acoger al SGP — Sistema de Preferencias Generalizadas.

Este debe estar impreso y firmado por una autoridad particular del gobierno
(en la mayoria de los casos otra autoridad distinta a la autoridad de Aduana) y
debe cubrir normalmente una sola consignacion. Sin embargo es posible
proponer una aplicacion para la autorizacion del uso de un solo formulario A
para una serie de consignaciones, las cuales entraran sobre un periodo de 3

meses consecutivos 0 menos.

El formulario A es valido so6lo si cumple con lo que sigue a continuacion:

a) Sobre-impreso con un modelo de fondo color verde;

b) Escrito a maquina o completado a mano con letra legible;

c) No puede contener borrones;

d) Describe los bienes de manera que estos sean faciles de identificar;

e) Debe estar claramente relacionado con los bienes para los cuales se
reclama la preferencia;

f) Cualquier declaracion especial es incluida por si sea necesitada;

g) Cualquier alteracion es firmada por una autoridad aprobada;

h) Es presentado a la aduana dentro de su periodo de validez;

i) Lleva el numero de serie en la esquina superior del lado derecho.

Para ciertos embarques de valores bajos, una declaracion de factura puede
ser usada en lugar del formulario A (los umbrales del valor varian

dependiendo del pais de exportacion).

El formulario A puede estar en cualquier idioma de la UE; sin embargo,
algunos paises miembros de la UE pueden solicitar una traduccion al idioma

oficial del pais.
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Preferencias Arancelarias

Llamadas también con preferencias comerciales, son tratados que favorecen a los
paises miembros de estos convenios obteniendo un tratamiento preferencial en el

arancel de los productos de intercambio.

Para que las mercaderias se beneficien de este tratamiento tienen que cumplir con
dos requisitos: el producto tiene que ser producido, trasformado o modificado en el
pais beneficiario de las preferencias, y que el producto sea embarcado directamente

desde el pais de preferencia.

Existen paises que aplican para varias tasas preferenciales sean multilaterales o

bilaterales, para lo cual se considera la tasa mas baja a eleccion del importador.

Acuerdos Multilaterales y Bilaterales

La Unién Europea forma parte de diversos acuerdos comerciales ya sea con un solo
pais o con un blogue de paises, favoreciendo al intercambio de mercaderias con
aranceles mas bajos o exentos de ellos. Entre los principales acuerdos que la Union
Europea ha firmado estan: Estados Africanos Caribefios y del Pacifico, Paises y
Territorios Extranjeros (ACP), Area Econdmica Europea (AEE), Tratado de Libre
Comercio Europeo (TLCE), Comunidad de Estados Independientes (CEI), Paises
Menos Desarrollados en Vias de Desarrollo (LDDC por sus siglas en ingles), Paises
Centroamericanos, Paises del Pacto Andino. Sin embargo el tratado que beneficia

directamente al Ecuador es el Sistema General de Preferencias (SGP).
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Sistema General de Preferencias (SGP)* %

El objetivo del sistema de preferencias arancelarias generalizadas (SPG) consiste en
ayudar a los paises en desarrollo a reducir la pobreza incrementando sus ingresos por

medio del comercio internacional gracias a preferencias arancelarias.

El Sistema de Preferencias Generalizadas (SPG) ofrece aranceles méas bajos a las
importaciones procedentes de 178 paises Yy territorios en desarrollo. El sistema de la
Unién Europea ofrece beneficios especiales a los 49 paises menos desarrollados y a
los paises que cumplen determinadas normas basicas en el ambito laboral y en el del

medio ambiente.

Las preferencias del SPG se aplican a las importaciones en el territorio aduanero de
la Unidn Europea de productos determinados y procedentes de paises individuales

que sean beneficiarios del régimen SPG.

Las preferencias se pueden retirar temporalmente a un pais cuando exista una
violacion grave a los derechos humanos o laborales, exportacion de productos
fabricados en prisiones, deficiencias en los controles aduaneros en materia de
exportacion de drogas, practicas comerciales desleales o infracciones de acuerdos

sobre conservacion de recursos pesqueros.

SPG incluye tres regimenes que benefician a diversos productos:

< General: otorga exencion arancelaria para los productos no sensibles
cubiertos por el SPG y una reduccion de 3.5 puntos respecto al arancel
normal para los sensibles, siendo esta reduccion del 20% para los productos

textiles y de la confeccion.

< De estimulo del desarrollo sostenible y el buen gobierno (SPG+): otorga

exencion arancelaria para todos los productos cubiertos por el SPG

22 MINISTERIO DE INDUSTRIA, TURISMO Y COMERCIO DE ESPANA, “Sistema General de
Preferencias”

2 COMISION EUROPEA, “El Sistema de Preferencias Generalizadas de la Union Europea”, Febrero
2004

-33-



procedentes de paises vulnerables que fortalezcan y apliquen efectivamente
una serie de Convenios internacionales sobre derechos humanos, laborales,
medio ambiente y buen gobierno. Esta en vigor desde el 1 de julio de 2005 y

ha sustituido a los anteriores regimenes droga, social y medioambiental.

< EBA (Everything but Arms): otorga exencion total de aranceles a todos los
productos, menos las armas (existen medidas transitorias para platano, arroz y
azlcar), originarios de los paises clasificados por Naciones Unidas como

paises menos avanzados.

Segun los datos recolectados en Export Helpdesk se obtuvo los siguientes resultados

de los derechos de importacion.

Cuadro N° 7

Preferencia Arancelaria

Tratamiento de la partida arancelaria: 20089999
Pais de Origen: Ecuador

Pais de destino: Espafia

Origen Tipo de medida Derecho de Reglamento/
aduana Decision
GSP (régimen Preferencias 0% R0509803

especial de estimulo arancelarias
del desarrollo

sostenible y la

gobernanza)

Fuente: DG Fiscalidad y Unién Aduanera Taric

Elaborado por: Autora

Como se detalla en el cuadro anterior el gravamen para la partida arancelaria
20089999 (Frutas u otros frutos y demas partes comestibles de plantas, preparados o
conservados de otro modo, incluso con adicion de azucar u otro edulcorante o
alcohol, no expresados ni comprendidos en otra parte, Los demas ) es 0% lo que

quiere decir que el producto puede entrar al mercado espafiol libre de aranceles
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debido al Sistema de Preferencias Generalizadas que la Comunidad Europea otorga a
los paises en vias de desarrollo.

1.2.4 Determinacion de la demanda del mercado Objetivo

Conocer la demanda del mercado objetivo permite identificar la cantidad de producto
que serd adquirido por los consumidores, es decir se define el nivel de aceptacion que

tendré la soya en snhack en el mercado Espafiol, datos que son necesarios y Utiles para

facilitar una planificacion de introduccion en el mercado destino.

1.2.4.1 Clasificacién de la demanda

En relacion a su oportunidad

e Insatisfecha

Demanda que no ha podido ser satisfecha por la oferta y produccion existente, para

lo que intervienen diversos factores como la calidad, el precio, distribucion etc.

o Satisfecha

Se define cuando la produccion y oferta satisfacen los requerimientos del mercado

En relacion con su necesidad

e Demanda necesaria basica, considerada por el mercado como la que se

requiere para cuidarse y desarrollarse.

e Demanda necesaria suntuaria, se define como aquella que el mercado

requiere satisfacer un gusto mas que una necesidad.
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Para el proyecto en estudio, la demanda es una necesidad bésica, debido que la
poblacion necesita de una alimentacion rica en proteinas y vitaminas, siendo la soya

en snack un alimento que cumple con estas caracteristicas.

En relacién con su temporalidad

e Demanda continua, es aquella que permanece constante y en crecimiento por

largos periodos, dependiendo del aumento de la poblacion.

e Demanda Ciclica o estacional, es aquella que no es constante, sino

unicamente se relaciona con ciertos periodos del afio.

La demanda de soya es continua, ya que el consumo de este producto es
considerable y de suma importancia, por ser considerado un alimento nutritivo en el
mercado, en consecuencia se proyecta un crecimiento de la demanda conforme se

incremente la poblacion en Europa.

En relacion a su destino.

e Demanda de bienes finales, cuando estos son adquiridos por el usuario

directamente del productor, para su consumo.

e Demanda de bienes intermedios o industriales, estos requieren de un

procesamiento para que se conviertan en bienes de consumo final.
La soya en snack esta ubicada dentro de la demanda de bienes finales, debido que es

un producto que no necesita de algin otro proceso para ser consumido como

producto final.

-36 -



1.2.4.2 Factores que afectan a la demanda

La demanda de un producto o servicio se determina por varios factores que permiten
establecer un nivel de consumo en base a las preferencias y exigencias de los

demandantes.

Entre los factores mas relevantes de la demanda estan: nivel de ingresos, tamario de
la poblacién, precios, productos sustitutos, habitos de consumo. Para el estudio

analizaremos cada uno de los factores ya mencionados.

e Nivel de ingresos.- Segln investigaciones realizadas por el Instituto
Nacional de Estadisticas de Espafia (INE), se determina que el gasto medio de
consumo por persona del sexo masculino entre 16 a 65 afios es de 10.470,18
euros anuales (2006), mientras que el sexo femenino tiene un gasto medio de
consumo de 11.355,95 euros anuales en el (2006)** La estructura de gasto de

consumo de las personas entre 16 a 65 afios corresponde a:

GraficoN° 5

Estructura del Gasto Total por grupo de gastos

Estructura del gasto total por grupos de gasto
(Sexo masculino)

® Vivienda y servicios publicos
B Transporte

= Alimentos y bebidas

B Restaurantes, hoteles

B Vestimenta, zapatos

= Otros

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica, Espafia

Elaborado por: Autora

? Instituto Nacional de Estadisticas (INE), Encuesta de Presupuestos Familiares. Base 20086,
http://www.ine.es/jaxi/menu.do?type=pcaxis&path=%2Ft25%2Fp458&file=inebase &L =0
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Grafico N°6

Estructura del Gasto Total por grupo de gastos

Estructura del gasto total por grupos de gasto
(Sexo femenino)

M Vivienda y servicios publicos
M Transporte

m Alimentos y bebidas

MW Restaurantes, hoteles

H Vestimenta, zapatos

m Otros

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica, Espafia

Elaborado por: Autora

Consideremos que en el grupo de gastos denominado como otros se encuentran
gastos en: salud, educacién, diversion, comunicacion, bebidas alcohdlicas y tabacos,
sin embargo el gasto mas representativo entre hombres y mujeres es el gasto vivienda
y servicios publicos entre un 25% a 31% , seguido en los hombres por el gasto en

transporte con el 15% y el 14% en gastos de alimentacion y bebidas no alcohdlicas.

En las mujeres después del gasto en vivienda el segundo mas significativo es el gasto
en alimentacion con el 14% seguido por el transporte con el 11%.

El Ministerio de Presidencia de Espafia en su boletin oficial N° 312 mediante decreto
1763/2007, de 28 de diciembre, fija el salario minimo interprofesional para 2008, en
20,00 €/dia, 600 €/mes y 8.400 €/ano.

El nivel de ingresos de una persona es uno de los factores mas relevantes a la hora de

adquirir un producto, cuando el nivel de ingresos es bajo la demanda decrecerd, por

ende el nivel productivo de la empresa se podria ver afectado.
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e Habitos de consumo.- Es importante conocer las tendencias del consumo

que orienten a los empresarios del sector en sus proyecciones y producciones.

El consumidor espafiol recepta y se interesa por los nuevos productos que

entran al mercado con la condicion de que satisfagan sus necesidades.

El consumidor posee mayor conocimiento y solicita més informacion del

producto como también exige un mayor nivel de calidad.

“La facturacion de productos de gran consumo que componen la cesta basica
de la compra mantuvo una tasa de crecimiento entre enero y agosto de 2008
del 6%, pero a consecuencia en su mayor parte del aumento de los precios en

un 4,4%, ya que el volumen de las ventas apenas crece un 1,5%.”25

Segln un estudio realizado por el Ministerio de Agricultura Pesca y
Alimentacién de Espafia revel6 que el consumo de legumbres secas de
cantidades medias para el afio 2005 fue de 4.5 kg/cépita. Se considera que la

soya en snack esta dentro de este tipo de alimentos.

e Productos sustitutos.- El producto a exportarse podria verse afectado por
productos sustitutos como son los frutos secos, entre los que se encuentran:
garbanzo, semilla de girasol, mani, almendras entre otros, estos podrian ser
productos alternativos ya sea por su sabor o precio comparados con la soya en

snack,

1.2.4.3 Proyeccion de la demanda

El célculo de la proyeccion permite conocer la tendencia que tendra la demanda del
producto en el mercado los proximos afios, para lo cual se realizara el calculo

mediante la demanda aparente (produccién + importaciones — exportaciones) con

B EL PAIS, Articulo: “La crisis modifica los habitos de consumo” Espafia, 8 de Octubre de 2008
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datos tomados de la partida arancelaria 2008999 y de la produccién de snack en
Espafia, considerando a la soya en snack dentro de esta partida.

La demanda proyectada facilita al productor saber con certeza la cantidad del
producto que deberé disponer para comercializarlo y la aceptacion del mismo en el

mercado extranjero.
La proyeccion se realizara por medio del método de extrapolacion de la tendencia

historica, los datos son proporcionados por la Cdmara de Comercio Internacional y
estadisticas de COMTRADE como también de ALIMARKET.COM

A continuacién se realizaran los calculos de la demanda proyectada para el mercado
espafol ya que esta considerado como el mercado objetivo, el cual servird como base

para expandir el producto hacia el resto del continente Europeo.

Método de Extrapolacion 2® #/

Q=1(T)

Q=a+b(T)

Datos

Q = cantidad de las importaciones de la partida 2008999 del mercado espafiol

T = periodo (afio)

% MIRANDA M, Juan J, “Gestién de Proyectos”, Pg. 97, 98
2 ARMAS, Danny, Universidad Politécnica Salesiana, Tesis: “Proyecto de Factibilidad para la
Exportacion de escargot al mercado Francés” 2007
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Cuadro N° 8
Calculo de la Demanda Aparente (P+M-X)

(Mercado Espafiol en toneladas)

2002 133393 2746.6 12448  134894.35
2003 173237 2837.1 1332 174742.18
2004 227944 3603.8 14745  230072.83
2005 299926 4352.3 573.9  303704.10
2006 405305 6912.2 510.5  411706.70
2007 243427 8519 953.8  250992.20
2008 328626 10784.1 765.6  338644.95

*Datos estimados con incremento del 24% de afio a afio
Fuente: Calculos del CCI basados en estadisticas de COMTRADE, y ALIMARKET

Elaborado por: Autora

Cuadro N° 9

Célculo para la extrapolacion de la demanda

(Mercado Espafiol )

2002 134894.3549 -3 -404683.0648 9
2003 174742.1843 -2 -349484.3686 4
2004 230072.832 -1 -230072.832 1
2005 303704.1 0 0 0
2006 411706.7 1 411706.7 1
2007 250992.2 2 501984.4 4
2008 338644.95 3 1015934.85 9
TOTAL  1844757.32 0 945385.6846 28

Fuente: Célculos del CCl basados en estadisticas de COMTRADE y ALIMARKET
Elaborado por: Autora
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> Q=an+b>T
1844757.32=7a+0b

1844757.32=T7a

_ 1844.757,32
7

a = 263536.76

> Q)T)=ad T+b> T?

945385.68 =0a+28 Db

945385.68 =28 b

,_ 94538568
28
b =33763.77

Remplazando ay b en la ecuacion: Q =a +b (T)

Q = 263536.76+ 33763.77 (4 ) = 398591.86
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Cuadro N° 10
Proyeccién de la Demanda Aparente de la partida 2008999

Mercado Espafiol (En toneladas)

ANO TIEMPO PROYECCION

(T) DE LA DEMANDA
2009 4 398591.86
2010 5 432355.63
2011 6 466119.41
2012 7 499883.18
2013 8 533646.96
2014 9 567410.73
2015 10 601174.50
2016 11 634938.28
2017 12 668702.05
2018 13 702465.83
2019 14 736229.60

Fuente: Calculos del CCI basados en estadisticas de COMTRADE.

Elaborado por: Autora

Se debe especificar que se ha proyectado la demanda de la partida arancelaria
2008999 de la Union Europea y especificamente Espafia a partir del afio 2009,

debido a que los datos publicados y recolectados son hasta el afio 2008.

Analizando los resultados obtenidos se observa que el volumen de la demanda se
incrementa en los siguientes afios, considerandolo como un mercado atractivo y

favorable para la exportacion del producto nacional.
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1.2.4.4 Demanda insatisfecha

La formula para el célculo de la demanda insatisfecha es

DI= Demanda Proyectada — Oferta Proyectada

Para dicho calculo se proyectdé las importaciones realizadas de Espafia como
demanda y las exportaciones realizadas por Ecuador hacia la peninsula Ibérica como

oferta.

Para el calculo de las proyecciones se utilizé el método de extrapolacion que fue
detallado en la proyeccién de la demanda aparente a continuacion se presentan los

cuadros correspondientes:

Cuadro N° 11

Calculo para la extrapolacién de la Demanda Insatisfecha

ANO | IMPORTACION | TIEMPO | (Q)T) (T) 2

(T)
2002 2746.6 -3 -8239.8 9
2003 2837.1 -2 -5674.2 4
2004 3603.8 -1 -3603.8 1
2005 4352.3 0 0 0
2006 6912.2 1 6912.2 1
2007 8519 2 17038 4
2008 10784.1 3 32352.3 9
TOTAL 39755.1 0 38784.7 28

Fuente: Calculos del CCI basados en estadisticas de COMTRADE.

Elaborado por: Autora
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Cuadr
Proyeccion d

Mercado Espairi

o N°12
e la Demanda

ol (en toneladas)

ANO | TIEMPO |PROYECCION
(T) DE LA
DEMANDA
2009 4 11219.97
2010 5 12605.14
2011 6 13990.31
2012 7 15375.48
2013 8 16760.64
2014 9 18145.81
2015 10 19530.98
2016 11 20916.15
2017 12 22301.31
2018 13 23686.48
2019 14 25071.65

Elaborado por: Autora

Cuadro N° 13

Célculo de la Demanda Insatisfecha

ANO DEMANDA OFERTA DEMANDA
PROYECTADA | PROYECTADA | INSATISFECHA
(DP — OP)
2009 11219.97 2019.47 9200.50
2010 12605.14 2185.47 10419.67
2011 13990.31 2351.47 11638.84
2012 15375.48 2517.47 12858.00
2013 16760.64 2683.47 14077.17
2014 18145.81 2849.47 15296.34
2015 19530.98 3015.47 16515.51
2016 20916.15 3181.47 17734.68
2017 22301.31 3347.47 18953.85
2018 23686.48 3513.47 20173.01
2019 25071.65 3679.47 21392.18

Elaborado por: Autora
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Los datos correspondientes a la proyeccion de la oferta se encuentran detallados més
adelante sin embargo para dicho calculo se tomo datos de las exportaciones

ecuatorianas hacia Espafia.

En el cuadro No. 13 se determina que la demanda insatisfecha tiende a crecer cada
afio solicitando asi 10.419,67 toneladas para el afio 2010 sin embargo el presente
proyecto cuenta con una capacidad de exportacion de 8 toneladas mensuales es decir

96 toneladas anuales las mimas que podran ir incrementando cada afo.

“Hace un par de décadas, el consumo de soya en Espafia era casi una ficcion. Ese
alimento, exdtico por su origen oriental, se presentaba en el mercado espafiol como
complemento a las ensaladas y poco méas. Al dia de hoy, Espafia es el segundo

importador de soya de la union europea, y el quinto a nivel mundial.”?®

“En Espafa la produccion es muy baja y se importa la mayoria de este producto. El
pasado afio se dedicaron 2.100 hectareas a este cultivo, la mayoria de ellas en la
surefia region de Andalucia, frente a dos millones de hectareas de trigo, segin datos

del Ministerio espafiol de Agricultura.”

Se tiene que considerar que el poroto de soya puede ser destinado para el consumo
humano y elaborado en diversas presentaciones, o para el consumo animal

incluyéndolo en los balanceados.

La demanda del producto puede variar ya sea en un incremento o diminucion por
factores externos como poder adquisitivo, gustos o preferencias, productos sustitutos,
para anticiparse a estos cambios es necesario un estudio de mercado continuo para

conocer el nivel de satisfaccion del consumidor.

Los frutos secos llamados asi a las semillas de soya y de otras plantas, son

considerados alimentos de mayor consumo en la mesa espariola, ya sea en ensaladas,

% DIARIO DIGITAL AGRARIO.NET, “La soya cautiva a los occidentales”, Diciembre 2008,
http://www.diariodigitalagrario.net/versiones/RC2/articulo2.asp?id=43735

» NUTRAR, “La soya un regalo de los Dioses si se consume con moderacion”
http://www.nutrar.com/detalle.asp?ID=739
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sopas 0 aperitivos, para ello el presente estudio desea ofertar un producto con

caracteristicas Optimas de exportacion que influya en el crecimiento de la demanda.

Cuadro N° 14
Consumo de Frutos Secos en la UE (2004)

Alemania 19%
Italia 17%
Espafa 16%
Francia 12%
Resto UE 36%

Fuente: FAO

Elaborado por: Autora

Gréafico N°7

Consumo de frutos frescos en Europa

Consumo de Frutos Secos

Fuente: FAO

Elaborado por: Autora

El mercado total de frutos secos ascendi6 a 2,9 millones de toneladas en 2004 segun
datos de la FAO 2007. Alemania tiene el mayor mercado, lo que representa el 19%
del consumo total de la UE en 2004, seguida por Italia (17%), Espafia (16%) y
Francia (12%).
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1.3 Analisis de la oferta y condiciones de la competencia

“Oferta es la cantidad de bienes o servicios que un cierto numero de oferentes
(productores) esta dispuesto a poner a disposicion del mercado a un precio

determinado.”*°

Definido el concepto de oferta se concluye que el andlisis de oferta tiene como fin
determinar la cantidad de producto que los productores estan en capacidad de ofertar

al mercado. A continuacion se presenta el anlisis de la oferta del producto.

Cuadro N° 15
Exportaciones Ecuatorianas de la partida 2008999 a Europa

(En Toneladas y Miles de dblares)

Pais 2005 2006 2007 2008 2009*
™ VALOR ™ VALOR ™ VALOR ™ VALOR ™ VALOR
FOB FOB FOB FOB FOB
HOLANDA 17,053.59 6,214.69 23,655.81  8,851.12 26,305.81 10,105.67  4,390.05 2,430.56 3,611.08 2,205.74
RUSIA 331.2 116.32  2,649.60 890.6  5556.76  1,871.40 2,153.72 836.86 2,026.17 966.76
REINO 1,639.55 626.38 1,629.39 679.43 1,163.20 539.39 1,049.10 583.04 918.37 515.65
UNIDO
UCRANIA 809.6 243.82 460.92 14752  2,410.40 839.37 Bil5.2 200.1 772.8 389.47
ESPANA 1,85481 1,024.97 2,471.50 1,447.07 1,947.82 1,363.04 799.26 998.35 474.86 991.4
ALEMANIA 1,758.60 721.07 4,034.04 1,691.99 2,481.04 124241 896.17 843.35 416.52 444.31
POLONIA 91.27 27.93 1,418.38 556.75  3,109.99 1,196.35 471.03 171.03 110.98 89.86
ITALIA 643.94 227.79 336.3 145.42 552 207.23 128.8 46.92 9421 51.98
FRANCIA 26.65 25.91 74.13 189.63 201.94 350.66 88.68 320.47 89.09 318
BELGICA 55.42 18.93 0 0 134.02 54.96 134.41 283.67 68.62 118.52
AUSTRIA 0 0 0 0 0 0 19.14 55.85 56.94 143.02
DINAMARCA 0 0 0 0 13.04 39.08 4.21 16.67 19.52 19.23
GRECIA 0 0 128.8 46.4 1104 40.86 0 0 18.4 8.84
BIELORUSIA 0 0 0 0 0 0 0 0 18.4 9.57
O BELARUS
LETONIA 0 0 0 0 55.2 17.95 55.2 19.32 18.4 8.56
PORTUGAL 257.6 92.8 271.2 147.38 271.19 149.75 61.8 35.38 10.66 21.71
SUIZA 184 5.89 4.99 14.16 2.49 7.03 2.5 8.52 5.33 18.07
SUECIA 106.72 31.84 55.4 17.73 4.35 13.03 0 0 0 0
TOTAL 24,647.35 9,378.34 37,190.46 14,825.20 44,319.65 18,038.18 10,824.47 6,869.42 8,730.35 6,320.69
*Hasta Septiembre 2009

Fuente: Banco Central del Ecuador al 12 de noviembre de 2009

Elaborado por: Autora

% BACA, Gabriel, Evaluacién de Proyectos, 42 Edicion, Editorial Mc Graw — Hill, México 2001,
p.43.
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Se puede observar en el cuadro que Espafia esta considerada como el quinto mercado
de exportacion méas importante para esta partida, por tal motivo es de suma
importancia analizar el crecimiento de las exportaciones ecuatorianas hacia la

Peninsula Ibérica.

Segun datos obtenidos en el 2002, la balanza comercial del Ecuador con Espafa fue
deficitaria, pero a partir del afio 2003 la balanza comercial reflejo cifras positivas, ya
que paso de los USD $24.4 millones en el 2003 hasta los USD $170.3 millones en el
2007, prueba de ello es el aumento de las exportaciones de manera sostenida en los

Gltimos 5 afios.!

En el 2002 se registraron exportaciones de 287 partidas arancelarias, en el 2007 la
cifra ascendio a 416, sin embargo en el afio 2003 se alcanzd una cifra record de
exportacion de 430 productos hacia Espafia, entre los que se encuentran productos de

la partida 2008999 denominados como snacks.*?

En el siguiente cuadro y grafico se presentan las cifras de exportacién hacia Espafa
de la partida 2008999 en toneladas y valor FOB.

Cuadro N° 16
Exportaciones Ecuatorianas de la partida 2008999 a Espafia

(En Toneladas y Miles de dolares)

2004 2005 2006 2007 2008 2009*

LY

1,262.29

VALOR LY VALOR LY VALOR LY VALOR TM VALOR TM
FOB FOB FOB FOB FOB

1,854.81 | 1,024.97 | 2,471.50 | 1,447.07 | 1,947.82 | 1,363.04 | 799.26 998.35 | 474.86

VALOR
FOB

*Hasta Septiembre 2009
Fuente: Banco Central del Ecuador al 12 noviembre del 2009

Elaborado por: Autora

31 CORPEI, “Perfiles de Paises” Espafia, Marzo 2008, Pg. 2
8 CORPEI, “Perfiles de Paises” Espafia, Marzo 2008, Pg. 4
http://www.ecuadorexporta.org/archivos/documentos/Perfil%20Espania%202008.pdf
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Gréfico N° 8
Crecimiento de las exportaciones ecuatorianas a Espafia
(Partida 2008999 — en toneladas)

Crecimiento de las exportaciones
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1,947.82

Toneladas

Fuente: Banco Central del Ecuador al 12 noviembre del 2009

Elaborado por: Autora

Las cifras proporcionadas por el Banco Central del Ecuador reflejan un constante
crecimiento de las exportaciones hacia el mercado espafiol de la partida 2008999,
principalmente desde el afio 2003 al 2006, en el 2007 se observa un decrecimiento
del 21% debido a varios factores como: los fendmenos naturales que han destruido
las cosechas disminuyendo la cantidad de producto a exportarse, como también el
incremento del valor de las materias primas y la crisis econdémica que ha tenido que
enfrentar Espafa en el 2008 cabe sefialar que en dicho afio se han presentado cifras
correspondientes hasta el mes de noviembre por lo que es una cifra estimada. Sin
embargo las exportaciones ecuatorianas al mercado espafiol han permitido alcanzar

un superavit comercial en su relacion con Espafia.
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1.3.1 Oferta de Snack en el Ecuador

En el Ecuador se ha presentado una nueva generacion de Snacks saludables, bajos en
grasa y azUcar que garantizan al consumidor mas vitalidad, ya que los ingredientes

son una mezcla de semillas que eleva el poder nutritivo.

A continuacion se presenta una lista de los snack considerados saludables.™

e Barras de Granola

e Barras de pasas y canela

e Barras de avena y miel

e Barras multicereales

e Mezcla de frutas deshidratas con frutos secos y cereales

e Barras de chocolate oscuro con cereales, frutos secos y/o frutas deshidratadas
e Barras energéticas

e Chips vegetales, hortaliza, vegetales, bajos en grasa

Este tipo de alimentos que antes eran considerados como golosinas hoy en dia estan
ganando mercado entre los consumidores y productores que quieren satisfacer esta

necesidad alimenticia.

El mercado de snacks en el Ecuador ha ido creciendo gracias a la diversidad de frutos
y vegetales que se dan en el pais, por ello se han creado varias empresas que ofertan
productos de esta linea como La Favorita Fruit Company (grupo Wong), que cuenta
con un area de 32 hectareas sembradas de macadamia, e ingresé al mercado de los

snacks con la marca ReyMacadamia. Actualmente el grupo empresarial produce 1,3

toneladas de macadamia por hectarea.

Los productos cris que pertenecen a la empresa del mismo nombre ha introducido en

el mercado una variedad snacks basados en mani con una produccion mensual de

%3 CORPEI, Informativo de Promocion de Exportaciones y Mercados, Volumen 2, N° 1 Febrero 2008,
http://www.ecuadorexporta.org/archivos/documentos/Boletin%201%202008%20Frutas%20y%20veg
etales%20procesados.pdf
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unos 13.000 kilos de mani terminados, se estima que $ 1°000.000 es el monto que

factura el mercado ligado a la venta de snacks o bocaditos de manf en el pais.**

En una de las publicaciones del Banco Central del Ecuador se analiza la oferta

nacional en varios sectores industriales donde se incluyen a los snacks como

confiteria.*®

A continuacion se expone la oferta de las principales industrias relacionadas con el

mercado de los snacks.

Cuadro N° 17
Tabla de Oferta 2007
(Miles de dolares)

INDUSTRIAS
Cultivo Otros Elaboracion Elaboracion | Elaboracion TOTAL
de cultivos de productos de cacao, de otros PRODUCCION
PRODUCTO cereales de molineriay | chocolate y productos PRODUCTO
panaderia productos de | alimenticios (pb)
la confiteria n.c.p.

Cereales 333.524 333.524
Otros productos de la 579.862 579.862
agricultura
Productos de molineria 653.836 2.051 655.887
Productos de la panaderia, 306.859 1.108 11.299 319.266
fideos y pastas
Chocolate y productos de 144.376 144.376
confiterfa
Otros productos alimenticios 343.560 2.970 191.830 538.360
TOTAL PRODUCCION 333.524 | 579.862 1.304.255 148.454 205.180 2.571.275
DE LAS INDUSTRIAS
(pb)

Fuente: Banco Central del Ecuador

Elaborado por: Autora

% EL UNIVERSO, “La macadamia y el mani se revisten como snack”, Junio 2007,
http://archivo.eluniverso.com/2007/06/29/0001/9/6 7BB46BBDFEE48C79A3A31D4F0755504.aspx
% BANCO CENTRAL DEL ECUADOR, Cuentas Nacionales N° 22,
http://www.bce.fin.ec/frame.php? CNT=ARB0000006
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En el Ecuador la oferta y produccion de soya en snack esta a cargo de dos empresas

que han ido posicionando su producto en el mercado nacional, distribuyéndolo el

producto en supermercados como Sumerpaxi, Santa Maria, Almacenes y Centros

Naturista. Segun las investigaciones realizadas estas empresas son las siguientes:

LANHER SNACK? Esta constituida como una micro empresa que procesa
extraordinarios alimentos como son el garbanzo, la soya y las habas

leguminosas ricas en proteinas y vitaminas.

Los snacks de esta productora son distribuidos a nivel nacional en
presentaciones de 100g y 200g. La empresa produce 4 toneladas mensuales

sin embargo su capacidad de produccion puede ser incrementada.

LANHER SNACKS adquiere la soya del mercado nacional, comprandola a
propietarios de sembrios de soya, pero su demanda también es cubierta por

importaciones realizadas desde Bolivia.

SCHULLO? es una empresa constituida desde 1962, por ello cuenta con una
extensa gama de productos 100% naturales y energéticos como son: cereales,
avena, arroz integral, galletas, miel de abeja, snacks de soya, girasol, entre
otros, con la mas alta calidad demostrado asi por la certificacion 1SO

9001:2000 que obtuvo la empresa.

La empresa distribuye el snack de soya como “Semillas Fantésticas” en
fundas de 180 g. a nivel nacional, producto que cuenta con una gran

aceptacion por los beneficios descubiertos para la salud.

Segun los objetivos de este proyecto se puede determinar que la empresa de acopio

tendra un stock que podra cubrir la demanda del mercado espafiol, ya que las

empresas antes mencionadas abasteceran el cupo necesario para exportar el producto.

% ECUADOR A CAMBIO DE, “Lanher Snacks”
http://ecuador.acambiode.com/empresa_85160090062166566752526765564554.html
3" SCHULLO, www.schullo.com.ec
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1.3.2 Oferta de Snack hacia Espafia

Para obtener una mejor apreciacion de la produccion y crecimiento del snack de
soya en Esparia es necesario conocer el comportamiento de la produccion de esta

semilla en los Gltimos afios por lo que se detalla en el siguiente cuadro:

Cuadro N° 18

Produccion de Soya en Espafia

Produccion TM 6,7 6,6 1,6 0,6 0,4 2,8
Valor (USD) 1423 1564 301 134 93 603

Fuente: Comité Gestion Cereales

Elaborado por: Autora

Como se observa en el cuadro N° 18 Espafia no esta considerada como un pais
productor de soya, sin embargo para abastecer la demanda la Peninsula Ibérica se ve

en la necesidad de importar este producto.

Existen varios paises que producen y ofertan productos de la partida arancelaria
2008999, y Espafia es uno de sus importadores mas relevantes, para abastecer la

demanda de frutos secos.

En Espafia se suele emplear los frutos secos en la gastronomia y las propiedades

que poseen los convierten en herramientas valiosas para la medicina preventiva.

Entre los principales paises ofertantes de este producto se encuentran: Costa Rica,
Colombia, y en cuarto lugar Ecuador considerandolo como uno de los paises con
mayor exportacion hacia Espafia ya que se encuentra en los primeras posiciones de

paises exportadores, sequido por Turquia y Alemania.
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En el siguiente cuadro se detalla los principales paises ofertantes y proveedores de la
partida 2008999 (se considera la soya en snack dentro de esta partida) hacia Espafia.

Cuadro N° 19

Paises proveedores de Espafia de la partida arancelaria 2008999
(En toneladas)

2004 2005

2006 2007

Cantidad Cantidad Cantidad Cantidad Cantidad
importada importada importada importada importada
™ ™ ™ ™ ™

Mundo 3603,8 4352,3 6912,2 8519 10784,1
Costa 259,1 1343,8 2407,1 2381,6 4115,1
Rica
Colombia 184,5 139,9 167,5 1294,2 1644,9
Holanda 473,9 329 660,2 576,7 985,9
Ecuador 1029,5 755,2 1236,8 1036,5 898,3
Italia 14,9 11,8 174,3 623,7 839,7
Turquia 587,7 607,1 712,5 673,6 598,1
Alemania 4414 452,8 832,2 859 508,7
Francia 235,1 357,6 324,4 360,6 449,2
Bélgica 103,3 160,5 166,4 357,4 298,9
Austria 20 1,2 0,1 159,7
Portugal 1,3 23,3 49,3 49,5 1475
China 0 30,9 55,2 43,9
México 0 6,3 30,6
Perd 2,1 5,2 20,4 21 25
Filipinas 41,6 18,1 24,2 23,5 16
Reino 45 4,7 7 9,8 12,8
Unido
Brasil 135,2 85,5 15,6 4.4 4.4

Fuente: Calculos del CCI basados en estadisticas de COMTRADE.

Elaborado por: Autora

Es importante conocer que el mercado espafiol tiene aceptacion por los productos
ecuatorianos por ello se presenta como el tercer pais exportador de la partida

arancelaria 2008999, esto quiere decir que se puede expandir mucho mas el mercado
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con nuevos productos que satisfagan a los ciudadanos espafioles y en un futuro a los
ciudadanos europeos. Con los datos recolectados se determina que Ecuador y
Espafia mantienen buenas y constantes relaciones comerciales con el intercambio de

sus mercancias, lo cual es beneficioso para el presente proyecto en estudio.

1.3.3 Oferta y Produccién de snack en Espafa

En la actualidad los consumidores espafioles demandan y exigen productos de
calidad, caracteristica no solo reflejada en su sabor o presentacion sino también en

vitaminas o beneficio nutricional que esta pueda ofrecer al consumidor.

Se estima que la demanda de snacks continuara creciendo segun un estudio realizado
por la consultora londinense Datamonitor que detalla: “Mas del 20% de los
consumidores encuestados en Europa indicaron preferir y buscar activamente

%8 por tal motivo las empresas espafiolas han ido

opciones de snack saludables
desarrollando variedades de snacks con el fin de cubrir las expectativas de los

consumidores de todas las edades.

En el siguiente cuadro se detalla las principales empresas espafiolas dedicadas a la
produccion y comercializacion de snack en el pais. El cuadro refleja las cantidades
en miles de euros correspondientes a las ventas, y en toneladas a la produccion que

se realiz6 durante los afios del 2006 y 2007.

% DATAMONITOR, “Healthy snacks popularity to grow”
http://www.just-food.com/article.aspx?1D=99777&lk=dm
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Cuadro N° 20
Produccion y Venta de Snacks en Espafia

Ventas
'06 Ventas'07 Vol'07 o
Empresa Total | Total |SNACKS| Total Marcas principales
(ME) (ME) (ME) ™
SNACK VENTURES S.A 389.89 399.85 369.35 66500 | Rufles, Chetos, Lay's, Doritos
GREFUSA S.L 71.93 70.00 70.00 | 12000 (+) | Papa delta, Gublins, Grefys, Cockers
LIVEN S.A 47.00 47.00 47.00 56000 | Produccion para terceros, Dedebo, Zanuy
LENG-D'OR S.A 30.91 31.00 31.00 33000 | Produccién para terceros
FRIT RAVICH S.L 98.40 103.00 25.50 4984 | Frit Ravich, Caseras
RISI S.A 20.50 22.40 22.40 7600 | Risi, Triskys, Gusanitos
PROCTER & GAMBLE ESPANA S.A | 3800.00| 30.00 (*)| 30.00 (*)| 2500 (*) | Pringles
APERITIVOS SNACK S.A 20.37 23.56 21.85 2047 | Boca bits, 3D's
PAPAS VICENTE VIDAL S.L 15.19| 1650.00 16.50 4800 | Vicente Vidal
TOSTADOS Y FRITOS S.A 13.67 15.10 15.10 6500 | Apetinas, Kaskys, Manchitos, Panojitos
GRUPO PEGUI 11.00 11.00 11.00 | 4000 (*) | Pegui, Filler
APERITIVOS TAPAS.A 9.00| 9.00 (*) 9.00 (*) | 3000 (*) | Tapasa, Tapitas, Chicharricos
APERITIVOS GUS S.L 590.00 9.00 9.00 11000 | Produccidn para terceros, Gus
APERITIVOS Y EXTRUSIONADOS
S.A 9.20 10.50 8.30 2355 | Aspil, Aspitos, Abrego, Sancks & Co.
S & C DIVERSIFICACION S.L 6.00 6.00 6.00 2300 | Jumpers, Garrochitos, Rinos
GRUPO BORGUES 285.00 256.50| 6.00(*)| 1500 (*) | Popitas
FACUNDO BLANCO S.A 22.50 22.89 5.7 (*)| 2000 (*) | Facundo, Ranchis
CELIGUETA S.A 4.74 5.5 (%) 5.5 (*)| 2000 (*) | Celigiieta, Chipsport, Sanackfibra
APERITIVOS MEDINA S.L 19.22 19.21 5.50 2000 | Medina 3, Churriri, Pafrito
IMPORTADO SNACKS S.A 5.24 5.5 (%) 3.00 (*) | 2000 (*) | Fritos Pérez, Friper-pop
APERITIVOS MATARILE S.A 5.57 5.30 5.30 2500 | Produccion para terceros
APERITIVOS CASTILLO S.L 4.76 4.72 4.72| 1800 (*) | Castillo
CUMBAS.A 6.94 8.00 3.50 328 | Cumbers, Cumbisitos, Solchitos
APERITIVOS FLAPER S.A 5.30 5.80 3.50 2000 | Aperitivos Flaper, Dosarto, Tot - Chip
THE SNACK COMPANY 440.00 | 465.00 (*) 3.00 (*) 300 (*) | Pop Up, The Snack Company
LA INSCARIENSE S.A 3.23 3.80 2.70 4013 | La Iscariense, Pumarin
FRUMESA S.L 10.81 12.00 2.4 (*)| 2200 (*) | Frumesa, Yexfrusec
PRODUCTOS ALFO 007 S.A 4.93 4.40 2.40| 1000 (*) | 007 Snacks
EPAGAL S.L 2.12 2.37 2.37 750 | Bonilla a la vista, Bonisnacks
ESPAFRIMA S.L 2.48 2.50 2.00 450 | Espada
TOTAL 5928.89 | 3560.90 749.59 | 243427

(+) Los datos de facturacion y produccion incluyen la partida de frutos secos. (*) Estimacion

Fuente: ALIMARKET — ESPANA

Elaborado por: Autora

-57-




Las cifras expresadas en el cuadro anterior son estimadas ya que existen
aproximadamente 46 empresas registradas® que se dedican a la produccién de
snacks, se desconoce un total exacto de produccién. Segun lo investigado no todas
las empresas producen snack de soya ya que las condiciones climéaticas no son
favorables para la cosecha de esta planta por ello se ven en la necesidad de importar

el producto.

1.3.4 Principales competidores

En el mercado internacional se ofertan diversos productos referentes a la partida
2008999 y sustitutos de la soya en shack, como son las almendras, garbanzos, mani
tostado entre otros, estos son adquiridos en diferentes cadenas de supermercados 0 en
tiendas de las localidades.

A nivel pais se puede considerar como principales competidores a: Costa Rica,
Colombia, Turquia, y Alemania. Segun los datos expuestos en el cuadro N° 19, los

2 primeros paises realizan un porcentaje mas elevado de exportaciones que Ecuador.

Algunas empresas europeas de shacks estan elaborando productos sin azucar,
utilizando polioles como saborizantes (algunos de estos se extraen de cereales).
También agregan fibra a sus preparados, que se obtienen del trigo y el maiz. De
igual manera, agregan proteinas a los snacks, componentes que son valorados por los
consumidores y hace el mercado mas competitivo al ofrecer productos sanos y de

calidad.

Otras compariias europeas prefieren producir por seleccion convencional (no
transgénica) diversas variedades de cereales y snacks que contienen componentes
nutricionales mas sanos y ricos. De esta manera sus productos podran tener

especificaciones nutricionales mas sanas.

% ALIMARKET, “ Principales Empresas del Sector de snacks
http://www.alimarket.es/html2/rev/R222/C01.snacks.pdf
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Entre las Principales empresas productoras y comercializadoras de snacks en Espafia

y que se las considera como competencia directa se encuentran las siguientes:

Celigleta, Sus productos “ChipSport” y “SnackFibra”, comercializados en bolsas y
barritas, estan elaborados con pellets de baja absorcion de aceite enriquecidos con
minerales y vitaminas. Entre sus productos también se encuentran las patatas fritas
sin sal y patatas con un 40% menos de grasa (que se elimina por centrifugacion tras
la fritura). Los sabores de los productos de gama funcional son bastante novedosos:

soya al queso, soya a las finas hierbas, yogur, manzana o zanahoria.

Liven lanzo “Veggie Chips & Sticks”, elaborados a partir de pellets con base de

patata y trigo a los que se afiade tomate y espinacas.

Procter & Gamble, lanzo en Espafia a principios de 2006 snack de patata light. Esta
linea incluira sabores tradicionales y otros como los de aceite de oliva y coco o

aguacate.

Grefusa (segunda empresa del sector de snacks por ventas). Lo méas destacado ha
sido el lanzamiento de una nueva gama de aperitivos de sabores étnicos denominados
“Legends of Snacks”. Es una linea que utiliza materias primas procedentes de otros

paises como China, India, etc.

Herbalife es una empresa multinacional con sucursales en diferentes paises y, es
especialista en productos nutritivos y dietéticos. Es una de las empresas productoras
y comercializadoras de frutos secos especificamente de Soya en Snack. Esta
industria esta considerada como la principal competidora de este proyecto en estudio
ya que su producto es ofertado directamente en Espafia.

“Los Frutos Secos de Soya Tostados son realmente semillas de soya enteras que se
han mojado en agua y luego cocido o tostado. Por supuesto, las semillas de soya son
la principal fuente de proteina de soya, que ha sido demostrado que, junto con una
dieta saludable, ayudan a reducir el riesgo de enfermedad cardiaca y a mantener los

niveles de colesterol adecuados para una buena salud. Herbalife selecciona semillas
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de soya especiales, sin GM (genéticamente modificadas) para los Frutos Secos de

Soya Tostados.”*

1.3.5 Participacion en el mercado

Como se habia expuesto anteriormente los proveedores de la partida 2008999 para el
mercado espafiol son paises latinos, europeos, entre otros, los segundos tienen
ventajas de transporte ya que sus costos son mas reducidos por las distancias cortas
que hay entre ellos, sin embargo el Ecuador ocupa uno de los primeros lugares de
esta lista por la diversidad de frutos de calidad que se cosechan en el pais. En el
siguiente grafico se detalla la participacion el mercado que tienen los principales

paises.

Grafico N° 9
Participacion en el Mercado de paises proveedores de la partida arancelaria
2008999 a Espana
(Datos de 2003 al 2007)

Participacion en el Mercado

Fuente: Calculos del CCI basados en estadisticas de COMTRADE.
Elaborado por: Autora

0 HERBALIFE, http://www.herbalinea.es/frutos-secos-de-soya-tostados
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Para la elaboracion del gréafico se ha considerado la cantidad de toneladas exportadas
por cada pais en afios del 2003 al 2007 y como se observa los principales paises
proveedores de Espafia son Costa Rica y Ecuador, y se considera como principales
competencias a paises como Holanda y Alemania por que tienen participacion mas
baja que Ecuador sin embargo esta podria incrementarse por los costos de transporte
que les beneficia, entre los paises catalogados como otros se encuentran: Francia,
Beélgica, Serbia, China, Portugal, Filipinas, Peru entre otros, estos tienen una
participacion del 16%, porcentaje que hay que considerarlo pero no representa una

amenaza para el proyecto.

1.3.6 Oferta actual del producto

Como se ha definido anteriormente el producto que se desea exportar hacia Europa
concretamente Espafia, es soya en snack el mismo que en la actualidad es producido
por 2 industrias, primero una micro empresa ecuatoriana cuya capacidad de oferta es
4 toneladas mensuales las que pueden ser incrementadas dependiendo de la demanda
que exista. El producto es comercializado en tiendas y supermercados de diversas

ciudades como Quito, Guayaquil, Ambato.

Segundo una empresa que tiene 46 afios en el mercado y recientemente agrego a su
linea de productos snack de semillas como soya, tiene una capacidad de produccion
de 10 toneladas mensuales, siendo calificados en el 2005 en el décimo lugar entre

los mejores proveedores nacionales e internacionales.**

Segun datos recolectados no existe informacion de produccion de soya en snack de
otras empresas, Unicamente se cuenta con datos generales de exportacion de la

partida 2008999 a nivel nacional.

* SCHULLO, “Nuestra Historia”, http://schullo.com.ec/nuestra_historia.html
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1.3.7 Proyeccion de la oferta

Conocer la proyeccion de oferta del productor ecuatoriano es uno de los aspectos
mas importantes del proyecto ya que por medio de este calculo se estima la cantidad

de producto disponible para su oferta y comercializacion en los futuros afios.

Tomando en cuenta este factor a continuacion se realiza la proyeccion de la oferta

ecuatoriana hacia el mercado espafiol tomando como fuente datos de exportacion a

Espafia, otorgados por la CORPEI*. Es importante sefialar que no se considero

datos correspondientes al afio 2009 ya que las estadisticas reflejaban cifras hasta

noviembre del mismo afio considerandolas incompletas.

La proyeccion se realizara por medio del método de extrapolacion, el mismo que se
utilizé para la proyeccion de la demanda.

Meétodo de Extrapolacion

Q=1(T)

Q=a+b(T)

Datos

Q = cantidad de exportaciones de la partida 2008999 del mercado espafiol

T = periodo (afio)

*2 CORPEL “Exportaciones Ecuatorianas” http://200.110.94.59/cgi-
bin/corpei2/exportaciones/exportal_resul.cgi
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Cuadro N° 21

Calculo para la extrapolacion de la oferta

ARO PARTIDA TIEMPO | (Q)(T) | (T2
ARANCELARIA (™)
2008999
Q

2002 549.38 -3 -1648.14 9

2003 603.25 -2 -1206.5 4

2004 1262.29 i -1262.29 1

2005 1854.81 0 0 0

2006 24715 1 24715 1

2007 1947.82 2 3895.64 4

2008 799.26 3 2397.78 9
TOTAL 9488.31 0 4647.99 28

Fuente: Banco Central del Ecuador

Elaborado Por: Autora

Y Q=an+b)'T

9488.31=7a+0b

9488.31=7a

9488,31
a="—"—"=
-

a = 1355.47
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Z(Q)(T) = aZT +b ZTZ

4647.99=0a+ 28D
4647.99=28Db

b =165.99

Remplazando ay b en la ecuaciéon: Q =a +b (T)

Q =1.345,47+ 165,99 (4) = 2.019,47

Cuadro N° 22

Proyeccion de la Oferta Ecuatoriana hacia Espafa

ARNO | TIEMPO | PROYECCION
(M) DE LA
OFERTA
2009 4 2019.47
2010 5 2185.47
2011 6 2351.47
2012 7 2517.47
2013 8 2683.47
2014 9 2849.47
2015 10 3015.47
2016 11 3181.47
2017 12 3347.47
2018 13 3513.47
2019 14 3679.47

Fuente: Banco Central del Ecuador

Elaborado Por: Autora
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La oferta ecuatoriana de la partida arancelaria 2008999 refleja un aumento anual que
puede satisfacer las necesidades y demanda de los consumidores espafoles, sin
descartar la posible apertura de nuevas industrias que procesen productos similares

con calidad de exportacion.

Por los resultados obtenidos en la proyeccion se puede determinar que el proyecto
tiene varios factores positivos para ser viable sin embargo se continuara analizando

los diversos aspectos que envuelven su ejecucion.

1.4 Segmentacion del Mercado

Para el estudio de este proyecto no se realiza una segmentacion de clientes o
consumidores finales del producto, sino se realizard una segmentacion de empresas
importadoras del producto ya que el proyecto no se basa en vender directamente al
cliente final por ello se mantendra contacto con importadores para que el producto
sea comercializado y vendido en el mercado espafiol. De igual forma se buscara
contacto con los exportadores y productores ecuatorianos de soya en snack que
permitira incrementar la oferta y obtener experiencia en mercados europeos, para en
lo posterior realizar negociaciones directas con los importadores espafioles y

europeos.

A continuacion se presenta una lista de las mas importantes empresas de importacion

de snack, alimentos nutritivos, y soya en diversas presentaciones como es el snack.

e Empresa: HOJA VERDE IMPOREX
Localidad: Barcelona — Esparia
Direccion: Francesc macia 25 - 08760 — martorell

Contacto: Tony Guisado
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e Empresa: IBERSNACKS SNACKS CO MAKER SL
Localidad: Valladolid — Espafia
Direccién: Cr olmedo km 2 200 medina del campo 47400

Telefono: 34-983812684

e Empresa: LAND TRADERS INTERNATIONAL, S.L.
Localidad: Cadiz — Espafia
Direccion: Dragaminas 12 (11379 ) - los barrios (Algeciras)

Teléfono: 34-956 67-5730

e Empresa: VIP,S.L
Localidad: Albacete - Espafia
Direccion: Poligono Campollano 02007 - Albacete

Contacto: José Antonio tercero

e Empresa: FRULECO REPRESENTACIONES
Localidad: Barcelona - Espafia
Direccion: Ronda San Pedro 19-21 602a E-08010
Teléfono: (34) 933 174 116
Fax: (34) 933 170 088

e-mail: fruleco@cgac.es

e Empresa: GALIA FOODS S.L.
Localidad: Murcia - Espafia
Direccion: Plaza Constitucion 5-10. o E-30500 Molina / Segura
Teléfono: (34) 968 643 810

Fax: (34) 968 644 293
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e-mail: juanpe.galia@nexo.es

e Empresa: INTERCOM TRADING S.L.
Localidad: Alicante - Espaiia
Direccion: C/. S. Fore No 2 50 E-03002
Teléfono: (34) 965 140 800
Fax: (34) 965 217 870

e-mail: intercomtrading@intercomtrading.jazztel.es

e Empresa: INDUXTRA DE SUMINISTROS
Localidad: Espafia
Direccion: Para Alsius no. 2, 17020 Banyoles-Girona
Teléfono: (34) 972 58 24 24

e-mail: ids@induxtra.com

e Empresa: ALESOL S.A
Localidad: Madrid - Espafia
Direccion: Valverde 6 2° 1zda. E-28004
Teléfono: (34) 915 222 605

Fax: (34) 915 213 056

e Empresa: ALTENA INTERNATIONAL S A
Localidad: Madrid - Espafia
Direccion: Alcala 93 2-C E-28009
Teléfono: (34) 915 757 742

Fax: (34) 915 783 858
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e Empresa: CAMPOVERDE SCL
Localidad: Murcia - Espafia
Direccion: Ctra Palmar S/N Pza Fesa 2 E-30010
Teléfono: (34) 968 252 500

Fax: (34) 968 340 303

e Empresa: SUPERMERCADO MERCADONA
Localidad: Madrid - Espafia
Direccion: Avenida Navaronda s/n
Teléfono: (34) 916 639034

Web: www.mercadona.com

e Empresa: BAYO PEREZ, MARIA CARMEN
Localidad: Zaragosa - Espaiia
Direccion: C/ PLATANOS 33 E-50720

Teléfono: (34) 976 500 975

e Empresa: PILIARC INTERNATIONAL
Localidad: Barcelona - Espafia
Direccion: Moli, 48 Castellar Del Valles E-08211
Teléfono: (34) 937 158 913
Fax: (34) 937 145 474

e-mail: sinay@alehop.com

e Empresa: GRUPO DE DISTRIB. ALIMENTICIA
Localidad: Madrid - Espafia

Direccién: C./Lagasca 27-8 G E-28001
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Teléfono: (34) 914 354 465

Fax: (34) 916 548 149

e Empresa: BONESCO DISTRIBUCION S.A.
Localidad: Madrid - Espafia
Direccion: Fundidores, 26 E-28906 Getafe
Teléfono: (34) 916 953 775

Fax: (34) 916 955 774

1.5 Estrategias de mercado

Las estrategias son herramientas para alcanzar los objetivos que se haya propuesto la
organizacion, para ello es necesario estructurar e implementar estrategias de

producto, precio, distribucidn, promocién y publicidad.

El mercado espariol se caracteriza por ser exigente y la principal estrategia que se
utilizard para satisfacer esta peticion es ofrecer un producto de alta calidad, con
precios competitivos, en un empaque que cumpla con los requisitos necesarios y bajo

un tiempo adecuado.

El presente proyecto busca brindar y cubrir la satisfaccion que el cliente espera con
la compra de la soya en snack, y para lograr una excelente comercializacion es

necesario realizar un analisis en base al marketing.

1.5.1 Estrategia de Producto

Para lograr una mejor aceptacion y posicionamiento del producto en el mercado
espafol se estableceran caracteristicas y estrategias de producto detalladas a

continuacion:
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La marca del producto estarad asociada al mismo, para que este sea facilmente
identificado y recordado por el consumidor. En Espafia la soya se la conoce
también como soja por lo que el nombre del producto serd corto y de facil

pronunciacion “Soya Snack”.

Parte principal del producto es la etiqueta, que seré atractiva a los ojos del
consumidor, y a la vez informativa ya que en ella se especificara datos
concretos y completos del snack, como: la marca, pais de origen, peso,
ingredientes, valores nutritivos, precio, fecha de elaboracion y caducidad, la
etiqueta estara apropiadamente adherida al producto, en un material resistente

que dure y evite desprendimiento hasta su destino.

La soya en snack serd comercializada en fundas de polietileno, un envase
practico que garantizard higiene y proteccién del producto al calor, frio,
humedad y aire. La presentacion del producto serd 100 y 200 g. facilitando

su distribucion y manipulacion para el consumo final del producto.

El tipo de embalaje que utilizara la empresa para transportar y almacenar el
producto, seran cajas de carton que contendran varias unidades, facilitando
asi su manejo y proteccion al polvo, insectos, roedores y otros inconvenientes

que se pueden presentar.

Lograr satisfacer al consumidor ofertandole un producto de calidad basado
en un excelente tamafio, contextura e ingredientes, diferenciandolo de otros

snacks por ser un alimento nutritivo y rico en vitaminas.

Con la finalidad de satisfacer las preferencias y gustos de los ciudadanos
espafioles. El producto se presentara en tres sabores: saladito natural, picante

cerveceroy dulce.

La produccion del snack sera previamente planificada y organizada para

cumplir con los volumenes del producto que demande el mercado espariol.
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e Cumplir con los certificados y registros pertinentes que soliciten las
autoridades espafiolas para garantizar a nuestros clientes que el producto

ofrecido es de éptima calidad.

e Ofrecer al cliente un producto 100% natural, ya que no requiere de un
proceso que modifique o altere mediante quimicos su principal funcionalidad,

de ser un alimento nutritivo bajo en grasas.

1.5.2 Estrategia de Precio

La estrategia de precio es parte de lograr un posicionamiento del producto en el
mercado como también es la pauta para la fijacion inicial del precio de la soya en
snack.

Segun los datos recolectados se conoce que la soya en snack es comercializada en
Espafia por la Empresa Herbalife en cajas de 14 fundas, cada una contiene 1 onza /
28 gramos es decir 392 gramos la caja a 15.20 Euros convertidos a ddlares es
20,3453 (cotizacion del euro a $1.33)* lo que quiere decir que $ 5,19 délares tiene el
costo de 100g siendo la cantidad que contiene una de la presentaciones que se desea

exportar.

En el mercado local no se registran estadisticas de precios referenciales para el
producto, sin embargo el principal productor entrevistado indicé que el precio
entregado a los distribuidores es de $0.65 centavos la funda de 100g y $1.02 la funda
de 200g, en los principales supermercados el precio al consumidor final es de $0.85
centavos la funda de 100g. Se debe acotar que el precio de venta al pablico puede

variar por los canales de distribucion que se utilicen para comercializar el producto.

Para determinar las estrategias te precio es necesario analizar los siguientes factores:

3 YAHOO ESPANA - FINANZAS, Conversar de Divisas, al 21 de abril del 2010
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e Fijar un precio que sea competitivo con los productos ya existentes, en este

caso con el de la competencia Herbalife.

e Establecer un precio accesible para el consumidor.

e Determinar un precio que cubra los costos de produccion, distribucion, venta

y transporte.

Estipular un precio que permita obtener utilidad financiera.

Considerando como base los factores antes mencionados y el precio de la
competencia se determind que el producto puede ser vendido entre $1.50 a $2.00
dolares la funda de 200g., I6gicamente el precio no es fijo ya que se debe detallar y

determinar los costos de produccion, comercializacidn, transporte entre otros.

1.5.3 Estrategia de Distribucién

La distribucidn es la fase en la cual se determinan los canales de intermediacion que

se utilizan para que el producto llegue al consumidor final.

Para la comercializacion de la soya snack al mercado espafiol se utilizara un canal de

distribucion definido como la venta del producto a los importadores espafioles.

La distribucién consiste en que el Agente exportador (empresa comercializadora y
exportadora en estudio), adquiera el producto al fabricante y lo revenda a clientes
en el exterior. Ademas se encargara de hacer contacto con los clientes europeos y

asume toda la responsabilidad por los riesgos de transaccion y transporte interno.

El distribuidor (importador europeo) realizara la adquisicion de la soya en snack al
agente exportador y posteriormente lo revende con lucro. El distribuidor tiene
derechos exclusivos de comercializacion en determinados territorios y los pedidos
deberan ser hechos por intermedio de él. En el grafico siguiente se detalla el canal de

distribucion del producto:
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Gréfico N°10
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La ventaja de contactar a un importador es: porque éste tiene conocimiento del
mercado y se encarga de distribuirlo hacia otros medianos y pequefios distribuidores
espanoles, bajo su riesgo y responsabilidad, permitiendo asi dar a conocer y
posicionar el producto de una forma mas rapida, ademas de establecer nuevos

contactos, ganar experiencia y reducir costos.

El INCOTERM que se utilizara para la negociacion sera Free on Board (FOB)
significa que el vendedor, en este caso el agente exportador se responsabiliza de
colocar la mercancia a bordo de un medio de transporte en el puerto de embarque
convenido, el riesgo de la mercaderia corre por cuenta del comprado.

Como estrategias exitosas de distribucion se pueden mencionar las siguientes.

e Es importante las visitas periddicas al pais destino con el fin de hacer un
seguimiento del producto exportado. Esta estrategia representa costos de
transporte, hospedaje y alimentacion por lo que se implementaria a largo

plazo hasta obtener las ganancias necesarias.

e Es necesario estar constantemente en contacto con el importador para evitar
que se descuide la promocién y distribucion del producto para ello se le
brindara apoyo y respuesta inmediata a sus requerimientos en la medida de lo

posible.

e Lograr una distribucién exitosa depende de la programacién de la produccién
como también de la coordinacion de transporte del producto, por lo que es
importante implementar un departamento de logistica que se responsabilice

del seguimiento de estos procesos.

Las grandes cadenas de supermercados cuentan con la capacidad de importar
directamente, lo que les permite ahorrar varios costos, mientras que las cadenas mas
pequefias lo hacen a través de un importador o distribuidor, con el objetivo de

ahorrarse los tramites que requiere una importacion.
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Segun un estudio realizado por el Ministerio de Agricultura, Pesca y Alimentacion de
Espafia revelo los lugares de compra preferencial de los espafioles en el afio 2003 y

2005, datos que se presentan en el siguiente cuadro.

Cuadro N° 23
Lugares de compra preferencial de Espafia

Distribucion de la cuota de mercado (%)

Lugares Afo 2003 Afio 2005
Tienda Tradicional 30.1 29.6
Supermercado 42.4 44.6
Hipermercado 17.6 16.1
Resto 9.9 9.6

Fuente: La Alimentacion en Espaiia MAPA

Elaborado por: Autora

Al considerar que Espafia sera la puerta principal de exportacion. Se concluye que el
lugar de preferencia de compra de los ciudadanos espafioles son los supermercados
entre los que se encuentran los siguientes: Mercadona, El Corte Inglés, Prioroja S.A,
Alconsa, Keisy, entre otros; es importante conocer estos datos ya que el producto
tiene que ser distribuido en lugares de mayor acogida, y permite tener una pauta para

contactar con importadores gue tengan relacion con estos sitios de venta.

1.5.4 Estrategia de Promocién y publicidad

“La promocion es basicamente un intento de influir en el pablico; que sirve para

informar, persuadir y recordarle al mercado la existencia de un producto o un
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servicio, con la intencion de influir en los sentimientos, creencias o comportamientos

del receptor o destinatario.

2544

Con este tipo de estrategias se desea llegar al consumidor e incentivarlo a la compra

del producto para ello la compafiia establecera ciertas estrategias que se detallan a

continuacion:

En base a la revolucion publicitaria e informativa del internet, la empresa
propone la creacion de una pagina web, donde no solo el mercado objetivo
podra conocer el producto sino también, otros continentes ya que esta pagina
se la elaborara en los 2 principales idiomas inglés y espafiol. Por medio de
esta pagina los clientes podran contactar con la empresa para posibles
transacciones asi como también encontraran informacién del proceso del

producto.

Una de las opciones mas Optimas para promocionar y publicitar el snack de
soya es mediante la suscripcion de la empresa y producto en revistas o
paginas electronicas relacionadas con frutas y vegetales, paginas como:
www.eurofruitmagazine.com , www.fruitnet.com ; también existen
asociaciones y federaciones que cuentan con péaginas electronicas en la
categoria de frutas y vegetales procesados en las cuales se puede inscribir el
producto para que este obtenga beneficios tales como un articulo y publicidad
estas asociaciones con sus siglas en Ingles son: Search Engine for Fruit and
vegetables  (www.fruiveg.com), International Federation of Organic
agricultura  Movements (www.interfel.com), Organic Europe Home

(www.organic-europe.net) , European Snack Association (www.esa.org.uk).

La empresa participara en ferias internacionales de alimentos que se realizan

en Ecuador y en diferentes paises.

Es importante resaltar en la etiqueta del producto los componentes como
también los beneficios de consumir soya en snack. Esto proyecta una buena

imagen de la calidad del producto.

*“ SANCHEZ, Hugo. “Estrategias lideres de mercado”, Apuntes de Planificacion Estratégica, 2004

-76 -


http://www.eurofruitmagazine.com/
http://www.fruiveg.com/
http://www.interfel.com/
http://www.esa.org.uk/

e Laempresa se inscribira en el directorio de exportadores de la CORPEI, por
medio de este servicio se tiene opcion a contactar con clientes alrededor del

mundo.

e La ayuda de las Embajadas Ecuatorianas en los diferentes paises europeos y
especificamente Espafia permitira promocionar y establecer contactos con

clientes.

e Trabajar en conjunto con el importador mayorista es fundamental, ya que él
es vocero principal de dar a conocer el producto y publicitarlo en el pais
destino, por ello se le brindara toda la informacion necesaria acerca del
producto como su proceso, ingredientes, beneficios entre otros, con la

finalidad de que satisfaga las dudas de los consumidores.

La empresa puede cambiar las estrategias establecidas como también definir otras

dependiendo de las exigencias del mercado y de los recursos que estas demanden.

1.6 Transporte

Considerando que el término de negociacion es FOB, se determina que la
responsabilidad de exportacidn termina cuando la mercancia se traslada al puerto de
embarque convenido con el importador, quiere decir que la empresa no corre con los
costos de transporte de Ecuador a Espafia, por ello se debe negociar con el cliente si
éste desea que se envié el producto via aérea 0 maritima, ya que existe diferencia de

precios entre estos dos medios.

Sin embargo tomando en cuenta que el producto vence su fecha de consumo en 3
meses salido de la fabrica, se estima que la mejor via para la exportacion es la aérea
por ser mas rapida. Con esto se aseguraria una exportacién inmediata y a tiempo

evitando el producto expire.
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1.7 Procedimiento para la exportacion®

Para la comercializacion internacional del producto es necesario conocer y seguir los

requerimientos que exige la CAE (Corporacion Aduanera Ecuatoriana) este

procedimiento se detalla a continuacion:

Obtener RUC como actividad de exportador en el SRI (Servicio de Rentas
Internas) y constar en estado activo con autorizaciones vigentes para emitir
comprobantes de venta y guias de remision, constar como contribuyente
‘ubicado’ y estar en la lista blanca determinada en la base de datos del

Servicio de Rentas Internas.

Registrarse como exportador ante la CAE a través de la pégina web

WWW.aduana.gov.ec

Los operadores de comercio exterior, para su registro en el Sistema
Interactivo de Comercio Exterior (SICE), deben llenar en la pagina web de la
CAE (www.aduana.gov.ec), el formulario ‘Registro de datos’ y recibir la
respuesta de envio exitoso. Posteriormente, deberdn presentar en el
Departamento de Atencion al Usuario: solicitud de registro en el SICE
(en hoja membretada) indicando el tipo de operador, el nimero de RUCy

firmada por el representante legal.

Segun el Art 168 de la Ley Organica de Aduanas estipula que las exportaciones

superiores a $2.000 dolares necesitaran la intervencion de un Agente Afianzado de

Aduanas el mismo que se encarga del siguiente proceso:

** CORPORACION ADUANERA ECUATORIANA, “Procedimiento para Exportar”,
http://www.aduana.gov.ec/contenido/procExportar.html
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1.7.1 Fase de Preembarque

El Agente de aduana genera y trasmite la orden de embarque a la CAE por
medio de un correo seguro de internet, a traves del Sistema Interactivo de

Comercio Exterior (SICE) que valida y acepta la orden de embarque 15.

El Agente de Aduana presenta la orden de embarque impresa sellada, y
firmada ante el Funcionario de Zona Primaria de la CAE encargado del
registro del documento.

El Funcionario de Zona Primaria realiza el siguiente procedimiento:

Registra la orden de embarque en el sistema.

Sella'y firma la orden de embarque.

Coordina con la unidad de Antinarcéticos de la Policia para las inspecciones.

Coordina con los Funcionarios de la Zona Primaria, encargados de los

embarques para la realizacion del mismo.

1.7.2 Fase de Embarque

La empresa transportista genera un numero de manifiesto a través de la

pagina web de la CAE.

La empresa transportista se encarga de trasmitir el manifiesto de carga junto

con los documentos de transporte al sistema de la CAE.

Cabe mencionar que el envio electronico solo se realiza para aerolineas y navieras,

no asi para transporte terrestre que el funcionario de Zona Primaria (CAE) ingresa la

informacion al Sistema.
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1.7.3 Fase Pos embarque

El Agente de Aduana trasmite los datos definitivos de la DAU 40 (Régimen
de Exportacién al Consumo) y sus documentos de acompafiamiento a la CAE
por medio del SICE.

La CAE valida el DAU 40 y otorga el nimero de refrendo.

El Agente de Aduana Presenta en el Distrito DAU 40 sellada y firmada y los
documentos de acompafiamiento: FUE, Factura Comercial, Documento de
Transporte, Cupon CORPEI, mas otros exigibles por la Ley de acuerdo al

tipo de producto, documentos que se especificaran mas adelante.

El departamento de exportaciones se encargara de:

Recibe la DAU y documentos de acompafiamiento.

Entrega la Guia de Recepcidn de Documentos al Agente de Aduana.

Deriva al Aforador Documental que corresponda.

Cotejara los documentos fisicos con los datos enviados electronicamente.

En caso de discrepancia de informacion se corrige a través del Sistema de

Informacion.

Se envia a archivo final.

Se replica informacion al BCE y posteriormente se envia las copias del FUE

y la factura.
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El Agente Afianzado de Aduana podra hacer seguimiento del Tramite, a través de la
opcion Seguimiento a tramites Documentarios Workflow (flujos de trabajo), dentro

de las opciones de Proceso de Despacho del SICE

1.7.4 Documentacion requerida para la exportacion del snack* #’

Para realizar la exportacion y evitar multas como demoras en el proceso, se debera

presentar los siguientes documentos:

e Orden de Embarque impresa.

Orden de Embarque (codigo 15) (Ver Anexo N° 3), es el documento que consigna los
datos de la intencion previa de exportar. Datos como: datos del exportador,
descripcion de mercancia, cantidad, peso, factura provisional, y pais destino en este
caso Espana.

e DAU impresa

La Declaracion Aduanera de Exportacion es el (régimen 40) (Ver Anexo N° 4), un
documento que se realiza posterior al embarque, en el que constan los mismos datos
que la orden de embarque con la diferencia que es un documento definitivo para la
exportacion. El SICE validara la informacion de la DAU contra la del Manifiesto de
Carga. Si el proceso de validacion es satisfactorio, se enviara un mensaje de
aceptacion al exportador o agente de aduana con el refrendo de la DAU el mismo que

sera impreso.

* CORPORACION ADUANERA ECUATORIANA, “Procedimiento para Exportar”,
http://www.aduana.gov.ec/contenido/procExportar.html
*” CAMARA DE COMERCIO DE QUITO, “Guia General del Exportador 2008”

-81-



e Factura comercial

Es el documento en el que se fijan las condiciones de venta del snack y sus
especificaciones. Sirve como comprobante de la venta, exigiéndose para la
exportacion en el pais de origen (Ecuador) y para la importacion en el pais de destino
(Espafa). También se utiliza como justificante del contrato comercial. En una factura
deben figurar los siguientes datos: fecha de emision, nombre y direccion del
exportador y del importador extranjero, descripcion de la mercancia, condiciones de

pago y términos de entrega (INCOTERM).

La factura comercial (Ver Anexo N° 5) puede estar en cualquier idioma de la UE; sin
embargo, ciertos estados miembros de la UE pueden requerir una traduccion al

idioma oficial del pais.

e Pdliza de Seguro (Ver Anexo N° 6)

Es el documento que detalla las condiciones en que se asegura la mercancia. Es decir
la empresa Aseguradora cubre los riesgos de dafio o pérdida del producto en las

operaciones de exportacion.

e Documento de Transporte

Entre los documentos de transporte se encuentra: conocimiento de embarque
(maritimo), guia aérea (aéreo) (Ver Anexo N° 7), y carta de porte (terrestre). Se
debera presentar el original y copia de uno de estos documentos que dependera de la
via que se utilice para el envio del producto. En el caso del snack dependera de las
negociaciones que se realice con el importador ya que se negociara en términos FOB,
y la responsabilidad del exportador termina cuando se entrega la mercaderia en el

puerto de embargue convenido.
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e Registro sanitario

Este documento es indispensable para la exportacion de alimentos procesados,
aditivos alimentarios medicamentos en general, productos nutracéuticos, productos
bioldgicos, naturales procesados de uso medicinal, medicamentos homeopaticos y

productos dentales; dispositivos médicos entre otros.

e Carta de Crédito* * (Ver Anexo N° 8)

Para asegurar que el valor de la soya exportada serd recaudado exitosamente, es
conveniente adquirir una carta de crédito de exportacion que es un mecanismo para
cobrar las ventas de productos a compradores extranjeros. Este servicio lo ofrecen
varios bancos del pais como el Banco Pichincha que califica al banco emisor de la
carta de crédito previamente por el Departamento de Riesgo para proceder con la

confirmacion o pago de una carta de crédito.

La carta de crédito a utilizarse sera la irrevocable ya que esta requiere el
consentimiento del banco emisor, el exportador y el importador para rendir cualquier
reforma, modificacion o cancelacién de los términos originales. Este tipo de carta de
crédito es la que mas se usa, debido a que el pago siempre esta asegurado. La Carta

de Crédito irrevocable no podra revocarse unilateralmente.

El importador pide a su banco que se emita a su favor una Carta de Crédito el banco
evalla el crédito y la emite. Cuando emite la Carta de Crédito, el banco esta
asumiendo la responsabilidad de pagarle al exportador, en el momento en que se

cumplan las condiciones de la transaccion.

A su vez, este banco le avisa al banco del exportador que existe una Carta de Crédito
del cual su cliente es beneficiario. Se deberad verificar que la Carta de Crédito esta

redactada en los términos y condiciones acordadas.

*“®BANCO PICHINCHA, “Carta de Crédito”, http://wwwp2.pichincha.com/web/servicios.php?ID=75
* GESTIOPOLIS. COMO, “Carta de Crédito”,
http://www.gestiopolis.com/recursos/documentos/fulldocs/finl/cartacredito.htm
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Después de realizado este procedimiento, se procede al envio del producto al pais
destino y a la recolecciéon de los documentos requeridos en la Carta de Crédito:

seguro, conocimiento de embarque, factura, entre otros.

Luego que se ha realizado el envio, y el importador lo ha recibido, los documentos
se presentan al banco que notifico al vendedor sobre el crédito a su favor, el cual
verifica los documentos y los envia al Banco Emisor de la carta de crédito, éste
revisa los documentos y ordena enviar el dinero al banco del exportador, el cual

efectya el pago al vendedor.

e Cuota a favor de la CORPEI (Ver Anexo N°9)

Las exportaciones estan sujetas al pago de cuotas a favor de la Corporaciéon de
Promocion de Exportaciones e Inversiones (Corpei) del 1,5 por mil sobre el valor
FOB de las exportaciones del sector privado, excepto aquellas de $3.333 o
menores las cuales deberan aportar $5.

Las cuotas seran entregadas por los exportadores de bienes y servicios previo

la aceptacion de la declaracién aduanera por parte de la CAE.

El pago del valor correspondiente a esta aportacion sera cancelado obligatoriamente
por el exportador, en las instituciones financieras que son designadas por la Corpei,
para lo cual se utilizara el formulario disefiado para el efecto, en original y dos
copias, en el que constara el nimero de DAU; el valor pagado; el valor FOB

exportado; y la identificacion de la empresa o persona que realiza el pago

La copia del cupén de pago de la cuota, debera ser presentada como documento
de acompafamiento para la aceptacion de la declaracion aduanera.

e Certificado de Origen (EUR1)

El certificado EUR.1 es expedido, a peticién escrita del exportador, por las

autoridades competentes del pais de exportacion. Es un documento que sirve para
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garantizar el cumplimiento de los requisitos de origen para acogerse a las
preferencias arancelarias concedidas por los paises miembros de dichos acuerdos.

1.8 Partida Arancelaria®

La partida arancelaria correspondiente se la localiza en:

SECCION IV: PRODUCTOS DE LAS INDUSTRIAS ALIMENTARIAS;
BEBIDAS, LIQUIDOS ALCOHOLICOS Y VINAGRE; TABACO Y

SUCEDANEOS DEL TABACO ELABORADOS

Capitulo 20: Preparaciones de hortalizas, frutas u otros frutos o demés partes de

plantas.

Partida Sist. Armonizado 2008: Frutas u otros frutos y demas partes comestibles de
plantas, preparados o conservados de otro modo, incluso con adicion de azucar u otro

edulcorante o alcohol, no expresados ni comprendidos en otra parte.

SubPartida Sist. Armoniz. 200899: - - Los demas:

SubPartida Regional 20089990: - - - Los demas

Demas frutas u otros frutos y partes comestibles de plantas, preparados o
conservados de otro modo, incluso con adicion de azlcar u otro edulcorante o
alcohol (excepto de frutos de cascara, de pifias, de agrios, de peras, de damascos, de

cerezas).

*® CORPORACION ADUANERA ECUATORIANA, Arancel Nacional Integrado
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1.8.1 Exigencias Arancelarias

El Advaloren de este producto es del 20%, pero Ecuador se acoge al Sistema
Generalizado de Preferencias - SGP, por ello el arancel a pagar es 0%, sin embargo
se debera cumplir con impuestos como el 12% del IVA y el pago del Fondinfa que es
del 0,5%.

1.8.2 Exigencias Sanitarias

La legislacion de la UE establece normas al tratamiento de productos alimenticios,
ingredientes alimentarios y sus condiciones de uso, a fin de proteger la salud de los
consumidores y garantizar la libre circulacion de los productos en el mercado de la

Union Europea.

Por otra parte, existen disposiciones especificas para alimentos que estan establecidas
en directivas especificas. Estas incluyen requisitos de composicién, requisitos
higiénicos, lista de aditivos, criterios de pureza, los requisitos especificos de

etiquetado, entre otros.”*

Certificado de Calidad

Este certificado es otorgado por Instituto Ecuatoriano de Normalizacion (INEN),
para productos ecuatorianos de exportacion que deban cumplir con el certificado de

norma para ingresar a ciertos paises.

Con la finalidad de cumplir con las exigencias de acceso al mercado de la Union
Europea, este certificado es indispensable para asegurar y garantizar la calidad de la

soya en snack.

1 EXPORT HELPDESK, Requisitos y gravamenes, http://exporthelp.europa.eu/
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1.8.3 Exigencias de Presentacion

La legislacion de la Union Europea ha establecido medidas de proteccion en cada
uno de los procesos que intervienen en la transformacion y presentacion del producto
que ingresa a su mercado, para garantizar a su poblacion alimentos importados de

calidad.

1.8.3.1 “Empaque”52

La regulacion Europea en empaque, se basa en la Norma UE Directiva 94/62/EC,
donde se establece las normas de empaque para los diferentes productos, sin embargo
continua la existencia de las regulaciones nacionales, con el cual se busca reducir el
impacto de los empaques al medio ambiente, y regula el empaque para el transporte,

el empaque secundario, y empaque para ventas.

Es muy importante considerar el tipo de transporte que utilizara y conocer la
normatividad al respecto, para el caso de los contenedores en la Union Europea,
deben venir cajas en pallets de 80 x 120 euro pallet / 100 x 120 6 110 x 110 drum
pallet.

1.8.3.2 “Etiquetado”53

La DIRECTIVA 2000/13/CE DEL PARLAMENTO EUROPEO Y DEL CONSEJO
de la Union Europea de 20 de marzo de 2000 establecid diversas normas y
reglamentos para el etiquetado de productos que ingresen a la Comunidad en el que

dice:

2 PROEXPORT — COLOMBIA, “Guia para Exportar a Espaiia” , Octubre 2007
> PARLAMENTO EUROPEO, Diario Oficial de las Comunidades Europeas, “REGLAMENTO (CE)
No 178/2002 DEL PARLAMENTO EUROPEO Y DEL CONSEJO de 28 de enero de 2002”
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Articulo 2

1. El etiquetado y las modalidades segun las cuales se realice no deberan:

a) ser de tal naturaleza que induzcan a error al comprador, especialmente:

i) sobre las caracteristicas del producto alimenticio y, en particular, sobre la
naturaleza, identidad, cualidades, composicién, cantidad, duracién, origen o
procedencia, y modo de fabricacion o de obtencidn,

i) atribuyendo al producto alimenticio efectos o propiedades que no posea,
iii) sugiriéndole que el producto alimenticio posee caracteristicas particulares,

cuando todos los productos, similares posean estas mismas caracteristicas;

Articulo 3

El etiquetado de los productos alimenticios implicara solamente, en las condiciones,
y salvo las excepciones previstas en los articulos 4 a 17, las indicaciones obligatorias

siguientes:

1) La denominacion de venta del producto,

2) La lista de ingredientes,

3) La cantidad de determinados ingredientes o categorias de ingredientes de
conformidad con las disposiciones.

4) Para los productos alimenticios preembalados, la cantidad neta,

5) La fecha de duraciébn minima o, en el caso de productos alimenticios muy
perecederos por razones microbiologicas, la fecha de caducidad,

6) Las condiciones especiales de conservacion y de utilizacion,

7) El nombre o la razon social y la direccion del fabricante o del embalador o de un

vendedor establecido dentro de la Comunidad.
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1.8.3.3 “Envase”>* *®

La UE ha emitido una Directiva sobre envases y embalajes y los residuos originados
por los mismos (94/62/CEE). Entre otras medidas, la Directiva fija niveles maximos
de concentracion en los envases de metales pesados y describe los requisitos

especificos para la fabricacion y composicion de los mismos.

En Alemania, el comercio y la industria tienen la obligacién de recoger los envases y
embalajes a fin de reutilizarlos y reciclarlos. Esta norma se aplica también a los
productos importados, por lo que las compafiias extranjeras tienen exactamente las

mismas obligaciones que las alemanas.

En la misma normativa del etiquetado, La DIRECTIVA 2000/13/CE DEL
PARLAMENTO EUROPEO Y DEL CONSEJO de la Union Europea de 20 de
marzo de 2000, se establece ciertos parametros correspondientes para el envase, que

menciona;:

Articulo 8

c) Cuando un envase esté constituido por dos o mas envases individuales que
contengan la misma cantidad del mismo producto, se indicara la cantidad neta
contenida en cada envase individual y el nimero total de envases. No obstante, estas
indicaciones no seran obligatorias cuando el numero total de envases individuales
pueda verse claramente y contarse facilmente desde el exterior y cuando pueda verse
claramente desde el exterior por lo menos una indicacion de la cantidad neta

contenida en cada envase individual.

> PARLAMENTO EUROPEO, Diario Oficial de las Comunidades Europeas, “REGLAMENTO (CE)
No 178/2002 DEL PARLAMENTO EUROPEO Y DEL CONSEJO de 28 de enero de 2002”
> PROEXPORT — COLOMBIA, “Guia para Exportar a Espafia” , Octubre 2007
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d) Cuando un envase esté constituido por dos o0 méas envases individuales que no se
consideren unidades de venta, se indicara la cantidad neta mencionando la cantidad

neta total y el nimero total de envases individuales.

Las disposiciones comunitarias Yy, en su defecto, las disposiciones nacionales podran,
no preveer, para ciertos productos alimenticios, que se indique el nimero total de

envases individuales.

Sin perjuicio de la informacion prevista en el articulo 24, los Estados miembros
comunicardn a la Comision y a los deméas Estados miembros cualquier medida que

adopten en virtud de lo dispuesto en el presente punto.

El envase que se utilizara para cubrir el producto son fundas de polietileno. Este tipo
de envase protege el producto de la humedad, aire, polvo y otros factores que podrian

deteriorar el snack.

-90-



CAPITULO I

2. ESTUDIO TECNICO

2.1 Objetivo General del Estudio Técnico

Determinar si la nueva empresa tiene la factibilidad técnica de acopio y venta del

producto, recopilando informacién cuantitativa y cualitativa de factores como:

tecnologia, tamafio y localizacion.

2.2 Objetivos especificos del Estudio Técnico

» Definir la ubicacién mas ventajosa del proyecto que permita reducir los

costos de transporte.

» Especificar las necesidades basicas de infraestructura del proyecto.

» Detallar los insumos, la maquinaria, los equipos y la tecnologia necesaria

para la exportacion del producto.

» Determinar el tamafio o dimension que deben tener las instalaciones del

proyecto.
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» Optimizar y organizar el espacio fisico de la empresa, para mejorar el manejo
del producto como también la comunicacion de los empleados.

» Conocer y describir el proceso productivo de la soya en snack con el fin de

adquirir tecnologia optima.

2.3 Determinacion del tamafio del proyecto

El tamafio del proyecto se define por la capacidad fisica o real de produccion,
durante el periodo de operacion normal. Esta capacidad se expresa en cantidades
producidas por unidad de tiempo, volumen, peso, valor, elaboradas en un ciclo de

operacion.

La importancia del tamafio del proyecto, radica en la determinacién de las
especificaciones técnicas sobre los activos fijos que son necesarios adquirir. Tales
especificaciones seran requeridas dependiendo de los aspectos econdmicos y

financieros sobre los montos de inversion.

Para determinar el tamafio del proyecto se consideran de suma importancia los
siguientes factores:

2.3.1 Crecimiento del mercado

El tamafio del proyecto depende de la capacidad de produccion y este a su vez puede
variar por la demanda del producto en el continente europeo. Sin embargo el estudio
de mercado indicd que la demanda tiene una proyeccién de crecimiento constante,

por lo que seria factible cubrirla con una éptima capacidad de acopio.

Con el fin de obtener una mejor apreciacion del mercado se presenta a continuacion

una tabla de las importaciones actuales de Espafia referente a la partida 20089999
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Cuadro N° 24
Importaciones Espafiolas de la partida 20089999

2004 2005 2006 2007 2008
Cantidad | Valor | Cantidad | Valor | Cantidad | Valor | Cantidad | Valor | Cantidad | Valor
™ ™ ™ ™ ™
3603,8 5271 4352,3 5325 6912,2 8368 8519 | 12193 10784,1 | 14589

Fuente: Calculos del CCI basados en estadisticas d¢ COMTRADE

Elaborado por: Autora

En los ultimos 5 afios las importaciones espariolas tienen una tendencia al alza segun

los datos recolectados. En la siguiente tabla se presentan los datos proyectados de la

demanda insatisfecha tomando como base las importaciones que realizo la Peninsula

Ibérica.

Cuadro N° 25

Proyeccién de la Demanda Insatisfecha de la partida 2008999

del Mercado Espafiol (En toneladas)

ANO DEMANDA
INSATISFECHA
2009 9034.50
2010 10253.67
2011 11472.84
2012 12692.01
2013 13911.17
2014 15130.34
2015 16349.51
2016 17568.68
2017 18787.85
2018 20007.01
2019 21226.18

Fuente: Calculos del CCI basados en estadisticas de COMTRADE.

Elaborado por: Autora
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En el cuadro se puede observar claramente que la proyeccion de las importaciones
por parte de la peninsula Ibérica tiende al crecimiento, incentivando a la produccién
ecuatoriana para satisfacer la demanda de este pais con mira hacia el futuro y lograr

ingresar en el mercado de otros paises europeos.

Para determinar el nivel 6ptimo de produccion es necesario considerar el analisis del
estudio de mercado como también la proyeccion de la demanda de soya en snack,
que permita definir el tamafio adecuado del proyecto considerando los recursos

existentes y los que se deberan adquirir.

2.3.2 Tecnologia

Uno de los objetivos del presente proyecto es crear una empresa de acopio por lo que
la responsabilidad de la produccion no dependerad de la empresa en creacion, y la

tecnologia a utilizarse no sera complicada ni costosa.

Se deberda adquirir tecnologia que permita mantener el producto en Optimas
condiciones impidiendo el contacto con insectos, humedad, sol, polvo entre otros., y

asi garantizar un producto fresco para el consumo humano.

Se conoce que la produccion de soya en snack, no requiere de tecnologia sofisticada
ni costosa, esto no quiere decir que el producto pierda su nivel de calidad, este tipo
de tecnologia demanda el uso de la mano de obra que controla el proceso de

produccién.
Un factor importante en la seleccion tecnologia es garantizar el grado de seguridad

de los procesos, por lo que es conveniente probar la tecnologia previamente para

asegurar su eficiencia.
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2.3.2.1 Especificaciones Técnicas de la maquinaria 'y Equipo

Es importante identificar y tomar en cuenta la maquinaria y el equipo que el
proyecto requerird por ser considerado como uno de los elementos relevantes para la
toma de decisiones. Esta informacion es necesaria para las proyecciones ya que debe
ser considerada dentro de la inversion del proyecto.

El proyecto busca minimizar los tiempos de manipulacion y almacenamiento del
producto, como también evitar esfuerzos excesivos de los trabajadores y que cada

una de sus actividades sea mas eficiente.

A continuacion se presentan la maquinaria y el equipo requerida para la empresa de

acopio.

o Cinta transportadora de rodillos

Es un equipo que tiene un sistema de transporte continuo formado basicamente por

una plataforma y rodillos continua que se mueve entre dos tambores.

Los rodillos son arrastrados por friccion por uno de los tambores, que a su vez es
accionado por un motor. El otro tambor suele girar libre, sin ningin tipo de
accionamiento, y su funcion es servir de retorno a la banda. La banda es soportada

por rodillos entre los dos tambores.

El material de este equipo es de acero inoxidable y la banda es de goma, las medidas

aproximadas son 6 m de largo y 40 cm de ancho.

e Transpaleta manual

Es un equipo que permite transportar paletas, cajas, cartones. Para que sean eficaces,
las distancias a recorrer no deben ser superiores a 40 metros, requiere de la fuerza de
una persona. Se caracteriza por su facilidad de manejo y mantenimiento minimo.

Para facilitar el uso de esta herramienta es necesario que la bodega tenga piso liso.
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Las medidas y capacidad son las siguientes:

Capacidad de carga: 2,5 ton 2.500 Kkgs.

Largo de las horquillas principales: 122 cm

Ancho total de la transpaleta: 68.5 cm

Alto de las horquillas en modo alto 20 cm

Alto de las horquillas en modo bajo 8 cm

Caracteristicas especiales: liberador de pie hidraulico

Material de las ruedas: poliuretano de alta densidad color negro
Ruedas principales: medidas de 180 mm x 50 mm dobles paralelas
Ruedas pequefias: medidas de 78 x 100 en tandem simple

Peso aproximado: 75 kgs

e Apilador o Montacargas Manual

La funcion de este equipo es de trasportar y elevar la carga hasta cierta altura. El
equipo que se desea adquirir tiene una capacidad de carga de hasta 1000kg. Sus
horquillas tienen una capacidad méxima altura de 280 cm.

o Estanteria

La estanteria esta elaborada de acero que sirve para almacenar en forma ordenada el

producto ya sea en pallets o cajas de carton

- Capacidad de carga: hasta 600 Kg repartidos uniformemente por estante.

- Compuesta por largueros metalicos que en su unién con los postes confieren
una rigidez y una robustez especial.

- Se carga con madera aglomerada (de 19 mm de espesor) o con bandejas
metalicas sobre los largueros.

- Adecuado para banco de trabajo.

- Laaltura de la estanteria es de 2 m.
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o Aplicador manual de etiquetas

El aplicador es un equipo ligero y practico que se ajusta automaticamente al rollo de
etiquetas, se separa a continuacion la etiqueta del apoyo de silicona y esta lista para
pegarse. Existe varios modelos de aplicadores dependiendo de la anchura de las
etiquetas ya sea de 3, 6, 10 cm.

o Baésculas digital

Este tipo de bascula es de uso industrial con diferentes caracteristicas por su
capacidad. Esta servira para el pesar el producto que ingresa y que se exportara al
mercado Europeo, no necesita de energia eléctrica, se estima que la bascula requerida
necesita una capacidad minima de 150 k / 50g.

o Destructores industriales de insectos

Este equipo permitira destruir los insectos que rodeen el ambiente interno de la
empresa como son los moscos, zancudos u otros similares que pueden ocasionar

problemas en el almacenamiento del producto.

El equipo cuenta con lamparas fluorescentes que atraen al insecto y por medio de sus
rejillas electrificadas los fulmina instantaneamente, el mantenimiento de este equipo
es dptimo ya que cuenta con un recipiente de drenaje movible, la tecnologia con la

que cuenta este equipo no es peligrosa para el ser humano.

o Equipo de limpieza

El mantenimiento y limpieza de la empresa requiere de equipos como aspiradora,
barredora industrial, limpia vidrios, entre otros. Con la adquisicion de estos equipos
se controlara o evitara el polvo, plagas de insectos, y basura que puedan deteriorar el

producto y afectar la imagen de la empresa.
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2.3.3 Insumos y Materia Prima

Es importante definir con precision las caracteristicas, requerimientos, disponibilidad
y costo de las materias primas e insumos necesarios para el acopio y
comercializacion de la soya en snack, con el fin de elaborar el presupuesto requerido,

y organizar el espacio fisico para almacenar dichos insumos.

La calidad de las materias primas e insumos determina la calidad del snack y por
ende la aceptacion del producto en el mercado europeo por lo que la empresa esta
dispuesta a adquirir insumos que reflejen el alto nivel de calidad del producto que se

oferta.

Los insumos y materias primas a utilizarse en el proyecto no son de dificil
adquisicién por ello la organizacion no tendra inconvenientes de abastecerse lo

suficiente para cubrir la demanda.

2.3.4 Financiamiento

El financiamiento de los recursos econdmicos que permita ejecutar y poner en

marcha el proyecto sera obtenido mediante préstamos a entidades privadas, Yy

aportacion de recursos propios.

2.4 Localizacion del proyecto

En este punto, se analiza y elige el espacio fisico idoneo para instalar el proyecto,

que permita maximizar la ganancia, reducir costos de transporte y garantizar la

eficiencia de la comercializacion del producto.

El estudio de la localizacién consiste en un proceso de identificacion y analisis de

variables que son consideradas como factores determinantes al momento de elegir el

lugar correcto para ubicar la planta. La localizacion del proyecto comprende dos
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etapas: la primera, la macro localizacion y la segunda etapa la micro localizacion,

estas etapas seran detalladas a continuacion.

2.4.1 Macrolocalizacion

Es el estudio que tiene por objeto determinar las ventajas y desventajas de la region,
territorio o zona general en donde se instalara la empresa de acopio. Para el presente
proyecto es importantes analizar los siguientes factores relevantes en la macro
localizacion: Facilidad de transporte, disponibilidad de mano de obra,

Disponibilidad de insumos, materias primas, clima.

e Facilidad de transporte

Para el traslado del producto es necesario que la ubicacion de la empresa cuente con
vias de transporte en buen estado, garantizando asi la eficacia de la movilizacion del
producto como también las materias primas e insumos necesarios para la
comercializacion. También se debe considerar las distancias existentes entre la
empresa de acopio y las empresas de transporte encargadas de trasladar el producto
hacia Espafia, ya que este factor es importante en cuanto a tarifas, costos y tiempo de

entrega.

e Disponibilidad de mano de Obra

La mano de obra es uno de los recursos mas importantes de una empresa, para ello se
seleccionara personal calificado y capacitado en las siguientes areas: administracion,

contabilidad, bodega, y comercio exterior.

Los principales factores que pueden considerarse como relevantes para seleccionar al
recurso humano son: disponibilidad, capacidades o habilidades y productividad sin

embargo la empresa de acopio también considera importante el lugar de residencia
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para lo cual se solicitara que las personas habiten en la zona de ubicacién de la

empresa con el fin de que cumplan con su horario laboral.

e Disponibilidad de insumos y materias primas

Es importante que en la zona de ubicacion de la empresa se encuentren varias fuentes
de abastecimiento de materia prima e insumos, también se debe considerar la
distancia y la disponibilidad de estas fuentes. El costo de los insumo o0 materia prima
tiene una variacion de costo dependiendo la zona, por ello se tiene que analizar las

diferencia entre precios.

e Clima

El factor climatoldgico influye tanto en el almacenamiento del producto como en la
eficiencia de los trabajadores y en el mantenimiento de las instalaciones ya que
podrian verse afectados por la temperatura, grado de humedad, precipitaciones
fluviales. Es aconsejable que la soya en snack sea almacenada en un lugar fresco y
seco bajo una temperatura no mayor a 22°C ni menor a 10°C Tomando en cuenta
esta informacién se conoce que la temperatura promedio de Quito es de 10°C a 25°
C56

2.4.2 Microlocalizacion

La micro localizacion es basicamente elegir el lugar exacto, dentro de la macro zona, en
donde se ubicard la empresa de acopio, siendo este lugar el que permita cumplir con los
objetivos de la empresa. Dentro de este estudio se determina la localizacién urbana,
suburbana, o rural y entre los principales factores para seleccionar la mejor localizacion

estan: Disponibilidad de servicios basicos, Vias de acceso, Disponibilidad de terreno,

Medios de Comunicacion, Tamafio de la Empresa.

** INFORMACION DE QUITO, http://www.in-quito.com/uio-kito-gito-kyto-qyto/spanish-
uio/informacion.htm
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e Disponibilidad de Servicios Basicos

La zona que se seleccionara para ubicar la empresa debera disponer de los
principales servicios basicos que son: energia eléctrica y agua potable, estos son

servicios fundamentales para la operacion de actividades de la organizacion.

Se debe estudiar no solo la existencia de servicios basicos por la zona sino también la
disponibilidad continta de los mismos, es decir tener la seguridad de que no existiran
cortes o racionamientos, ya que existen lugares que tienen este problema debido a la
falta de infraestructura o por conexiones que tienen dafios, motivos que podrian

alterar el acopio y proceso de comercializacion del producto.

También se debe considerar como servicios basicos la disponibilidad de seguridad
como estaciones de bomberos, policia, y cercania a centros médicos o servicios de

salud.

e Vias de acceso

La existencia de diversas vias de acceso a la empresa es importante ya que se
considera como varias alternativas de acceso hacia la empresa para la entrega de
producto final o para facilidad de nuestros proveedores. No solo es indispensable
contar con vias de acceso sino que estas se encuentren en buen estado que permitan

reducir el tiempo de llegada al aeropuerto o destino final.

e Disponibilidad de terreno

La zona seleccionada para la localizacion de la empresa debera contar con varias
opciones de terreno ya sea para alquilar o comprar, a la vez estos terrenos deberan
tener la superficie necesaria para la instalacion de equipos, con proyeccion para una

posible ampliacion de las operaciones.
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Este factor puede ser determinante en el momento de seleccionar la zona de
instalacion del proyecto, ya que los costos de los terrenos varian dependiendo la
ubicacion de los mismos, y esta inversion tendra que ser analizada conjuntamente
con el presupuesto disponible. Para el presente proyecto se considera viable instalar
la empresa en un edificio o planta ya existente, ya que los costos de construccion
podrian demandar mas recursos econdmicos sobrepasando la capacidad de inversion
de la empresa, sin embargo no se descarta la posibilidad de construir una planta por
considerarla propia y asi poder invertir el valor de arrendamiento mensual en la

construccion.

e Medios de comunicacion

La empresa de acopio necesita mantener comunicacion tanto con sus importadores
como proveedores. Para los primeros es factible por reduccion de costos usar el
internet mediante correo electronico, chat o video conferencia asi se facilita las
negociaciones a larga distancia, con los proveedores se puede emplear la misma via
de comunicacién como también la telefonia fija y celular por ello la zona destinada
para la ubicacion de la empresa debera contar con tecnologia idonea.

e Tamafo de la empresa

El tamafio de la empresa esta relacionado con el niUmero de empleados Yy la actividad
que realice. Para el presente proyecto se ha considerado como principales espacios o
departamentos la bodega de acopio, oficinas administrativas, bafios, cafeteria para

ello se estima en total 300m? el tamafio de la empresa.

-102 -



2.4.3 Determinacion de la localizacion del proyecto.

e Macrolocalizacion

Para la ubicacién macro del proyecto se determino que sera en la region sierra del
Ecuador, provincia de Pichincha cantén Quito ya que la produccion del snack
estd concentrada en esta ciudad por lo que se cumpliria con uno de los factores
relevantes para la seleccion de la zona que es la cercania y disponibilidad de
insumos y materias primas, se debe acotar que la ciudad de Quito cuenta con
servicios basicos, transporte, mano de obra iddnea, aeropuerto, ministerios y
entidades gubernamentales relacionadas con la exportacion como la Corporacion

de Aduanas del Ecuador.

e Microlocalizacién

Para localizar la empresa de acopio se han considerado varias alternativas como
la zona norte y valle de Quito entre los que resaltan los siguientes sectores:
Calder6n, Marianas, Carapungo, San Rafael, los que seran considerados por
cumplir con varios de los requisitos necesarios para la instalacion de la empresa
sin embargo para escoger la opcién mas acertada sera necesario utilizar el

método de ponderacion de factores.

El método de ponderacion se basa en la priorizacion de factores mas importantes
en funcion a la elaboracion de un cuadro y al calculo de puntuacién que se le dara
a cada factor dependiendo el grado de importancia que este tenga, el siguiente
paso consiste en valorar cada uno de las alternativas de localizacién en relacion a
los factores. La escala de puntuacion puede variar, a cada alternativa se le otorga

una puntuacion del uno al diez.
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Cuadro N° 26
Localizacion de la planta

FACTOR PESO CALDERON CARAPUNGO MARIANAS SAN RAFAEL

Califica. | Pondera. | Califica. Pondera. Califica. Pondera. Califica.

Facilidad de 0,14 10 14 10 1,4 8 1,12 9
transporte

Disponibilidad de | 0,09 9 0,81 9 0,81 8 0,72 9
mano de obra

Disponibilidad de | 0,10 8 0,8 9 0,9 8 0,8 8
insumos 'y MP

Disponibilidad de | 0,13 10 1,3 10 1,3 10 1,3 10
servicios basicos

Vias de acceso 0,07 9 0,63 9 0,63 8 0,56 8
Disponibilidad de | 0,16 10 1,6 9 1,44 9 1,44 9
terreno

Medios de 0,08 10 0,8 10 0,8 9 0,72 10
comunicacion

Tamarfio de la 0,06 9 0,54 9 0,54 9 0,54 8
empresa

Clima 0,05 9 0,45 8 0,4 9 0,45 9
Cercania al 0,12 9 1,08 8 0,96 8 0,96 7
aeropuerto

CALIFICACION 1 9,41 9,18 8,61

Fuente: Investigacidon de campo(*) y Bienes On Line
Elaborado por: Autora
(*) La investigacion de campo se la realizd en el propio sito donde se encuentra el objeto en estudio,

en este caso se la realiz6 en Calderén.

Una vez realizado el calculo correspondiente para determinar la localizacién idénea
del proyecto se obtuvo como resultado que el sector de Calderon tiene la calificacion
mas alta con un total de 9.41, seguido del Carapungo con el 9.18, San Rafael 8.74 y
Marianas con el 8,61 por ello se establece que Calderén es el lugar propicio para

instalar la empresa de acopio.
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La planta estara ubicada en Quito en la zona norte sector Calderon junto al parque de
la Iglesia de Sierra Hermosa, a solo 2 Km. de la Entrada de Carapungo.

El terreno tiene una extension de 630 m2 lo que permite el acopio de un numero
mayor de toneladas de snacks de las que se tienen proyectadas. El terreno cuenta
con una edificacion idonea para desarrollar las actividades exigidas por el proyecto,
como también posee 2 lineas telefonicas, luz eléctrica, transformador propio de
120kva., parqueadero, tanque cisterna o reserva de agua, acceso a internet, las vias de
acceso estan en buen estado, el clima promedio de Calderén es de 17°C > tiene
cercania a centros de salud, bomberos y policia.”®

2.5 Ingenieria del Proyecto

“El estudio de ingenieria esta orientado a buscar una funcién de produccion que
optimice la utilizacion de los recursos disponibles en la elaboracidn de un bien o en

la prestacion de un servicio”.>

Es de suma importancia seleccionar el proceso adecuado para determinar los recursos
en cuanto a maquinaria, materia prima, insumos, y personal. Ademas se podra
seleccionar y distribuir correctamente el espacio fisico tanto para los procesos de

acopio y exportacion como para los procesos auxiliares

El proposito de la ingenieria del proyecto es optimizar recursos y espacio fisico para
conseguir una reduccién de costos y tiempo en las operaciones principales del

proyecto como es el acopio y exportacion hacia el mercado espafiol.

" GOBIERNO DE LA PROVINCIA DE PICHINCHA,
http://www.pichincha.gov.ec/download/lugaturi/1701_030.pdf

58 BIENES ON LINE, Venta de terreno, http://www.bienesonline.com/ecuador/detalle-
propiedad/TEV1178#fotos

> MIRANDA, Juan J., “Gestion de Proyectos” Pg. 145
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2.5.1 Definicién e identificacion de procesos

Las principales actividades de la empresa son: el acopio y exportacion de soya en
snack a Espafia, para llevar a cabo estas dos actividades es necesario establecer

procesos y sub actividades detalladas que garanticen el éxito de la empresa.

2.5.1.1 Proceso de Acopio del producto

El acopio del producto conlleva realizar varias actividades como las negociaciones
previas con el productor, el traslado (transporte) del producto, recepcion de producto

y su almacenamiento.

El producto se comprara en la ciudad de Quito el mismo que seré trasladado a la

empresa de acopio ubicada en Calderodn.

Transporte del producto

Una vez que se concrete la compra del producto, éste sera transportado en sus
respectivas fundas dependiendo la cantidad se colocaran dentro de cajas de cartdn
selladas adecuadamente para evitar el contacto con insectos. Los vehiculos
utilizados para el transportar el producto deberan utilizar una especie de repisa de
madera en el piso para evitar el contacto del producto con la base del cajon, de igual

manera el vehiculo debera estar en perfectas condiciones técnicas.
El proyecto contard con un vehiculo que permita transportar el producto de un lugar

aotro. La empresa productora cuenta con el servicio de transporte de mercaderia por

lo que existe la opcidn de solicitarlo.
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Recepcion de producto

En esta etapa del proceso de acopio, las personas designadas se responsabilizaran de

cumplir con las siguientes funciones:

Verificar si las cajas que contienen el producto estan adecuadamente selladas.
o Inspeccionar si el producto estd en perfectas condiciones, es decir que no
haya tenido contacto con la humedad, insectos u otros que afecten la calidad

de producto.

e Revisar si el nimero de cajas o fundas de producto corresponden a lo

solicitado y descrito en la factura tanto en unidades como en peso.

« ldentificar la fecha de caducidad del producto.

Almacenamiento

Después que se hayan cumplido las actividades correspondientes a la recepcion del
producto, se procede a trasladar el mismo a la bodega, donde sera colocado en forma
ordenada (funda por gramos) en repisas de metal para impedir el contacto con el
suelo, la iluminacion y temperatura seran las adecuadas para evitar el deterioro del

producto.

A continuacion el proceso de acopio de producto se representa en flujo gramas.
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Gréfico N° 11
Diagrama de flujo de Transporte
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Elaborado por: Autora
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Grafico N° 12
Diagrama de flujo de recepcion del producto
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Elaborado por: Autora
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Grafico N° 13
Diagrama de flujo de almacenamiento

INICIO

A
Ingreso de
producto a
bodega

Hoja de
ingreso

A

Almacena En repisas de
miento del
producto

A
Elaboracion Inventario
de —_—
inventario

FIN

Elaborado por: Autora
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2.5.1.2 Proceso de Exportacion

La exportacion del snack se realizara bajo el Régimen comdn - Exportacion a
Consumo que segun la LOA (Ley Organica de Aduana) en el art. 56 dice: “régimen
aduanero por el cual las mercancias, nacionales o nacionalizadas, salen del territorio
aduanero, para su uso o consumo definitivo en el exterior.”®

Todas las exportaciones que se realicen deberan ser presentadas con la DAU
(Declaracion Aduanera Unica de Exportacion) la cual serd correctamente llenada

bajo las instrucciones establecidas por la CAE.

La empresa de acopio deberd seguir los siguientes pasos para comenzar con las

operaciones de exportacion.

Presentar el Registro Unico de Contribuyentes (RUC) otorgado por el
Servicio de Rentas Internas (SRI).

« Registrarse en la Pagina Web de la Corporacion Aduanera (CAE).

e Elaborar la factura comercial

o Presentar correctamente detallado la DAU, acompafiado del certificado de

origen y/o documentos necesarios.

e Presentar el documento de transporte correspondiente.

A continuacion se presenta el diagrama de flujo correspondiente al proceso de

exportacion.

% CORPORACION ADUANERA ECUATORIANA, “Ley Orgéanica de Aduana”, Pag. 21
http://www.aduana.gov.ec/archivos/LEY-ORGANICA-DE-ADUANA-2007.pdf
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Gréafico N° 14

Diagrama de flujo de exportacion
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Fase Post - Embarque
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Elaborado por: Autora

2.5.2 Distribucién Espacial de la planta

Los departamentos y areas seran distribuidos bajo las necesidades de la empresa. En
este caso para el acopio y exportacién, lo que se busca es optimizar el espacio y

minimizar el tiempo en las actividades que se realicen.
Los principales departamentos que requiere la empresa son: oficinas, sala de

recepcion, bodega, salada de embalaje, vestidores, cafeteria, bafios, y

estacionamiento los mismo que seran distribuidos de la siguiente manera:
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Cuadro N° 27

Distribucion de la planta de acopio por m?

Departamento Area m?
Recepcién 4,00 m
Hall 2.00 m
Sala de Reuniones 23.00 m
Gerencia 23.00 m
Recursos Humanos 15.00 m
Comercio Exterior 15.00 m
Contabilidad 15.00 m
Cafeteria 40.00 m
SS.HH Mujeres 2.50 m
SS.HH Hombres 250m
Vestidor 10.00 m
SS.HH Bodega 2.50 m
Bodega de insumos y materiales 45.00 m
Bodega 100 m
Total 299.5m

Elaborado por: Autora
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Grafico N° 15
Distribucion Espacial de la planta
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Elaborado por: Autora
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2.6 Requerimientos de Recursos

Para conseguir las metas deseadas con el proyecto se requiere adquirir e implementar

recursos que son una serie de elementos conjugados que contribuyen al correcto

desempefio de las actividades empresariales.

2.6.1 Requerimiento de Recursos Humanos

El recurso o talento humano es uno de los elementos mas relevantes dentro de la

empresa ya que de ellos depende el correcto funcionamiento de los demas recursos.

Para el presente proyecto se requiere los siguientes profesionales:

Cuadro N° 28

Listado de Recurso Humano requerido

Profesional N° de personas

Gerente General 1

Contador

Ingeniero en Comercio Exterior

Jefe de Recursos Humanos

Recepcionista

Operario de Bodega

Chofer - Mensajero

Conserje

S = B B CY BN N N T

Guardia
TOTAL DE PERSONAL

(BN
o

Elaborado por: Autora
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2.6.2 Requerimiento de Obras Civiles

Las obras civiles seran dirigidas y asesoradas por un arquitecto. Las principales

obras a realizarse son las siguientes:

Construccion de oficinas

Instalacion de bafios

Construccion de la bodega
Construccion de la cafeteria
Construccion de un estacionamiento
Construccion de una puerta posterior

Instalaciones eléctricas

NN N N N N R

Instalacion de tuberias y cafierias

2.6.3 Requerimiento de Equipo y Maquinaria

La empresa necesita varios equipos y maquinaria para efectuar sus actividades con

eficiencia. Para ello se han determinado los siguientes equipos como principales.

Cuadro N° 29

Equipos requeridos para el proyecto

Descripcion Cantidad

Computadora 5

Impresora

Escritorio

Fax

Teléfono

Celular

L N ol @ > B B O N B &) 1 I\ O

Copiadora

Elaborado por: Autora
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Cuadro N° 30

Maquinaria requerida para el proyecto

Descripcion Cantidad
Cinta transportadora de banda 1
Transpaleta manual 2
Apilador eléctrico 1
Estanteria 10
Aplicador de etiquetas 2
Bascula digital 1
Destructores industriales de insectos 1

Elaborado por: Autora

2.6.4 Requerimiento de Materia Prima e insumos

Si bien el objetivo primordial del proyecto no es la produccion, es necesario adquirir
varios insumos que facilitaran la exportacion del producto a Espafia. El principal
elemento o materia prima directa que se debera adquirir es la soya en snack, como

insumos se detallan a continuacion:

- Cajas de carton
- Etiquetas

- Cinta adhesiva

- Fundas plasticas

- Vestimenta para operarios de bodega

A medida que el proyecto se vaya ejecutando se podria requerir de equipos,

maquinaria e insumos adicionales para mejorar el proceso de exportacion.
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CAPITULO 111

3. Anélisis Organizacional de la Empresa

Es fundamental conocer los objetivos que persigue el proyecto para fijar
lineamientos y requerimientos que permitan a la empresa llevar a cabo sus

actividades de una forma organizada.

A continuacion se detallan algunos aspectos referentes a la organizacion de la

empresa.

3.1 Régimen Constitucional

La empresa se constituira bajo el régimen de la Ley de Compaifiias especificamente la
seccion VI que corresponde a la Compafia Andnima, se considera esta seccion

debido a que la empresa sera establecida como Sociedad Andnima.

“Art. 143.- La compafiia andnima es una sociedad cuyo capital, dividido en acciones
negociables, esta formado por la aportacion de los accionistas que responden
Unicamente por el monto de sus acciones. Las sociedades o compafiias civiles
anonimas estan sujetas a todas las reglas de las sociedades o compafiias mercantiles

anénimas.”®!

¢! SUPERINTENDENCIA DE COMPANIAS, “ Ley de Compaiiias™, Seccion VI
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Para la constitucion de la empresa como Sociedad Andnima es necesario describir

los siguientes puntos mas relevantes:

» Para la constitucion de la empresa se necesita minimo de dos personas
naturales o juridicas con un capital minimo de 800 ddlares, es necesario pagar

el 25% de cada participacion,

» La denominacion de esta compafiia deberd contener la indicacion de
"compafiia anénima” o "sociedad anénima", o las correspondientes siglas. El

nombre de la empresa sera probado por la Superintendencia de Compaiiias.

» EIl promotor o fundador de la compafiia andnima requiere de capacidad civil
para contratar.

» Se elaborara la minuta de constitucién, tramite que lo realizard un abogado.

» La compafiia se constituira mediante escritura publica que seré procesada por
un notario, previo mandato de la Superintendencia de Compafiias, sera

inscrita en el Registro Mercantil.

» La compafiia andénima debera subscribir totalmente su capital y pagado en
una cuarta parte es decir el 25%, para que pueda celebrarse la escritura
publica de constitucién definitiva sera requisito haberse depositado la parte
pagada del capital social en una institucion bancaria, la parte restante de

capital sera cancelada en un plazo estipulado en los estatutos de a empresa.

» Las aportaciones de capital pueden ser en dinero o bienes muebles o
inmuebles. No se puede aportar cosa mueble o inmueble que no corresponda

al género de comercio de la compafiia.

» Los aportes en dinero, se realizardn mediante depdsito en una cuenta especial,
a nombre de la compafiia, bajo la designacion especial de "Cuenta de

Integracion de Capital”.
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» Después de que la Superintendencia de Compafiias haya aprobado la escritura
publica de constitucion el Registro Mercantil publicard un extracto de la
escritura y la razon de su aprobacion, publicacion que se realizara en una

ocasion.

» EIl capital de integracion depositado en el banco ser4 entregado a los

accionistas.

» La eleccion de nombramientos de cargos de la empresa se realizara en la

celebracidn de la primera junta de accionistas.

Se procederd a realizar otro tipo de tramites como:

> Obtencion del RUC (Registro Unico de Contribuyentes).

> Obtencion del permiso sanitario.

> Obtencion del numero patronal en el IESS

3.2 Analisis FODA

FORTALEZAS

e El producto no solo satisface una necesidad alimenticia, también aporta con

proteinas y vitaminas.
e Laproducciony por ende el acopio se puede realizar durante todo el afio.
e No se requiere de alta tecnologia ni infraestructura para el acopio del

producto.
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El proyecto presenta un producto novedoso de calidad y apto para el consumo

de nifios y adultos.

Los productores pueden abastecer la demanda inicial del producto.

Buenas relaciones comerciales con Espafia permiten la exportacion del

producto.

La exportacion de soya en snack esta exenta de aranceles.

El lugar escogido para la micro localizacion cuenta con los requerimientos

béasicos del proyecto.

OPORTUNIDADES

Crecimiento de la demanda del producto en el mercado objetivo

Expandir las exportaciones del producto a otros mercados europeos.

Participar en ferias internacionales de alimentos.

Obtener datos de diversos importadores para ofertar y cerrar negociaciones.

Recibir apoyo de las instituciones gubernamentales para promocionar y

exportar el producto.

Incrementar la oferta del snack con nuevos productores.

Difundir los beneficios del consumo de soya en el pais exportador e

importador.

Oferta laboral idonea en la zona de ubicacién de la empresa.
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e Factibilidad técnica y econdmica para ejecutar el proyecto.

e Posibilidad de financiamiento para la ejecucion del proyecto, ya sea con el

capital de los socios o préstamo bancario.

DEBILIDADES

Dificultad para establecer y cerrar negociaciones con los importadores.

¢ Dificultad para promocionar el producto en el mercado objetivo por los altos

costos que representa la publicidad.

e Falta de conocimiento de los beneficios del producto por parte de los

importadores.

o Falta de experiencia en exportaciones y negociaciones.

e Falta de recursos econémicos para ingresar y competir en el mercado espariol.

AMENAZAS

Competencia existente en el mercado objetivo.

e Inestabilidad politica y econdmica del Ecuador.

e Desastres naturales que afecten la produccion de soya.

e Impedimento o dificultad para el ingreso del producto por nuevas barreras

arancelarias.

e Presencia de nuevos productos iguales o similares a soya en snack.
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e Inestabilidad econdmica del pais importador.

e Preferencia por productos ya posicionados en el mercado objetivo.

e Produccion a gran escala por parte de los competidores europeos.

3.3 Cultura Organizacional

La cultura organizacional es la identificacion, los rasgos, la forma de pensar y hacer
cosas que caracterizan a la empresa. La cultura define los objetivos y valores que
persigue la empresa por tal motivo se describen a continuacion conceptos basicos del

proyecto.

3.3.1 Mision

La misién es la razdn de ser de la empresa, el motivo por el cual existe, donde se
resumen valores y metas que desea alcanzar la organizacion. La mision del presente

proyecto se describe a continuacion:

“Somos una empresa comercializadora y exportadora de un producto sano, y natural
orientado a satisfacer las necesidades alimenticias de nuestros clientes bajo estrictas
normas de calidad. Nuestra responsabilidad social se enfoca en generar empleo
dentro de un buen ambiente de trabajo, ofreciendo asi bienestar a los hogares

ecuatorianos.”

3.3.2 Vision

La vision se define como el camino al cual se dirige la empresa, describe la imagen

futura a la que desea llegar. La vision del proyecto es la siguiente:

-126 -



Convertirnos en el afio 2015 en una empresa lider en la exportacion de snack de soya
proteinico de alta calidad con el fin de incentivar los buenos habitos alimenticios de
los consumidores internacionales y contribuir al desarrollo social y econémico de la
comunidad ecuatoriana lo que nos permitird obtener altos niveles de rentabilidad

anual.

3.3.3 Valores

Los valores representan las convicciones y filosofia que regulan la gestion de la

organizacion conduciéndonos al éxito empresarial.

Declaracion de los VValores de Soya Export

Excelencia operacional

Compromiso con el cliente

Etica y profesionalismo

Interés por el Recurso Humano

Responsabilidad Social

Trabajo en equipo

Promover la eficiencia y eficacia en el manejo de los recursos de la empresa

Comunicacion abierta y eficaz

NS N N N N N SR NN

Respeto institucional

3.3.4 Objetivos

Los objetivos del proyecto en estudio son los siguientes:

« Exportar la soya en snack en grandes cantidades hacia Espafia.

e Minimizar costos de almacenamiento y comercializacion.
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Exportar un producto de calidad que satisfaga las exigencias del mercado
Espariol.

Recuperar el capital invertido y obtener altos margenes de rentabilidad a

mediano plazo.

Posicionar el producto en el mercado espafiol y expandirlo hacia el continente

Europeo.

Crear un eficiente y competente equipo de trabajo.

Generar fuentes de trabajo dentro y fuera del pais.

3.3.5 Estrategias Generales

La empresa necesita obtener el maximo de beneficios cuando se ejecute el proyecto

por lo que se procede a establecer diversas estrategias ya sea de mercado, marketing,

comercializacion, exportacion, entre otras.

Obtener el certificado de calidad y permisos sanitarios correspondientes del

producto.

Promocionar y difundir los beneficios de la soya.

Elaborar una pagina web en la que se detalle informacién completa acerca del

producto.

Participar en ferias internacionales para promocionar el producto.

Investigar y analizar constantemente las nuevas tendencias alimenticias para

satisfacer las necesidades de los clientes.
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3.3.6

Contar con la tecnologia necesaria para el acopio, despacho y exportacion del

producto.

Establecer contactos en otros paises para ampliar el mercado.

Solicitar ayuda a la embajada ecuatoriana en Espafia 0 en otros paises para

promocionar el producto.

Contactar a residentes ecuatorianos en Espafa para que oferten y vendan el

producto a supermercados.

Politicas

Las politicas son directrices o guias que permiten tomar decisiones, siendo asi la

personalidad de la empresa. Se han planteado las siguientes politicas generales para

el proyecto en estudio y son:

Realizar el trabajo con eficiencia y eficacia

Satisfacer todos los requisitos (de calidad, servicio y precio) de nuestros

clientes.

Solucionar y dar respuesta en un tiempo minimo a las necesidades y reclamos

de los clientes.

Toda solicitud, peticion o reclamo interno debera ser presentado por escrito.

Exportar un producto sano de excelente calidad que proporcione vitaminas y

proteinas.

Atender al cliente es responsabilidad de todos los miembros de la empresa,

por ello deberan conocer los procedimientos a fin de orientarlos.
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= Todos los empleados de la empresa deben mantener un buen

comportamiento ético y moral que refleje la buena imagen de la empresa.

= Mantener un ambiente de respeto entre los empleados con el fin de consolidar

un buen equipo de trabajo.

= Los trabajadores tienen que cumplir con cada una de sus obligaciones y

actividades correspondientes para lo cual estaran debidamente capacitados.

» Realizar evaluaciones periddicas, a todos los procesos de la organizacion.

= Mantener reuniones de trabajo periddicas, a fin de coordinar, solucionar y

evaluar el desempefio de las actividades.

= Garantizar la seguridad laboral de todos los empleados.

= Mantener informados a los empleados de cambios en los procesos u

actividades referentes a su area.

= Cuidar y mantener limpio y ordenado las instalaciones de la empresa.

3.3.7 Reglamento Interno®

El Reglamento Interno de Trabajo, tiene el objeto de establecer reglas o directrices
adecuadas que permitan al Recurso Humano alcanzar un grado de eficiencia en las
actividades que se realicen dentro de la empresa como también regula las relaciones

laborales entre la empresa y el personal.

Para la elaboracion del reglamento interno general se ha tomado como base el

formato que expone el Ministerio de trabajo del Ecuador, detallado a continuacion:

%2 MINISTERIO DE TRABAJO, “Formato de un Reglamento Interno de Trabajo”
http://www.mintrab.gov.ec/MinisterioDeTrabajo/Documentos/Reglamento%20Interno.pdf
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Los trabajadores de la empresa seran contratados por un contrato escrito,
sujetos a las condiciones establecidas en el Codigo del Trabajo.

Los contratos individuales celebrados por primera vez, tendran un periodo de
prueba de noventa dias. Durante o al término de este periodo cualquiera de

las partes podra dar por terminado el contrato sin indemnizacion alguna.

Una vez concluido el periodo de prueba se establece el contrato por un afio,

posterior a este tiempo se considera como contrato de trabajo indefinido.

Cuando por motivos de fuerza mayor se produzca vacantes 0 nuevas
necesidades de personal, la Empresa buscara la persona mas idénea mediante
una seleccion de candidatos que deberan cumplir con ciertos requisitos como:

o Ser mayor de edad;

o Cumplir con requisitos académicos minimos necesarios para el

cumplimiento de sus actividades.

o Demostrar antecedentes.

Los aspirantes al puesto de trabajo deberan presentar los siguientes

documentos:

o Cédula de ciudadania Certificado del ultimo sufragio

o Cédula Militar (para hombres)

o Carné del IESS

o Certificado actualizado del ultimo trabajo

o Dos certificados actualizados de honorabilidad y honradez
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o Partida de nacimiento de los hijos (de existir)

o 4 fotografias tamafio carne Certificado de tipo de sangre

o Certificado del lugar de domicilio

o Record policial.

La jornada de trabajo sera de lunes a viernes desde las 8:00 Hrs. am hasta las
17:30 Hrs. pm, con un periodo intermedio de almuerzo de 30 minutos que

sera desde la 13:00 pm hasta las 13:30 pm.

Si por motivos de trabajo se requiere que los empleados laboren un horario
extraordinario éste serd cancelado como horas extras de acuerdo a lo que

establece el Cddigo de trabajo.

Encaso de que el empleado no pueda asistir a su lugar de trabajo se solicita
sea notificado por escrito en la medida de lo posible ante el departamento de

Recursos Humanos.

La puntualidad con la que se inicien las actividades diarias en la empresa se
considerara como fundamental por ello los empleados tendran un margen de
10 minutos de tolerancia, al no cumplir con esta norma se considera como

atraso, por lo que se tomara acciones disciplinarias.

Para e control de la hora de llegada y salida se utilizaran tarjetas que deberan

ser timbradas en los relojes marcadores.
La empresa pagard sus remuneraciones cada quincena, incluidos los

beneficios de ley y las horas extras que se hayan registrado. El pago se

realizara mediante cheque de la empresa.
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Los empleados seran sancionados en caso de que se compruebe actos de
discriminacion fisica o verbal hacia sus compafieros, ya sea por su raza, edad,

color, sexo, nacionalidad, discapacidad.
Se prohibe el uso y comercializacion de drogas y alcohol en las horas
laborales ya que afecta no solo a la salud fisica y mental de los empleados

sino también a la imagen de la empresa.

A partir de primer afio de trabajo dentro de una misma empresa, el empleado
tendré derecho a 15 dias de vacaciones anuales pagadas.

Los reclamos 0 quejas que deseen presentar los trabajadores deberan ser

presentados ante el departamento de Recursos Humanos.

El trabajador que por motivos laborales tenga que trasladarse fuera de su

lugar habitual de trabajo recibira viaticos para su movilizacion.

Los empleados deberan demostrar buena conducta y ética ante sus superiores

y compafieros con el fin de mantener un buen ambiente de trabajo.

Los empleados deberan presentarse a su lugar de trabajo con ropa adecuada y
cuidando su aspecto personal.

Todos los integrantes de la empresa deberan tratar con respeto y cortesia a

los clientes, proveedores y publico en general.

Los empleados no podran usar herramientas o equipo de la empresa con fines

personales.

Queda prohibido solicitar o pedir a los clientes dinero, propinas o beneficios

por los servicios prestados a ellos.

Los empleados no podran revelar algin dato confidencial de la empresa.
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3.4 Organigrama Estructural
El organigrama estructural es la representacion grafica de todos los departamentos
administrativos que integran la organizacion, asi como las relaciones de dependencia

y coordinacion entre ellas.

El organigrama estructural de la empresa serd el siguiente:

Grafico N° 16

Organigrama Estructural de la Empresa de Acopio

E GERENCIA GENERAL B

Asesoria

Juridica

Recursos Humanos

Departamento Departamento de Departamento de
de Contabilidad Comercio Exterior

Elaborado por: Autora

Guardiania
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3.4.1 Estructura Funcional y Operaciones

El recurso o talento humano es uno de los elementos mas relevantes dentro de la
empresa ya que de ellos depende el correcto funcionamiento de los demas recursos,
para ello se debera definir el perfil adecuado de los aspirantes a los diversos cargos y
por ende se designara actividades concretas y detalladas a cada departamento que se

describen a continuacion:

Perfil del cargo de Gerente general

» Profesional graduado en: Administracion de Empresas, Gerencia Empresarial
o0 Ingenieria Comercial.

» Estudios complementarios en: Comercio Exterior, Marketing Internacional,
Ventas, Computacion, Contabilidad.

A\

Idioma Espafiol como primera lengua, excelente redaccion y vocabulario,
conocimientos de Inglés nivel medio.

Experiencia minima de 2 afios en cargos similares.

Capacidad de Negociacién con clientes extranjeros.

Disponibilidad de viajar eventualmente fuera del pais

Flexibilidad en la aplicacién de medidas correctivas.

Capacidad de liderazgo

Capacidad de comunicacion efectiva.

Integridad moral y ética.

Generador de estimulo y motivacion hacia los empleados.

Fomentador del trabajo en equipo

V V.V V V V VYV V V VY

Responsabilidad y capacidad para tomar decisiones.

Sus principales funciones seran:

v’ Supervisar las actividades de sus subordinados.

v" Plantear estrategias de venta hacia el mercado internacional.
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v Analizar y evaluar, los logros alcanzados, y tomar posibles medidas
correctivas.

Determinar objetivos y metas para el beneficio de la empresa.
Controlar la ejecucién de procesos.

Tomar decisiones oportunas.

<N S X

Delegar funciones.

Perfil del cargo de Contador:

Profesional graduado en Contabilidad, Auditoria o Finanzas
Estudios complementarios en Computacion e Inglés.

Excelentes conocimientos en Régimen tributario

Idioma Espariol como primera lengua.

Experiencia minima 2 afios en el area contable

Capacidad para expresarse correctamente en forma oral y escrita.
Habilidad en las relaciones interpersonales.

Etica profesional.

vV V.V V V V V V V¥V

Capacidad para trabajar a tiempo completo y bajo el cumplimiento de
objetivos.

Orden y puntualidad en sus actividades.

Disponibilidad de aprendizaje permanente.

Capacidad de analisis de informacion.

vV V VYV V

Disponibilidad para trabajar en equipo.

Cumplira con las siguientes funciones:

v Elaborar y analizar estados financieros para fines contables, fiscales,
financieros y organizacionales.

Elaborar libros contables.

Emitir informes econémicos.

Calculo y pago de impuestos.

AR NEENEEN

Rol de pagos
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Emision de cheques.

Manejo de cuentas.

Pago a proveedores.

Emitir Facturas.

Elaboracion de Anexos Transaccionales

Asesorar a la empresa en el manejo de sus recursos econémicos.

Perfil del cargo de Ingeniero en Comercio Exterior

vV Vv

vV V.V VYV V V VYV V VY

Profesional graduado en Comercio Exterior.

Estudios complementarios en: Marketing Internacional, Computacion,
Ventas.

Idioma Espariol como primera lengua.

Conocimiento de Ingles nivel avanzado.

Experiencia minima de 2 afios en cargos similares.

Conocimientos de los procesos y documentacion aduanera.

Capacidad para negociar y realiza transacciones con clientes extranjeros.
Habilidad para la organizacién logistica de las exportaciones.
Capacidad de comunicacién oportuna y eficaz.

Criterio propio para actuar oportunamente y distinguir prioridades.

Proactivo.

Las principales actividades a realizarse son:

NN

Ofertar y negociar el producto al mercado internacional.
Presentar correctamente detallados los documentos aduaneros.
Monitorear las exportaciones.

Resolver problemas de exportacion.

Mantener contacto continuo con los importadores.
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Perfil del cargo de Jefe de Recursos Humanos

vV VV V V V VYV V V VYV V V V V V

Profesional graduado en Gerencia o Administracion de Recursos Humanos,
Administracion de Empresas, Psicologia Industrial o carreras a fin.
Estudios complementarios en Computacion, Psicologia, Ingles.
Experiencia minima de 2 afios en cargos similares.

Conocimiento de Derecho Laboral.

Amplia experiencia en Técnicas de Comunicacion.

Excelente manejo de relaciones interpersonales.

Dotes de comunicacion y expresion oral y escrita.

Capacidad de mando.

Capacidad para organizar y dirigir.

Dindmico y proactivo.

Don de Gente.

Prudencia y Serenidad.

Buena presencia.

Capacidad de motivacion.

Disponibilidad para trabajar en equipo.

Experiencia con la capacitacion de empleados.

Sus principales actividades son:

NN N N N RN

Contratar personal bajo perfiles previamente establecidos.

Incentivar y motivar a los empleados.

Mejorar la comunicacion entre los empleados.

Analizar y evaluar las actividades del recurso humano

Intervenir y ayudar a la solucion de problemas laborales entre comparieros.

Planificar, organizar, liderar y controlar los recursos de la empresa.

Perfil del cargo de Recepcionista

>
>
>

Estudios minimos en Bachillerato.
Estudios complementarios en Computacion, Contabilidad.

Idioma espafiol como primera lengua, excelente redaccion y ortografia.
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YV V V V V V V V

Conocimiento de Ingles nivel bésico.

Adecuado nivel de comunicacion.

Adaptabilidad al cambio.

Disposicidn para trabajar en equipo.

Habilidad para el establecimiento de relaciones interpersonales.
Habilidad para trabajar bajo presion

Personalidad equilibrada y proactiva.

Espiritu de superacion.

Desemperiara las siguientes funciones:

N N NN N

Recibir y enviar correspondencia.

Contestar y trasferir llamadas telefonicas.

Soporte del departamento de Gerencia.

Atencion al cliente.

Manejo de caja chica.

Cotizacion de articulos requeridos para la empresa.

Coordinar fechas de pago a proveedores.

Perfil de Operario de Bodega:

YV VvV

VvV V V V V V VY

Estudios en Bachillerato.

Estudios complementarios de Computacién

Experiencia minima de 2 afios en operaciones de almacén, recepcion y
despacho de materiales equipos.

Conocimientos generales de manejo de inventario.

Habilidad para el establecimiento de relaciones interpersonales.
Motivacion para el logro.

Adaptabilidad al cambio.

Disposicién para trabajar en equipo.

Sexo Masculino.

Manejo de aplicaciones bajo ambiente Windows.
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» Capacidad de Comunicacion.

Cumpliré las siguientes actividades:

Recibir el producto en bodega.

Pesar el producto recibido.
Organizar y perchar el producto.
Empacar el producto de exportacion.
Despachar el producto hacia Espafia.
Realizar inventario fisico periodico.

Realizar y presentar informes del producto recibido y despachado.

N N N N

Informar sobre las posibles anomalias e inconformidades que se presenten en

el area.

Perfil para el cargo de Chofer

Estudios en Bachillerato.

Experiencia minima de 2 afios en cargos similares.
Licencia tipo B.

Conocimientos de mecénica.

Habilidad para el establecimiento de relaciones interpersonales.
Adaptabilidad al cambio.

Disposicidn para trabajar en equipo.

Sexo Masculino.

Responsable y puntual.

Paciente y precavido.

Honrado.

Respetuoso.

YV V.V V V V VYV V V VYV V V VY

Buena presencia.

Las actividades que desempefiara son las siguientes:

v Manejar el vehiculo que movilizara el producto hacia varios destinos.
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v Movilizar al personal que necesite realizar actividades concernientes a la

empresa.

v" Trasladar documentos hacia o desde entidades relacionadas con las

actividades de la empresa.

v Controlar y supervisar el mantenimiento y custodia de los vehiculos.

Perfil del cargo de Conserje

Estudios basicos requeridos primarios.
Experiencia minima de un afio en cargos similares.
Dindmico y &gil.

Responsable y puntual.

Respetuoso.

Horado y confiable.

Cordial.

Ordenado.

Buena presencia.

VvV V.V V V V V V V¥V

Actividades a ejecutarse:

v Mantener limpio y ordenado todos los departamentos de la empresa como son
las oficinas, bafos, cafeteria y bodega.
v Comunicar a sus superiores, las necesidades de material de aseo u otros

relacionados.

Perfil del cargo de Guardia

» Estudios minimos en bachillerato.

» Experiencia minima de 2 afios en cargos similares.
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Excelente manejo de armas.

Cursos de capacitacion en defensa personal.
Sexo masculino.

Respetuoso.

Dindmico y &gil.

Facilidad de palabra.

Capacidad de observacion.

Apego a la disciplina.

Lealtad y Honradez.

YV V.V V V V V V V V

Buena condicion fisica.

Principales funciones:

Control de las aéreas internas y externas de la empresa, para evitar robos.
Vigilancia y proteccién de las instalaciones, bienes, valores y personas.

Controlar el ingreso y salida de personas.

DN NI NN

Controlar en ingreso y salida de vehiculos y mercaderia.
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CAPITULO IV

4. ESTUDIO FINANCIERO

4.1 Obijetivos especificos del estudio financiero

Determinar la viabilidad financiera del presente proyecto.

e Determinar los recursos econémicos e inversiones necesarias para la

ejecucion del proyecto.

o Definir el costo total de operacidn de la empresa de acopio y exportacion.

e Proyectar las ventas, costos y gastos de acuerdo al estudio previo realizado y

los requerimientos de la empresa.

e Determinar la factibilidad financiera y los niveles de rentabilidad de la

empresa de acuerdo al calculo del VAN y la TIR.

4.2 Inversiones
La inversion permite poner en marcha el proyecto y a la vez obtener ganancias a

futuro, siempre y cuando éste sea administrado y destinado correctamente para las

actividades de la empresa.
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Para la implementacion de la empresa de acopio se requiere de varios recursos como

son: humanos, tecnoldgicos, y de infraestructura. Para ello se realizO una

investigacion de campo en el lugar donde se encuentra el objeto en estudio en este

caso fueron tiendas comerciales, almacenes entre otros. Esta investigacion permitira

desarrollar con eficiencia las actividades de exportacion hacia Espafia, por

consiguiente se detalla a continuacion las inversiones necesarias:

4.2.1 Inversion en Obra Civil (Ver Anexo N° 10)

Cuadro N° 31

Inversion en Obra Civil

DETALLE UNIDAD | CANTIDAD | VALOR TOTAL
UNITARIO
Terreno Mts. 1300 77,78 101.114
Construccion de oficinas Mts. 97 240 23280
Instalacion de Barfios Mts. 7,5 180 1.350
Construccion de vestidores Mts. 10 160 1.600
Construccion de bodega Mts. 145 140 20.300
Construccion de cafeteria Mts. 40 200 8.000
Construccion de estacionamiento | Mts. 10 170 1.700
Instalaciones eléctricas 3.500 3.500
Instalacion de tuberias y cafierias 2.600 2.600
TOTAL DE INVERSION 163.444

Fuente: Cotizacion Arq. Acibar Martinez

Elaborado por: Autora

El total de inversion de la obra civil incluye: mano de obra, equipo, acabados y

materiales de acuerdo a la calidad que requieren las oficinas y la nave industrial.
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4.2.2 Inversion en Maquinaria 'y Equipos (Ver Anexo N° 11)

Cuadro N° 32

Inversion en Maquinaria y Equipos

DETALLE CANTIDAD | VALOR TOTAL
UNITARIO
Cinta Transportadora de banda 1 413,08 413,08
Transpaleta manual 2 444,46 888,92
Apilador eléctrico 1 1.444.8 1.444,8
Estanterias industriales 15 268,46 4.026,9
Aplicador de etiquetas 3 112,46 337,38
Béscula digital 2 500 1000
Destructores industriales de insectos 2 108,23 216,46
Barredora Industrial 1 510,46 510,46
TOTAL DE INVERSION 8.838
Fuente: Cotizaciones de los siguientes almacenes: Marriot, Manutan
Elaborado por: Autora
4.2.3 Inversion Equipos de Computacion (Ver Anexo 12)
Cuadro N° 33
Equipos de Computacion

DETALLE CANTIDAD VALOR TOTAL
Computador 5 640 3.200
Impresora 2 100 200
Fax 2 180 360
TOTAL DE INVERSION 3.760

Fuente: Empresa de computacion WELLCOMP

Elaborado por: Autora
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4.2.4 Inversion Equipos de Oficina (Ver Anexo 13)

Cuadro N° 34
Equipos de Oficina

DETALLE CANTIDAD VALOR TOTAL
Teléfono 6 20.16 120.96
Celular 1 150 150
Copiadora 1 996.8 996,8
TOTAL DE INVERSION 1.267,76

Fuente: Empresa de computacion WELLCOMP, PORTA

Elaborado por: Autora

4.2.5 Inversion en Muebles y Enceres de Oficina (Ver Anexo 14)

Cuadro N° 35

Inversidon en Muebles y equipos de Oficina

DETALLE CANTIDAD | VALOR | TOTAL
Escritorio 5 258,75 | 1.293,75
Sillas, sillones 10 79 790
Mesa de trabajo 2 360 720
TOTAL DE INVERSION 2.803,75

Fuente: Almacén Marriot

Elaborado por: Autora

-146 -




4.2.6 Inversion en Vehiculos (Ver Anexo N° 15)

Se requerird un camion con capacidad de trasportar minimo 8 toneladas de

producto.
Cuadro N° 36
Inversion en Vehiculos
DETALLE CANTIDAD | VALOR | TOTAL
Camion 10 TON 1 24.000 24.000
TOTAL DE INVERSION 24.000

Fuente: Camiones ALFAUTO

Elaborado por: Autora

4.2.7 Inversion en Activos intangibles

Adicionalmente la empresa requerird constituirse y se ha cotizado un valor total de
$1.450 por la misma. Ademas es necesario considerar el estudio previo realizado y
su costo. Se requiere también un software administrativo financiero para un
adecuado manejo de inventarios y contabilidad como también los correspondientes

permisos de funcionamiento detallado como sigue a continuacion:

Cuadro N° 37

Inversién en Activos intangibles

Descripcion Costo | Cantidad | Valor
unitario

Constitucion de la empresa 1.450 1 1.450
Estudio de factibilidad 1.800 1 1.800
Software 1.400 1 1.400
Tramitacion y permisos de 350 1 350
funcionamiento

Total 5.000

Fuente: Investigacion de Campo

Elaborado por: Autora
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4.2.8 Cronograma de Inversiones

El cronograma permite obtener una secuencia légica de tiempo en el que se realizara

la adquisicion de equipos y demas elementos de la inversion.

Cuadro N° 38

Cronograma de Inversiones

DESCRIPCION

ANO 1
MES | MES | MES | MES | MES | MES | MES
1 2 3 4 5 6 7

Compra de Terreno

Construcciones

Construccion de oficinas

Instalacion de Bafios

Construccion de vestidores

Construccion de bodega

Construccion de la cafeteria

Construccion de estacionamiento

Instalaciones eléctricas

Instalacion de tuberias y cafierias

Compra de Maquinaria, equipo y
vehiculo

Instalaciones Equipos electrdnicos
y de Computacion

Adecuaciones e instalacion de
Muebles y Equipos de Oficina

Operacién

Adquisicién de materia prima

Tramites de exportacion

Operaciones para la venta

Elaborado por: Autora

Como se observa, el periodo de inversion tiene una duracion de 7 meses, sin

embargo los primeros 4 meses se destina a las construcciones, los siguiente 2 meses a

la adquisicién de la maquinaria, equipos y vehiculo, finalmente solo en el séptimo

mes se realizaran los gastos corrientes para la operacion del negocio. Cabe recalcar

que para el cuarto y sexto mes se realiza una nueva inversion en cuanto a equipos de

computacion y vehiculos respectivamente.
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4.3 Determinacion de los Costos

Los costos representan los desembolsos de dinero realizados para el acopio y
exportacion del producto. Mediante la determinacion de estos costos se podra
conocer el precio de venta del producto hacia el mercado Espafiol asi como también

los costos totales en que incurre la empresa.

4.3.1 Costos de Administracion
Como su nombre lo indica son costos administrativos que pueden ser sueldos de

todo el personal, costos de oficina y servicios basicos de la empresa.

Cuadro N° 39
Costos de Administracion (mensuales)

DESCRIPCION COSTO

UNITARIO
Salarios 6.228,07
Agua Potable 50
Teléfono 200
Internet 50
Papeleria 150
Electricidad oficinas 70
Seguros 100
TOTAL 6.848,07

Fuente: Investigacion de Campo

Elaborado por: Autora

Los salarios se han considerado como es debido con sus respectivos beneficios de

ley, por tanto a continuacion se detalla el cuadro con sus respectivos valores.

- IESS: 12,15% Patronal que se divide en 11.15% aporte al IESS, 0.5 %
CECAPy 0.5% IECE
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Decimo cuarto sueldo: Se paga en el mes de septiembre y se calcula tomando
en cuenta una el salario minimo que actualmente es de $ 240 usd, el cual se

divide en 12 meses y se lo multiplica por el nimero de meses trabajados.

- Decimo tercero: se calcula tomando en cuenta todo lo percibido por el
trabajador en el afio, es decir es la doceava parte de los ingresos netos del

trabajador. Este se paga en el mes de diciembre.

- Vacaciones: Se pagan una vez al afio y se calcula tomando en cuenta todo lo
percibido por el trabajador dividido en 24 meses y multiplicado por el

numero de meses trabajados.

- Fondos de Reserva: se dividen los ingresos mensuales en 12 meses en caso de
que el empleado desee que se le cancele mes a mes y se paga a partir del

segundo afio de trabajo.

Cuadro N° 40
Cuadro de Salarios

(Primer Afo)

Descripcion Nominal | IESS 14 13 Vacaciones | Total
sueldo | sueldo
Gerente General 1200 | 145.80 | 20.00 100.00 50.00 | 1515.80
Ingeniero en Comercio Exterior 750 91.13 | 20.00 62.50 31.25| 954.88
Jefe de Recursos Humanos 600 72.90 | 20.00 50.00 25.00 | 767.90
Contador 450 54.68 | 20.00 37.50 18.75 | 580.93
Recepcionista 350 42.53 | 20.00 29.17 1458 | 456.28
Operario de Bodega 1 350 42.53 | 20.00 29.17 1458 | 456.28
Operario de Bodega 2 350 42.53 | 20.00 29.17 1458 | 456.28
Chofer - Mensajero 350 42.53 | 20.00 29.17 1458 | 456.28
Conserje 218 26.49 | 20.00 18.17 9.08| 291.74
Guardia 218 26.49 | 20.00 18.17 9.08| 291.74
Total salarios 6.228,07

Fuente: Investigacion de Campo

Elaborado por: Autora
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Cuadro N° 41

Cuadro de Salarios

(Segundo Afio)
Descripcion Nominal | IESS 14 13 Vacaciones | Fondos de total
sueldo | sueldo Reserva

Gerente General 1200 | 145.80 | 20.00 | 100.00 50.00 100.00 1615,8
Ingeniero en Comercio 750 [ 91.13| 20.00 62.50 31.25 62.50 | 1.017,37
Exterior

Jefe de Recursos Humanos 600 | 72.90 | 20.00 50.00 25.00 50.00 817.9
Contador 450 | 54.68 | 20.00 37.50 18.75 37.50 618.43
Recepcionista 350 | 4253 | 20.00 29.17 14.58 29.17 485.44
Operario de Bodega 1 350 | 42,53 | 20.00 29.17 14.58 29.17 485.44
Operario de Bodega 2 350 | 42,53 | 20.00 29.17 14.58 29.17 485.44
Chofer - Mensajero 350 | 4253 | 20.00 29.17 14.58 29.17 485.44
Conserje 218 | 26.49 | 20.00 18.17 9.08 18.17 309.90
Guardia 218 | 26.49 | 20.00 18.17 9.08 18.17 309.90
Total Salarios 6.631,07

Fuente: Investigacién de Campo

Elaborado por: Autora

4.3.2 Costos de Venta

El costo de venta es el costo que se destina para el proceso de comercializacién del

producto, es decir todo los costos que se requiere para vender el producto como

fletes de transporte, publicidad, entre otros.

Las ventas , desde su inicio y mensualmente requeriran de costos fijos como son
comisiones, el costo de las muestras para las exposiciones, el combustible que se
requiere para el transporte, contratos y viajes para coordinar las negociaciones,

mismos que se estiman en 1 cada 6 meses, pero que sera necesario considerar sus

costos mensuales prorrateados COmo se muestra.
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Cuadro N° 42
Costos de ventas (mensuales)

DESCRIPCION VALOR
Viajes (prorrateo) 500
Viaticos 150
Comisiones Agentes 450
Muestras y Exposiciones 250
Combustible 230
TOTAL 1.580

Fuente: Investigacion de Campo

Elaborado por: Autora

4.3.3 Costos Financieros

Los costos financieros se definen como el pago de una determinada cantidad de
dinero, es decir son los intereses y cuotas mensuales por el préstamo que adquirié la

empresa para empezar sus actividades comerciales.

Cuadro N° 43
Costos Financieros

DESCRIPCION CAPITAL INTERES CUOTA TOTAL
MENSUAL
Préstamo Bancario 1.289,24 1.052,92 2.342,16

Fuente: Investigacion de Campo
Elaborado por: Autora

Cabe recalcar que la cuota mensual del préstamo adquirida por la empresa debera ser

cancelada en los siguientes 5 afios.
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4.4 Capital de trabajo

El capital de trabajo son los recursos necesarios a corto plazo para iniciar con las
actividades de la empresa, es decir son los activos corrientes que se destinaran en un

ciclo productivo.®

En el caso de la empresa en estudio el capital de trabajo, con el cual se financiara el
primer periodo de funcionamiento de la empresa hasta que el producto sea vendido
cubrird los costos de compra de materia prima inicial y todos los gastos requeridos,
una vez llegada la mercancia se tiene recién los primeros ingresos, por tanto a
continuacion se detallan los costos y gastos requeridos para la operacion de la
empresa que constituiran el capital de trabajo determinado para un mes de

operaciones.

Cuadro N° 44
Capital de Trabajo

DESCRIPCION VALOR

Producto Terminado 41.820
Costos Administrativos 6.848,07
Costos de Venta 1.580
Costos del Producto:

Mano de Obra Indirecta 912,55

Embalaje (cajas) 738

Implementos para aseguramiento embarque 350

(madera, espuma, flex, pallets)

Gasto de Acarreo (fabrica-camion) 100

Transporte interno pais exportador (a puerto) 320

Otros gastos internos en el pais 894

pesas, custodia, registro sanitario, origen

Gasto de acarreo (camién-muelle) 100

Comision aduanas y otros gastos 250

Energia Eléctrica 130
TOTAL CAPITAL DE TRABAJO 54.042,62

Fuente: Investigacion de Campo

Elaborado por: Autora

8 SAPAG Ch, Nassir, “Preparacion y Evaluacion de Proyectos”, Segunda Edicion, Pg.199
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4.5 Resumen de las inversiones

Finalmente es posible determinar los requerimientos de inversion de la empresa,
mismos que adicionalmente a los activos fijos e intangibles requieren de un capital
de operacion para un mes de trabajo (costos de ventas, administrativos y costos
directos para un mes), puesto que es el capital que se requiere previo a la primera

venta.

Cuadro N° 45
Total de Inversiones

DETALLE DE INVERSION TOTAL
Obra civil 163.444
Maquinaria y equipo 8.838
Muebles y enceres 2.804
Equipos Electronicos y de 3.760
Computacion
Equipos de Oficina 1.268
Vehiculos 24.000
Activos Intangibles 5.000
Capital de trabajo 54.116
Total de inversiones 263.229,78

Fuente: Investigacién de Campo

Elaborado por: Autora

4.6 Fuentes De Financiamiento

Se ha considerado de acuerdo a la limitacion de capital y la conveniencia de
rentabilidad, tener una estructura de 60% de aporte de los socios y un 40% de
financiamiento externo para cubrir los requerimientos de inversion, para lo cual se ha
utilizado el célculo correspondiente de la mensualidad bancaria (anualidad)
considerando la tasa nominal anual ofertada por el Banco del Pichincha de 12%, con
lo cual a continuacién se detalla los datos y la tabla de amortizacién calculada para el

crédito solicitado para 5 afios, tiempo maximo indicado por el banco.
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4.6.1 Estructura de financiamiento

Cuadro N° 46

Estructura del financiamiento

DESCRIPCION VALOR PORCENTAJE
Empresa 157.937,87 60,00%
Financiamiento Bancario ~ 105.291,91 40,00%
TOTAL 263.229,78 100%

Fuente: Investigacién de Campo

Elaborado por: Autora

Calculo de la anualidad®:

i —nxFc |
1- [1+ j
Fc

A=R
b
Fc
-12x5
1—(1 o;zj
105.29191=R 012
12
105.29191=R 0449550
0.01

105.291,91 = R(44,9550)

~105.291,91
44,9550

R=$2.342,16

Por tanto la cuota mensual a pagar sera de $ 2.342,16 ddlares.

* SAPAG Ch, Nassir, “Preparacion y Evaluacion de Proyectos”, Segunda Edicion.

- 155 -



A continuacién se detalla la tabla de amortizacion:

4.6.2 Tabla de amortizacién del crédito

Cuadro N° 47

Tabla de amortizacion del crédito

Monto a financiar: 105.291,91

Tiempo (meses) 60

Anualidad 2.345,98

Tasa bancaria 12,00%

Pago a
Meses Monto Tasa Anualidad Interés Capital Saldo

Afio 1 1 105,291.91 1% 2,342.16 | 1,052.92 1,289.24 104,002.67
2 104,002.67 1% 2,342.16 | 1,040.03 1,302.13 102,700.54
3 102,700.54 1% 2,342.16 | 1,027.01 1,315.16 101,385.38
4 101,385.38 1% 2,342.16 | 1,013.85 1,328.31 100,057.08
5 100,057.08 1% 2,342.16 | 1,000.57 1,341.59 98,715.49
6 98,715.49 1% 2,342.16 987.15 1,355.01 97,360.48
7 97,360.48 1% 2,342.16 973.60 1,368.56 95,991.93
8 95,991.93 1% 2,342.16 959.92 1,382.24 94,609.68
9 94,609.68 1% 2,342.16 946.10 1,396.06 93,213.62
10 93,213.62 1% 2,342.16 932.14 1,410.02 91,803.60
11 91,803.60 1% 2,342.16 918.04 1,424.12 90,379.47
12 90,379.47 1% 2,342.16 903.79 1,438.37 88,941.11
Afo2 | 13 88,941.11 1% 2,342.16 889.41 1,452.75 87,488.36
14 87,488.36 1% 2,342.16 874.88 1,467.28 86,021.08
15 86,021.08 1% 2,342.16 860.21 1,481.95 84,539.13
16 84,539.13 1% 2,342.16 845.39 1,496.77 83,042.36
17 83,042.36 1% 2,342.16 830.42 1,511.74 81,530.62
18 81,530.62 1% 2,342.16 815.31 1,526.85 80,003.77
19 80,003.77 1% 2,342.16 800.04 1,542.12 78,461.65
20 78,461.65 1% 2,342.16 784.62 1,557.54 76,904.10
21 76,904.10 1% 2,342.16 769.04 1,573.12 75,330.98
22 75,330.98 1% 2,342.16 753.31 1,588.85 73,742.13
23 73,742.13 1% 2,342.16 737.42 1,604.74 72,137.39
24 72,137.39 1% 2,342.16 721.37 1,620.79 70,516.61
Afo3 | 25 70,516.61 1% 2,342.16 705.17 1,636.99 68,879.61
26 68,879.61 1% 2,342.16 688.80 1,653.36 67,226.25
27 67,226.25 1% 2,342.16 672.26 1,669.90 65,556.35
28 65,556.35 1% 2,342.16 655.56 1,686.60 63,869.75
29 63,869.75 1% 2,342.16 638.70 1,703.46 62,166.29
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30 62,166.29 1% 2,342.16 621.66 1,720.50 60,445.79
31 60,445.79 1% 2,342.16 604.46 1,737.70 58,708.09
32 58,708.09 1% 2,342.16 587.08 1,755.08 56,953.01
33 56,953.01 1% 2,342.16 569.53 1,772.63 55,180.38
34 55,180.38 1% 2,342.16 551.80 1,790.36 53,390.02
35 53,390.02 1% 2,342.16 533.90 1,808.26 51,581.76
36 51,581.76 1% 2,342.16 515.82 1,826.34 49,755.42
Afio 4 37 49,755.42 1% 2,342.16 497.55 1,844.61 47,910.82
38 47,910.82 1% 2,342.16 479.11 1,863.05 46,047.76
39 46,047.76 1% 2,342.16 460.48 1,881.68 44,166.08
40 44,166.08 1% 2,342.16 441.66 1,900.50 42,265.58
41 42,265.58 1% 2,342.16 422.66 1,919.50 40,346.08
42 40,346.08 1% 2,342.16 403.46 1,938.70 38,407.38
43 38,407.38 1% 2,342.16 384.07 1,958.09 36,449.29
44 36,449.29 1% 2,342.16 364.49 1,977.67 34,471.62
45 34,471.62 1% 2,342.16 344.72 1,997.44 32,474.18
46 32,474.18 1% 2,342.16 324.74 2,017.42 30,456.76
47 30,456.76 1% 2,342.16 304.57 2,037.59 28,419.17
48 28,419.17 1% 2,342.16 284.19 2,057.97 26,361.20
Afio 5 49 26,361.20 1% 2,342.16 263.61 2,078.55 24,282.65
50 24,282.65 1% 2,342.16 242.83 2,099.33 22,183.32
51 22,183.32 1% 2,342.16 221.83 2,120.33 20,062.99
52 20,062.99 1% 2,342.16 200.63 2,141.53 17,921.46
53 17,921.46 1% 2,342.16 179.21 2,162.95 15,758.51
54 15,758.51 1% 2,342.16 157.59 2,184.58 13,573.94
55 13,573.94 1% 2,342.16 135.74 2,206.42 11,367.51
56 11,367.51 1% 2,342.16 113.68 2,228.49 9,139.03
57 9,139.03 1% 2,342.16 91.39 2,250.77 6,888.26
58 6,888.26 1% 2,342.16 68.88 2,273.28 4,614.98
59 4,614.98 1% 2,342.16 46.15 2,296.01 2,318.97
60 2,318.97 1% 2,342.16 23.19 2,318.97 0.00

Fuente: Banco de Pichincha

Elaborado por: Autora

4.7 Depreciaciones y Amortizaciones

Se ha utilizado el método de linea recta y se ha valorado las depreciaciones de

acuerdo a las regulaciones del SRI.
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Cuadro N° 48

Depreciaciones y amortizaciones

Depreciaciones Valor Depreciacion Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afio 5 Afio 6 Afio 7 Afio 8 Afio 9 Afio 10 | Valor de
inicial anual rescate

Terreno 101.114 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 101.114
Obra civil 62330 5% 3.116,5 3.116,5 3.116,5 3.116,5 3.116,5 3.116,5 3.116,5 3.116,5 3.116,5 3.116,5 31.165
Magquinaria y equipo 8838 10% 883,8 883,8 883,8 883,8 883,8 883,8 883,8 883,8 883,8 883,8 0
Muebles y Enceres de 2804 10% 280,38 280,38 280,38 280,38 280,38 280,38 280,38 280,38 280,38 280,38 0
Oficina
Equipos Electronicos 3760 33.33% 1253,33 1253.33 1253.33 0 0 0 0 0 0 0 2.507
y de Computacion
Equipos de Oficina 1268 10% 126,78 126,78 126,78 126,78 126,78 126,78 126,78 126,78 126,78 126,78 0
Vehiculos 24000 20% 4.800 4800 4800 4800 4800 0 0 0 0 0 0
Amortizaciones
Gastos de constitucion 3600 20% 720 720 720 720 720 0 0 0 0 0 0
Software 1400 20% 280 280 280 280 280 0 0 0 0 0
TOTAL 107999.5 11.460,78 | 11.460.78 | 11.460,78 | 10.207,45 | 10207,45 4.407,45 4.407,45 | 4.407,45 | 4.407,45 | 4.407,45 | 134.785,7

Fuente: Investigacion de Campo

Elaborado por: Autora

El valor de rescate es el valor residual de un activo después que haya sido completamente depreciado, es decir es el valor que aun tiene el activo

una vez que se ha deducido su depreciacion total. Equipos de oficina tiene un valor residual de 2 afios ya que en el afio 10 se re invierte en este rubro.
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4.8 Anélisis de costos y determinacion del precio

Para determinar el precio final con el que serd vendido el producto al importador

espanol se requiere conocer todos los costos que intervienen en el producto y en la

comercializacion del mismo, para ello se ha elaborado un cuadro donde se detallan

dichos costos.

Cuadro N° 49

Costo Directo e Indirecto del Producto (mes)

Unidades 41.000

Costo x funda 1,02

Costo x caja 0,90

Fundas x caja 50

DESCRIPCION VALORES COSTO
GLOBALES | UNITARIO
UsSD

COSTOS DIRECTOS
Soya (200 g.) 35000 fundas al mes 41.820 1,02
TOTAL COSTOS DIRECTOS 41.820 1,02
COSTOS INDIRECTOS
Mano de obra indirecta 912,55 0,0223
Embalaje (cajas) 738 0,0180
Implementos para aseguramiento embarque (madera, espuma flex, 350 0,0085
pallets)
Gastos de acarreo (fabrica-camion) 100 0,0024
Transporte interno pais exportador (a puerto) 320 0,0078
Otros gastos internos en el pais 894 0,0218
pesas, custodia, registro sanitario, origen
Gasto de acarreo (camién-muelle) 100 0,0024
Comision aduanas y otros gastos 250 0,0061
Energia eléctrica 130 0,0032
Depreciaciones y amortizaciones 73,65 0,0018
TOTAL COSTO INDIRECTO 3.868,20 0,094
TOTAL COSTO DEL PRODUCTO 45.688,20 1,11
Precio venta al importador por funda (200 g.) + 40% de utilidad 1,56

Fuente: Investigacion de Campo

Elaborado por: Autora

Se ha determinado un margen de ganancia del 40% por funda.
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4.9 Balance de Produccién

El balance esta conformado por todos los desembolsos anuales realizados para el

acopio y la exportacion del producto. A continuacion se detalla.

Cuadro N° 50

Balance de Produccion

DESCRIPCION Afio 1
Inventario Inicial Materia Prima 0
Compras de materia prima 489.600
=Mp. disponible para la 489.600
transformacion
(-)Inv. Final de materia prima 0
(=)Materia prima directa utilizada 489.600
(+) Mano de obra directa 0
(=) Costo primo 489.600
Costos indirectos de fabricacion
(+) Materiales indirectos (embalaje) 8.856
(+) Mano de obra Indirecta 10.950,60
Otros Costos Indirectos
(+) Energia Eléctrica 1.560
(+) Transporte 3.840
(+) Gastos de Acarreo 2.400
(+) Implementos de embarque 4.200
(+) Otros gastos (pesas, custodia) 10.728
(+) Aduanas y otros gastos 3.000
(+) Depreciaciones 883,8
(=) COSTO DE VENTA 536.018,4

Elaborado por: Autora

4.10 Punto de Equilibrio operativo

El célculo del punto de equilibrio permite conocer la cantidad de producto minima
que se debe vender para que exista rentabilidad econdmica en la empresa otras
definiciones mencionan que el punto de equilibrio es una herramienta financiera que
permite determinar el momento en el cual las ventas cubrirdn los costos,
expresandose en valores, porcentaje y/o unidades, ademas es un punto de referencia
para conocer qué cantidad de unidades se debe incrementar en la venta para que se

generen utilidades.
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4.10.1 Costos Variables y fijos

Para el célculo del punto de equilibrio se ha detallado cada uno de los costos y gastos
para determinar su condicion de fijo o variable y de ello obtener el punto de

equilibrio o cantidad minima que se deberé producir y vender para cubrir costos.

Cuadro N° 51

Costos Fijosy Variables (anuales)

ANO 1
DETALLE TOTAL COSTOS COSTOS
FI1JOS VARIABLES
Costo de Ventas 536.018,4 536.018,4
Gastos Administrativos 71.226,29 71.226,29
Gasto de Venta 18.960 18.960
Depreciaciones 10.576,98 10.576,98
Total Costos 636.781,671 81.803,27 554.978,4

Elaborado por: Autora

4.10.2 Margen de contribucién y analisis del punto de equilibrio®

CF

PE(Q) = Pu-CWvu

CF= Costos Fijos

Pu= Precio unitario

CVu= Costo variable unitario
Ingresos primer afio= 748.841
Costos fijos = 81.803,27
Costos variables= 554.978,40

Unidades producidas anuales = 480.000

% SAPAG Ch, Nassir, “Preparacion y Evaluacion de Proyectos”, Segunda Edicion.
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Precio unitario = 1,56

Costo variable unitario = 1,16

costos. fijos ~81.803,27
precio(u) —costo.variable(u) 1,56 -116

PE(unidad) =

PE=202.543,57 fundas anuales, equivalente a 40,50 TM
PE= 16.878,63 fundas mensuales

_ costos.fijos  81.803,27
PE (dolares) = 1 costo.variable 1 554.978,40
ingreso 748.840,74

PE (dolares)= $ 315.985

Como se observa el punto de equilibrio se logra con ventas de 202.543,57 fundas por
afio o 16.878,63 mensuales. Hay que considerar que las ventas previstas y
confirmadas es de 40.000 unidades mensuales, por lo cual se supera ampliamente el
equilibrio y de ello la rentabilidad. Este valor de equilibrio, en d6lares corresponde a

$315.985 anuales, lo cual se describe graficamente a continuacion.

Grafico N°17
Punto de Equilibrio

Ingreso
$ A
315.985 Costos Variables
81.803.27 Costos Fijos
> Q

202.543,57
Elaborado por: Autora
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4.11 Proyecciones

4.11.1 Proyeccion de ventas

De acuerdo a las ventas previstas, se prevé una produccion y venta de 8 TON por
cargamento mensual correspondiente a 40.000 fundas de 200 g. Las ventas pueden

tener un cierto porcentaje de diferencia mensual de acuerdo a la negociacion previa

realizada con el importador Espariol.

Después del andlisis del precio de venta al importador espafiol se determina la

proyeccion de ventas mensual en cantidad y volumen.

-163 -



Ventas en cantidad (afio 1)

Cuadro N° 52

Proyeccién de ventas en volumen y ddlares

Demanda (cantidad) Mesl | Mes2 | Mes3 | Mes4 | Mes5 | Mes6 | Mes7 | Mes8 | Mes9 | Mes 10 | Mes 11 | Mes 12
Fundas de 200 g. 40.000 | 40.000 | 40.000 | 40.000 | 40.000 | 40.000 | 40.000 | 40.000 | 40.000 | 40.000 | 40.000 40.000
Fuente: Investigacion de Campo
Elaborado por: Autora
Volumen de ventas ddlares

Detalle Mes 1 Mes 2 Mes 3 Mes 4 Mes 5 Mes 6 Mes7 | Mes8 | Mes9 | Mes10 | Mes 11 | Mes 12

Fundas de 200g. 62.403 | 62.403 62.403 62.403 62.403 62.403 62.403 |62.403 | 62.403 |62.403 | 62.403 | 62.403
Ventas totales 62.403 | 62.403 62.403 62.403 62.403 62.403 62.403 |62.403 |62.403 |62.403 | 62.403 | 62.403
Total ingresos anual 748.841

Fuente: Investigacion de Campo

Elaborado por: Autora
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4.11.2 Proyeccion de Costos del producto

Los costos corresponden a la materia prima y a los costos directos de transporte, mano de obra, embarque, embalaje, comision aduanas, energia

eléctrica y todo lo correspondiente al acopio y comercializacion del producto.

Cuadro N° 53

Proyeccion Costos del producto

Detalle Mes 1 Mes 2 Mes 3 Mes 4 Mes 5 Mes 6 Mes 7 Mes 8 Mes9 | Mes10 | Mes 11 | Mes 12
Costo 44574 | 44574 | 44,574 44574 44,574 44574 | 44574 | 44574 | 44574 | 44574 | 44574 | 44574
Total costos directos 44574 | 44574 | 44574 44.574 44574 44574 | 44574 | 44574 | 44574 | 44574 | 44574 | 44574
Total costos directos anual 534.886

Fuente: Investigacién de Campo

Elaborado por: Autora

De esta manera dada la produccion fija mensual, se proyectan los gastos, en su mayoria fijos mensuales detallados previamente.
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Cuadro N° 54

Proyeccion Gastos

Detalle Mes1 | Mes?2 Mes 3 Mes 4 Mes 5 Mes 6 Mes 7 Mes8 | Mes9 | Mes10 | Mes11 | Mes 12
Gastos Administrativos 5.936 5.936 5.936 5.936 5.936 5.936 5.936 5.936 | 5.936 5.936 5.936 5.936
Gastos de Ventas 1.580 1.580 1.580 1.580 1.580 1.580 1.580 1.580 | 1.580 1.580 1.580 1.580
Total gastos 7.516 7.516 7.516 7.516 7.516 7.516 7.516 7516 | 7.516 7.516 7.516 7.516
Total gastos anuales 90.186

Elaborado por: Autora

Dado los costos, gastos e ingresos previstos para el primer afio es posible determinar un primer resumen de ingresos y gastos, observando de esta

manera los resultados operativos de la empresa para su primer afio. En los gastos administrativos se ha restado los salarios de los 2 operarios de
bodega ya que estos estan reflejados en el costo de venta del producto como mano de obra indirecta.
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Cuadro N° 55

Resumen de Ingresos y Gastos

Detalle Mesl | Mes2 | Mes3 | Mes4 | Mes5 | Mes6 | Mes7 | Mes8 | Mes9 | Mes10 | Mes 11 | Mes 12
Ventas 62.403 | 62.403 | 62.403 | 62.403 | 62.403 | 62.403 | 62.403 | 62.403 | 62.403 | 62.403 | 62.403 62.403
Costos directos 44574 | 44574 | 44574 | 44574 | 44574 | 44.574 | 44574 | 44574 | 44574 | 44574 | 44574 44,574
Gastos Administrativos 7.516 7.516 7.516 7.516 7.516 7.516 7.516 7.516 7.516 7.516 7.516 7.516
?/n:]/rzr;tgs menos costos y 10.314 | 10.314 | 10.314 | 10.314| 10.314| 10.314| 10.314| 10.314| 10.314| 10.314 | 10.314 10.314
gastos

Elaborado por: Autora
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4.12 Estado de Resultados proyectados

Para el estado de resultados proyectados se han considerado todos los valores
previamente calculados y se estima un incremento de 4% anual en los costos, gastos
e ingresos correspondiente solamente al incremento previsto de la inflacién media de
los Gltimos afios y proyectada para los afios futuros, pues no se prevé un incremento
de produccion, pero si un aumento del precio y costos debido a la inflacion, siendo
de cualquier manera un estudio prudente, pues se podria incrementar ventas con
nuevas negociaciones y aperturas de mercado, pero se ha considerado para el estudio
solamente los ingresos fijos probables de ventas actuales.
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Cuadro N° 56

Estado de Resultados proyectado a 10 afios

DESCRIPCION Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afio 5 Afio 6 Afio 7 Afio 8 Afio 9 Afio 10
Ventas 748.840.74 | 778.794.37 | 809.946.15 | 842.343.99 | 876037.75 [ 911079.26 | 947522.43 | 985423.33 | 1024840.26 | 1065833.87
(-) Costos de Ventas 536.018.40 557.459 | 579.757.50 | 602.947.80 | 627.065.71 | 652.148.34 | 678.234.28 | 705.363.65 | 733.578.19 | 762.921.32
(=) Utilidad Bruta 212.822.34 | 221.335.24 | 230.188.64 | 239396.19 | 248972.03 | 258.930.91 | 269.288.16 | 280.059.68 | 291.262.07 | 302.912.55
(-) Gastos de Administracion
Salarios 63.786 70.639 | 73.464.75 | 76.403.34 79.459.47 | 82.637.85 | 85.943.36 | 89.381.10 | 92.956.34 96.675
Agua Potable 600 624 648.96 674.92 701.92 730 759.19 789.56 821.14 854
Teléfono 2.400 2.496 2.595.84 2.699.67 2.807.66 2.920 3.036.77 3.158.24 3.284.57 3.416
Internet 600 624 648.96 674.92 701.92 730 759.19 789.56 821.14 854
Papeleria 1.800 1.872 1.946.88 2.024.76 2.105.75 2.190 2.277.57 2.368.68 2.463.42 2.562
Electricidad oficinas 840 874 908.54 944.89 982.68 1.022 1.062.87 1.105.38 1.149.60 1.196
(-) Gasto de Ventas
Viajes (prorrateo) 6.000 6.240 6.489.6 6.749.18 7.019.15 7.300 7.591.91 7.895.59 8.211.41 8.540
Viaticos 1.800 1.872 1.946.88 2.024.76 2.105.75 2.190 2.277.57 2.368.68 2.463.42 2.562
Comisiones Agentes 5.400 5.616 5.840.64 6.074.27 6.317.24 6.570 6.832.72 7.106.03 7.390.27 7.686
Muestras y Exposiciones 3.000 3.120 3.244.8 3.374.59 3.509.58 3.650 3.795.96 3.947.80 4.105.71 4.270
Combustible 2.760 2.870 2.985.22 3.104.62 3.228.81 3.358 3.492.28 3.631.97 3.777.25 3.928
Depreciaciones y amortizaciones 10.576.98 | 10.576.98 | 10.576.98 | 10.576.98 10.576.98 9.576.98 9.576.98 9.576.98 9.576.98 9.576.98
(=) Utilidad Operacional 113.259.07 | 113.911.07 | 118.890.59 | 124.069.30 | 129.455.15 | 136.056.43 | 141.881.77 | 147.940.12 | 154.240.81 160.793.52
(-) Pago de interés bancario 11.755 9.681 7.345 4712 1.745 0 0 0 0
(=) Utilidad antes de impuestos 101.503.95 | 104.229.65 | 111.545.86 | 119.357.60 | 127.710.42 | 136.056.43 | 141.881.77 | 147.940.12 | 154.240.81 | 160.793.52
(-) Participacion a trabajadores (15%) 15.226 15.634 16.732 17.904 19.157 20.408 21.282 22.191 23.136 24.119
(=) Utilidad antes de impuestos 86.278 88.595 94.814 101.454 108.554 115.648 120.600 125.749 131.105 136.674
(-) Impuesto a la renta (25%) 21.570 22.149 23.703 25.363 27.138 28.912 30.150 31.437 32.776 34.169
(=) Utilidad neta 64.708.77 | 66.446.40 | 71.110.48 | 76.090.47 81.415.39 | 86.735.98 | 90.449.63 | 94.311.83 | 98.328.51 | 102.505.87

Fuente: Investigacion de Campo

Elaborado por : Autora
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4.13 Flujo de caja proyectado a 10 afios

Con todos los datos previos es posible proyectar el flujo de caja que es el resultado

de los movimientos de efectivo dentro de un periodo.

El flujo de caja indica si la empresa genera suficiente dinero en efectivo para cubrir

todas las necesidades empresariales.

Se ha calculado el flujo de caja con y sin financiamiento ya que los inversionistas
requieren conocer el rendimiento sobre su inversion. De igual manera se observa
que a final del afio 10 se considera el valor de rescate de los activos a manera de

cierre para evaluar el proyecto a este periodo.
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Cuadro N° 57

Flujo de caja proyectado a 10 afios (con financiamiento)

DESCRIPCION Afio 0 Afo 1 Afio 2 Afio 3 Afo 4 Afio 5 Afio 6 Afio 7 Afio 8 Afio 9 Ao 10

Inversion inicial 157.937.87
Ingresos 748.840.74 | 778.794.37 | 809.946.15 | 842.343.99 | 876.037.75 | 911.079.26 | 947.522.4 | 985.423.33 | 1°024.840.26 | 1°065.833.87
(-) Costos de Venta 535.134.60 556.575 578.874 602.064 626.182 651.265 | 677.350 704.480 732.694 762.038
(-) Gastos

Gastos Administracion 70.026 77.129 80.214 83.422 86.759 90.230 93.839 97.593 101.496 105.556

Gastos de Venta 18.960 19.718 20.507 21.327 22.181 23.068 23.990 24.950 25.948 26.986
(-) Depreciacion y amortizacion 11.461 11.461 11.461 11.461 11.461 10.461 10.461 10.461 10.461 10.461
(-) Pago de intereses 11.755 9.681 7.345 4,712 1.745
(=) Utilidad antes de impuestos 101.504 104.230 111.546 119.358 127.710 136.056 | 141.882 147.940 154.241 160.794
(-) Participacion a trabajadores 15.226 15.634 16.732 17.904 19.157 20.408 21.282 22.191 23.136 24.119
(=) Utilidad antes de impuestos 86.278 88.595 94.814 101.454 108.554 115.648 | 120.600 125.749 131.105 136.674
(-) Impuesto a la renta 21.570 22.149 23.703 25.363 27.138 28.912 30.150 31.437 32.776 34.169
(=) Utilidad Neta 64.709 66.446 71.110 76.090 81.415 86.736 90.450 94.312 98.329 102.506
(+) Depreciacion y amortizacion 11.461 11.461 11.461 11.461 11.461 10.461 10.461 10.461 10.461 10.461
(-) Pago de préstamo 16.351 18.424 20.761 23.394 26.361
(+) Valor de rescate 134.786
(+) Recuperacion Capital de
trabajo 54.116
(-) Inversidn en activos fijos 3.760 24.000 3.760 37.60
Flujo de caja -157937.87 59.818.75 | 59.482.68 | 61.810.08 | 60.397.03 | 66.514.98 | 73.196.76 | 97.150.41 | 104.772.61 108.789.30 298.108.58

Elaborado por: Autora
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Cuadro N° 58

Flujo de caja proyectado a 10 afios (sin financiamiento)

DESCRIPCION Afio 0 Afo 1 Afio 2 Afo 3 Afio 4 Afio 5 Afio 6 Afio 7 Afo 8 Afo 9 Ao 10
Inversion inicial 263,229.78
Ingresos 748.840.74 | 778.794.37 | 809.946.15 | 842.343.99 | 876.037.75 | 911.079.26 | 947.522.43 | 98.5423.33 | 1024.840.26 | 1065.833.87
(-) Costos de Venta 535.134.60 | 556.575.34 | 578.873.70 602.064 | 626.181.91 | 651.264.54 | 677.350.48 | 704.479.85 | 7326.94.39 | 762.037.52
(-) Gastos
Gastos Administracion 70.026 77.129 80.214 83.422 86.759 90.230 93.839 97.593 101.496 105.556
Gastos de Venta 18.960 19.718 20.507 21.327 22.181 23.068 23.990 24.950 25.948 26.986
(-) Depreciacion y amortizacion 11.461 11.461 11.461 11.461 11.461 10.461 10.461 10.461 10.461 10.461
(=) Utilidad antes de impuestos 113.259.07 | 113.911.07 | 118.890.59 | 124.069.30 | 129.455.15 | 136.056.43 | 141.881.77 | 147.940.12 | 154.240.81 | 160.793.52
(-) Participacion a trabajadores 15.226 15.634 16.732 17.904 19.157 20.408 21.282 22.191 23.136 24.119
(=) Utilidad antes de impuestos 98.033.48 | 98.276.63 | 102.158.72 | 106.165.66 | 110.298.59 | 115.647.97 | 120.599.51 | 125.749.10 | 131.104.68 | 136.674.49
(-) Impuesto a la renta 21.570 22.149 23.703 25.363 27.138 28.912 30.150 31.437 32.776 34.169
(=) Utilidad Neta 76.463.89 | 76.127.83 | 78.455.22 | 80.802.17 83.160.12 | 86.735.98 | 90.449.63 | 94.311.83 98.328.51 | 102.505.87
(+) Depreciacion y 11.461 11.461 11.461 11.461 11.461 10.461 10.461 10.461 10.461 10.461
amortizacion
(+) Valor de rescate 134.786
(+) Recuperacion Capital de
trabajo 54.116
(-) Inversidn en activos fijos 3.760 24.000 3.760 3.760
Flujo de caja -263,230.78 | 87.924.67 | 87.588.61 | 89.916.01 | 88.502.95 94.620.90 | 73.196.76 | 97.150.41 | 104.772.61 | 108.789.30 | 298.108.58

Elaborado por: Autora
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4.14 Balance General Proyectado
Cuadro N°59

Balance General proyectado a 10 afios

150.730  211.200.95 275.663.16 338.891.94 408.434.82 484.657.01 583.919.10 690.887.86 801.961.16 1°048328.83

101.114 101.114 101.114 101.114 101.114 101.114 101.114 101.114 101.114 0

3.116.5 3.116.5 3.116.5 3.116.5 3.116.5 3.116.5 3.117 3.117 3.117

883.8 883.8 883.8 883.8 883.8 883.8 883.80 883.80 883.80

280.38 280.38 280.38 280.38 280.38 280.38 280.38 280.38 280.38

126.78 126.78 126.78 126.78 126.78 126.78 126.78 126.78 126.78

1.253.33 1.253.33 1.253.33 1.253.33 1.253.33 1.253.33 1.253.33 1.253.33 1.253.33 0

4.800 4.800 4.800 4.800 4.800 4.800 4.800 4.800 4.800 0

720 720 720 720 720 0 0 0 0 0
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280 280 280 280 280

348.383 397.393 450.394 505.922 564.004 653.766 746.327 842.835 943.448 1048.329

88.941.11 70.516.61  49.755.42  26.361.20

21.569.59 22.148.80 23.703.49 25.363.49 27.138.46 28.911.99 30.149.88 31.437.28  32.776.17 34.168.62

125.736.29 108.299.85  90.190.79  69.628.33  46.295.03  49.320.46 51.432.14 53.628.29  55.912.29

58.287.65

64.708.77 66.446.40 71.110.48 76.090.47 81.415.39 86.735.98 90.449.63 94.311.83  98.328.51 102.505.87

222.646.64

TOTALPASIVOYCAPITAL 38383

289.093.04 360.203.52 436.293.99 517.709.38 604.445.36 694.894.99 789.206.82 887.535.33  990.041.20

397.393 450.394 505.922 564.004 653.766 746.327 842835 943.448 1°048.329

Elaborado por: Autora

174 -



4.15 Evaluacion del proyecto
4.15.1 Tasa de interés para la evaluacion financiera del proyecto

El célculo de la tasa de interés para la evaluacion financiera o tasa de oportunidad se
obtiene con la formula siguiente, en base a una tasa pasiva de 6% que corresponde a
la tasa bancaria posible de obtener sin ningun riesgo (relativo) ni trabajo alguno y la
tasa de mercado correspondiente a un 14% calculada de la rentabilidad media de las

empresas que actualmente se cotizan en la Bolsa de Valores de Quito.

TASA DE OPORTUNIDAD®® = Tasa pasiva + Tasa de mercado + (Tasa pasiva X

Tasa de mercado)

TASA DE OPORTUNIDAD = 0,06 + 0,14 + (0,06 x 0,14) = 0,2084

4.15.2 Calculo del VAN

Para realizar el célculo del VAN es necesario en primer lugar determinar la tasa de
oportunidad del proyecto que corresponde a la tasa minima aceptable que deberan
considerar los inversionistas al momento de realizar su inversion, la cual se ha

calculado previamente.

La formula del VAN es la siguiente®’:

Flujo de cajays, ;
VAN = Z - :
(1 + Tasa oportunidad)'

Es decir se calcula en base a la sumatoria de los flujos descontados de cada afio.

% \/AN Horne, J, Administracion Financiera, Prentice Hall, 11 edicién, México, 2003
67 -
Ibid.

-175-



Tasa de oportunidad: 20,8%

Cuadro N° 60
Calculo del VAN

Afo Flujo Flujo

descontado

0 -157.938 -157.938
1 59.819 49.502

2 59.483 40.735
3 61.810 35.029
4 60.397 28.325
5 66.515 25.815
6 73.197 23.509
7 97.150 25.821
8 104.773 23.044
9 108.789 19.801
10 298.109 44,902
VAN 158.545

Elaborado por: Autora

VAN = $ 158.545

Como se observa, el VAN resultante es positivo lo cual indica que el proyecto debe
aceptarse en base a la tasa de oportunidad seleccionada y por tanto el proyecto es
viable financieramente y debe ejecutarse. El nivel de rentabilidad exacto sera posible

calcularlo a través de la TIR que se indica a continuacion.

4.15.3 Calculode laTIR

La TIR se calcula a través de prueba y error buscando la tasa de oportunidad que
determine un VAN de cero. También el TIR es la tasa de interés que equipare el
valor presente de los ingresos con el valor presente de los egresos. A continuacion
se presenta el calculo y posteriormente se realiza una interpolacion para encontrar el

valor entre los resultados logrados.
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Cuadro N° 61
Calculo de la TIR (con financiamiento)

Caélculo del VAN con una tasa de oportunidad de 45%

Afo Flujo Flujo

descontado

0 -157.938 -157.938

1 59.819 41.254

2 59.483 28.291
3 61.810 20.275
4 60.397 13.663
5 66.515 10.377

6 73.197 7.876
7 97.150 7.209
8 104.773 5.362
9 108.789 3.839
10 298.109 7.256
VAN -12.536

Elaborado por: Autora

Caélculo del VAN con una tasa de oportunidad 40%

Afo Flujo Flujo

descontado

0 -157.938 -157.938
1 59.819 42.728
2 59.483 30.348
3 61.810 22.526
4 60.397 15.722
5 66.515 12.367
6 73.197 9.721
7 97.150 9.216
8 104.773 7.099
9 108.789 5.265
10 298.109 10.306
VAN 7.361

Elaborado por: Autora
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Como se observa, con la tasa de oportunidad de 45% el VAN es negativo, mientras
que con la tasa de oportunidad del 40% el VAN es positivo, por tanto utilizando
estos valores es posible realizar una interpolacién® que permita obtener el valor de la

TIR, es decir la tasa que logre un VAN de cero.

La formula para el célculo del TIR es:

TIR = Tasa menor + (tasa mayor — tasa menor) (VAN tasa menor / VAN tasa menor

+ VAN tasa mayor)

TIR—40+[45 40 ( 7.361 )J
N ( ) 7.361 + 12.536

TIR = 40 + |(5)(0,37)]
TIR = 41,85%

Al calcular la TIR con financiamiento, ha sido posible encontrar que la rentabilidad
de la empresa alcanza un 41,85% anual, un porcentaje aceptable en relacion a la
inversion realizada, también se calculo la TIR por medio de la formula disponible
en Excel dando como resultado un porcentaje del 41,7 % , valores que varian por

decimales.

En consecuencia se determina que el proyecto es rentable y atractivo para el
inversionista ya que el porcentaje de la TIR es mayor a la tasa de oportunidad del

mercado, por tanto debe ejecutarse.

Para el calculo de la TIR sin financiamiento se utilizo la formula de Excel arrojando
como resultado un 34% , esta tasa es mayor a la tasa de oportunidad por ende el
proyecto sigue siendo rentable, sin embargo la mejor opcidn a ejecutarse sera el

proyecto con financiamiento.

8 VAN Horne, J, Administracion Financiera, Prentice Hall, 11 edicion, México, 2003
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4.15.4 Calculo de la relacion beneficio costo®

Para el célculo de la relacidon costo- beneficio se toma los ingresos y egresos del
proyecto, para determinar cuales son los beneficios por cada dolar que se sacrifica en
el proyecto. Otros conceptos describen que es un indicador que mide el grado de
desarrollo y bienestar que un proyecto puede generar en beneficio de sus

inversionistas.
Para El andlisis de la relacion B/C, se considera valores mayores, menores 0
iguales a 1, lo que implica que:

e B/C > 1:losingresos son mayores que los egresos, entonces el proyecto

es viable.

e B/C =1: los ingresos son iguales que los egresos, entonces el proyecto

es indiferente.

e B/C <1: los ingresos son menores que los egresos, entonces el proyecto

no es viable.

En el siguiente cuadro se realiza el célculo de la relacion beneficio- costo para el

presente proyecto.

VAN Horne, J, Administracion Financiera, Prentice Hall, 11 edicién, México, 2003
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Cuadro N° 62
Calculo de la relacién beneficio costo

ANO Ingresos anuales Ingresos Costos Costos

descontados | anuales | descontados

0 0 157.938 157.938

1 748.840.74 619.696 | 546.595.38 452.330

2 778.794.37 533.337 | 568.036.12 389.004

3 809.946.15 459.012 | 590.334.48 334.554

4 842.343.99 395.045 | 613.524.78 287.733

5 876.037.75 339.992 | 637.642.70 247.471

6 911.079.26 292.612 | 661.725.33 212.527
7 947.522.43 251.834 | 687.811.26 182.808

8 985.423.33 216.739 | 714.940.63 157.248

9 1°024.840.26 186.535 | 743.155.18 135.264
10 1°065.833.87 160.540 | 772.498.30 116.356
TOTAL 3’455.341 2°673.232

Fuente: Investigacion de Campo

Elaborado por: Autora

Relacion beneficio / costo = 3°455.341/ 2°673.232=1,29

Finalmente al analizar el Costo/Beneficio como otro indicador méas, es posible

observar que el valor encontrado es 1,29 es decir que los beneficios estan un 29%

sobre los costos considerando los respectivos valores descontados a la tasa prevista

de 20,84%.

4.15.5 Célculo del periodo de recuperacién del capital

Es un método que permite calcular el plazo de tiempo que se requiere para recuperar

la inversion inicial, también se considera como un indicador que mide tanto la

liquidez del proyecto como el riesgo relativo permitiendo anticipar los eventos a

corto plazo.
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Cuadro N° 63
Calculo del periodo de recuperacion del capital

Afo Flujo Flujo

acumulado
0 -157.938 -157.938
1 59.819 -98.119
2 59.483 -38.636
3 61.810 23.174
4 60.397 83.571
5 66.515 150.086
6 73.197 223.282
7 97.150 320.433
8 104.773 425.205
9 108.789 533.995
10 298.109 832.103

Fuente: Investigacion de Campo

Elaborado por: Autora

Como se observa en el cuadro el capital se recupera entre el afio 2 y 3, por tanto en
base al célculo de la interpolacion realizada, el tiempo de recuperacion del capital es
de:

. —98.119
Interpolacion :1+
38.636 —98.119
Interpolacion = 2,65 afos
Tiempo = 2 afnos (0,65x12) =8 meses

Al analizar el tiempo de recuperacion del capital es posible determinar que el capital
se puede recuperar de acuerdo a la proyeccion prevista, en un tiempo de 2 afios 8
meses, tiempo corto para una inversion elevada, por tanto refleja que la inversion es

acertada.
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CAPITULOV

5. ANALISIS LEGAL

5.1 Marco Legal Interno al Proyecto

La empresa en estudio, de acuerdo a la actividad que desarrollara, se determina que
es una empresa comercial, definiendo como su principal actividad la compra-venta
de productos terminados en la cual interviene dos intermediarios que son el
productor y el consumidor, en este caso el producto a comercializarse sera la soya en

Snack.

El capital con que la empresa empezara sus operaciones sera totalmente privado, por

ello el proyecto en estudio sera denominado como empresa privada.

La Empresa en constitucion debe cumplir con varios permisos de funcionamiento

gue se detallan a continuacién:

e Ordenanzas Municipales.

El impuesto de patentes municipales se grava a toda persona natural o juridica que

ejerza una actividad comercial y opere en el Distrito Metropolitano de Quito; cuyo

requisito es indispensable antes de constituir una empresa.
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Para que una persona juridica pueda obtener la patente municipal, necesita los

siguientes requisitos:

- Escritura de constitucion de la compaiiia original y copia.
- Original y copia de la resolucion de la Superintendencia de Compafiias.
- Copias de la cédula de ciudadania y papeleta de votacion actualizada.

- Direccion donde funciona la empresa.

Permiso de funcionamiento

Este permiso se otorga por parte de la Direccion Provincial de Salud para el
funcionamiento de establecimientos o actividades comerciales. Para ello se debe

cumplir con los siguientes requisitos:

- RUC

- Patente

- Formulario para la obtencion del documento de permiso de funcionamiento.

- Registro como patrono; trabajar bajo los estatutos del codigo de trabajo y el
IESS.

5.2 Marco Legal Externo al Proyecto

Para toda empresa constituida y domiciliada en el Ecuador la base legal constituye, la
Ley de Compaiiias que por medio de sus estatutos, norma y regula a toda compafiia
cualquiera que fuese su constitucion; siempre y cuando la actividad que realice sea

licita.

Dentro de la base legal se definiran los pasos a seguir para determinar que la empresa

estd legalmente constituida.
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Nombre o Razé6n Social

La razon social o nombre de una compafiia es aquella con la que se le identificard y
distinguira de otras ya existente, al ser su nombre Unico y no posible de ser adoptado
por ninguna otra compafiia.

Para la empresa en estudio su nombre comercial y razon social seran:

Nombre comercial: "SOYAEXPORT" Razoén social: Martinez Guerrero S.A

AT

El proyecto estd destinado a la comercializacion de soya en snack, enfocado a

satisfacer el mercado europeo especificamente Espafia.

El logotipo de "SOYAEXPORT S.A” simboliza y representa la actividad a la que se

dedicara la empresa que es la exportacién de soya.

5.3 Tramites de Legalizacion © ™

Para la constitucion de la empresa se necesitara los servicios de un abogado, el cual
se encargara de realizar los tramites necesarios, las gestiones judiciales y
extrajudiciales a fin de obtener la escritura de constitucion de la compafiia y para que

inscriba en el Registro Mercantil.

" SUPERINTENDENCIA DE COMPANIA, “Instructivo Societario”,
http://www.supercias.gov.ec/Paginas_htm/Societario/Marco%20Legal.htm

"t COOPERACION INTEGRAL PRODUCTIVA CHIMBORAZO, “Manual para la elaboracion de
Plan Juridico Mercantil”
http://www.espoch.edu.ec/Descargas/vicinvestigacionpub/7642a7_Manual_Plan_Juridico_211005.pdf
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El proceso a seguirse para la constitucion de la compafiia se detalla a continuacion:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

Aprobacién de la denominacion o razon social de la compafiia, para lo cual el
abogado presenta algunas alternativas a la Superintendencia de Compafiias para
la aprobacion de una de ellas, una vez que este organismo compruebe que no

existe otra denominacion semejante.

Elaborar la minuta (Anexo N° 16) que contenga los estatutos, que han de regir el

destino de la compaifiia, siendo necesario el asesoramiento y firma del abogado.

Aprobacidn de los estatutos por parte de la Superintendencia de Compafiias.

Apertura de la cuenta de integracion de capital en un banco de la localidad donde

se ubicara la empresa.

Los estatutos aprobados por la Superintendencia de Compafias se llevaran a
escritura publica ante un notario de la localidad donde la compafiia realizarad sus

actos de comercio, con la firma de los socios fundadores.

Inscripcion de la escritura de constitucién de la compafila en el Registro

Mercantil.

Un ejemplar de la escritura publica de constituciéon de la compafiia, ingresa a la
Superintendencia de Compafiias para la obtencién de la resolucion de aprobacion

de la constitucién.

Se publica un estrato de la escritura conferida por la Superintendencia de
Compafiias, por una sola vez, en los periddicos de mayor circulacién en el

domicilio de la compafiia.

Obtencion del Permiso Funcionamiento de los Bomberos. Para esto es necesario
solicitar previamente una inspeccion en la que se debe cumplir con la adquisicion
de los extinguidores de incendios segun las dimensiones y distribucion fisica de

la empresa.
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10) Obtencidn de la patente municipal en cualquier oficina municipal de la ciudad, a
fin de poder realizar los actos de comercio.

11) Obtencion del Registro Unico de Contribuyente (RUC) en el Servicio de Rentas
Internas del Ministerio de Economia y Finanzas.

12) Afiliacion a la Camara de Produccion que corresponda al giro de negocio, asi por
ejemplo: Camara de Comercio, Camara de Agricultura, Cdmara de Industriales,
etc. En el caso del proyecto en estudio sera conveniente afiliarse a la Camara de

Comercio.

13) Eleccion del Gerente y Presidente de la compafiia, mediante convocatoria a

Asamblea General de Socios.

14) Inscripcion de los nombramientos antes mencionados en el Registro Mercantil.

15) Adjuntar a la tercera copia certificada de constitucion inscrita en el Registro
Mercantil, los nombramientos debidamente inscritos e ingresar a la
Superintendencia de Compafias para el registro en el Departamento de

Sociedades.

16) Obtencidn del oficio que otorga la Superintendencia, dirigida al banco donde se
ha abierto la cuenta de integracién de capital, para que se puedan movilizar los

fondos; es decir, apertura de una cuenta corriente a nombre de la Compaifiia.

Contenido de la escritura de constitucion

La escritura de constitucion sera otorgada por todos los socios, por si o por medio de

apoderado. En la escritura se expresara:

» Los nombres, apellidos y estado civil de los socios, si fueren personas
naturales, o la denominacion objetiva o razén social, si fueren personas

juridicas y, en ambos casos, la nacionalidad y el domicilio.
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La denominacion objetiva o la razén social de la compaiiia.

El objeto social, debidamente concretado.

La duracion de la compafiia.

El domicilio de la compafia.

El importe del capital social con la expresion del ndmero de las

participaciones en que estuviere dividido y el valor nominal de las mismas.

La indicacién de las participaciones que cada socio suscriba y pague en
numerario 0 en especie, el valor atribuido a éstas y la parte del capital no
pagado, la forma y el plazo para integrarlo.

La forma en que se organizara la administracion y fiscalizacion de la
compafiia, y la indicacion de los funcionarios que tengan la representacion

legal.

La forma de deliberar y tomar resoluciones en la junta general y el modo de

convocarla y constituirla.

Los demas pactos licitos y condiciones especiales que los socios juzguen

conveniente establecer, siempre que no se opongan a lo dispuesto en la ley.

Registro Gnico de contribuyentes

El Registro Unico de Contribuyentes (RUC), es el punto de partida para el proceso

de la administracion tributaria. EI RUC constituye el nimero de identificacion de

todas las personas naturales y sociedades que sean sujetos de obligaciones tributarias.

A través del certificado del RUC el contribuyente estd en capacidad de conocer

cuéles son sus obligaciones tributarias de forma que le facilite el cumplimiento de las
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mismas. "Las personas naturales o sociedades que sean sujetos de obligaciones
tributarias, tienen dos obligaciones iniciales con el Servicio de Rentas Internas:

> Obtener el Registro Unico de Contribuyentes, documento Unico que le
califica para poder efectuar transacciones comerciales en forma legal. Los
contribuyentes deben inscribirse en el RUC dentro de los treinta dias habiles
siguientes a su inicio de actividades.

» Actualizar el RUC por cualquier cambio producido en los datos originales
contenidos en éste. El contribuyente deberd realizar estas actualizaciones
dentro de los treinta dias habiles siguientes de ocurrido el hecho que produjo
el cambio.

Requisitos para el Registro Unico de Contribuyente (RUC)

Para la obtencién de facturas y el pago de impuestos al Servicio de Rentas Internas

(SRI), se requiere:

» Formulario RUC-01-A y RUC -01-B suscritos por el representante legal.

» Original y copia, o copia certificada, de la escritura publica de constitucion o

domicilio inscrita en el Registro Mercantil.

» Original y copia, o copia certificada, del nombramiento del representante

legal inscrito en el Registro Mercantil.

» Original y copia de la hoja de datos generales del Registro de Sociedades.

Identificacion del representante legal:

Ecuatorianos: copia de la cédula de identidad y copia del certificado de votacion del

ultimo proceso electoral.
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Identificacién del gerente general:

Ecuatorianos: copia de la cédula de identidad y copia del certificado de votacion del

ultimo proceso electoral.

Verificacion de la direccion de los establecimientos donde realiza la actividad

econdmica: se solicita el original y copia de cualquiera de los siguientes documentos:
- Planilla de servicio eléctrico, o
- Planilla de consumo telefénico, o
- Planilla de consumo de agua, 0
- Contrato de arrendamiento con el sello del juzgado de inquilinato.
- Pago del impuesto predial
Requisitos para la afiliacion a la Camara de Comercio™

Personas Juridicas

Solicitud de afiliacion.

o [Fotocopia de la escritura de constitucion de la empresa.

« Fotocopia de la resolucion de la Superintendencia de Compafiias. En caso de
bancos o instituciones financieras, la resolucion de la Superintendencia de
Bancos vy, en caso de sociedades civiles o colectivas, la sentencia del juez.

o [Fotocopia de la cédula o pasaporte del representante legal.

Apoderados

o Solicitud de afiliacion.

2 CAMARA DE COMERCIO DE QUITO, Requisitos de afiliacion,
http://www.lacamaradequito.com/index.php?option=com_content&task=view&id=4&Itemid=20
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o Fotocopia de la escritura de poder conferido.

o [Fotocopia de la cédula o pasaporte.

e En todos los casos, adicionalmente a la presentacion de estos documentos, el
solicitante deberd realizar el pago de la cuota de inscripcion a la Camara de

Comercio.

« Para las personas juridicas, el valor a cancelar depende del capital suscrito en las
escrituras de constitucion de la empresa. Este pago inicial por afiliacion debe
realizarse en efectivo o con cheque certificado a nombre de la Camara de

Comercio de Quito.

Proceso

Luego de ser revisada en Afiliaciones, la documentacion es ingresada al sistema.

Cuando el solicitante realiza el pago, queda inscrito como socio activo.

Las personas juridicas reciben un certificado de afiliacion que les permite inscribirse
en el Registro Mercantil.

Esta afiliacion se realiza con el propdsito de disponer de varios servicios que ofrece
la Camara de Comercio de Quito como son: salud, asesorias, capacitacion, créditos,
negocios, seguridad, vivienda, entre otros, a través de estos servicios se podra
obtener nuevas oportunidades de comercio ya que pondremos a consideracion de

otras personas y empresa nuestra actividad comercial.

5.3.1 Cronograma de Tramites de legalizacion

En el siguiente cuadro se representa el desarrollo de cada una de las actividades y el
tiempo que se requiere para constituir la empresa. Los tramites seran realizados en

dias laborales.
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Cuadro N° 64
Cronograma de Ejecucion de tramites

DESCRIPCION

TIEMPO EN DIAS

D1

D2

D3

D4

D5 | D6

D7 |D8 | D9 | D10

D11

D12

D13

D14

Aprobacién del nombre o
razén social

Elaboracién de minuta

Aprobacién de estatutos

Apertura de la cuenta de
integracion

Elaboracidn de Escritura
publica ante un notario

Inscripcion en el registro
mercantil

Resolucién de
aprobacion
de la constitucion

Publicacion de un
extracto de la escritura

Obtencidn del permiso
de
bomberos

Obtencion de la patente
municipal

Obtencion del RUC

Afiliacion a la Camara de
Comercio

Eleccion del Gerente y
Presidente
de la compafiia

Inscripcion de los
nombramientos
en el Registro Mercantil

Registro en el
Departamento de
Sociedades

Obtencidn del oficio que
otorga la
Superintendencia

Elaborado por: Autora
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CAPITULO VI

6. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

6.1 Conclusiones

La cultura alimenticia en los paises europeos tiende a ser mas sana.

e Lademanday consumo de la soya ha ido incrementando en los Gltimos afios.

e Espafa se ha considerado como uno de los principales paises consumidores

de frutos secos.

e En los ultimos tiempos la tendencia alimenticia se basa en el consumo de
alimentos vitaminicos y bajos en grasas que brinden al organismo humano
defensas en su sistema inmunolégico, y Espafia es uno de los paises en los

gue su poblacion se preocupa por la nutricién alimenticia.

e Lasoya es considerado como un fruto que posee un alto valor nutritivo. Asi

como también un alimento beneficioso para combatir varias enfermedades.

e La soya en snack se encuentra ubicado dentro de la partida arancelaria
2008999.
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Espafia y Ecuador mantienen buenas relaciones comerciales, lo que garantiza
el ingreso del producto a la Peninsula Ibérica siempre y cuando se cumpla

con los estdndares de calidad exigidos por el mercado europeo.

El pais exportador Ecuador se acoge al Sistema General de Preferencias
(SPG) que consiste en ofrecer aranceles mas bajos a las importaciones de 178

paises y territorios en desarrollo.

El producto a exportarse estd exento de aranceles por los beneficios que

otorga la Unién Europea con el Sistema General de Preferencias.

Para la implementacion y ejecucion del proyecto no se requiere de tecnologia

de punta.

El Ecuador tiene diversos recursos naturales que permite la siembra y cosecha
Optima de soya, por lo que se proyecta una produccion que tiende a

incrementar.

Los datos estadisticos proporcionados por diversas organizaciones revelan
que Ecuador ha incrementado sus exportaciones de la partida 2008999 (en la
que se incluye la soya en snack) hacia el mercado Espafiol. Cabe recalcar que
los datos obtenidos son parciales ya que no existen datos exactos referentes

de la comercializacién y exportacion de la soya en snack.

Los productores ecuatorianos se han visto impedidos de exportar su producto
por varios motivos como son: la falta de concomimientos del proceso de
exportacién, por la dificultad de obtener contactos extranjeros, y/o por no

cubrir con el volumen minimo de compra exigido por el importador.

Los principales mercados en los que se consume y demanda snacks nutritivos

son Espafa, Alemania, Inglaterra, y Holanda.
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Las exportaciones ecuatorianas hacia el continente Europeo de la partida
arancelaria 2008999 estan principalmente dirigidas a los siguientes paises:

Holanda, Alemania, Reino Unido, Espafia, Francia entre otros.

Los principales paises proveedores de Espafia de los productos
correspondientes a la partida 2008999 son Costa Rica, Colombia, Ecuador,

Turquia, y Alemania.

La proyeccion de las importaciones de la partida 2008999 por parte de

Espafia tienden al alza en los proximos 10 afios.

Segun los datos historicos obtenidos reflejan que la proyeccion de la oferta

ecuatoriana hacia el mercado espafiol se incrementara cada afio.

Los términos de negociacion se realizaran bajo el INCONTERM FOB.

La planta de acopio estard ubicada en Quito en la zona norte sector Calderén
junto al parque de la Iglesia de Sierra Hermosa, a solo 2 Km. de la Entrada de

Carapungo.

El principal proveedor que se encuentra ubicado en la ciudad de Quito.

Se estima realizar exportaciones mensuales de 8 toneladas hacia la Peninsula

Ibérica.

El monto inicial de inversion para el proyecto es de $ 263.229,78

El 40% de la inversion sera financiado por medio de una entidad bancaria y el

60% restante por parte de la empresa.

La inversidn del proyecto se recuperara en un periodo de tiempo de 2 afios 8

meses.
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e EI VAN resultante $ 158.545,41 positivo lo cual indica que el proyecto es

viable financieramente y debe ejecutarse.

e La Tasa Interna de Retorno (TIR) del proyecto es de 41.7 % la cual
representa la rentabilidad del proyecto.

e La relacion beneficio - costo es de 1,29 es decir que los beneficios estdn un

29% sobre los costos, por tanto el proyecto es viable.

6.2 Recomendaciones

e Crear una base de datos de potenciales importadores y contactar con ellos
para promover el producto que permita incrementar el volumen de

exportacion.

e Crear un programa de capacitacion para todos los empleados y miembros de

la empresa, enfocado en las Gltimas estrategias de atencidn al cliente.

e Contactar con nuevos productores para incrementar los volimenes de soya en

shack.

e Cooperar con los proveedores y productores del producto por medio de
capacitacion para realizar programas de produccion y mejorar la calidad de la

soya en snack.
e Cumplir con las normas de construccion de la planta para optimizar los

espacios Yy la distribucion de los departamentos con el objetivo de mejorar los

tiempos requeridos en los procesos de acopio y exportacion.

-195-



Crear una red de distribucion que permita el envio del producto en el menor

tiempo y costo posible.

Buscar nuevas alianzas estratégicas en otros mercados europeos €Omo

Alemania, Reino Unido, Holanda entre otros.

Buscar fuentes de financiamiento y socios capitalistas que permitan a la
empresa expandirse y adquirir la ultima tecnologia y la adecuada

infraestructura para el desarrollo eficaz de sus operaciones.

Publicitar constantemente el producto en paginas web, ferias nacionales e

internacionales resaltando los beneficios del consumo de soya.

Solicitar ayuda a las embajadas respectivas para facilitar el ingreso del

producto al mercado destino.

Obtener toda la informacion necesaria referente a los requerimientos de

calidad, sanitarios y de importacion exigidos por Espafia.

Mantener una constante basqueda de los mejores precios en el mercado de
los proveedores para vender un producto de calidad a un precio inferior que
el de la competencia

Solicitar informacién y apoyo a las organizaciones gubernamentales del pais
exportador, como a la CORPEI que es una entidad que guia y promueve el

comercio exterior en el Ecuador.

Contactar un agente aduanero que cumpla y siga con eficiencia el proceso de

exportacion.

Revisar periodicamente el organigrama de la empresa para detectar los
posibles obstaculos que impidan a la empresa desarrollarse con la mayor
eficiencia y eficacia posible.
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Mantener comunicacion periddica con los clientes internacionales en la pre y

post venta del producto, con el fin de suplir sus necesidades comerciales.

Crear entre los empleados un compromiso de honestidad y responsabilidad

con la empresa.

Incentivar y promover la cooperacion entre el personal para obtener un mejor

rendimiento laboral individual y colectivo.

Disefiar periddicamente estrategias orientadas a incrementar las ventas del

producto en funcion del comportamiento del mercado.

Administrar adecuadamente los recursos de manera que se pueda controlar

los gastos y optimizar los ingresos de empresa.

Realizar un seguimiento y retroalimentacion de los procesos de
comercializacion y exportacion, con el fin de implementar los correctivos que

fueren necesarios.
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FACTURA COMERCIAL

EMPRESA EXPORTADORA:
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ANEXO N° 6

Péliza de Seguro

SEGUROS ORIENTE S.A Factura No.: 001-002-172042
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£ presarte formuano fue aprotado con Resclucion Na. FB3-TKE-2004-135 CONTRIBUYENTE ESPECWL - Rusodud On 251
SEGURO DE L POEA | ANDXO N°. Renovacion | DOC AFECTADC
GARANTIA ADUANERA 8784 Q 0
Afiareado H
RUC. 6 CL : 1791865770001

Direccion Cobroc| PANAMERICANA NORTE KM 12 5 ENTRE PASAJE ALFONSO MO
Teléfono : 2428211

: 25 - CORPORACION ADUANERA ECUATORIANA
RUC. 6 Cl : 1760013480001

Direccion - OTRAS - ‘i
Docurmento - POLIZA ORIGINAL \ RSB g S

| Tlmw DIRECTA s e o "u,‘,.nnA.

. Sucursal : | oumo g o e :
Agente H TECNISEGUROS S A, UNIDAD “2° Gesca
Moneda : Dol EE. UV

For la presente pdilza de seguroSEGURDS ORIENTE S A, se oblica a favor del "Benefidanc” al pago del valor
oe ko6 danos que hasta la suma Mmadma deecrta como "sume aseourada’ ie ccasone o "AMianzadd’, con motvo
ded ircurmplimiento de las dsposciones legales acuaneras que rodesn al "ohieto de Seguo”

HASTA

.
20085008 | 1amiBtos

US$  10,000.00

SUMA ASEGURADA 7 VIGENCIA
0
giin

- RIESGO ASEGURADO

PARA GARANTIZAR LA IMPORTACION TEMPORAL DE EQUIPOS DRESDE COLOMBIA,

Prinma Neta J 35%ContribSIB | 0.5%, Contrib.Seg.Camp ~ Der. Brision

Uss 11836 uss 414 uss 0.59 us$ 0.50
_ Crros Cargos Con iva Base lrponible VA 12.00% ‘Otros Cangos Sin lvar
Uss .00 uss 123.99 Uss 1483 Us$ 0.00
Cargos Por Financlamionto uss 0.00 TOTAL |

_ FORMA DE PAGO | DIREGTO CONTADO Uss 13842

Entestimonio de lo acordxdo, se firma el presente conbatoen QUITO, 21 de MAYO de 2009
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ANEXO N°7

Guia Aérea

7 3
172|uze| -3401 1401 172-3401 1401
[Shipper's Name and Address ‘ Shipper's Azcount Numbe- Not Negotiadle ]
Air Waybill ‘
e issued by
CARGOLUX AIRCINES INTERNATIONAL S.A.
LUXEMBOURG AIRPORT

L-2990 LUXEMBOURG
TEL£(352) 4211-1 FAX: (352) 4211-3601 TTY: LUXFFCV cargolux

Copies 1,2 and 3 of this Air Waybill are originas and hava the same validity {

Consignee’s Name and Address Consgnee's Account Number

Issuing Carrier's Agent Name and City

Accounting Information

Agent's IATA Code [ Account No.

|

Airport of Departure (Addr. of Fist Carrer) and Requested Routing

Reference Number Optional Shippirg Information /

CHGS |

I Other Charges

\__Valuation Charge

Tax

7

To By First Carrier \___Pouing ind Cestinaton To By To By Currency WINAL v Declared Value for Cariage | Declared Value for Customs
PPD | COLL | PPD |COLL
Airport of Destination Saquesec FigreDuts Amount of Insurance INSURANCE - if Carrier offers insurance, and s.ch insurance is requasted in 5
TR I actordance with the conditions theredf, indicats amount to be nsured in figures
in 20x marked ‘Amount of insurance’ S
Handling Information 1
) scl
(For U.S.A, use only) These ccmmodities, technology or software wers axported from the United States in with the Export Diversion contrary to USA law prehibited.
& 5 58 &
o Gross Chargeable i} Nature and Quantity of Goods
ace Weight ﬁ:{'ﬂ“wg?n‘l (incl. Dimensions or Volums)
|
|
s Sy
N
Prepaid ‘___Waight Charge / \ Collect

Totai Other Charges Due Agent

i\ ____ Total Other Charges Due Carrier

Shipper certifies that the partculars an the face hereof are comrect and that insofar as any part of the consignment
contains dangerous goods, such part is properly described by name and is in proper condition for carriage by air
according to the applicable Dangerous Goods Regulations.

Signatdire of Shipper or his Agent

Total Collect 71

T
3L
o
By
b

T

Currency Ccnversio1 Rates / | | CC Charges in Dest. Currercy / |

!
i
\

| Executed on (cate)

.
at (place) Signatura of Issuing Carrier or its Agent

Charges at Destination AR

Total Ccllect Charges /

| For Carrier's Use only
at Destination

179-34014401
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ANEXO N° 8

Carta de Crédito

BANCO PICHINCHA C.A.

CONTRATO DE CARTA DE CREDITO

Una vez que el Banco Pichincha C.A. ha aprobado la solicitud adjunta en los
términos y condiciones expresados, deciden celebrar el presente contrato por una
parte el/los sefior(es) DARIO ESTEBAN FIALLO REYEZ y LOPEZ SUAREZ
MARIA ELIZABETH por sus propios y personales derechos y por los de la
sociedad conyugal que tienen formada entre si, a quien (es) de aqui en adelante
podra denominarse ‘“el (los) Cliente(s)”, indistintamente; y, por otra Banco
Pichincha C.A., al que se le llamara también “el Banco”, de acuerdo a las siguientes
estipulaciones:

PRIMERA.- El Banco acepta aperturar la carta de crédito solicitada mediante
solicitud adjunta, por cuenta y orden y bajo responsabilidad y riesgo del(los)
Cliente(s). Por su parte, el(los) Cliente(s) se obliga(n) a pagar, en la moneda en que
el crédito sea abierto, cualquier cantidad que hubiere sido utilizada bajo tal carta de
crédito ya sea mediante pagos, anticipos, aceptaciones de letras, etc. y también, en
el supuesto de que el Banco le(s) conceda plazo para la cancelacién del crédito
utilizado, se obliga(n) a aceptar/suscribir y/o pagar las letras de cambio/pagarés a la
orden u otros documentos que se libren al efecto. Igualmente se obliga(n) a pagar
cualquier diferencia en cambios o cualquier otro gasto o desembolso en que se
incurra por razén o como consecuencia del crédito. En caso de que, por cualquier
circunstancia, el pago se hiciere en moneda distinta de aquella en que el crédito fue
abierto, tal valor sera convertido a la moneda del crédito al tipo de cambio que rija
en el mercado libre al momento de hacer tal conversién, para cuyo efecto
renuncia(n) a cualquier derecho en contrario. Si el pago no se efectuare dentro de
los dos dias contados desde la notificacion privada telefénica o por otro medio que
hard el Banco Pichincha C.A. al(los) Cliente(s), el Banco podra ejercitar todos los
derechos y acciones que se deriven del presente contrato de carta de crédito, y la
obligacion del(los) Cliente(s) se considerara clara, determinada, liquida, pura y de
plazo vencido, por lo que constituird una obligacion ejecutiva, sin lugar a excepcion
alguna. La sola afirmacion del Banco, de que la carta de crédito ha sido utilizada en
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cualquier forma, efectuada en el escrito de demanda, serd prueba suficiente contra
el(los) Cliente(s).

SEGUNDA .- El(los) Cliente (s) se obliga(n) a pagar los honorarios, comisiones e
intereses de acuerdo con las disposiciones legales, regulaciones y mas normas
aplicables a la fecha en que tales honorarios, comisiones e intereses se causen, mas
los gastos de cables, timbres, seguros, etc., que serdn todos por su cuenta y que
podran debitarse, asi como los valores de capital, de cualesquier fondos que el(los)
Cliente(s) mantengan a su favor en el Banco Pichincha C.A. Los honorarios,
comisiones, intereses y gastos se refieren a los que correspondan al Banco Pichincha
C.A. como a los Bancos corresponsales que hubieran intervenido en la negociacion y
ejecucion del crédito.

TERCERA.- Expresamente el(los) Cliente(s) se compromete(n) a presentar al
Banco el Documento Unico de Importacion (cualquiera sea su denominacion segin
las normas legales vigentes y las que se expidan en el futuro) debidamente concedido
y/o cualesquiera otros documentos que sean necesarios para realizar la importacion,
y a cumplir con todas las disposiciones legales y reglamentarias, tanto nacionales
como extranjeras, en relaciéon con el embarque de la mercaderia o con la financiacion
correspondiente y a obtener y presentar los documentos que en cualquier tiempo lo
requiera el Banco Pichincha C.A., directamente o a pedido del Banco o Bancos
corresponsales.

CUARTA.- Se obliga(n) el(los) Cliente(s) a mantener la mercaderia asegurada
contra todo riesgo a satisfaccion y a favor del Banco Pichincha C.A.

QUINTA.- No obstante cualquier enmienda de la carta de crédito efectuada con el
consentimiento expreso y escrito de las partes involucradas y a peticion expresa
del(los) Cliente(s), este instrumento continuara siendo obligatorio para los otorgantes
en todas su partes y de acuerdo con la modificacion o alteracion de la carta de
crédito, inclusive con respecto a cualquier accién tomada por el Banco Pichincha
C.A. y/o sus corresponsales.

SEXTA.- En virtud de la sola recepcion por el Banco Pichincha C.A. de los
documentos representativos de la mercaderia, expedidos a su orden o a su favor, el
Banco adquirira el dominio de la mercaderia y retendra este derecho hasta que el(los)
Cliente(s) haya(n) pagado totalmente la o las cantidades que adeude(n) al Banco
Pichincha C.A. por cualquier concepto, y sin perjuicio de las obligaciones que el(los)
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Cliente(s) asume(n) en virtud de este convenio. Sin embargo, todo riesgo, pérdida o
deterioro que sufra la mercaderia y que no estuviere(n) cubierto(s) por el seguro
sera(n) de cargo del(los) Cliente(s). En todo caso el Banco Pichincha C.A. queda
facultado si lo creyere conveniente, para asegurar y declarar la mercaderia en la
aduana, en cuyo caso los gastos respectivos seran de cargo del(los) Cliente (s), sin
que el Banco asuma ninguna responsabilidad si no lo hiciere.

SEPTIMA.- El(los) Cliente(s) conviene(n) en que mientras el valor de la carta de
crédito materia de este contrato, y los honorarios, comisiones, intereses, impuestos y
gastos que se causen, no sea(n) reembolsado(s) al Banco Pichincha C.A. en su
totalidad, este retendra en su poder la mercaderia importada, reservandose el derecho
de disponer de ella total o parcialmente, sin limitacion ni restriccion de ninguna clase
y sin lugar a reclamo de parte del(los) Cliente(s).

Para el caso de que el producto obtenido de la venta o de otro tipo de enajenacién de
la mercaderia no cubriere el importe total de la carta de crédito, sus intereses,
impuestos y gastos, el(los) Clientes(s) asume(n) la responsabilidad consiguiente,
quedando por lo tanto obligado(s) a cubrir la diferencia existente en forma inmediata,
hasta su total cancelacion.

El(los) Cliente(s) y el(los) garante(s) —en caso de haber garantes que suscribe(n)-
faculta(n) expresamente al Banco Pichincha C.A. para que cuando las obligaciones
de este contrato sean exigibles, pueda debitar su valor o saldo insoluto de su(s)
cuenta(s) corriente(s), de ahorros y de cualquier valor que exista a su(s) nombre(s)
en el Banco Pichincha C.A., en cualquier tiempo y sin que el Banco dé ningln aviso y
sin necesidad de nueva autorizacion. El Banco podra actuar en cualquiera o en
todas las formas previstas en esta clausula, en uno o varios tiempos, a discreciéon y
sin observar el orden en que han sido enunciadas.

OCTAVA.- El Banco Pichincha C.A entregard al (los) Cliente(s) la documentacion
correspondiente a la mercaderia importada al amparo de la carta de crédito, contra
constancia fehaciente de que el(los) Cliente(s) ha(n) satisfecho todas la obligaciones
a su cargo derivadas de este instrumento, incluyendo en su caso los anticipos
otorgados al beneficiario y no devueltos por éste, mas los intereses por el plazo de
vigencia de tales anticipos, calculados a la tasa que el Banco pueda cobrar, de
acuerdo a las regulaciones pertinentes, de acuerdo con la ley. Si el(los) Cliente(es)
incurriere(n) en mora en el pago de una parte o de toda la cantidad adeudada, el
Banco Pichincha C.A. cobrara sobre el principal o su saldo vencido 1.1 veces la tasa
de interés efectiva maxima para el segmento del crédito que corresponda; o, si
fuera legalmente posible y le fuera favorable, cobrara la maxima tasa de mora que
permitan las leyes y regulaciones pertinentes vigentes a la fecha del vencimiento y

214



durante la mora. La liquidacion de estos intereses se hara desde la fecha de
vencimiento de las obligaciones y hasta su total cancelacién y el(los) deudor(es) se
obliga(n) a pagar también los gastos judiciales y honorarios de los abogados que
defiendan al Banco, asi como los impuestos y cualquier otro gasto que el Banco
deba pagar por cualquier concepto relativo a las gestiones judiciales vy
extrajudiciales de cobranza. En caso de mora, las partes contratantes expresamente
convienen en aceptar y someterse desde ya, sin necesidad de celebrar un nuevo
contrato o suscribir un documento de autorizacion, a los mecanismos que tiendan a
regular situaciones de inflacién, inflacion aguda, devaluaciones monetarias, de
convertibilidad o cambio del sistema monetario y circunstancias similares u otras
extraordinarias de la economia nacional.

NOVENA.- Sin embargo, el Banco Pichincha C.A. podra entregar al(los) Cliente(s)
la documentacion correspondiente a la mercaderia importada, sin el requisito previo
mencionado en la clausula inmediata anterior, siempre que el(los) Cliente(s) sin
perjuicio de las contragarantias que hubiera(n) constituido a favor del Banco
Pichincha C.A., constituya(n) otras garantias a satisfaccion del Banco Pichincha
C.A.

DECIMA.- En caso de que el(los) Cliente(s) dejare(n) de cumplir cualesquiera de
las obligaciones que se deriven de este documento, o no aceptare(n) los documentos
representativos de la mercaderia importada, incurrira(n) en mora frente al Banco
Pichincha C.A., sin necesidad de requerimiento y sin mas requisito, y el Banco podra
ejercitar todas las acciones que le confiere la Ley y este instrumento, siendo
suficiente su sola afirmacidén respecto de la exigibilidad del crédito para la
presentacion de la correspondiente demanda, si fuere del caso.

Sin perjuicio de lo anterior el Banco Pichincha C.A. podra incluso disponer de las
mercaderias 0 negociar los documentos para imputar el valor que perciba a las
cantidades que, por cualquier concepto, adeude el(los) Cliente(s) al Banco Pichincha
C.A.

UNDECIMA .- Sin perjuicio de las condiciones expresas establecidas por el Banco
Pichincha C.A. y de lo estipulado en este instrumento, el crédito y todos los
derechos y actos que se deriven o sean consecuencia del mismo quedan sometidos,
en lo pertinente, a las Practicas y Usos Uniformes Relativos a los Créditos
Documentarios, Publ.N0.600 de la Camara de Comercio Internacional, dltima
revision existente a la fecha del presente contrato, y a cualquier modificacion de las
mismas, aceptada por el Banco Pichincha C.A. y/o sus corresponsales.
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DUODECIMA .- Ni el Banco Pichincha C.A. ni ninguno de sus corresponsales seran
responsables por los siguientes hechos: a) Por el uso que el beneficiario o
beneficiarios puedan hacer del crédito o acto u omision en que incurra o incurran en
relacién con el mismo; b) Por la existencia, caracter, calidad, cantidad, condicidn,
envase, color, mas especificaciones y caracteristicas, y entrega de la mercaderia
supuestamente representada por documentos; c¢) Por cualquier diferencia en el
caracter, calidad, cantidad, condicion, valor o en cualquier otra especificacion de la
mercaderia distinta a la expresada en los documentos; d) Por la validez, suficiencia
o legitimidad de los documentos, o de cualquier endoso o cesion de los mismos, aln
en el caso en que tales documentos resulten de hecho en cualesquiera de sus
particulares o en todos ellos nulos, insuficientes, fraudulentos o falsificados; e) Por el
tiempo, lugar, manera u orden en que el embarque haya sido hecho; f) Por embarques
parciales o incompletos u omision del embarque de cualquier parte o toda la
mercaderia mencionada en la carta de crédito; g) Por la solvencia o responsabilidad
de cualquier asegurador o por cualquier otro riesgo relacionado con el seguro; h) Por
el cardcter, suficiencia o legitimidad de cualquier seguro; i) Por apartarse de las
instrucciones, o por demora, incumplimiento o fraudes cometidos por el embarcador
o cualquiera otra persona en relacion con la mercaderia o embarque; j) Por la
solvencia, responsabilidad o conexion de la persona que expida cualquier documento
en relacion con la mercaderia; k) Por demora en la llegada o por no llegar la
mercaderia o cualesquiera de los documentos relacionados con ella a su lugar de
destino; I) Por demora en notificar o por no notificar la llegada o por no realizar
cualquier otra notificacién; m) Por cualquier infraccién del contrato entre el
embarcador o embarcadores o vendedores y el o los consignatarios, o comprador o
compradores; n) Por el hecho de que cualquier letra de cambio no haga referencia o
haga referencia inadecuada al crédito documentario o por no acompafarse
documentos a cualquier letra de cambio al momento de la negociacion o por no
entregar cualquier persona o hacerse cargo del crédito o por no enviar los
documentos ademas de las letras de cambio en la forma requerida por el crédito, y, 0)
Por errores, omisiones, interrupciones o demoras en la tramitacion, transmision o
entrega de cualquier mensaje por correo, swift, télex, fax, radio, o de otra manera
sea 0 no con clave. El Banco Pichincha C. A. no sera responsable por ningun acto,
error, negligencia o incumplimiento, omisién, insolvencia o suspension de pagos en
que incurrieren sus Bancos corresponsales. Ademas y en todo caso ni el Banco
Pichincha C.A. ni ninguno de sus Bancos corresponsales seran responsables por
acciones u omisiones de buena fe en que se hubiere incurrido, de manera que de
todos modos, las leyes, costumbres y usos uniformes a que se sujeta el Banco
Pichincha C.A. o sus Bancos corresponsales obligaran a el(los) Cliente(s).

DECIMO TERCERA.- En los casos en que fuere obligatoria la concesion previa de
un Documento Unico de Importacion (o como se denomine de acuerdo con la ley)
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por parte de los Bancos Corresponsales autorizados ante el Banco Central del
Ecuador, el Banco Pichincha C.A. considerara como correcta la partida arancelaria
que conste en el correspondiente Documento Unico de Importacion u otro que se
aplique, concedido por el Banco Corresponsal. Por lo mismo, de modo expreso,
releva el(los) Cliente(s) al Banco Pichincha C.A. de toda responsabilidad que pueda
derivarse de cualquier error en el sefialamiento de la partida arancelaria. Toda
consecuencia que se derive de tal error no libera a el (los) Cliente(s) de la obligacion
de atender a los pagos en la forma establecida en el presente contrato y, a pedido del
Banco Pichincha C.A., de reforzar, a entera satisfaccién del Banco, las garantias
previstas en este contrato.

DECIMA CUARTA. .- Para el efecto de este instrumento se entendera que la palabra
crédito se refiere indistintamente al crédito documentario abierto, la carta de crédito,
y que la palabra mercaderia incluye cualquier clase de bienes o derechos del(los)
Cliente(s) relacionados con la solicitud y el presente contrato.

DECIMA QUINTA.- En caso de que el(los) Cliente(s) comprendan dos o mas
personas, nhaturales y/o juridicas, estas responderan solidariamente por
incumplimiento de todas y cada una de las obligaciones contempladas en este
contrato. El fallecimiento, incapacidad, insolvencia o quiebra de una o més de las
personas que como clientes suscriben este instrumento, no libera de sus obligaciones
a los herederos, sucesores o causahabiente, ni a los demé&s suscriptores. Las
obligaciones no serén divisibles ni ain entre los herederos o sucesores.

Todos los gastos que demande la celebracidon y cumplimiento del presente contrato
serdn de cuenta exclusiva del(los) Cliente(s) y del(de los) garante(s) ) —de haber
garante(s) que suscribe(n) este documento.

DECIMA SEXTA.- Para seguridad y en garantia del cumplimiento de las obligaciones
qgue el(los) Cliente(s) asume en virtud de este instrumento, sin perjuicio de la
obligacion personal y solidaria del(los) Cliente(s) y del(de los) garante(s)
personal(es) —de haberlo(s)- deberd garantizarse con prenda(s) y/o hipoteca(s), si
fuera del caso, en los términos y condiciones en que se haya(n) comprometido
el(los) Cliente(s) y/o el(los) garante(s) frente al Banco.

DECIMA SEPTIMA.- El(los) Cliente(s) declara(n) que los valores, fondos
relacionados o que llegaran a relacionarse con en este documento son licitos y
consecuentemente no provienen de ninguna actividad ilegal o ilicita, ni seran
destinados a acciones relacionadas y tipificadas en la Ley de sustancias
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estupefacientes y psicotropicas. No admitird(n) el(los) Cliente(s) que terceros
efectlien depositos o transferencias a su(s) cuenta(s) provenientes de delitos o ilicitos.
Autoriza(n) a las autoridades del Banco Pichincha C.A. a realizar el andlisis y
verificaciones que considere pertinentes e informar de manera inmediata y
documentada al CONSEP o autoridad competente en casos de investigacion o
cuando se detectare sobre las transacciones financieras, depdsitos, captaciones,
etcétera, que efectia(n) movimientos inusuales o sospechosos; renuncia(n) a ejecutar
cualquier accion o pretension tanto en el ambito civil como penal por estos hechos.

Para el caso de juicio, el(los) Cliente(s) y el(los) garante(s) —de haber garante(s) que
suscribe(n)- hace(n) una renuncia general de domicilio y queda(n) sometido(s) a los
jueces o tribunales del lugar donde se le(s) encuentre, o a los de la Ciudad donde
celebra(n) este contrato, o a los de la Ciudad de Quito, y al tramite ejecutivo o
verbal sumario a eleccién del Banco Pichincha C.A. o del ultimo cesionario del
documento.

El(los) Cliente(s) y el(los) garante(s) —de haber garante(s) que suscribe(n)- acepta(n)
desde ya la(s) cesion(es) del presente contrato, que eventualmente se efectie(n) a
favor de terceras personas, asi como la(s) cesion(es) de la(s) garantia(s) real(es) que
exista(n) y llegue(n) a existir, y renuncia(n) a ser notificado(s) con la(s) cesion(es),
fundamentado(s) en el Art. 11 del Cddigo Civil, en el evento de que, ademas de la
manifestada aceptacion, sea necesaria esta renuncia. En tal virtud, la(s) cesidn(es)
que se realice(n) surtira(n) pleno efecto contra el(los) Cliente(s) y el(los) garante(s)
solidario(s) y contra terceros, de acuerdo con el Codigo Civil.- Para constancia de la
aceptacion de todas las estipulaciones de este contrato, las partes lo firman en tantos
ejemplares originales como partes intervienen en el mismo, en la Ciudad de QUITO,

Banco Pichincha C.A.

Nombre: Nombre:

218



C.C. C.C. 1710567841

Direccion:

RECONOCIMIENTO DE FIRMAS.- En el ejercicio de las atribuciones que me

confiere la Ley Notarial, comparecen ante mi,

, Notario del

Canton los
sefiores

de estado civil

respectivamente, portadores de los siguientes documentos de identificacion:

, respectivamente, y reconocen que las firmas y
rabricas constantes en el documento que antecede son suyas, respectivamente, y que
son las mismas que utilizan tanto en sus actos publicos como privados, en fe de lo
cual firman conmigo en unidad de acto, de lo que doy
fe.
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ANEXO N°9

Cupdn de pago de la CORPEI
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ANEXO N° 10

Cotizacion de Obra Civil

ALCIBAR MARTINEZ

ARQUITECTO

DIRECCION:25 de Noviembre casal2 y TELF: 2828326 -
20202444Entrada a Llano Grande CEL. 094353275
Email: ovimar7@hotmail.com

Quito — Ecuador

Quito, Agosto 5 del 2009

Porforma de Trabajo

Contrato para la construccion de una empresa con fines de comercializacion y
exportacion ubicada en la parroquia de Calderon.

Trabajos a realizarse:

1.- Disefio de planos y aprobacién en el municipio
2.- Construccidn de oficinas

3.- Instalacion de bafios

4.- Construccidn de vestidores.

5.- Construccion de cafeteria

6.-Construccion y sefializacion del estacionamiento
7.- Instalaciones Eléctricas y tuberias.

El proyecto incluye materiales y acabados de buena calidad.

La cotizacion se detalla a continuacion:
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DETALLE UNIDAD | CANTIDAD | VALOR TOTAL
UNITARIO

Construccion de oficinas mts. 97 240 23280
Instalacion de Bafios mts. 7,5 180 1350
Construccion de vestidores mts. 10 160 1600
Construccion de bodega mts. 145 140 20300
Construccion de cafeteria mts. 40 200 8000
Construccion de mts. 10 170 1700
estacionamiento
Instalaciones eléctricas 3500 3500
Instalacion de tuberias y 2600 2600
cafierias
TOTAL DE INVERSION 62.330

Costo total: El costo de los trabajos antes mencionados es de $ 62.330,00 (sesenta y
dos mil trescientos treinta délares), incluye mano de obra, pintura 0 mojones, equipos

topogréaficos y cadeneros

Tiempo de entrega: La obra concluida se entregara en 120 dias laborables, después
de haber recibido el anticipo inicial.

Forma de pago: Se abonara el 50% del total para iniciar los trabajos, EL 30% a los
30 dias de haber iniciado los trabajos, y el 20% final, a la entrega de la obra.

Atentamente.

Arg. Alcibar Martinez

P-2796
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ANEXO N° 11

Inversion en Maquinaria y Equipos

marriott

Guayaquil, Miércoles 15 Julio 2009 ALMACENES MARRIOTT | LOCALES | SERYICID | OFERTAS | CONTACTENDS | PEDIDOS OMLINE | OPORTUNIDADES DE TRABAID |
Buscudor de Prodiectos N

1Q

Regresar a Catalogo Virtual

b Iurminacién
b Muebles

b Bambillos No. Descripcion Codigo Cantidad Precio  Total Eliminar
¥ Materiales Eléctricos 1. MONTACARGA MANUAL®HAND H1008 1200 1290 [Efpmi
e STACKER T MOVH 1 [Actualizar) ¥ $ Eliminar
Ignitares v Capacitores
Fotocelulas —

k
Breakers Sub Total: § 1290

Centros de carga
Medidaras y Bases Socket VA: §154.8
Aisladores de Loza Total: $1444.8
Pararrayos v Cortacircuitos
Soporte

Canales para Instalaciones Vaciar Carro de Compras Erwiar Solicitud de Compra
sobrepuestas

Timbres

Multimetras v Luxdrnetros
Timnmers

Sensores de Mavimientos v
Alarmas

Dirnrners

Cables

Accesorios de Alambrado j
[Tarnzac intarmintarac
i

-+

-+

0+ N+

N+ N+

4

0+ N+

[~
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Buscador de Productos 00

1

Maontacargas

Ignitores y Capacitores

Fotocélulas

Breakars

Centros de carga

4]

Medidores v Bases Socket

Aizladores de Loza

Pararrayos v Coracircuitos

Sopotte

Canales para Instalaciones
sobrepuestas

Tirnbres

Multiretros v Luxametras

Tirnrmers

Sensores de Movimientos y
Alarmas

Cimrners

Cables

Accesotios de Alambrado

(Tarnas imrtarintaras

Aimacenes Marriol -

Earro de Compras 71572008 12:02:21 P}

Regresar a Catalogo Virtual

No. Descripcion

Codigo Cantidad Precio  Total Eliminar

1. PALLET TRUCK CEBY2300 2500 K5

STACKER

Vaciar Carro de Compras

H1009 |1_| $39684 $396584 |§b!mhar|

Sub Total: § 396,34
fVA: §47.62
Total:  §444.46

Enviar Solicitud de Compra

Balanzas Electronicas De 300 Kilos (balanzas Ecuador)

Precio:

Ubicacidn;

Vendedar;

U$S 500 (Articulo nuevo)
Pichincha (Quito)

Publicacion finalizada
BALEC2009
Calificacion del vendedor: 1 puntos (100% @) (0%@)
Yertas de este articulo; 1

Hacer una pregunta al vendedor
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Barredoras manuales 07 MANUTAN

- .
Escoba electrica Barredora manual
52 usa sobw locos hos tipos o saeko: atominla, Rendimventor ;208 aribd
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manipuiacdn doc de ios mEdus. Anx FxAl (mm): 600x $2 x 80
Rediplanta oe sesdecs capeddad ({1 e (g %
Seperfice o trabejo (el 300
Tongion ¥): 12

Eaterls apacidad Rh 1,5
Eaterly 2utononya (mis): 303 &

Tempo de caga (Hk U

An X Fx Al pmeml: 258 x 300 x 10 m’.
e lgk 2 i
A % nixg? on | eacha, | bakrlay

T i

15930 ¢

v.
N e - nma
Barredora manual profesional
Aondimiests: bosty 2800 er)¥
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ALMACEMA MIENTD. ESTANTERIAS

(" MANUTAN | £oyanterias modulares para uso industrial

Estantenas de acero galvanizado. Montantes en perfiles

Estanteria oo 0e0 concobic par of Smacesarnionio manual muttprocdudo de piess g,
pEacs y volumingsy:. 52 Infagra por das parksy ofvecr (3 poadbiidad de dmamnary oe
manipakr pakis baje 2 czamkria

T 4 B

| Memen lnce + | A s

Puntos fuertes > Especidl gran afcomce: de
- Mortaje t5a1 30 toenile 0l pernas: ios RIEEEIDS o coeigan w0 |2t cxaks %70 o 2820 mm

- Slam ovakstvo y exdessitie.

- Rarictn parz & amaanaviois de Grges pesad

m“ I = Nédule adpcente : Bdnlin, pero Implica Lz deks ssaly 1pes

Cjotens Qi on tdat Mpoks KpIte do Ao N 60, onecadospor Disponiiesem
subicas cSpkd: tudetores trnavenyes y ngitidinaies davadas. Rrfodones ol pasp 2 IRLIS Itakes 2000y 1506 M |
0050 mvm. poe2 12 s sievacon oo ot niveks. Pt o chapa pvenida chopa. 4 120258 gfobalas G0, 1600, F508 y 2806 mery

do Xam & AM., davades 3 ks imporks y permitiondo & Mjackin 2 ko € 2 profumdiciades glotales: 600y 308 mr.

Sabidas 3 esingas s g At do 20ve, oho Vi apay 2l RAL SO0 A Mar G i por sivel g 00
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FRRntin una orint estabiidad longtudinaly L tueea detidedin de las » Por  sgeridad de su imstaixide, @5t rcomendada Migar los montanies 2
Grpas. 2t pradons o Rgencad proporionade) inpiden todo deplanmiento S50y Wit clos pam que %02 estable. Exos clomonios e2dn propeesiz: an
aodenty de Qs sebida Edanics ¢ nivelkos ondiuicos do disivios clemontns TN

ongtadiuies e o0 Yadr. 5o plastan b R sabide - pon poests & sivel de ks estanteris (ks de 20)

Moduio inical © - clavijas do Sjackin of seek (lotes de 12l
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TEASWACION DE CARGAS

(intas transportadoras con rodillos y accesorios ﬁ MANUTAN
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6 MANUTAN | pparatos y productos insecticidas
Destructores industriales de insectos Destructoras de insectos 20 a 60 W de
voladores, con rejilla bajo tension aluminio
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Dispensadores y pistolas de etiquetas (7" MANUTAN

Distribuidores manuales de etiquetas
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ANEXO N° 12

Equipos de Computacion

cllCCommmype

Medardo Alfaro E3-128 y Jorge Stheperson

Nuitn — Dirhinrha

PROFORMA

WEILL ° /‘fo_xsﬁr
1
Cliente
NOMBRE: Eliana Martinez Fecha: 18 agosto 2009
DIRECCION: Entrada a Llano Grande Ne pedido:
Cantidad | Descripcion Precio TOTAL
Unitario
1 PC INTEL DUALCORE 2.5GHz 571,43 571,43
PROCESADOR INTEL DUAL CORE 2.5
MEMORIA 2GB DDR2
MAINBOARD INTEL DG41TY 800/ 1033 /1333 MHZ
PUERTOS USB
TARJETA DE VIDEO 512 MB
TARJETA DE SONIDO 5.1
TARJETA DE RED 10/100 MBPS
CASE ATX 550 WATTS
DVD RW QUEMADOR DE DVDS
DISCO DURO 320 GB
LECTOR DE MEMORIAS
PARLANTES
MOUSE OPTICO
TECLADO MULTIMEDIA
MONITOR SAMSUNG LCD PANTALA PLANA 17”
INSTALACION BASICA DE SOFTWARE.
GARANTIA 1 ANO, PERIFERICOS 3 MESES.
SUBTOTAL 571.43
Nosallan da DESCUENTO
O En Efectivo BASE IMPONIBLE
O IVA 12% 68.57
TOTAL 640,00

Con Cheque

INCLUYE GASTOS DE ENVIO
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Nuitn — Dirhinrha

NellCCormmanmp,

Medardo Alfaro E3-128 y Jorge Stheperson

WELL “S\"CoMP
1
Cliente
NOMBRE: Eliana Martinez Fecha: 18 agosto 2009
DIRECCION: Entrada a Llano Grande N2 pedido:
Cantidad Descripcion Precio Unitario TOTAL
2 Impresoras Lexmark x4550 89,29 178,57
GARANTIA 1 ANO
/— Detalles de pago SUBTOTAL 178,57
() En Efectivo DESCUENTO
D BASE IMPONIBLE
() Con Cheque IVA 12% 21.43
TOTAL 200,00

Favor confirmar pedido a siwellcomp@hotmail.com

Caduca 10 dias
INCLUYE GASTOS DE ENVIO



mailto:siwellcomp@hotmail.com

ANEXO N° 13

Equipos de Oficina

WellCTCCormmmp,

Medardo Alfaro E3-128 y Jorge Stheperson

N

WELL " CoMP Auitn — Dichincha
PROFORMA
Cliente
NOMBRE: Eliana Martinez Fecha: 19 agosto 2009
DIRECCION: Entrada a Llano Grande N2 pedido:
-
Cantidad Descripcién Precio Unitario TOTAL
1 Panasonic Fax KX-FP 205 COMPACTO 160,71 160,71
Y Detalles de pago SUBTOTAL 160,71
() En Efectivo DESCUENTO
BASE IMPONIBLE
() Con Cheque IVA 12% 19,29
TOTAL 180,00

Favor confirmar pedido a siwellcomp@hotmail.com

Caduca 10 dias
INCLUYE GASTOS DE ENVIO
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Proforma

...‘. D
s __---..
“.ece .... Fecha 24-mar-10
I eCI ) | Da ‘. Proformane 576
_ B Proforma
EvVOLUCION TECNOLOGICA 2ar
valido hasta:
Cliente:
Direccion:
RUC:
Teléfonos:
Cantidad Descripcioéon V. Unitario Valor total
1 COPIADORA DIGITAL XEROX 890.00 890.00
WorkCentre 5020_B:
b/n, 20 ppm, A3, 400MHz, 600 x 600 DPI, 64
MB,
puerto USB 2.0, bandeja de entrada de 250
hojas,
puerto USB, Gtia 1 afo,Ciclo mensual 20.000
Paginas
'_"a\.
o
Garantia de 1 afno contra desperfectos de fabrica
Tiempo de entrega a acordar con el cliente
Atentamente: Subtotal 890.00
Descuento
Iva 12% 106.80
Valor de
Contador 296.80
Cesar Martinez G.
Ventas Ext: 102
cel.092841346
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TechDay <.

EVOLUCION TECNOLOGICA

Fecha

Proforma ne
Proforma
valido hasta:

Proforma

24-mar-10
576

1-abr-10

Cliente:
Direccion;
RUC:
Teléfonos:
Cantidad Descripcion V. Unitario Valor total
6 Teléfono Panasonic De Pared Blanco Kx Ts500 18.00 108.00
~ i —
LY
S5
Garantia de 1 afo contra desperfectos de fabrica
Tiempo de entrega a acordar con el cliente
Atentamente: Subtotal 108.00
Descuento
lva 12% 12.96
Valor de
Contador I
Cesar Martinez G.
Ventas Ext: 102
cel.092841346

234



Soporte |

Manual

Escoge tu plan y cotizalo

Escoge tu plan > Prepago
Plan Prepago
Precio +
Celular o
LG Vesta 5124.00

LG Vesta
“*= Tonos Reales
wWap

Juegos precargadoes

Camara integrada

Precio Final

(=F]
s
[}

8.88

-235-

Tonos Pelifenicos

Mensajes de Texto

Reproducter MP3

Graba y reproduce
video

*% Mensajes Multimedia

Caractensticas adicionales

Software

- Cotizar

2 Wertarifas del plan

Precio Precio
Cuotita + Final

imp. Cuotita
$6.16 $6.80



ANEXO N° 14

Muebles y Enceres de Oficina

/ A
-
marriott
Home | Mapa del Sitio
Almacenes Marriott ~ Locales Servicio Ofertas Pedidos online Oportunidad de Trabajo  Contactenos
Guayagquil, Miércoles 21 Octubre 2009

BUSCA TU PRODUCTO B

Regresar a Catélogo Virtual

Buscar

SECCIONES No. Descripcién Codigo  Cantidad Precio Total  Eliminar

1- P?é_é;gumromwmzmammau COLOR 11 gy $70.54 §705.4 |E,1m)mar|

} lluminacion
¥ Muebles
Sub Total:  §705.4

IVA: § 84.65
Total: § 790.05

Piletas de Agua
silones Reclinables
Muebles de Dormitorio
Mesas

De Comedor —! Vaciar Carro de Compras Enviar Solicitud de Compra
Mugbles de MDF y Melaminico

Sofd Cama

Musbles de Sala

Sillas

Muebles de madera para
exteriores

Espejos

Maceteros y Adornos j
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Fuayaquil, Migrcolez 15 Julio 2009 ALMACENES MARRIOTT | LOCALES | SERYICIO | OFERTAS | CONTACTENOS | PEDIDOS OMLINE | OPORTUNIDADES DE TRABAID |

1Q
b tluminacidn

¥ Muebles Regresar a Catalogo Virtual
© Ppiletas de Agqua
Sillones Reclinables

Muebles de Dormitoria No. Descripcion Codigo Cantidad Precio  Total Eliminar
Mezas

e T Eiggaﬁr.m.fzo CPORTACFUCOLOR 11391 ¢ Actualzar $231 0235 $1155-11T5|Emnfnar|
Muebles de MOF y
Melamimica

Muebles para el hagar
Sofa Cama Sub Totai: § 1155.12

Muebles de Sala
sillas VA: §138.61

i Total:  §1203.73

Muebles de madera para
extariores
Espejos

n .

T Ty AL Vaciar Carro de Compras Enviar Solicitud de Compra
b Bombillas
2
b

Materialas Elédricos

farifaria
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ANEXO N° 15

Cotizacion de Vehiculo

Estimado Cliente

VENDOCAMIONESMITSUBISHICANTER 100% JAPONESES
FACILIDADES DE CREDITO A 4 ANOS PLAZO Y CON ENTRADA MINIMA.

FABRICACION: 100%JAPONES
CAPACIDAD DE CARGA UTIL

5.5Ton, 7 Ton, 10 Ton
MOTOR,CORONA,CAJAY CHASIS MITSUBISHI 100% JAPONES.

Motor a diesel, 4 cilindros, inyeccion directa, turbo intercooler, Euro Il.
Cilindraje 3908 cc

Alternador de 24 Volt. AC 50 Amp
DIRECCION: Hidraulica

EMBRAGUE: De control hidraulica
TRASMISION:

5 velocidades adelante, 1 reversa; sincronizadas.

Accesorios: Asiento reclinable, Direccion hidraulica, Apoya cabeza trasero, Radio,
Volante ajustable

LOS MEJORES PRECIOS DEL MERCADO Y FINANCIAMIENTO CON
ENTRADA MINIMA Y 4 ANOS DE PLAZO
Mayores informes contactarse con

Lcdo. Gabriel Pita Ortega
Coordinador de Ventas

Division de Camiones ALFAUTO
Telf. : 092239245
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ANEXO N° 16

Minuta de Constitucion

MINUTA DE CONSTITUCION SIMULTANEA DE COMPANIA
ANONIMA”®

SENOR NOTARIO:

En el protocolo de escrituras publicas a su cargo, sirvase insertar una de constitucion

simultanea de compafiia anonima, contenida en las siguientes clausulas:

PRIMERA.- COMPARECIENTES.- Intervienen en el otorgamiento de esta

escritura las siguientes personas:

1) Srta. XXXXXXXXXXX portadora de la cedula de identidad N°
XXXXXXX, de nacionalidad ecuatoriana y domiciliada en la Avda.
XXXXXXXX XXX

2) Srta. XXXXXXXXXXX portadora de la cedula de identidad N°
XXXXXXX, de nacionalidad ecuatoriana y domiciliada en la Avda.
XXX XXX XX XXX

”? SUPERINTENDENCIA DE COMPARNIAS, Constitucion de Compafiias, web:
http://www.supercias.gov.ec/Documentacion/Sector%20Societario/Marco%20Legal/instructivo_soc.p
df
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3) Srta. XXXXXXXXXXX portadora de la cedula de identidad N°
XXXXXXX, de nacionalidad ecuatoriana y domiciliada en la Avda.
XXX XXX XXXXX

SEGUNDA.- DECLARACION DE VOLUNTAD.- Los comparecientes declaran
que constituyen, por la via simultanea, como en efecto lo hacen, una compariia
anonima, que se sometera a las disposiciones de la Ley de Compafiias, del Comercio,
a los convenios de las parte y a las normas del Codigo Civil.

TERCERA.- ESTATUTO DE LA COMPANIA.

TITULO 1

Del nombre, domicilio, objeto y plazo

Articulo 1°.- Nombre.- El nombre de la compafiia que se constituye es
SOYAEXPOT.

Articulo 2°.- Domicilio.- EI domicilio principal de la compafiia es en la provincia de

Pichincha canton Quito parroquia Calderon.

Articulo 3°.- Objeto.- el objeto de la compafiia consiste en el acopio,

comercializacion y exportacion de snack.

En el cumplimiento de su objetivo, la compafiia podra celebrar todos los actos y
contratos permitidos por la ley.
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Articulo 4°.- Plazo.- El plazo de duracion de la compafiia es de 10 afios, contados
desde la fecha de inscripcion de esta escritura. La compafiia podra disolverse antes
del vencimiento del plazo indicado, o podra prorrogarlo, sujetandose, en cualquier

caso, a las disposiciones legales aplicables.

TITULO Il

Del capital

Articulo 5°.- Capital y de las acciones.- El capital social minimo de apertura es de
$ 800 (ochocientos ddlares de los Estados Unidos de América), dividido en acciones

ordinarias y nominativas, , numeradas consecutivamente .

TITULO Il

Del gobierno y de la administracion

Articulo 6°.- Norma general.- El gobierno de la compafiia corresponde a la junta

general de accionistas, y su administracion al gerente y al presidente.

Articulo 7°.- Convocatorias.- La convocatoria a junta general efectuara el gerente
de la compafiia, mediante aviso que se publicara en uno de los diarios de mayor
circulacion en el domicilio principal de la compafiia, con ocho dias de anticipacion,
por lo menos, respecto de 16 aquél en el que se celebre la reunion. En tales ocho dias

no se contaran el de la convocatoria ni el de realizacion de la junta.
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Articulo 8°.- Clases de juntas.- Las juntas generales seran ordinarias y
extraordinarias. Las primeras se reuniran por lo menos una vez al afio, dentro de los
tres meses posteriores a la finalizacion del ejercicio econdmico de la compaifiia, para
considerar los asuntos especificados en los numerales 2°, 3° y 4° del articulo 231 de
la Ley de Compaifiias y cualquier otro asunto puntualizado en el orden del dia, de
acuerdo con la convocatoria. Las segundas se reuniran cuando fueren convocadas

para tratar los asuntos para los cuales, en cada caso, se hubieren promovido.

Articulo 9°.- Quérum general de instalacién.- Salvo que la ley disponga otra cosa,
la junta general se instalard, en primera convocatoria, con la concurrencia de por lo
menos el 50% del capital pagado. Con igual salvedad, en segunda convocatoria, se
instalara con el nmero de accionistas presentes, siempre que se cumplan los demas
requisitos de ley. En esta Gltima convocatoria se expresara que la junta se instalara

con los accionistas presentes.

Articulo 10°.- Qudérum especial de instalacion.- Siempre que la ley no establezca
un quérum mayor, la junta general se instalara, en primera convocatoria, para
deliberar sobre el aumento o disminucion de capital, la transformacion, la fusion, la
escision, la disolucion anticipada de la compafiia, la reactivacion de la compafiia en
proceso de liquidacion, la convalidacion y, en general, cualquier modificacion del
estatuto con la concurrencia de al menos el 50% del capital pagado. En estos casos,
salvo que la ley sefiale un quérum mayor, para que la junta se instale previa segunda

convocatoria, bastara la concurrencia de la tercera parte del capital pagado.

Cuando preceda una tercera convocatoria, siempre que la ley no prevea otro quérum,
la junta se instalara con el nimero de accionistas presentes. De ello se dejara

constancia en esta convocatoria.

Articulo 11°.- Quérum de decision.- Salvo disposicidn en contrario de la ley, las

decisiones se tomaran con la mayoria del capital pagado concurrente a la reunion.
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Articulo 12°.- Facultades de la junta.- Corresponde a la junta general el ejercicio
de todas las facultades que la ley confiere al 6rgano de gobierno de la compafiia

anonima.

Articulo 13.- Junta universal.- No obstante lo dispuesto en los articulos anteriores,
la junta se entendera convocada y quedara validamente constituida en cualquier
tiempo y en cualquier lugar, dentro del territorio nacional, para tratar cualquier
asunto siempre que esté presente todo el capital pagado y los asistentes, quienes
deberén suscribir el acta bajo sancion de nulidad de las resoluciones, acepten por

unanimidad la celebracion de la junta.

Articulo 14°.- Presidente de la compafiia.- El presidente serd nombrado por la junta
general para un periodo de 1 afio a cuyo término podra ser reelegido. El presidente

continuaré en el ejercicio de sus funciones hasta ser legalmente reemplazado.

Corresponde al presidente:

a) Presidir las reuniones de junta general a las que asista y suscribir, con el

secretario, las actas respectivas;

b) Suscribir con el gerente los certificados provisionales o los titulos de accion,

y extenderlos a los accionistas; v,

c) Subrogar al gerente en el ejercicio de sus funciones, en caso de que faltare, se

ausentare o estuviere impedido de actuar, temporal o definitivamente.
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Articulo 15°.- Gerente de la compafiia.- El gerente sera nombrado por la junta
general para un periodo de un afio a cuyo término podra ser reelegido. El gerente

continuaré en el ejercicio de sus funciones hasta ser legalmente reemplazado.

Corresponde al gerente:

a) Convocar a las reuniones de junta general;

b) Actuar de secretario de las reuniones de junta general a las que asista y

firmar, con el presidente, las actas respectivas;

c) Suscribir con el presidente los certificados provisionales o los titulos de

accion, y extenderlos a los accionistas;

d) Ejercer la representacion legal, judicial y extrajudicial de la compafiia, sin

perjuicio de lo dispuesto en el articulo 12 de la Ley de Compafiias; y,

e) Ejercer las atribuciones previstas para los administradores en la Ley de

Compafiias.

TITULO IV

DE LA FISCALIZACION

Articulo 16°.- Comisarios.- La junta general designara un comisario cada afio,
quienes tendran derecho ilimitado de inspeccidn y vigilancia sobre todas las
operaciones sociales, sin dependencia de la administracion y en interés de la

compaiiia.
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TITULO V

DE LA DISOLUCION Y LIQUIDACION

Articulo 17°.- Norma general.- La compafia se disolvera por una o mas de las
causas previstas para el efecto en la Ley de Compaiiias, y se liquidaréa con arreglo al
procedimiento que corresponda, de acuerdo con la misma ley. Siempre que las
circunstancias permitan, la junta general designara un liquidador principal y otro

suplente.

CUARTA.- APORTES.- Se elaborara el cuadro demostrativo de la suscripcion y
pago del capital social tomando en consideracion lo dispuesto por la Ley de
Compaifiias en sus articulos 150, numeral 6°, en cualquier caso, 147, inciso 5°, y 161,
si el aporte fuere en numerario y 162, si fuere en especies. Si se estipulare plazo para
el pago del saldo deudor, éste no podra exceder de dos afios contados desde la fecha
de constitucion de la compafiia. En aplicacion de las normas contenidas en los
articulos antes citados, se podria elaborar el cuadro de suscripcion y pago del capital
social a base de los siguientes datos generales:

Nombres accionistas: XXXXXXX XXXXXX XXXXX

Capital suscrito Capital pagado (debe cubrir al menos el 25% de cada accion)
Capital por pagar (el saldo debera pagarse en 2 afios maximo)

NUmero de Acciones: 4

Capital Total: 800

Numerario (dinero)

Especies (muebles, inmuebles o intangibles)
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TOTALES:

QUINTA.- NOMBRAMIENTO DE ADMINISTRADORES.- Para Los periodos
sefialados en los articulos 14° y 15° del estatuto, se designa como presidente (a) de la
compafiia al (o a la) sefior (0 sefiora)...y como gerente de la misma al (0 a la) sefior

(o sefiora)..., respectivamente.

Usted, sefior Notario, se dignara afiadir las correspondientes clausulas de estilo.
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ANEXO N° 17

7

onico

Correo Electr

OLEPU3|ED
SOPEUOD 3P B1SM
foH

SOpEUCIDE|3) s34ebn

&4 | Jeuwnz | iewussy  sopole Jspuodsay  Jspuodsay
WV RETE]

031103 3p
ewizand eun aebaiby

sejadien sensiuwpy

"¥'S YNOOYIdIH (PLT) BYIUIYDId "L
rg=aI=quT ng Iod seToRIg (L) nis
(1) 1220njEl |
"EATNSUCD NE Ul 3TIepiiv Jspod vied paisn UoD 010BPIUOD Us sowsIpuocd M
gou K OUCFIT2] 2p OISMU UN SOUIITTTISRI © £0T°005°006 DATOIEID OUCIIT2L TP OpUEWRTT ‘21UaTTD TE UQTSUlIY (09) 13971 7
3p OTOTAISS OIASSNU UOD BIEIDBIUCD SsoweTIaoapeibe ‘BiToTTOE SO0uU paisn =nbh uUoToPMIOIUT BT 2TIBATIToRT I=pod BIeg BUBI3
I12IUSTTD COPEWTIASY ’
(#2) [Py=wy
EOU.__WEHDE@wEmh_mLmE ‘BlEd HMMv sopeulwi|3
+SETET B00Z 3P 2Jqwandas ap T saranl jopeiul —
OPESSSP OU 081100 OWO2 JEdJely | 04nbas owos Jediey  '3jusywWal 3158 e sedzoucd ou anb ajqised s3 @ =
59 euopeaW@sePUaISbns o 30 salopeliog
. . 'E353P OU 030D
YNOQVYDYIIN [08€/59888G2SCT - "INI'43H]
_ EpEJIUA 'pUE] _
) 4 4 | Jemusay sopole dspuodsay Jspuodsay | rjewioy@awafjaiew
wodsiq o B | 4 EJBAOIN 4 OWOD JEDIEN | OPEAS3P OU 031I0D JEUIWIT | OA3NN |lewloy

gas j@ Ua Jpisng 4MSIW  «SEW  S0]04 031100 SOPEUOD  |IWad 2o BN SMOPUIA &




ISLL

OlIEpUS|ED
SORIEIOD S 351
AOH

sopeunoe|ad salaebnn

TR BUOpEoIASl ODIUDLGI8[E 084100 ap

EqlEnD eun Jebauby
"gaIsqut ns Iod serToeIon
sEqadIED e Qs Ly

" o=En (T22) eyouyd "1

euThed BI1jssnu U2 3a3Ieds anb UOT2233ITR BT ¥ O032anpold 720 BIjssnm eun IaehaTT
ehbey Ssou oIaathns 3] fogonpold Tap SesTdlsTtiadordaen A SaTrTed=ap ‘ucTaonpoad ﬁhumﬁm
IR pERpIoedEs BT OUoo IS (OUOIIT=21 2R odanmu ‘Igd0eduos ' euosi=ad ‘Ugloo3ITR (1) [@30aqEeLy
foaTpTanl aacpuou)]  fesSsadus NS 9P BIIS0r UOTIBMIOIUT Sl ISuUSI]0o BTIelsnd sSopl (8c) 13g1

ZAUTIIRY "B2IIC BpEMITI=Sd
() eusa

LUOD (e Oy ERaLLI 24| 2UeL Teded (e2) PuBWY
FIATIET AO0F ap adquiandss ap T ‘saun| @ opElaug (6T) sopeunu3
DpESSan OU 08100 OLI0D JED0E)
| ounbBas owod JetuEel]  EpUSlLIEd SiEe B sedzouoD ol anb sjgqrsod 53 @
sa'euopelJaw@senuatabns o g="a| B

YNOQY2IHAIM [002£59£88652SCT " LNI'J34]

SOpE AL

apEasap ALl 02400

_ EpE.qUa ‘pLeg _

»x L4 | Jelaussy  sopo e uspuodssy  Jgspuodssy | ccpewoy@ellasaieu

adsi0 ﬂ @ O ==X R o (o =g = PN opEasap OU 08400 e 3 OASI __m__..._..._u..n.._l_

FEA 5 LS I8350T

248



Anexo N° 18

Cotizacion de Seguro de Vehiculo

S EG U R 05 D RI E N TE Il'liciu ul‘iﬂ"lﬂ Prﬂd uctos Cunlﬁﬂenw Glmriu

seguro a tu lado

Hombre: Eliana Martinez
Ciudad: Quite
E-mail: marelyeme@hotmail.com
Teléfonos: 2825228
Celular: 024245820
Valor auto: ($) 24000
Valor extras: ($) 1000

Tipo de Auto: (%) AUTOS ENTRE USS15.000 v USS20.000
Sub-total 51,027.81
Impuestos 517498
PRIMA TOTAL YIO Tarjeta de Crédito $1,202.79

Formas de Pago

Al Contado

con 5% de descuento efectivo ywo cheque $1,145.23

Tafes cuotas iguales 540093

(Sin Intereses)

Financiamiento Directo

Letra minimo US$80 #letras  Cuota Inicial (30%) Cuotas

restantes

3lefras $360.84 F286.26
4 |etras $360.84 5216.50
5letras F360.84 517440
G letras F360.84 514674
T letras $360.84 $126.29

Tarjeta de Crédito

Diners (2 meses sin intereses, 6, 9y 12 meses)/ Mastercard, \Visa, American (3, 6, 9, 12 meses)

(*) Los resultados de esta herramienta de calculo son referenciales.
Para adquirir el seguro debe contactarse con los ejecutivos
comerciales de Sequros Oriente o haga click aqui

Matriz: Republica de El Salvador 734 {N35-40) v Portugal Edif. Athos {PH) Quito, Ecuador
PBX: (593-2) 2458 400 Fax: (593-2) 2458 401 Email: oriente@segurasorients. com
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