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RESUMEN

El mantenimiento dentro de la industria se torna de suma importancia ya que con el

correcto funcionamiento de los equipos involucrados en el proceso de produccion

sea cual fuere su naturaleza y funcionalidad conlleva a esta a obtener los mejores

réditos un cuanto a ganancias y calidad.

MANPRECOR esta concebido para cubrir todas las necesidades en cuanto al

mantenimiento y sus procesos ya que mediante esta herramienta de software, el

usuario tendra la posibilidad de controlar y tener documentado todo el

mantenimiento de los equipos ingresados en cuanto a:

Las rutinas de mantenimiento preventivo que se deben realizar, dandoles una
fecha exacta y haciendo responsable a un usuario (encargado del
mantenimiento) a realizar dicho trabajo.

Documentar fallas que se presenten en los equipos, esto servira para llevar
un historico de las mismas, tener un mejor control y la solucién exacta si se
vuelven a presentar en el trabajo de la maquinaria.

Tener conocimiento integral de la informacion del equipo como su ubicacion
fisica en la empresa, a qué grupo de maquinaria pertenece, documentos
relacionados como garantias o manuales, imagenes del equipo e informacion
adicional segun el tipo especifico de maquinaria que estemos ingresando.
Cada vez que una rutina se tenga que cumplir MANPRECOR realiza una
orden de trabajo en donde se documenta el estado de la rutina, el tiempo en
el cual fue solventada y los insumos que fueron necesarios para llevarla a
cabo.

Tener un control de los insumos que se utilizan en el mantenimiento, con la
posibilidad de realizar solicitudes hacia las personas encargadas de la
proveeduria teniendo registrado todo el proceso.

Consultas detalladas de toda la informacién que maneja el sistema, con una
interfaz amigable y facil de manejar, asi como también la posibilidad de tener
esa informacion impresa o exportarla a Excel para su posterior

manipulacion.
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CAPITULO 1

1.1 INTRODUCCION

Desde el principio de los tiempos, el hombre ha sentido la necesidad de
mantener en O6ptimas condiciones su equipo; aun las mas rudimentarias
herramientas o aparatos. La mayoria de las fallas que se experimentaban eran
el resultado del abuso y esto sigue sucediendo en la actualidad. Al principio
solo se hacia mantenimiento cuando ya era imposible seguir usando el equipo.

A eso se le llamaba Mantenimiento de Ruptura o Reactivo.”

El mantenimiento hoy en dia no es considerado como una actividad de segundo
plano, ya que de su correcta aplicacion se obtiene bienes reales, cada vez mas se
potencializa esta actividad con una serie de normas que se han dado por la
necesidad de mantener una armonia en el funcionamiento de la maquinaria de
cualquier tipo. Por esta razén las entidades que operan con maquinaria se han dado
tiempo para fortalecer la actividad del mantenimiento dentro de su organizacion
aplicando planes y procedimientos e inclusive reclutando gente que se enfoque
exclusivamente a esta actividad dejando de lado personal externo en algunos casos.

Para nadie es un secreto la exigencia que plantea una economia globalizada,
mercados altamente competitivos y un entorno variable donde la velocidad de
cambio sobrepasa en mucho nuestra capacidad de respuesta. En este panorama
estamos inmersos y vale la pena considerar algunas posibilidades que siempre han
estado pero ahora cobran mayor relevancia.

! http://www.tpmonline.com/articles_on_total_productive_maintenance/tpm/tpmprocess/maintenanceinhistorySpanish.htm
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Particularmente, la imperativa necesidad de redimensionar la empresa implica para
el mantenimiento, retos y oportunidades que merecen ser valorados.

Debido a que el ingreso siempre provino de la venta de un producto o servicio, esta
vision primaria llevo a la empresa a centrar sus esfuerzos de mejora, y con ello los

recursos, en la funcién de produccion.

El mantenimiento fue "un problema" que surgio al querer producir continuamente, de
ahi que fue visto como un mal necesario, una funcién subordinada a la produccion
cuya finalidad era reparar desperfectos en forma rapida y barata. Sin embargo,
sabemos que la curva de mejoras incrementales después de un largo periodo es
dificilmente sensible, a esto se une la filosofia de calidad total, y todas las
tendencias que trajo consigo que evidencian que requiere la integracion del
compromiso y esfuerzo de todas sus unidades. Esta realidad ha volcado la atencion

sobre un area relegada: el mantenimiento.?

El mantenimiento juega un papel importante en el éxito o fracaso de una empresa,
por estudios comprobados se sabe que incide en:

e Costos de produccion.

e Calidad del producto servicio.

e Capacidad operacional (aspecto relevante dado el ligamen entre
competitividad y por citar solo un ejemplo, el cumplimiento de plazos de
entrega).

e Capacidad de respuesta de la empresa como un ente organizado e integrado:
por ejemplo, al generar e implantar soluciones innovadoras y manejar
oportuna y eficazmente situaciones de cambio.

e Seguridad e higiene industrial.

e Calidad de vida de los colaboradores de la empresa.

> www.monografias.com/mantenimiento
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e Imagen y seguridad ambiental de la compania.
Como se desprende de argumentos de tal peso, " El mantenimiento no es una
funcidn "miscelanea", produce un bien real, que puede resumirse en: capacidad

de producir con calidad, seguridad y rentabilidad.?

1.2 ANTECEDENTES Y JUSTIFICACION

1.2.1 OBJETIVOS
1.2.1.1 Objetivo General

Desarrollar una herramienta en linea que permita controlar de manera eficiente

todas las rutinas de mantenimiento de cualquier tipo de maquinaria.
1.2.1.2 Objetivos Especificos

1.- Agilitar y automatizar el proceso de mantenimiento preventivo y correctivo de la
magquinaria.

2.- Brindar al personal encargado de la manipulacion de la maquinaria informacion
correcta con resultados, estadisticas, caracteristicas asi como también las posibles
soluciones a los errores mas frecuentes.

3.- Desarrollar una herramienta eficaz y genérica la cual conlleve la posibilidad de

acoplarse a cualquier tipo de industria.
1.2.2 JUSTIFICACION
La necesidad de automatizar los procesos de mantenimiento de sus equipos asi

como también de documentar las falencias mas frecuentes que sufren, con datos

que permitan realizar un estudio de la productividad de cada una de ellas hace que

* www.monografias.com/mantenimiento
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los colaboradores del area de mantenimiento de todo tipo de empresas, requieran
un software que ofrezca soporte a sus necesidades tanto de informacion como de
disponibilidad de repuestos e insumos desde su propia area de trabajo.

Actualmente las pequefias y medianas empresas no cuentan con un software de
produccion nacional que apoye a este tipo de procesos.

Por lo expuesto anteriormente, mediante la aplicacion de los conocimientos de
programacion hacia procesos industriales, lo cual es la esencia académica de
nuestra formacion se desarrollara el software que lo denominaremos MANPRECOR
(Mantenimiento preventivo y correctivo), que asistiran en la planificacion y control de

los procesos de mantenimiento y manejo de insumos.

1.2.3 DELIMITACION

El presente software en linea apoyara a la industria en el mantenimiento de todo tipo
de maquinaria, teniendo en su contenido las rutinas de mantenimiento que se deben
tomar para evitar errores de funcionamiento; si ocurren errores o mal
funcionamiento, almacenar los pasos que se siguieron para corregirlo y que a futuro
sea corregido oportunamente, ademas de contar con un stock de piezas e insumos
que se utilizan en las maquinarias en caso de que fuere necesario cambiar alguna

pieza o algun fluido que sea importante en el uso

El sistema estara formado por los siguientes modulos:

Modulo de mantenimiento

Este modulo contendra: Informacidén y caracteristicas de cada equipo ingresado,
ubicacion fisica de la maquinaria, rutinas de mantenimiento, reportes, estadisticas de
funcionamiento, descripcion y control de las herramientas que se utilizan en el

mantenimiento, y proveedores de servicio de mantenimiento.
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Modulo de Inventario de insumos

Este modulo controlara todos los insumos que se utilicen en las maquinarias tales
como aceites, tuercas, bandas, cintas, tinta, lubricantes entre otros, guardando
relacion entre la maquinaria donde se las va a utilizar y el insumo ingresado, ademas
contara con un proceso que permitira realizar la solicitud de compra desde el
departamento de mantenimiento la cual tendra que pasar por niveles de aprobacion
para llegar a su compra definitiva y asi evitar el desabastecimiento de los insumos
que se vayan a utilizar, también contendra listas de proveedores para realizar

compras.
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CAPITULO 2.

2.1 MANTENIMIENTO DE MAQUINARIA

El mantenimiento de maquinaria dentro de una empresa u organizacion se traduce
en realizar tareas de control para el correcto funcionamiento de las maquinarias,
tareas que van desde el cambio de una pieza ya sea por uso o por defecto en su
funcionamiento, el aprovisionamiento de algun fluido del tipo que la maquina lo
requiera o la simple lectura de voltaje o corriente que recibe para confirmar que es el
correcto. Estas tareas llevan tiempo en realizarlas, sobre todo si no son previstas
con anterioridad y se espera hasta que el funcionamiento normal se vea afectado,
aplazando asi las tareas de produccion. Razén por la cual hoy en dia todos los
procesos de produccion que utilizan maquinas deberian tomar muy en cuenta las
tareas y operaciones de mantenimiento que se deben realizar, enfocado en todas
sus formas como lo es el mantenimiento preventivo que en este caso seria el ideal,
el mantenimiento correctivo que aparece con la solucién adecuada cuando no se
pudo evitar el error en el desenvolvimiento de la maquinaria y el mantenimiento
predictivo con la misma esencia del preventivo adelantarse a los defectos de
funcionamiento pero teniendo como base los errores ocurridos con anterioridad para
que con los correctos pasos a seguir y adelantandose a cualquier mal

funcionamiento no vuelvan a ocurrir.

Esto conlleva a que la empresa tenga en su poder una correcta forma de aplicar el
mantenimiento y esto se logra a partir de crear una rutina o un plan de
mantenimiento que tenga en su contenido las tareas fundamentales que se deben
seguir de una forma entendible y de rapido acceso para el operario, esta es la
principal necesidad que busca cubrir el sistema desarrollado, entregar una completa
informacion de la maquinaria y todas sus partes, asi como las tareas que se deben
realizar en el correcto tiempo y espacio, las estadisticas del trabajo cumplido y de las
averias que se presentaron, también contar con un stock de las partes que deben

ser sujetas a cambio.
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2.1.1 OBJETIVOS DEL MANTENIMIENTO

El disefio e implementaciéon de cualquier sistema organizativo y su posterior
informatizacidon deben siempre tener presente que estan al servicio de unos
determinados objetivos. Cualquier sofisticacion del sistema debe ser contemplada
con gran prudencia en evitar, precisamente, que se enmascaren dichos objetivos o

se dificulte su consecucion.

En el caso del mantenimiento la organizacion e informacién deben estar
encaminadas a la permanente consecucion de los siguientes objetivos

e Optimizar la disponibilidad del equipo productivo.

e Disminuir los costos de mantenimiento.

e Optimizar los recursos humanos.

e Maximizar la vida de la maquina

e Evitar, reducir, y en su caso, reparar, las fallas sobre los bienes.

e Disminuir la gravedad de las fallas que no se lleguen a evitar.

e Evitar detenciones inutiles o para de maquinas.

e Evitar accidentes.

e Evitar incidentes y aumentar la seguridad para las personas.

e Conservar los bienes productivos en condiciones seguras y preestablecidas

de operacion.

e Balancear el costo de mantenimiento con el correspondiente al lucro cesante.

e Alcanzar o prolongar la vida util de los bienes.
El mantenimiento adecuado, tiende a prolongar la vida util de los bienes, a obtener
un rendimiento aceptable de los mismos durante mas tiempo y a reducir el numero

de fallas.

Decimos que algo falla cuando deja de brindarnos el servicio que debia darnos o
cuando aparecen efectos indeseables, segun las especificaciones de disefio con las

que fue construido o instalado el bien en cuestion.
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2.1.2 HISTORIA DEL MANTENIMIENTO

Desde hace varias décadas surgié la necesidad de organizar adecuadamente el
servicio de mantenimiento con la introduccion de programas que realicen un control
y administracién del mismo, con el objetivo de optimizar la disponibilidad de los

equipos productores.

Posteriormente, la necesidad de minimizar los costos propios de mantenimiento
acentua esta necesidad de organizacion mediante la introduccion de controles
adecuados de costos. Recientemente, la exigencia a que la industria esta sometida
de optimizar todos sus aspectos, tanto de costos, como de calidad, como de cambio
rapido de producto, conduce a la necesidad de analizar de forma sistematica las
mejoras que pueden ser introducidas en la gestion, tanto técnica como econdmica
del mantenimiento. Es la filosofia de la terotecnologia. Todo ello ha llevado a la
necesidad de manejar desde el mantenimiento una gran cantidad de informacion.

La historia de mantenimiento acompafa el desarrollo Técnico-Industrial de la
humanidad. Al final del siglo XIX, con la mecanizacion de las industrias, surgio la
necesidad de las primeras reparaciones.

Hasta 1914, el mantenimiento tenia importancia secundaria y era ejecutado por el

mismo personal de operacion o produccion.*

Con el advenimiento de la primera guerra mundial y de la implantacion de la
produccion en serie, instituida por la compafnia Ford-Motor Company, fabricante de
vehiculos, las fabricas pasaron a establecer programas minimos de produccion, en
consecuencia, sintieron la necesidad de crear equipos que pudieran efectuar el
mantenimiento de las maquinas de la linea de produccién en el menor tiempo

posible.

* http://www.mailxmail.com/curso-ingenieria-mantenimiento-hospitalario/historia-mantenimiento
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Asi surgié un organo subordinado a la operacion, cuyo objetivo basico era la
ejecucion del mantenimiento, hoy conocida como mantenimiento correctivo. Esa
situacion se mantuvo hasta la década de los afios 30, cuando en funcion de la
segunda guerra mundial y de la necesidad de aumentar la rapidez de la produccion,
la alta administracion industrial se preocupd, no solo en corregir fallas, sino evitar
que ocurriesen, y el personal técnico de mantenimiento, pasé a desarrollar el
proceso del mantenimiento preventivo, de las averias que, juntamente con la
corrosion, completaban el cuadro general de mantenimiento como de la operacién o

produccion.

Por el afo de 1950, con el desarrollo de la industria para atender a los esfuerzos de
la post-guerra, la evolucion de la aviacién comercial y de la industria electronica, los
gerentes de mantenimiento observaron que, en muchos casos, el tiempo de paro de
la produccion, para diagnosticar las fallas era mayor que la ejecucidn de la
reparacion; esto da lugar a seleccionar un equipo de especialistas para componer un
organo de asesoramiento a la produccibn que se llamé «Ingenieria de
Mantenimiento» y recibié los cargos de planear y controlar el mantenimiento

preventivo y analizar causas y efectos de las averias.

A partir de 1966 con el fortalecimiento de las asociaciones nacionales de
mantenimiento de paises industrializados, creadas al final del periodo anterior, y la
sofisticacion de los instrumentos de proteccion y medicion, la ingenieria de
mantenimiento, pasa a desarrollar criterios de prediccidon o prevision de fallas,
visando la optimizacion de la actuacidon de los equipos de ejecucion de

mantenimiento.

Esos criterios, conocidos como mantenimiento predictivo o previsivo, fueron
asociados a metodos de planeamiento y control de mantenimiento. Asi también hay

otros tipos de mantenimiento como el de precision y el de clase mundial.
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La justificacion del tema se sustenta ampliamente en la necesidad de que la
maquinaria que interviene en el proceso productivo debe siempre mantener una
linea de funcionamiento normal sin paras abruptas, esto se logra con una correcta
rutina de mantenimiento, tomando en cuenta todas la variables que se pueden
presentar, con esto tenemos que hoy en dia el mantenimiento es un tema
fundamental para un desarrollo arménico y sustentable de cualquier proceso de

produccion desarrollado en todo tipo de empresas. °

2.1.3 TIPOS DE MANTENIMIENTO
2.1.3.1 Mantenimiento Preventivo

La programacion de inspecciones, tanto de funcionamiento como de seguridad,
ajustes, reparaciones, analisis, limpieza, lubricacion, calibracion, que deben llevarse
a cabo en forma periddica en base a un plan establecido y no a una demanda del
operario o usuario; también es conocida como Mantenimiento Preventivo Planificado
- MPP .

Su proposito es prever las fallas manteniendo los sistemas de infraestructura,
equipos e instalaciones productivas en completa operacion a los niveles y eficiencia
optimos.

La caracteristica principal de este tipo de Mantenimiento es la de inspeccionar los
equipos y detectar las fallas en su fase inicial, y corregirlas en el momento oportuno.
Con un buen Mantenimiento Preventivo, se obtiene experiencias en la determinacion
de causas de las fallas repetitivas o del tiempo de operacidn seguro de un equipo,

asi como en definir puntos débiles de instalaciones, maquinas, etc. °

* http://www.mailxmail.com/curso-ingenieria-mantenimiento-hos pitalario/historia-mantenimiento

® www.solomantenimiento.com
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2.1.3.2 Mantenimiento Predictivo

Mantenimiento basado fundamentalmente en detectar una falla antes de que

suceda, para dar tiempo a corregirla sin perjuicios al servicio, ni detencion de la

produccion, etc. Estos controles pueden llevarse a cabo de forma periddica o

continua, en funcién de tipos de equipo, sistema productivo, etc.

Para ello se usan instrumentos de diagndstico, aparatos y pruebas no destructivas,

como analisis de lubricantes, comprobaciones de temperatura de equipos eléctricos,

etc.

Ventajas del Mantenimiento Predictivo:

Reduce los tiempos de parada.

Permite seguir la evolucién de un defecto en el tiempo.

Optimiza la gestion del personal de mantenimiento.

La verificacién del estado de la maquinaria, tanto realizada de forma periddica
como de forma accidental, permite confeccionar un archivo historico del
comportamiento mecanico.

Conocer con exactitud el tiempo limite de actuacion que no implique el
desarrollo de un fallo imprevisto.

Toma de decisiones sobre la parada de una linea de maquinas en momentos
criticos.

Confeccién de formas internas de funcionamiento o compra de nuevos
equipos.

Permitir el conocimiento del historial de actuaciones, para ser utilizado por el
mantenimiento correctivo.

Facilita el analisis de las averias.

Permite el andlisis estadistico del sistema.’

Desventajas del Mantenimiento Predictivo:

” www.solomantenimiento.com
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e La implantacion de un sistema de este tipo requiere una inversion inicial
importante, los equipos y los analizadores de vibraciones tienen un costo
elevado. De la misma manera se debe destinar un personal a realizar la
lectura periddica de datos.

e Se debe tener un personal que sea capaz de interpretar los datos que
generan los equipos y tomar conclusiones en base a ellos, trabajo que

requiere un conocimiento técnico elevado de la aplicacion.

Por todo ello la implantacion de este sistema se justifica en maquina o instalaciones
donde los paros intempestivos ocasionan grandes pérdidas, donde las paradas

innecesarias ocasionen grandes costos. ®

2.1.3.3 Mantenimiento Correctivo

e No Planificado

Correccion de las averias o fallas, cuando éstas se presentan, y no
planificadamente, al contrario del caso de Mantenimiento Preventivo.

Esta forma de Mantenimiento impide el diagnostico fiable de las causas que
provocan la falla, pues se ignora si fall6 por mal trato, por abandono, por
desconocimiento del manejo, por desgaste natural, etc.

El ejemplo de este tipo de Mantenimiento Correctivo No Planificado es la habitual
reparacion urgente tras una averia que obligd a detener el equipo o maquina

dafnada.
¢ Planificado
El Mantenimiento Correctivo Planificado consiste en la reparacién de un equipo o

maquina cuando se dispone del personal, repuestos y documentos técnicos

necesarios para efectuarlo.’

8 http://www.monografias.com/trabajos 15/mantenimiento-industrial/mantenimiento-industrial.shtm#PREDICTIVO
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2.2 HERRAMIENTAS DEL SISTEMA

Para la creacion del sistema se cuenta con varias herramientas de disefio, desarrollo
y arquitectura de software, cuyas especificaciones y caracteristicas mas importantes

se van a exponer a continuacion.

2.2.1 ARQUITECTURA N CAPAS

La arquitectura por capas es un estilo de programacion en el que el objetivo
primordial es la separacion de la l6gica de negocios de la l6gica de disefio, esto nos
sugiere que separemos en capas todos los procesos que se van a dar en el
aplicativo, como el manejo de los datos, la Iégica del negocio que son todos los
procesos por los cuales van a pasar los datos segun las necesidades que va a cubrir
la solucién y la presentacidon de estos datos como tales para que puedan ser
manipulados por el cliente. La ventaja principal de este estilo es que el desarrollo se
puede llevar a cabo en varios niveles y, en caso de que sobrevenga algun cambio,
s6lo se ataca al nivel requerido sin tener que revisar entre cédigo mezclado.
Ademas, permite distribuir el trabajo de creacién de una aplicacién por niveles; de
este modo, cada grupo de trabajo esta totalmente abstraido del resto de niveles.

Este modelo surge como la arquitectura superior para la construcciéon de
aplicaciones multiplataforma en la mayor parte de las empresas. 10

En el disefio de sistemas informaticos actual se suele usar las arquitecturas
multinivel o Programacion por capas. En dichas arquitecturas a cada nivel se le
confia una misidon simple, lo que permite el disefio de arquitecturas escalables, es

decir que pueden ampliarse con facilidad en caso de que las necesidades aumenten.

® www.solomantenimiento.com

10 http://kernelerror.net/programacion/php/arquitectura-3-capas.com
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Esta arquitectura es un concepto para la construccidon de un sistema, facilita el

rapido desarrollo y disminuye costos.

El disefio de aplicaciones basado en n-capas considera a la red como un pool de
servicios distribuidos, un concepto mucho mas ambicioso que el simple acceso de

un cliente a un servidor. "

La separacion de la presentacion, légica de negocio y datos es realizada en un
numero indefinido de capas logicas, permitiendo a cada capa ser desarrollada,
mejorada, gestionada y desplegada de forma independiente. Esta es precisamente
la base para el modelo de informatica de red en n-capas.

El disefio de aplicaciones en n-capas es ideal para la creacién de sistemas
adaptables, donde cada componente puede ser utilizado y reutilizado en nuevas

combinaciones para satisfacer requisitos de negocio dinamicos. 12
2.2.1.1 Ventajas

e Desarrollo en cada capa.

e El mantenimiento resulta mas facil ya que los cambios se realizan en cada
capa y no es necesario cambiar todo el esquema.

e Mayor flexibilidad permitiendo afadir nuevos mddulos para agregar
funcionalidades al sistema; la division en componentes reduce la complejidad,
permite la reutilizacion y acelera el proceso de ensamblaje de software.

e El software se hace cada vez mas rapido, de mejor calidad y a menor costo.

e Alta escalabilidad, permitiendo manejar muchas peticiones con el mismo

rendimiento solo con el aumento de hardware.

" http://www.slideshare.net/Decimo/arquitectura-3-capas

12 http://www.forosdelweb.com/f50/modelo-3-capas-arquitectura-n-capas-122898
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e Los costos de mantencidn del software se reducen.

e Se obtiene un repositorio de objetos probados que pueden ser utilizados en la
construccion de nuevas aplicaciones.

e Las arquitecturas basadas en n-capas permiten a los componentes de

negocio correr en una LAN, WAN o Internet. '

2.2.1.2 Desventajas

e A veces no se logra la contencion del cambio y se requiere una cascada de
cambios en varias capas.

e Trabajo innecesario por parte de capas mas internas o redundante entre
varias capas.

« Dificultad de disefiar correctamente la granularidad de las capas. **

2.2.1.1 Capas

2.2.1.1.1.- Capa de presentacion

Es la que ve el usuario también denominada como "capa de usuario", es un medio a
través del cual se presenta el sistema al usuario, comunica y captura la informacion
del usuario en un minimo de proceso (realiza un filtrado previo para comprobar que
no hay errores de formato). Esta capa se comunica unicamente con la capa de
negocio. También es conocida como interfaz grafica y debe tener la caracteristica de

ser "amigable" es decir entendible y facil de usar para el usuario.

" http:/es.wikipedia.org/wiki/Programaci%C3%B3n_por_capas

" www.galeon.com/zuloaga/Doc/ArqCapasS|.doc
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2.2.1.1.2.- Capa de negocio

Es donde residen los programas que se ejecutan, se reciben las peticiones del
usuario y se envian las respuestas tras el proceso. Se denomina capa de negocio o
incluso de logica del negocio, porque es aqui donde se establecen todas las reglas
que deben cumplirse. Esta capa se comunica con la capa de presentacion, para
recibir las solicitudes y presentar los resultados, y con la capa de datos, para solicitar
al gestor de base de datos almacenar o recuperar datos de él. También se
consideran aqui los programas de aplicacion.

Se puede seleccionar almacenar la logica de negocios sobre cada estacion de

cliente, u optar por ejecutar la Iégica de negocios sobre un servidor de aplicaciones.
15

2.2.1.1.3.- Capa de datos

Es donde residen los datos y es la encargada de acceder a los mismos. Esta
formada por uno o mas gestores de bases de datos que reciben solicitudes de
almacenamiento o recuperacion de informacion desde la capa de negocio.

Esta capa permite realizar operaciones con la base de datos a través de
procedimientos almacenados de una manera transparente para la capa de negocio.
16

Se ha decidido adoptar esta metodologia para desarrollar este software ya que
permite tener un mayor grado de organizacién en la aplicacion, detectar y corregir

errores de manera eficiente.

' http:/es.wikipedia.org/wiki/Programaci%C3%B3n_por_capas

'® http://www.generatorfd.com/Arquitectura.aspx

27



2.2.2 ARQUITECTURA ORIENTADA A SERVICIOS (SOA)
2.2.2.1 Concepto

La Arquitectura Orientada a Servicios (Service Oriented Architecture), es un
concepto de arquitectura de software que define la utilizacion de servicios para dar
soporte a los requisitos del negocio. 1

Permite la creacion de sistemas altamente escalables que reflejan el negocio de
una organizacion, a su vez brinda una forma estandar de exposicion e invocacion de
servicios, lo cual facilita la interaccidn entre diferentes sistemas propios o de

terceros. '’
SOA define las siguientes capas de software:

o Aplicaciones basicas.- Sistemas desarrollados bajo cualquier arquitectura o
tecnologia, geograficamente dispersos y bajo cualquier figura de propiedad.

o De exposicion de funcionalidades.- Donde las funcionalidades de la capa
aplicativa son expuestas en forma de servicios (servicios web).

o De integracion de servicios.- Facilitan el intercambio de datos entre
elementos de la capa aplicativa orientada a procesos empresariales internos
o en colaboracion.

o De composicion de procesos.- Define el proceso en términos del negocio y
sus necesidades varian en funcion del negocio.

« De entrega.- Donde los servicios son desplegados a los usuarios finales. '®

SOA proporciona una metodologia y un marco de trabajo para documentar las
capacidades de negocio y puede dar soporte a las actividades de integracion y
consolidacion.

" http://es.wikipedia.org/wiki/Arquitectura_orientada_a_servicios

1 http://www.es.capgemini.com/servicios/technology/soa/
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2.2.2.2 Ventajas

Flexibilidad, SOA es la primera arquitectura de Tecnologias de Informacion (Tl) que
asume lo que los negocios han sabido desde hace mucho tiempo. Se trata
esencialmente de un paquete de servicios sueltos, donde cada uno es relativamente
econdmico para construirlo o reemplazarlo si es necesario. Al ser independientes, el
poder unirlos permite a SOA adaptar cambios, cuestién imposible para arquitecturas

tradicionales. '’

En la Arquitectura Orientada a Servicios, se puede reemplazar un servicio sin tener
que preocuparse por la tecnologia fundamental; la interfaz es lo que importa y esta
definida en un estandar universal en servicios Web y XML.

Esto es flexibilidad a través de la interoperabilidad. También es la habilidad de
asegurar los activos existentes, aplicaciones y bases de datos legales y hacerlos
parte de las soluciones empresariales extendiéndolos al SOA en vez de
reemplazarlos. El resultado en la red es la habilidad de evolucionar rapida y
eficientemente, en otras palabras, adaptarse “organicamente” de acuerdo a la
demanda del negocio.

SOA es sencillo y esta basado en estandares universales, lo cual asegura que las
habilidades para construir aplicaciones sean muy accesibles.
SOA también mejora en los tiempos de realizacion de cambios en procesos.

' http://es.wikipedia.org/wiki/Arquitectura_orientada_a_servicios

20 http://www.mastermagazine.info/articulo/3391.php
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2.2.2.3 Desventajas

SOA requiere un cambio en las organizaciones, un alto esfuerzo. No siendo
sencillo, para la mayoria de las organizaciones adoptar SOA. *’

Se requiere ademas profesionales con alto conocimiento para disefar la
organizacion, y si se implementa de manera inadecuada esto generaria grandes

pérdidas.

2.2.3 BASE DE DATOS
2.2.3.1 Generalidades

El término de bases de datos fue escuchado por primera vez en 1963, en un
simposio celebrado en California. Una base de datos se puede definir como un
conjunto de informacion relacionada que se encuentra agrupada ¢ estructurada.
Desde el punto de vista de la Informatica, la base de datos es un sistema formado
por un conjunto de datos almacenados en discos que permiten el acceso directo a

ellos y un conjunto de programas que manipulen ese conjunto de datos.
Una base de datos tiene mucha importancia en el ritmo de vida que llevamos en los
actuales momentos, ya que acelera el ritmo al momento de realizar una busqueda
de informacion.??

Los elementos claves de la organizacion en un ambiente de Bases de Datos son:

e Sistema de administracion de base de datos

e Administraciéon de informacion

z http://www.tecnologiahechapalabra.com/datos/soluciones/gerencia/articulo.asp?i=522

2 http://www.monografias.com/trabajos24/bases-de-datos/bases-de-datos.shtml
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e Tecnologia de administracion de base de datos

e Usuarios

e Planeacién de informacion y tecnologia de modelaje
Caracteristicas de las bases de datos:

Una base de datos contiene entidades de informacién que estan relacionadas via
organizacion y asociacion. La arquitectura l6gica de una base de datos se define
mediante un esquema que representa las definiciones de las relaciones entre las
entidades de informacion. La arquitectura fisica de una base de datos depende de la
configuracion del hardware residente. Sin embargo, tanto el esquema (descripcion
l6gica) como la organizacion (descripcion fisica) deben adecuarse para satisfacer los
requerimientos funcionales y de comportamiento para el acceso al analisis y

creacion de informes.

Ventajas en el uso de bases de datos:

La utilizacion de bases de datos como plataforma para el desarrollo de Sistemas de
Aplicacién en las Organizaciones se ha incrementado notablemente en los ultimos
afnos, se debe a las ventajas que ofrece su utilizacion como:

¢ Globalizacién de la informacién: permite a los diferentes usuarios considerar
la informacidn como un recurso corporativo que carece de duefios
especificos.

e Eliminacion de informacion inconsistente: si existen dos o mas archivos con la
misma informacion, los cambios que se hagan a éstos deberan hacerse a
todas las copias del archivo de facturas.

e Compartir informacion.

e Mantener la integridad en la informacion: la integridad de la informacion es
una de sus cualidades altamente deseable y tiene por objetivo que solo se
almacena la informacion correcta.

¢ Independencia de datos: Es la separacion entre los programas y los datos que

permite realizar modificaciones sin provocar cambios significativos en la
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aplicacién, es quizas la que mas ha ayudado a la rapida proliferacion del

desarrollo de Sistemas de Bases de Datos.?®

Desventajas en el uso de bases de datos:

e El Sistema de Manejo de Base de Datos (DBMS) requiere de mucho espacio
en disco duro y también requiere de mucha memoria principal (RAM) para
poder correr adecuadamente.

e Debido a la cantidad de operaciones y a las capacidades del DBMS, se
convierte en un producto complejo de entender. Esto requiere que los
programadores y los analistas deban tomar cursos que los adiestren para
poder comprender las capacidades y limitaciones del DBMS

e Los productos de Bases de Datos (Oracle, DB2, Etc.) son productos caros.

e EIl adquirir un producto de Base de Datos, requiere a su vez adquirir equipo
adicional para poder correr ese producto.

e Si un componente de la Base de Datos sufre un desperfecto, se detiene las
operaciones del producto por completo.

e En caso de un accidente que corrompa la Base de datos, el proceso de
recuperacion y de devolver a la Base de Datos su estado anterior al
problema, es mucho mas complejo de ejecutar que en los sistemas

tradicionales. *

2.2.3.2 Conexion a través de Enterprise Library

Enterprise Library es una libreria de médulos comunes de software, reutilizable y

ampliable, cuyo objetivo es permitir un desarrollo mas rapido y facil de las

aplicaciones en el entorno de la plataforma Microsoft .Net. %°

? http://www.monografias.com/trabajos7/bada/bada.shtml
** http://www.uprb.edu/profesor/ntorres/base_de_datosVentajasDesventajas.htm

* www.microsoft.com/spain/enterprise/perspectivas/Enterprise Library la evolucion_NET.htm
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Esta basada en la ACA.Net (Avanade Connected Architecture) y en los patrones y
practicas de los Application Blocks de Microsoft, de los que puede considerarse una
evolucion. Una de las grandes ventajas que ofrece es su escalabilidad; por ello, es
considerada como una arquitectura prescriptiva.

Una de las mayores ventajas que encuentran los usuarios de los distintos bloques
de Enterprise Library es la posibilidad de acceder a unos elementos que estan
contrastados por su uso en docenas de proyectos y que no plantean ningun tipo de
problemas.

Esta seguridad reduce el time to market, el numero de lineas de coédigo que hay que
implementar para las aplicaciones y por lo tanto, el costo de desarrollo de un

sistema. %

Objetivos

e Coherencia
Todos los bloques de aplicacidn poseen patrones de disefio y criterios de aplicacion
coherentes.

e Extensibilidad
Todos los bloques de aplicacion incluyen puntos definidos de extensibilidad que
permiten a los desarrolladores personalizar el comportamiento de los bloques de la
aplicaciéon mediante la adicién de su propio codigo.

e Integracion
Los bloques de aplicacién de la Enterprise Library estan disefiados para trabajar
bien ya sea juntos o individualmente.

e Facilidad de uso

* www.microsoft.com/spain/enterprise/perspectivas/Enterprise Library la evolucion_NET.htm
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Enterprise Library ofrece numerosas mejoras para su uso, incluyendo una
herramienta de configuracion grafica, un sencillo procedimiento de instalacion,

documentacion y muestras mas claras y completas. %°

Enterprise library es una aplicacion muy interesante por las facilidades que otorga al
hacer una conexidén, cambiando los valores. Esta es una herramienta de facil uso

que permite también proteger la conexion como un tipo de seguridad adicional. 27

Es un conjunto de proyectos que contienen codigo fuente que podemos compilar
como dIlI's de .Net y utilizarlas en varios proyectos o sistemas, con la finalidad de
cumplir con ciertos patrones que se recomiendan en las “buenas practicas”, de
hecho, podriamos modificar estos bloques de cddigo para ajustarlos a cada
necesidad del sistema.

Enterprise library contiene los siguientes bloques de aplicacion:

e Caching Application Block: Incorporar caché local en las aplicaciones.

e Cryptography Application Block: Permite incorporar técnicas de encriptacion
simétrica en las aplicaciones.

e Data Access Application Block: Incorpora funcionalidad estandar de base de
datos a las aplicaciones.

e Exception Handling Application Block: Crear una estrategia consistente para
procesar excepciones que ocurren a través de las distintas capas
arquitectonicas de la aplicacion.

e Logging Application Block: Puede ser usado para agregar funcionalidad de
bitacora a una aplicacion.

e Policy Injection Application Block: Implementa politicas de intercepcion que
pueden ser usadas para facilitar la implementacion a lo largo de una

aplicacion de funcionalidades como manejo de excepciones, validacion, etc.

% www.microsoft.com/en-us/library/cc467894.aspx

7 www.netveloper.com/contenido2.aspx?IDC=235_0
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e Security Application Block: Como su nombre lo indica, sirve para incorporar
funcionalidad de autorizacion y cacheo de seguridad en una aplicacion.
e Validation Application Block: Puede ser usado para crear ‘“reglas de

validacién” para objetos de negocios a lo largo de una aplicacién. 2

® http://hanzcocchi.net/enterprise-library-31/
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CAPITULO 3.

3.1 ANALISIS, DISENO Y DESARROLLO DEL SISTEMA

Para el desarrollo del proyecto de mantenimiento se utilizaran varias herramientas
de software y arquitecturas.

El lenguaje de desarrollo es C# en Visual Studio 2005, tomando como herramienta
Windows forms con Clickonce que le permitira a la aplicacion manejarse como un
sistema cliente servidor.

En cuanto a la arquitectura se aplicara el concepto de la programacion por capas,
con todos los métodos utilizados en el Sistema publicados en un servicio Web.

La metodologia de desarrollo de software que se utlizara es RUP (Proceso
Unificado Racional), la cual permite realizar el analisis, implementacion vy
documentacion de un sistema orientado a objetos.

Esta metodologia se adapta a las necesidades de cada empresa ya que no tiene
pasos firmemente establecidos sino que es adaptable a cada contenido.

Se caracteriza porque es iterativo, esta centrado en la arquitectura y se guia por

los casos de uso.

Las fases en la cuales se divide esta metodologia son:

1) Inicio
Determina la vision del proyecto, la comprension del problema y la tecnologia,
delimita el proyecto, elimina los riesgos criticos y establece una linea base de

la arquitectura.

2) Elaboracion
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Se orienta al desarrollo de la linea base de la arquitectura, su objetivo

principal es determinar la arquitectura éptima a utilizar.

3) Construccion
En esta fase se ejecuta la construccion del producto a través de una serie de

iteraciones.

4) Transicion
En esta fase se garantiza la calidad del producto previa a la entrega al cliente

3.1.1 ANALISIS Y DISENO DE LA BASE DE DATOS

El motor de base de datos que se empleara es SQL 2005. La conexion con la base
de datos se dara por una herramienta llamada Enterprise library propia de Microsoft
que permite realizar la conexidn con el motor de base de datos por medio de ADO,
los datos se cargaran en datasets y después de su manipulacion se los mostrara en
la capa de presentacion, el proceso de manipulacién de la informacion sera el

siguiente:

Se realiza la peticion por medio de una sentencia SQL en la capa de datos.
El aplicativo se comunica con la base de datos mediante entreprise library y ejecuta
la sentencia SQL en el motor de la base de datos.

La informacion se recibe en un servicio Web el cual tiene los datos en formato xml.

Segun las necesidades se carga la informacion en la capa de datos ya sea en un
data set 6 en una lista segun sea el caso y se envia a la capa de negocio.

Ya en la capa de negocio la informacion pasa por los procesos que se han definido
en esta capa para posteriormente enviarla a la capa de presentacion.
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En la capa de presentacion o capa de usuario la informacién ya llega lista para la

visualizacion del usuario o en su defecto tiene que pasar procesos minimos para su

posterior presentacion.

Procesamiento de la informacion

cana de datos

Peticion de extraccion a la base de datos en la

A

Conexion mediante
enterprise library y ejecucion
de la sentencia SQL

A4

El resultado de la extraccion se lo recibe en un
servicio Web creado para este proceso

\4

La informacion se carga en la capa de datos

A

La informacion pasa a

la capa de negocios

de presentacion

La informacion se carga en la capa

Procesos definidos en la capa de
negocios para la informacion

A

Fig#1.Procesamiento de la informacion

Fuente: Los autores
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3.1.1.1 Modelo Légico

Nombre base de datos

TVJ_Manprecor

Tabla: TVJ_descripcion_estado

Tabla que contiene la descripcion de los estados de una solicitud

Acepta
Campos Descripcion Tipo dato Origen Dato Formato Nulos Observaciones
es el codigo que le
dard el sistema
proporcionado por el cuando se ingrese un
cod_desest(PK) cddigo de manejo para la base de datos Int sistema ‘001 n cddigo de estado
descrip_desest descripcion del codigo de estado Varchar ingresado por usuario N
Tabla: TVJ_empleado Tabla que contiene la informacion personal y laboral de cada empleado
Acepta
Campos Descripcion Tipo dato Origen Dato Formato Nulos Observaciones
es el codigo que le
dard el sistema
proporcionado por el cuando se ingrese un
cod_empleado(PK) cddigo de manejo para la base de datos Int sistema ‘001 n nuevo empleado
ced_emp cédula de identidad del empleado Varchar ingresado por usuario N
nom_emp nombre del empleado Varchar ingresado por usuario N
dir_emp direccion domiciliaria del empleado Varchar ingresado por usuario N
tel_emp teléfono de contacto del empleado Varchar ingresado por usuario N
car_emp tipo de cargo que desempeiia el empleado varchar ingresado por usuario N
indica si el empleado se encuentra activo o
inactivo a través de un niimero que indica el
Estado estado int ingresado por usuario s
Tabla: TVJ_equides Tabla que contiene la descripcion y las caracteristicas de todos los equipos
Acepta
Campos Descripcion Tipo dato Origen Dato Formato Nulos Observaciones
es el codigo
que le dara el
sistema cuando
proporcionado por el se ingrese un
cod_equides(PK) cddigo de manejo para la base de datos int sistema ‘001 n equipo
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nom_equides nombre del equipo ingresado varchar ingresado por usuario

grp_equides grupo al cual pertenece el equipo varchar combo

subgrp_equides subgrupo del equipo si lo hubiere varchar combo
equipo base al cual pertenece el equipo

equibas_equides ingresado varchar combo

feccom_equides fecha de compra del equipo varchar ingresado por usuario aaaa/mm/dd

garan_equides garantia en tiempo del equipo char ingresado por usuario numero /anos

dimen_equides dimensiones del equipo varchar ingresado por usuario numero/unidad

pes_equides peso del equipo en las unidades especificadas varchar ingresado por usuario numero/unidad
capacidad de equipo en las unidades

capa_equides especificadas varchar ingresado por usuario numero/unidad

marc_equides marca del equipo varchar ingresado por usuario

priori_equides prioridad del equipo en el mantenimiento varchar combo

identi_equides identificador del equipo varchar ingresado por usuario

tipoidenti_equides tipo de identificador del equipo varchar combo

cod_tipoequi cddigo del tipo de equipo int combo

cod_proveequi cddigo del proveedor del equipo int combo

cod_ubicacion cddigo de localizacion del equipo int combo

aux1_equides campo auxiliar segun tipo de equipo varchar ingresado por usuario

aux2_equides campo auxiliar segun tipo de equipo varchar ingresado por usuario

aux3_equides campo auxiliar segun tipo de equipo varchar ingresado por usuario

aux4_equides campo auxiliar segun tipo de equipo varchar ingresado por usuario

aux5_equides campo auxiliar segun tipo de equipo varchar ingresado por usuario

aux6_equides campo auxiliar segun tipo de equipo varchar ingresado por usuario

aux7_equides campo auxiliar segun tipo de equipo varchar ingresado por usuario
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aux8_equides campo auxiliar segun tipo de equipo varchar ingresado por usuario N
Estado indica el estado del equipo varchar ingresado por usuario N
Tabla: TVJ_equima Tabla que contiene las imagenes de los equipos ingresados
Acepta
Campos Descripcion Tipo dato Origen Dato Formato Nulos Observaciones
es el codigo
que le dara el
sistema cuando
proporcionado por el se ingrese una
cod_equima(PK) cddigo de manejo para la base de datos int sistema ‘001 n imagen
desima_equima path de la imagen ingresada varchar ingresado por usuario N
proporcionado por el
cod_equides(FK) cddigo del equipo al cual pertenece la imagen | int sistema ‘001 n
Tabla: TVJ_equidoc Tabla que contiene los documentos relacionados a los equipos
Acepta
Campos Descripcion Tipo dato Origen Dato Formato Nulos Observaciones
es el codigo
que le dara el
sistema cuando
proporcionado por el se ingrese un
cod_equidoc(PK) cddigo de manejo para la base de datos int sistema ‘001 n documento
desdoc_equidoc path del documento ingresado varchar ingresado por usuario s
proporcionado por el
cod_equides(FK) codigo de manejo para la base de datos int sistema ‘001 n
Tabla: TV]_equifalla Tabla que contiene las relaciones entre el codigo de los equipos y sus correspondientes fallas.
Acepta
Campos Descripcién Tipo dato Origen Dato Formato Nulos Observaciones
proporcionado por el
cod_equides cddigo de manejo para la base de datos int sistema ‘001 n
proporcionado por el
cod_fallas codigo de manejo para la base de datos int sistema ‘001 n
Tabla: TVJ_equinsu Tabla que contiene la informacion de la relacion de cada equipo y sus respectivos insumos.
Acepta
Campos Descripcion Tipo dato Origen Dato Formato Nulos Observaciones
proporcionado por el
cod_equides cddigo de manejo para la base de datos int sistema ‘001 n
proporcionado por el
cod_insumo codigo de manejo para la base de datos int sistema ‘001 n
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Tabla: TVJ_equirut

Tabla que contiene la informacion del los equipos y sus respectivas rutinas

Acepta
Campos Descripcién Tipo dato Origen Dato Formato Nulos Observaciones
proporcionado por el
cod_equides cddigo de manejo para la base de datos int sistema ‘001 n
proporcionado por el
cod_rutina cddigo de manejo para la base de datos int sistema ‘001 n
Tabla: TVJ_estadosolicitud Tabla que contiene toda la informacion de una solicitud
Acepta
Campos Descripcion Tipo dato Origen Dato Formato Nulos Observaciones
es el codigo
que le dara el
sistema cuando
proporcionado por el se ingrese una
cod_solicitud(PK) cddigo de manejo para la base de datos Int sistema ‘001 n nueva solicitud
Descripcionsolicitud descripcion de la solicitud Varchar ingresado por usuario S
proporcionado por el
cod_usuario cddigo del usuario que ingresa la solicitud Int sistema ‘001 S
proporcionado por el
cod_desest cddigo del estado de la solicitud Int sistema ‘001 S
fecha_solicitud fecha de ingreso de la solicitud Varchar ingresado por usuario aaaa/mm/dd N
Tabla: TVJ_fallas Tabla que contiene la informacion de una falla
Acepta
Campos Descripcion Tipo dato Origen Dato Formato Nulos Observaciones
es el codigo
que le dara el
sistema cuando
proporcionado por el se ingrese una
cod_fallas(PK) cddigo de manejo para la base de datos Int sistema ‘001 N nueva falla
desc_fallas descripcion de la falla ingresada Varchar ingresado por usuario S
soluc_fallas solucion a la falla ingresada varchar ingresado por usuario S
Tabla: TVJ_insumo Tabla que contiene la informacion de los insumos
Acepta
Campos Descripcion Tipo dato Origen Dato Formato Nulos Observaciones
es el codigo
que le dara el
sistema cuando
proporcionado por el se ingrese un
cod_insumo(PK) codigo de manejo para la base de datos int sistema ‘001 n insumo
nombre_insumo nombre del insumo varchar ingresado por usuario N
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stock_insumo cantidad en stock del insumo numeric ingresado por usuario N
proporcionado por el
cod_tipoinsumo codigo del tipo de insumo nchar sistema n
proporcionado por el
cod_proveeins cddigo del proveedor del insumo nchar sistema n
stock_minimo cantidad minima del insumo numeric ingresado por usuario N
Parametro unidad de medida varchar ingresado por usuario N
Tabla: TVJ_ordeninsumo Tabla que contiene la informacion acerca de las ordenes de compra para insumos
Acepta
Campos Descripcion Tipo dato Origen Dato Formato Nulos Observaciones
proporcionado por el
cod_orden cddigo de la orden int sistema ‘001 n
proporcionado por el
cod_insumo cddigo del insumo int sistema ‘001 n
proporcionado por el
stock_utilizado cantidad de insumo utilizado numeric sistema n
Tabla: TVJ_ordentrabajo Tabla que contiene la informacion de las ordenes de trabajo generadas
Acepta
Campos Descripcion Tipo dato Origen Dato Formato Nulos Observaciones
es el codigo
que le dara el
sistema cuando
se ingrese una
proporcionado por el orden de
cod_orden(PK) cddigo de manejo para la base de datos int sistema ‘001 n trabajo
Descripcion descripcion de la orden de trabajo varchar ingresado por usuario N
Fechainicio fecha de inicio de la orden varchar ingresado por usuario N
Fechafin fecha de fin de la orden varchar ingresado por usuario N
indica el estado en el que se encuentra la
Estado orden varchar ingresado por usuario N
Tabla: TVJ_proveeinsu Tabla que contiene la informacion de los proveedores de insumos
Acepta
Campos Descripcion Tipo dato Origen Dato Formato Nulos Observaciones
es el codigo
que le dara el
sistema cuando
se ingrese un
proporcionado por el proveedor de
cod_proveeins(PK) cddigo de manejo para la base de datos int sistema ‘001 n insumo
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nombre_proveeinsu nombre del proveedor de insumo varchar ingresado por usuario N
direc_proveeinsu direccion del proveedor de insumo varchar ingresado por usuario N
telf_proveeinsu teléfono de contacto del proveedor de insumo | nchar ingresado por usuario N
Tabla: TVJ_proveequi Tabla que contiene la informacion de los proveedores de los equipos
Acepta
Campos Descripcion Tipo dato Origen Dato Formato Nulos Observaciones
es el codigo
que le dara el
sistema cuando
se ingrese un
proporcionado por el proveedor de
cod_proveequi(PK) codigo de manejo para la base de datos int sistema ‘001 n equipos
nombre_proveequi nombre del proveedor de equipos varchar ingresado por usuario N
direc_proveequi direccion del proveedor de equipos varchar ingresado por usuario N
telf_proveequi teléfono de contacto del proveedor de equipos | nchar ingresado por usuario N
Tabla: TVJ_rutina Tabla que contiene la informacion de las rutinas
Acepta
Campos Descripcion Tipo dato Origen Dato Formato Nulos Observaciones
es el codigo
que le dara el
sistema cuando
proporcionado por el se ingrese una
cod_rutina(PK) codigo de manejo para la base de datos int sistema ‘001 n rutina
nom_rutina nombre de la rutina varchar ingresado por usuario N
path/direccion de ubicacion del documento de
path_rutina la rutina varchar ingresado por usuario N
Tabla: TVJ_sol insumo Tabla que contiene la informacion de los pedidos para solicitar que se compre insumos
Acepta
Campos Descripcion Tipo dato Origen Dato Formato Nulos Observaciones
es el codigo
que le dara el
sistema cuando
se ingrese una
proporcionado por el solicitud de
cod_solicitud cddigo de la solicitud int sistema ‘001 N insumo
proporcionado por el
cod_insumo cddigo del insumo int sistema ‘001 N
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cantidad_insumo cantidad de insumo a comprar numeric ingresado por usuario N
Tabla: TVJ_tipoequi Tabla que contiene la informacion sobre los tipos de equipos existentes
Acepta
Campos Descripcion Tipo dato Origen Dato Formato Nulos Observaciones
es el codigo
que le dara el
sistema cuando
proporcionado por el se ingrese un
cod_tipoequi(PK) cddigo de manejo para la base de datos int sistema ‘001 n tipo de equipo
nombre_tipoequi nombre del tipo de equipo varchar ingresado por usuario N
Tabla: TVJ_tipoinsumo Tabla que contiene la informacion sobre los tipos de insumos existentes
Acepta
Campos Descripcion Tipo dato Origen Dato Formato Nulos Observaciones
es el codigo
que le dara el
sistema cuando
proporcionado por el se ingrese un
cod_tipoinsumo(PK) cddigo de manejo para la base de datos int sistema ‘001 n tipo de insumo
nombre_tipoinsumo nombre del tipo de insumo varchar ingresado por usuario N
Tabla: TVJ_ubicacion Tabla que contiene la informacion sobre todas las ubicaciones (areas,departamentos) que tiene la empresa
Acepta
Campos Descripcion Tipo dato Origen Dato Formato Nulos Observaciones
es el codigo
que le dara el
sistema cuando
proporcionado por el se ingrese una
cod_ubicacion(PK) cddigo de manejo para la base de datos int sistema ‘001 n ubicacién
desc_ubicacion descripcion de la ubicacion varchar ingresado por usuario N
direccion exacta donde se encuentra la
path_ubicacion ubicacion ingresada varchar ingresado por usuario N
Tabla: TV]_usuaper Tabla que contiene la informacion sobre los perfiles que tiene cada usuario
Acepta
Campos Descripcion Tipo dato Origen Dato Formato Nulos Observaciones
es el codigo
que le dara el
sistema cuando
se ingrese el
proporcionado por el perfil de un
cod_perfil cddigo del perfil int sistema ‘001 n usuario
cod_usuario cddigo del usuario int proporcionado por el ‘001 n
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sistema

des_per descripcion del perfil nchar ingresado por usuario N
fech_val fecha maxima de validez del perfil nchar ingresado por usuario aaaa/mm/dd N
Activo estado del usuario en la base de datos numeric ingresado por usuario N
Tabla: TVJ_usuario Tabla que contiene la informacion sobre los usuarios creados para acceder al sistema
Acepta
Campos Descripcion Tipo dato Origen Dato Formato Nulos Observaciones
es el codigo
que le dara el
sistema cuando
proporcionado por el se ingrese un
cod_usuario(PK) cddigo de manejo para la base de datos int sistema ‘001 n usuario
nombre_usuario nombre del usuario varchar ingresado por usuario N
ced_usuario cédula del usuario varchar ingresado por usuario N
Car_usuario cargo que desempeia el usuario varchar ingresado por usuario N
Fecha_ing fecha de ingreso del usuario varchar ingresado por usuario aaaa/mm/dd N
Estado estado del usuario en la base de datos numeric ingresado por usuario N
Tabla: TVJ orden_rutina Tabla que contiene la informacion sobre la relacion entre la rutina y la orden generada
Acepta
Campos Descripcion Tipo dato Origen Dato Formato Nulos Observaciones
es el codigo
que le dara el
sistema cuando
proporcionado por el se ingrese un
cod_rutina cddigo de manejo para la base de datos int sistema ‘001 n usuario
proporcionado por el
cod_orden codigo de manejo para la base de datos int sistema n
Tabla: TVJ_ordenfalla Tabla que contiene la informacion sobre la relacion entre la falla y la orden generada
Acepta
Campos Descripcion Tipo dato Origen Dato Formato Nulos Observaciones
es el codigo
que le dara el
sistema cuando
proporcionado por el se ingrese un
cod_falla cddigo de manejo para la base de datos int sistema ‘001 n usuario
proporcionado por el
cod_orden cddigo de manejo para la base de datos int sistema n
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3.1.2 ANALISIS DEL SISTEMA

La arquitectura que se utilizara es el concepto de programacion por capas, utilizando
métodos que se publicaran en un servicio Web.

Para cada modulo tanto el de Mantenimiento como el de Insumos se utilizara 3
capas en la programacion: capa de presentacion, capa de negocio y la capa de
datos.

A parte de las 3 capas que se utilizaran, se tiene una capa adicional y se utilizara
como auxiliar para contener los datasets que son las réplicas de las tablas de la

base de datos.

Se tendra ademas el servicio Web que se utilizara para la publicacion de los
métodos utilizados en el Sistema.

3.1.2.1 Funcionalidades del Sistema

El sistema a desarrollarse debera poseer las siguientes funcionalidades:

o Sera adaptable a empresas donde exista cualquier tipo de maquinaria que
esté sujeta a mantenimiento, desde computadores e impresoras que se

utilizan en una oficina hasta grandes maquinas industriales.
o Su funcionamiento permitira documentar todo lo referente a informacion sobre

los equipos como son imagenes, planos, atributos, manuales y localizaciones

fisicas.

48



Ademas permitira calendarizar las fechas en las cuales se debe realizar el

mantenimiento preventivo a la maquinaria.

Documentara los errores que se producen en la maquinaria para que sirvan

de guia de solucién en futuros mantenimientos.

Poseera un inventario de insumos, para calcular oportunamente el
abastecimiento de los mismos.

El médulo de insumos permitira ingresar solicitudes de pedidos de insumos
que no se encuentren en stock y que se necesite para realizar
mantenimientos, estas solicitudes seguiran un flujo establecido, en el cual
primero deberan ser analizadas y aprobadas por el personal encargado,
posterior a esto se realizara la compra y se definira fechas de entrega de la
mercaderia.

Una vez que los insumos se reciban en el departamento de Logistica, se
registrara la recepcion de los mismos en el sistema, concluyendo asi el flujo

de la solicitud.

Se podra obtener una estadistica de las fallas mas frecuentes de la

maquinaria a partir de la informacion obtenida.

En el ingreso a la aplicacion se debera contar con un sistema de
autenticacidn seguro para cada usuario, el cual debera tener un método
propio de encriptacion para el almacenamiento de la clave personal.
Unicamente se permitira 3 intentos de clave errénea, si sobrepasa la clave
automaticamente se bloqueara y solo un usuario Administrador podra realizar
el desbloqueo.

La clave por defecto al momento de la creacion del usuario sera el numero de
cédula de identidad y en el primer ingreso satisfactorio el sistema solicitara el

cambio de clave al usuario.
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3.1.2.2 DISENO UML

3.1.2.2.1 Diagramas de Clases
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Fig#3. Diagrama de Clases de la Capa de Datos

Fuente: Los autores
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CAPA DE DATOS

F

Fig#5. Diagrama de Clases de Capa de Procesos

Fuente: Los autores
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3.1.2.2.2 Diagramas de Casos de Uso

Administrador

Moédulo de Mantenimiento

Parameatrizacitn
del Sistema

Administracion de
s Usuarios y Perfiles

™ Administracidn de
ardenes de Trabaje

Administracian de
Reportes de Mantenimiento

Visualizacidn
eportes de Mantenimientg

] Administracidn de
Rutinas y Fallas de
Martenimisnto

Fig#6. Diagrama de casos de uso del modulo de Mantenimiento

Fuente: Los autores

ecnico de Mantenimiento

53



Modulo de
Insumos

Aprabacion de
A\ Solictudes

qusesy
ALSESR
Proceso de compra
de Insumos
HUSESH

Supervisar de Compras

Reporte da
Solictudes de Insumo

Médulo de
Insumos

HU3ESD

Regisiro, racepcidn y
entraga de compras

Supenvisor de Logistica

Reporte de compras y
maovimientos de insumos

Fig#7. Diagrama de casos de uso del mddulo de Insumos

Fuente: Los autores
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3.1.2.2.3 Diagramas de Actividades

-Fin8 *
Indicar usuario el rechazo .
-Fin7 *

Ge indica a usuario Items rechazados]

Rechazado

Aprobado parcial ( i
Ingreso de la Solicitud P P Envio a compras inéF'm

Aprobado total
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{Bodega Recepcion de compras

-Fin6 *

Acta recepcion

-Fin5 *

N No Receptado Receptado
Informar a compras < Ingreso Stock

anorme al usuario solicitante)

Fig#8. Diagrama de Actividades de Solicitud de Insumo

Fuente: Los autores
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Geleccic')n equipo para aplicar rutin§

Gstablecer descripcién de la ruti n§

Geleccionar frecuencia y duracion de la rutina

*

Validacion de dias festivos y no laborables

( Detalle de la rutina )

Gsignacién de Técnico responsab@

Fig#9. Diagrama de actividades de Rutinas de mantenimiento

Fuente: Los autores
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@greso de tipos de equipo§

@greso de ubicaciones fisica§

( Ingreso de empleados )

( Ingreso de unidades )

Ggreso de Proveedore§

Ingreso de equipos
Ggreso de documentacic’)D

Fig#10. Diagrama de actividades de Parametrizacion Inicial modulo de Mantenimiento

Fuente: Los autores
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Ingreso tipo de Insumo Ingreso de proveedores Ingreso de insumos O

Fig#11. Diagrama de actividades Parametrizacion Inicial modulo de Insumos

Fuente: Los autores
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Fig#12. Diagrama de actividades de Ordenes de Trabajo
Fuente: Los autores
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\/Verlﬁcar la solucién y aplicar la correcién del problema

N

* -Fin1

Gorregir el problema en la méaquina y registrar la squciéD

* -Fin2

.

Fig#13. Diagrama de actividades de Fallas

Fuente: Los autores
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3.1.2.2.4 Diagramas de Secuencias

BBDD: tvj_Solicitud

I
|
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IngresoRegistroAudiotoria(Datos Ingresados)

Retorno Confirmacién Ingreso

é ,,,,,,,,,,,,,,,,,

Retorno Confirmacion Ingreso

Fig#14. Diagrama de secuencia de Ingreso de Solicitudes

Fuente: Los autores
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Paquete superior::Técnico de mantenimiento Crear Nueva Rutina DatosBase BBDD: Tjv_rutinas
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Retorno Confirmacion Ingreso

Retorno Confirmacion Ingreso

Mensaje de ingreso

Fig#15. Diagrama de secuencia de Ingreso de Rutinas

Fuente: Los autores
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. . . Ingresar una orden de e ;
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Retorno Confirmacion Ingreso

Mensaje de ingreso

Fig#16. Diagrama de secuencia de Ingreso de Ordenes

Fuente: Los autores
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Paquete superior:: Técnico de mantenimiento | INgresar un nuevo insumo
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Fig#17. Diagrama de secuencia de Ingreso de Insumos

Fuente: Los autores
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Pagquste superior::Técnico de mantenimiento Ingresar una falla DatosBase IngEquiposBase BBDD: tjv_fallas
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Retorno Confirmacién Ingreso

Mensaje de ingreso

Fig#18. Diagrama de secuencia de Ingreso de Fallas

Fuente: Los autores
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Paquete superior::Técnico de mantenimiento Ingresar un equipo DatosBase IngIngresoEquipos BBDD: Tjv_equipos
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Retorno Confirmacion Ingreso

Mensaje de ingreso

Fig#19. Diagrama de secuencia de Ingreso de Equipos
Fuente: Los autores
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Paquete superior::Aprobador De Solicitudes AprobarSolicitudes DatosBase IngSolicitudBase BBDD: Tvj_sol_insumo
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Retorno Confirmacién Ingreso

Fig#20. Diagrama de secuencia de Aprobacién de Solicitudes

Fuente: Los autores
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3.1.2.3 REQUERIMIENTOS DEL SISTEMA

MANPRECOR como sistema esta llamado a cubrir las necesidades que tiene una
empresa en cuanto al mantenimiento de sus equipos sin importar su naturaleza,
calendarizando las rutinas que se deben realizar sobre los equipos asi como
asignando ordenes de trabajo a cada una de las rutinas para su correcta aplicacion.
Documentar los errores presentados en el funcionamiento con su respectiva
solucion si ya fue hallada y puesta en marcha. Ademas como prestacion adicional
ofrece la oportunidad de tener un stock de insumos para los equipos, realizar el
proceso de solicitud de insumos si fuese necesario, teniendo en cuenta todo el flujo
desde su peticion, aprobacion compra y posterior entrega.

Caracteristicas del usuario MANPRECOR

El usuario MANPRECOR debera estar directa o indirectamente ligado al
mantenimiento de los equipos en la empresa ya que la naturaleza del software es
precisamente esa, ahora bien también tendran que utilizarlo las personas
encargadas de las solicitudes de insumos si estas funciones estan destinadas a
alguien fuera del departamento de mantenimiento, también usuarios MANPRECOR
seran los funcionarios encargados de aprobar la compra de insumos dentro de la
empresa , los que realizan las compras y las entregas de lo solicitado. Como
podemos darnos cuenta MANPRECOR esta orientado a una gran cantidad de
personas es por eso que cada usuario esta definido dentro del sistema con un rol

especifico y la interfaz que manipulara sera totalmente intuitiva y de facil manejo.

Requisitos para futuras versiones del sistema

La escalabilidad de MANPRECOR esta garantizada por su arquitectura de capas, ya

que esto permite incorporar de una manera mas facil y con muy bajo impacto
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nuevas funcionalidades ademas los modulos del sistema se pueden utilizar
independientemente el uno del otro. El tener todos los métodos en un servicio Web
también provee a MANPRECOR de una gran modularidad con otros sistemas, con
esto vemos que las versiones futuras estaran garantizadas de un correcto

funcionamiento.

Descripcion De Formularios

Modulo de Mantenimiento

* Nombre del formulario: Alerta de rutinas

Elementos de la forma:

Contiene una tabla de opciones con los campos descripcidn, equipo y fecha.
Funcionalidades:

Este formulario sirve para informar al usuario sobre las rutinas que tiene pendiente
en los proximos 5 dias mostrando su descripcion el nombre del equipo y la fecha en
la cual se realizara la rutina.

Datos de entrada y de salida

El formulario es solo informativo.

Usuarios que pueden utilizar:

Todos los usuarios que tengan acceso al modulo de mantenimiento y que tengan

rutinas asociadas.

*Nombre del formulario: Equipos

Elementos del formulario

Equipos:

Contiene una grilla con la informacién de los equipos ingresados

Administracion de Equipos:

Nombre del Equipo: Descripcion del equipo.

Tipo de Equipo: El tipo de equipo al cual pertenece la maquina que estamos
ingresando.
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Ubicacién del Equipo: Indica la ubicacion fisica del equipo dentro de la empresa.
Fecha de compra: Fecha de compra del equipo

Garantia del equipo: garantia del equipo en afos.

Dimensiones, peso, capacidad y marca del equipo: Informacion general del equipo.
Proveedor: Indica el proveedor de mantenimiento del equipo si lo tiene.

Estado: Indica el estado del equipo.

Partes Equipos:

Grilla con la informacién de los equipos ingresados.

Grilla con la informacién de las partes del equipo seleccionado.

Ingresar Parte: Describimos el nombre de la parte a ingresar, editar o eliminar.
Informacion Adicional:

Grilla con la informacién de los equipos ingresados

Espacios de texto para ingresar la informacion adicional sobre el equipo
seleccionado.

Funcionalidades:

El formulario de equipos esta direccionado para registrar, editar y eliminar la
informacion del equipo asi como sus partes relacionadas y toda la informacion
adicional que deseemos ingresar.

Datos de entrada y de salida:

Los datos de entrada son todos los que tienen que ver con la informacion del equipo
que se guardaran en la base de datos, los datos de salida son los de los equipos
presentados en la grilla.

Usuarios que pueden utilizar:

Los usuarios que tengan el perfil de mantenimiento y de administracion de equipos.

*Nombre del formulario: Ubicacion de Equipos

Elementos del formulario:

Botones para el ingreso y eliminacion de las ubicaciones

Arbol jerarquico en el cual se muestran las ubicaciones ingresadas.
Nueva Ubicacion: Recibe la ubicacion a ingresar o eliminar.

Funcionalidades:
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El formulario de ubicaciones esta concebido para ingresar las ubicaciones fisicas
que hayan dentro de la empresa para después separar a los equipos por sus
ubicaciones fisicas.

Datos de entrada y salida:

Recibe el nombre de las ubicaciones y las guarda en la base de datos. Muestra en el
arbol todos los lugares ingresados segun su posicion y jerarquia.

Usuarios que pueden utilizar:

Los usuarios que tengan el perfil de mantenimiento y parametrizacion del sistema.

*Nombre del formulario: Documentacion Equipos

Elementos del formulario:

Grilla con la informacion de los equipos ingresados.

Nombre de Equipo: muestra el equipo seleccionado

Visor de imagenes ingresadas segun el equipo.

Documento seleccionado: Nombre del documento a ingresar.

Documentos Cargados: Documentos guardados relacionados al equipo
Funcionalidades:

El formulario de documentacion fue creado para relacionar al equipo informacion
como imagenes de su estructura ya sean planos o fotos, asi como documentos que
tengan datos del equipo como garantias o manuales de usuarios.

Datos de entrada y salida:

Recibe los nombres de las imagenes y de los documentos para guardarlos en la
base de datos, muestra en un visor las imagenes y los documentos los abre segun
su extension en el programa correspondiente.

Usuarios que pueden utilizar:

Los usuarios que tengan el perfil de mantenimiento.

*Nombre del formulario: Tipos de Equipos

Elementos del formulario:

Grilla con la informacion de los tipos de equipos ingresados

Botones para el ingreso, edicidon y eliminacion de los tipos de equipos.
Funcionalidades:
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El formulario de tipos de equipos esta llamado a clasificar los equipos ingresados en
grupos de estos segun se hayan clasificado, para tener una mejor organizacion de la
informacion.

Datos de entrada y salida:

Recibe la descripcidn del tipo de equipo y lo guarda en la base de datos, muestra los
ya ingresados

Usuarios que pueden utilizar:

Los usuarios que tengan el perfil de mantenimiento y parametrizacion del sistema.

*Nombre del formulario: Unidades

Elementos del formulario:

Grilla con la informacién de las unidades ingresadas.

Opciones de tipos de unidades: para escoger el tipo de unidad a ingresar
Ingresar unidad: Tipo texto

Caodigo: tipo Texto

Descripcioén: Tipo texto

Tipo Unidad: Tipo Texto

Botones para el ingreso, edicidon y eliminacién de las unidades.

Funcionalidades:

El formulario de unidades esta realizado para tener en los equipos una informacion
mas al detalle de las unidades de medida que manejan segun sea la necesidad.
Datos de entrada y salida:

Recibe la descripcion de la unidad y el tipo y muestra las unidades ya ingresadas.
Usuarios que pueden utilizar:

Los usuarios que tengan el perfil de mantenimiento y parametrizacion del sistema.

*Nombre del formulario: Lista de Proveedores
Elementos del formulario:

Grilla con la informacién de las unidades ingresadas.
Ingresar unidad: Tipo texto

Nombre del Proveedor: tipo Texto

Direccion del proveedor: Tipo texto
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Teléfono del proveedor: Tipo Texto

Botones para el ingreso, edicidon y eliminacién de las unidades.

Funcionalidades:

El formulario de proveedores permite conocer la informacién de los proveedores de
mantenimiento para los equipos

Datos de entrada y salida:

Recibe la informacion de los proveedores y la guarda en la base de datos, muestra
los ingresados

Usuarios que pueden utilizar:

Los usuarios que tengan el perfil de mantenimiento y parametrizacion del sistema.

*Nombre del formulario: Empleados

Elementos del formulario:

Grilla con la informacién de los empleados.

Cédula empleado: Tipo numérico 10 digitos.

Nombre del Empleado: tipo Texto.

Direccion del domicilio: Tipo texto.

Teléfono: Tipo numérico.

Celular: Tipo numérico.

Cargo del empleado: tipo texto.

Correo Electrénico: tipo texto.

Estado: tipo texto.

Botones para el ingreso, edicidon y eliminacién de las unidades.

Funcionalidades:

El formulario de empleados cubre la necesidad de tener un registro de los
empleados ya sea solo del departamento de mantenimiento o de toda la empresa
Datos de entrada y salida:

Recibe la informacién de los empleados y la guarda en la base de datos, muestra los
ya ingresados.

Usuarios que pueden utilizar:

Los usuarios que tengan el perfil de mantenimiento y parametrizacion del sistema.
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*Nombre del formulario: Usuarios y Perfiles

Elementos del formulario:

Grilla con la informacién de los usuarios.

Cédula: Tipo numérico 10 digitos.

Nombre de Usuario: tipo Texto.

Fecha: Tipo texto dd/mm/aa.

Contrasena: Tipo texto.

Estado: tipo texto.

Botones para el ingreso, edicidon y eliminacién de las unidades.

Funcionalidades:

El formulario de usuarios y perfiles permite la definicion de los usuarios que
manejaran el sistema asi como los perfiles asignados para el acceso respectivo.
Datos de entrada y salida:

Recibe la informacion de los usuarios y la guarda en la base de datos, envia la
contrasefia del usuario encriptada.

Usuarios que pueden utilizar:

Los usuarios que tengan el perfil de mantenimiento.

*Nombre del formulario: Perfiles

Elementos del formulario:

Nombre del perfil: tipo Texto.

Perfiles disponibles: Perfiles del sistema

Botones para el ingreso, edicidon y eliminacién de las unidades.
Funcionalidades:

El formulario perfiles permite la creacion de nuevos perfiles ademas de los ya dados
por el sistema.

Datos de entrada y salida:

Recibe la descripcion del perfil y los accesos parametrizados.
Usuarios que pueden utilizar:

Los usuarios que tengan el perfil de mantenimiento.
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*Nombre del formulario: Fechas no Laborables

Elementos del formulario:

Grilla con la informacion de las fechas no laborables

Descripcién: Tipo texto

Botones para el ingreso, edicidon y eliminacién de las unidades.

Funcionalidades:

El formulario de fechas no laborables permite ingresar al sistema las fechas festivas
en las cuales no se trabajara en la empresa para evitar que se realicen rutinas en
estas fechas.

Datos de entrada y salida:

Recibe la descripcidn y la fecha guardandolas en la base de datos.

Usuarios que pueden utilizar:

Los usuarios que tengan el perfil de mantenimiento.

*Nombre del formulario: Rutinas de Mantenimiento

Elementos del formulario:

Grilla con la informacion, los equipos y sus partes

Calendario con informacién de las fechas de las rutinas

Seleccionar Parte: Tipo texto

Descripcion Rutina: Tipo texto

Fecha de inicio: Tipo texto dd/mm/aa

Frecuencia: Tipo texto

Duracion de la rutina: Tipo texto

Botones para el ingreso, edicidon y eliminacién de las unidades.

Funcionalidades:

El formulario de rutinas de mantenimiento esta concebido para registrar las fechas
en las cuales se realizara el mantenimiento de los equipos asi como su duracion,
frecuencia y fecha en la cual va a iniciar

Datos de entrada y salida:

Recibe datos para el ingreso de la rutina y expone las fechas en las cuales se va a
realizar cada una de ellas

Usuarios que pueden utilizar:
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Los usuarios que tengan el perfil de mantenimiento.

*Nombre del formulario: Ordenes de Trabajo

Elementos del formulario:

Grilla con la informacién de las rutinas.

Numero de Orden de trabajo: tipo numeérico.

Seleccionar Parte: Tipo texto

Grillas con informacion de los insumos disponibles y utilizados.

Estado de la orden de trabajo: Tipo texto.

Fecha de inicio: Tipo texto dd/mm/aa.

Fecha Maxima de ejecucion: Tipo texto dd/mm/aa.

Fecha de finalizacion: Tipo texto dd/mm/aa.

Nombre de la rutina: Tipo texto.

Equipo: Tipo texto.

Parte: Tipo texto.

Observacion: Tipo texto.

Funcionalidades:

El formulario de o6rdenes de trabajo permite conocer la realizaciéon de una rutina en
cuanto tiempo fue efectivizada y que insumos fueron necesarios para llevarla a cabo
asi como el estado en cual termind la rutina.

Datos de entrada y salida:

Recibe la descripcion de la rutina y guarda en la base de datos el estado de su
realizacion y los insumos que fueron utilizados.

Usuarios que pueden utilizar:

Los usuarios que tengan el perfil de mantenimiento.

*Nombre del formulario: Fallas

Elementos del formulario:

Grilla con la informacion de los equipos ingresados.
Seleccionar Parte: Tipo texto

Descripcion Falla: Tipo texto.

Fecha de registro: Tipo texto dd/mm/aa.
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Equipo: Tipo texto.

Parte: Tipo texto.

Solucion: Tipo texto.

Funcionalidades:

El formulario de fallas permite documentar las fallas que se presenten dentro del
sistema y también ingresar las soluciones presentadas

Datos de entrada y salida:

Recibe la descripcion de la falla presentada y envia la descripcion de las fallas
segun el equipo y la parte donde se presentaron.

Usuarios que pueden utilizar:

Los usuarios que tengan el perfil de mantenimiento.

*Nombre del formulario: Consultas

Elementos del formulario:

Parametros de busqueda segun el tipo de consulta: Varios tipos

Grilla que presenta la informacion consultada.

Botones para exportar la informacion

Funcionalidades:

El formulario consultas permite al usuario tener la informacion requerida segun sea
su necesidad y segun se ingresen los parametros de busqueda.

Datos de entrada y salida:

Recibe todos los parametros de busqueda posibles segun cada consulta y envia
los resultados en una grilla con toda la informacion requerida pudiéndola exportar
fuera del aplicativo.

Usuarios que pueden utilizar:

Los usuarios que tengan el perfil de mantenimiento.

Moédulo de Insumos

*Nombre del Formulario: Tipo de Insumos

Elementos del formulario:
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Nombre del tipo: Tipo texto

Caodigo: Tipo numérico

Edicion del Nombre: Tipo texto

Edicion del cédigo: Tipo numérico

Nombre a eliminar: Tipo texto

Botones para el ingreso, edicion y eliminacion de tipos de insumo

Funcionalidades:

Ingresa, edita y elimina informacion de tipos de insumos.

Datos de entrada y salida:

La informacion que se recepta en el formulario proviene de lo ingresado por el
usuario segun sus necesidades. Esta informacién es almacenada en la base de
datos

Usuarios que pueden utilizar:

Los usuarios que pueden ingresar a este formulario son: el administrador y el

personal de mantenimiento que posea el perfil.

*Nombre del Formulario: Proveedores
Elementos del formulario:

Nombre: Tipo texto

Proveedor: Tipo texto

Teléfono: Tipo texto

Caodigo: Tipo texto

Nombre a editar: Tipo texto

Direccion a editar: Tipo texto

Teléfono a editar: Tipo texto

Caodigo del proveedor a eliminar: Tipo texto
Nombre a eliminar: Tipo texto

Direccion a eliminar: Tipo texto

Teléfono a eliminar: Tipo texto

Botones para el ingreso, edicidon y eliminacién de proveedores.
Funcionalidades:

Ingresa, edita y elimina informacion de los proveedores de insumos
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Datos de entrada y salida:

La informaciéon que se recepta en el formulario proviene de lo ingresado por el
usuario segun sus necesidades y proveedores con los cuales se tenga acuerdo.
Esta informacién es almacenada en la base de datos.

Usuarios que pueden utilizar:

Los usuarios que pueden ingresar a este formulario son: el administrador y el

personal de mantenimiento que posea el perfil.

*Nombre del Formulario: Insumos

Elementos del formulario:

Nombre del insumo: Tipo texto

Stock: Tipo numérico

Tipo de insumo: Tipo combo de seleccidn

Tipo de proveedor: Tipo combo de seleccidn
Cantidad minima: Tipo numérico

Nombre del parametro: Tipo texto

Nombre del usuario: Tipo texto

Fecha: Tipo texto

Caodigo del insumo a editar: Tipo texto

Nombre a editar: Tipo texto

Stock a editar: Tipo numérico

Tipo de insumo a editar: Tipo combo de seleccion
Tipo de proveedor a editar: Tipo combo de seleccion
Cantidad minima a editar: Tipo numérico

Nombre del parametro: Tipo texto

Usuario a editar: Tipo texto

Fecha a editar: Tipo texto

Caodigo del insumo a eliminar: Tipo texto

Nombre a eliminar: Tipo texto

Botones para el ingreso, edicidon y eliminacién de insumos.
Funcionalidades:

Ingresa, edita y elimina informacion de los nuevos insumos que se registran.

78



Datos de entrada y salida:

La informaciéon que se recepta en el formulario proviene de lo ingresado por el
usuario segun sus necesidades y proveedores con los cuales se tenga acuerdo.
Usuarios que pueden utilizar:

Los usuarios que pueden ingresar a este formulario son: el administrador y el

personal de mantenimiento que posea el perfil.

*Nombre del Formulario: Solicitudes

Elementos del formulario:

Fecha: Tipo texto

Nombre del usuario: Tipo texto

Tipo de insumo: Tipo combo de seleccidn

Insumos disponibles: Tipo combo de seleccion

Nombre del proveedor: Tipo combo de seleccion

Cantidad: Tipo texto

Nombre del nuevo equipo: Tipo texto

Botones para el ingreso de solicitudes.

Funcionalidades:

Ingresa las solicitudes de compra de insumos que no existen en stock.

Datos de entrada y salida:

La informacion que se recepta en el formulario proviene de lo ingresado por el
usuario segun sus necesidades y requerimiento de insumos.

Usuarios que pueden utilizar:

Los usuarios que pueden ingresar a este formulario son: el administrador y el

personal de mantenimiento que posea el perfil.

*Nombre del Formulario: Aprobacion
Elementos del formulario:

Caodigo: Tipo texto

Fecha: Tipo texto

Nombre del usuario: Tipo texto

Items ingresados en la solicitud: Tipo datagrid
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Observacion: Tipo texto

Botones para aceptacion o rechazo de solicitudes.

Funcionalidades:

El usuario es capaz de aprobar parcial o totalmente la solicitud, asi como también el
rechazo total de la misma, para que siga su flujo de gestion.

Datos de entrada y salida:

La informacién que se recepta para la aprobacion de la solicitud proviene del
aprobador que realiza el analisis de la solicitud.

Usuarios que pueden utilizar:

Los usuarios que pueden ingresar a este formulario son: el administrador y jefe del

personal de mantenimiento que posea perfil.

*Nombre del Formulario: MisCompras

Elementos del formulario:

Caodigo: Tipo texto

Fecha: Tipo texto

Nombre del usuario: Tipo texto

Estado de la solicitud: Tipo texto

Fecha de entrega: Tipo calendar combo

Boton para el envio a Compras

Funcionalidades:

El personal de Compras puede aprobar las solicitudes y enviar a Comprar, segun las
necesidades y el analisis realizado.

Datos de entrada y salida:

La informacién que se recepta para la aprobacion de la solicitud proviene del
supervisor de mantenimiento que realiza el analisis de la solicitud.

Usuarios que pueden utilizar:

Los usuarios que pueden ingresar a este formulario son: el administrador, personal

autorizado de compras y jefe del personal de mantenimiento que posea perfil.
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*Nombre del Formulario: MisEntregas

Elementos del formulario:

Caodigo: Tipo texto

Fecha de ingreso: Tipo texto

Nombre del usuario: Tipo texto

Estado de la solicitud: Tipo texto

Observacion: Tipo texto

Boton para el registro de recepcidon de entregas

Funcionalidades:

El personal de Logistica puede terminar el flujo de la solicitud una vez que ya se
haya realizado la entrega de los insumos fisicamente en bodega con lo cual indicaria
que los insumos si fueron entregados.

Datos de entrada y salida:

La informacion que se recepta para la entrega y aceptacion de fin de flujo de la
solicitud proviene del area de logistica que realiza el analisis de la solicitud. Usuarios
que pueden utilizar:

Los usuarios que pueden ingresar a este formulario son: el administrador, personal

autorizado de logistica y jefe del personal de mantenimiento que posea perfil.

*Nombre del Formulario: Consultalnsumos
Elementos del formulario:

Nombre del insumo: Tipo texto

Cantidad de insumos en stock: Tipo texto
Cantidad minima: Tipo texto

Estado del insumo: Tipo estado

Tipo de insumo: Tipo combo se seleccion

Tipo de proveedor: Tipo texto

Botones para la consulta, exportacion e impresion.
Funcionalidades:

Permite visualizar los reportes de consultas que se ejecuta.

Datos de entrada y salida:
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El personal que trabaja en la empresa puede visualizar este formulario sin problema
alguno. La transaccion es una consulta por la cual se extrae datos de la base de
datos para indicar la informacion

Usuarios que pueden utilizar:

Los usuarios que pueden ingresar a este formulario son: el administrador, el jefe de

personal de mantenimiento y cualquier usuario que posea el perfil de Consultas.

*Nombre del Formulario: ConsultaSolicitudes

Elementos del formulario:

Nombre: Tipo texto

Cantidad disponible: Tipo texto

Cantidad minima: Tipo texto

Estado de la solicitud: Tipo estado

Tipo de insumos: Tipo combo se seleccidon

Tipo de proveedor: Tipo de texto

Botones para la consulta, exportacion e impresion

Funcionalidades:

Permite visualizar los reportes de consultas generados por el usuario.

Datos de entrada y salida:

El personal que trabaja en la empresa puede visualizar este formulario sin problema
alguno. La transaccion es una consulta por lo cual se extrae datos de la base de
datos para indicar la informacion

Usuarios que pueden utilizar:

Los usuarios que pueden ingresar a este formulario son: el administrador, el jefe de

personal de mantenimiento y cualquier usuario que posea el perfil de Consultas.
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3.1.3 DISENO DEL SISTEMA

3.1.3.1 CAPAS

3.1.3.1.1 Capa de Presentacion

La capa de presentacion o de usuario es la interfaz grafica que comunica al sistema
con el usuario, aqui se almacenara las formas que seran presentadas al usuario

para realizar todos los procesos del mantenimiento.

El disefio de la capa de presentacion es fundamental para tener un entorno amigable
con el usuario, por tal motivo se utilizara los componentes de Infragistics; con los
cuales daremos un disefio agradable y facil de utilizar a los usuarios.

Para el disefio grafico de la aplicacion en cuanto a la interfaz y sus componentes se
utiliza la herramienta de Infragistics, que cuenta con un menu similar al de Office
2007, con una apariencia totalmente intuitiva e ilustrada que permite al usuario un
facil manejo de la aplicacion. El color predominante dentro de la aplicacion es
Lavanda con varias tonalidades de azul.

3.1.3.1.2 Capa de Negocio

La capa de negocio es el enlace entre la capa de presentacion y la capa de datos,
va a contener todos los procesos que necesiten de calculo interno antes de
presentar al usuario; aqui se alojaran los métodos que se van a enlazar con el

servicio Web.
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3.1.3.1.3 Capa de Datos

La capa de datos es la encargada de contener los métodos de consultas o
almacenamiento hacia las tablas de la base de datos mediante la utilizacién de los
datasets ubicados en la capa auxiliar; ésta nos sirve de enlace y comunicacion entre
la base de datos y el Sistema.

3.1.4 DESARROLLO DEL SISTEMA

3.1.4.1 Informacion y Localizacion de Equipos

Ingreso de Equipos

private void btningreso_Click(object sender, EventArgs €)

StringBuilder error = new StringBuilder();
try
{

/lInicializamos las variables y buscamos el cddigo la ubicacion, el tipo de equipo yel
proveedor a ingresar

DTSEquipos dsEquipos = new DTSEquipos();

DTSEquipos.TVJ_equidesRow fila = dsEquipos.TVJ_equides.NewTVJ_equidesRow();

DTSUbicaciones.TVJ_ubicacionRow(] filaUbicacionEquipo = null;

filaUbicacionEquipo =  dslistaubicaciones.TVJ_ubicacion.Select("path_ubicacion="" +
txtUbicacionEquipo.Text + "") as DTSUbicaciones.TVJ_ubicacionRow[];

if (ucTipoEquipo.Value==null)
error.Append(" Ingresar un tipo de equipo valido, ");

}
if (filaUbicacionEquipo.Length == 0)
{

error.Append(" Ingresar una ubicacion valida, ");

}

if (ucProveedorEquipo.Value==null)

{

error.Append(" ingresar un proveedor valido, ");

}

DialogResult CampoAuxiliar = MessageBox.Show("Esta Seguro que desea Ingresar la
informacion ?", "Informacion”, MessageBoxButtons.YesNoCancel, MessageBoxIcon.Information);

if (CampoAuxiliar == System.Windows.Forms.DialogResult.Yes &&
txtNombreEquipo.Text!="")

{

/[Con la confirmacion de la informacion correcta tomamos los valores y los ingresamos
en la BBDD
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fila.nom_equides = t&xtNombreEquipo.Text;

fila.cod_tipoequi = Convert.ToInt32(ucTipoEquipo.Value);
fila.cod_ubicacion = filaUbicacionEquipo[0].cod_ubicacion;
fila.feccom_equides = uccFechaCompra.Text;
fila.garan_equides = t&xtGarantia. Text;

fila.equibas_equides = "";

fila.dimen_equides = t&xtDimensionEquipo.Text + ". " + ucUnidades1.Text;
fila.pes_equides = txtpesoEquipo.Text + ". " + ucUnidades2.Text;
fila.capa_equides = txtcapacidadEquipo.Text + ". " + ucUnidades3.Text;
fila.cod_proveequi = Convert.Tolnt32(ucProveedorEquipo.Value);
fila.estado = ucEstado.Text;

fila.marc_equides = txtmarcaEquipo.Text;

fila.priori_equides = "";

if (txtAux1.Text!="")

{fila.aux1_equides = IblAux1.Text + "/" + txtAux1.Text; }

if (txtAux2.Text!1="")

{fila.aux2_equides = IblIAux2.Text + "/" + txtAux2.Text; }

if (txtAux3.Text I="")

{fila.aux3_equides = IblAux3.Text + "/" + &xtAux3.Text; }

if (txtAux4.Text!1="")

{fila.aux4_equides = IblAux4.Text + "/" + txtAux4.Text; }

if (txtAux5.Text!1="")

{fila.aux5_equides = IblAux5.Text + "/" + txtAux5.Text; }

if (txtAux6.Text!="")

{fila.aux6_equides = IblAux6.Text + "/" + txtAux6.Text; }

if (txtAux7.Text!="")

{fila.aux7_equides = IblIAux7.Text + "/" + txtAux7.Text; }

if (txtAux8.Text!="")

{fila.aux8_ equides = IblAux8.Text + "/" + txtAux8.Text; }
dsEquipos.TVJ_equides.AddTVJ_equidesRowf(fila);
servicioWeb.ingresoEquipos(dsEquipos);

/finicio registro Auditoria

DTSAuditoria dsAuditoria = new DTSAuditoria();

DTSAuditoria. TVJ_AuditoriaRow filaAud =
dsAuditoria. TVJ_Auditoria.NewTVJ_AuditoriaRow();

filaAud.moédulo = "Mantenimiento";

filaAud.nom_usuario = usuarioRefactorizado12;

filaAud.accion = "Insercion";

filaAud.fecha = DateTime.Now;

filaAud.datos_afectados = "Tabla:TVJ_equides/Datos:" + "Equipo " +
txtNombreEquipo.Text + ";Tipo " + Convert.Tolnt32(ucTipoEquipo.Value)

+ ";Ubicacion " + filaUbicacionEquipo[0].cod_ubicacion + ";Compra " +

uccFechaCompra.Text + ";Garantia " + txtGarantia. Text

+ ";Dimension " + txtDimensionEquipo.Text + ". " + ucUnidades1.Text + ";Peso " +

txtpesoEquipo.Text

+". "+ ucUnidades2.Text + ";Capacidad " + txtcapacidadEquipo.Text + ". " +

ucUnidades3.Text + ";Proveedor " + Convert.Tolnt32(ucProveedorEquipo.Value)

+ ";Estado " + ucEstado.Text + ";Marca " + txtmarcaEquipo.Text ;
dsAuditoria. TVJ_Auditoria.AddTVJ_AuditoriaRow(filaAud);
servicioWeb.ingresoRegistroAuditoria(dsAuditoria);

/ffin registro Auditoria

Limpiarlinformacion();

dsEquipos = servicioWeb.consultaEquipos();

MessageBox.Show("Dato Ingresado Correctamente”, "Ingreso de Datos",
MessageBoxButtons.OK, MessageBoxlcon.Information);
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}

else

{

MessageBox.Show("No se ingreso la informacion, digite el nombre del equipo");

}

/[consulta cédigo del equipo y envia al reporte

DTSEquipos.TVJ_equidesRow(] filaconsulta = null;

dsEquipos = servicioWeb.consultaEquipos();

filaconsulta = dsEquipos.TVJ_equides.Select() as DTSEquipos.TVJ_equidesRow]];
codEqEnvia = filaconsulta[filaconsulta.Length - 1].cod_equides;
repEquipo.CodEquipo = codEgEnvia;

repEquipo.Show();

catch (Exception ex)

{

MessageBox.Show("Error al ingresar los datos,favor” + error.ToString(), "Ingreso de Datos",
MessageBoxButtons.OK, MessageBoxlcon.Information);

}

3.1.4.2 Administracion de Insumos

Ingreso de Insumos

private void btningreso_Click(object sender, EventArgs €)

//Ingreso de un nuevo insumo
int auxCadigo =0;

try
{

DTSInsumos dsinsumos = new DTSInsumos();
DTSInsumos.TVJ_insumoRow fila = dsinsumos.TVJ_insumo.NewTVJ_insumoRow();

fila.nombre_insumo = txtnombre.Text. Trim();
fila.stock_insumo = Convert.Tolnt32(txtstock. Text. Trim());
fila.stock_minimo = Convert.ToInt32(txtminimo.Text. Trim());
fila.parametro = txtparametro.Text. Trim();

fila.estado = 9;

/lguarda el cédigo del tipo de insumo

DTSTipolnsumo.TVJ_tipoinsumoRow(] filaconsulta = null;

dstipolnsumo = servicioWeb.consultaCadigo Insumo(cbtipo.Text);

filaconsulta = dstipolnsumo.TVJ_tipoinsumo.Select("nombre_tipoinsumo="+
"nombre_tipoinsumo" + ™) as DTSTipolnsumo.TVJ_tipoinsumoRow[];

86



fila.cod_tipoinsumo = filaconsulta[0].cod_tipoinsumo;

/Iguarda el cédigo del proveedor de insumo
DTSProveedorlnsumo.TVJ_proveeinsuRow][] filaconsulta2 = null;
dsproveedorinsumo = servicioWeb.consultaCddigo Proveedor(cbproveedor.Text);
filaconsulta2 = dsproveedorinsumo.TVJ_proveeinsu.Select("nombre_proveeinsu=" +

"nombre_proveeinsu" + "") as DTSProveedorinsumo.TVJ_proveeinsuRow(];
fila.cod_proveeins = filaconsulta2[0].cod_proveeins;

if ((fila.nombre_insumo =="") || (txtstock.Text =="") || (cbtipo.Text =="") ||
(cbproveedor.Text == "") || (txtminimo.Text =="") || (fila.parametro =="") )

MessageBox.Show("Debe ingresar toda la informacion requerida");

}

else

DialogResult resultado;
resultado = MessageBox.Show("Esta seguro que desea ingresar la informacion”,
"Confirmacion”, MessageBoxButtons.YesNo);

if (resultado == System.Windows.Forms.DialogResult.Yes)
{
dsinsumos.TVJ_insumo.AddTVJ_insumoRowf(fila);
servicioWeb.ingresolnsumos(dsinsumos);

/fingreso de insumo como entrada en tabla movimientos

dsinsumos.Clear();

DTSInsumos.TVJ_insumoRow(] filaconsulta3 = null;

dsinsumos = servicioWeb.consultalnsumos(9);

filaconsulta3 = dsinsumos.TVJ_insumo.Select("nombre_insumo= "' + txtnombre.Text +
"") as DTSInsumos.TVJ_insumoRow[];

auxCaodigo = filaconsulta3[0].cod_insumo;

DTSMovimientolnsumos.TVJ_movimientos_insumosRow filaMov =
dsmovimientos. TVJ_movimientos_insumos.NewTVJ_movimientos_insumosRow();

filaMov.movimiento = "Entrada”;

filaMov.cod_insumo = Convert.ToString(auxCaodigo );

filaMov.insumo = txtnombre.Text;

filaMov.cantidad = Convert.Tolnt32(ixtstock. Text);

filaMov.usuario = txtusuario.Text;

filaMov.fecha = txtfecha.Text;

/ffilaMov .factura = txtfactura.Text;

dsmovimientos. TVJ_movimientos_insumos.AddTVJ_movimientos_insumosRow(filaMov);
servicioWeb.ingresoMovimientos(dsmovimientos);

/finicio registro Auditoria

DTSAuditoria dsAuditoria = new DTSAuditoria();

DTSAuditoria. TVJ_AuditoriaRow filaAud =
dsAuditoria. TVJ_Auditoria.NewTVJ_AuditoriaRow();

filaAud.médulo = "Insumos";

filaAud.nom_usuario = usuarioRefactorizado6;

filaAud.accion = "Insercion";

filaAud.fecha = DateTime.Now;

filaAud.datos_afectados = "Tabla: TVJ_insumo/Datos: " + "Nombre " + txtnombre.Text
+ ";Stock " + txtstock.Text + ";Tipo " + cbtipo.Text + ";Proveedor " + cbproveedor.Text +
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":Stock_minimo " + txtminimo.Text + ";Parametro " + txtparametro.Text /*+ ";Factura " +
txtfactura. Text*/ + ";Usuario " + txtusuario.Text + ";Fecha " + txtfecha.Text;
dsAuditoria.TVJ_Auditoria.AddTVJ_AuditoriaRow(filaAud);
servicioWeb.ingresoRegistroAuditoria(dsAuditoria);
/ffin registro Auditoria

MessageBox.Show("Dato Ingresado Correctamente");
/Irefrescar

cbtipo.Text ="";
cbproveedor.Text ="";
cargaTipolnsumo();
cargaProveedorinsumo();
cargalnsumos();
txtnombre. Text ="";
txtstock. Text ="";
txtminimo.Text ="";
txtparametro.Text = "";
txtusuario.Text = "";
txtfecha.Text ="";

}

else

{
cbtipo.Text ="";
cbproveedor.Text ="";
cargaTipolnsumo();
cargaProveedorinsumo();
cargalnsumos();
txtnombre. Text ="";
txtstock. Text ="";
txtminimo.Text ="";
txtparametro.Text = "";
txtnombre.Focus();

}
}
}
catch

{

}
}

Registro de Solicitud

MessageBox.Show("Debe ingresar toda la informacion requerida");

private void btningresar_Click(object sender, EventArgs e)

{

try
{

int codSolicitud,continsumos;
string nombrelnsumo;
int auxCant,auxCod;

/finicializacion Auditoria
DTSAuditoria dsAuditoria = new DTSAuditoria();

DTSSolicitudinsumo dssolinsumo = new DTSSolicitudinsumo();
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DTSSolicitudinsumo.TVJ_sol_insumoRow fila =
dssolinsumo.TVJ_sol_insumo.NewTVJ_sol_insumoRow();

fila.fecha = txtfecha.Text;
fila.usuario = txtusuario.Text;
fila.estado = 3;

fila.observacion = "Ingresado OK";
/l[guarda la solicitud

if (dgvDetalle.Rows.Count != 0)

DialogResult resultado;

resultado = MessageBox.Show("Esta seguro que desea ingresar la informacién”,

"Confirmacion”, MessageBoxButtons.YesNo);

if (resultado == System.Windows.Forms.DialogResult.Yes)

{
/lingreso en tabla sol_insumo
dssolinsumo.TVJ_sol_insumo.AddTVJ_sol_insumoRow(fila);
servicioWeb.ingresoSolicitudinsumo(dssolinsumo);

/lconsulta cédigo de solicitud

DTSSolicitudinsumo.TVJ_sol_insumoRow[] filaconsulta = null;

dssolinsumo = servicioWeb.consultaSolicitudinsumo();

filaconsulta = dssolinsumo.TVJ_sol_insumo.Select() as
DTSSolicitudinsumo.TVJ_sol_insumoRow(];

codSoalicitud = filaconsulta[filaconsulta.Length - 1].cod_solicitud;

contlnsumos = (dgvDetalle.Rows.Count);

DTSltemSolicitud dsitemsol = new DTSItemSolicitud();

DTSltemSolicitud. TVJ_itemSolicitudRow fila2 =
dsitemsol. TVJ_itemSolicitud.NewTVJ_itemSolicitudRow();

DTSInsumos.TVJ_insumoRow(] filaconsulta2 = null;

for (inti = 0; i < contlnsumos; i++)

/Iconsulta el cédigo del insumo

dslnsumo = servicioWeb.consultalnsumos(9);

filaconsulta2 = dslnsumo.TVJ_insumo.Select("nombre_insumo=""+
(dgvDetalle.RowsJi].Cells[1].Value.ToString()) + ") as DTSInsumos.TVJ_insumoRow[];

if (filaconsulta2.Length == 0)
{
/lingresa primero el nuevo insumo en la tabla insumo
DTSInsumos.TVJ_insumoRow filaAux =
dslnsumo.TVJ_insumo.NewTVJ_insumoRow();
filaAux.nombre_insumo = dgvDetalle.Rows]i].Cells[1].Value.ToString();
filaAux.stock_insumo = 0;
filaAux.stock_minimo = 0;
filaAux.parametro =" ";
filaAux.estado = 9;

/Iguarda el codigo del tipo de insumo

DTSTipolnsumo.TVJ_tipoinsumoRow][] filaconsultaAux = null;

dsTipo = servicioWeb.consultaCadigo
Insumo(dgvDetalle.RowsJi].Cells[2].Value.ToString());
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filaconsultaAux = dsTipo.TVJ_tipoinsumo.Select() as
DTSTipolnsumo.TVJ_tipoinsumoRow[];
filaAux.cod_tipoinsumo = filaconsultaAux[0].cod_tipoinsumo;

/lguarda el codigo del proveedor de insumo

DTSProveedorinsumo.TVJ_proveeinsuRow([] filaconsulta2Aux = null;

dsproveedorinsumo = servicioWeb.consultaCodigo
Proveedor(dgvDetalle.Rows]i].Cells[3].Value.ToString());

filaconsulta2Aux = dsproveedorlnsumo.TVJ_proveeinsu.Select() as
DTSProveedorinsumo.TVJ_proveeinsuRow][];

filaAux.cod_proveeins = filaconsulta2Aux[0].cod_proveeins;

dslnsumo.TVJ_insumo.AddTVJ_insumoRow(filaAux);
servicioWeb.ingresolnsumos(dsinsumo);
dsinsumo.Clear();

/lconsulta el codigo del insumo generado anteriormente

dslnsumo = servicioWeb.consultalnsumos(9);

filaconsulta2 = dslnsumo.TVJ_insumo.Select("nombre_insumo="" +
(dgvDetalle.Rows]i].Cells[1].Value.ToString()) + "™") as DTSInsumos.TVJ_insumoRow[];

fila2.cod_insumo = filaconsulta2[0].cod_insumo;

}

else
fila2.cod_insumo = filaconsulta2[0].cod _insumo;

/lauxiliares para Auditoria
auxCant = Convert.Tolnt32(dgvDetalle.Rowsi].Cells[0].Value);
auxCod = fila2.cod_insumo;

fila2.cod_solicitud = codSolicitud;

fila2.cantidad = Convert.Tolnt32(dgvDetalle.Rows]i].Cells[0].Value);
fila2.estado_item = 0;

fila2.cantidad_aprobada = 0;

dsitemsol. TVJ_itemSolicitud.AddTVJ_itemSolicitudRow(fila2);
servicioWeb.ingresoltemSolicitud(dsitemsol);

dsitemsol.Clear();

/linicio registro Auditoria
DTSAuditoria. TVJ_AuditoriaRow filaAud1 =
dsAuditoria. TVJ_Auditoria.NewTVJ_AuditoriaRow();
filaAud1.maodulo = "Insumos”;
filaAud1.nom_usuario = txtusuario.Text;
filaAud1.accion = "Insercion";
filaAud1.fecha = DateTime.Now;
filaAud1.datos_afectados = "Tabla: TVJ_sol_insumo/Datos: Ingreso ltem" +
":CaédigoSolicitud " + codSolicitud + ";Cantidad: " + auxCant + ";CodInsumo: " + auxCod,;
dsAuditoria. TVJ_Auditoria.AddTVJ_AuditoriaRow(filaAud1);
servicioWeb.ingresoRegistroAuditoria(dsAuditoria);
[ffin registro Auditoria

}

/finicio registro Auditoria
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DTSAuditoria. TVJ_AuditoriaRow filaAud =
dsAuditoria. TVJ_Auditoria.NewTVJ_AuditoriaRow();
filaAud.moédulo = "Insumos";
filaAud.nom_usuario = txtusuario.Text;
filaAud.accion = "Insercion";
filaAud.fecha = DateTime.Now;
filaAud.datos_afectados = "Tabla: TVJ_sol_insumo/Datos: Ingreso Solicitud" +
":CaédigoSolicitud " + codSolicitud + ";Insumosingresados " + continsumos;
dsAuditoria.TVJ_Auditoria.AddTVJ_AuditoriaRow(filaAud);
servicioWeb.ingresoRegistroAuditoria(dsAuditoria);
/ffin registro Auditoria

MessageBox.Show("Dato Ingresado Correctamente");
MessageBox.Show("Se gener¢ la solicitud No." + codSalicitud);
cbtipolnsumo.Text = "";

cblnsumo.Text ="";

txtcantidad.Text = "";

cbtipolnsumo.ltems.Clear();

cbinsumo.ltems.Clear();

cargaTipolnsumo();

dgvDetalle.Rows.Clear();

codSolicitudEnvia = codSolicitud;
Replmprime.CodSolicitudRecibe = codSolicitudEnvia;
Replmprime.Show();

}

else

{
cbtipolnsumo.Text = "";
cblnsumo.Text ="";
txtcantidad.Text = "";
cbtipolnsumo.ltems.Clear();
cbinsumo.ltems.Clear();
cargaTipolnsumo();

}

}

else

{

MessageBox.Show("Debe ingresar la informacion de los insumos a solicitar");
}
}
catch

{

}
}

Aprobacion de Solicitud

MessageBox.Show("Error al Ingresar el Dato,Favor intente nuevamente");

private void btnAprobar_Click(object sender, EventArgs e)

{

/ldeclaracién de variables
int contadorAprob = 0;

int fila;

try

/Ise consulta la fila que se va a editar en las solicitudes ingresadas enviando el nimero
que se selecciond
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Servicelnsumos.DTSSolicitudinsumo.TVJ_sol_insumoRow([] filaEdicion = null;

dssolinsumo = servicioWeb.consultaSolicitudEstado(3);

filaEdicion = dssolinsumo.TVJ_sol_insumo.Select("cod_solicitud=" + txtcodigo .Text + ™)
as Servicelnsumos.DTSSolicitudinsumo.TVJ_sol_insumoRow(];

DialogResult = MessageBox.Show(" ¢ Esta seguro que desea aprobar la solicitud?",
"Aprobacion", MessageBoxButtons.YesNo, MessageBoxlcon.Question);

if (DialogResult == DialogResult.Yes)

/Ise verifica si tiene activo 1 o mas checkbox, caso contrario quiere decir que no esta
aprobando ningun item
for (inti=0; i < dgltems.Rows.Count; i++)

if (Convert.ToBoolean(dgltems.Rows]i].Cells[2].Value) == true)

contadorAprob = contadorAprob + 1;

}
}

/Isi se encontré anteriormente al menos 1 aprobacion edita la fila consultada
anteriormente cambiando el estado

//de la solicitud a APROBADA y registrando la fecha de aprobacion

if (contadorAprob > 0)

filaEdicion[0].fecha = txtfecha.Text;

filaEdicion[0].usuario = txtusuario.Text;

filaEdicion[0].estado = 4;

filaEdicion[0].observacion = "Fecha aprobacion:" + fecha.ToString("dd/MM/yyyy");

dssolinsumo.TVJ_sol_insumo.ImportRow(filaEdicion[0]);
servicioWeb.ingresoSolicitudinsumo(dssolinsumo);
cargarSolicitudPendiente();

/lingresa en tabla item_solicitud el estado de cada item

DTSInsumos.TVJ_insumoRow][] filaconsulta2 = null;
Servicelnsumos.DTSltemSolicitud. TVJ_itemSolicitudRowf(] filaEdicion2 = null;

/Irecorre el datagrid
for (inti = 0; i < dgltems.Rows.Count; i++)
{

dsitemsol.Clear();

dsinsumos.Clear();

/lconsulta los insumos que estan en estado ACTIVO

dsinsumos = servicioWeb.consultalnsumos(9);

filaconsulta2 = dsinsumos.TVJ_insumo.Select("nombre_insumo=""+
dgltems.Rows]i].Cells[1].Value + "") as DTSInsumos.TVJ_insumoRow(];

/Iconsulta todos los insumos ingresados en la tabla con el codigo de la solicitud

dsitemsol = servicioWeb.consultaltemsSolicitud(Convert. Tolnt32(ixtcodigo .Text));

filaEdicion2 = dsitemsol. TVJ_itemSolicitud.Select("cod_insumo=" +
filaconsulta2[0].cod_insumo + ") as Servicelnsumos.DTSltemSolicitud. TVJ_itemSolicitudRow[];

if ((Convert. ToBoolean(dgltems.Rows]i].Cells[2].Value) == true) &&
(dgltems.Rowsi].Cells[3].Value != null))
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filaEdicion2[0].estado_item = 8;
filaEdicion2[0].cantidad_aprobada =
Convert.Tolnt32(dgltems.RowsJi].Cells[3].Value);

else
{
if ((Convert.ToBoolean(dgltems.RowsJi].Cells[2].Value) == true) &&
(dgltems.Rows]i].Cells[3].Value == null))
{

filaEdicion2[0].estado_item = 4;
}

else

filaEdicion2[0].estado_item = 5;
}

}

dsitemsol. TVJ_itemSolicitud.ImportRow(filaEdicion2[0]);
servicioWeb.ingresoltemSolicitud(dsitemsol);
dsitemsol.Clear();

/linicio registro Auditoria

DTSAuditoria dsAuditoria = new DTSAuditoria();

DTSAuditoria.TVJ_AuditoriaRow filaAud =
dsAuditoria. TVJ_Auditoria.NewTVJ_AuditoriaRow();

filaAud.moédulo = "Insumos";

filaAud.nom_usuario = txtusuario.Text;

filaAud.accion = "Insercion";

filaAud.fecha = DateTime.Now;

filaAud.datos_afectados = "Tabla: TVJ_sol_insumo/Datos: " + "Aprobacién
Solicitud"+";CédigoSolicitud " + txtcodigo . Text;

dsAuditoria. TVJ_Auditoria.AddTVJ_AuditoriaRow(filaAud);

servicioWeb.ingresoRegistroAuditoria(dsAuditoria);

[ffin registro Auditoria

MessageBox.Show("Solicitud Aprobada");

CodSolicitudEnvia = Convert. Tolnt32(txtcodigo .Text);

txtcodigo .Text ="";

txtfecha.Text="";

txtusuario.Text = "";
dgltems.Rows.Clear();

/limprime el reporte
Replmprime.CodSolicitudRecibe = CodSolicitudEnvia;
Replmprime.Show();

}

else

{

MessageBox.Show("No se puede aprobar, la solicitud no tiene items aprobados");

}

93



}

else

{
txtcodigo .Text = "";

txtfecha.Text = ",
txtusuario.Text = "";
dgltems.Rows.Clear();
}
}
catch

{

}
}

MessageBox.Show("Error al intentar aprobar");

Rechazo de Solicitud

private void btnRechazar_Click(object sender, EventArgs €)

{
try

int contador = 0;

if (txtobservacion.Text !="")

{

Servicelnsumos.DTSSolicitudinsumo.TVJ_sol_insumoRow([] filaEdicion = null;

dssolinsumo = servicioWeb.consultaSolicitudEstado(3);

filaEdicion = dssolinsumo.TVJ_sol_insumo.Select("cod_solicitud=" + txtcodigo .Text + ™)
as Servicelnsumos.DTSSolicitudinsumo.TVJ_sol_insumoRow(];

DialogResult = MessageBox.Show(" ¢ Esta seguro que desea rechazar la solicitud?",
"Rechazo", MessageBoxButtons.YesNo, MessageBoxlcon.Question);

if (DialogResult == DialogResult.Yes)
/Ise verifica si tiene activo 1 o mas checkbox,caso contrario quiere decir que no esta
aprobando ningun item

for (inti = 0; i < dgltems.Rows.Count; i++)

if (Convert.ToBoolean(dgltems.RowsJi].Cells[2].Value) == true)
{

}
}

contador = contador + 1;

/I si no tiene ninguna aprobacion entonces se permite rechazar la solicitud

if (contador ==0)

filaEdicion[0].fecha = txtfecha.Text;

filaEdicion[0].usuario = txtusuario.Text;

filaEdicion[0].estado = 5;

filaEdicion[0].observacion = txtobservacion.Text + " Fecha de rechazo:" +
fecha.ToString("dd/MM/yyyy");

94



dssolinsumo.TVJ_sol_insumo.ImportRow(filaEdicion[0]);
servicioWeb.ingresoSolicitudinsumo(dssolinsumo);
cargarSolicitudPendiente();
MessageBox.Show("Solicitud Rechazada");

txtcodigo .Text ="";
txtfecha.Text = "";
txtusuario.Text = "";
dgltems.Rows.Clear();
txtobservacion. Text = "";

}

else

{

MessageBox.Show("No se puede rechazar, la solicitud tiene 1 o0 mas items
aprobados");

}

}

else

{
txtcodigo .Text ="
txtfecha.Text ="";
txtusuario.Text = "";
dgltems.Rows.Clear();

}
}

else

{
MessageBox.Show("Debe ingresar las observaciones del rechazo de la solicitud");
}
}
catch

{

}
}

MessageBox.Show("Error al intentar rechazar");

Envio de solicitud a Compras

private void btnComprar_Click(object sender, EventArgs e)
{
try
{

Servicelnsumos.DTSSolicitudinsumo.TVJ_sol_insumoRow(] filaEdicion = null;

dssolinsumo = servicioWeb.consultaSolicitudEstado(4);

filaEdicion = dssolinsumo.TVJ_sol_insumo.Select("cod_solicitud="" +
Convert.Tolnt32(txtcédigo .Text) + ™) as Servicelnsumos.DTSSolicitudinsumo.TVJ_sol_insumoRow([];

/Ivalida que el campo entrega este lleno ya que debe ingresar la fecha de entrega
para poder dar clic en el boton Comprar
if (txtentrega.Text I="")

DialogResult = MessageBox.Show(" ¢Esta seguro que desea enviar a Compras?",
"Compras", MessageBoxButtons.YesNo, MessageBoxlcon.Question);

if (DialogResult == DialogResult.Yes)

filaEdicion[0].fecha = txtfecha.Text;
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filaEdicion[0].usuario = txtusuario.Text;

filaEdicion[0].estado = 6;

filaEdicion[0].observacion = "Fecha de compra:" + fecha.ToString("dd/MM/yyyy") + "
Fecha de entrega: " + txtentrega.Text;

/ledita en la tabla el estado de la solicitud, ademas ingresa la fecha de
entrega y de compra
dssolinsumo.TVJ_sol_insumo.ImportRow(filaEdicion[0]);
servicioWeb.ingresoSolicitudinsumo(dssolinsumo);

/Irefresca las solicitudes
cargarSolicitudesAprob();

MessageBox.Show("La solicitud cambié su estado a Comprado, en espera de
entrega");

CodSolicitudEnvia = Convert.Tolnt32(txtcodigo . Text);

FechaEntrega = txtentrega.Text;

txtcodigo .Text = "";

txtfecha.Text ="";

txtusuario.Text = "";

txtestado.Text = "";

txtobservacion.Text = "";

dgltems.Rows.Clear();

/limprime el reporte enviando el nimero de solicitud
Replmprime.CodSolicitudRecibe = CodSolicitudEnvia;
Replmprime.FechaEntrega = FechaEntrega;
Replmprime.Show();

}

else

{
txtcodigo .Text = "";
txtfecha.Text ="";
txtusuario.Text = "";
txtestado.Text = "";
txtobservacion.Text ="";
txtentrega.Text = "";
dgltems.Rows.Clear();

}
}

else

{
MessageBox.Show("Debe ingresar la fecha de entrega del insumo");
}
}
catch

{

}
}

MessageBox.Show("Error al tratar de cambiar de estado");

Registro de Logistica y cierre de flujo de la solicitud

private void btnRecibido_Click(object sender, EventArgs e)

{
try

int contltem = 0;
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Servicelnsumos.DTSSolicitudinsumo.TVJ_sol_insumoRow(] filaEdicion = null;

dssolinsumo = servicioWeb.consultaSolicitudEstado(6);

filaEdicion = dssolinsumo.TVJ_sol_insumo.Select("cod_solicitud="" + txtcodigo .Text + ")
as Servicelnsumos.DTSSolicitudinsumo.TVJ_sol_insumoRow(];

DialogResult = MessageBox.Show(" ¢Esta seguro que desea actualizar a Entregado?”,
"Logistica", MessageBoxButtons.YesNo, MessageBoxIcon.Question);

/Isi ya se recibid los insumos de la solicitud, Logistica acepta y cierra el flujo de la
solicitud
if (DialogResult == DialogResult.Yes)

filaEdicion[0].fecha = txtfecha.Text;

filaEdicion[0].usuario = txtusuario.Text;

filaEdicion[0].estado = 7;

filaEdicion[0].observacion = "Solicitud Finalizada. " + "Fecha de entrega:" +
fecha.ToString("dd/MM/yyyy");

/Ise envia a modificar el estado de la solicitud e indica que la solicitud finalizo su

flujo

dssolinsumo.TVJ_sol_insumo.ImportRow(filaEdicion[0]);

servicioWeb.ingresoSolicitudinsumo(dssolinsumo);

/lActualiza el stock de insumos en la tabla segun el detalle de la solicitud y segun
los items y cantidades aprobadas
DTSltemSolicitud.TVJ_itemSolicitudRowf(] filaconsulta = null;
dsitemsol = servicioWeb.consultaltemsSolicitud(Convert. Tolnt32(txtcédigo . Text));
filaconsulta = dsitemsol. TVJ_itemSolicitud.Select() as
DTSltemSolicitud. TVJ_itemSolicitudRow(];

contltem = filaconsulta.Length;
Servicelnsumos.DTSInsumos.TVJ_insumoRowf(] filaEdicion2 = null;

for (inti = 0; i < contltem; i++)

{
/I si tiene el item estado 4 quiere decir que se aprob¢ la cantidad total ingresada
if (filaconsulta[i].estado_item == 4)

dsinsumos = servicioWeb.consultalnsumos(9);

filaEdicion2 = dsinsumos.TVJ_insumo.Select("cod_insumo="' +
filaconsulta[i].cod_insumo + ™) as Servicelnsumos.DTSInsumos.TVJ_insumoRow(];

filaEdicion2[0].stock_insumo = Convert.Tolnt32(filaEdicion2[0].stock_insumo +
filaconsulta[i].cantidad);

dsinsumos.TVJ_insumo.ImportRow(filaEdicion2[0]);

servicioWeb.ingresolnsumos(dsinsumos);

dsinsumos.Clear();

}

else

{
/I si el item tiene estado 8 quiere decir que la solicitud se aprobd
parcialmente y debe actualizar segun el campo cantidad aprobada
if (filaconsulta[i].estado_item == 8)

dsinsumos = servicioWeb.consultalnsumos(9);

filaEdicion2 = dsinsumos.TVJ_insumo.Select("cod_insumo="'+
filaconsulta[i].cod_insumo + ") as Servicelnsumos.DTSInsumos.TVJ_insumoRow(];
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filaEdicion2[0].stock_insumo = Convert.Tolnt32(filaEdicion2[0].stock_insumo +
filaconsulta[i].cantidad_aprobada);
dsinsumos.TVJ_insumo.ImportRow(filaEdicion2[0]);
servicioWeb.ingresolnsumos(dsinsumos);
dsinsumos.Clear();
}
}

}

MessageBox.Show("La solicitud ha finalizado estado actual Entregado");
cargarSolicitudesCompradas();

CodSolicitudEnvia = Convert.Tolnt32(txtcodigo .Text);

FechaEntrega = fecha.ToString("dd/MM/yyyy");

txtcodigo .Text ="";
txtfecha.Text ="";
txtusuario. Text = "";
txtestado.Text = "";
txtobservacion. Text = "";
dgltems.Rows.Clear();

/limprime el reporte
Replmprime.CodSolicitudRecibe = CodSolicitudEnvia;
Replmprime.FechaEntrega = FechaEntrega;
Replmprime.Show();

}

else

{
txtcodigo .Text = "";

txtfecha.Text ="";
txtusuario. Text = "";
txtestado.Text = "";
txtobservacion.Text = "";
dgltems.Rows.Clear();

}
}

catch

{

MessageBox.Show("Error al intentar entregar");

}
}

3.1.4.3 Mantenimiento
En el mantenimiento preventivo Manprecor genera rutinas de mantenimiento las

cuales son ejecutadas a través de o6rdenes de trabajo asignadas para cada fecha de

las rutinas.
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El mantenimiento correctivo se administra bajo registro de fallas para cada

maquinaria si es que alguna maquina presenta problemas en su funcionamiento.

3.1.4.3.1 Preventivo

Registro de Rutinas

private void btningresarRutina_Click(object sender, EventArgs e)

{
try

//Controlamos que toda la informacion esté correctamente ingresada

if (txtdescripcion.Text. Trim() != "" && uccFechalnicio.Text.Trim() != " &&
txtFrecuencia.Text. Trim() 1= "" && ucFrecuencia.Text. Trim() = "" && txtDuracion.Text. Trim() 1= ™" &&
ucDuracion.Text. Trim() 1= "")

DialogResult CampoAuxiliar = MessageBox.Show("Esta Seguro que desea Ingresar la
informacion ?", "Informacion”, MessageBoxButtons.YesNoCancel, MessageBoxIcon.Information);

if (CampoAuxiliar == System.Windows.Forms.DialogResult.Yes)
if (rbPartes.Checked == true)
if (cbPartesEquipo.Text !="")

//LLamamos al método de ingreso de rutinas
ingresoRutinas();

}

else

{
MessageBox.Show("Debe seleccionar la parte del equipo”, "Error”,
MessageBoxButtons.OK, MessageBoxlcon.Information);

}
}

else

{
ingresoRutinas();
}
}
}
else
{
MessageBox.Show("Debe ingresar la informacion completa”, "Error”,
MessageBoxButtons.OK, MessageBoxlcon.Information);

txtdescripcion. Text = "";
txtdescripcion.Focus();

}

catch (Exception ex)

{
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MessageBox.Show("Error al ingresar los datos,favor” , "Ingreso de Datos",
MessageBoxButtons.OK, MessageBoxIcon.Information);

}

public void ingresoRutinas()
{
try
{

string diasAux = "";
DTSRutinas dsrutinas = new DTSRutinas();
DTSRutinas.TVJ_rutinaRow fila = dsrutinas. TVJ_rutina.NewTVJ_rutinaRow();

//Obtenemos el usuario para ingresarlo en la ruitna

codUsuario = servicioWeb.consultaCodigo Usuario2(usuarioRefactorizado3);
/lingresamos la descripcion y el equipo de la rutina

fila.nom_rutina = txtdescripcion.Text;

fila.cod_equipo = codigo EquipoParte;

if (rbPartes.Checked == true)

fila.cod_parte = codParte;

}

else
fila.cod_parte = 0;

/lIngresamos la informacion de la rutina

fila.path_rutina="";

fila.fecha_inicio = Convert. ToDateTime(uccFechalnicio.Text);
fila.frecuencia = FrecuenciaDias;

fila.duracion = DuracionDias;

fila.cod_usuario = codUsuario;

/Nllamamos al metodo para ingresar la informacion

dsrutinas. TVJ_rutina.AddTVJ_rutinaRowf(fila);
servicioWeb.ingresoRutinas(dsrutinas);

/Irutina

/finicio registro Auditoria

DTSAuditoria dsAuditoria = new DTSAuditoria();

DTSAuditoria. TVJ_AuditoriaRow filaAud =
dsAuditoria. TVJ_Auditoria.NewTVJ_AuditoriaRow();

filaAud.médulo = "Mantenimiento”;

filaAud.nom_usuario = usuarioRefactorizado3;

filaAud.accion = "Insercion";

filaAud.fecha = DateTime.Now;

filaAud.datos_afectados = "Tabla:TVJ_rutina/Datos:" + "Descripcién " + txtdescripcion. Text +
";Equipo " + coédigo EquipoParte

+"" + codParte + ";Fecha " + uccFechalnicio.Text + ";Frecuencia " + FrecuenciaDias +

"-Duracion " + DuracionDias;

dsAuditoria. TVJ_Auditoria.AddTVJ_AuditoriaRow(filaAud);

servicioWeb.ingresoRegistroAuditoria(dsAuditoria);

/ffin registro Auditoria

/[consulta el cédigo de la rutina ingresada anteriormente
int codRutina;

DTSRutinas.TVJ_rutinaRow]] filaconsulta = null;
dsrutinas = servicioWeb.consultaRutinas();
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filaconsulta = dsrutinas.TVJ_rutina.Select() as DTSRutinas. TVJ_rutinaRow[];
codRutina = filaconsulta[filaconsulta.Length - 1].cod_rutina;

/lingreso de fechas de rutina en tabla

DateTime fecha_prox, fechaaux;

int numero_veces = 0;

DTSFechasRutina dsfechaRutinas = new DTSFechasRutina();

DTSFechasRutina.TVJ_fechas_rutinaRow fila2 =
dsfechaRutinas. TVJ_fechas_rutina.NewTVJ_fechas_rutinaRow();

numero_veces = DuracionDias / FrecuenciaDias;
fecha_prox=Convert.ToDateTime(uccFechalnicio.Text);

for (inti=0; (i < numero_veces) && (fecha_prox <
Convert.ToDateTime(uccFechalnicio.Text).AddDays(DuracionDias)); i++)
{
if (i==0)
{
fila2.cod_rutina = codRutina;
fila2.fecha_ejecucion = Convert.ToDateTime(uccFechalnicio. Text);
fila2.estado = 13; //estado: ingresado
dsfechaRutinas. TVJ_fechas_rutina.AddTVJ_fechas_rutinaRow(fila2);
servicioWeb.ingresoFechasRutinas(dsfechaRutinas);
dsfechaRutinas.Clear();

fechaaux = fecha_prox.AddDays(Convert.ToDouble(FrecuenciaDias));
fechaaux = verificaFechasNoLaborables(fechaaux);
if (chbSabados.Checked == false)

if (Convert. ToString(fechaaux.DayOfWeek) == "Sabado" ||
Convert.ToString(fechaaux.DayOfWeek) == "Saturday")

fechaaux = fechaaux.AddDays(2);
}

}
if (chbDomingos.Checked == false)

if (Convert. ToString(fechaaux.DayOfWeek) == "Domingo” ||
Convert.ToString(fechaaux.DayOfWeek) == "Sunday")
{
fechaaux = fechaaux.AddDays(1);
}
}

fechaaux = verificaFechasNoLaborables(fechaaux);

fila2.cod_rutina=codRutina;

fila2.fecha_ejecucion = fechaaux;

fila2.estado =13; //estado: ingresado

dsfechaRutinas. TVJ_fechas_rutina.AddTVJ_fechas_rutinaRow(fila2);
servicioWeb.ingresoFechasRutinas(dsfechaRutinas);

fecha_prox = fechaaux;

dsfechaRutinas.Clear();

/lfechas rutina

/linicio registro Auditoria

DTSAuditoria dsAuditoria2 = new DTSAuditoria();
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DTSAuditoria. TVJ_AuditoriaRow filaAud2 =
dsAuditoria2.TVJ_Auditoria.NewTVJ_AuditoriaRow();

filaAud2.maodulo = "Mantenimiento”;

filaAud2.nom_usuario = usuarioRefactorizado3;

filaAud2.accion = "Insercion";

filaAud2.fecha = DateTime.Now;

filaAud2.datos_afectados = "Tabla:TVJ_fechas_rutina/Datos:" + "Cédigo " + codRutina +
":Fecha " + fechaaux + ";Estado Ingresado";

dsAuditoria2.TVJ_Auditoria.AddTVJ_AuditoriaRow(filaAud2);

servicioWeb.ingresoRegistroAuditoria(dsAuditoria2);

/ffin registro Auditoria }

/Ipinta las fechas en el calendario

pintaFechasRutina(codRutina);

MessageBox.Show("Rutina Ingresada Correctamente”, "Ingreso de Rutina",
MessageBoxButtons.OK, MessageBoxlcon.Information);

/limpresion del reporte

Reportes.frmRepRutinas repRutinal = new Reportes.frmRepRutinas();
repRutina1.Coédigo = codRutina;

repRutina1.DescripcionRut = txtdescripcién.Text;

repRutina1.Equipo = nombreEq;

repRutina1.Parte = cbPartesEquipo.Text;

repRutina1.Fechainicio = uccFechalnicio.Text;

repRutina1.Frecuencia = txtFrecuencia.Text + " " + ucFrecuencia.Text;
repRutina1.Duracion = txtDuracion.Text + " " + ucDuracion.Text;

if (chbSabados.Checked == true)

{

diasAux = diasAux + "Sabados" + "/";

if (chbDomingos.Checked == true)

diasAux = diasAux + "Domingos" + "/";

repRutina1.Dias = diasAux;
repRutina1.Show();

cbPartesEquipo.Text = "";

txtdescripcion. Text = "";

uccFechalnicio.Text = DateTime.Today.ToString();
txtFrecuencia.Text = "";

txtDuracion. Text = "";
ucFrecuencia.Text ="";
ucDuracion.Text = "";
chbSabados.Checked = false;
chbDomingos.Checked = false;
rbPartes.Checked = false;
rbEquipos.Checked = false;
ugbRutinas.Enabled = false;

}

catch

{
}

MessageBox.Show("Error al tratar de ingresar");
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Verifica en la rutina_las fechas no laborables

public DateTime verificaFechasNoLaborables(DateTime fechaaux)

{
try
{

DTSFechasNolaborables dsfechasNL = new DTSFechasNolaborables();

DTSFechasNolaborables.TVJ_fechas_nolaborableRow([] filaconsulta = null;

/IVerifica si en las fechas de rutinas

dsfechasNL = servicioWeb.consultaFechasNoLaborables();

filaconsulta = dsfechasNL.TVJ_fechas_nolaborable.Select() as
DTSFechasNolaborables. TVJ_fechas_nolaborableRow(];

for (inti = 0; i < filaconsulta.Length; i++)

if (fechaaux == Convert. ToDateTime(filaconsulta[i].fecha))

{
fechaaux = fechaaux.AddDays(1);

}

return fechaaux;

}

catch

return fechaaux;
MessageBox.Show("Error al tratar de ingresar");

}
}

Ordenes de Trabajo

private void btnGuardarEstado_Click(object sender, EventArgs €)

{
try

dsOrdenesTrabajo=servicioWeb.consultaOrdenesingresadas();

if (txtordenEstado.Text !="")
{

if (cbEstado.Text == "En espera")
DTSOrdenesTrabajo.TVJ_ordentrabajoRow(] filaEditar = null;
filaEditar = dsOrdenesTrabajo.TVJ_ordentrabajo.Select("cod_orden="" +
Convert.Tolnt32(txtordenEstado.Text) + ") as DTSOrdenesTrabajo.TVJ_ordentrabajoRow(];

DialogResult = MessageBox.Show(" ;Esta seguro que desea modificar la orden de
trabajo?", "Editar Orden", MessageBoxButtons.YesNo, MessageBoxIcon.Warning);

if (DialogResult == DialogResult.Yes)

filaEditar[0].estado = 17,
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servicioWeb.ingresoOrdenes(dsOrdenesTrabajo);
cargarOrdenes();
limpiarModificacionOrden();

/linicio registro Auditoria
DTSAuditoria dsAuditoria = new DTSAuditoria();
DTSAuditoria. TVJ_AuditoriaRow filaAud =
dsAuditoria. TVJ_Auditoria.NewTVJ_AuditoriaRow();
filaAud.moédulo = "Mantenimiento";
filaAud.nom_usuario = usuarioRefactorizado4;
filaAud.accion = "Edicion";
filaAud.fecha = DateTime.Now;
filaAud.datos_afectados = "Tabla:TVJ_ordentrabajo/Datos:" + "CodigoOrden " +
txtordenEstado.Text + ";Estado En espera";
dsAuditoria. TVJ_Auditoria.AddTVJ_AuditoriaRow(filaAud);
servicioWeb.ingresoRegistroAuditoria(dsAuditoria);
/ffin registro Auditoria

MessageBox.Show("Orden modificada correctamente");

}
}

else

if (cbEstado.Text == "Cerrada" && uccFechaFin.Text != " && txtobservacion.Text I="")
{

DTSOrdenesTrabajo.TVJ_ordentrabajoRow(] filaEditar = null;
filaEditar = dsOrdenesTrabajo.TVJ_ordentrabajo.Select("cod_orden="" +
Convert.Tolnt32(txtordenEstado.Text) + ") as DTSOrdenesTrabajo.TVJ_ordentrabajoRow[];

DialogResult = MessageBox.Show(" ¢ Esta seguro que desea modificar la orden de
trabajo?", "Editar Orden", MessageBoxButtons.YesNo, MessageBoxlcon.Warning);

if (DialogResult == DialogResult.Yes)

{
filaEditar[0].estado = 18;
filaEditar[0].fechafin = Convert. ToDateTime(uccFechaFin.Text);
filaEditar[0].observacion = txtobservacion.Text;
servicioWeb.ingresoOrdenes(dsOrdenesTrabajo);

/finicio registro Auditoria

DTSAuditoria dsAuditoria = new DTSAuditoria();

DTSAuditoria.TVJ_AuditoriaRow filaAud =
dsAuditoria. TVJ_Auditoria.NewTVJ_AuditoriaRow();

filaAud.médulo = "Mantenimiento”;

filaAud.nom_usuario = usuarioRefactorizado4;

filaAud.accion = "Edicion";

filaAud.fecha = DateTime.Now;

filaAud.datos_afectados = "Tabla:TVJ_ordentrabajo/Datos:" + "CodigoOrden " +
txtordenEstado.Text + ";Estado Cerrada" + ";FechaCierre " + uccFechaFin.Text + ";Observacion " +
txtobservacion.Text;

dsAuditoria. TVJ_Auditoria.AddTVJ_AuditoriaRow(filaAud);

servicioWeb.ingresoRegistroAuditoria(dsAuditoria);

/ffin registro Auditoria

MessageBox.Show("Orden modificada correctamente");
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}

else

{
}

}

/limpresion del reporte
Reportes.frmRepOrdenins repOrden2 = new Reportes.frmRepOrdenins();
repOrden2.0rden = txtordenEstado.Text;
repOrden2.Estado = cbEstado.Text;
repOrden2.Fecharegistro = txtfechainicio.Text;
repOrden2.Fechamax = txtfechamax.Text;
repOrden2.Fechafin = uccFechaFin.Text;
repOrden2.Rutina = txthomRutina.Text;
repOrden2.Equipo = txtnomEquipo.Text;
repOrden2.Parte = txtnomParte. Text;
repOrden2.0Observacion = txtobservacion.Text;

repOrden2.Show();
/lactualiza y limpia registros

cargarOrdenes();
limpiarModificacionOrden();

MessageBox.Show("Debe ingresar toda la informacion");

MessageBox.Show("Debe seleccionar una orden para modificar");

Registro de Insumos en la orden

private void btningreso_Click(object sender, EventArgs e)

int aux = 0;

/IVeirficamos los insumos utilizados en la orden
if (uglnsumosUtilizados.Rows.Count = 0)

for (inti = 0; i < uglnsumosUtilizados.Rows.Count; i++)

if (Convert.Tolnt32(uglnsumosUtilizados.RowsJi].Cells["Cantidad Utilizada"].Value) ==

{

aux++;
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}

}

if (aux != 0)

{ MessageBox.Show("Debe ingresar una cantidad de stock utilizado");
?alse

DialogResult = MessageBox.Show(" Esta seguro que desea ingresar la informacion?”,
"Ingreso Insumos"”, MessageBoxButtons.YesNo, MessageBoxlcon.Question);

if (DialogResult == DialogResult.Yes)

{
servicioWeb.ingresolnsumosUtilizados(dt);
dt.Clear();
uglnsumosUtilizados.DataSource = df;

/finicio registro Auditoria
DTSAuditoria dsAuditoria = new DTSAuditoria();
DTSAuditoria.TVJ_AuditoriaRow filaAud =
dsAuditoria. TVJ_Auditoria.NewTVJ_AuditoriaRow();
filaAud.moédulo = "Mantenimiento";
filaAud.nom_usuario = usuarioRefactorizado4;
filaAud.accion = "Insercion";
filaAud.fecha = DateTime.Now;
filaAud.datos_afectados = "Tabla:TVJ_ordeninsumo/Datos:" + "CodigoOrden " +
txtorden.Text + ";Cantidadinsumos " + uginsumosUtilizados.Rows.Count;
dsAuditoria. TVJ_Auditoria.AddTVJ_AuditoriaRow(filaAud);
servicioWeb.ingresoRegistroAuditoria(dsAuditoria);
[ffin registro Auditoria

MessageBox.Show("Los insumos se ingresaron correctamente");

txtorden.Text = "";
txtbusqueda.Text =",
dt.Clear();

}

else

{

MessageBox.Show("Debe seleccionar al menos 1 insumo");

}

catch (Exception)
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MessageBox.Show("Debe ingresar una cantidad valida de stock utilizado");

}
}
3.1.4.3.2 Correctivo

Registro de Fallas

private void btnGuardar_Click(object sender, EventArgs e)

{

try
{

/lInicializo las variables

DTSFallas dsfallas = new DTSFallas();

DTSFallas.TVJ_fallasRow fila = dsfallas. TVJ_fallas.NewTVJ_fallasRow();
gbSolucion.Visible = false;

fila.desc_fallas = txtdescripcionSol. Text;

fila.fecha_fallas = Convert. ToDateTime(txtfechaSol.Text);
fila.soluc_fallas = txtSolucion.Text;

fila.cod_equides= codEq ;

fila.cod_parte = codParte;

DialogResult resultado;

resultado = MessageBox.Show("Esta seguro que desea ingresar la informacion”,
"Confirmacion”, MessageBoxButtons.YesNo);

if (resultado == System.Windows.Forms.DialogResult.Yes &&
txtdescripcionSol. Text. Trim()!="")

//Llamamos al método de ingreso de fallas
dsfallas.TVJ_fallas.AddTVJ_fallasRowf(fila);
servicioWeb.ingresoFallasEquipos(dsfallas);

/finicio registro Auditoria

DTSAuditoria dsAuditoria2 = new DTSAuditoria();

DTSAuditoria. TVJ_AuditoriaRow filaAud2 =
dsAuditoria2. TVJ_Auditoria.NewTVJ_AuditoriaRow();

filaAud2.médulo = "Mantenimiento";

filaAud2.nom_usuario = usuarioRefactorizado15;

filaAud2.accion = "Insercion";

filaAud2.fecha = DateTime.Now;

filaAud2.datos_afectados = "Tabla:TVJ_fallas/Datos:" + "Descripcion " +
txtdescripcionSol.Text + ";Fecha " + txtfechaSol. Text

+ ";Solucidn " + txtSolucion. Text + ";CodigoEq " + codEq + ";CddigoParte " +

codParte;

dsAuditoria2. TVJ_Auditoria.AddTVJ_AuditoriaRow(filaAud2);

servicioWeb.ingresoRegistroAuditoria(dsAuditoria2);

/ffin registro Auditoria

MessageBox.Show("Dato Ingresado Correctamente");
//consulta cédigo de la falla y envia al reporte

DTSFallas dsfallas2 = new DTSFallas();
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DTSFallas. TVJ_fallasRow[] filaconsulta = null;

dsfallas2 = servicioWeb.consultaFallas();

filaconsulta = dsfallas2.TVJ_fallas.Select() as DTSFallas. TVJ_fallasRow[];
codFallaEnvia = filaconsulta[filaconsulta.Length - 1].cod_fallas;
repFalla1l.CodFalla = codFallaEnvia;

repFalla1.CodTipo = codParte;

repFalla1.Show();

[Irefrescar botén
cbPartesEquipo.Text="";

txtdescripcion. Text = "";
txtdescripcionSol. Text =
txtfechaSol. Text = "";

txtSolucion.Text = "";

txtdescripcion. Text = "";
rbPartes.Checked = false;
rbEquipos.Checked = false;

}

else

{

MessageBox.Show("Debe ingresar la informacion completa”);

txtdescripcionSol. Text = "";
txtfechaSol.Text = "";

txtSolucion. Text = "";

cbPartesEquipo.Text="";
txtdescripcion. Text = "";
rbPartes.Checked = false;

rbEquipos.Checked = false;

}

catch

{
}

MessageBox.Show("Error al Ingresar el Dato,Favor intente nuevamente");

3.1.4.4 Analisis de informacion

3.1.4.4.1 Reportes

Consultas Mantenimiento

private void btnBuscar_Click(object sender, EventArgs e)

{
try

//Seteamos la variable tipo vector de string para ingresar los parametros
string[] parametros = new string[5];

parametros[0] = txtEquipos.Text;
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parametros[1] = ucUbicaciones.Text;
parametros[2] = ucTiposEquipo.Text;
parametros[3] = cbEstado.Text;
parametros[4] = ucProveedorEquipo.Text;

/IRecorremos el vector de los parametros para conoce que parametros fueron enviados
for (inti = 0; i < parametros.Length; i++)
if (parametros[i] =="")

parametros][i] = null;

}

/[Enviamos los parametros al método de consulta
consultaEquipos = servicioWeb.EquiposConsulta(parametros);
ugEquipos.DataSource = consultaEquipos;

catch (Exception ex)

{

}

Exportar Consultas a Excel

private void btnExportarExcelEquipos_Click(object sender, EventArgs €)

{
try
//Seteamos la fecha y hora actual
string fecha = DateTime.Now.ToString();
string fecha1 = fecha.Replace('/', '-').Replace(:', '-').Replace(’ ', -");
/ICreamos una varible tipo string para crear el directorio donde se guargaran los archivos
excel

string directorio = "";

string path = "\DocumentosExcel\\ConsultaEquipos" + fecha1 + ".xIs";

directorio = "C:\\Manprecor_Archivos" + path;

//Si no existe el directorio lo creamos

DirectoryInfo di = new DirectoryInfo("C:\Manprecor_Archivos" + "\DocumentosExcel");
if (di.Exists == false)

di.Create();
}

/ICreamos una variable de tipo Infragistics.Excel.Workbook para ingresar los datos de la
consulta

Infragistics.Excel.Workbook libroExcel1 = new Infragistics.Excel.Workbook();

libroExcel1.Worksheets.Add("hoja1");

libroExcel1.Worksheets.Add("hoja2");

libroExcel1.ActiveWorksheet.Rows[0].Cells[0].CellFormat.Font.Bold =
Infragistics.Excel.ExcelDefaultableBoolean.True;

libroExcel1.ActiveWorksheet.Rows[0].Cells[0].CellFormat.Font.Height = 350;

libroExcel1.ActiveWorksheet.Rows[2].Cells[0].Value = "Fecha: ";
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libroExcel1.ActiveWorksheet.Rows[2].Cells[2].Value = DateTime.Today.Year.ToString() + "/"
+ DateTime.Today.Month.ToString() + "/" + DateTime.Today.Day.ToString();

/lugExcelExporter.Export(ugrvDetalleCompromiso, libroExcel1, 8, 0);

//[Exportamos toda la informacion de la grilla a excel

ExportarExcel.Export(ugEquipos, libroExcel1, 0, 0);

Infragistics.Excel.BIFF8Writer.WriteWorkbookToFile(libroExcel1, directorio);

System.Diagnostics.Process process = new System.Diagnostics.Process(); //creamos un
proceso

process.EnableRaisingEvents = false;

process.StartIinfo.FileName = "excel"; // aqui ponemos el programa que queremos ejecutar

process.StartInfo.Arguments = directorio; //parametros

process.Start(); //ejecutamos el programa

process.WaitForExit(); / esperamos a que termine

catch (Exception ex)

{

Consulta Insumos

private void btnBuscar_Click(object sender, EventArgs €)

{
try

//Seteamos la variable tipo vector de string para ingresar los parametros
string[] parametros = new string[6];

parametros[0] = txtnombre.Text;
parametros[1] = txtstock.Text;
parametros[2] = txtminimo.Text;
parametros[3] = txtEstado.Text;
parametros[4] = cbtipo.Text;
parametros[5] = cbproveedor.Text;
/Irecorre el vector
for (inti=0;i<6;i++)

if (parametros[i] == "")

parametros][i] = null;

}

/Ise envia los parametros al método de consulta
dslnsumos =servicioWeb.consultaReportelnsumos(parametros);
grConsultalnsumos.DataSource = dsinsumos;

catch
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MessageBox.Show("Error al cargar los datos ", "Aviso", MessageBoxButtons.OK,
MessageBoxIcon.Information);

}
}

Exportar consultas a Excel

private void btnExportarExcel_Click_1(object sender, EventArgs e)

{
try

//Seteamos la fecha y hora actual
string fecha = DateTime.Now.ToString();
string fecha1 = fecha.Replace('/', '-').Replace(:', '-').Replace(’ ', -");

/ICreamos una varible tipo string para crear el directorio donde se guargaran los
archivos excel

string directorio = "";
string path = "\DocumentosExcel\\Consultalnsumos" + fecha1 + ".xIs";
directorio = "C:\\Manprecor_Archivos" + path;
/ISi no existe el directorio lo creamos
DirectoryInfo di = new DirectoryInfo("C:\Manprecor_Archivos" + "\DocumentosExcel");
if (di.Exists == false)

di.Create();

/[Creamos una variable de tipo Infragistics.Excel.Workbook para ingresar los datos
de la consulta
Infragistics.Excel.Workbook libroExcel1 = new Infragistics.Excel.Workbook();
libroExcel1.Worksheets.Add("hoja1");
libroExcel1.Worksheets.Add("hoja2");

libroExcel1.ActiveWorksheet.Rows[0].Cells[0].CellFormat.Font.Bold =
Infragistics.Excel.ExcelDefaultableBoolean.True;

libroExcel1.ActiveWorksheet.Rows[0].Cells[0].CellFormat.Font.Height = 350;

libroExcel1.ActiveWorksheet.Rows[2].Cells[0].Value = "Fecha: ";

libroExcel1.ActiveWorksheet.Rows[2].Cells[2].Value = DateTime.Today.Year.ToString() + "/"
+ DateTime.Today.Month.ToString() + "/" + DateTime.Today.Day.ToString();

/lugExcelExporter.Export(ugrvDetalleCompromiso, libroExcel1, 8, 0);

/[Exportamos toda la informacién de la grilla a excel
ExportarExcel.Export(grConsultalnsumos, libroExcel1, 0, 0);
Infragistics.Excel.BIFF8Writer.WriteWorkbookToFile(libroExcel1, directorio);
System.Diagnostics.Process process = new System.Diagnostics.Process(); //creamos un

proceso
process.EnableRaisingEvents = false;
process.StartIinfo.FileName = "excel"; // aqui ponemos el programa que queremos ejecutar
process.StartInfo.Arguments = directorio; //parametros
process.Start(); //ejecutamos el programa
/lprocess.WaitForExit(); // esperamos a que termine

catch (Exception ex)

{
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3.1.4.4.2 Seguridad

La seguridad de la informacion es un tema sumamente importante debido a que se
maneja datos confidenciales que deben ser almacenados con seguridad para evitar
gue sean mal utilizados, robados o alterados.

Un sistema debe estar en la capacidad de proteger la confidencialidad, integridad y
disponibilidad de la informacién que se maneja a través de métodos 0 estrategias
que eviten los riesgos de mala utilizacion de la informacion almacenada en el
sistema, por esta razon se desarroll6 un algoritmo de encriptacion propio de la

aplicaciéon Manprecor, cuyo proceso se detalla a continuacion:

Para realizar la encriptacion se cre6 un algoritmo que cifra cada letra de la frase, al
recibirla el algoritmo descompone las palabras en letras y a cada letra asigna una
codificacion que se forma de la siguiente manera:

Existen 10 posiciones para cada letra de las cuales seis se forman de codigos
alfanuméricos asignados aleatoriamente, una posicion pertenece a la letra real que
estamos cifrando y las ultimas 3 posiciones se forman de letras tomadas de una
tabla de equivalencias previamente definida, cuya combinacion revela la posicion en
la cual se encuentra la letra de la palabra.

Este proceso se realiza para todas las letras de la frase, y al final se entrega una
cadena alfanumérica que es utilizada como informacién para guardar en la base de

datos.

Para la desencriptacion de la frase se realiza el proceso inverso.

public string Llamar_encriptacion (string cadena_encripta){

cadenaEncriptar = cadena_encripta;
Encriptacion1(cadenaEncriptar);

resultado_encripta = cadena_total,
return resultado_encripta;

}

public void Encriptacion1(string cadena)

for (inti = 0; i < cadena.Length; i++)

{
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aux = cadena.Substring(i, 1

EncriptaLetra(aux);
auX -,

}
}

public void EncriptaLetra(string letra) {
string[] cédigo = new string[10];

int posicion = ran.Next(0, 6);

Posiciones_encripta(posicion,cédigo );

for(inti=0;i<7;i=i+1){

if (i == posicion)
cédigo [i] = letra;

else {

/lint randomEntero = ran.Next(0, 125);
int randomEntero = ran.Next(65, 90);
cadigo [i] = (Convert.ToChar(randomEntero)). ToString();

randomEntero = 0;

}

cadena_total += cddigo [0] + cddigo [1] + cddigo [2] + codigo [3] + cddigo [4] + cbdigo [5] +

codigo [6] + cadigo [7] + codigo [8] + cadigo [9];

posicion = 0;

}

public void Posiciones_encripta(int posicion, string[] pos_encriptada)

switch (posicion) {
case 0:

pos_encriptada[7] = "y";
pos_encriptada[8] = a

pos_encriptada[9] =
break;

case 1:
pos_encriptada[7] =
pos_encriptada[8] =
pos_encriptada[9] =
break;

case 2:
pos_encriptada[7]
pos_encriptada[8]
pos_encriptada[9]
break;

case 3:
pos_encriptada[7]
pos_encriptada[8]
pos_encriptada[9]
break;

case 4:
pos_encriptada[7]
pos_encriptada[8]
pos_encriptada[9]

Ilhll

Ilkll
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break;
case 5:

pos_encriptada[7] = "f";
pos_encriptada[8] = "o";
pos_encriptada[9] = "d";
break;

case 6:

pos_encriptada[7] = "t";
pos_encriptada[8] = "n";
pos_encriptada[9] = "j";
break;

Proceso de desencriptacion

public string Llamar_desencriptacion(string cadena){
cadenaDesencriptar = cadena;

for (inti = 0; i < ((cadenaDesencriptar.Length)/10); i++)
{

aux2 = cadenaDesencriptar.Substring((i*10), 10);
DesencriptalLetra(aux2);
aux2 ="";

}

resultado_desencripta=palabra;

return resultado_desencripta;

}

public void DesencriptalLetra(string letra)

{ int posicion = 0;
posicion=Posiciones_desencripta(letra);
for(inti=0;i<7;i=i+1)

if (i == posicion)

palabra +=letra.Substring(i,1);
}

}
}

public int Posiciones_desencripta(string letra)

{
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int posicion = 0;
string lugar = "";
lugar = letra.Substring(7,3);
switch (lugar)
{
case "yal"
posicion = 0;
break;

case "xis":

posicion = 1;
break;

case "pcw":

posicion = 2;
break;

case "hrm":

posicion = 3;
break;

case "uvk":

posicion = 4;
break;

case "fod":

posicion = 5;
break;

case "tnj":
posicion = 6;

break;

}

return posicion;

}
}

3.1.4.5 Capas

Capa de Negocio

//Perfiles
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public class PerfilesPro

{

DatosBase.IngPerfilesBase db = new IngPerfilesBase();
public DTSPerfiles consultaPefiles()

{

return new IngPerfilesBase().consultaPefiles();

}

/Iconsulta codigo del pefil
public string consultaCodigoPerfil(string nombre)

{
string codperfil;
DTSPerfiles dscodigoPerfil = new DTSPerfiles();
dscodigoPerfil = db.consultaCodigoPerfil(nombre);

try

DTSPerfiles. TVJ_perfilesRow[] filaconsulta = null;

filaconsulta = dscodigoPerfil. TVJ_perfiles.Select("nombre_perfil=" + "nombre_perfil" + ™) as
DTSPerfiles. TVJ_perfilesRow[];

codperfil = Convert.ToString(filaconsulta[0].cod_perfil);

return codperfil;

}

catch

codperfil =",
return codperfil;

}

public int ingresoPerfil(DTSPerfiles dsperfiles)
{

return new IngPerfilesBase().ingresoPerfil(dsperfiles);

}

public DTSPerfiles consultaAccesos(string nombre)

{

return new IngPerfilesBase().consultaCodigoPerfil(nombre);

}

//Rutinas

public class RutinasPro

{
public int ingresoRutinas(DTSRutinas dsRutinas)

{

return new IngRutinasBase().ingresoRutinas(dsRutinas);
public DTSRutinas consultaRutinas()
{

return new IngRutinasBase().consultaRutinas();

public DataSet consultaEquiposRutinas()

{

return new IngRutinasBase().consultaEquiposRutinas();

public DTSRutinas consultaRutinasEqParte(int cod_equipo, int cod_parte)
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{

return new IngRutinasBase().consultaRutinasEqgParte(cod_equipo, cod_parte);

public DataSet RutinasConsulta(string[] Parametros)

{

string NombreEquipo = null;
string NombreRutina = null;
string Fecha = null;

string Usuario = null;

DataSet Rutinas = new DataSet();

IngRutinasBase Rutinas1 = new IngRutinasBase();

if (Parametros[0] != null)

{ NombreEquipo = Parametros[0]. ToString(); }
if (Parametros[0] != null)

{ NombreRutina = Parametros[1].ToString(); }
if (Parametros[1] != null)

{ Fecha = Parametros[2].ToString(); }

if (Parametros[2] != null)

{ Usuario = Parametros[3].ToString(); }

Rutinas = Rutinas1.RutinasConsulta(NombreEquipo, NombreRutina, Fecha,Usuario);

return Rutinas; }

//Usuarios

public class UsuarioPro

{

Utilitario.Encriptacion ut = new Encriptacion();

DatosBase.IngUsuarioBase db = new IngUsuarioBase();

/[consulta si la clave que el usuario ingreso esta correcta
public Boolean consultaClaveUsuario(string usuario, string clave)

{

string clave_base,clave_des;
bool resultado=false;
DTSUsuario dsusuario = new DTSUsuario();

dsusuario=db.consultaClaveUsuario(usuario, clave);

try

DTSUsuario.TVJ_usuarioRow]] filaconsulta = null;
filaconsulta = dsusuario.TVJ_usuario.Select("nombre_usuario=" + "nombre_usuario" +

DTSUsuario.TVJ_usuarioRow][];

clave base = filaconsulta[0].clave usuario;

clave_des = ut.Llamar_desencriptacion(clave_base);

if (clave_des == clave)

resultado = true;

}

else

{
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resultado = false;

}

}
catch {

}

return resultado;

Capa de Datos

/IConexion Base

public abstract class conexionBase
public Database baseDatos;

public conexionBase()

{

baseDatos = DatabaseFactory.CreateDatabase("ConectaSQL");

}

protected virtual Database BaseDatos

{
get

{

}
}

return this.baseDatos;

//Ordenes

public class IngOrdenesBase:conexionBase

public DataSet consultaOrdenes(int codUsuario, int tipoRutina)

{

DataSet dsOrdenes = new DataSet();

string sqgl = "exec sp_tvj_consultar_ordenes @codUsuario, @tipoRutina";
DbCommand consulta = baseDatos.GetSqlStringCommand(sql);
baseDatos.AddInParameter(consulta, "@codUsuario", DbType.Int32,codUsuario);
baseDatos.AddInParameter(consulta, "@tipoRutina", DbType.Int32, tipoRutina);
baseDatos.LoadDataSet(consulta, dsOrdenes, "TVJ_ordenes");

return dsOrdenes;

}

public DataSet consultalnsumos(string nombre)

{
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DataSet dslnsumos = new DataSet();

string sql = "exec sp_consultar_insumo_orden @nombre";

DbCommand consulta = baseDatos.GetSqlStringCommand(sql);
baseDatos.AddInParameter(consulta, "@nombre", DbType.StringFixedLength, nombre);
baseDatos.LoadDataSet(consulta, dsinsumos, "TVJ_insumos");

return dslnsumos;

}

public int ingresoOrdenes(DTSOrdenesTrabajo dsOrdenes)
{

string sgl = "INSERT INTO ";

sql += "dbo.TVJ_ordentrabajo ";

sql += "VALUES (";

sql += "@cod_rutina,@descripcion,@fechainicio, @fechafin,@fechamaxima,@estado) ";

DbCommand insert = baseDatos.GetSqlStringCommand(sql);

baseDatos.AddInParameter(insert, "@cod_rutina", DbType.Int32, "cod_rutina",
DataRowVersion.Current);

baseDatos.AddInParameter(insert, "@descripcion”, DbType.StringFixedLength, "descripcion”,
DataRowVersion.Current);

baseDatos.AddInParameter(insert, "@fechainicio", DbType.DateTime, "fechainicio”,
DataRowVersion.Current);

baseDatos.AddInParameter(insert, "@fechafin", DbType.DateTime, "fechafin”,
DataRowVersion.Current);

baseDatos.AddInParameter(insert, "@fechamaxima", DbType.DateTime, "fechamaxima",
DataRowVersion.Current);

baseDatos.AddInParameter(insert, "@estado”, DbType.Int32, "estado”,
DataRowVersion.Current);

baseDatos.AddInParameter(insert, "@observacion”, DbType.StringFixedLength,
"observacion", DataRowVersion.Current);

sql = "UPDATE ";

sqgl += "dbo.TVJ_ordentrabajo ";

sql +="SET "
+ "estado = @estado,fechafin=@fechafin,observacion=@observacion "
+ "WHERE "
+ "cod_orden = @cod_orden";

DbCommand update = baseDatos.GetSqlStringCommand(sql);

baseDatos.AddInParameter(update, "@cod_orden", DbType.Int32, "cod_orden",
DataRowVersion.Current);

baseDatos.AddInParameter(update, "@estado", DbType.Int32, "estado",
DataRowVersion.Current);

baseDatos.AddInParameter(update, "@fechafin”", DbType.DateTime, "fechafin”,
DataRowVersion.Current);

baseDatos.AddInParameter(update, "@observacion”, DbType.StringFixedLength,
"observacion", DataRowVersion.Current);

DbCommand delete = baseDatos.GetSqlStringCommand(sql);

119



return baseDatos.UpdateDataSet(dsOrdenes, "TVJ_ordentrabajo”, insert, update, delete,
UpdateBehavior.Standard);

}

public DTSOrdenesTrabajo consultaOrdenesingresadas()

{
DTSOrdenesTrabajo dsordenes = new DTSOrdenesTrabajo();
string sql = "select * from TVJ_ordentrabajo;";
DbCommand consulta = baseDatos.GetSqlStringCommand(sql);
baseDatos.LoadDataSet(consulta, dsordenes, "TVJ_ordentrabajo");
return dsordenes;

}

public int ingresolnsumosuUtilizados(int CodOrden,int CodIinsumo,int StockUtilizado)

{
string sqgl = "exec sp_ingreso_insumo_orden @cod_orden,@cod_insumo,@stock_utilizado";

DbCommand insert = baseDatos.GetSqlStringCommand(sql);
baseDatos.AddInParameter(insert, "@cod_orden", DbType.Int32, CodOrden);
baseDatos.AddInParameter(insert, "@cod_insumo", DbType.Int32, Codinsumo);
baseDatos.AddInParameter(insert, "@stock_utilizado", DbType.Int32, StockUtilizado);

baseDatos.ExecuteNonQuery(insert);

string sql1 = "exec sp_actualizar_stock_insumo @cod_insumo,@stock_utilizado";
DbCommand consulta = baseDatos.GetSqlStringCommand(sql1);
baseDatos.AddInParameter(consulta, "@cod_insumo", DbType.Int32,Codlnsumo);
baseDatos.AddInParameter(consulta, "@stock_utilizado", DbType.Int32,StockUtilizado);

return baseDatos.ExecuteNonQuery(consulta);

}

public DataSet consultaOrdenesAbiertas(int codUsuario)

{

DataSet dsOrdenesAbiertas = new DataSet();

string sqgl = "exec sp_tvj_consulta_ordenes @codUsuario";

DbCommand consulta = baseDatos.GetSqlStringCommand(sql);
baseDatos.AddInParameter(consulta, "@codUsuario", DbType.Int32, codUsuario);
baseDatos.LoadDataSet(consulta, dsOrdenesAbiertas, "TVJ_ordenes");

return dsOrdenesAbiertas;

}

public DataSet consultalnsumosOrdenes(int codOrden)

DataSet dslnsumosOrdenes = new DataSet();

string sqgl = "select i.nombre_insumo as Insumo,stock_utilizado as Cantidad from
tvj_ordeninsumo o,tvj_insumo i where o.cod_insumo=i.cod_insumo and cod_orden=@cod_orden ";

DbCommand consulta = baseDatos.GetSqlStringCommand(sql);

baseDatos.AddInParameter(consulta, "@cod_orden", DbType.Int32, codOrden);

baseDatos.LoadDataSet(consulta, dsinsumosOrdenes, "Tabla");

return dslnsumosOrdenes;
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}

public int anulacionOrdenesCaducadas()

{

string sql = "exec sp_anulacion_orden";
DbCommand update = baseDatos.GetSqlStringCommand(sql);
baseDatos.ExecuteNonQuery(update);

return baseDatos.ExecuteNonQuery(update);

}

public DataSet OrdenesConsulta(string NombreEquipo, string NombreRutina, string FechaMin,
string FechaMax, string Estado)

DataSet dsOrdenes = new DataSet();

string sql = "exec sp_tvj_consulta_ordenes_trabajo
@i_NombreEquipo,@i_NombreRutina,@i_FechaFallaMin,@i_FechaFallaMax,@i_estado ";

DbCommand ejecutar = baseDatos.GetSqlStringCommand(sql);

if (FechaMin != null)

Convert.ToDateTime(FechaMin);
}

if (FechaMax != null)
Convert.ToDateTime(FechaMax);

baseDatos.AddInParameter(ejecutar, "@i_NombreEquipo”, DbType.StringFixedLength,
NombreEquipo);

baseDatos.AddInParameter(ejecutar, "@i_NombreRutina", DbType.StringFixedLength,
NombreRutina);

baseDatos.AddInParameter(ejecutar, "@i_FechaFallaMin", DbType.DateTime, FechaMin);

baseDatos.AddInParameter(ejecutar, "@i_FechaFallaMax", DbType.DateTime, FechaMax);

baseDatos.AddInParameter(ejecutar, "@i_estado", DbType.StringFixedLength, Estado);

baseDatos.LoadDataSet(ejecutar, dsOrdenes, "Consultas");
return dsOrdenes;
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3.2 ETAPA DE PRUEBAS

3.2.1 PRUEBAS FUNCIONALES

Las pruebas de funcionalidad estan orientadas a pulir las prestaciones que ofrece
MANPRECOR a sus usuarios para entregar un producto final de calidad con la
menor cantidad de errores en su entorno.

Las pruebas tienen en su estructura informacion como: la forma o el formulario en el
cual se esta interactuando asi como la funcionalidad que se esta probando,
podemos documentar los valores que ingresamos de ser necesario y el resultado
obtenido luego del proceso, si fue 6ptimo o no, de no ser asi se toma los correctivos
necesarios y se vuelve a realizar la prueba hasta que el resultado sea el esperado.
Con toda esta informacion podemos garantizar que las pruebas de funcionalidad nos
ayudaran a velar por el correcto funcionamiento de nuestro sistema MANPRECOR.

Moédulo de Insumos

Ne 1
Fecha 27/06/2010
Nombre del
moédulo Insumos
Capa Presentacién
Clase Insumos.dll
Nombre del
form FrmTipolnsumo.cs
Descripcion
dela
funcionalidad | Ingreso inicial de los tipos de insumos que se maneja en el médulo
Datos
ingresados | Lubricantes
Resultado
esperado | Ingreso no satisfactorio
Resultado
Obtenido | Ingreso satisfactorio
Se ingreso un dato duplicado, no existe validacion para duplicidad de
Observacién | informacién
N2 2
Fecha 27/06/2010
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Nombre del

moédulo Insumos
Capa Presentacién
Clase Insumos.dll
Nombre del
form FrmTipolnsumo.cs
Descripcion
dela
funcionalidad | Ingreso inicial de los tipos de insumos que se maneja en el médulo
Datos
ingresados | NULL
Resultado
esperado | Ingreso no satisfactorio
Resultado
Obtenido | Ingreso no satisfactorio

Observacion

Si valida que no ingresen datos nulos

N2 3
Fecha 27/06/2010
Nombre del
moédulo Insumos
Capa Presentacién
Clase Insumos.dll
Nombre del
form FrmTipolnsumo.cs
Descripcion
dela
funcionalidad | Ingreso inicial de los tipos de insumos que se maneja en el médulo
Datos
ingresados | Aditivos
Resultado
esperado | Ingreso satisfactorio
Resultado
Obtenido | Ingreso satisfactorio
Observacion | OK
Ne 4
Fecha 27/06/2010
Nombre del
moédulo Insumos
Capa Presentacion
Clase Insumos.dll
Nombre del
form FrmTipolnsumo.cs
Descripcion
dela
funcionalidad | Ingreso inicial de los tipos de insumos que se maneja en el médulo
Datos
ingresados | (espacio en blanco)
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Resultado

esperado | Ingreso no satisfactorio
Resultado
Obtenido | Ingreso satisfactorio

Observacion

Se ingresd datos en blanco, no valida que no ingrese espacios en blanco

Ne 5
Fecha 27/06/2010
Nombre del
moédulo Insumos
Capa Presentacién
Clase Insumos.dll
Nombre del
form FrmTipolnsumo.cs
Descripcion
dela
funcionalidad | Modificacion de la informacién de un tipo de insumo
Datos
ingresados | NULL
Resultado
esperado | Edicidn no satisfactoria
Resultado
Obtenido | Edicion no satisfactoria

Observacion

Si valida que no edite si no existen datos

N2 6
Fecha 27/06/2010
Nombre del
moédulo Insumos
Capa Presentacién
Clase Insumos.dll
Nombre del
form FrmTipolnsumo.cs
Descripcion
dela
funcionalidad | Modificacion de la informacién de un tipo de insumo
Datos
ingresados | Utileria
Resultado
esperado | Edicidn satisfactoria
Resultado
Obtenido | Edicidn satisfactoria
Observacion | OK
Ne 7
Fecha 27/06/2010
Nombre del | Insumos
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modulo

Capa Presentacién
Clase Insumos.dll
Nombre del
form FrmTipolnsumo.cs
Descripcion
dela
funcionalidad | Modificacion de la informacién de un tipo de insumo
Datos
ingresados | Aditivos
Resultado
esperado | Edicidn no satisfactoria
Resultado
Obtenido | Edicidn satisfactoria

Observacion

Se editd un dato con nombre ya existente, no existe validacion para
duplicidad de informacion

N2 8
Fecha 27/06/2010
Nombre del
moédulo Insumos
Capa Presentacién
Clase Insumos.dll
Nombre del
form FrmTipolnsumo.cs
Descripcion
dela
funcionalidad | Eliminacién de la informacion de un tipo de insumo
Datos
ingresados | NULL
Resultado
esperado | Eliminacion no satisfactoria
Resultado
Obtenido | Eliminacién no satisfactoria

Observacion

Si valida que exista informacion a eliminar

Ne 9

Fecha 27/06/2010

Nombre del
mddulo Insumos

Capa Presentacion

Clase Insumos.dll
Nombre del

form FrmTipolnsumo.cs
Descripcion

dela

funcionalidad

Eliminacidn de la informacién de un tipo de insumo
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Datos

ingresados | Aditivos
Resultado
esperado | Eliminacion satisfactoria
Resultado
Obtenido | Eliminacidn satisfactoria
Observacion | OK
N2 10
Fecha 27/06/2010
Nombre del
moédulo Insumos
Capa Presentacion
Clase Insumos.dll
Nombre del
form FrmTipolnsumo.cs
Descripcion
dela
funcionalidad | Eliminacién de la informacion de un tipo de insumo
Datos
ingresados | Carpinteria
Resultado
esperado | Eliminacion satisfactoria
Resultado
Obtenido | Eliminacidn satisfactoria
Observacion | OK
Ne 11
Fecha 27/06/2010
Nombre del
moédulo Insumos
Capa Presentacion
Clase Insumos.dll
Nombre del
form Proveedores
Descripcion
dela
funcionalidad | Ingreso inicial de los proveedores de insumos
Datos
ingresados | NULL
Resultado
esperado | Ingreso no satisfactorio
Resultado
Obtenido | Ingreso no satisfactorio

Observacion

Si valida que no ingresen datos nulos

Ne 12
Fecha 27/06/2010
Nombre del
modulo Insumos
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Capa Presentacién
Clase Insumos.dll
Nombre del
form Proveedores
Descripcion
dela
funcionalidad | Ingreso inicial de los proveedores de insumos
Datos
ingresados | (espacio en blanco)
Resultado
esperado | Ingreso no satisfactorio
Resultado
Obtenido | Ingreso satisfactorio

Observacion

Se ingresd datos en blanco, no valida que no ingrese espacios en blanco

Ne 13

Fecha 27/06/2010

Nombre del
modulo Insumos

Capa Presentacién

Clase Insumos.dll
Nombre del

form Proveedores
Descripcion

dela

funcionalidad

Ingreso inicial de los proveedores de insumos

Datos
ingresados | Agipac;Granda centeno OE 4123 y Carondelet;02234567
Resultado
esperado | Ingreso satisfactorio
Resultado
Obtenido | Ingreso satisfactorio
Observacion | OK
Ne 14
Fecha 27/06/2010
Nombre del
mddulo Insumos
Capa Presentacién
Clase Insumos.dll
Nombre del
form Proveedores
Descripcion
dela

funcionalidad

Ingreso inicial de los proveedores de insumos

Datos
ingresados | Agipac;Granda centeno OE 4123 y Carondelet;02234567
Resultado | Ingreso no satisfactorio
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esperado

Resultado
Obtenido

Ingreso satisfactorio

Observacion

Se ingresaron datos duplicados, no existe validacion para duplicidad de
informacién

Ne 15
Fecha 27/06/2010
Nombre del
moédulo Insumos
Capa Presentacion
Clase Insumos.dll
Nombre del
form Proveedores
Descripcion
dela
funcionalidad | Modificacion de la informacién de un proveedor de insumo
Datos
ingresados | NULL
Resultado
esperado | Edicidn no satisfactoria
Resultado
Obtenido | Edicidn no satisfactoria
Observacion | OK
Ne 16
Fecha 27/06/2010
Nombre del
moédulo Insumos
Capa Presentacién
Clase Insumos.dll
Nombre del
form Proveedores
Descripcion
dela
funcionalidad | Modificacion de la informacién de un proveedor de insumo
Datos
ingresados | (espacio en blanco)
Resultado
esperado | Edicidn no satisfactoria
Resultado
Obtenido | Edicidn satisfactoria

Observacion

Se editd con datos en blanco, no valida que no ingrese espacios en blanco

Ne 17
Fecha 27/06/2010
Nombre del | Insumos
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modulo

Capa Presentacién

Clase Insumos.dll
Nombre del

form Proveedores
Descripcion

dela

funcionalidad

Modificacion de la informacidn de un proveedor de insumo

Datos
ingresados | Agipac;Granda centeno OE 4123 y Carondelet;02234567
Resultado
esperado | Edicion no satisfactoria
Resultado
Obtenido | Edicidn satisfactoria

Observacion

Se editod con datos duplicados, no existe validacidn para duplicidad de
informacién

Ne 18

Fecha 27/06/2010

Nombre del
modulo Insumos

Capa Presentacién

Clase Insumos.dll
Nombre del

form Proveedores
Descripcion

dela

funcionalidad

Modificacion de la informacidn de un proveedor de insumo

Datos
ingresados | Induval;Av.6 de diciembre y Patria;02245099
Resultado
esperado | Edicidn satisfactoria
Resultado
Obtenido | Edicion satisfactoria
Observacion | OK
Ne 19
Fecha 27/06/2010
Nombre del
modulo Insumos
Capa Presentacién
Clase Insumos.dll
Nombre del
form Proveedores
Descripcion
dela
funcionalidad | Eliminacién de la informacion de los proveedores de insumos
Datos
ingresados | NULL
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Resultado

esperado | Eliminacion no satisfactoria
Resultado
Obtenido | Eliminacidn no satisfactoria

Observacion

Si valida que exista informacidn a eliminar

Ne 20

Fecha 27/06/2010

Nombre del
modulo Insumos

Capa Presentacién

Clase Insumos.dll
Nombre del

form Proveedores
Descripcion

dela

funcionalidad

Eliminacidn de la informacién de los proveedores de insumos

Datos
ingresados | Induval;Av.6 de diciembre y Patria;02245099
Resultado
esperado | Eliminacion satisfactoria
Resultado
Obtenido | Eliminacidn satisfactoria
Observacion | OK
Ne 21
Fecha 27/06/2010
Nombre del
mddulo Insumos
Capa Presentacion
Clase Insumos.dll
Nombre del
form frmlInsumos.cs
Descripcion
dela
funcionalidad | Ingreso de datos en blanco
Datos
ingresados | Ninguno
Resultado
esperado | Mensaje De Error
Resultado
Obtenido | Satisfactorio

Observacion

OK (Cambiar el texto del mensaje de error)

Ne 22
Fecha 27/06/2010
Nombre del
modulo Insumos
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Capa Presentacién

Clase Insumos.dll
Nombre del

form frmlInsumos.cs
Descripcion

dela

funcionalidad

Ingreso de datos

Datos Insumo de
ingresados | prueba,32,lubricantes,Agipag,67,10,unidades,VeronicaHerrera,12/07/2010
Resultado
esperado | Ingreso exitoso
Resultado
Obtenido | Ingreso exitoso

Observacion

OK

Modulo de Mantenimiento

N2 1

Fecha 07/10/2010
Nombre del

médulo Mantenimiento
Capa Presentacion
Clase Mantenimiento
Nombre del

form frmEquipos.cs
Descripcion

dela

funcionalidad

Insercidn de la informacion de equipos

Impresora;Computadores; Ubicacién: Ubicaciones\edificio\piso
uno;Fecha de compra:06/04/2010;Tiempo:18
meses;Dimension:20 cm;Peso:3 kilos;Capacidad:4

Datos
ingresados | libras;Marca:HP;Prioridad:Alta;Proveedor:Brighstar;Estado:activo
Resultado
esperado Insercidn satisfactoria
Resultado
Obtenido Insercidn satisfactoria
Debe pasar con TAB; no valida que la fecha de compra no sea
Observaciéon | mayor a la actual
Ne 2
Fecha 07/10/2010
Nombre del
médulo Mantenimiento
Capa Presentacién
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Clase Mantenimiento
Nombre del

form frmEquipos.cs
Descripcion

dela

funcionalidad

Edicion de la informacion de equipos

Impresora;Computadores; Ubicacién: Ubicaciones\edificio\piso
dos;Fecha de compra:06/04/2010;Tiempo:18
meses;Dimension:20 cm;Peso:3 kilos;Capacidad:4

Datos

ingresados libras;Marca:HP;Prioridad:Alta;Proveedor:Brighstar;Estado:activo
Resultado

esperado Edicién satisfactoria
Resultado

Obtenido Edicion satisfactoria
Observacion | OK

N2 3

Fecha 07/10/2010

Nombre del

médulo Mantenimiento
Capa Presentacién

Clase Mantenimiento
Nombre del

form frmEquipos.cs
Descripcion

dela

funcionalidad

Eliminacién de la informacion de equipos

Impresora;Computadores; Ubicacién: Ubicaciones\edificio\piso
dos;Fecha de compra:06/04/2010;Tiempo:18
meses;Dimension:20 cm;Peso:3 kilos;Capacidad:4

Datos

ingresados | libras;Marca:HP;Prioridad:Alta;Proveedor:Brighstar;Estado:activo
Resultado

esperado Eliminacién satisfactoria
Resultado

Obtenido Eliminacion satisfactoria
Observacion | Ok

Ne 4

Fecha 07/10/2010

Nombre del

médulo Mantenimiento

Capa Presentacion

132



Clase Mantenimiento
Nombre del

form frmEquipos.cs
Descripcion

dela

funcionalidad

Insercion de la partes del equipo

Datos

ingresados | Cartucho

Resultado

esperado Insercién satisfactoria
Resultado

Obtenido Insercion satisfactoria
Observacion | OK

N2 5

Fecha 07/10/2010

Nombre del

médulo Mantenimiento

Capa Presentacion

Clase Mantenimiento
Nombre del

form frmEquipos.cs
Descripcion

dela

funcionalidad

Edicién de la partes del equipo

Datos

ingresados | Toner

Resultado

esperado Edicién satisfactoria
Resultado

Obtenido Edicion satisfactoria
Observaciéon | OK

N2 6

Fecha 07/10/2010

Nombre del

médulo Mantenimiento
Capa Presentacién

Clase Mantenimiento
Nombre del

form frmEquipos.cs
Descripcion

dela

funcionalidad

Eliminacién de la partes del equipo
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Datos

ingresados | Toner

Resultado

esperado Eliminacién satisfactoria
Resultado

Obtenido Eliminacion satisfactoria
Observacion | OK

Ne 7

Fecha 07/10/2010

Nombre del

médulo Mantenimiento

Capa Presentacion

Clase Mantenimiento

Nombre del

form frmEquipos.cs
Descripcion

dela

funcionalidad

Informacién adicional

Datos

ingresados | Documentol
Resultado

esperado Insercidn satisfactoria
Resultado

Obtenido Insercion satisfactoria
Observacion | OK

Ne 8

Fecha 07/10/2010

Nombre del

médulo Mantenimiento

Capa Presentacién

Clase Mantenimiento
Nombre del

form frmEquipos.cs
Descripcion

dela

funcionalidad | Ubicaciones

Datos

ingresados | Edificio

Resultado

esperado Insercién satisfactoria
Resultado

Obtenido Insercion satisfactoria

134



Observacion

0oK

N2 9

Fecha 07/10/2010

Nombre del

médulo Mantenimiento

Capa Presentacion

Clase Mantenimiento

Nombre del

form frmDocumentacionEquipo.cs
Descripcion

dela

funcionalidad

Insercién de imagenes de los equipos

Datos

ingresados | IMAL.jpg

Resultado

esperado Insercidn satisfactoria
Resultado

Obtenido Insercion satisfactoria
Observacion | No refresca el panel de imagen después de la insercién
Ne 10

Fecha 07/10/2010

Nombre del

médulo Mantenimiento

Capa Presentacion

Clase Mantenimiento

Nombre del

form frmDocumentacionEquipo.cs
Descripcion

dela

funcionalidad | Eliminacién de imagenes de los equipos
Datos

ingresados | IMAL.jpg

Resultado

esperado Eliminacién satisfactoria
Resultado

Obtenido Eliminacién satisfactoria
Observacion | No valida espacios en blanco
Ne 11

Fecha 07/10/2010

Nombre del | Mantenimiento
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modulo

Capa Presentacion

Clase Mantenimiento

Nombre del

form frmDocumentacionEquipo.cs
Descripcion

dela

funcionalidad

Insercion de documentos de los equipos

Datos

ingresados | docl.pdf

Resultado

esperado Insercidn satisfactoria
Resultado

Obtenido Insercion satisfactoria
Observaciéon | OK

N2 12

Fecha 07/10/2010

Nombre del

médulo Mantenimiento

Capa Presentacion

Clase Mantenimiento
Nombre del

form frmDocumentacionEquipo.cs
Descripcion

dela

funcionalidad

Eliminacién de documentos de los equipos

Datos

ingresados | docl.pdf

Resultado

esperado Eliminacién satisfactoria
Resultado

Obtenido Eliminacion satisfactoria
Observacion | OK

N2 13

Fecha 07/10/2010

Nombre del

médulo Mantenimiento

Capa Presentacion

Clase Mantenimiento
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Nombre del
form

frmTipoEquipos.cs

Descripcion
dela
funcionalidad

Insercidn de los tipos de equipos

Datos

ingresados | Motores

Resultado

esperado Insercion satisfactoria
Resultado

Obtenido Insercidn satisfactoria
Observacion | OK

Ne 14

Fecha 07/10/2010

Nombre del

médulo Mantenimiento

Capa Presentacién

Clase Mantenimiento
Nombre del

form frmTipoEquipos.cs
Descripcion

dela

funcionalidad

Insercidén de los tipos de equipos

Datos

ingresados | (espacio en blanco)
Resultado

esperado Insercidn no satisfactoria
Resultado

Obtenido Insercién satisfactoria
Observaciéon | No verifica duplicidad de informacidn y espacios en blanco
Ne 15

Fecha 07/10/2010

Nombre del

médulo Mantenimiento

Capa Presentacion

Clase Mantenimiento

Nombre del

form frmTipoEquipos.cs
Descripcion

dela

funcionalidad

Edicion de los tipos de equipos
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Datos

ingresados | Motor

Resultado

esperado Edicion satisfactoria
Resultado

Obtenido Edicion satisfactoria
Observacion | OK

Ne 16

Fecha 07/10/2010

Nombre del

médulo Mantenimiento

Capa Presentacion

Clase Mantenimiento
Nombre del

form frmTipoEquipos.cs
Descripcion

dela

funcionalidad | Eliminacién de los tipos de equipos
Datos

ingresados | Motor

Resultado

esperado Eliminacién satisfactoria
Resultado

Obtenido Eliminacion satisfactoria
Observaciéon | OK

Ne 17

Fecha 07/10/2010

Nombre del

médulo Mantenimiento

Capa Presentacién

Clase Mantenimiento
Nombre del

form frmUnidades.cs
Descripcion

dela

funcionalidad [ Insercidon de unidades
Datos

ingresados | Metros;longitud
Resultado

esperado Insercidn satisfactoria
Resultado

Obtenido Insercion satisfactoria
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Observacion

0oK

Ne 18

Fecha 07/10/2010

Nombre del

médulo Mantenimiento

Capa Presentacion

Clase Mantenimiento
Nombre del

form frmUnidades.cs
Descripcion

dela

funcionalidad | Insercidon de unidades
Datos

ingresados | Metros;longitud
Resultado

esperado Insercidn satisfactoria
Resultado

Obtenido Insercion satisfactoria
Observacion | OK

N2 19

Fecha 07/10/2010

Nombre del

médulo Mantenimiento

Capa Presentacién

Clase Mantenimiento
Nombre del

form frmUnidades.cs
Descripcion

dela

funcionalidad [ Insercidon de unidades
Datos

ingresados | (espacio en blanco)
Resultado

esperado Insercion no satisfactoria
Resultado

Obtenido Insercion satisfactoria
Observaciéon | No verifica espacios en blanco
Ne 20

Fecha 07/10/2010
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Nombre del

médulo Mantenimiento
Capa Presentacién
Clase Mantenimiento
Nombre del

form frmUnidades.cs
Descripcion

dela

funcionalidad

Edicién de unidades

Datos

ingresados | (espacio en blanco)
Resultado

esperado Edicién no satisfactoria
Resultado

Obtenido Edicion satisfactoria
Observaciéon | No verifica espacios en blanco
Ne 21

Fecha 07/10/2010

Nombre del

modulo Mantenimiento

Capa Presentacion

Clase Mantenimiento
Nombre del

form frmUnidades.cs
Descripcion

de la

funcionalidad

Eliminacion de unidades

Datos

ingresados | Decimetros

Resultado

esperado Eliminacién satisfactoria
Resultado

Obtenido Eliminacion satisfactoria

Observacion

0K

Ne 22

Fecha 07/10/2010
Nombre del

modulo Mantenimiento
Capa Presentacion
Clase Mantenimiento
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Nombre del
form

frmListaProveedores.cs

Descripcion
dela
funcionalidad

Insercién de proveedores

Datos

ingresados [ Brighstar;Republica y Pradera;2222333
Resultado

esperado Insercion satisfactoria
Resultado

Obtenido Insercion satisfactoria
Observacion | OK

N2 23

Fecha 07/10/2010

Nombre del

modulo Mantenimiento

Capa Presentacion

Clase Mantenimiento

Nombre del

form frmListaProveedores.cs
Descripcion

de la

funcionalidad

Insercién de proveedores

Datos

ingresados [ (espacio en blanco)
Resultado

esperado Insercidn no satisfactoria
Resultado

Obtenido Insercion satisfactoria

Observacion

No verifica espacios en blanco

Ne 24

Fecha 07/10/2010

Nombre del

modulo Mantenimiento

Capa Presentacion

Clase Mantenimiento

Nombre del

form frmListaProveedores.cs
Descripcion

dela

funcionalidad

Edicién de proveedores
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Datos

ingresados [ Brighstar;Republica y Pradera;2222444
Resultado

esperado Edicién satisfactoria
Resultado

Obtenido Edicion satisfactoria
Observacion | OK

Ne 25

Fecha 07/10/2010

Nombre del

modulo Mantenimiento

Capa Presentacion

Clase Mantenimiento

Nombre del

form frmListaProveedores.cs
Descripcion

de la

funcionalidad | Eliminacion de proveedores
Datos

ingresados [ Brighstar;Republica y Pradera;2222444
Resultado

esperado Eliminacion satisfactoria
Resultado

Obtenido Eliminacion satisfactoria
Observacion | OK

Ne 26

Fecha 07/10/2010

Nombre del

médulo Mantenimiento

Capa Presentacion

Clase Mantenimiento

Nombre del

form frmingEmpleados.cs
Descripcion

de la

funcionalidad

Insercidon de empleados

1715635148;Doris Herrera;Mitad del

Datos

ingresados mundo;2225556;095051645;Asistente;doris@hotmail.com;Activo
Resultado

esperado Insercidn satisfactoria

Resultado

Obtenido Insercién no satisfactoria
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Observacion

No valida cuando la Cl esta incompleta, no permite borrar
ndameros, no valida campo correo, no ingresa nuevo registro

N2 27

Fecha 07/10/2010

Nombre del

modulo Mantenimiento
Capa Presentacion

Clase Mantenimiento
Nombre del

form frmIngEmpleados.cs
Descripcion

de la

funcionalidad

Edicién de empleados

1715635148;Doris Herrera;12 de Octubre y

Datos

ingresados | Coldn;2225556;095051645;Asistente;doris@hotmail.com;Activo
Resultado

esperado Edicién satisfactoria
Resultado

Obtenido Edicion satisfactoria
Observacion | Ok

N2 28

Fecha 07/10/2010

Nombre del

modulo Mantenimiento
Capa Presentacion

Clase Mantenimiento
Nombre del

form frmingEmpleados.cs
Descripcion

dela

funcionalidad

Eliminacién de empleados

1715635148;Doris Herrera;12 de Octubre y

Datos

ingresados | Colon;2225556;095051645;Asistente;doris@hotmail.com;Activo
Resultado

esperado Eliminacién satisfactoria

Resultado

Obtenido Eliminacion satisfactoria

Observacion | Ok

Ne 29

Fecha 07/10/2010
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Nombre del

médulo Mantenimiento
Capa Presentacion
Clase Mantenimiento
Nombre del

form frmlingUsuario.cs
Descripcion

dela

funcionalidad

Insercién de usuarios y asignacion de perfiles

Datos

ingresados | 1415635148;Doris Herrera;(clave);11/07/2010;Activo
Resultado

esperado Insercion satisfactoria
Resultado

Obtenido Insercidon no satisfactoria
Observacion | OK

Ne 30

Fecha 07/10/2010

Nombre del

modulo Mantenimiento

Capa Presentacion

Clase Mantenimiento

Nombre del

form frmlingUsuario.cs
Descripcion

dela

funcionalidad

Edicion de usuarios y perfiles

Datos

ingresados | 1415635148;Doris Herrera;(clave);11/07/2010;Bloqueado
Resultado

esperado Edicién satisfactoria
Resultado

Obtenido Edicidn satisfactoria
Observacion | OK

Ne 31

Fecha 07/10/2010

Nombre del

modulo Mantenimiento
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Capa Presentacion

Clase Mantenimiento

Nombre del

form frmlingUsuario.cs

Descripcion

dela

funcionalidad | Edicion de usuarios y perfiles
Datos

ingresados | 1415635148;(espacio en blanco);(clave);11/07/2010;Bloqueado
Resultado

esperado Edicién no satisfactoria
Resultado

Obtenido Edicién satisfactoria

Observacion

No valida espacios en blanco

Ne 32

Fecha 07/10/2010
Nombre del

médulo Mantenimiento
Capa Presentacion
Clase Mantenimiento
Nombre del

form frmlingUsuario.cs
Descripcion

dela

funcionalidad

Edicion de usuarios y perfiles

Datos

ingresados | Perfil: consulta
Resultado

esperado Edicion satisfactoria
Resultado

Obtenido Edicidon no satisfactoria

Observacion

Al eliminar un perfil borra todos los de la tabla con ese cod de
perfil

Ne 33

Fecha 07/10/2010
Nombre del

modulo Mantenimiento
Capa Presentacion
Clase Mantenimiento
Nombre del

form frmlingUsuario.cs
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Descripcion
dela
funcionalidad

Eliminacion de usuarios

Datos

ingresados Usuario:1715635148
Resultado

esperado Eliminacién satisfactoria
Resultado

Obtenido Eliminacion satisfactoria

Observacion

Al eliminar un usuario Unicamente se desactiva y no se elimina
los perfiles;

Ne 34

Fecha 07/10/2010
Nombre del

modulo Mantenimiento
Capa Presentacion
Clase Mantenimiento
Nombre del

form frmPerfiles.cs
Descripcion

de la

funcionalidad

Insercién de perfiles

Datos

ingresados | Temporal; Proveedores
Resultado

esperado Insercidn satisfactoria
Resultado

Obtenido Insercidn satisfactoria

Observacion

No refresca perfiles de insumos después del ingreso

Ne 35

Fecha 07/10/2010
Nombre del

modulo Mantenimiento
Capa Presentacion
Clase Mantenimiento
Nombre del

form frmPerfiles.cs
Descripcion

dela

funcionalidad

Edicién de perfiles

Datos
ingresados

Temporal2;Consultas
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Resultado

esperado Edicién satisfactoria
Resultado

Obtenido Edicion satisfactoria
Observacion | OK

Ne 36

Fecha 07/10/2010

Nombre del

médulo Mantenimiento

Capa Presentacion

Clase Mantenimiento
Nombre del

form frmPerfiles.cs
Descripcion

dela

funcionalidad | Eliminacion de perfiles
Datos

ingresados | Temporal2;Consultas
Resultado

esperado Eliminacion satisfactoria
Resultado

Obtenido Eliminacion satisfactoria
Observacion | OK

Ne 37

Fecha 07/10/2010

Nombre del

modulo Mantenimiento

Capa Presentacion

Clase Mantenimiento
Nombre del

form frmFechasNolLaborable.cs
Descripcion

de la

funcionalidad

Insercion de fechas no laborables

Datos

ingresados | 24/12/2010; Noche buena
Resultado

esperado Insercidn satisfactoria
Resultado

Obtenido Insercion satisfactoria

Observacion

No valida espacios en blanco
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Ne 38

Fecha 07/10/2010

Nombre del

modulo Mantenimiento

Capa Presentacion

Clase Mantenimiento

Nombre del

form frmFechasNolLaborable.cs
Descripcion

dela

funcionalidad

Edicidon de fechas no laborables

Datos

ingresados | 25/12/2010;Navidad
Resultado

esperado Edicién satisfactoria
Resultado

Obtenido Edicidn satisfactoria

Observacion

No valida espacios en blanco

Ne 39

Fecha 07/10/2010

Nombre del

modulo Mantenimiento

Capa Presentacion

Clase Mantenimiento

Nombre del

form frmFechasNolLaborable.cs
Descripcion

dela

funcionalidad

Eliminacion de fechas no laborables

Datos

ingresados | 25/12/2010;Navidad
Resultado

esperado Eliminacién satisfactoria
Resultado

Obtenido Eliminacion satisfactoria
Observacion | OK

N2 40

Fecha 07/10/2010

Nombredel | Mantenimiento
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modulo

Capa Presentacion

Clase Mantenimiento
Nombre del

form frmRutinas.cs
Descripcion

de la

funcionalidad | Insercion de Rutinas de mantenimiento
Datos

ingresados | Computadora; Limpieza general; 5 dias;6 meses;Sabados
Resultado

esperado Insercidn satisfactoria
Resultado

Obtenido Insercion satisfactoria
Observacion | OK

Ne 41

Fecha 07/10/2010

Nombre del

modulo Mantenimiento

Capa Presentacion

Clase Mantenimiento
Nombre del

form frmRutinas.cs
Descripcion

de la

funcionalidad

Insercion de Rutinas de mantenimiento

Datos

ingresados [ Computadora; (espacio en blanco); 5 dias;6 meses; Sdbados
Resultado

esperado Insercidn no satisfactoria

Resultado

Obtenido Insercién satisfactoria

Observacion

No valida espacios en blanco

Ne 42

Fecha 07/10/2010
Nombre del

modulo Mantenimiento
Capa Presentacion
Clase Mantenimiento
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Nombre del
form

frmRutinas.cs

Descripcion
dela
funcionalidad

Insercion de Rutinas de mantenimiento

Computadora;Monitor; Limpieza general; 5 dias;6 meses;

Datos

ingresados [ Sabados

Resultado

esperado Insercion satisfactoria
Resultado

Obtenido Insercion satisfactoria

Observacion

Se corrige problema con dato enviado al reporte

Ne 43

Fecha 07/10/2010
Nombre del

modulo Mantenimiento
Capa Presentacion
Clase Mantenimiento
Nombre del

form frmOrdenes.cs
Descripcion

dela

funcionalidad

Insercion de Ordenes de trabajo

Datos

ingresados [ Orden de trabajo para limpieza general de equipo
Resultado

esperado Insercion satisfactoria

Resultado

Obtenido Insercion satisfactoria

Observacion

No valida espacios en blanco

Ne 44

Fecha 07/10/2010
Nombre del

modulo Mantenimiento
Capa Presentacion
Clase Mantenimiento
Nombre del

form frmOrdenes.cs
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Descripcion
dela
funcionalidad

Insercion de Insumos en las Ordenes de trabajo

Datos

ingresados Insumos: 3 Aceites
Resultado

esperado Insercidn satisfactoria
Resultado

Obtenido Insercion satisfactoria

Observacion

Validar que se borre la tabla que compara duplicidad de insumos.

N2 45

Fecha 07/10/2010

Nombre del

modulo Mantenimiento

Capa Presentacion

Clase Mantenimiento
Nombre del

form frmFallas.cs
Descripcion

dela

funcionalidad | Insercién de Fallas
Datos

ingresados [ Correccion de banda en maquina 3
Resultado

esperado Insercién satisfactoria
Resultado

Obtenido Insercion satisfactoria

Observacion

0K
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3.2.2 PRUEBAS DE CARGA

La realizacién de las pruebas de carga para el sistema MANPRECOR fueron
realizadas con el software WAPT 7.0 que tiene la funcionalidad de emular la carga
de usuarios que accedan simultaneamente al sistema pudiendo valorar parametros
como ancho de banda utilizado asi como también los datos transmitidos
satisfactoriamente, como nuestro sistema esta compuesto de dos médulos, vamos a
realizar la prueba en los servicios Web de cada uno de ellos.

El servidor que vamos a utilizar para las pruebas sera la maquina en donde se

desarroll6 el software la cual tiene las siguientes caracteristicas:

HARDWARE CAPACIDAD
Disco Duro 160 Gbytes
Procesador AMD Turion x2 de 1.9 GHz

Memoria RAM 2 Gbytes

Modulo de Mantenimiento
Para el médulo de mantenimiento estos fueron los resultados obtenidos con 10

usuarios simultaneamente, la pagina a la cual se accedi6 fue

http://localhost:1064/ServiceManprecor/Service.asmx
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Perfil

Sesiones exitosas

Sesiones fallidas
Paginas exitosas

Paginas fallidas

Accesos Exitosos

Accesos Fallidos

Total KBytes enviados

Total KBytes recibidos

Teimpo de respuesta
promedio, seg (con
elementos de la pagina)

Manprecor

Pruebas

21

83

27.7

1,119

0.1(0.1)

Total

21

0 83

83

27.7

1,119

0.1(0.1)

Fig#21. Resultados del médulo de mantenimiento

Fuente: Los autores

Graficamente representado seria:

Rendimiento

Linea Negra: Usuarios conectados.

Linea anaranjada: Muestreo por segundo del sistema.

Fig#22. Grafico de rendimiento del médulo de mantenimiento
Fuente: Los autores

Linea celeste: Datos que se cargaron en la aplicacién en la unidad de tiempo.

153




Eje X= Tiempo en el cual se hizo la prueba

Eje Y = Usuarios que utilizan el sistema

Ancho de Banda utilizado

Fig#23. Grafico de ancho de banda del moédulo de mantenimiento
Fuente: Los autores

Linea Negra: Usuarios conectados.

Linea Verde: Kbits enviados.

Linea Crema: Kbits recibidos.

Eje X = Tiempo en el cual se hizo la prueba.

Eje Y= Usuarios que utilizan el sistema.

Tiempo De Respuesta
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Fig#24. Grafico de tiempo de respuesta del médulo de mantenimiento
Fuente: Los autores

Linea Negra: Usuarios conectados.

Linea Rosada: Tiempo de respuesta.

Linea Roja: Promedio de tiempo respuesta.
Eje X = Tiempo en el cual se hizo la prueba.
Eje Y= Usuarios que utilizan el sistema.

Modulo de Insumos

Resumen
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Manprecor
21 0 85 0 85 0 28.5 1,142 |0.09 (0.09)
Pruebas
Total 21 0 85 0 85 0 28.5 1,142 |0.09 (0.09)
Fig#25. Resumen del moédulo de insumos
Fuente: Los autores
Rendimiento

Fig#26. Grafico de Rendimiento del modulo de insumos
Fuente: Los autores

Linea Negra: Usuarios conectados.

Linea anaranjada: Muestreo por segundo del sistema.

Linea celeste: Datos que se cargaron en la aplicacion en la unidad de tiempo.
Eje X = Tiempo en el cual se hizo la prueba

Eje Y= Usuarios que utilizan el sistema
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Ancho de Banda Utilizado

Fig#27. Grafico de ancho de banda del modulo de insumos
Fuente: Los autores

Linea Negra: Usuarios conectados.

Linea Verde: Kbits enviados.

Linea Crema: Kbits recibidos.

Eje X = Tiempo en el cual se hizo la prueba.
Eje Y= Usuarios que utilizan el sistema.

Tiempo De Respuesta

Fig#28. Grafico de tiempo de respuesta del mddulo de insumos
Fuente: Los autores
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Linea Negra: Usuarios conectados.
Linea Rosada: Tiempo de respuesta.

Linea Roja: Promedio de tiempo respuesta.
Eje X = Tiempo en el cual se hizo la prueba.

Eje Y= Usuarios que utilizan el sistema.
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CAPITULO 4.

4.1 CONCLUSIONES

e Realizar las consultas del sistema mediante procedimientos almacenados en
base de datos resulta una forma mas facil de aumentar o disminuir los
parametros de busqueda y los campos que se requiere que se muestren en la
busqueda ya que no hay que realizar cambios dentro de las capas del
programa sino solo en el procedimiento almacenado.

e Utilizar componentes Infragistics en el disefio del sistema ayudd a mejorar la
apariencia de la interfaz, ademas de brindar mas prestaciones de
funcionalidad que los componentes normales que Visual Studio ofrece.

e Colocar el mismo nombre en los métodos creados en las diferentes capas
ayuda a reconocer facilmente el flujo de la informacién asi como disminuir
el tiempo en la correccion de errores

e Tener dentro de una empresa una herramienta que permita controlar el
mantenimiento de maquinaria es de suma importancia ya que nos permitiria
tener un mayor control sobre el equipo, alarga la vida util de la maquinaria y
minimiza los tiempos muertos por fallas.

e Integrar el mantenimiento con la utilizacion de insumos mas la posibilidad de
realizar solicitudes desde el propio departamento de mantenimiento nos
permitiria disminuir los tiempos de obtencion del insumo que se necesita para
el funcionamiento de la maquinaria.

e Realizar un sistema con métodos publicados en un servicio Web permite que
la herramienta sea modular ya que se facilita compartir informacién con otros
sistemas, ademas de tener toda la informacién centralizada dentro de un
mismo sitio.

e Tener toda la estructura en capas ayuda a integrar de manera mas facil y

optima cambios y actualizaciones sobre el sistema.

159



La herramienta desarrollada permitiria administrar las rutinas de
mantenimiento de una manera eficaz reduciendo los tiempos muertos y
maximizando la productividad.

Manprecor puede ser utilizado en industrias que manejen maquinaria pesada
asi como también en pequenas empresas que deseen mantener sus equipos
funcionando correctamente, ya que el sistema es aplicable para cualquier tipo

de maquinaria.
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4.2 RECOMENDACIONES

e Se recomienda tomar en cuenta todas las especificaciones técnicas del
equipo el cual vamos a ingresar en el proceso de mantenimiento para poder
conocer a fondo todas sus partes y funcionalidades y asi optimizar su

funcionamiento.

e Es importante verificar las especificaciones técnicas en el momento de la
instalacion para no tener inconvenientes a futuro por computadores no

adecuados.

e El buen desempefio del Sistema depende del correcto ingreso de la
parametrizacién inicial tanto del moédulo de mantenimiento como del mdédulo

de insumos; esto permitira un 6ptimo funcionamiento.

e Es recomendable en futuras actualizaciones al sistema que las notificaciones
de las rutinas a realizarse se envien a un dispositivo movil de la persona a

quien esta destinada la realizacion de la rutina.

e A la herramienta se le puede agregar la funcionalidad de multilenguaje para

que pueda ser utilizado en el mercado extranjero.
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MANUAL EXPLICATIVO DE LA BASE DE DATOS

TABLA DE EQUIPOS (TVJ_EQUIDES)

Se detalla todas las caracteristicas propias y técnicas del equipo como son: color, la
marca, fecha de compra, garantia, tipo de maquina, peso, dimensién, etc. Con esta
informacion se tiene un inventario de la maquinaria existente en la empresa o

industria.
Con la fecha de compra se obtiene un dato muy importante que es la antigiedad del
equipo mediante el cual se puede incluso conocer si el equipo cumplid o no el

tiempo de la garantia.

Segun la marca del equipo se puede conocer a que proveedor se debe acudir en
caso de un problema.

Un requerimiento bastante util e importante es la ubicacién del equipo, esto facilita la

localizacion en el momento que se busca el equipo para el mantenimiento.

Segun el tipo de equipo se tiene asociado un cédigo que pertenece al nombre del

proveedor que se ubicaria en caso de mantenimiento.

Segun la empresa o industria se crea una jerarquia de acuerdo al tipo de cada

maquina para conocer si es primaria o si es parte complementaria de algun equipo.

Cada equipo tiene un ID que identifica a que tipo de maquinaria pertenece y cual es
su lugar de acuerdo a la jerarquia previamente establecida.

En esta tabla se almacenan todos los equipos que posee la empresa o industria.
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Se cuenta ademas con campos auxiliares para almacenamiento de informacién

adicional de darse el caso.

Ademas cada equipo ingresa con un grado de prioridad, informacion que sera de

utilidad a la hora de realizar el mantenimiento.

TABLA DE IMAGENES (TVJ_EQUIMA)

En esta tabla se almacena una 6 varias imagenes que pertenecen a cada equipo

ingresado en la base de datos.

Las imagenes se pueden guardar en cualquier lugar (path) del computador.

No se tiene restriccion en cuanto al numero de imagenes que se pueden ingresar en

el sistema por cada equipo.

TABLA DE DOCUMENTOS (TVJ_EQUIDOC)

La tabla de documentos asi como la tabla de imagenes, almacena paths de los
documentos que posee cada equipo, estos archivos pueden ser manuales,

diagramas, planos, documentos técnicos, etc.

Se puede guardar uno o varios documentos por cada equipo y en cualquier tipo de

formato.

TABLA DE RUTINAS (TVJ_RUTINA)

Cada rutina es almacenada en una tabla con un identificador, una breve descripcion
del tipo de proceso que se realiza y con el path de localizacion del documento de la

rutina, en el cual se explica todo el procedimiento de dicha rutina

Se puede ingresar una 6 varias rutinas.
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TABLA DE EQUIPOS CON RUTINAS (TVJ_EQUIRUT)

Se ingresa el codigo de la rutina con el cédigo del equipo al cual corresponde dicha

rutina, formandose asi la relacion que existe entre los dos.
Las rutinas pueden aplicarse a varios tipos de equipos, cada equipo puede tener
varias rutinas asociadas a él, y cada rutina puede asociarse a varios tipos de

equipos.

Cada rutina asociada a un equipo tiene una orden de trabajo, aqui se indica el
cédigo de la orden generada.

TABLA PROVEEDORES DE EQUIPOS (TVJ_PROVEEQUI)

Se tiene informacion de los proveedores de mantenimiento para los equipos.

Toda la informacion importante que sirve para contactar al proveedor es almacenada

en esta tabla, como es: el nombre, direccion, teléfonos, etc.

A cada proveedor se asocia un codigo que lo identificara en las demas tablas
asociadas a él.

TABLA FALLAS (TVJ_FALLAS)
Cada equipo puede presentar fallas en su funcionamiento, estas fallas son resueltas
y deben ser almacenadas en la base de datos como soluciones para futuros

inconvenientes en los que se presente el mismo escenario.

El mismo tipo de fallas puede presentarse en varios equipos aunque no sean del

mismo tipo.
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Cada falla identificada se almacena con una breve descripcion y su respectiva
solucion, la cual se asocia a un codigo identificador.

TABLA EQUIPOS FALLA (TVJ_EQUIFALLA)

Se almacena por cada equipo el tipo de falla que se soluciond, obteniendo asi un
registro de todos los problemas resueltos asociados a ese tipo de equipo que

servirian de solucién en futuros casos.

Un equipo puede estar asociado con varios tipos de fallas y de igual manera una
falla puede asociarse a varios tipos de equipos.

TABLA UBICACION (TVJ_UBICACION)

Dependiendo de la estructura de la empresa ¢ industria, se crea el arbol de

ubicacién donde se puede encontrar un equipo.
Una ubicacion es ingresada en el sistema tomando en cuenta primero el nombre del
lugar fisico mas extenso y posteriormente las areas puntuales, como por ejemplo:

Piso1/ Depto Cobranzas/ Oficina 501.

De esta manera se almacena la descripcién de la ubicacion y el path donde se

encuentra, que seria la direccion de localizacion.
Cada equipo tiene asociada una direccion de la ubicacién; lo que se obtiene con
esto es que al momento de realizar el mantenimiento un equipo sea facilmente

localizado dentro de la empresa.

TABLA TIPO MAQUINARIA (TVJ_TIPOEQUI)
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Existen varios tipos de maquinaria 6 equipos, por lo que algunos se pueden

considerar como primarios y otros como secundarios.

Para reconocer a que tipo pertenece cada equipo se almacena la informacion de los
diversos tipos de equipos que se pueden encontrar en una empresa o industria,
clasificando asi de mejor manera la maquinaria existente.

TABLA INSUMO (TVJ_INSUMO)

Se almacena la informacion de todos los insumos que se tiene en la empresa o

industria segun cada equipo.

Se lleva un control sobre el stock de cada insumo ingresado en la base de datos,

con lo cual se puede vigilar para que nunca falte dichos elementos.

Cada insumo tiene un identificador del tipo al que pertenece y lleva asociado un
campo que indica su unidad de medida.

Ademas se tiene la informacioén acerca de los proveedores segun el tipo de insumo

al que pertenece

TABLA PROVEEDORES INSUMOS (TVJ_PROVEEINSU)

Toda la informacién necesaria y fundamental para contactar a los diferentes tipos de

proveedores que se tiene para cada insumo se almacena en esta tabla.

TABLA EQUIPOS INSUMO (TVJ_EQUINSU)

Se registra la informacién de los insumos que posee cada equipo.

Cada equipo tiene asociado uno o varios tipos de insumos y de igual manera cada

insumo puede relacionarse a uno o varios tipos de equipos.
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TABLA TIPO INSUMO (TVJ_TIPOINSUMO)

Se almacena informacion de los tipos de insumos que se tiene para cada equipo,

esta informacion es importante ya que se va a relacionar con cada insumo.

Es la clasificacién de los diferentes tipos de insumos a los cuales pueden pertenecer

los insumos.

TABLA USUARIOS (TVJ_USUARIO)

Para la seguridad y proteccion de la informacion ingresada y que se maneja, se crea
un identificador con contrasefia para cada persona que acceda al sistema, de esta
manera se puede almacenar informacion importante asociada a cada usuario como

son: codigo, nombres, cédula, cargo y fecha de ingreso a la empresa.

Se registra ademas un campo fundamental y que servira como control para conocer
que usuarios se encuentran activos y cuales inactivos, es decir se debe controlar
gque un usuario se encuentre en estado activo para que pueda acceder, caso

contrario si deja la empresa entonces se restringira el acceso con ese usuario.
TABLA ESTADO DE LA SOLICITUD (TVJ_ESTADOSOLICITUD)

Cada proforma de los articulos que se planifica comprar es almacenada en esta
tabla, en la cual se indican todos los aspectos necesarios y fundamentales para que

esta compra sea aprobada o no

Cada compra esta ligada a un identificador del estado de la solicitud, el cual permite
conocer si la solicitud fue o no aprobada o en que proceso se encuentra.
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Adicional también esta asociado a cada solicitud el nombre de usuario que ha
ingresado un requerimiento, quien sera la persona que verifique en que proceso se

encuentra su solicitud.

TABLA DESCRIPCION ESTADO (TVJ_DESCRIPCION_ESTADO)

Se indica la descripcidon de los diferentes estados en los cuales puede estar una
solicitud, aqui se asocia para cada estado un codigo y una breve descripcion del
significado del estado.

TABLA EMPLEADO (TVJ_EMPLEADO)

Se registra toda la informacidn personal de los empleados que trabajan en el

departamento de mantenimiento.

Asi como también el cargo que ocupa cada empleado en la empresa o industria;
ademas se almacena informacion sobre el estado de un empleado en la empresa es

decir si se encuentra activo o inactivo.

TABLA USUARIO PERFIL (TVJ_USUAPER)

Contiene la descripcion de los diferentes perfiles que puede tener un usuario, con lo

cual se controla el nivel de permisos de un usuario.

Existe un campo en el cual se ingresa el cédigo del usuario al que se le va a asignar

un perfil.

Cada perfil tiene fecha de caducidad e indican si se encuentra activo o no dicho
perfil, con lo cual se puede validar la autenticacion de un usuario y controlar los
accesos al sistema otorgando segun las necesidades de cada empleado un diferente

nivel de acceso, controlando de esta manera la seguridad en el sistema.
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TABLA ORDEN DE INSUMO (TVJ_ORDENINSUMO)

En esta tabla va a almacenarse los insumos que se utilizaran en una orden de
trabajo, se asocia el cédigo de la orden de trabajo, el insumo y la cantidad que se

utilizara.

Esta informacion se encuentra a parte de la tabla de o6rdenes de trabajo debido a

que una misma orden de trabajo puede tener varios articulos de insumos a utilizar.

La cantidad de insumo ingresada en la orden se restara del stock de la tabla de

insumos, con esto se puede controlar el stock y verificar lo que ya fue utilizado.

TABLA ORDEN DE TRABAJO (TVJ_ORDENTRABAJO)

Contiene la informacién de las ordenes de trabajo generadas, aqui se asigna un
cbdigo a cada orden de trabajo, una breve descripcion de lo que conlleva la orden, la
fecha cuando va a comenzar a ejecutarse la orden, la fecha maxima en la cual debe
estar finalizada la orden y el estado de la orden mediante la cual se indicara todos
los procesos por los cuales pasara la orden.

TABLA SOLICITUD DE INSUMO (TVJ_SOL_INSUMO)
Se utiliza para almacenar la informacién de los pedidos que se realizan para la
compra de insumos, una vez que el stock de un insumo esté por agotarse, se

ingresara una solicitud de compra de insumos.

En esta tabla se asigna un codigo a la solicitud de compra, el cédigo del insumo que

se va a comprar y la cantidad de insumo.

TABLA ORDEN DE LA RUTINA (TVJ_ORDEN_RUTINA)
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Se almacena la informacion acerca de la relacion que existe entre una rutina y una

orden generada.

El codigo de la rutina debe necesariamente asociarse al codigo de una orden de

trabajo.

TABLA EQUIPO FALLA (TVJ_EQUIFALLA)

Esta tabla contiene la informacion de la relacion entre un equipo y una falla

encontrada.

Se asocian mediante el codigo de la falla y el codigo del equipo.
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MANUAL DE INSTALACION

INTRODUCCION

Este manual tiene como finalidad mostrar la correcta utilizacion y el funcionamiento
del software MANPRECOR, para aprovechar toda su funcionalidad.

MANPRECOR fue creado para contribuir en el desarrollo del mantenimiento de
cualquier tipo de maquinaria, registrando las rutinas de mantenimiento, asi como las
fechas en las que se deben realizar, como también un moédulo para el consumo y

registro de insumos.

Es de mucha importancia seguir el presente manual ya que con el fin de facilitar su
uso y entendimiento se han incluido graficos explicativos en cada uno de los temas
tratados.

OBJETIVO

El objetivo primordial del presente manual es guiar al usuario que utilice el sistema
MANPRECOR tanto en su instalacion como en su uso, en el alcance que tenemos
en las diferentes funcionalidades, asi como el acceso al mismo.

CONOCIMIENTOS MINIMOS DEL USUARIO MANPRECOR

Para la correcta utilizacion del software MANPRECOR el usuario debera tener los

siguientes conocimientos minimos:

e Conocimientos basicos de Windows.

e Conocimientos basicos de programas utilitarios.

ESPECIFICACIONES TECNICAS
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HARDWARE

Para

el correcto funcionamiento del sistema

especificacidn minima de hardware:

Cliente

Procesador Pentium 4 de 1.0 Mhz
Monitor SVGA

Teclado

Mouse

Espacio en disco minimo de 1 giga libre.

Servidor

Servidor Windows Pentium 4 de 2.0 o mas

SOFTWARE

Las especificaciones de software son las siguientes:

Cliente

se debera tener la siguiente

Windows XP Service pack 2 , Vista o Windows 7

.NET Framework 2.0
Microsoft Office 2003 en adelante

Servidor

Servidor Windows NT ,2003
.NET Framework 2.0

Visual Studio 2005 en adelante
SQL 2005 en adelante

INGRESO AL SISTEMA MANPRECOR
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Para el acceso al sistema MANPRECOR se debe realizar los siguientes pasos:
Encender el computador primero desde el botén del CPU continuando con el botén
de encendido del monitor

Encendido CPU

Encendido Monitor

Fig#29. Encendido del computador

Fuente: Los Autores

A continuacion esperar que el sistema operativo Windows se cargue.
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Una vez que se haya encendido correctamente Windows aparecera el escritorio

(esto varia segun la versién de Windows que se tenga instalado).

g Ikarrost Exploras

e wirehowes, Medka Pl
-II [re——

Fig#30. Inicio de Windows

Fuente: Los Autores

Se debe tener especificada por el departamento de sistemas o la persona encargada
de la administracién del programa cual es el sitio de donde se obtiene la version
instalada en el servidor del sistema MANPRECOR.

Mo se puede comprobar el fabricante. %
:Confirma que desea instalar esta aplicacion? 3
o

_[Ilslal:l{l_D!ldEla il|::l_|ll:ill:|0|l Advertenda de sequndad ¥ <3 ‘{' -’IE.-E

Mombre: Insumos

Desde: CADocuments and Settings\Veronica\Escritorio

Fabricant= Fabricante desconocido

Instalar I ‘ Mo instalar

potencial para su PC, Sino tiene confianza en la procedencia del software, no lo instale.
Mas informacign..

. Aunguelas aplicaciones puedenresultar de gran utilidad, también suponen un riesgo

Fig#31. Instalacion

Fuente: Los Autores
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Aqui se tiene una ubicacion en el escritorio local de ejemplo en el cual se puede
instalar el sistema MANPRECOR.

Dar Clic en Instalar y esperar que el sistema se instale en la maquina local.

Ahora dirigirse al botén de INICIO de Windows, en Programas buscamos el sistema

que se instalé.
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Fig#32. Acceso al sistema

Fuente: Los Autores

Ingreso a la aplicacion
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MANUAL DE USUARIO

Acceso al Sistema

Una vez en la aplicacion se desplegara la forma de acceso donde se debe colocar el
usuario y la clave para poder acceder al sistema.
Es necesario acotar que el administrador del sistema sera el que proporcione los

usuarios y claves de accesos.

INAPPREC HR

cae

] INGRESAR

W Eseritoric movistar " YouTube- Clasic.. B A Explorador de.. = % Manprecor [Ejer, L Wicosoh SOt .. ©f ManualDelhoa..

Fig#33.Pantalla de inicio

Fuente: Los Autores

Es importante saber que el sistema permite solamente tres intentos fallidos de

autenticacion de usuario o clave, una vez excedido este numero de intentos el
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usuario si ya fue creado anteriormente se bloqueara y solo podra ser desbloqueado
por el administrador del sistema.
Una vez que sean proporcionados el usuario y clave de acceso se procedera a

ingresar al sistema.

Seleccionar Médulo.-

INSUMOS

& wanmzcon CaasNYTEY

Fuente: Los Autores

Esta es la pantalla que se presenta una vez que el usuario ha iniciado su sesion, se
puede escoger el modulo en el cual se desea trabajar, ya sea en el médulo de

mantenimiento o el mdédulo de control de insumos.

El usuario que desee ingresar a cualquiera de los dos médulos existentes debera

tener el perfil indicado y activo para acceder al mismo.
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Moédulo De Mantenimiento.-

Manprecor L0 - [Alestas de Rutinas] = x

Registro Mantenimiento Consultas

) - v A &8
LFoR e i L [ 24
Maguinaria Ubicacones Documentacion  Tipo de Ingresode Proveedores Empleados Usuanos Perfiles Festividades
Maquinafs  Unidades ¥y Perfiles
Equipos Empleados Usuarios Perfiles Dsas No laborables

ouitar | [ YouTube BB .. BB A Exploradarde . - % Mangreca P Wirosart 5QL Ser.. | | G ManualDe Usuar | B Manprecor 10 1. | € g B M B HY

Fig#35.Alerta de Rutinas

Fuente: Los Autores

Una vez ingresado al médulo de mantenimiento se tiene la siguiente pantalla donde
en la parte superior se muestra un menu de opciones con las cuales se puede
interactuar, ademas en la parte central se muestra alertas en cuanto a las rutinas

que se deben realizar, tema que se topara mas adelante.

Parametrizacion Inicial.-

Una vez ingresado al médulo de mantenimiento el primer paso que se debe dar es
acceder a la parametrizacidn inicial que consiste en ingresar informacion como tipos

de equipos, ubicaciones fisicas, unidades de medida y proveedores de

mantenimiento para cada uno de los equipos.
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Tipos de equipos.-

Para acceder a la administracién de tipos de equipos dentro del sistema debemos

proceder de la siguiente manera:

Clic sobre el
botén Tipo de

| > M { Maquinaria
by _ - .

Fig#36.AccesoTipos de equipos

Fuente: Los Autores

Una vez en la pantalla de Tipos de equipos tenemos opciones tales como ingresar
un tipo nuevo , editarlo o borrarlo, ademas tenemos una tabla cargada con todos
los tipos de equipos ya registrados anteriormente, a continuacion veremos cémo

administrar la informacion de tipos de equipos:

-

TIPOS DE EQUIPOS

[ e s e p—

Codigo Tips dr Equipn
1 equipal

%
{

Fig#37.Tipos de equipo

Fuente: Los Autores
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Ingreso.-

Ingresos
!(1) se habilita el espacio de texto (2) para

Con un clic en el boton -
ingresar la descripcion del tipo de maquinaria que se va a registrar en el sistema,

una vez ingresado dar clic en el boton ‘ - |(3) confirmar si la informacion es

correcta e ingresar, el nuevo tipo ingresado se debe reflejar en la tabla de los tipos

de equipos Yy se tiene un nuevo tipo de equipo almacenado.

Manpaecos 10 - [Tipas De Equipos]

TIPOS DE EQUIPOS

Tipas De Equipes

Codige Tipo de Equipo
5 industrial

) a

8 Motar Tips e Eyfige:
Modulos
b

€

Nuses Tips Equipe]

medicina

MAquinaria Pesada
Tipo Nuevo

eyl P s el gl ot ey g # Manprecor 10, | ¥ Dibuo-Pamt | < - M Me L EWE 0 HLY

Fig#38.Ingreso Tipos de equipo

Fuente: Los Autores

Edicion.-

Para la edicion dar un clic en el botén !.MU) ubicado en el menu de
opciones, en la tabla con doble clic se selecciona el tipo de equipo que se quiere
editar(2), esta accion debe cargar en el espacio de texto el nombre del tipo de

equipo seleccionado (3), es ahi donde se puede editar el nombre del tipo de equipo
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para su posterior utilizacién, dar clic en el boton |

yd

(4) confirmar que se desea

editar la informacion y se puede visualizar en la tabla de tipos de equipos el cambio

realizado.

L [y
Magquina Empleados
Empleadns
Mende Opciones Tipes De Equipes
Ing resos
cod_tipae

3

4

5

¥ [3

&3 Bininacion -

e 7

a D vamtDe . CManprecor

nombre_tipoequi

Computadores
industrial

a
Matar
Madulos 1
b

meth'rmr‘

MAquipafia Pesada -

&0 Manprecor fEjer. ¥ Manprecor 1.0-...

"W Dtufe . Pant <

Fig#39.Edicion Tipos de equipo

Fuente: Los Autores

Eliminacion.-

En la eliminacion de tipos de equipos dar clic en el botdn l

Q Eliminacion

(1) ubicado

en el menu de opciones, escoger en la tabla de opciones el tipo de equipo dando

doble clic (2) sobre éste e inmediatamente se debe cargar en el espacio de texto (3)

con la restriccion que no se puede modificar el nombre del tipo que se quiere

eliminar, una vez hecho esto dar clic en el botdén

equipo seleccionado.

3

(4) eliminando el tipo de
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Equipas Empieados ustios  Perfiles

Mans dn Opcionas Tigas De Fauipas

cod_tipoe  mombre_tipoequi

3
4 Computadores
5 industrial
Tipa De Fagui
¢

medicina
13 MAgquinaria Pesada -

Fig#40.Eliminar Tipos de equipo

Fuente: Los Autores

Ubicaciones Fisicas De los Equipos

Una de las parametrizaciones que se debe tomar en cuenta es las ubicaciones
fisicas del equipo, MANPRECOR proporciona la opcion de ingresar las ubicaciones
gue se tiene en la empresa donde se esté utilizando el sistema, para acceder a esta
opcion dirigirse a UBICACIONES en el menu principal de mantenimiento.

Dentro de esta funcionalidad se tiene opciones como ingresar y eliminar las
ubicaciones, ademas de visualizar en forma de arbol jerarquico las ubicaciones ya
parametrizadas. En esta pantalla no existe la opcion de edicion de ubicaciones ya
que se debe tomar en cuenta no solo el nombre de la ubicacion sino también el nivel
de la misma, asi que es mas sencillo eliminar la ubicacién no deseada y crearla

donde se requiera.
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E

Equipes Empleados Usisario Perfies D rables

UBICACION DE EQUIPOS

Ingresos 4 Ubscaciones Husvs Ubwacon

0 Manprecor Ejert.. |y Dibugo - Pamt B Manprecor 18- .. € 86 N E 00 Y,

Fig#41.Ubicacion de equipos
Fuente: Los Autores

Ingresar Ubicaciéon

Para realizar el ingreso de wuna nueva ubicacion dirigirse al boton de

Ingresos . . . . .
(1)en el menu de opciones, se visualiza un espacio de texto para

ingresar el nombre de la ubicacidon(2), ahora bien se debe especificar el nivel donde
se quiere ingresar la ubicacion, por ejemplo: se va a ingresar la ubicacion oficina 101
que se encuentra en el piso 1 del edificio de trabajo, primero se debe ingresar el
edificio luego con un clic sobre el arbol(3) en la ubicacion edificio se especifica que
la siguiente ubicacion ingresada se encuentra dentro del edificio, y se ingresa la
descripcion Piso 1, para el registro de la ubicacion oficina 101 se procede de la

misma manera, el arbol soporta hasta tres niveles de profundidad.

Una vez definido el nombre y el nivel de la ubicacion dar clic en el botén (4)

confirmar la informacion e ingresar la ubicacién nueva.
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Equipes Empieados  Ususnor  Perfies  Das Mo nbaranie:

UBICACION DE EQUIPOS

Fig#42.Ingreso de Ubicacion de equipos
Fuente: Los Autores

Eliminar Ubicacion

.. .y, . . . , 49 Eliminacien
Para la eliminacién de las ubicaciones se debe seleccionar el boton =4 (1)

después escoger la ubicacidn que se desea borrar (2), esta se cargara en el espacio

v

de texto sin opcidn a edicion, enseguida seleccionar el boton == (3) eliminando la

ubicacion deseada.

Fig#43.Eliminacion de Ubicacion de equipos

Fuente: Los Autores
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Unidades De Medida

MANPRECOR da la posibilidad de ingresar las unidades de medida que se van a
utilizar en la definicion de los equipos tales como volumen, longitud, masa, etc.

Para acceder a la pantalla de unidades escoger la opcion “Ingreso de unidades” del
menu principal de MANPRECOR.

En la pantalla de unidades se tiene la opcidn de ingresar, editar y eliminar unidades
de medida para utilizarlas en el registro de la maquinaria, ademas de visualizar en

una tabla de opciones las unidades ya almacenadas.

UNIDADES

Memis de Opciones Ingresn Unidades

(:) Ingzesar Nueva @ Volumen | Ingresar Unidad
Masa
Longitud

Otros

O ingresas

0 Manprecer [Flerut.. W Dibuge - Paint B Mangrecor 18- pr...

Fig#44.Unidades
Fuente: Los Autores

Ingresos.-

Ingrezar Nuevo

Para ingresar una nueva unidad seleccionar el boténO (1), después

especificar el tipo de unidad que se desea almacenar (2), ingresar en el espacio de

F ’
. . . |\ Ingresar .
texto el nombre de la unidad (3), seleccionar el boton -0 i) para ingresar la

informacioén en el sistema.
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UNIDADES
Menm de Opeisnes Tmgresns Unislades
@ Ingresar Mueve & Volumen Ingresar Unidad
Unidad 1weval
Dasa
Lomgitd

Fig#45.Ingreso de Unidades

Fuente: Los Autores

Edicion.-
Para la edicion seleccionar con doble clic la unidad que se desea editar en la tabla
de opciones (1) se carga en los espacios de texto los datos de la unidad que se

Editar

(3) editando la informacion.

puede modificar (2), dar clic en el botén 2

Mami da Opciones Unddades

Fig#46.Edicion de Unidades
Fuente: Los Autores

188



Eliminacion.-

Para la eliminacion seleccionar la unidad que se desea remover de la tabla de
opciones (1) se carga la informacion en el espacio de texto indicado (2) y por ultimo

Eliminar

seleccionar el botén j (3) para eliminar del sistema la unidad indicada.

Memi de Oprismes Unidades

Codige Descrigeion  Tigo Unidad

1 metros Longitud
@ Ingresar Nuevo 2 Litros Capacidad

n EE Longinud Cadigo
ji i

T80 WManprecor fjenit... |

Fig#47.Eliminacion de Unidades
Fuente: Los Autores

Proveedores De Mantenimiento.-

El sistema MANPRECOR permite registrar informacion sobre las personas que se
encuentran relacionadas con el mantenimiento de la maquinaria, aqui se puede
ingresar informacién basica para su localizacion en caso de ser necesarios sus

servicios.
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En esta pantalla tenemos la opcion de ingreso, edicion y eliminacidn de los
proveedores y su informacién relacionada. Para Acceder a la pantalla dar clic en el

2

Proveedaores

botén

(1) del menu principal.

uuuuuuu

LISTA DE PROVEEDORES

Mens ds speianes Lista de Pravecdures

Fig#48.Proveedores

Fuente: Los Autores

Ingresos.-

Ingresos

R N

aparecen espacios de texto para ingresar la informacion como el nombre del

Para el ingreso de un nuevo proveedor dar clic en el botén

proveedor, la direccion y el teléfono de contacto (2) con la informacion

correctamente digitada dar clic en el boton &i..i(3) e ingresar la informacion al

sistema.
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LISTA DE PROVEEDORES
Miewi de epciones Lista de Provesdorss
Ingreans Cadip P Diresabin dal Prasssdss 0 T, e
L 1 ain
P : b

sley slfas ¥ 1t angeles

Fig#49.Ingreso de Proveedores

Fuente: Los Autores
Edicion.-

Edicion

().

Con doble clic en la tabla escoger el proveedor que se desea editar y la informacion

Para la edicién de informacion de proveedores dar clic en el boton ‘/

se cargara en los espacios de texto, finalmente dar clic en el boton 7 A (2) editando

la informacioén en el sistema.

eghtio Mantenmients Consuta: - i
P A SR . B L . AT
s SR B e
LISTA DE PROVEEDORES
. —

Coblgs 2 Nombs dol Frowesdss = Dhwcelindel Prvsedon 2 Telifuna dol Provesdss =

Fig#50.Edicion de Proveedores

Fuente: Los Autores
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Eliminacion.-

Para

la eliminacién de informacion de proveedores dar clic en el botén

Q S (1). Una vez hecho esto escoger en la tabla de opciones el proveedor

que se desea eliminar del sistema, la informacion se carga en los espacios de texto,

(X
si tenemos certeza de eliminar se procede a dar un clic sobre el boton | (2)

eliminando la informacion del sistema.

Eliminar Frovesdar

Tanmbre del Provesdor: [ provasdaxs

Diireceiin del Froveedur:

Tebetono del Froveedon

il Manprecor 1.0 R

Fig#51.Eliminacion de Proveedores

Fuente: Los Autores

Administracion de Equipos.-

Esta es una seccion muy importante dentro del sistema MANPRECOR ya que es

aqui donde se va a registrar la informacion de los equipos, sus partes asociadas y

todo lo necesario para que el proceso de mantenimiento se realice de una forma

satisfactoria.
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Para acceder a esta funcionalidad ubicarse sobre el boton waaunaia en el menu
principal del sistema e ingresar en la pantalla, aparecera una tabla de opciones con
todos los equipos ingresados anteriormente, junto con botones de opciones para el

ingreso, edicion y la eliminacion de maquinaria.

Codge  Mombre Equipo Equipa Base Fecha de Compra Garanitia Damensianes Feio Capacidad

W Dujo-Paimt | I Sinthun-Blo.. | € ® B A MY,

Fig#52.Equipos
Fuente: Los Autores

Ingresos.-

Para el ingreso de un nuevo equipo en el sistema MANPRECOR en primer lugar se

Adminigracion Equipog

debe ubicar en la pestana (1) en la parte superior, una vez hecho

eso dirigirse al botén H . (2), aqui se tiene una gran cantidad de
espacios de texto para ingresar cada uno con su descripcion, como por ejemplo se
tiene el nombre del equipo, el tipo al cual pertenece, la ubicacion fisica en la
empresa, ésta informacion como la del proveedor de mantenimiento se despliegan

en forma de lista y ahi se reflejara toda la informacion de la parametrizacion
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ingresada anteriormente, ademas se tiene otro tipo de informacion que se detalla a
continuacion:

Fecha de Compra: Se ingresa la fecha de compra del equipo que se va a registrar.
Tiempo De Garantia: Aqui se ingresa la garantia en afios que el fabricante otorga
para el equipo.

Dimensiones, peso y capacidad del equipo: En estos espacios de texto se
ingresa toda la informacion que tiene que ver con la capacidad, el peso y las
dimensiones del equipo, ahora bien esto depende del equipo que se ingresa y si es
0 No necesaria para el trabajo este tipo de informacion.

Marca del Equipo: En este campo se ingresa la marca relacionada con el equipo
que se va a ingresar.

Estado: Aqui se ingresa el estado en el que se encuentra el equipo, las opciones
que tenemos son: activo e inactivo, por defecto y para que el equipo pueda ser
tomado en cuenta en el mantenimiento debe tener el estado Activo.

Una vez ingresada la informacidén requerida para registrar el equipo en el sistema

=1
dar clic en el boton :g; (3) para registrar el equipo en el sistema.

Usuarios | Perfiles

..................

EQUIPOS

Manm de Opciones Eq 40 FPanes Equipo Irfoemacon Adwsonal
ombae del Equipa:
Tipo de Equipo:
Ubicackin del Equipo:
L7 Ediciin
Equipo Dase:
3 = Fecha de compra rere)

o Tiempo de garantic
Dibmensianes del Equipa:

Peso del Equipo:

Capacidad del Equipo:

e M - sara del Equipa:

* ; Frloridad:
LA ¢
>

Nombre del Proveedor:

Fig#53.Ingreso de Equipos
Fuente: Los Autores
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Edicion.-

Para la modificacién de los datos de un equipo, ubicarse en la tabla de equipos y
seleccionar con doble clic el equipo del que se desea editar la informacion, luego se

. .y . . , Edicién
carga la informacion en los espacios de texto, dar clic en el boton y (1),

<2

editar la informacién deseada en los espacios de texto y presionar el boton

guardando la informacion modificada.

Mewnn de Opciones Equipos ~ Admnishiacion Equipos Pates Equpos Infoemacion Adicional

Nombre del Equipo:

- Ingreses
(L] Tipo de Equipo:
/ ] Ubicacion del Equipo: g
) Equipo Hase:
Fecha de compre Inore]
M Himinacion
Tiempo de garantio
Dimensianes del Equipa:
Pesn del Equipo:

Caparidad del Equipo:
& M Marca del Equipa:
g * m { Prioridad:
yo s . Nombre del Proveedar
‘ K *} Estades:

Fig#54.Edicion de Equipos

Fuente: Los Autores

Eliminacion.-

Para la eliminacion de equipos se procede de la siguiente manera: dar doble clic
sobre el equipo que se quiere eliminar en la tabla de equipos, la informacién del

equipo se carga en los espacios de texto, luego presionar el botén (3= (1)
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4

una vez que se decide eliminar la informacién del equipo dar clic en el botén ==

(2) para que la informacion se elimine del registro de equipos.

| Regise | Mantenimients  Consultas
% - A "
iy 9 ! va A fl / Ij
oF i 4] . il
Maguinana Ubicaciones Documentacdn Tipode  Ingresade Proveedores  Empleados | Usuarics | Ser ies Festnidades
Maguinaria  Unidades ¥ Berfiles
Equipor Empleadas Usuaries | Pefiles | Dias Ho labarab
Mems de Opciones Equipo:  Admnishacion Equipos Pates Equipos  Irfoemacion Adicional
Mombre del Equipo:

Tipo de Equipo:
Ubicacion del Equipo: | | s
Equipo Base: '

Fecha de compre Incre]

Tiempo de garantic

Dimensianes del Equipo:
Pesn del Equipo:

Caparidad del Equipo:

Marca del Equipa:

Priovidad:

Nombre del Proveedor:

Estado:

Fig#55.Eliminacion de Equipos

Fuente: Los Autores

Partes De Equipos.-

Las partes de los equipos se definen en la pantalla de equipos en la pestafia

Fartez Equipoz , .
(1), aqui se presenta una tabla con los registros almacenados, con

doble clic en el equipo se mostrara en la tabla inferior (2) la informacién de las partes
registradas, en las opciones de partes se tiene el ingreso, la edicion y la eliminacion

de partes.
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Maguinaria Ubiacones Documentacion Tipo de Ingresc de Proveedares Empleados Usuarios Perfiles Festrridades
i

Equipos Empleados Usuarios Perfiles Dias No laborables

| I T Visualizar Todos los E quipos
/ Ediciin Codgo  Momiy€Equpo  Equipo Base FechadeCompra  Gasantia Dimensicnes Peso Capa
0 Eliminacion
=1
'9“* m Ingresar Parte:
L M. K¢
= ]
-
F - -
- ’ -
3 B H 2 8

- "t Manprecor @0 Wanprecor (Eje.. | EB Manprecor 1.0 ..

Fig#56.Partes de Equipos

Fuente: Los Autores

Ingresos.-

Para el ingreso de partes en primera instancia se debe escoger en la tabla superior
el equipo al cual se va a registrar una parte en el sistema con doble clic como indica
el mensaje superior, una vez realizada esta accion se cargara informacion en la

tabla de partes si ya existen partes asociadas anteriormente, para el ingreso de una

. i H Ingresos .
nueva parte dar clic sobre el boton (1) una vez hecho esto ingresar el

nombre de la parte que se quiere registrar y presionar el boton H (2) guardando

la informacion.
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Fig#57.Ingreso Partes de Equipos

Fuente: Los Autores

Edicién.-
Para la edicion de partes de equipos dar doble clic sobre la tabla de opciones en el

/ Edicion

(1), después aparece en el espacio de texto dando la posibilidad de editar el nombre

nombre de la parte que se requiere cambiar, presionar sobre el botén

de la parte, una vez hecho esto dar clic en el boton ‘/ (2) confirmar el cambio y

se registra la informacién editada.

FEQUIPOS

Blarvisde Cprren Equpor | scmeihucan Equeos | PansEcupor | Inkomscicn Adeindl

Fig#58.Edicion Partes de Equipos

Fuente: Los Autores
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Eliminacion.-

Para la eliminacién de las partes de los equipos escoger la parte que se quiere

4 Himinacion
eliminar en la tabla, acto seguido presiona el boton Q (1), después con un

X,

clic en el boton = (2) se eliminara la informacion deseada.

Bikaialatiks Eqinc)

Fig#59.Eliminacion Partes de Equipos

Fuente: Los Autores

Documentacién De Equipos.-

Ademas de registrar la informacion basica del equipo el sistema MANPRECOR
permite ingresar informacién adicional del equipo tal como documentacidon que este
relacionada con el equipo como garantias, planos y cualquier documento importante,
también permite ingresar imagenes de los equipos para tener una informacion
integral acerca del equipo, en esta funcionalidad como en las demas existe la
posibilidad de ingreso y eliminacién tanto de imagenes como de documentos. Para
o

acceder a esta funcionalidad dar clic en el botén
menu principal MANPRECOR.

(1) que se encuentra en el
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Tipode  Ingresode Proveedorss  Empleagol Pertiles Festividades
naris  Uridades
Perfiles | Duns Mo laborables

Emplesdos

DOCUMENTACION EQUIPOS

Codge  MombreEqupa  Equpo Base Fochade Compra  Gaamia Dimersiones Peso Capacidad
2 equipa d prusba 16/07/2010 14 20 Libos 0 masta 20 Linos

Fig#60.Documentacion

Fuente: Los Autores

Ingresos.-

Para el ingreso de documentacion escoger con doble clic en la tabla el equipo al cual
se quiere asociar la documentacion tanto de imagenes como de archivos, en las

Imagenes | Documentos

pestafnas se puede acceder para ingresar la informacion.

Imagenes

Para el ingreso de imagenes presionar el boton H — (1) acto seguido en el

boton |’_| (2) se puede buscar el archivo tipo imagen en el disco local, una vez

identificado se debe abrir en el visor de imagenes, para guardarla dar clic en el boton
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H(3) y la imagen se guardara; para visualizar las imagenes guardadas

anteriormente existe la posibilidad de mostrarlas en el visor e irlas recorriendo con

los botones @ O (4).

Fig#61.Ingreso Imagenes

Fuente: Los Autores

Documentos

Documentos

Para el ingreso de documentos dar clic en la pestaia (1) en el boton [ #
(2) se puede buscar el documento relacionado con el equipo en el disco local, es

importante mencionar que se puede guardar documentos de Excel, Word y Acrobat

PDF, cuando haya elegido el documento indicado dar clic en el boton H(3) con

esto se tiene ingresado un documento relacionado al equipo.

201



DOCUMENTACION EQUITOS

Equps: | Imagenss | Documenios

Hoambre del Equipo:

Fig#62.Ingreso Documentacion

Fuente: Los Autores

Eliminacion.-
Para la eliminacion de documentacién dar clic en el boton & ™ (1) se escoge

el documento o la imagen la cual se quiere eliminar y con clic en el boton & (2) se

elimina el archivo o imagen seleccionado.

Fig#63.Eliminacion Documentacion

Fuente: Los Autores
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Empleados.-

En el sistema MANPRECOR se tiene la opcion de registrar a los empleados que
trabajan en la empresa en general, para el acceso en el menu principal
'y

MANPRECOR dar clic en el boton =« (1),

Manprecor 18 - [frmingE mpleades]

Fig#64.Empleados

Fuente: Los Autores

Ingresos.-
Para el ingreso de un nuevo empleado dar clic en el botén - "™ (1) ingresar
toda la informacion requerida en los espacios de texto y presionar el boton = (2)

una vez hecho esto se tiene ingresado un nuevo empleado.
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Manprecor 18 - [frmlngE mpleadac]

e
e T = o -} s v
& & - Py [24]
Maguinsna Ubscaciones Doacumentacan Tpo o Ingrese de  Provesdones Empleados  LWuan =1 Perfiles Festamdades
T B [ i) TR 1t s

Fig#65.Ingreso Empleados
Fuente: Los Autores

Edicion.-

Para la edicién seleccionar de la tabla de empleados el nombre del empleado,
. | e L 5 .

presionar el botén = (1), editar la informacion deseada y luego dar clic en

el botén = (2) para guardar los cambios realizados.

Fig#66.Edicion Empleados

Fuente: Los Autores
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Eliminacion.-

Para la eliminacion de empleados escoger en la tabla el empleado que se desea

.9 Biminacion
eliminar, dar clic en el boton &/ (1), ahora proceder a eliminar la informacién

A o] 73 m
-y £ 34
Empleadas  Usisarios Pertiles Festvudares
¥ Perti
Empteadt Usuar Perfiles  Dias No laborable
Menu de Opciones Eliminar g leads
Codubs del emplesds
“onell
e Memhre del Emplesds

/' Edicien Dirveeiin del damicilin

T W Chunprecor 80 Manprecor (te

Fig#67.Eliminacion Empleados

Fuente: Los Autores

Usuarios y Perfiles.-

MANPRECOR en su modulo de mantenimiento tiene la funcionalidad para el manejo

de usuarios y perfiles para la administracion y seguridad del sistema.
on

Para el acceso a Usuarios y perfiles dar clic en el botén == (1) del ment principal

MANPRECOR con esto se despliega la pantalla de usuarios y perfiles con las

funcionalidades de creacién, edicion y eliminacion de usuarios que previamente

debieron ser ingresados como empleados asi como su perfil asociado.
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Cedula 1718161720 7’
¥
e Edician

Juan Carlos

QMM

Fecha 10/07/2010

Bwmen. <P QANTENY

Fig#68.-Usuarios y perfiles
Fuente: Los Autores

Ingreso de Usuarios.-

Para el ingreso de un nuevo usuario MANPRECOR como se citd anteriormente

debe estar previamente ingresado como empleado, una vez cumplido este

- . \ Ingreses . :
requerimiento dar clic en el botdn | (1) con esto se ingresa en el espacio de
texto la cédula del empleado que se desea ingresar como usuario y dar clic en el

boton ‘ ’ !(2) se cargara la informacion del empleado en los espacios de texto, se
registra el nombre de usuario con el cual el empleado ingresara al sistema asi como
la contrasefia que por defecto sera la cédula de identidad y el usuario debera

cambiarla una vez que ingrese con su cuenta al sistema, después presionar el boton

|.._—_"__J(3) para que el usuario quede registrado en el sistema.
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USUARIOS Y PERFILES

Masii do Opclonas Creacian del Usuario | Agignacion del Perfi

Cedula 1718161720 ©

nl e % Dibujo-Fal.. | [ cobestial- . @ MarroseftF

Fig#69.-Ingreso Usuarios y perfiles

Fuente: Los Autores

Asignacion de perfiles.-

Una vez ingresado el usuario se debe asignar uno o mas perfiles de acceso a las
diferentes funcionalidades de MANPRECOR, para otorgar los permisos dar clic en la
pestafia Asmasndeifaii|(1) en |a ventana de usuarios y aparecera un espacio de texto
para colocar la cédula del usuario al cual vamos a asignar el perfil, en la lista de la
parte derecha estan cargados los perfiles por defecto que se encuentran en el

sistema tales como:

e Parametrizacion del sistema: Permite el ingreso, edicion y eliminacion de los

registros iniciales del sistema tanto en mantenimiento como en insumos.

e Solicitante De Ordenes: Permite al usuario hacer solicitudes de insumos en el

modulo correspondiente.
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Supervisor de solicitudes: Permite al usuario administrar las solicitudes de
ordenes tales como la aprobacion total, parcial o la negacion total de las
solicitudes.

Consultas: Tiene unicamente acceso a las consultas de datos en los dos

modulos del sistema.

Ingreso Usuarios: Permite al usuario con este perfil poder ingresar, eliminar y

editar los usuarios del sistema.

Administrador: Es el super usuario del sistema y tiene acceso a todas las

funcionalidades del sistema.

Supervisor Mantenimiento: El supervisor de mantenimiento es el que tiene la
posibilidad de administrar las rutinas, las érdenes y las fallas presentes en los
equipos ingresados.

Ademas cabe indicar que en el sistema existe la posibilidad para el usuario de
crear sus propios perfiles (ver la parte de PERFILES del usuario en este

manual).

Estas son las opciones que el sistema ofrece en cuanto a perfiles por defecto.

Para la asignacion de un perfil al usuario presionar clic sobre el perfil que se desea

escoger en la lista, una vez hecho esto dar clic en el botén [ >> | (2) con esto se carga

en la lista de la derecha el perfil asignado al usuario, el usuario puede tener tantos

perfiles como sean necesarios, una vez definidos todos los perfiles presionar el

(3) para registrar la informacion en el sistema.
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Fig#70.- Asignacion Usuarios y perfiles

Fuente: Los Autores

Edicion de Usuarios.-

Para la edicion de usuarios se tiene que dar clic sobre el boton s (1) aparece

en la parte derecha una pantalla para la edicién de los datos del usuario, se digita la

cédula del usuario a editar y se presiona el boton ‘ ’ ‘ (2) , aqui se puede editar el
nombre del usuario y el estado del mismo, en cuanto a la edicion de la contrasena

por seguridad el sistema otorga la posibilidad de cambiarla, es decir volver a la

contrasefia por defecto del usuario (cédula de identidad) dando clic en el botén !

(3) y se completa la edicidén de la contrasefia.

Dar clic en el boton !/ (4) para guardar la edicién de la informacién.
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USUARIOS Y PERFILES

Masist de Opclasme Edicion del Usuano | Edician del Perfil

Ingreses
Cédula [1718161720

¥ Dibuje- Pal.. WV co bestial -

Fig#71.- Edicién Usuarios y perfiles
Fuente: Los Autores

Edicion de Perfiles.-

Para la edicion de los perfiles dar clic en la pestafia Edician del Perfil |(1) digitar la cédula

del usuario y dar clic en el botdn ‘ . (2) en la lista de la izquierda se cargaran los
perfiles asignados y en la lista derecha se cargaran los perfiles que se pueden

[ ]

asignar al usuario, con los botones [=/(3) se puede tanto agregar como quitar

perfiles al usuario, dar clic en el botén ‘/(4) para registrar la edicion de los

perfiles.
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Fig#72.- Edicién Usuarios y perfiles2

Fuente: Los Autores

Eliminacion de Usuarios.-

Q Eliminacion

Para la eliminacion de usuarios dar clic en el boton (1) en el espacio de

texto digitar la cédula del usuario que se desea eliminar, una vez realizado se carga

la informacion del usuario para proceder a eliminarlo @ (2) y el usuario queda

eliminado del sistema.

Cidula 1TLELRLT20 Fa

Juan Carlos
Kl
Mombre de wsnano | fnan

Fig#73.- Eliminacion Usuarios y perfiles

Fuente: Los Autores

211



Perfiles.-

MANPRECOR otorga la opcion al usuario de crear sus propios perfiles para que

el control de acceso sea exhaustivo. Se accede a esta opcion dando clic en el

/
boton reti= (1) en el menu principal MANPRECOR.

Registro M
b+ ] m
& 9 - A .
Mag Ubicaciones Do Il 3 Usuarios Festividaces
¥ Perfiles
3 Gl Empi a3 Usuarn Pertiles Dias Mo tsborsbies
PERFILES
Mans de Opeiomes Ingresos
NOMBRE DEL PERFIL: | prrfil setal
Ingreses
ASIGNACION DE ACCESOS
/“ Eiliciin MODULO DE MANTENIMIENT O
DISPONIHLES
w Eliminacion
-t

MODULO DEINSUMOS

DISPONIHLES

Fig#74.- Perfiles

Fuente: Los Autores

Ingreso De Perfiles.-

Para el ingreso de un nuevo perfil dar clic en el boton | - — (1) en el espacio
de texto Nombre de perfil se indica el nombre con el cual se va a reconocer el nuevo
perfil, en esta pantalla se cuenta en la parte izquierda con todas las funcionalidades
tanto del modulo de mantenimiento como del modulo de insumos, se carga en las

listas de la parte derecha todos los accesos que se desea tener en el nuevo perfil
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(=]

con los botones [ = /(2) y luego de que se tiene todos los accesos requeridos se

presiona el botén (3) y la informacién del perfil queda registrada en el sistema.

MOMHBRE DEL PERFIL: | perfil setal

ABIGNACION DE ACCESOS
MODULG DE MANTENIMIENT O

MODULO DE EUMOS

Fig#75.- Ingreso Perfiles

Fuente: Los Autores

Edicion de Perfiles.-

Edicion

Para la edicion de perfiles dar clic en el boton = (1), en la parte superior
izquierda se tiene una lista con los perfiles activos del sistema con un clic sobre el
nombre de alguno de estos se cargara la informacion de sus accesos en las listas de

la parte derecha segun el médulo al que pertenezcan, una vez realizado esto con los

(=]

botones [ = |(2) se puede agregar o quitar accesos a los perfiles en los diferentes

L

moédulos, cuando se haya completado la edicién dar clic en el botdn £ (3) vy se

registra la edicion del perfil.
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MODULD DE MANTENIMIENTD

MODULD DE INSUHOS

MUMBHE DEL PERFIL

| Imguezn Uzusasin:

Fig#76.- Edicion Perfiles

Fuente: Los Autores

Eliminacion de perfiles.-

0 0 . . Ve A o ﬂ'i-'m-i.l 0
Para la eliminacion de los perfiles dar un clic sobre el botén ) (1) en lista

de los perfiles activos dar un clic sobre el que se desea eliminar y luego presionar el

boton Q (2) y el perfil se elimina del sistema.
e ’
/ Edirbaw o
1 2

Fig#77.-Eliminacion Perfiles

Fuente: Los Autores
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Rutinas De Equipos.-

Dentro del sistema MANPRECOR la parte que se refiere a las rutinas de
mantenimiento de equipos es una pieza fundamental, ya que aqui es donde se
registran las fechas en las que se tienen que llevar a cabo el mantenimiento de cada
equipo segun las especificaciones entregadas al sistema. Para el acceso a la

Mantenimiento

pantalla de rutinas dar un clic en la pestafia (1) en la parte superior del

menu principal MANPRECOR, presionar el boton “+= (2) e ingresar a la pantalla de

administracion de rutinas.

Seleccione el equipo para asignarle una ruting. ... Visualizar Todos bos Equipos

Equipo Fecha De Compra Garantia Dimensiore: a0 aica I ] informacitin Adicional
equpo de pusba  16/07/2010 1 &fic 20 Livas

Avignar una Ruting « una Parie dol Eymipo

27143672 67 & 9101112
101112131415 131415161718 19
161718 1930021 32 20212220 34 25 28
272829 30

WA NH
26 77 28 2930 31

ot da 2010

Tmm j

Fig#78.-Rutinas

Fuente: Los Autores

Ingreso de una Nueva Rutina.-

Para ingresar una nueva rutina el primer paso es escoger el equipo al cual afectara

la rutina dando doble clic sobre la tabla de opciones de equipos.
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Una vez realizado esto en la parte inferior de la tabla de informacion escoger si la
rutina es para el equipo en general 6 para una parte especifica ya ingresada en el
equipo, en los espacios de texto que ahora estan habilitados para ingresar
informacion tal como la fecha de inicio, la frecuencia de la rutina que indicara con
qué frecuencia en dias o meses se volvera a realizar la rutina si fuese necesario.
Duracion de la rutina contiene el tiempo en que estara activa y se realizara la rutina.
En la Opcion de seleccidn de los dias de ejecucion nos da la posibilidad de indicar si

se requiere que la rutina se ejecute los dias sabados o domingos.

=
Una vez ingresada toda esta informacion dar clic en el botdn !E--'U) y guardar la

informacion de la rutina.

En la parte derecha de la pantalla de rutinas se tiene un calendario donde se puede
visualizar todas las fechas a futuro donde se realizara el mantenimiento de la

maquinaria (2).

o] =
Registro [’ i
~
Ini Ingreso
de Fallas
Carrectn
RUTINAS DE MANTENIMIENTO
Auins: | Ingresa Rusnas
Seleccione el equipo para asignarle una ndina. ... Visuahzar Tador bos Equipos
Equipo Fecha De Compra Garantia  Dimensiones Peso Capacidad Marca Informacidn Adicional  Informacién Ad
equipode_ 16/0772010 1 afio 20. Litros 20.masita 20. Litros marca de_
Asignacion 3 Ritizas Caledasia
Arignar una Butina s una Parte dal Equips @ Asignar una Rutina al Eyuips en General ld 2010 e 2010 s & 2010
irs d 1mmjvs d 1mmj vs d
11234 1 12345
. f | 5678 21001 2345678 676901112
ks 121314151617 18 9101112131415 1314 151617 18 19
Duscripelan Rutinn 19002BHB BITIEPNAR DN QBDHIBH
= e 2627 2829 30 31 TADBINRD® EDN
Fecha de Inkcio: 07A0/2010 - 3031
e eiar et da 2010 now & 2010 die da 2010
3 - dmmj > N Lmmj v ¥ 1mmjvs 4
D A b Ruttan - IElE) Fl i % |
4 5 o & 910 [ s[i8 iz I 708 swi
Sulnccionn los diss dn ejucucion dn la rutina: 0 2[5 4B s 17 (156 [1F a8 20 20 03 1415161718 19
Buraj@a» BEols@Brs Nauanawse
Sabades j—— Ex@=Ena B 27 X9 30 31

oo . (2 YouTube.. [ Manprec..

Fig#79.-Ingreso Rutinas
Fuente: Los Autores
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En esta pantalla se tiene la posibilidad de visualizar las rutinas ingresadas

anteriormente dando clic en la pestarfia BElES en la parte superior de la pantalla,
aqui se puede ver todas las rutinas ingresadas e inclusive las fechas en las cuales

se deben realizar las 6rdenes de trabajo.
Ordenes de Trabajo.-

Las ordenes de trabajo son acciones que se realizan a partir de las rutinas
ingresadas en el sistema, en una fecha indicada se debe cumplir una rutina de
mantenimiento es aqui cuando se debe generar una orden de trabajo atada a esta
rutina y que afectara al equipo indicado.

En las 6rdenes de trabajo de MANPRECOR se ingresara informacion como una
descripcion breve de la orden, a que rutina pertenece la orden, a que equipo y a que
parte se va a afectar con la orden, la fecha de inicio, la fecha maxima de realizacion
asi como el estado que puede variar entre: abierta, cerrada, en espera de insumos o

anulada. Para el ingreso a la pantalla de 6rdenes de trabajo presionar el boton

L

Ordenes

«woas(1) en el menu principal de MANPRECOR.

ORDENES DE TRABAJO

seigeciin:

Fig#80.-Ordenes de trabajo
Fuente: Los Autores
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Ingreso de Ordenes de trabajo.-

Para el ingreso de una nueva orden de trabajo ya sea una rutina de equipo en
general o de una parte especifica, se debe seleccionar la opcién “Ordenes de
Trabajo” en la lista de informacidn que se despliega en la parte superior.

Una vez hecho esto se carga en la parte derecha toda la informacién relacionada

con la rutina, ingresar una descripcion para la orden y dar clic en el boton H My

se ingresa la orden de trabajo.

ORDENES DE TRABAJO

Fiagstio Duders

P¥oumme B Micriah 8 Mangrec

Fig#81.-Ingreso Ordenes de trabajo
Fuente: Los Autores

Ingreso de Insumos en la orden de trabajo.-

Para el ingreso de los insumos utilizados en la orden de trabajo dar doble clic en la
tabla de 6rdenes sobre el registro de la orden que se desea abrir, cuando se realiza
esto en la parte derecha se carga el numero de la orden escogida, en el espacio de
texto Insumos disponibles se tiene una consulta de los insumos que existen en

stock e ingresados en el sistema, en la tabla inferior se cargan los insumos
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disponibles(1), con doble clic sobre el insumo se carga en la tabla de opciones
derecha con titulo insumos utilizados(2), en esta se debe definir cual fue la cantidad

que se utilizé del insumo, una vez definidos los insumos utilizados dar clic en el

boton H (3) e ingresar el stock utilizado dentro de la orden.

ORDENES DE TRABAJO

Ordenes]  Ingiess Ordenes

Cod  Diescaipciin Fochainicio ~ Fechamasmaegcuci  Estado

Orden de Trabajo Neo.

Ins s dispenihles Inswnees utilizades
Codige  lnmums Stk Cuntdel  Elimina

Takell6 @

Fig#82.-Ingreso Insumos

Fuente: Los Autores

Cierre de las 6rdenes de trabajo.-

Una vez que el encargado del mantenimiento del equipo y de una orden en general
termina su trabajo debera cerrar en el sistema la orden de trabajo que en este
momento se encuentra en estado en proceso. Para esto dirigirse a la pestafia estado
de la orden que se ubica en la parte superior de la pantalla, dar doble clic sobre la
orden que se desea cerrar, se cargara el numero de la orden en la parte derecha de
la pantalla, ahora bien aqui se tiene la posibilidad de cambiar el estado de la orden
de trabajo a cerrada o en proceso, en la tabla de insumos utilizados, se carga la
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informacion ya ingresada de los insumos y en el espacio de texto de observaciones

ingresamos una descripcion breve del porque del estado que estamos ingresando a

la orden, dar clic en el botdon H (1) con esto se ingresa el nuevo estado de la

orden.

ORDENES DE TRABAJO

Tmsres | Ertado da la e

Ordan dn Trahaje Do

Estudo do la Ovden da Trubaje: || = Insusmas Utiliadas:
Fucka de inicia:
Fecha misima de ejecucling

Fecha de finalizacking

Merre de Ia rutina:

Fig#83.-Cierre de orden
Fuente: Los Autores

Fallas en los equipos.-

En el proceso de mantenimiento de maquinarias se pueden presentar fallas en el
funcionamiento, conscientes de esto MANPRECOR tiene en su estructura una
funcionalidad para almacenar las fallas que se presenten en el trabajo diario de un
equipo.

~
Ingresa

Para acceder a la funcionalidad de Fallas dar clic en el boton «+uw (1) ubicado en el
menu principal MANPRECOR.
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FALLAS

ips il prucha, Un o TV &mo

Visuskzaa Tados bos Epuipes

1 Fig#84.-Fallas

Fuente: Los Autores

Ingreso De fallas.-

Para el ingreso de una falla en el sistema dar doble clic sobre el equipo que se va a
registrar la falla en su funcionamiento, una vez realizado esto se selecciona en que
lugar se presento la falla si fue en el equipo en general o fue en una parte del
equipo, con esto se habilita el espacio de texto en la parte inferior, si se selecciona
que la falla se presento en una parte del equipo se tiene que escoger en que parte

se presentd. Ingresamos una descripcion de la falla y la fecha en la cual se registro.

Hsticacsne

FALLAS

Fig#85.-Ingreso Fallas

Fuente: Los Autores
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Registro de Solucién.-

Para el registro de la solucion de la falla ingresada se debe dar clic en el botdn

/(1) Con esto se despliega una pantalla auxiliar en la cual se puede registrar en
el espacio de texto una descripcion de la solucion de la falla que se presentd en el

equipo indicado.

FALLAS

e cin of e 6 e b una |alls
Eogharme b e b s e e

[Ty e
IMPNPRECHIR . e

B e

purin de prasta

Fig#86.-Registro de solucion 1

Fuente: Los Autores

Dias no Laborables.-

En el registro de las rutinas cuando se generan fechas para la realizacion de las
mismas una de estas fechas puede coincidir con un dia no laborable y la rutina no se
lleve a cabo ya que en la empresa no existen personas que tomen accion sobre el
sistema, es por eso que MAMPRECOR ofrece la funcionalidad de ingresar al
sistema las fechas no laborables durante el afio para que cuando coincida una fecha
de rutina con una fecha no laborable entonces la rutina se realice en un dia anterior

o posterior de la fecha no laborable.
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Para acceder a la pantalla de fechas no laborables se debe seleccionar la opcion
“Festividades” del menu principal MANPRECOR.

Ingreso De Fechas No laborables.-

Para el ingreso de la fecha no laborable escoger en el calendario de la parte
izquierda la fecha en la cual no se trabajara, se ingresa con una descripcidén de la
fecha y dar clic en el botdn Grabar para registrar la informacion.

Alerta De Rutinas.-

En la pantalla de alerta de rutinas la cual se carga automaticamente en el ingreso al
moédulo de mantenimiento se presenta la informacidn de las rutinas que se deben
realizar en los proximos 5 dias segun el usuario que ingresé al sistema vy si tiene a

su cargo alguna rutina.

Equipes Empleados Usisario Perfies  Dias Mo taborables

ALERTA DE RUTINAS

Descripeidn Equpa Facha

Fig#87.-Alertas
Fuente: Los Autores

223



MODULO DE INSUMOS

Tipos de Insumos.-

En la parametrizacion inicial del médulo de insumos se cuenta con el registro de los

tipos de insumos, para el ingreso dar clic en el boton .IiiT;ZET\(1) en el menu principal
MANPRECOR.

TIPOS DE INSUMOS

Fig#88.-Tipos de insumos

Fuente: Los Autores

Ingreso de Tipos De Insumos.-

resos

. . . . . , Ing
Para el ingreso de tipos de insumos en el sistema dar clic en el boton - (1)
en el menu de opciones en la parte derecha se tiene una tabla de opciones donde
se mostraran los tipos de insumos ya ingresados y los que se sigue ingresando, en
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el espacio de texto se digita el nombre del tipo de insumo y con un clic en el botén

=~ (2) seingresa el tipo de insumo.

Manprecor 1.0 - [frm Tipolnsumo]

Parametrizachon Inkcial Registra

TIPOS DE INSUMOS

Codige Tipo de Insumo

1 Utileria Nambre del Tips de Insumo:
4 Lubricantes insumal
[ Muebles
Aditivos
9 Carpinteria
TR betal. O Mot 8 " —pally o S et B Manprec.

Fig#89.-Ingreso Tipos de insumos
Fuente: Los Autores

Edicidon de tipos de Insumos.-

Para la edicion de los tipos de insumos ingresados dar un clic en el botdn

—— (1), luego con doble clic sobre la tabla de los tipos de insumos ingresados

se selecciona, modificar la informacion deseada y dar un clic en el botdn L (2)

modificando la informacion.
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Cornunay

TIPOS DE INSUMOS

Cidign del Invume:

Dlnebles Diamibre del nswme: “ustbe:

Fig#90.-Edicién Tipos de insumos

Fuente: Los Autores

Eliminacién de Tipos De Insumos.-

Para la eliminacion de tipos de insumos dar clic sobre el boton ‘Q —— (1)

escoger con doble clic en la tabla el tipo de insumo que se desea eliminar y

)

(2) y la informacion se eliminara.

presionar el botén

..............

TIPOS DE INSUMOS

M e i Fiminac

adign Tipa dr Tnsuma s ol Euemns

Utileria
Lubricantes
Muchles
Aditives

Carpinteria o

Pl del fsuma:

W=

Fig#91.-Eliminacién Tipos de insumos

Fuente: Los Autores
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Proveedores de Insumos.-

En la pantalla de proveedores de insumos se almacena toda la informacién

relacionada con las personas o empresas que proveen a la empresa de insumos

para el mantenimiento. Para acceder a la pantalla dar clic sobre el boton === (1) en
el menu principal MANPRECOR.

PROVEEDORES DE INSUMOS

Fig#92.-Proveedores

Fuente: Los Autores

Ingreso de Proveedores.-

. . . Ingresos ,
Para el ingreso de proveedores dar clic sobre el boton ... (1) en el menu de

opciones.

Una vez hecho esto ingresar la informacion requerida por el sistema y presionar el

-(2) e ingresar la informacion.
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............

PROVEEDORES DE INSUMOS

Ingunzn

— Cilign  Proveedas de Insams  Direceiin del Fravesdsr
= 1 Hrighstar Republica 500 y praders 222000
£: Easar Oelana y Diege de Al.. 333006

Elimimacio L3 Frovesdons i m

A2 N2IREET

Teléfins del Prveedar

Mrzaaft

Fig#93.-Ingreso Proveedores

Fuente: Los Autores

Edicion De Proveedores.-

Z

Para la edicion de proveedores presionar el boton

(1) en el menu de

opciones, dar doble clic en la tabla escogiendo el proveedor a editar y luego

presionar el boton _/ (2) editando la informacion deseada.

Manpreoos 10 {lomiroreedone|

Sabs  Comultan

PROVEEDORES DE INSUMOS

Edioiin

P

i

22000
s

Terpublica S0 v praders
Cvellans ¥ Disge #a AL, Z33
il 7T
Grandy conseny OF 41... (2234567

Fig#94.-Edicion Proveedores

Fuente: Los Autores
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Eliminacion De Proveedores.-

Bliminaci

Para la eliminacion de proveedores dar clic sobre el botén ' = (1) en el menu

de opciones, escoger en la tabla de informacién el proveedor que se desea eliminar

y presionar el boton Q (2)y eliminar al proveedor del sistema.

PROVEEDORES DE INSUMOS

Eliminaci_.

Cidign  Proveedorde Insums  Divecedin del Proveedor  Teléfnn del Proveedar

1 Brighstar Repehlica 500 y praders 222000
2 Bumasat Orellana v Diego de Al.. 333666

5 Proveedord i} 777

T Agipar Gramds contenn OF 41... 02234567

"
“ Proveedor & eliminar
S i

Disvecian del Proveeder:

Teléfoms del Proveedor:

Fig#95.-Eliminacion Proveedores

Fuente: Los Autores

Insumos.-

Para el registro de los insumos que ingresan a la empresa, MANPRECOR cuenta
\.

con una pantalla a la cual se accede con un clic en el botén = (1) ubicado en el

menu principal MANPRECOR.
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...............

INSUMOS

Fig#96.-Insumos

Fuente: Los Autores

Ingreso De Insumos.-

: : : . Ingresos
Para el ingreso de un nuevo insumo dar clic sobre el botdn H (1) en el

menu de opciones, una vez hecho esto ingresar toda la informacién solicitada por el

sistema y dar clic en el boton ’g (2) para guardar el nuevo insumo y sus

existencias dentro del sistema.

Fig#97.-Ingreso Insumos

Fuente: Los Autores
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Edicion de Insumos.-

7

Para la edicion de insumos dar un clic sobre el botdn (1) en la tabla

escoger el insumo que se va a editar y presionar el boton /(2) editando

informacion deseada.

INSUMOS
Edicion

Codgo Nambre Shock.
1 Aceite 230
4 Clavos 167

podeinmme  Proveedor | Stockminma  Pardmetn *
a uridades|

Matiic ki
8 Taladic 10

COMIRA
Tipo de Insuma: | < | Stek minimo:

Fig#98.-Edicién Insumos

Fuente: Los Autores

Eliminacion De Insumos.-

Q Bliminacisn

[
.. .y . . P |
Para la eliminacion de insumos dar un clic sobre el boton | (1) y escoger en

la tabla de insumos el insumo que se desea eliminar del sistema, una vez realizado

esto presionar el botdn Q(Z) y eliminar la informacion.
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INSUMOS

Memi de Opcioms Elminac_

ipo de insumo. Provesdor Stock mirima Pasdmetrc *
2 0 uridades ¢
2 10 uridades
2 o
1

Edicien Codgo Hambre Stack,

Tordos 20
Mo 0 1]

T
4
2 Clavos 167 1
5 1
1
1 o

Fig#99.-Eliminacion Insumos

Fuente: Los Autores
Solicitud De Insumo.-

En esta pantalla el usuario podra realizar una solicitud de insumos si asi fuese
I

Solicitud

necesario, esta funcionalidad la encontramos presionando el boton smum (1) para la
realizacion del proceso el usuario debe tener el perfil indicado y debera ingresar la
informacion necesaria en la tabla de informacion de la parte derecha tal como el

insumo solicitado y la cantidad que se debe adquirir, para registrarlo en la tabla

presionar el botén =¥/(2) y para generar la solicitud como tal dar clic en el boton

kel NORESM 3y cabe indicar que si se va a solicitar un insumo que no esté
ingresado en el sistema se selecciona en la lista de insumos la opcion “nuevo

insumo” con esto se registra en el sistema y se realiza la solicitud al mismo tiempo.
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) 5 Manprecos 1.8 - [frmSolicitud] - = x
Intumes Salictudes Repartes salid; Cansuita
W - R
@
Solicitud Mis probacidn M e
deln Solictudes  de Soliotudes Compras Entreg
Ingrein Agptobacias Asdminivtracion Lagistic
Fecha: 10072090
Usuario:
Cartciad Irsuma Tipa de Insumo.
Tipo de Insuma: | Lutvcarons - |
nsumo [Nuevo insuma. =
Camtidad:
Ingrese el nombre:
Provedar: [Agnac =
o

Fig#100.-Solicitud de insumo

Fuente: Los Autores

Solicitudes Ingresadas.-

En la pantalla de solicitudes ingresadas el usuario podra tener el control y el avance
de las solicitudes que tiene registradas y saber en qué estado se encuentran.

Merprrcor 18 e e bk 1 i
Cansutn
Mis
Enirgat
Legatica
SOLICITUDES INGRESADAS
Cadiga: Ferka:
Cida Frcha deirguzs o Exlac [ Hlvmaria: Eatadn:
Ohseivacién:

Fig#101.-Solicitud ingresada

Fuente: Los Autores
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Aprobacion De Solicitudes.-

Una vez ingresada una solicitud de insumos esta pasa por un filtro de aprobacion
que lo realiza una persona en la empresa con perfil de aprobacion de solicitudes. En
esta pantalla se cuenta con una tabla cargada con todas las solicitudes que se
encuentran pendientes por aprobar, ahora bien como una solicitud tiene varios
articulos dentro de su constitucion MANPRECOR da la posibilidad de aprobar la
solicitud total, parcialmente o rechazarla por completo. Con doble clic en la tabla de
informacion escoger la solicitud en la cual se va a trabajar. En la grilla de la parte
derecha se carga la solicitud con todos sus articulos y el usuario va aprobando o

rechazandolos segun sea su criterio.

APROBACION DE SOLICITUDES

Sokoburdes por Apter Tetabe de Soichuc
Cidiga:
Fecha:

Tinwarin;

Cartad

OBSERVACION:

S APHOBAR o RECHAZAR

Fig#102.-Aprobacion

Fuente: Los Autores

Compras.-

El usuario puede controlar que las solicitudes ya aprobadas pasen por el proceso de
compras. En la tabla se tiene las solicitudes aprobadas y con doble clic escoger la

que se desea comprar, ingresar una descripcion y la fecha en la cual se quiere

. . , COMPRAR
realizar la compra y dar clic en el botén (1)
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Fig#103.Compras
Fuente: Los Autores

Entrega De Insumos.-

Una vez realizada la compra de los insumos estos deben ser entregados a sus
solicitantes para que hagan uso de ellos, en la pantalla se cargan las solicitudes que
ya fueron compradas y estan en espera de entrega, aqui se registra a la persona
solicitante seleccionando la solicitud a entregar y presionando el boton

" ENTREGADO (1 )

.......................

SOLICITUDES EN ESPERA DE ENTREGA

Cadige: Fecha:

Cédgn  Facha deirgrem Usuass Estacs  Obmwrasin auaria: Extada:

Fig#104.-Entrega
Fuente: Los Autores
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CONSULTAS.-

La parte de consultas de MANPRECOR esta estandarizada en una pantalla comun
que tiene una gran cantidad de prestaciones, las consultas estan repartidas en los
dos modulos y son muy amigables al usuario, una vez que se obtiene la informacion
deseada en la tabla de informacion el usuario podra exportar la informacién ya sea a
Excel o imprimirla tal como se encuentra en la tabla utilizando los
o= =

botones (1) , ahora bien si lo que desea es una informacién mejor

presentada en la pantalla el usuario puede hacer uso del color de la tabla y de los

filtros de informacion =~ ™

(2) los cuales los puede activar o desactivar
segun su necesidad, también tiene la posibilidad de quitar o aumentar las columnas

de la tabla segun sea su gusto y necesidad.

alicitudes Reportes Salida

CONSULTA INSUMOS

Pardmetios De Consulla

Namhre: Exportar Infoimaciin

' TEeplor.. - [ rd bestial B Mirrcsart )

Fig#105.-Consultas

Fuente: Los Autores
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PRESUPUESTO

DESCRIPCION VALOR
Gastos Opgrativos o $ 600
(Internet, Libros, Aplicativos, Software)
Otros $ 100
Movilizacion $ 200
Licencias de programas a usar $800
Empastados $40
Direccion de tesis $300
Derecho de grado y especies $185
Delegado por concejo de carrera $28
Horas de trabajo $3650
TOTAL GASTOS $ 5903
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