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CAPITULO 1

1.1. Definicion de Industria Galletera

El Primer Alimento

El primer alimento que recibio el nombre de galleta fue una especie de pan de forma
plana y de larga conservacion, distribuido entre tripulaciones de buques y grupos de

soldados.

Actualmente, con este término nos referimos a una serie de productos alimenticios de

variadas formas y sabores, producidos en casas, panaderias e industrias.

El Diccionario de Nutricion y Tecnologia de Alimentos establece que “las galletas son
esencialmente productos con muy poca humedad, fabricadas con harina, ricas en grasa

y azulcar, de alto contenido energético”.

El Diccionario de la Lengua Espafiola tiene dos referencias para la palabra galleta. La
primera proviene de la palabra francesa “galette” con la que al menos desde 1636, se
referian al pan sin levadura elaborado para consumir en los barcos. También se utilizo la
palabra “galette” para designar a una especie de hojuela o crepa que los franceses
comian en el Siglo XIII. La segunda se origina del latin “galleta” y hace mencion a una
vasija pequefia para almacenar y servir licores. También se relaciona, en algunos paises
suramericanos, con una especie de calabaza redonda y sin empufiadura que se emplea

P . 1
para tomar mate o contener liquidos variados.

Aunque la industria galletera es moderna, el origen de las galletas se remonta a los
primeros tiempos de la humanidad. Recordemos que el pan y la galleta son producto de

un mismo alumbramiento.

En el principio la utilizacion de una masa de harina de cereal es constante como
alimento preparado por el hombre quien, al descubrir el fuego, aumento las
posibilidades para transformar la calidad, cantidad, durabilidad y el sabor de sus

alimentos.

! http://www.pozuelo.com/historia_de_%20galleta.htm
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Con la generalizacion del cultivo de los cereales y el aumento de la poblacion, quedaron
establecidas las bases para el surgimiento de las grandes civilizaciones del Antiguo
Oriente. La historia de la panaderia comienza durante este periodo. En la fase inicial, los
cereales no eran transformados en pan, sino que se cocian o, una vez molidos, se comian
mezclados en agua o leche, formando una especie de papilla o dandole forma de tortas
que podian ser cocinadas. Cuando los hombres y mujeres aprendieron a moler y a
cocinar el trigo después de mezclarlo con agua y amasarlo, surgieron los primeros panes

acimos (sin levadura), equivalentes a las galletas o crackers actuales.

Al mismo tiempo que molian la espiga desbarbada o el grano de trigo, efectuaban el
amasado, mojando la pasta de vez en cuando. Con la masa obtenida fabricaban las tortas
o galletas redondas y de poco espesor que, extendidas sobre piedras planas y cubiertas

con ceniza caliente para coccion, constituian la principal base alimenticia familiar.

La torta-galleta, fue uno de los primeros alimentos cocinados: el alimento original de
los hombres ndmadas y libres. Es también el pan agradable a Dios. En la Biblia abundan
las referencias a la galleta (pan acimo) como alimento primordial del pueblo de Israel
por ser alimento puro y no corrupto. De acuerdo con distintos investigadores, los panes
de que hablan las Escrituras eran planos, en forma de galletas u hojuelas gruesas a las

que se afiadia, en ocasiones, miel, manteca, huevo y grasa.

Consolidada como un alimento con identidad propia, la galleta empieza a cumplir una
importante funcion social, presente en la dieta de los mineros de Gales, de los obreros

de las primeras fabricas de Manchester y de los soldados destacados en Australia.

INDUSTRIA

De las pequefias industrias artesanas se paso a otras mas mecanizadas y con un proceso

de fabricacion acorde con la creciente demanda y la rentabilidad del producto.

Gradualmente la industria galletera inicié un proceso de crecimiento y desarrollo que
no se detuvo y que por el contrario se incrementd de acuerdo con las nuevas

necesidades de los mercados en expansion, y de los gustos y necesidades de los



consumidores. En la actualidad, la galleta es un alimento popular y se encuentra en

todas partes, sin distincion de paises y lugares.

1.2.  DEFINICION DE PRODUCCION

Produccion es el proceso por medio del cual se crean los bienes y servicios econémicos.
Es la actividad principal de cualquier sistema econdémico que estd organizado
precisamente para producir, distribuir y consumir los bienes y servicios necesarios para

la satisfaccion de las necesidades humanas.

Todo proceso a través del cual un objeto, ya sea natural o con algun grado de
elaboracion, se transforma en un producto util para el consumo o para iniciar otro
proceso productivo. La produccion se realiza por la actividad humana de trabajo y con
la ayuda de determinados instrumentos que tienen una mayor o menor perfeccion desde

el punto de vista técnico.

Este concepto tiene vital importancia en la teoria marxista, ya que de acuerdo a ella, en
el proceso productivo los hombres crean sus condiciones materiales de vida, es decir su
vida material, que sirve de fundamento a la vida espiritual e intelectual. Marx:. "El ser
social determina la conciencia social". O, dicho de otro modo, personas que tienen
similares condiciones de vida tienen también similares formas de plantearse frente al
medio que los rodea. Por esta razon se puede hablar de la forma de ser de los
campesinos; también por esto un obrero de los afios de la revolucion industrial en
Inglaterra pensaba de manera distinta que uno de nuestros dias. El obrero sigue siendo

obrero s6lo que han cambiado las condiciones materiales de vida.

La proporcion de produccion de pasta procedente de un mecanismo de

desmineralizacion del agua.

Conjunto de operaciones que sirven para mejorar e incrementar la utilidad o el valor de

los bienes.



Actividad mediante la cual determinados bienes se transforman en otros de mayor

utilidad.

Se considera uno de los principales procesos econdmicos, medio por el cual el trabajo

humano crea riqueza.

ELEMENTOS DE LA PRODUCCION

CONOCIMIENTO

PRODUCCION
— —
ACTIVIDADES DEL FACTOR HUMANG
SER HUMANO
FIN
/ l \ CAPITAL  |e— ELEMENTOS —p

CREAR PROCESAR SATISFACER l
BIENES SERVICIOS NECESIDADES

AUTOR: Paul Zurita

RECURSOS NATURALES

3. La estrategia de produccion — Consideraciones sobre su importancia y necesidad.

La funcion de Produccion, en su perspectiva mas contemporanea, se constituye en un

eslabon clave de la organizacion para responder de manera efectiva y distintiva, al

cumulo creciente de necesidades, deseos y expectativas de los clientes, para lo cual es

necesario disefiar, formular y poner en practica estrategias de produccion adecuadas y

pertinentes. Asi, Produccion puede desempefiar diferentes roles estratégicos en la

empresa, desde una total neutralidad interna hasta constituirse en su principal fuente




generadora de ventajas competitivas distintivas, dependiendo de como sea percibida

esta funcion por la alta gerencia.

El desarrollo ineludible y necesario de estrategias de produccion, se ha convertido en un
verdadero dilema para las empresas manufactureras contemporaneas, sobre todo, por la
imperiosa necesidad de contemplar en estas un conjunto de elementos que
tradicionalmente han pasado inadvertidos para su funcion productiva. Aspectos como
las prioridades y objetivos competitivos, las decisiones y politicas estratégicas, la
focalizacion de las operaciones, la evaluacion de enfoques de mejora, asi como el
establecimiento de medidas hibridas de desempefio, estan haciéndose cada vez mas

cotidianos para el area de produccion.

El analisis del estado de la practica en muchas de las empresas industriales
contemporaneas, ha permitido constatar que la perspectiva estratégica en produccion es
algo aun incipiente en la mente de muchos de los empresarios. Muchos fabricantes no
parecen competir aun sobre una plataforma de excelencia y liderazgo en su funcioén de
Produccion. En tal sentido, resta un gran trabajo por hacer para alcanzar el nivel

superior de desarrollo estratégico-competitivo en sus procesos industriales.

1.3.  TIPOS DE SISTEMAS PRODUCTIVOS

Coémo se organiza un Sistema Productivo

Produccion: Se ocupa especificamente de la actividad de produccion de articulos, es
decir, de su disefio, su fabricacion y del control del personal, los materiales, los equipos,

el capital y la informacion para el logro de esos objetivos.

A la hora de definir los procesos productivos de debe atender a unas caracteristicas
importantes que presentan estos procesos: Variedad, eficiencia, tamano lote, maquinaria
(especializada, uso general), trabajadores (cualificados o especializados), tipo mercados,

distribucion en planta.

Los diferentes tipos de sistemas productivos son:



Proyecto
Es el conjunto de pasos encaminados a la fabricacion de un articulo tnico.
Caracteristicas

Es un sistema muy flexible, con maquinaria de uso general, un tamafo de lote unitario,

trabajadores cualificados, mercados reducidos, y distribucion en planta de posicion fija.
Desventajas

Es un sistema poco eficiente y por un alto costo y por la dificultad que representa la
planeacion y el control administrativos. Esto se debe a que con frecuencia es dificil
definir un proyecto al inicio, ya que puede estar sujeto a un alto grado de cambio e

innovacion.
Procesos flexibles.
Caracteristicas

Procesos muy flexibles, tamafio del lote reducido, maquinaria de uso general,

trabajadores cualificados, mercados reducidos y distribucion en planta funcional.
Los procesos flexibles son dos:

B Artesanal. Herramientas manuales y menor flexibilidad que los lotes.

B Lotes. Mayor productividad. Aparece mecanizacion.
Desventajas

Sistema de produccion poco eficiente, conduce a severos problemas de control de

inventarios, programacion de actividades y de calidad.

Cuando una operacion intermitente funciona a casi toda su capacidad, se acumularan
altos inventarios de productos en proceso y aumentard el tiempo de produccion de los
lotes completos. Esto se debe a la interferencia que se produce cuando distintos trabajos

requieren el mismo equipo o la misma mano de obra en el mismo momento, que lleva a



una disminucion significativa de la utilizacion del equipo y de la mano de obra respecto

de la que se obtiene en las operaciones en linea.
Procesos en Masa.
Origenes y objetivos: Lograr la méxima eficiencia gracias a la amplia cuota de mercado.

Este nuevo proceso fue desarrollado por Henry Ford a principios de siglo y aplicado a la
industria automovilistica. El nuevo proceso consistia en desplazar el producto por una

cadena de montaje hacia los operarios que permanecian fijos.

El objetivo que busca es conseguir una maxima eficiencia. para ello fabrica un producto

completamente estandarizado. Inicialmente tuvo un éxito tremendo.
Los pilares de la produccion en masa son:

Intercambiabilidad de las partes y sencillez del ensamble. Todos los componentes de

los outputs comienzan a producirse en serie, lo que conlleva una serie de ventajas:

v" Se eliminan las tareas de ajuste y de limado de las piezas.

v' Facilita el servicio de mantenimiento y reparaciones.

Cadena de montaje movil. Es una secuencia rigida de tareas cuyo objetivo es
maximizar la productividad, a través de la especializacion de los trabajadores y de la
division del trabajo. Las ventajas que se derivan de la especializacion de los

trabajadores y de la division del trabajo son:

v Disminuye el tiempo necesario para el aprendizaje de una tarea porque se
trata de tareas cortas y repetitivas.

v" Elimina el tiempo de cambio de tarea.

v Permite alcanzar altos niveles de habilidad personal a través del efecto
experiencia.

v Contribuye a encontrar el puesto mas adecuado para cada persona.

v" Facilita la sustitucion e incorporacion de nuevos trabajadores.
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Caracteristicas

>

A\

Sustitucion de trabajadores por maquinas. Esto explica el alto grado de
mecanizacion.

Nacimiento de nuevos profesionales. Asociado con el proceso de crecimiento de
las fabricas nacen nuevos profesionales ( agentes de control ) y nacen diferentes
estamentos sociales que llevan a las personas a diferenciarse.

Organizaciones burocraticas, jerarquicas y centralizadas.

Organizacion basada en el puesto de trabajo y en la antigiiedad.

Necesidad de mercados grandes y estables. La produccién en masa tiene altos

costes fijos por lo que requiere un mercado amplio para obtener eficiencia.

Desventajas

>

A\

Estrategia basada exclusivamente en reducir costes, descuidando objetivos como
la flexibilidad, la calidad, los plazos de entrega o el servicio.

Descomposicion maxima del trabajo en micro-tarea especializado independiente.
Las micro-tareas producen en el trabajador su degradacion y su alienacion.

Esto supone que los trabajadores son especializados lo que limita sus
posibilidades de empleo futuro.

Se favorece el trabajo individual y dificultdndose el trabajo en equipo,
perdiéndose las potencialidades del trabajo en equipo.

Proliferacion de las normas, no hay flexibilidad. Esto conduce a resultados
indeseados, al evitarse la puesta en marcha de la creatividad del trabajador.
Mecanizacion. Se instalan méaquinas de uso especifico que aumentan los costes
fijos, por esta razon actuan como barrera de salida hacia otros mercados debido a

la alta financiacion requerida.

Produccion ajustada

Presentan una flexibilidad media-alta, eficiencia elevada, volumenes de fabricacion

elevados en lotes pequefios, maquinaria de uso general, trabajadores cualificados,

mercados grandes y personalizados, distribucion en planta en forma de “U”.

El origen de la produccion ajustada se encuentra en la empresa japonesa, del sector

automovilistico, Toyota la produccion ajustada surge como respuesta a la necesidad que
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se planteaba en el mercado, la demanda exigia coches mas personalizados y fabricados

de forma eficiente.

La produccion ajustada permite alcanzar niveles aceptables en los cuatro objetivos de

fabricacion:

B Variedad / Flexibilidad tanto de producto como de innovacién y de volumen.

B Calidad

Reduccion de los ciclos de fabricacion y entrega.

B Reduccion de costes.

Junto a estos objetivos clasicos la produccion ajustada permite la eliminacion del

despilfarro, en ocasiones las empresas incurren en gastos innecesarios que afiaden coste

pero no afiaden valor al producto, se pueden identificar diferentes tipos de despilfarro:

Despilfarro por exceso de produccion. Una empresa produce por encima del
nimero de pedidos que tiene, por lo que no asegura la venta de todos esos
productos y aun en el caso de venderlos tiene que incurrir en gastos de

almacenamiento para esos productos.

Despilfarro por exceso de espera, se relaciona con la fabricacion en grandes
lotes, la espera de los productos en almacén no afiade valor al producto pero si

coste.

Despilfarro por transporte, se asocia con los sistemas productivos que tienen una
distribucion en planta funcional. Este tipo de distribucion supone un
desplazamiento de los productos en curso, lo que supone coste pero no afiade

valor al producto.

Despilfarro de proceso. En ocasiones las empresas descuidan el mantenimiento
de la maquinaria lo que supone mayores costes a medio plazo es por esta razon

por lo que el mantenimiento es considerado como una inversion.
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B Despilfarro que suponen las existencias, el almacenamiento supone un coste

pero no afniade valor.

e Despilfarro por movimiento y manejo de materiales, se asocia con el despilfarro
del tiempo de trabajo por parte de los operarios. Todo el tiempo ocupado en
cambiar su posicion o cambiar de herramienta no aporta ningin valor e

incorpora costes.

Despilfarro de mala calidad, muchas empresas conocen su tasa de defectos por
lo que ante un determinado pedido producen mas para después seleccionar las
mejores unidades en cuanto a calidad. Esto no es eficiente, tendrian que ver

porque fabrican mal.
En los ultimos afos este proceso se ha ido introduciendo paulatinamente en occidente:

B Por parte de las principales empresas, que en occidente, introdujeron estos
sistemas son filiales de empresas japonesas, y en un segundo momento fueron

empresas del sector automovilistico.

B No obstante se introdujo un modelo de produccién ajustada con ciertas
variaciones sobre el original, en ocasiones se consideran procesos productivos

hibridos.
Caracteristicas
Niveles minimos de existencias

La produccién ajustada propone una reduccién del nivel de existencias de materias
primas, productos en curso y productos terminados, en este sentido las existencias se
conciben de manera distinta para la produccién ajustada. Tradicionalmente las
existencias se concebian como mecanismo de proteccidn ante acontecimientos
inesperados, la postura de los japoneses ante las existencias es totalmente distinta,
conciben las existencias como algo que oculta los problemas de la empresa con lo que la
empresa no puede solucionar. Para tratar de explicar esta idea establecen un simil con
el cauce de un rio de manera tal que el nivel del agua indica las existencias, y en el

fondo estan depositados los problemas, que no se pueden ver, y originan la necesidad de
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un mayor numero de existencias. Es necesario solucionar los problemas (extraer las

piedras; habra que reducir las existencias para poder verlos)
Fabricacion en pequeiios lotes

Va a estar directamente relacionada con la reduccion de los tiempos de reparacion de las
maquinas y por tanto con el sistema. Hay que distinguir claramente el volumen de
produccioén total (produccion durante un determinado periodo de tiempo) y el tamano
del lote (unidades que supone cada tirada de produccion) . Asi, tanto la produccion
ajustada, como los sistemas tradicionales producen altos volumenes totales, si bien el
sistema productivo ajustado produce en pequenos lotes. Dicho proceso ajustado va a

necesitar un mercado grande y con crecimientos moderados de la demanda.
Las ventajas que incorpora fabricar en lotes grandes son:

v El coste de fabricaciéon de la maquina se reparte entre un nimero mayor de
unidades, lo que disminuye el coste de reparacion unitario.

v Fabricar en grandes lotes supone fabricar para almacén lo que supone crear un
colchon de existencias.

v' Ante problemas en el sistema productivo podemos seguir abasteciendo la

demanda gracias a las existencias.
Desventajas

v Tener existencias supone costes de almacenamiento, y ademds tenemos
asociado un riesgo de obsolescencia de las mismas.

v" Pueden suponer retrasos a la hora de servir los productos a los clientes.

Al fabricar en grandes lotes se minimizan el nimero de preparaciones de la maquina, lo
que suele ser una actividad costosa porque conlleva tiempo, por tanto reducir esos
tiempos de preparacion de la maquina permite fabricar en lotes mas pequefios de una
manera mas eficiente, la reduccion de los tiempos de preparacion tiene un efecto

positivo sobre el tamafio de los lotes.
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Distribucion en células o secciones de trabajo.

Se trata de una distribucion secuencial en forma de U:

Desplazamientos del operario de Maquinas

Los operarios pueden rotar por diferentes c€lulas, la asignacion no es fija, ademas el

numero de operarios asignados a cada célula es variable, se asigna el nimero de

operarios a cada ritmo de produccion. Las caracteristicas que han de tener estos

operarios son:

v

14.

Polivalencia. Esta caracteristica no viene dada tnicamente por la rotacion a
través de las tareas de transformacion, sino que ademas estos operarios van a ser
los encargados de llevar el mantenimiento de las maquinas y del control de la
calidad.

Esta polivalencia trae como consecuencia la reduccion del numero de
trabajadores indirectos.

A estos operarios se va a exigir trabajar en equipo para alcanzar el programa de

produccion. Asi mismo los incentivos se dan al equipo no individualmente.

Programas de formacion de los trabajadores, la formacion tiene un papel mas
importante en las empresas ajustadas. ademds este programa de formacion es

continuo y extensivo.

FASES DEL PROCESO PRODUCTIVO DE LAS GALLETAS

Un proceso productivo consiste en transformar entradas (insumos) en salidas, (bienes y/o

servicios) por medio del uso de recursos fisicos, tecnologicos, humanos, etc.

Un proceso productivo incluye acciones que ocurren en forma planificada y producen un

cambio o transformacion de materiales, objetos o sistemas, al final de los cuales se obtiene un

producto, como en el caso de las galletas.

- Elaboracion de lista de chequeo de la empresa con el fin de valorar la situacion actual de ésta

en el ambito de produccion.
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De este chequeo rapido se obtiene informacion objetiva de parte de las posibles carencias y

necesidades de la empresa referentes a produccion.
- Elaboracion de hoja de produccion informatizada para la produccion de la galleta

En ella aparecen de manera clara y automatica las diferentes amasadas y las cantidades de
materia prima que debe llevar cada una de ellas, dicho célculo de las amasadas se hace

diariamente y en base a los pedidos.

Esta hoja asegura la produccién, las formulaciones exactas de los ingredientes y evita
totalmente tener que decidir las cantidades al responsable/s de las amasadas, también evita

sobrantes de masa al finalizar la jornada.

- Confeccion del libro de formulas de la empresa a partir de las formulas propias de ésta y otras

medidas de organizacion de la produccion.

En cada formula se incluyen los porcentajes de cada ingrediente y otras informaciones
necesarias para la realizacion del producto por cualquiera de los empleados (tipos de piezas,

pesos, tiempos de amasado, parametros de coccion, etc.).
Otras medidas son:

o Parametros de coccion.
* Hoja de registro medidas divisora.

B Orden de produccion.
- Elaboracion de 2 especialidades de galletas seglin la demanda que tiene el mercado
- Realizacion de informe técnico a la finalizacion del servicio.

En este informe se detallan todos los aspectos observados durante la prestacion del servicio que

se consideren importantes para ser comentados y discutidos con la direccion de la empresa.
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1.5. ASPECTOS GENERALES DE LA CONTABILIDAD DE COSTOS
1.5.1. CONCEPTO DE COSTO

El costo es un recurso que se sacrifica o al que se renuncia para alcanzar un objetivo

especifico.

El costo de produccion es el valor del conjunto de bienes y esfuerzos en que se ha
incurrido o se va a incurrir, que deben consumir los centros fabriles para obtener un

producto terminado, en condiciones de ser entregado al sector comercial.

Entre los objetivos y funciones de la determinacion de costos, encontramos los

siguientes:

v' Servir de base para fijar precios de venta y para establecer politicas de
comercializacion.

Facilitar la toma de decisiones.

Permitir la valuacion de inventarios.

Controlar la eficiencia de las operaciones.

RN NERN

Contribuir a planeamiento, control y gestion de la empresa.

AMBITO NATURAL DE LA CONTABILIDAD DE COSTOS

“La determinacion del costo es tambi€én importante para mejorar o mantener la imagen
ante sus clientes, quienes perciben desde afuera las fortalezas o debilidades
administrativas, puesto que con frecuencia las empresas que carecen de un sistema
apropiado de costos no son consistentes en sus precios, en sus negociaciones y
especialmente, no pueden sustentar con cifras confiables a cualquier pretendido
aumento de tarifas, como en el caso del precio de transporte publico o de las tarifas
eléctricas o telefonicas aunque ultimamente se esta haciendo esfuerzos para

. . b r 2
implementar un sistema de costeo apropiado en éstas. “

2 Contabilidad de Costos Dr. Pedro Zapata Sanchez Pagina 5
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1.5.2. DEFINICION DE CONTABILIDAD DE COSTOS

La contabilidad patrimonial tiene dos objetivos fundamentales: informar acerca de la
situacion del ente (Balance) y evaluar los cambios que se producen en el capital como
resultado de las actividades (Estado de Resultados). Los informes relativos al costo
afectan a ambos, ya que el costo de los productos no vendidos se refleja en el primero y
el de los vendidos en el segundo, por tanto el sistema de contabilidad de costos no es

independiente de las cuentas patrimoniales.

“En un sentido general, seria el arte seria el arte y la técnica empleada para recoger,
registrar y reportar la informacion relacionada con los costos y , con base en dicha
informacion tomar decisiones adecuadas relacionadas con la planeacion y el control de

los mismos” *

La contabilidad de costos se ocupa de la clasificacion, acumulacion, control y
asignacion de costos. Los costos pueden acumularse por cuentas, trabajos, procesos,

productos u otros segmentos del negocio.
Propdsitos

» Proporcionar informes relativos a costos para medir la utilidad y evaluar el
inventario (estado de resultados y balance general).

» Ofrecer informacion para el control administrativo de las operaciones y
actividades de la empresa (informes de control).

» Proporcionar informacion a la administracion para fundamentar la planeacion

y la toma de decisiones (analisis y estudios especiales).

El sistema formal de la contabilidad de costos ofrece informacion de costos e informes
para la realizacion de los dos primeros objetivos. Sin embargo, para los fines de
planeacion y toma de decisiones de la administracion, esta informacion generalmente
debe reclasificarse, reorganizarse y complementarse con otros informes economicos y
comerciales pertinentes tomados de fuentes ajenas al sistema normal de contabilidad de

costos.

Una funcion importante de la contabilidad de costos es la de asignar costos a los

productos fabricados y comparar estos costos con el ingreso resultante de su venta.

® Contabilidad de Costos Dr. Pedro Zapata Sanchez Pagina 15
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La contabilidad de costos sirve para contribuir al control de las operaciones y facilita la

toma de decisiones.
Caracteristicas:

» Es analitica, puesto que se planea sobre segmentos de una empresa, y no sobre
su total.

Predice el futuro, a la vez que registra los hechos ocurridos.

Los movimientos de las cuentas principales estan en unidades.

Soélo registra operaciones internas.

Y V V V

Refleja la unidon de una serie de elementos: materia prima, mano de obra directa

y cargas fabriles.

» Determina el costo de los materiales usados por los distintos sectores, el costo de
la mercaderia vendida y el de las existencias.

» Los periodos son mensuales y no anuales como los de la contabilidad general.

» Suidea implicita es la minimizacion de los costos.

La contabilidad de costos es una rama de la contabilidad general que sintetiza y registra
los costos de los centros fabriles, de servicios y comerciales de una empresa, con el fin
de que puedan medirse, controlarse e interpretarse los resultados de cada uno de ellos, a
través de la obtencion de costos unitarios y totales en progresivos grados de andlisis y

correlacion.

Al igual que la contabilidad general se basa en la partida doble, es una parte de la

contabilidad general que exige ser analizada con mayor detalle que el resto.

Si bien puede prescindirse de la base contable para establecer costos, no es

recomendable por las deficiencias, errores y omisiones que pueden originarse.

Un sistema de costos integrado en la contabilidad general permite operar con la perfecta

seguridad que ofrece el balanceo de las cuentas.

Los costos pueden ser clasificados de diversas formas:

» Segln los periodos de contabilidad: o costos corrientes: aquellos en que se
incurre durante el ciclo de produccion al cual se asignan (ej.: fuerza motriz,

jornales).
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costos previstos: incorporan los cargos a los costos con anticipacion al momento
en que efectivamente se realiza el pago (ej.: cargas sociales periddicas).
costos diferidos: erogaciones que se efectian en forma diferida ej.: seguros,

alquileres, depreciaciones, etc.).

a. Segin la funciéon que desempefian: indican como se desglosan por
funcion las cuentas Produccion en Proceso y Departamentos de
Servicios, de manera que posibiliten la obtencion de costos unitarios

precisos:

> costos industriales
> costos comerciales

> costos financieros

b. Segun la forma de imputacion a las unidades de producto:

» costos directos: aquellos cuya incidencia monetaria en un
producto o en una orden de trabajo puede establecerse con
precision (materia prima, jornales, etc.)

» costos indirectos: aquellos que no pueden asignarse con
precision; por lo tanto se necesita una base de prorrateo (seguros,

lubricantes).

c. Segun el tipo de variabilidad:

» costos variables: el total cambio en relacion a los cambios en un
factor de costos.

» costos fijos: No cambian a pesar de los cambios en un factor de
costo.

» costos semifijos
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Factor de costo: Base de distribucion para la asignacion de costos, segun sea el objeto

de costos.

Costo unitario o promedio: Surge de dividir el costo total por un nimero de unidades.

ELEMENTO DEL COSTO

Los tres elementos del costo de fabricacion son:*

1.

Materias primas: Todos aquellos elementos fisicos que es imprescindible
consumir durante el proceso de elaboracion de un producto, de sus accesorios y de
su envase. Esto con la condiciéon de que el consumo del insumo debe guardar

relacion proporcional con la cantidad de unidades producidas.

Mano de obra directa: Valor del trabajo realizado por los operarios que

contribuyen al proceso productivo.

Carga fabril: Son todos los costos en que necesita incurrir un centro para el
logro de sus fines; costos que, salvo casos de excepcion, son de asignacion

indirecta, por lo tanto precisa de bases de distribucion.

La suma de las materias primas y la mano de obra directa constituyen el costo

primo.

La combinacion de la mano de obra directa y la carga fabril constituye el costo de
conversion, llamado asi porque es el costo de convertir las materias primas en

productos terminados.

Los rubros integrantes del precio de venta son los siguientes:

* Contabilidad de Costos Dr. Pedro Zapata Sanchez Pagina 17
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Mano.
Materia. Costos. Gastos, Gastos.
+| Obra. |+ + + + |Ganancia
Prima. Fabriles. Comerec. Financieros
Directa.

Costo Primo

Costo de conversion

Costo de produccion

Costo de Venta

Costo Total

Precio de Venta

FUENTE /www.ingenieria.unam.mx/~materiacfc/CCostos.html

Ciclo de la contabilidad de costos

El flujo de los costos de produccion sigue el movimiento fisico de las materias primas a
medida que se reciben, almacenan, gastan y se convierten en articulos terminados. El
flujo de los costos de produccion da lugar a estados de resultados, de costos de ventas y

de costo de articulos fabricados.

Sistemas de costos

Un sistema de costos es un conjunto de procedimientos y técnicas para calcular el costo

de las distintas actividades.’

1.-Seglin el tratamiento de los costos fijos:

® Contabilidad de Costos Dr. Pedro Zapata Sanchez Pagina 9
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Costeo por absorcion: Todos los costos de fabricacion se incluyen en el costo del
producto, asi como se excluyen todos los costos que no son de fabricacion. La
caracteristica basica de este sistema es la distincion que se hace entre el producto y los

costos del periodo, es decir los costos que son de fabricacion y los que no lo son.

Costeo variable: Los costos de fabricacion se asignan a los productos fabricados. La
principal distinciéon bajo este sistema es la que existe entre los costos fijos y los
variables.. Los costos variables son los Uinicos en que se incurre de manera directa en la
fabricacion de un producto. Los costos fijos representan la capacidad para producir o
vender, e independientemente del hecho de que se fabriquen o no los productos y se
lleven al periodo, no se inventarian. Los costos de fabricacion fijos totales permanecen
constantes a cualquier volumen de produccion. Los costos variables totales aumentan en

proporcidn directa con los cambios que ocurren en la produccion.

La cantidad y presentacion de las utilidades varia bajo los dos métodos. Si se utiliza el
método de costeo variable, los costos variables deben deducirse de las ventas, puesto
que los mismos son costos en los que normalmente no se incurriria si no se produjeran

los articulos.
2.-Seglin la forma de concentracion de los costos:

v" Costeo por Ordenes: Se emplea cuando se fabrica de acuerdo a pedidos
especiales de los clientes.
v" Costeo por procesos: Se utiliza cuando la produccion es repetitiva y

diversificada, aunque los articulos son bastante uniformes entre si.
3.-Segtin el método de costeo:

v" Costeo historico o resultante: Primero se consume y luego se determinan
el costo en virtud de los insumos reales. Puede utilizarse tanto en costos
por 6rdenes como en costos por procesos.

v Costeo predeterminado: Los costos se calculan de acuerdo con consumos
estimados. Dentro de estos costos predeterminados podemos identificar 2

sistemas:
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v" Costeo estimado o presupuesto: solo se aplica cuando se trabaja por
ordenes. Son costos que se fijan de acuerdo con experiencias anteriores.
Su objetivo basico es la fijacion de precios de venta.

v Costeo estandar: Se aplica en caso de trabajos por procesos. Los costos
estandares pueden tener base cientifica (si se pretende medir la eficiencia
operativa) o empirica (si su objetivo es la fijacion de precios de venta).
En ambos casos las variaciones se consideran ineficiencias y se saldan

por ganancias y pérdidas.

1.5.3 MATERIA PRIMA

Los materiales que realmente forman parte del producto terminado se conocen con el
nombre de materias primas o materiales principales. Los que no se convierten
fisicamente en parte del producto o tienen importancia secundaria se llaman materiales

o materiales auxiliares.

Para mantener una inversion en existencias debidamente equilibrada, se requiere una
labor de planeaciéon y control. Un inventario excesivo ocasiona mayores costos
incluyendo pérdidas debidas a deterioros, espacio de almacenamiento adicional y el
costo de oportunidad del capital. La escasez de existencias produce interrupciones en la
produccion, excesivos costos de preparacion de madaquinas y elevadas costos de

procesamiento de facturas y pedidos.

La materia prima es el Uinico elemento del costo de fabricacion nitidamente variable.

Valuacion y contabilizacion de materia prima y materiales

Existen diferentes factores que inciden en la eleccion del método de valuacion mas

adecuado:

tipos de productos elaborados
sistema de costos empleado

politica de reposicion

v
v
v
v meses de existencias normalmente disponibles
v formas de almacenaje

v

necesidad de controlar el rendimiento de ciertos materiales.
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v grado de inflacién o deflacion que sufra la economia
v' situacion de la empresa en el mercado
v' obligacion de que la valuacion de inventarios sea fiel reflejo de la realidad,

evitando sobre o subvaluaciones.

Algunos de los métodos que se emplean mas frecuentemente para la valuacion de

materiales son:

Costo especifico.- Consiste en valorizar cada partida a su precio real de ingreso. Exige

poder distinguir fisicamente los ingresos de un mismo producto, a un precio u otro.

' P.E.P.S. Primeros en Entrar Primeros en Salir

. P.P.P.: Promedio Ponderado.

Es el menos sensible a las variaciones de precios. si €stos estan en alza, la valuacion se

efectua a cifras inferiores a los de plaza. con precios en baja, es a la inversa.

El patron del flujo de costos no coincide necesariamente con el patron real del flujo de
materiales; por ejemplo si se usa el método PEPS (Primeros en Entrar Primeros en
Salir), esto significa que los costos mas antiguos son los que se usan primero para

propositos de contabilidad, independientemente del verdadero flujo de materiales.

Los métodos para la valuacion de inventarios son de interés para la gerencia porque
ellos determinan la cantidad que debe invertir la empresa en los inventarios y, ademas,

porque influyen en el monto de la utilidad que declara la empresa.

Bajo el método PEPS (Primeros en Entrar Primeros en Salir), el aumento en el costo de
los materiales debido a un aumento en el precio de adquisicion se refleja como una

aumento en el inventario final.

Eliminada valorizaciéon de inventarios en el contexto del sistema de costo historico.
Consecuentemente la norma no permite el uso del método LIFO.6.

Bajo el método UEPS (Ultimos en Entrar Primeros en Salir) se refleja como un aumento
en el costo de articulos fabricados y vendidos y, por lo tanto, como una disminucién en

el margen de utilidades.

° .Eliminada valorizacién de inventarios en el contexto del sistema de costo historico.
Consecuentemente la norma no permite el uso del método LIFO.BNEC 2
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Un método adicional para asignar una cantidad monetaria a los inventarios es el de
costo o mercado en menor. Al inventario, sea de materiales, trabajos en proceso o

productos terminados, se le asigna la cifra menor de costo o mercado.

El mercado puede ser menor que el costo cuando los niveles de precios estdn

disminuyendo (depresion) o cuando los inventarios estan cayendo en la obsolescencia.

Desperdicio o merma: Es la pérdida de materia prima luego de un proceso. No tiene
ningun valor contable o econdémico (ej.: evaporacion en los procesos quimicos). Estan

considerados dentro del costo normal.

Desecho: Son los que se producen respecto del proceso de transformacion; a diferencia
del desperdicio tiene un valor de recupero (ej.: viruta de acero en la industria

metaltrgica) pero la materia prima no es recuperada para la industria de que se trata.

Materia prima recuperada: Es la que una industria recupera para si misma, pudiendo

utilizarla en la fabricacion de nuevos productos.

Produccion defectuosa: Es la que en algun departamento, por alguna razon, estd mal
concebida. Debe ser sometida a un reproceso, lo que implica un costo adicional, y que
no debe ser cargado ni al costo original ni al precio de venta; sino que debe imputarselo
al departamento que lo generd. Si tiene mucha importancia se imputa como una pérdida

o gasto del periodo.

TRATAMIENTO DE LA MATERIA PRIMA
-Tratamiento de los costos del departamento:
= (Cancelarlos contra ganancias y pérdidas
» Distribuirlos entre los sectores beneficiados por las

gestiones de Compras.

» Incorporarlos en los costos de la mercaderia vendida
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Departamento de Recepcion:

-Responsabilidades:

v

Recibir s6lo la mercaderia autorizada por la orden de compra, una
de cuyas copias queda en su poder.

Controlar que la cantidad entregada no supera la solicitada.
Conformar las entregas e iniciar los trabajos administrativos
correspondientes.

Tomar las medidas pertinentes para que el departamento de
Control de Calidad apruebe el ingreso a la mayor brevedad.
Enviar la mercaderia al destino indicado en la orden de compra.
Informar sobre los bienes recibidos a: Compras, Control de
Calidad y Contaduria.

Emitir el correspondiente comprobante de recepcion (con: fecha

de ingreso, cantidad, importe, aprobacion de calidad, etc.)

Almacenes de Materiales:

-Funciones:

Controlar y ubicar las partidas recibidas, que se usaran posteriormente en el nuevo ciclo

productivo.

Guardar y cuidar los bienes a su cargo.

Efectuar entregas, sujetas a la autorizacion pertinente.
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Acciones

Compra

Recepcion

Inspeccion de

calidad

Almacenaje

Utilizacion

Reabastecimiento

PROCESO DE COMPRA DE MATERIA PRIMA

Documentos

Orden de compra

(define las condiciones de la

compra)

Aviso de recepcion,;

control de cantidad y
verificacion contra orden de

compra original

Informe de calidad

Inventario permanente

Requerimiento de materiales

Pedido de Compra

Funciones involucradas

Proveedor — Finanzas — Planeamiento
Produccion — Almacén de Materias Primas —

Compras — Contaduria.

Compras — Almacén — Planeamiento

Produccion — Contaduria - Finanzas

Compras — Almacén — Planeamiento

Produccion — Contaduria - Finanzas

Almacenes — Planeamiento — Produccion

Produccidon — Almacenes — Control de costos

— Planeamiento.

Compras — Planeamiento de la produccion

FUENTE: /www.ingenieria.unam.mx/~materiacfc/CCostos.html

1.5.4 MANO DE OBRA

“La mano de obra es un conjunto de pagos realizado a los obreros por su trabajo

efectuado en una actividad productiva o de servicio, incluido los pagos adicionales

derivados por este mismo concepto.

”7
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La mano de obra de produccion se utiliza para convertir las materias primas en
productos terminados. La mano de obra es un servicio que no puede almacenarse y no

se convierte, en forma demostrable, en parte del producto terminado.

Con los afios y el avance de la tecnologia la mano de obra ha ido perdiendo peso dentro

del costo de produccion.

Clasificacion de la mano de obra

1. De acuerdo a la funciéon principal de la organizacion: Se distinguen tres
categorias generales: produccion, ventas y administracion general. Los costos de la
mano de obra de produccion se asignan a los productos fabricados, mientras que la
mano de obra no relacionada con la fabricacién se trata como un gasto del periodo.

2. De acuerdo con la actividad departamental: Separando los costos de mano de

obra por departamento mejor el control sobre estos costos.

3. De acuerdo al tipo de trabajo: Dentro de un departamento, la mano de obra puede
clasificarse de acuerdo con la naturaleza del trabajo que se realiza. Estas

clasificaciones sirven generalmente para establecer las diferencias salariales.

4. De acuerdo con la relacion directa o indirecta con los productos elaborados: la
mano de obra de produccion que estd comprometida directamente con la fabricacion
de los productos, se conoce como mano de obra directa. La mano de obra de fabrica
que no esta directamente comprometida con la produccion se llama mano de obra
indirecta. La mano de obra directa se carga directamente a trabajos en proceso,
mientras que la mano de obra indirecta se convierte en parte de la carga fabril o

costos indirectos de fabricacion.

Formas de remuneracion

La mano de obra puede remunerarse sobre la base de la unidad de tiempo trabajado
(hora, dia, semana, mes, aflo), segun las unidades de produccion o de acuerdo a una

combinacion de ambos factores.
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* Trabajo a jornal: Se paga el tiempo que el trabajador permanece en la planta,
independientemente del volumen de produccion logrado. La unidad de tiempo es la
hora o el dia, sus ventajas radican en que es un método barato, su célculo es sencillo
y proporciona al operario la seguridad de un salario conocido y calculable. Sus
desventajas se encuentran en que no proporciona verdaderos estimulos para el

desarrollo de un esfuerzo mayor.

* Trabajo por pieza o incentivado: En este sistema el operario percibe una
retribucion diaria acorde con la cantidad de unidades producidas, requiere
determinar cual es la produccion que puede realizar un trabajador en un tiempo dado
y definir un método de operacion establecido, premiando toda superacion del nivel
normal. Sus ventajas son que garantiza el operario una ganancia horaria minima y
que es un sistema ideal cuando se realizan trabajos estandarizados. La desventaja se
encuentra en que representa un inconveniente cuando los productos exigen el uso de
maquinarias delicadas que requieran atencion especial; ademads, si el material es
valioso, el desperdicio ocasionado por la mayor rapidez en la operacion puede

anular los beneficios que este sistema brinda al empresario.
El trabajo por pieza puede ser con:

. Produccion libre: el obrero permanece en la fabrica todo su turno,
acreditdndosele la labor realizada en ese lapso.

e Produccién limitada: se le adjudica al operario una produccion
determinada; una vez cumplida puede retirarse; el incentivo radica en

la posibilidad de trabajar menos tiempo.

Cargas Sociales.

Las prestaciones sociales es una parte del costo de la mano de obra directa e

indirecta, de los salarios de los vendedores y salarios del personal de administracion.

Las cargas sociales pueden ser:
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» Directas: se generan en relacion proporcional con los costos de mano
de obra directa, por eso pueden aplicarse fielmente al articulo
(aportes jubilatorios, obra social, asignaciones familiares).

» Indirectas: act@ian independientemente del grupo anterior, por lo cual
deben hacerse estimaciones (indemnizaciones por despido,
vacaciones anuales, feriados pagos, licencias por enfermedad,

fallecimiento, etc.)

Liquidacion de remuneraciones y cargas sociales, contabilizacion

Si, por el tipo de tareas, un operario trabaja en varios centros, el costo debe

asignarse en proporcion al esfuerzo que haya dedicado a cada centro.

Muchas compaiiias acumulan los pagos por vacaciones, feriados y bonificaciones
durante todo el afio sobre la base de estimaciones, si no se hace esto, el periodo
durante el cual ocurren estos pagos extras o menor produccion, recibe una carga

indebida, lo cual produce datos comparativos no satisfactorios.

La acumulacién se basa en estimaciones, durante el afio, a medida que se incurre en
costos directos e indirectos de fabricacion, el pago por vacaciones se va acumulando

y se carga a Productos en Proceso o a Carga Fabril, segiin corresponda.

Aspectos esenciales a considerar en el tratamiento de la mano de obra. Tratamiento del

tiempo de preparacion, tiempo ocioso y horas extras

1.

Tiempo de preparacion: Los costos de preparacion son aquellos que, insumiendo
una considerable cantidad de tiempo y dinero, son necesarios para iniciar la
produccion, la preparacion ocurre cuando se esta abriendo o reabriendo una planta o
proceso o cuando se introduce un nuevo producto en el mercado. Los costos de
preparacion incluyen gastos por el diseno y preparacion de las maquinas y
herramientas, capacitacion de los trabajadores y pérdidas anormales iniciales que
resultan de la falta de experiencia. Existen tres métodos distintos para manejar los

costos de preparacion:
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Inclusioén de la mano de obra directa; es decir que se trata a los
costos de preparacion como un costos de la mano de obra
directa.

Inclusién en cargas fabriles.

ljonsiderarlos como un cargo a 6rdenes en proceso y trabajo; es
decir que se cargan los costos de preparacion directamente a
trabajos en proceso y ordenes, pero como un costo separado e
identificable mas bien que como parte de la mano de obra

directa.

2.-Tiempo ocioso: Puede deberse a varias razones: falta temporal de trabajo,
embotellamientos o averias de las maquinas, etc. Frecuentemente este costo adicional se
incluye en la mano de obra directa y no se contabiliza por separado, se puede lograr un
mejor control de costos cargando el tiempo ocioso a cargas fabriles y a una cuenta o
cuentas especiales. Al final la cantidad de tiempo ocioso aparece en el programa de las
cargas fabriles y llega a conocimiento de la gerencia, un método alternativo es tratar
dichos costos como gastos del periodo mas que como un costo de los productos

fabricados.
1.5.5. CARGA FABRIL

Las cargas fabriles son todos los costos de produccion, excepto los de materia prima

directa y mano de obra directa.

La materia prima directa y la mano de obra directa dan origen a desembolsos, los cuales
forman parte de las cargas fabriles, la primera supone costos de manipuleo, inspeccion,
conservacion, seguros, la segunda obliga a habilitar servicios sociales, oficinas de

personal, oficinas de estudios de tiempos, etc.
Clasificacion de los costos indirectos de fabricacion

Los costos indirectos de fabricacion pueden subdividirse segun el objeto de gasto en tres

categorias:

> materiales indirectos
> mano de obra indirecta

» costos indirectos generales de fabricacion.
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Ademas de los materiales indirectos y la mano de obra indirecta, las cargas fabriles
incluyen el costo de la adquisicion y mantenimiento de las instalaciones para la
produccion y varios otros costos de fabrica, incluidos dentro de esta categoria tenemos
la depreciacion de la planta y la amortizacion de las instalaciones, calefaccion, luz,

fuerza motriz, impuestos inmobiliarios, seguros, teléfonos, viajes, etc.

Todos los costos indirectos de fabricacion son directos con respecto a la fabrica o

planta.

La clasificacion de los costos segiin del departamento que tiene el control principal
sobre su incurrencia es util para el control administrativo de las operaciones, la
clasificacion segun el objeto del gasto puede ser util para analizar el costo de

produccion de un producto en sus distintos elementos.

La clasificacion en costos fijos y variables es util en la preparacion de presupuestos para
las operaciones futuras. Los costos clasificados como directos o indirectos con respecto
al producto o al departamento son utiles para determinar la rentabilidad de las lineas de

producto o la contribucién de un departamento a las utilidades de la empresa.

Para propositos de costeo de los productos, todos los costos incurridos en la fabrica se
asignan eventualmente a los departamentos de produccion a través de los cuales circula
el producto. La acumulacién y clasificacion de los costos por departamentos se llama
distribucion o asignacion de costos, los costos que pueden atribuirse directamente al
departamento se asignan directamente, los costos indirectos de fabricacion y los costos
de los departamentos de servicios se asignan sobre alguna base a los departamentos
productivos y se asignan también a produccion a medida que ésta pasa por los

departamentos.

Predeterminacion de una cuota de distribucion de los costos indirectos de

fabricacion

Al seleccionar la base es necesario que la misma tenga relacion con el tipo de servicio

proporcionado. Las bases de distribucion que se pueden utilizar son las siguientes:

» area ocupada:
dotacion:
volumen ocupado en depositos:

cantidad de pedidos de materia prima:

YV V V V

consumo de fuerza motriz:

33



» kilaje transportado:

Los modulos de aplicacion disponibles son los que siguen:

Cargas fabriles mensuales

Unidades producidas: Las cargas fabriles unitarias se obtienen dividiendo el
importe mensual por la cantidad de unidades procesadas. Se aplica cuando se produce
s6lo un articulo, sin variantes de ningun tipo (tamafio, color, calidad, etc.) o donde si
bien se fabrican varios productos, éstos requieren igual tiempo de procesamiento.

costos de materia prima: Vincula el costo mensual de las cargas fabriles de un

centro con el valor de la materia prima consumida en ese lapso:

Cargas fabriles mensuales

: : : 2100 =%
Mataria prima consumida en ef mes

El porcentaje resultante se aplica a los costos unitarios de materia prima de cada

producto.

horas hombre: Relaciona el monto de las cargas fabriles mensuales con las
horas necesarias de mano de obra directa para complementar la produccion realizada
en ese lapso. Este valor se aplica a los costos unitarios en funcion de las horas de
trabajo directo que requiere cada articulo.

horas maquina: La alicuota surge vinculando las cargas fabriles mensuales con
la cantidad de horas que deben funcionar las maquinas para realizar la produccion del
periodo. Esa alicuota se aplica a las unidades de producto en funcion del tiempo de
elaboracion de cada articulo, se la considera la base més precisa.

jornales directos: La tasa de asignacion surge de la relacion entre el monto de
las cargas fabriles mensuales y de los jornales directos mensuales, que se obtienen
multiplicando las unidades producidas por sus respectivos costos de mano de obra

directa, la cuota de aplicacion se aplica a los jornales directos unitarios.

X100 =%

Jornales directos mensuales

Cuando se emplea una medida monetaria de la actividad de producciéon (v.g.: jornal

directo) la tasa se expresa como un porcentaje del costo en valores de la mano de obra

directa.
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Cuando se emplea una medida no monetaria de la actividad de la produccion (v.g.:

horas-hombre) la tasa se expresa en valores por hora ($/h).

Al asociar los costos indirectos de fabricacion con varios productos se hace un intento
para elegir una base que sea comun a todos los productos y que sea indicativa del
rendimiento productivo o del beneficio del producto (generalmente es la de horas

maquina).

La tasa de aplicacion se obtiene de la siguiente manera:

Castas presupuesiados del depariamento de servicias

Thsa de disiribucion =
Base elegida

Siempre la tasa de aplicacion o distribucion debe ser aplicada sobre los costos
presupuestados del departamento de servicios; en ningin caso se justifica que el
departamento de servicios distribuya sus costos reales, es decir no tiene porqué

transferir sus ineficiencias a los deméas departamentos.
Proceso de acumulacion, distribucion primaria y secundaria

1.-Los costos indirectos de fabricacion se distribuyen sobre alguna base a los

departamentos productivos y de servicios (distribucion primaria)

2.-Los costos indirectos de los departamentos de servicios se asignan a los
departamentos productivos (distribucién secundaria) después de la segunda asignacion,
todos los costos indirectos de fabricacion habran sido asignados a las cuentas de costos

indirectos de los departamentos de fabricacion.

Sobre y sub-aplicacion de gastos. Analisis de variaciones. Contabilizacion

El sobre y sub-aplicacion es la evaluacion de la relacion entre costos indirectos de
fabricacion aplicados y reales, los costos aplicados son los presupuestados ajustados al
nivel real de produccion, es decir que las variaciones reflejan las diferencias existentes

entre los costos reales y las estimaciones presupuestarias de lo que debié gastarse.
La variacion de capacidad se da s6lo en la carga fabril fija.

Variacion de volumen o capacidad: se debe a un sobre o subutilizacion de las

instalaciones de la planta en comparacion con el nivel presupuestado de operaciones.
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Esta representada por la diferencia entre los costos indirectos de fabricacion fijos

presupuestados y los costos indirectos de fabricacion fijos asignados a la produccion.

Variacion de cantidad: Refleja el costo de emplear materias primas excesivas para

obtener una cantidad determinada de produccion.

Variacion en precio: Es el costos de emplear materiales demasiado costosos para una

cantidad determinada de produccion.

Variacion de eficiencia: Es el costo del tiempo excesivo empleado para cumplir una

determinada cantidad de produccion.

Variacion de tarifa: El costo debido al empleo de categorias de mano de obra

demasiado costosas para realizar una determinada cantidad de actividad.

COSTOS DE DISTRIBUCION: Son todos aquellos costos que no son de produccion;
es decir que no pueden ser asignados al producto en forma especifica, por lo que se

distribuyen en funcion del objeto de costos.

Su existencia es tan real como la de los costos de produccion y paga, en Gltimo término,

el consumidor; una distribucion costosa encarece el producto.

La distribucion inicio desde el momento en que los articulos son entregados al almacén
de productos terminados y finalice en el momento en que se recibe el pago por el

articulo vendido.

Por tanto la distribucion comprende todas las actividades necesarias para convertir en
dinero el efecto manufacturado y abarca los gastos de venta, de administracion y

financieros conectados a esta actividad distribuidora.
El proceso de distribucion considera, los siguientes cuatro puntos basicos:

1.-La creacion de la demanda, lo que implica despertar el interés hacia el producto,

utilizando todos los medios, entre los cuales se destaca la propaganda.

2.-Obtencion de la orden, lo cual significa convertir la demanda en una venta real por
medio de la orden del cliente o el contrato respectivo.. Comprende los pagos por los

servicios del departamento de ventas.
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3.-Manejo y entrega del producto, que abarca toda actividad relacionada con el

almacenamiento, empaque, embarque, transporte y entrega del producto.

4.-Control de la venta, que incluye la investigacion y apertura del crédito, la rutina
contable para su registro, la preparacion de los estados de cuenta, el servicio de
cobranza y todas las demas funciones inherentes hasta conseguir que esa venta control

de los costos de distribucion®

La forma de controlar los gastos consiste en hacer un presupuesto antes de erogarlos,
porque una vez que se ha incurrido en ellos ya no puede haber oportuno control sobre

los mismos.

La tendencia es vigilar los gastos reales en la medida en que se van erogando,
comparandolos con los presupuestos respectivos, que se calculan para la distribucion de

un volumen expresado en unidades o en valores, en un tiempo dado.

El presupuesto esta vinculado al volumen de la venta, expresada ésta, bien en unidades
fisicas o en sus valores monetarios. El coeficiente de costo de distribucion por peso

vendido es el que tiene mayor aplicacion.

El estudio presupuestal de los gastos lleva a los estdndares de los costos de distribucion.
Estos estandares distributivos, son consecuencia de investigaciones para determinar
medidas de eficiencia que se compraran con los costos reales para localizar las
desviaciones del estandar e investigar sus causas. desde el punto de vista contable éste

constituye el método mas completo de control.

1.5.6 SISTEMA DE ACUMULACION Y CONTROL DE COSTOS

Los sistemas de acumulacion de costos pueden en un momento determinado fijar las
pautas de gestion y cambiar la manera de tomar decisiones de los responsables del area

financiera y de la alta gerencia

La mayoria de las personas que no tienen conocimiento profundo de las cuestiones
financieras, contables y administrativas de las empresas, creen que el manejo de

volimenes de informacion soportadas en documentos de trabajo son relativamente

® http://www.trabajos16.com./marx-y-dinero/marx-y-dinero.shtml
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faciles.

Las organizaciones pueden manejar miles de requisiciones, ordenes de compra,
informes de recepcion, facturas, comprobantes, cheques, salidas de mercancias y todo
tipo de documentos comerciales en cada momento, asi se pone de manifiesto que se
requiere implementar dentro de las empresa algunos sistemas contables que sean
efectivos en el momento de solicitar informacion sobre el sistema empresarial en todos

Sus campos.

En este escrito se tratard primordialmente de los sistemas de acumulacion de costos que

son de vital importancia en el manejo de la compaiia.

La acumulacion y clasificacion de la informacion referente a los costos de los productos
que produce la empresa, son labores muy importantes en la consolidacion de la empresa

como unidad productiva.

En general la acumulacion de costos se podria catalogar como la recoleccion sistematica
y organizada de datos de costo mediante un conjunto de procedimientos o sistemas. la
clasificacion de costos se daria como la agrupacion de todos los costos de produccion en

varias categorias con el fin de satisfacer las necesidades de la administracion.

Conceptualizacion

Los costos unitarios facilitan la valuacion del costo de los productos vendidos y de los
inventarios finales, pero se debe tener en cuenta que un numero de datos indeterminados
que solo indique el valor del costo total de produccidon suministra informacion inatil
acerca de la funcion productiva y operativa, ya que el volumen de articulos producidos

varia de periodo a periodo.

Asi, al encontrar esta falencia se debe buscar un comun denominador que explique de

manera clara el comportamiento de los costos dentro de las fases productivas.

Surgen entonces, los costos unitarios como respuesta a la problematica de la
implementacion de un sistema de costos dentro de la organizacion, ya que con estos en
cualquier momento se pueden comparar varios volumenes y costos, también

expresandose en términos de medicion por unidades de produccion como costo por
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tonelada, galon o lotes.

A continuacion se presentan los sistemas de acumulacion de costos utilizados

mayoritariamente por las empresas manufactureras y de produccion a gran escala.

ACUMULACION DE COSTOS

Una adecuada acumulacion de costos suministra a la gerencia una base para pronosticar
las consecuencias econdmicas de sus decisiones y le da pie para realizar mejoras en sus
niveles de produccion realizdndose preguntas como: ;Que productos deberian
producirse?, ;Deberia ampliarse o reducir un departamento?, ;Que precio de venta se
debe fijar?, ;Deberia diversificarse la linea de productos? y muchas otras que en un

momento determinado le ayuden a mejorar su nivel productivo.

SISTEMA PERIODICO DE ACUMULACION DE COSTOS

Este sistema suministra informacion limitada del costo del producto durante un periodo
y necesita que se realicen una serie de ajustes al final del periodo para determinar el
costo de los productos terminados, estos son realizados en el sistema de contabilidad

financiera.

Los inventarios fisicos periddicos se toman para ajustar el inventario para asi determinar

el costo de los productos terminados.

Un sistema periddico se considera como un sistema incompleto de acumulacion de
costos, ya que los costos de las materias primas, del trabajo en proceso y de los
productos terminados s6lo pueden determinarse después de realizar los inventarios
fisicos, debido a esta limitacion, Unicamente las pequefias empresas emplean estos

sistemas de acumulacion.

Flujo de costos en un sistema periddico de acumulacion

En un sistema periddico de acumulacion de costos el costo de los articulos utilizados en
la produccion mas el costo del inventario de trabajo en proceso al inicio del periodo es

igual al costo de los bienes en proceso durante el mismo.

Con el fin de determinar el costo de los articulos producidos, el costo del inventario

39



final de trabajo en proceso se resta del costo de los articulos en proceso durante el
periodo, el costo de los bienes terminados mds el inventario inicial de articulos

terminados es igual al costo de los articulos disponibles para la venta.

Cuando el inventario final de los productos terminados se deduce de esta cifra, se

genera el costo de los productos vendidos.

Los costos pueden acumularse bajo un sistema periodico o perpetuo de acumulacion de

costos.

SISTEMA PERPETUO DE ACUMULACION DE COSTOS

En este sistema la acumulacién informacidon continua referente a los costos de los
productos, frente a las materias primas, del trabajo en proceso, de los articulos
terminados, del costo de los articulos fabricados y del costo de los articulos vendidos.

Este sistema de costos por lo general es usado por las medianas y grandes compaiiias.

Un sistema de este tipo esta disefiado para suministrar informacion relevante y oportuna
a la gerencia, a fin de ayudar en las decisiones de planeacion y control. El principal
objetivo en este sistema, como en el caso del sistema perioddico, es la acumulacion de

costos totales y el célculo de los costos unitarios.

En este sistema la informacion relacionada con el inventario de materiales, inventario de
trabajo en proceso, inventario de articulos terminados, el costo de los articulos
manufacturados y el costo de los articulos vendidos, estd continuamente disponible, en
vez de encontrarse solamente al final del periodo como sucede en el sistema periodico

de acumulacion de costos.

En un sistema perpetuo, el costo de los materiales directos, de la mano de obra directa y
de los costos indirectos de fabricacion fluye a través del inventario de trabajo en proceso
para llegar al inventario de articulos terminados. Los costos totales transferidos del
inventario de trabajo en proceso al inventario de articulos terminados es igual al costo

de los articulos producidos.

El inventario final de trabajo en proceso es el balance de la producciéon no terminada al
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final del periodo, a medida que los productos se venden el costo de los articulos
vendidos se transfiere del inventario de productos terminados a la cuenta de costo de los
productos vendidos, el inventario final de articulos terminados es el balance de la

produccion no vendida al final del periodo.

La aplicacion de cada uno de estos sistemas es de libre albedrio para los responsables
del area de costos de la empresa, pero es mucho més recomendable aplicar un sistema
de acumulacion perpetuo por las ventajas que tiene frente al sistema periodico, esto se
hace evidente en el sentido, que la informacion debe proporcionarse de una manera

eficaz y rapida, ya que sobre esta es que la gerencia toma decisiones.

1.5.7. SISTEMA DE CONTABILIDAD PROCESOS

Por procesos productivos:

Se presenta cuando la produccion no estd sujeta a interrupciones, sino que se
desarrolla en forma continua e ininterrumpida, de tal manera que no es posible
tomar decisiones aisladas para producir uno u otro articulo, sino que la
produccion estd sujeta a una secuencia durante periodos indefinidos, la

produccidn es en serie o en linea.

B En el Sistema de costos por procesos el costo se obtiene hasta que se cierre el

inventario final, y siempre se calcula de manera mas general.
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DIFERENCIA ENTRE SISTEMA DE COSTOS POR ORDENES DE PRODUCCION
Y POR PROCESOS.

SISTEMAS DE COSTOS POR ORDENES SISTEMA DE COSTOS POR
DE PRODUCCION PROCESOS

- Produccién continua
- Produccion lotificada.
- Produccion mas bien uniforme
- Produccién mas bien variada
- Condiciones de produccion mas
- Condiciones de produccion mas flexibles. ‘
rigidas
- Costos especificos
- Costos promediados.
- Control mas analitico.
- Control mas global.
- Sistema tendiente hacia costos individualizados.
_ - Sistema tendiente hacia costos
- Sistema mas costoso. ]
generalizados.
- Costos un tanto fluctuantes. ] )
) ) ) - Sistema mas econdmico.
- Algunas industrias en que se aplica:
- Costos un tanto estandarizados.

- Juguetera - Algunas industrias en que se aplica:

*  Mueblera
o » Fundiciones de acero
» Magquinaria o
. ) » Vidriera
* Quimico farmacéutica
) ) » Cervecera
= Equipos de oficina
] » Cemento
= Articulos eléctricos
= Papel

/www.ingenieria.unam.mx/~materiacfc/CCostos.html

1.58. METODOS DE ASIGNACION DE LOS COSTOS INDIRECTOS DE
FABRICACION

No existe un costo verdadero para un producto o servicio a menos que una empresa
manufacture Ginicamente un producto o proporcione tan solo un servicio, en ese caso,
dicho producto o servicio recibe todos los costos, los métodos que asignan los costos

desde los departamentos y actividades de produccioén hasta los productos se conocen
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como métodos de asignacion de costos o de distribuciones de costos.

Debido al impacto que tienen los cambios de volumen sobre los costos fijos y variables,
el nivel de capacidad elegido afecta a los costos indirectos de fabrica, distinguiéndose
entre la capacidad ociosa y la capacidad excesiva. La capacidad ociosa es la falta
temporal de uso de las instalaciones que resulta de una disminucién de la demanda por
los productos o servicios de la empresa, la capacidad excesiva se refiere a las

instalaciones que simplemente no son necesarias.

La capacidad seleccionada depende de que si la administracion usa un punto de vista a
corto plazo o a largo plazo y de que tantas previsiones deseen hacer por posibles

interrupciones en el volumen.

La Capacidad tedrica, (también denominada capacidad méaxima o ideal) supone que
todo el personal y los equipos operan a la maxima eficiencia usando 100% de la
capacidad de la planta. La capacidad tedrica es irreal; deja de incluir las interrupciones
normales que resulten de las descomposturas o del mantenimiento de las maquinas. Sin
embargo los administradores usan la capacidad tedrica como un instrumento auxiliar
para medir la eficiencia de las operaciones, proporcionando con ello cifras ideales para

hacer las comparaciones.

La Capacidad practica, no considera el tiempo ocioso que resulta de una demanda
inadecuada de ventas, este volumen de produccidon ocurre cuando la demanda por los
productos de la compaiiia ocasiona que la planta opere continuamente. La capacidad
practica representa la produccion maxima a la cual pueden operar eficientemente los
departamentos o las divisiones; de tal modo, los costos de la capacidad no usada no se

asignan a los productos.

La Capacidad normal, incluye la consideracion del tiempo ocioso proveniente tanto de
ordenes de venta limitadas como de ineficiencias del personal y de los equipos,
representa una demanda promedio de ventas esperada en un periodo lo suficientemente

largo y con inclusién de las fluctuaciones estacionales y ciclicas.

La Capacidad real esperada, es el volumen de produccion que se necesita para satisfacer
la demanda de ventas del afio siguiente. Este concepto a corto plazo no trata de suavizar

los cambios ciclicos en la demanda de ventas.
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Después de decidir si se debera usar la capacidad teorica, la practica, la normal o la real
esperada, se acumularan los costos de los departamentos de produccion y de servicios.
Los departamentos de producciéon u operativos, como las dreas de fabricacion,
ensambles y acabados, procesan directamente los materiales para convertirlos en
productos terminados o para producir ingresos por los servicios. Los departamentos de
servicios proporcionan apoyo a otros departamentos de manufactura y no desarrollan
ningun trabajo de produccion. Las empresas asignan los costos de los departamentos de
servicios a los departamentos de produccion a efecto de que los bienes y servicios
producidos reflejen la totalidad del costo de produccion, ademas, la asignacion de los
costos de los departamentos de servicios hace que los administradores departamentales
que hacen uso de los mismos estén enterados del costo de los servicios que estan

requiriendo.

La Base de asignacion de los costos, indirectos debe mantener una relacion con el tipo

de servicios que proporciona un departamento.

Aun cuando los servicios , como los de porterias y del almacén de materiales, dan mas
bien apoyo a los productos en lugar de manufacturarlos directamente, los departamentos
de produccion reciben sus costos antes de la distribucion a las unidades de bienes o

servicios, existen varios métodos que se pueden usar para asignar estos costos:

1.  Me¢étodos directo. Asignamos los costos de los departamentos de servicios

solo a los departamentos de produccion.

2. Me¢étodo secuencial, escalonado (en forma descendente). Asignamos los
costos de los departamentos de servicios a algunos otros departamentos de

servicios y los departamentos de produccion que han recibido sus servicios.

3. Algebra lineal (también denominado método reciproco o método de
matrices). El método de algebra lineal usa ecuaciones simultaneas para reconocer que

los departamentos de servicios prestan servicios reciprocos.

Cualquiera que sea el método de asignacion de los costos de los departamentos de

servicios que usemos, empezamos el procedimiento estimando los costos indirectos para
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la totalidad de la planta. Para poder ejemplificar lo anterior se incluye un ejemplo de
cada uno de los métodos. Usaremos la informacion que aparece en seguida para asignar
los costos indirectos y los costos de los departamentos de servicios a los departamentos
de produccion y posteriormente para determinar las tasas de costos indirectos para los

departamentos de produccion.

1.6.  Uso de la Informacion de Costos para la Planificacion

Indiscutiblemente las micro, pequefias y medianas industrias son la base fundamental de
una economia solida, ellas deben disefiar estrategias gerenciales y de apoyo acorde a sus
caracteristicas que permitan mejorar su competitividad y buscar su consolidacién; de
alli la necesidad de contar con sistemas de produccidon por procesos que generen
informacion apropiada, oportuna y detallada. Para que no exista el riesgo de costearlos
de manera errada, en la presente investigacion se pretende evaluar el sistema de
produccion por procesos de produccion utilizado por las industrias galletera, a fin de
formular recomendaciones que permitan mejorar la calidad gerencial e incrementar su
competitividad. Se concluye que no llevan un sistema de costos que permita calcular
costos de produccion precisos y facilite la planificacion, el control y la toma de
decisiones, mediante el suministro de informacién relacionada con la produccion de
forma oportuna y sistemadtica; por tanto se sugiere el uso de un sistema de costos por
proceso en virtud del tipo de productos que fabrican y las caracteristicas del sistema de

produccion.
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CAPITULO 11

INTRODUCCION

El presente trabajo se realiza con la finalidad de conocer ampliamente todo el proceso
necesario para la "contabilizacion de los costos" de produccion de una empresa
industrial de galletas; el cual es un tema de gran importancia para todos, ya que es la
contabilidad de costos la que recoge, registra y reporta la informacién relacionada con
los costos y con base en dicha informacion, se toman las decisiones de planeacion y
control de los mismos esta nos ayuda a saber con mas exactitud cuanto, como debemos
producir y cudl es la forma correcta para obtener un precio final que nos ayude a ser

competitivos y a obtener utilidades.

El campo en donde la contabilidad de costos se ha desarrollado mas ha sido el
industrial, o sea, el campo relacionado con los costos de fabricacion de los productos en
las empresas que tienen productos conocidos como materia prima y se convierte en un
producto diferente con la ayuda de varios recursos como son: materiales, humanos y
economicos. Pero para lograr todos sus objetivos, la contabilidad de costos sigue una
serie de normas y procedimientos contables que son los que constituyen los sistemas de
costos; los cuales pueden ser: sistemas de costos por procesos y sistemas de costos por
ordenes de produccion, siendo este ultimo el sistema de costos especificos al que esta

dedicada la presente obra.

Para llevar la obra a la practica se ha seleccionado la empresa industrial Delipan S.A. en
donde haremos todo el proceso de contabilidad de costos y por 6rdenes de produccion

obtendremos el costo unitario de un producto en una orden especifica.

2.1. RESENA HISTORICA DE LA EMPRESA

ANTECEDENTES DE LA EMPRESA DELIPAN S.A.

La empresa se cred en el afio de 1994 como una sociedad de la Industria Harinera Santa
Lucia la que se encuentra en el mercado alrededor de 50 afios, esta como socio

principal al sefior Guillermo Tobar.
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La que tenia como unica actividad realizar productos propios de una panificadora como
pan, pasteles, galletas. Con algunas sucursales, las principales se ubicaban en el Sector
de Guajalo6 en la avenida Maldonado y Joaquin Gutiérrez, la otra en el sector del Norte
por la avenida de la Prensa con 10 locales mas ubicadas en distintas partes de la ciudad

de Quito.

A finales del afio 1999 la empresa deja de producir pan y solo fabrica galletas  las

mismas que actualmente podemos encontrar en los principales supermercados del Pais

En el 2000 se abri6 una sucursal en la ciudad de Guayaquil, en el 2001 en Cuenca y en
el 2003 en Ambato la misma que se cerrd en el ano 2004 pasando a manos de un

distribuidor.

Estas sucursales comenzaron a distribuir los productos que elaboraba Delipan y la
Industria Harinera tales como: Galletas, Harina empacada, al granel, Tortas

instantaneas, Germen de Trigo, salvado de trigo.

En la actualidad la empresa cuenta con 32 trabajadores distribuidos entre Guayaquil y

Quito.

DESCRIPCION DELA EMPRESA

La principal actividad de la empresa es elaborar galletas como son:

Melvas

Galleta Mermelada
Suspiros

Alfajores
Rosquetas

Orejas

Orejas de Chocolate

vV V.V V V VYV V V¥V

Bizcochos de Sal
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» Bizcochos de Dulce

Como segunda actividad la empresa comercializa los productos que elabora la Industria

Harinera que son a base de trigo.

Harina Pastelera Santa Lucia 50 K1
Harina Lucy Panadera 50 KL

Harina empaquetada 1KI, y de 500gr
Tortas Instantaneas

Salvado de Trigo

Germen de Trigo

V V V V V V V

Pancakes

2.2. MISION

1. Elaborar producto con materias primas de calidad, de acuerdo a procesos y
estandares establecidos que nos permitan complacer al consumidor

2. Llegar a todos los rincones del Pais por medio de grandes cadenas de
supermercados, distribuidores y pequenas tiendas.

3. De acuerdo a la gran acogida que tenemos logramos crear fuentes de trabajo a
nivel de algunas ciudades

4. Mejorar continuamente, enfocandonos a brindar un mejor producto cada vez.

potenciar el desarrollo y bienestar de nuestro personal;

5. Promover el desarrollo de nuestros proveedores, distribuidores y clientes;

6. Fortaleciendo el vinculo con la comunidad, nuestro rol de ciudadano responsable".

2.3.  VISION.

Delipan S.A, pretende ser una de las empresas mas competitivas a nivel Nacional, en la
elaboracion de galletas con excelente calidad y precio, con miras a expansiones
futuras, por medio de la implementacion de sucursales para asi extender sus productos

a toda la Nacion.
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24. OBJETIVO GENERAL

Implementar un sistema de costos en la Industria Alimenticia Delipan S.A. a fin de
mantener un control y organizacion de la produccion de galletas; planificando las fases de

produccion que intervienen en la venta de los productos de la compaiia.
De esta manera se pretende optimizar los costos para mitigar los posibles riesgos que se
reflejan en el ejercicio econdémico, y establecer las causas por las que se producen
pérdidas en forma anual.
Especificos

v" Conocer a la Empresa Industrial de galletas Delipan S.A.

v" Entender la terminologia de costos aplicado a la industria de galletas en Ecuador.

v" Realizar un diagnostico situacional de la empresa

v" Elaborar una propuesta de implementacion de un sistema de costos por ordenes de

produccion aplicable a la empresa industrial de galletas
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2.6. MANUAL DE FUNCIONES.

DEPARTAMENTO: GERENCIA GENERAL
Reporta a:
Junta de Accionistas
Supervisa a (Cargo):
Directamente: Contadora General, Gerente de Ventas, Control de Calidad, Jefe de
Produccioén, Jefes de Sucursales
Objetivo del Cargo
Organizar, administrar, optimizar y controlar los recursos humanos y financieros de la
empresa
FUNCIONES:
v’ Representante Legal de la empresa
v" Supervisa las areas
v Toma de decisiones
v' Analiza los Estados Financieros
v' Analiza la Cartera de Clientes
DEPARTAMENTO: ADMINISTRTIVO FINANCIERO
CARGO: AUDITORIA INTERNA

Reporta a:
GERENTE GENERAL

Supervisa a (Cargo):

Contadora General, Asistentes Contables, Jefe de Produccion

Objetivo del Cargo

Controlar, regular, supervisar, revisa los Estados Financieros.
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FUNCIONES:
v Revisa y analiza los Estados Financieros
v’ Presenta informe de la situacion financiera a la junta de Accionistas

v Emite posibles soluciones a los problemas

CARGO: CONTADORA GENERAL

Reporta a:

GERENTE GENERAL

Supervisa a (Cargo):

Asistentes Contables, Jefe de Produccion, Recursos Humanos

Objetivo del Cargo
Responder por el movimiento de cuentas y elaboracion de balances de acuerdo con los

principios contables y politicas del restaurante.

FUNCIONES:
v" Controlar ingresos y egresos.
Controla la toma fisica de inventarios.
Controlar cuentas de bancos.
Revisa roles de pago
Calculo de impuestos.
Supervisa la elaboracion estados financieros.
Elaborar informes para la gerencia administrativa y financiera.

Coordina el departamento contable

AN NN VU N N NN

Pago de Impuestos

CARGO: ASISTENTE CONTABLE

Reporta a (Cargo):

CONTADORA GENERAL
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OBJETIVO DEL CARGO

Responder por el movimiento de cuentas y elaboracion de ingresos, egresos, retenciones

FUNCIONES:
v' Realizar ingresos.
Realizar la toma fisica de inventarios.
Realizar egresos
Célculo de horas extras al IESS y envio de informacion al IESS.
Actualizar los datos del personal en ndmina.
Revisar cuadre de facturacion.
Controlar recuperacion de tarjetas de créditos.
Realizar actas de finiquito.

Realizar arqueos de caja.

NN N N N N S NI

Conciliaciones Bancarias

CARGO: ASISTENTE RECURSOS HUMANOS

Reporta a (Cargo):
CONTADORA GENERAL

OBJETIVO DEL CARGO

Responder por el registro y bienestar de los trabajadores

FUNCIONES:
v" Elaboracion de fichas de los trabajadores
v" Poner en conocimiento de los nuevos empleados, las normas y politicas de la
empresa
Elaborar contratos
Buscar capacitacion para el personal

Controlar las horas extras

AR NEENEEN

Realizas ingresos y salidas del IESS
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DEPARTAMENTO: GERENCIA DE PRODUCCION

Titulo del Cargo:
JEFE DE PRODUCCION

Reporta a (Cargo):
CONTADORA GENERAL

Supervisa a (Cargo):
Jefe de Planta, personal de: mangueo, hojaldre, pegado, empaque, bodega.
Numero de Personas

20 personas

OBJETIVO DEL CARGO

Gestionar, innovar y controlar toda la produccion.

FUNCIONES:

v" Direccionar todas las actividades encaminadas a la transformacion de la materia
prima
Elabora los reportes de consumo.
Verifica y es responsable de la elaboracion y preparacion
Analizar costos
Gestionar con proveedores
Supervisar la elaboracion
Verificar la calidad del producto para el empaque
Organizar y controlar el grupo de trabajo
Planificar horarios de personal
Realiza periodicamente un control de inventarios
Controlar el mantenimiento y el buen uso de la maquinaria

Realizar cotizaciones y ments para eventos especiales

NS N N N N N N U N N RN

Supervisar la higiene y limpieza de la planta
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DEPARTAMENTO: VENTAS

Titulo del Cargo:
GERENTE DE VENTAS

Reporta a (Cargo):
GERENTE GENERAL
Supervisa a (Cargo):
Vendedores

Numero de Personas

4 personas

OBJETIVO DEL CARGO

Innovar e introducir en producto en la mayor parte del mercado.

FUNCIONES:
v" Elabora los reportes de venta.
Realizar estudios de mercado
Organizar y controlar el grupo de trabajo
Planificar horarios de personal
Analizar la cartera de clientes

Abrir cartera.

N N N N SR

Entrevistarse con los clientes

2.7. MANUAL DE PROCEDIMIENTOS

Para efectos de nuestro estudio vamos a tomar el manual de procedimientos de

contabilidad y produccion.
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DEPARTAMENTO: PRODUCCION

TITULO: COTIZACION Y PEDIDO A PROVEEDORES CODIGO

1.- OBJETIVO:
Obtener varias opciones de compra y poder escoger la mejor para los intereses de

Delipan

2.- ALCANCE:
Departamentos de:

2.1.  Produccion

2.2.  Contabilidad

3.- RESPONSABLES:
3.1. Jefe de Produccion

3.2.  Asistente de Produccion

4.- DOCUMENTOS DE SOPORTE:

4.1. Cotizaciones de tres proveedores

5.- DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO:

5.1.  La Asistente de Produccion llama telefonicamente a tres proveedores solicitando
cotizacion de productos.

5.2.  Los proveedores envian las cotizaciones

5.3.  El Jefe de Produccion analiza y escoge la que mejor le convenga a Delipan y
autoriza la compra

5.4. La asistente de produccion conviene con el proveedor el tiempo de entrega y el
plazo de pago

5.5. La asistente de produccion pasa por fax al proveedor la cotizacion aprobada y
firmada por el Jefe de produccion ordenando la compra

5.6. La Asistente de Produccion hace el respectivo seguimiento de la entrega de ese

producto en la Bodega
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DEPARTAMENTO: PRODUCCION

TIULO: DESPACHO DE HARINA A GRANEL DE LA BODEGA

1.- OBJETIVO:

Regular el procedimiento de despacho de harina a granel de la Bodega

2.- ALCANCE: Departamentos de:
2.1.  Produccién
2.2.  Contabilidad

2.3. Comercializacion

3.- RESPONSABLES:
3.1. Jefe de Produccion
3.2.  Asistente de Produccion

3.3. Bodegueros

4.- DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO:

4.1. El Bodeguero recibe la factura enviada desde el Departamento de
Comercializacion

4.2.  El Bodeguero revisa la factura para poder despachar el producto

4.3. El Bodeguero hace una nota de egreso la cual va

TITULO: EGRESOS DE BODEGA DE MATERIAS PRIMAS Y SUMINISTROS

1.- OBJETIVO:
Cuidar que todos los materiales y materias primas que permanecen en la bodega de La
Industria Harinera sean utilizados de manera dptima para la Empresa, cumpliendo todos

los requisitos de egreso

2.- ALCANCE:
Departamentos de:
2.1.  Contabilidad

2.2.  Produccidon
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3.- RESPONSABLES:

3.1.
3.2.
3.3.
3.4.

Bodeguero
Jefe de Produccion
Asistente de Produccion

Jefes Departamentales de La Industria Harinera

4.- DOCUMENTOS DE SOPORTE:

4.1. Nota de egreso del sistema

5.- DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO:

5.1.

5.2.

5.3.
5.3.1.
53.2.
5.3.3.
54.
5.5.
6.6.
6.7.
6.8.

6.9.

El Departamento interesado solicita al Jefe de Produccion o a la Asistente de
produccion la elaboracion de la nota de egreso

Una vez cumplidos con los requisitos necesarios, se entrega al Bodeguero la nota
de egreso

En este documento debe constar:

Firma del Jefe de Produccion y/o Asistente de Produccion

El codigo asignado a cada uno de los diferentes articulos

La firma del solicitante

El Bodeguero entrega al solicitante lo que consta en el documento

El Bodeguero constata que existe la firma del solicitante

El Bodeguero firma el despacho respectivo

El Bodeguero registra la cantidad egresada en el kardex respectivo

El Bodeguero se encarga de hacer llegar copias de los documentos utilizados al
departamento de Produccion

Si el stock es el minimo, el Bodeguero debe avisar al Jefe de Produccion y/o

asistente de Produccion para su reposicion
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TITULO: INGRESO AL COMPUTADOR DEL CONSUMO MENSUAL DE

MATERIA PRIMA Y SUMINISTROS

1.- OBJETIVO:
Regular el procedimiento de ingreso al computador del consumo mensual de materia

prima y suministros

2.- ALCANCE: Departamentos de:
2.1.  Produccion

2.2.  Contabilidad

3.- RESPONSABLES:
3.1. Jefe de Produccion
3.2.  Asistente de Produccion

3.3. Jefe de Bodega de suministros y materias primas

4.- DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO:

4.1.  El Responsable de Bodega de suministros y materia primas los recibe y carga en
su kardex

4.2. El Responsable de Bodega entrega estos datos a la Asistente de Produccion

4.3. La Asistente de Produccion ingresa los datos mensualmente al computador en el
programa Excel

5.4. Al final del mes se imprime el reporte

5.5. La Contadora revisa el reporte y da su aprobacion

TITULO: INGRESO DE FACTURAS DE LAS COMPRAS DE LA MATERIA
PRIMA, ENVASES Y SUMINISTROS

1.- OBJETIVO:

Regular el procedimiento de ingreso de facturas de compras de envases, de materia

prima y suministros
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2.- ALCANCE: Departamentos de:
2.1.  Produccion

2.2.  Contabilidad

3.- RESPONSABLES:
3.1. Jefe de Produccion

3.2.  Asistente de Contabilidad

4.- DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO:

4.1. El Bodeguero de envases, materia prima y suministros recibe la factura del
proveedor y hace una nota de ingreso e ingresa al kardex

4.2.  El Bodeguero entrega al Jefe de Produccion las facturas, nota de ingreso y el
kardex para que sea revisado el ingreso y firme la autorizacion

4.3. El Bodeguero saca copia de la factura y la entrega a la Asistente de Produccion
54. La Asistente de Produccion revisa la factura y la archiva y luego la ingresa al

sistema

TITULO: INGRESO DE PRODUCTO TERMINADO A LA BODEGA

1.- OBJETIVO:

Regular el procedimiento de ingreso de harina a granel de la bodega

2.- ALCANCE: Departamentos de:
2.1,  Produccion

2.2.  Contabilidad

3.- RESPONSABLES:
3.1. Jefe de Produccion
3.2.  Asistente de Produccion

3.3. Bodegueros:
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4.- DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO:

4.1.  El Jefe de Produccion y/o la Asistente de Produccion contabiliza la produccion

4.2. El Jefe de Produccion entrega al Responsable de la bodega de granel el
producto terminado con una nota de ingreso

5.3.  El Bodeguero contabiliza todo el producto que recibe

5.4.  El Bodeguero ingresa al kardex

TITULO: INGRESO DE MATERIAS PRIMAS Y SUMINISTROS A BODEGA

1.- OBJETIVO:

1.1.  Ingresar todos los materiales que han sido solicitados por los diferentes
departamentos a la Bodega

1.2.  Los mismos deberdn ajustarse a las especificaciones requeridas tanto en la
calidad como en la cantidad

1.3.  Permitir el control necesario por parte de los departamentos designados para el

caso

2.- ALCANCE: Departamentos de:
2.1.  Control de Calidad

2.2. Bodega General

2.3.  Contabilidad

3.- RESPONSABLES:

3.1.  Jefe de Produccién

3.2.  Asistente de Produccion

3.3. Bodeguero

3.4. Jefe de Control de Calidad

3.5. Jefes de los Departamentos de La Industria
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4.- DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO:

4.1.  El Bodeguero comprobara que se cumpla con las condiciones registradas en la
factura

4.2.  El Bodeguero comprobara las cantidades de los materiales a ingresarse

4.3. El Bodeguero de envases, materia prima y suministros recibe la factura del
proveedor y hace una nota de ingreso e ingresa al kardex

4.4. El Bodeguero entrega al Jefe de Produccion las facturas, nota de ingreso y el
kardex para que sea revisado el ingreso y firme la autorizacion

4.5. El Bodeguero saca copia de la factura y la entrega a la Asistente de Produccion

4.6. La Asistente de Produccion revisa la factura y la archiva y luego la ingresa al
sistema

4.7.  Control de Calidad revisara:

4.7.1. Que el material cumpla con las especificaciones solicitadas

4.7.2. Que cumpla con las caracteristicas de calidad

4.7.3. Paraesto se realizaré un muestreo estadistico

TITULO: INVENTARIO FiSICO DE BODEGAS

1.- OBJETIVO:

Regular el procedimiento de inventario fisico de las bodegas

2.- ALCANCE: Departamentos de:
2.1.  Producciéon

2.2.  Contabilidad

3.- RESPONSABLES:

3.1.  Jefe de Produccion

3.2.  Asistente de Produccion
3.3.  Asistente de Contabilidad
3.4. Bodegueros

4.- DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO:
4.1. La Asistente de Produccion, la Asistente de Contabilidad y el Bodeguero

cuentan fisicamente cada uno de los productos
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4.2.  Registran los datos obtenidos de ese conteo

4.3. La Asistente de Contabilidad realiza un reporte de lo existente en cada una de
las bodegas

4.4. Las Asistentes Contables y de Produccion cuadran los inventarios fisicos de las
bodegas

4.5. La Asistente de Contabilidad entrega una copia del reporte a la Asistente de
produccion

4.6. La Asistente de Produccion revisa el reporte y verifica los datos obtenidos en el
computador

4.7. La Asistente de Produccion entrega al Jefe de Produccion para que sea revisado

4.8.  El reporte ya revisado es archivado por la Asistente de Produccion

TITULO: REPORTES MENSUALES

1.- OBJETIVO:

Tener informada regularmente a la Subgerencia y a la Gerencia

2.- ALCANCE: Departamentos de:
2.1.  Produccion

2.2.  Contabilidad

2.3.  Auditoria

2.4.  Subgerencia

2.5. QGerencia

3.- RESPONSABLES:
3.1. Jefe de Produccion

3.2.  Asistente de Produccion

4.- DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO:

4.1. El Jefe de Produccién y su Asistente idealizan los siguientes cuadros:

4.1.1. Cuadro de recepcion Materia Prima

4.1.2. Cuadro de produccion

4.1.3. Cuadro con el ingreso, egreso y saldo de la toma fisica al final del mes en la

bodega de producto terminado
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4.1.4. Cuadro de ingreso de producto terminado
4.1.5. Cuadro de ingreso, egreso y saldos luego de la toma fisica de la bodega de
empaque al final del mes

4.1.6. Cuadro de resumen general de los cuadros Anteriores

DEPARTAMENTO: CONTABILIDAD

TITULO: ELABORACION DE ESTADOS FINANCIEROS CON ANEXOS

1.- OBJETIVO:
Cumplir las normas y los procedimientos para la correcta elaboracion de los Estados
Financieros (Balance de situacion financiera y Balance de pérdidas y ganancias) y que

reflejen la situacion econdmica y financiera de la Empresa

2.- ALCANCE: Departamentos de:
2.1.  Auditoria

2.2.  Contabilidad

2.3.  Financiero

2.4. Subgerencia

2.5. QGerencia

3.- RESPONSABLES:
3.1. Contadora

4.- DOCUMENTOS DE SOPORTE:

4.1. Cajay Bancos:

4.1.1. Comprobantes de ingreso a caja

4.1.2. Comprobantes de pago

4.1.3. Estados de cuenta

4.1.4. Conciliaciones bancarias

4.1.5. Mayor contable de la cuenta de bancos

4.2.  Clientes:

4.2.1. Comprobante de ingreso a caja por recaudaciones

4.2.2. Reporte de cartera
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4.2.3. Factura cancelada o pendiente de cobro

4.2.4. Auxiliar de la cuenta de clientes

4.3. Inventarios:

4.3.1. Comprobante de ingreso a bodega

4.3.2. Comprobante de egreso de bodega

4.3.3. Comprobante de venta

4.3.4. Kardex de inventarios: materia prima, materiales, productos en proceso,
productos terminados

4.3.5. Mayor contable de la cuenta inventarios

4.4.  Activos Fijos:

4.4.1. Anexo de activos fijos

4.4.2. Mayor contable de la cuenta activos

4.5. Proveedores:

4.5.1. Comprobante de venta

4.5.2. Comprobante de egreso

4.5.3. Comprobante de pago

4.5.4. Cheque pagado por el banco

4.6.  Documentos por pagar:

4.6.1. Documento original de la obligacion bancaria

4.6.2. Nota de crédito o débito seglin sea el caso

4.6.3. Tabla de amortizacion respectiva

4.6.4. Estado de cuenta

4.6.5. Mayor contable de la cuenta documentos por pagar

4.7.  Impuestos por pagar:

4.7.1. Auxiliar contable de la cuenta IVA

4.7.2. Auxiliar contable de las retenciones en la fuente

4.7.3. Copias de las retenciones en la fuente y retenciones del IVA realizadas a los
respectivos proveedores

4.7.4. Copias de los formularios cancelados con el respectivo sello del SRI

5.- DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO:

5.1. Balance de situacion financiera

5.1.1. Caja: Se elabora el comprobante de ingreso y el comprobante de transaccion
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bancaria respectivo. Contabilidad establecidé un plan de cuentas y sera aplicado

consultando para el cambio de ella.

5.1.2. Bancos: Realizadas las conciliaciones bancarias, el Libro de cada banco debera
cuadrar con el Libro mayor de cada uno de los bancos, obteniendo asi el saldo real de
los mismos. La cuenta bancos se alimenta el momento que se realiza los ingresos de

caja y los comprobantes de pago.

5.1.3. Clientes: El Departamento de Comercializacion entrega el detalle de clientes
analizado asi como los documentos de soporte de la retencion en la fuente que nos han

realizado.

5.1.4. Inventarios: Aprobada la adquisicion por el Departamento de Produccion se
elabora el ingreso a bodega, alimentando la cuenta de inventarios, se remite copia de el
comprobante de venta con el comprobante de ingreso a bodega y Contabilidad registra
la obligacion con el proveedor respectivo (comprobante de egreso) Contabilidad debera
realizar los inventarios fisicos de materia prima, materiales, produccion en proceso y
productos terminados, se revisan los consumos de materiales cuidando que existan los
respectivos egresos de bodega debidamente documentados, se llega a la valoracion real
de los inventarios. Cuando se da de baja un producto inventariado es necesario una
autorizacion certificada en una notaria firmada por el Gerente General, Auditor y

Contador.

5.1.5. Activos Fijos: Los cuadros de activos fijos con sus respectivas depreciaciones
seran los auxiliares del Libro mayor de activos fijos. Se realizard un inventario anual de
estos activos para verificar los saldos contables y si es el caso hacer los ajustes

respectivos.

5.1.6. Proveedores: Contabilidad analiza, revisa y cruza las cuentas de proveedores, los
documentos de soporte de estos saldos serdn las facturas pendientes cuyos saldos
constan en el Anexo de proveedores

5.1.8. Documentos por pagar: Contabilidad registra las obligaciones bancarias y otras
obligaciones. Documentos que el Departamento Financiero entregard a Contabilidad tan

pronto como se realice la operacion. Los abonos o cancelaciones se contabilizaran por
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las notas de débito realizadas a las respectivas cuentas bancarias. Estos saldos en el

Balance estaran sustentados con la respectiva documentacion bancaria.

5.2. Impuestos por Pagar: Contabilidad, basandose en el balance de comprobacion de la
sucursal norte y sur revisa el monto de ventas del mes, importaciones, compras locales
(tarifa cero y tarifa 12%) para realizar la respectiva declaracion de impuestos al SRI.
Revisa los auxiliares de retenciones en la fuente (1%,2%,8%) y retenciones del IVA
(30% 70% 100%) con los respectivos documentos de soporte para la declaracion de

Impuestos al SRI.

5.3.  Con todas las cuentas anteriores analizadas se elabora el estado de situacion de

pérdidas y ganancias del sistema.

5.4. El estado de situacion de pérdidas y ganancias es analizado por el Auditor y la

Contadora.

5.5. Este Balance nos indica las ventas, costo de ventas, los gastos de venta y

administrativos, utilidad o pérdida del periodo.

TITULO: TOMA FiSICA DE INVENTARIOS

1.- OBJETIVO:
Establecer las diferencias que existen entre la Bodega (toma fisica) y los saldos

contables

2.- ALCANCE: Departamentos de:
2.1.  Produccién

2.2.  Finanzas

2.3.  Auditoria

2.4. Bodega

3.- RESPONSABLES:
3.1. Asistente de Produccion

3.2. Bodeguero
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3.3.  Asistente de Contabilidad

4.- DEFINICIONES IMPORTANTES:

4.1. Ingreso a Bodega: Documento de Bodega que detalla material recibido

4.2.  Egreso de Bodega: Documento que detalla salida del material

4.3. Inventario de producto Terminado: Cantidad y costo del producto terminado al

final de un periodo contable

5.- DOCUMENTOS DE SOPORTE:

5.1.  Comprobante de venta del proveedor
5.2.  Comprobante de ingreso a Bodega
5.3.  Comprobante de egreso de Bodega
5.4.  Fichas del kardex

5.5. Acta de Responsabilidad

6.- DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO:

6.1.  El 30 de cada mes la Asistente Contable y el Bodeguero realizaran conteo fisico.
6.2. La Asistente Contable revisard comprobantes de ingreso y egreso de Bodega por
orden consecutivo que deberdn coincidir con el kardex de Bodega, anotando las
diferencias existentes.

6.3. Los saldos de inventario fisico deberdn ser comparados con el Reporte de
Inventario de Contabilidad.

6.4. Se levantard un acta de responsabilidad que deberd ser firmada por el Bodeguero y

la Asistente Contable.
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2.8.

ANALISIS FODA DE LA EMPRESA

CUADRO ANALISIS FODA DELIPAN S.A.

FORTALEZAS OPORTUNIDADES
v Costo de la mano de obra en el pais es
comparativamente bajo. Mercado Regional muy
v’ Alta flexibilidad y variedad de demanda. atractivo: por tamafio y por la
v Buena acogida en los mercados demanda.
v Materia Prima de éptima calidad Semejanzas culturales con las
v’ Experiencia del personal de produccion regiones.
v Buena acogida del consumidor final Posibilidad de crear nuevos
v" Cuenta con: la Matriz en Quito sucursales en productos
Cuenca, Guayaquil y sub distribuidores en Costos de preparacion muy
otras ciudades del pais. competitivos.
v" Tiene sus productos en las cadenas mas Tiene diversidad de
importantes del pais como son: Supermercados proveedores
la Favorita (Supermaxi), Importadora el Rosado
(Mi Comisariato), Mega Santa Maria entre otras.
DEBILIDADES
v" No existen organigramas de los procesos para AMENAZAS
organizar la produccion Inflacion
v" No existen cuadros de costos que definan un Inestabilidad politica,
costo real del producto. economica y legal en el pais
v" No hay un tratamiento contable de los Mercado altamente
desperdicios. competitivo
v No hay un cuadro que controle tiempos de los La situacion econdmica del
trabajadores para establecer el costo real de la pais, tiende a afectar los
mano de obra intereses de la empresa.
v’ La estructura organizativa desde la constitucion
no ha sido modificada
v

Manuales que no se encuentran adaptados a la

realidad de la empresa

AUTOR: Paul Zurita
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2.8.1. ANALISIS AMBIENTAL:
2.8.1.1. MACRO ANALISIS:
2.8.1.1.1 FACTOR POLITICO

El ambiente politico influye mucho en las pequefias empresa ya que de las decisiones

que se tomen a nivel ejecutivo afecta al poder adquisitivo de las personas.

Para Delipan una empresa pequeiia que se rige a las politicas y reglamentos tributarios
es vulnerable ante las decisiones que se tomen. A nivel nacional lo mejor seria disefiar

nuevos mecanismos de reactivacion productiva.

En momentos la crisis politica ha provocado una desaceleracion en el consumo, los
niveles de venta en muchas industrias caen los pequenos industriales consideran que la
crisis juridico-politica afecta a la produccion y resta las posibilidades de crear nuevas

fuentes de empleo.

2.8.1.1.2. FACTOR LEGAL

DELIPAN S.A. se constituyd mediante escritura otorgada ante el Notario Publico
Décimo Primero de Quito, el 27 de junio de 1994, Inscrita en el registro Mercantil del
mismo cantdn el 2 de septiembre de 1994, sefialandose aqui todas las atribuciones del

presidente.

Delipan es una empresa que cuenta con todos los permisos de funcionamiento, y se
maneja dentro de un marco legal cumpliendo con lo exigido por la ley.

Es de esta forma que se encuentra igual en sus pagos de impuestos de acuerdo a lo
exigido en la Ley Orgénica de Régimen Tributario Interno sujeta también a las leyes de

registro mercantil, Normas Ecuatorianas de Contabilidad, etc.

También cuenta con un Manual de Politicas las que norman el control Interno.
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2.8.1.1.4. FACTOR SOCIAL
La empresa ha contribuido con la sociedad creando una fuente de trabajo para unas 80
personas directa e indirectamente de igual forma ha ofrecido productos de primera
calidad
NUMERO DE EMPLEADOS:
La empresa actualmente tiene 34 persona que trabajan directamente con la empresa
repartidos de esta forma
Administracion:

¢ Guayaquil

Cinco personas

. Quito

Catorce Personas

Produccion:

e Catorce Personas

® Distribuidores

Diez personas

2.8.1.1.5. FACTOR CULTURAL

Los habitantes de nuestro Pais tienen la costumbre de comer pan y productos

elaborados con harina.
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La mayor parte de nuestro producto es consumido en la Sierra ya que en la Costa tienen

productos alternos como el banano verde y otros productos propios de la region.
2.8.1.1.6. FACTOR GEOGRAFICO

Es la vinculacién de consumidores, clientes y publico con el mercado a través de la
informacion, la cual se utiliza para identificar y definir las oportunidades y problemas
de mercado; para generar, refinar y evaluar las medidas de mercadeo y para mejorar la

comprension del proceso del mismo, asi como su ubicacion.
Delipan esta ubicado en:

! La Matriz en el sector sur de la ciudad de Quito en Guajald, avenida
Maldonado y Joaquin Gutiérrez aqui se encuentra la planta y las oficinas.

Es desde donde se distribuye el producto para la provincia de Pichincha.

¢ La sucursal esta ubicada en Guayaquil Mapasingue Oeste complejo de

bodegas Fatima desde aqui se distribuye para la ciudad de Guayaquil.

e Ademas cuenta también con sub distribuidores en las ciudades de:
Cuenca, Ambato, Manta logrando que el producto llegue a todas partes

del Pais.

2.8.1.1.7. FACTOR TECNOLOGICO

En el sector de tecnologia, el mercado laboral no presenta grandes alternativas, sin

embargo, podria ser el motor para nuevos negocios

Todo el segmento de tecnologia en el Ecuador estd paralizado. En este marco, los
cientos de estudiantes universitarios que concluyen su carrera deben emprender la ardua

tarea de conseguir trabajo.

La aplicacion de tecnologia o informatica en las tareas administrativas de las pequenas y
medianas empresas todavia no es suficiente en Ecuador, de las 300 mil que existen en el
Pais, solo el 40% cuenta con un programa tecnoldgico, el miedo al uso de la tecnologia
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y, sobre todo, la creencia de que es un producto costoso son las razones fundamentales

que alejan a los accionistas de las empresas de las soluciones informaticas.

2.8.1.1.8. FACTOR ECOLOGICO

La empresa esta supervisada constantemente por el Ministerio de Salud Publica y por
otros organismos encargados de salvaguardar el medio ambiente, se efectian controles

a las emisiones de gas el agua se la trata antes de desecharla.

2.8.1.1.9. FACTOR COMPETITIVO

Nuestras Galletas son elaboradas con las mejores materias primas seleccionadas como
es la Harina Pastelera Santa Lucia la que utilizan las principales pizzerias del Pais, al
igual que las mantecas y chocolates que han sido seleccionadas con mucho cuidado, la
forma de elaboracion del producto es en base a maquinarias y principalmente el recurso
humano el mismo que tiene un estricto control con el aseo. Cada uno de los productos

tiene un registro sanitario lo que garantiza su calidad y frescura.

La empresa considerando las épocas de venta alta que es por los meses de: marzo, junio,
Julio, septiembre se ha llegado ha producir hasta 45000 bandejas mensuales por lo que
su capacidad méaxima de produccion seria unas 50000 bandejas mensuales, sin que el

producir mas afecte en algo a la calidad del producto.

2.8.1.1.10. FACTOR GLOBALIZACION

En el mundo actual todos los estados de cada sociedad deben estar alertas y no ocultar la
cabeza, ni tratar de evitar o desconocer a la globalizacion, pues ésta se ha hecho una
realidad cuyas influencias son casi imposibles de ignorar, esto no significa,
comprometer una opinién a favor o en contra sino reconocer, simplemente, que la
globalizacidon vino para quedarse, que serd imposible erradicarla o derrotarla y que la
conveniencia para las naciones es tomar conciencia de que deben aceptar sus beneficios

y contrarrestar sus inconvenientes.

La globalizacion se caracteriza por la volatilidad de los recursos financieros y los
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fondos de inversion que provienen del exterior, y buscan siempre optimizar sus
ganancias tratando de obtener los mayores y mds seguros rendimientos en sus

inversiones y en las tasas de interés.

Las alianzas entre grupos de empresas son muy importantes para poder triunfar en la
globalizacién porque ello aumenta el grado de competitividad y, ademads, nadie cree que

una sola empresa le ganara al conjunto de todas las demas.

La globalizacién afecta a todos los mercados podemos observar las grandes tiendas
que tienen productos de todo el mundo, clase, precio y calidad. Es necesario por lo
tanto ponernos a competir con mercados internacionales, Delipan se junta con LA

INDUSTRIA HARINERA para ser mas competitivo en el mercado.
2.8.1.2. MICRO AMBIENTE:

2.8.1.2.1. INMEDIATO:

2.8.1.2.1.1. CLIENTES

Delipan S.A. es una empresa que sin ser tan grade lidera este mercado ya que se ha

logrado vender nuestro producto en cadenas como son:

| SUPERMAXI
MI COMISARIATO

' FYBECA

B MEGA SANTA MARIA

B MAGDA ESPINOZA

Estos entre las principales cadenas de supermercados en los que se distribuyen nuestros
productos, la calidad y el cuidado que se ha puesto en elaborar este producto ha hecho

que lleguemos muchas ciudades del pais.
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2.8.1.2.1.2. PROVEEDORES

Entre los principales proveedores que tiene Delipan esta:
La Industria Harinera Santa Lucia que es la distribuidora de harina la principal materia

prima de las galletas por lo tanto es la mas importante.

También estan los importantes:

Industrias Danec

. Levapan
B La Fabril

La Troncal

2.8.1.2.1.3. COMPETENCIA
La principal competencia que tiene Delipan por la similitud de sus productos es:

v' La Canasta
La canasta tiene una gama de productos como: galletas de chocolate, orejas, masa de

hojaldre, suspiros, aplanchados, milhojas y mas golosinas se sumaron al catalogo.

“El producto se comercializa en exclusividad para Supermaxi. Segin un representante
de la firma, la participacion de La Canasta en las perchas de galleteria es de un 16% a
escala nacional. “Tiene fuertes competidores y su venta aln crece”.
El 78% de los productos se distribuye en los locales de la Sierra y el 22% en los de la

Costa, agrega la fuente de Supermaxi.”
Al igual que Delipan el proveedor de harina es La Industria Harinera.

La produccion

9

http://www.revistalideres.ec/noticial.l.asp?id_noticia=3167&id_seccion=24pmaldonado

(@revistalideres.ec
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Material. 350 sacos de 50 kg de harina y 160 sacos de azucar se usan al mes; 20 000
huevos por semana.
Lo mas pedido. Entre abril y junio de este afio, la firma elaboré 50.655 rosquillas,

23.490 masas de hojaldre y 12.420 aplanchados.

v' También estdn las demds panificadoras que también elaboran productos

similares al nuestro.

2.8.1.2.1.4. REGULACION
Entre los entes reguladores que tenemos estan:

Internos

I politicas

. manuales de la empresa

Externos
' Cémara de comercio,
¢ | Camara de la pequefia industria,

. Servicio De Rentas Internas
2.8.1.2.2. INTERNO:

2.8.1.2.2.1. CAPACIDAD DIRECTIVA

Delipan cuenta con un Directorio el cual es representado por el Sr GUILLERMO
TOBAR presidente de la empresa, este directorio de accionistas a nombrado al Lic.
Rafael Serrano como Gerente General lo cual demuestra que la empresa tiene una

directiva muy sélida que ayudaré al crecimiento de la misma.
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2.8.1.2.2.2. CAPACIDAD FINANCIERA
Delipan cuenta con un financiamiento en sus materias primas de 90 dias lo que nos

permite recuperar un corto plazo el capital invertido.

2.8.1.2.2.3. CAPACIDAD DE MERCADO

Se factura mensualmente alrededor de 95000.00 dolares en los cuales se dividen de esta

forma
SIERRA GUAYAQUIL
GALLETAS OTROS GALLETAS OTROS
60% 40% 40% 60%
60% 40%

AUTOR: Pail Zurita
Nuestro producto esta posicionado en las mejores cadenas de supermercados del pais

por lo que gozamos de una gran aceptacion.

2.8.1.2.2.4. CAPACIDAD DE TECNOLOGIA
El la actualidad los productos son elaborados en un 50 % con maquinaria y el otro 50
% por el factor humano, por lo que al igual que las demds pequefias industrias se carece

de tecnologia de punta la misma que es remplazada por las personas.

2.8.1.2.3. CAPACIDAD DE GESTION DEL TALENTO HUMANO
La empresa cuenta con un departamento de talento humano, un consultorio médico con
personal capacitado, comedor y tiene convenios con consultorios odontoldégicos lo que

demuestra que el primer recurso que tiene la empresa es el humano
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2.8.1.2.4. MATRIZ DE ESTRATEGIAS

MATRIZ DE ESTRATEGIAS
Luego de citar el analisis FODA es importante dar varias estrategias para la empresa las
mismas que se realizan en base a las amenazas y debilidades que se manifestaron

anteriormente.

Diferenciacion del producto.- Las caracteristicas predominantes en este tipo de
estrategias es que el producto debe ser de alguna manera diferenciable. Busca la
creacion de una imagen unica del producto propio de cara al mercado, generalmente

requiere efectuar una inversion en investigacion, desarrollo y promocion.

CALIDAD

v" MATERIAS PRIMAS
Para nosotros la mejor estrategia es la calidad ya que contamos con materias primas de
optima calidad como es: la Harina de la Industria Harinera Santa Lucia, la misma que es
utilizada en grandes pizzerias como El Hornero, Papa Jon's entre otras:

Las grasas de Industrias Danec, y demas productos adquiridas a las mejores cadenas.

v CONTROL DE CALIDAD
Contamos también con un departamento de control de calidad encargado de revisar el

producto en cada fase de produccion.

v EMPAQUE

DELIPAN

Bandeja Desechable
Pléstico termo fijado
OTROS

FUNDA
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COSTOS

Que los productos de Delipan tengan mejor calidad no ha ocasionado que estos suban
de precio por el contrario se mantiene al igual que los de la competencia, esto se logra
ya que tenemos la ventaja de ser empresa relacionada con el productor de la principal

materia prima la harina, esto hace que tengamos un precio mas bajo al del mercado.

Concentracion en un segmento.- Consiste en seleccionar un segmento del mercado y
especializarse en ¢él, se trata de adaptarse a este mercado reducido ofreciéndole
satisfacciones a su medida.

Estrategia de Desarrollo de Producto: En esta estrategia se necesita de lanzar un
nuevo producto en el mercado actual para crecer en el mercado.

Estrategia de Desarrollo de Mercado: Implica la seleccion de un nuevo segmento de

mercado en el que los productos pueden ser aceptados.

Matriz de estrategia de Crecimiento Intensivo

Bajo Riesgo Alto Riesgo
Productos Actuales

Productos Nuevos
Bajo Mercados a) Liderazgo de costos b) Estrategia de Desarrollo
Riesgo Actuales de Producto
Alto Mercados ¢) Estrategia de d) Concentracion en un
Riesgo Nuevos Desarrollo de Mercado segmento

MATRIZ DE ANALISIS DE VULNERABILIDAD

Analisis de vulnerabilidad Introduccién a continuacion se presenta la aplicacion del
analisis de vulnerabilidad para las diferentes clases de amenazas y debilidades de la
empresa. Se indican los puntos esenciales en los que debe concentrarse el analisis y las

referencias donde se encuentra la informacion necesaria para efectuarlo.
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La organizacién de la informacion en forma matricial permite visualizar facilmente los

elementos para el andlisis de vulnerabilidad.

MATRIZ DE ANALISIS DE APROVECHABILIDAD
Analisis de aprovechabilidad Introduccion Es la herramienta analitica que resume y
evalua las principales fortalezas y oportunidades de la empresa y de los departamentos

internos mas importantes.

CAPITULO III

3.1.1. Normatividad Contable

Es un conjunto de normas, lineamientos, metodologias, y procedimientos técnico-
contables, con base en los Principios Contables Generalmente Aceptados, a fin de
adoptar las normas y tener las herramientas necesarias para registrar correctamente las
operaciones que afecten su contabilidad, con el propdsito de generar informacion veraz

y oportuna para la toma de decisiones y la formulacion correcta de estados financieros.

La Contabilidad de la empresa se basa en las siguientes normativas.

* Ley Organica de Régimen Tributario Interno
= Normas Ecuatorianas de Contabilidad (NEC)
= (Coédigo de Trabajo

» Ley de Compaiiias

* Constitucion del Ecuador

= Politicas Internas

= Manual de Procedimiento Interno

3.1.2. Proceso de Contabilidad de Costos

El sistema de costos que se va a utilizar en Delipan es por procesos en vista que, se
elaboran productos relativamente estandarizados para tenerlos en existencia. La division
del trabajo y la mecanizacion expandieron el uso de procesos continuos y por

departamentos, perfilo el sistema de costos por procesos.
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Procesos de produccion:

Un proceso es una entidad o seccion de la compaiiia en la cual se hace un trabajo
especifico, especializado y repetitivo, algunos términos que se usan son: departamentos,
centros de costos, centro de responsabilidad, funcion y operacion. Cualquier proceso
puede utilizarse para la fabricacion de varios productos, también, cualquier producto
puede requerir procesamiento en varios procesos. El plan de produccion depende de las

caracteristicas técnicas del disefio de producto y proceso.

Se aplica en industrias que trabajan en forma continua o en serie y en las que los
articulos demandan procesos similares, y en las que se van transformando por etapas la

materia prima hasta que alcanza el grado de producto terminado.

Los articulos, en su mayoria homogéneos, consumen iguales costos de materiales, mano

de obra e indirectos de fabricacion

El costo unitario se calcula mediante un promedio entre la suma de los costos
consumidos por los departamentos o procesos en un periodo, y las cantidades

producidas en el mismo.

Es un sistema simple y economico, porque no existen trabajos individuales ni célculos
especificos por elemento.

Se lo puede aplicar cuando:

* Se trata de productos estdndar u homogéneos.

» Existen elevados volimenes de produccion.

La imposibilidad de conocer los costos consumidos por cada tipo de trabajo, hace que
las erogaciones no se acumulen por elemento, por lo tanto no se utiliza la hoja de

costos.

Los elementos se cargan a los departamentos o procesos, y se van transfiriendo de uno a
otro, determinando valores:
* Productos transferidos.

* Inventarios de produccién en proceso.
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En este sistema, el traslado reciproco o secuencial entre procesos es lo habitual.

La contabilidad de costos por procesos.

Se hace hincapi¢ en la acumulacion de costos para cierto periodo de tiempo (por
ejemplo, un mes), por procesos, departamentos, funciones o centros de costos, por los

cuales es responsable un gerente.

3.1.2.1. Registros a Utilizar

-Contabilidad de materias primas.

Primero el bodeguero realiza una hoja de requisicion de materiales la misma que es

entregada al jefe de compras para su aprobacion y compra.

En el momento en que se reciben los materiales se prepara una guia de recepcion, que
indica los tipos y cantidades de materiales recibidos, una copia de la guia de recepcion
se envia al departamento de contabilidad, donde se compara con la factura del
proveedor, estos dos documentos proporcionan la base para registrar este pasivo y el
pago correspondiente, la factura del proveedor también sirve de base para registrar el

costo de los materiales recibidos en la cuenta materias primas.

Después que se han recibido e inspeccionado las materias primas, ésta se envia a la

bodega de materia prima

El bodeguero por su parte ingresa las materias primas a su kardex

Ademas del precio neto facturado de las materias primas, los costos conexos tales como
fletes, recepcion, inspeccion y almacenaje pueden agregarse con toda propiedad al costo

de materias primas..

A medida que se necesitan las materias primas para produccion, el almacén la entrega
sobre la base de un formulario de requisicion de materiales, la requisicion de materiales
es la base para acreditar el valor de los materiales empleados a la cuenta materias
primas y para cargarlos a la cuenta productos en proceso. Desde el punto de vista del
control, este documento también releva al bodeguero de su responsabilidad respecto de

estos materiales.
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El bodeguero realiza el respectivo descargo de los productos.

ASIENTOS TIPO

COMPRA MATERIA PRIMA

Se registra el ingreso de materiales a través de una factura, compra de materias primas

para luego ser transformadas en producto terminado

DEVOLUCION MATERIA PRIMA

FECHA DETALLE DEBE |HABER
Materia Prima
Directa XXX
IVA compras XXX
Proveedor XXX
Retencion Fuente XXX
Retencion IVA por pagar XXX

Se registra la devolucion de la materiales cuando no esta de acuerdo a lo solicitado o se

encuentra en mal estado

FECHA DETALLE DEBE |HABER
Proveedores XXX
Materia Prima Directa XXX
IVA compras XXX
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PAGO PROVEEDORES

Se paga a proveedores, se afecta directamente al banco, o en caso de compras pequeias

se pude cargar a la cuenta de bancos.

FECHA DETALLE DEBE |HABER

Proveedores XXX
Bancos XXX

TRANSFERECIA MATERIA PRIMA

El bodeguero envia materiales a la produccion para que sea transformada, se ingresa en

la cuenta de produccion en proceso y se lo resta de materia prima.

FECHA DETALLE DEBE |HABER

Materia prima directa en proceso XXX
Materia prima XXX
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DEVOLUCIONES INTERNAS

Se regresa la materia prima sobrante en produccién a la bodega

FECHA DETALLE DEBE HABER
Inventario De Materia Prima XXX
Materia Prima Directa En Proceso XXX
DESPERDICIOS

Los productos que tiene fallas se los restan de las materias primas y se lo asigna a una

cuenta llamada inventario de desperdicio

FECHA DETALLE DEBE HABER
Inventario de Desperdicios XXX
Materia Prima Directa En Proceso XXX

85




TRANSFERENCIA ARTiCULO TERMINADO

Cuando ya se ha terminado los productos se restan de materia prima en proceso y se

asigna a la cuenta llamada articulos terminados

FECHA DETALLE DEBE HABER
Articulos Terminados XXX
Materia Prima Directa En Proceso XXX

Contabilizacion de la mano de obra.

En Delipan existen dos documentos fuente para el registro de la mano de obra en un

sistema de costeo por procesos:

Una tarjeta de tiempo con codigo de barras, diariamente los empleados pasan las
tarjetas de tiempo en un reloj de control de tiempo cuando llegan, cuando salen del

trabajo.

Lo que se pretende es que timbren cuando salgan al almuerzo y al regresan de
almorzar, este procedimiento provee mecanicamente el registro del total de horas
trabajadas cada dia por cada empleado y suministra, de esta forma, una fuente confiable
para el calculo y el registro de la ndmina, la suma del costo de la mano de obra y las
horas empleadas en el proceso de produccion, debe ser igual al costo total de la mano de

obra y al total de horas de mano de obra para el periodo.

A intervalos periodicos se resumen las tarjetas de tiempo para registrar la ndmina, y las
boletas de trabajo para cargarlas al inventario de trabajo en proceso o a control de costos
indirectos de fabricacion, deben cancelarse las horas de las tarjetas de tiempo con las

boletas de trabajo

La computadora registra los horarios de entrada y salida de todos los trabajadores este

también es un método de control.
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ASIENTOS TIPO

a) Rol de Pagos

FECHA DETALLE DEBE |HABER
Mano de Obra Directa XXX
Nomina por Pagar XXX
b) Trasferencia a la Produccion
FECHA DETALLE DEBE |HABER
Mano de Obra Proc. XXX
Mano De Obra Directa XXX
¢) Transferencia a Producto Terminado
FECHA DETALLE DEBE |HABER
Articulos Terminados XXX
Mano De Obra En Proceso XXX
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MANO DE OBRA DIRECTA

Se registra la mano de obra, y se asigna la cuenta por pagar al seguro social de los

empleados.
FECHA DETALLE DEBE HABER
Mano de Obra Directa XXX
IESS por Pagar XXX
Bancos XXX

XXX

PROVISION BENEFICIOS SOCIALES

Se calcula un valor proporcional un mes y se lo carga la cuenta por pagar del décimo

tercero sueldo, décimo cuarto sueldo, fondos de reserva, vacaciones.

FECHA DETALLE DEBE HABER

Mano d Obra Directa XXX

Gto. Aporte Patronal XXX
Decimo Tercer sueldo por pagar XXX
Decimo Cuarto Sueldo por pagar XXX
Fondos De Reserva por pagar XXX
Vacaciones por Pagar por pagar XXX
IESS aporte patronal por pagar XXX
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Contabilizacion de los costos indirectos de fabricacion.

Existe un documento fuente para el calculo de los costos indirectos de fabricacion en un

sistema de costeo "la hoja de costos indirectos de fabricacion por departamento".

La distribucion de los costos indirectos de fabricacion de la produccion, se hard con
base en una "tasa predeterminada" de los costos indirectos de fabricacion. Estas tasas se
expresan en términos de las horas de mano de obra directa, materiales indirectos, horas-

maquina, etc.

Cuando los costos indirectos de fabricacion no se acumulan a nivel de toda la fabrica
para su distribucion a los diversos departamentos, cada departamento por lo general

tendra una tasa diferente.

La tasa predeterminada es el cociente de dos cantidades predeterminadas o

presupuestadas para el periodo contable en cuestion.

Costos generales de fabricacion presupuestados

Tasa predeterminada =

Nivel de produccion presupuestado

Lo primero que se debe hacer es decidir cudl va a ser el nivel de produccion

Debemos elaborar:

-Un cuadro de presupuesto de produccién para todo el mes tomando en cuenta

v" Producciones de meses anteriores
v Temporada

v" Situacion econdémica internas y externas
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-Comparar lo producido con lo presupuestado, pues en base a este nivel se calculan los

costos generales.

Presupuestar el nivel de produccion equivale a determinar cual va a ser la capacidad

presupuestada para el periodo, puede basarse, en la sola capacidad de producir, o en la

capacidad de producir y vender. los costos indirectos de fabricacion se acumulan

primero en una cuenta del libro mayor titulada Costos indirectos de fabricacion y

después se transfieren o aplican a la cuenta Trabajo en proceso.

ASIENTOS TIPO
a)
FECHA DETALLE DEBE HABER
Mano de Obra Indirecta XXX
Nomina por Pagar XXX
b)
FECHA DETALLE DEBE HABER
Costos Indirectos en Proceso XXX
Mano de Obra Indirecta XXX
©)
FECHA DETALLE DEBE HABER
Articulos Terminados XXX
Costos Indirectos en Proc XXX
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Departamentalizacion.

Si la empresa es de cierta magnitud y sobre todo cuando el proceso de fabricacion
requiere de varias operaciones distintas es aconsejable registrar y acumular los costos de
fabricacion por departamentos, de este modo la empresa puede no solamente costear
cada proceso de produccion con mayor precision sino que también, puede hacer
responsables a los distintos departamentos de los costos en que incurran, lo que a su vez
permite controlar los costos y los desperdicios que ocurran en cada parte del proceso

productivo.

Por otra parte si los procesos manufactureros relativamente poco complicados se

pueden considerar como un solo departamento de produccion.

El primer paso en relacion con la departamentalizacion de los costos es establecer los
departamentos que han de reconocer en el sistema de costos. esto implica el decidir no

solamente el nimero de departamentos de produccion que habra.

Departamento de produccion, al departamento de produccion quizas se pueda definir
como una unidad operativa (compuesta por hombres y maquinas) que participan en la
fabricacion real del producto terminado. En algunas compaiias se puede distinguir

claramente los departamentos de produccion.

3.1.2.2. Documentos a Utilizar

Hoja de Costos

Nota de Entrega de Materiales
Hoja de Control

Requisicion de Materiales
Presupuesto de Produccion

Kardex

NN N N N RN
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3.1.2.3. Estados Financieros
Como en todo proceso se debe generar un producto relevante cuyas caracteristicas de
calidad y oportunidad deben ser evidentes a fin de justificar la presencia como fuente

de informacion

En toda Entidad industrial, se debe preparar por lo menos los siguientes informes

basicos:

l. Estado del costo de productos vendidos,
2. Estado de Pérdidas y Ganancias

3. Balance General

1.- Estado de costo de productos vendidos.

Es un informe contable especifico de las empresas industriales, que integran el costo
de produccion y el costo de ventas de articulos terminados del periodo, mediante la
presentacion ordenada y sistematica de las cuentas que denotan “inversiones”
efectuadas en los distintos conceptos del costo, y los inventarios de los articulos ~ semi

elaborados y terminados hasta obtener el costo de productos vendidos

2. Estado de pérdidas y ganancias

El estado de pérdidas y ganancias refleja el resultado obtenido a partir del desarrollo de
la actividad de la empresa en un plazo determinado, ya sea el trimestre o el afio,
reflejando los ingresos, gastos y pérdidas y beneficios obtenidos durante ese periodo por
la empresa. Los ingresos reflejan las cantidades obtenidas por la venta de los bienes o
servicios producidos por la empresa, mientras que los gastos reflejan todas aquellas
transacciones que hacen posible que la empresa desarrolle su actividad, por lo que en

ellos se incluyen los salarios, los alquileres, el pago de intereses y los impuestos.
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2. Balance General

De las dos figuras contables tradicionales, el balance refleja la situacion de la empresa,

mientras que la cuenta de pérdidas y ganancias muestra el resultado de la actividad. El

balance proporciona informacion sobre los activos, pasivos y neto patrimonial de la

empresa en una fecha determinada (el ultimo dia del afo natural o fiscal). A la

izquierda, en la hoja del balance, apareceran los activos de la empresa, ordenados de

menor a mayor liquidez. En el lado derecho se reflejaran los pasivos de la empresa,

ordenados de menor a mayor exigibilidad. El neto patrimonial refleja lo que queda de la

empresa tras compensarse activos y pasivos

3.1.3. HOJA DE REQUERIMIENTOS DE MATERIALES

La hoja de requerimiento de materiales hace primero

bodega al jefe de compras en el siguiente formato:

la persona encargada de la

DELIPAN S.A.

NOTA DE ENTREGA DE MATERILAES

No......... FECHA............

RESPONSABLE.........cccvvvrunnintnnenninnnsnnnenesnsnnes

CENTRO DE COSTO.....ccecevernrerernnsnnnnsnsnennnns

PRODUCTO: ROSQUETAS

COSTOS
CANTIDAD UNIDAD DESCRIPCION CcODIGO UNITARIO | TOTAL

1.80 KILOS HARINA HAR001 0,85 1,53
0.60 KILOS MARGARINA MARO001 0,54 0,32
3.60 KILOS HUEVOS HUEO001 0,09 3,69
2.50 KILOS AZUCAR AZU001 0,46 1,15
0,05 KILOS ACIDO CITRICO ACD001 0,98 0,05
0,1 KILOS ESENCIA DE FRESA ESFO01 5,00 0,50
0.16 KILOS MANTECA MANO001 0,60 0,10

RECIBI ENTREGUE

AUTOR: Paul Zurita
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La requisicion de materia prima se la hace en la misma hoja del control de produccion.

Instructivo para llenar

Se debe poner el nombre a quien se entrega el material
El nimero de la hola de requisicion de materiales

La fecha en la que se entrega

El producto que se va a elaborar con este material

Se detalla a continuacion el material

Cantidades establecidas en la receta de cada producto
Unidad de medida si son kilos, litros o lo que corresponda

El material que se va ha entregar

NN N N N N S NI

Se detalla el codigo del producto para el momento en que se va a ingresar en la

computadora.

<\

Se ingresa el costo unitario y el costo total

<\

Deben firmar al finar la persona que entrega

v Firma de la que recibe

3.1.4. Método para asignar costos

No existe un costo verdadero para un producto o servicio a menos que una empresa
manufacture Gnicamente un producto o proporcione tan solo un servicio, en ese caso,

dicho producto o servicio recibe todos los costos.

Los métodos que asignan los costos desde los departamentos y actividades de
produccion hasta los productos se conocen como métodos de asignacion de costos o de

distribuciones de costos.

Debido al impacto que tienen los cambios de volumen sobre los costos fijos y variables,
el nivel de capacidad elegido afecta a los costos indirectos de fabrica, distinguiéndose
entre la capacidad ociosa y la capacidad excesiva, la capacidad ociosa es la falta

temporal de uso de las instalaciones que resulta de una disminucion de la demanda por
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los productos o servicios de la empresa.

La capacidad excesiva se refiere a las instalaciones que simplemente no son necesarias.

Capacidad practica, la capacidad practica no considera el tiempo ocioso que resulta de
una demanda inadecuada de ventas, este volumen de produccién ocurre cuando la

demanda por los productos de la compafiia ocasiona que la planta opere continuamente.

La capacidad practica representa la produccion méxima a la cual pueden operar
eficientemente los departamentos o las divisiones; de tal modo, los costos de la

capacidad no usada no se asignan a los productos.

Capacidad normal, la capacidad normal incluye la consideracion del tiempo ocioso
proveniente tanto de érdenes de venta limitadas como de ineficiencias del personal y de
los equipos, representa una demanda promedio de ventas esperada en un periodo lo

suficientemente largo y con inclusion de las fluctuaciones estacionales y ciclicas.

Delipan es una industria que tiene una variedad de productos es necesario distribuir sus
materias primas de acuerdo al producto podriamos decir que vamos a usar una
capacidad practica ya que la demanda ha hecho que la produccion sea continua y no se
detenga usando al méaximo la capacidad instalada, pero para una adecuada distribucion

de los costos es necesario que se distribuyan los costos indirectos lo mas justo posible
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3.1.5. Sistema de valoracion de inventarios.
En Delipan se utiliza el método de valoracion de inventario por el método promedio
Los inventarios se realizan mensualmente existen tres bodegas

v" Materia Prima
v" Empaque

v" Producto terminado
1. Método del promedio ponderado

Este método consiste en determinar el costo promedio de cada uno de los articulos que
existe en el inventario final cuando las unidades son idénticas en apariencia, pero no en
el precio de adquisicion, por cuanto se han adquirido en distintas épocas y a diferentes

precios.

Para fijar el valor del costo de la mercancia por este método se toma el valor de la
mercancia del inventario inicial y se suman las compras del periodo, después se divide

por la cantidad de unidades del inventario inicial méas las compradas en el periodo.

EJEMPLO:
Cantidad | Costo unitario | Valor total
Inventario inicial 10 Unid| $  10.000 $ 100.000
Compras 30Unid| $ 15.000 $ 450.000
Cantidad total 40 Unid. $ 550.000
Ventas periodo 35 Unid.
Inventario final 5 Unid.

1. Promedio ponderado

Valor total = $550.000 = $13.750

Cantidad total 40
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El valor promedio del costo por articulo es de $13.750

El valor del inventario final = 5 Unid. * $13.750 = $68.750

El inventario final queda valorado al costo promedio de la mercancia en existencia.
Se basa en el supuesto de que tanto el costo de ventas como el de los inventarios
finales deben evaluarse a un costo promedio, que tenga en cuenta el peso relativo

del nimero de unidades adquiridas a diferentes precios:

Costo de los articulos disponibles

Unidades disponibles para la venta

3.1.6. Técnicas para tratar desperdicio, reproceso y desecho

En Delipan existen desperdicios que entra dentro de los pardmetros normales, salvo
ocasiones en las que las maquinarias sufren desperfectos, en estos casos todos los costos

de los materiales utilizados se asignan a las unidades buenas.

Desperdicio o merma: Es la pérdida de materia prima luego de un proceso, no tiene
ningiin valor contable o econdmico, estin considerados dentro del costo normal. “Los
desperdicios son residuos de materiales generados una vez que los mismos han ingresado al
proceso productivo, los cuales no pueden utilizarse otra vez en el proceso, sino que se evaporan
o diluyen, otras veces se convierten en residuos tdoxicos como humo, polvo, ruido, aguas

9910 <

contaminadas, entre otros, cuyo valor adicional o uso alterno no existe” ", “y por el contrario

. .. .. .y 11
ocasionan costos adicionales para su eliminacion”

Por ello, el registro de los materiales desperdiciados se limita a los costos de eliminacion de los
mismos; estos costos son parte importante de los costos ecologicos, puesto que con el desarrollo
tecnologico y los avances de la ciencia son mas frecuentes las plantas de energia nuclear, las
petroquimicas y refinerias que deben eliminar ciertos residuos para armonizar el desarrollo

industrial con el entorno natural y la conservacion de los recursos (Garcia, 1996), y mas atn en

'® (Horngren, et al, 2004)
" (Polimeni, et al,1998).
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los paises desarrollados e industrializados donde el Estado aprueba rigurosas leyes de

proteccion al ambiente que conlleven a las organizaciones a incurrir en este tipo de costos.

Los costos ecologicos son los “relacionados con eliminar los efectos contaminantes por gases,
humo, ruido, descargas residuales, desechos solidos o liquido...; asi como de convertir los

. , ~ . . 12
productos terminados en articulos que no dafien el medio ambiente”

a) CONTABILIZACION DE LOS DESPERDICIOS

FECHA DETALLE DEBE HABER

Inventario de Desperdicios XXX
Inv. De Prod. en Proceso XXX

“Si los materiales obsoletos no son vendibles, se aconseja obviar el registro en libros

contables pero debe mantenerse algiin control administrativo sobre ellos.”"

Desecho: Son aquellos que se producen respecto del proceso de transformacion; a
diferencia del desperdicio tiene un valor de recupero pero la materia prima no es
recuperada para la industria de que se trata. Al igual que los desperdicios el material

desechado son materiales sobrantes del proceso productivo que no pueden reintegrarse para el

mismo proposito, pero pueden utilizarse para otros fines o pueden venderse.

Seglin Lang la diferencia fundamental entre los desperdicios y desechos radica en el valor o uso
adicional que se le puede dar al desecho, tales como las limaduras de metales, madera, recortes
de tela, cuero o pieles frecuentes en las industrias con operaciones de cortado. Los materiales de
desecho pueden ser contabilizados al originarse o al venderse, todo depende del valor que

presenten y del tiempo que transcurra desde su generacion hasta su venta o reutilizacion

"2 (Garcia, 1996, p. 138)
3 Zapata Pedro, 2004 p. 56
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b) CONTABILIZACION DE LOS DESECHOS

Se rescatan residuos del Proceso Productivo

FECHA DETALLE DEBE HABER
Inventario de Desechos XXX
Inv. De Prod. en Proceso XXX
Registro de la Venta de Residuos
FECHA DETALLE DEBE HABER
XXX
Bancos
Inv. De Desechos XXX

Materia prima recuperada: Es la que una industria recupera para si misma, pudiendo

utilizarla en la fabricacion de nuevos productos.

Hay dos formas de tratar el factor desperdicio:

Los costos de produccion incurridos durante el periodo pueden asignarse al material

desperdiciado y acreditarse fuera de la cuenta de proceso directamente como pérdida; o

cargarse a costos indirectos de fabricacion, este método es conveniente cuando la

merma producida es anormal; es decir que estas pérdidas no son un costo normal que
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deberia asignarse a los productos.

Todos los costos de produccion incurridos durante el periodo pueden asignarse solo a
las unidades buenas producidas, bajo este método, el incurrimiento de desperdicios
aumenta el costo unitario y total de la produccion, es el método considerado apropiado

cuando el desperdicio es inevitable o normal.

Como asignar el costo del Producto dafiado al Bueno

La desperdicio normal serd asumido por el costo de produccion incrementandose el
costo unitario que a final de cuentas sera pagado por el cliente cuando se lo vendamos,
ahora bien, lo que excede de ese serd considerado como una desperdicio anormal, y
pasara como gasto de la empresa. No es recomendable que todo el desperdicio vaya al
costo de produccion ya que ello traeria como consecuencia el incremento excesivo del
costo unitario del producto, le restaria competitividad, y no se podria vender con
facilidad dentro del mercado.

Los costos del dafio normal a menudo se incluyen como un componente de los costos
de las unidades buenas manufacturadas porque €stas no se pueden fabricar sin producir

a la vez algunas unidades defectuosas.
En el siguiente ejemplo vamos a sacar el costo de un producto asumiendo el desperdicio
tomando en cuneta que tenemos 5500 unidades de las cuales 5000 son buenas y

quinientas son dafnadas

Costo de manufactura por unidad 3844,50/5500unidades =0.70

Costos de manufactura de las unidades buenas en si mismas, 0.70x5000= 3500
Costos de dafio normal, 0.70x500 350
Costo de las unidades terminadas incluye dafadas 3850
Costo de manufactura por unidad buena = 3850 =0.77

5000

Las tasas de los dafos normales se calculan dividiendo las unidades de dafo normal

entre el total de unidades buenas completadas y no entre el total real de las unidades
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reales en produccion.

3.1.7. Analisis y calculo de costo unitario

Para qué necesitamos conocer el costo unitario:

v" Conocer cudles son las consecuencias técnicas de la decision.
v' Evaluar las incidencias en los costos de la empresa.

v" Calcular el impacto en el mercado que atiende la empresa.

El calculo de costo es importante para la determinacion del precio

Aplicaciones del calculo de costos

El célculo de costos se integra al sistema de informaciones indispensables para la

gestion de una empresa.

El analisis de los costos empresariales es importante, principalmente desde el punto de
vista practico, puesto que su desconocimiento puede acarrear riesgos para la empresa, e

incluso, como ha sucedido en muchos casos, llevarla a su desaparicion.

Conocer no so6lo qué pasoé, sino también donde, cuando, en qué medida (cuanto), como
y por qué pasO, permite corregir los desvios del pasado y preparar una mejor

administracion del futuro.
Esencialmente se utiliza para realizar las siguientes tareas:

v" Sirve de base para calcular el precio adecuado de los productos y servicios.
v Conocer qué bienes o servicios producen utilidades o pérdidas, y en que
magnitud.
v" Permite comparar los costos entre:
o Diferentes departamentos de la empresa
o Diferentes empresas
o Diferentes periodos

v" Localiza puntos débiles de una empresa.
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v Determina la parte de la empresa en la que mas urgentemente se debe realizar
medidas de racionalizacion.

v" Controla el impacto de las medidas de racionalizacion realizadas.

v Disefiar nuevos productos que satisfagan las expectativas de los clientes y, al
mismo tiempo, puedan ser producidos y entregados con un beneficio.

v QGuiar las decisiones de inversion.

v Elegir entre proveedores alternativos.

v Negociar con los clientes el precio, las caracteristicas del producto, la calidad,

las condiciones de entrega y el servicio a satisfacer.

3.1.8. Normas para la toma de decisiones

La base de la dindmica es la toma de decisiones a cargo del gerente y sus delegados,
quienes de forma regular deben tomar un curso de accion, seleccionando de entre varias
opciones, a fin de dar paso al cumplimiento de sus responsabilidades y con ello

enrumbar el destino de la empresa.

En Delipan las decisiones se toman en cada nivel jerarquico seglin su importancia por
ejemplo, si existe un problema en la produccion el encargado de tomar decisiones es el
jefe de produccion el mismo que tendrd responsabilidad sobre las consecuencias, al
igual si existen problemas o bajas en las ventas el gerente de ventas debe tomar las

decisiones, dejando a la gerencia decisiones mas importantes.

La toma de decisiones puede ser un problema dificil para quienes deben decidir, si no
cuenta con la suficiente informacion y experiencia, pero es una oportunidad para
demostrar su competencia y liderazgo para quienes tienen los datos relevantes, la

experiencia suficiente y vision de futuro.

USOS DE LA INFORMACION DE COSTOS

La informacidn de costos es usada para dos propositos en la mayoria de las
organizaciones:

1) los sistemas de contabilidad de costos proveen informacion para evaluar el

desempefio de una unidad organizacional o su gerente, y
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2) también proveen los medios para estimar los costos de unidades de producto o

servicio que la organizacidon pueda manufacturar o proveer a otros.

FLUJO GRAMA

Es una representacion grafica de la secuencia de actividades de un proceso.

Ademas de la secuencia de actividades, el flujo grama muestra lo que se realiza en cada
etapa, los materiales o servicios que entran y salen del proceso, las decisiones que deben

ser tomadas y las personas involucradas (en la cadena cliente/proveedor)

El flujo grama hace mas fécil el andlisis de un proceso para la identificacion de:

Las entradas de proveedores; las salidas de sus clientes y de los puntos criticos del

Proceso.

Simbolos

El flujo grama utiliza un conjunto de simbolos para representar las etapas del proceso,
las personas o los sectores involucrados, la secuencia de las operaciones y la circulacion

de los datos y los documentos.

Los simbolos mas comunes utilizados son los siguientes:

Limites: Este simbolo se usa para identificar el inicio y el fin de un proceso:

Operacion: Representa una etapa del proceso. El nombre de la etapa y de quien la

ejecuta se registran al interior del rectangulo:

Documento: Simboliza al documento resultante de la operacion respectiva. En su
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interior se anota el nombre que corresponda:

Decision: Representa al punto del proceso donde se debe tomar una decision. La
pregunta se escribe dentro del rombo. Dos flechas que salen del rombo muestran la

direccion del proceso, en funcion de la respuesta real:

NO

Sl

Sentido del flujo: Significa el sentido y la secuencia de las etapas del proceso:

Se usa para: Entender un proceso e identificar las oportunidades de mejora de la
situacion actual disefiar un nuevo proceso, incorporando las mejoras (situacion
deseada).Facilitar la comunicacion entre las personas involucradas en el mismo proceso
divulgar, en forma clara y concisa, informaciones sobre procesos.

.Como Usarlo? Defina el proceso que se va a realizar, escoja un proceso relacionado
con el producto o servicio mas importante, desde el punto de vista del cliente, elabore
un flujo del proceso, identificando sus grandes bloques de actividades, organice, para la
elaboracion del flujo grama, un grupo compuesto por las personas involucradas en las
actividades del proceso, defina detalladamente las etapas del proceso y describa las
actividades y los productos o los servicios que resulten de cada una de ellas, identifique
los responsables para la realizacion de cada actividad identificada, chequee si el flujo
grama disefiado corresponde a la forma como se ejecuta el proceso en la practica, y haga

. . . 14
las correcciones que considere necesarias.

" http://www.infomipyme.com/Docs/GENERAL/Offline/GDE_04.htm
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3.2. Flujo Gramas De Los Procesos De Produccion
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3.3. Propuesta de Introduccion y evaluacion del sistema por procesos en la
industria

La propuesta para la introduccion y evaluacion del sistema por procesos en la industria
involucrara a todo el personal de Delipan desde los niveles gerenciales hasta los
operarios haciendo responsable a todos los trabajadores, buscando que todos tengan un

objetivo en comun.

3.3.1 Difusion del Sistema

La difusion del sistema de costos se hard en primera instancia en la gerencia y en los
mandos medios, necesitamos que todo el personal conozca lo que se va hacer.

Para cambiar un procedimiento que se ha venido dando durante muchos afios es
necesario hacerle ver a los trabajadores que los cambios seran beneficios para todos
Primero.- Es importante comprometer a la gerencia en el cambio mostrandole los
puntos positivos y los recursos que se van a necesitar.

Segundo.- Informar a los trabajadores lo que se va hacer, porque y en qué nos

beneficiara

3.3.2. Capacitacion al Personal

Después de que los trabajadores conozcan lo que se va hacer y sepan cual es el objetivo
de tomar esta decision tan importante se seguird adelante.
v" La capacitacion sera constante ya que el jefe de produccion va a estar pendiente
para resolver las inquietudes que tengan los trabajadores.
v' Las instrucciones seran claras y se indicara como se deben llenar los cuadros los
mismos que ayudardn para llevar organizadamente la produccion.
v Al personal se le indicara como llenar los cuadros que se le entregaran, que
importancia tiene y para que sirve.
v Todo el tiempo estara tanto el Chef principal como el jefe de produccion

monitoreando el trabajo que realice el personal
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3.3.3. Evaluacion periddica

La evaluacion se 1o hard constantemente midiendo:

El tiempo que se demora en cada produccion
El volumen de desperdicio
La calidad de producto

FEl volumen de Produccion

ASEENEE N NN

FEl material utilizado

Estos seran los indicadores que podran ayudar a evaluar al sistema de costos y a la

produccion en si.
El desarrollo del sistema se lo realizara semanalmente observando los resultados; los

indicadores monetarios lo podremos observar mes a mes que es cuando realizamos los

balances y compramos con meses anteriores.
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CAPITULO IV

Caso practico aplicado al proceso de produccion de 2 productos de la empresa

Se procedera aplicar unos procedimientos para mejorar el proceso productivo, optimizar

recursos, para lograr se va tratar los siguientes aspectos:

v

Se planifica la produccion para evitar sobreproducciones, en vista de que el
producto tiene un periodo de caducidad de 45 dias es necesario producir solo
cantidades especiales para abastecer el mercado y que no se caduque en las

bodegas.

Para esto se usara cuadros de control.

Se llena un cuadro de produccion con el fin de verificar el tiempo de mano de

obra y el material que se va a utilizar en todo el proceso.

Se realiza la produccién por lotes a fin de llegar a los clientes con productos

frescos.
Se controla en nivel de desperdicios por medio del cuadro de control de
produccion, en caso que exista desperdicios reprocesar en medida que no afecte

al producto final.

Se asigna los costos de forma que se obtenga el costo real para ser mas

competitivos con el mercado

Se pretende llevar una produccidon mas organizada para optimizar recursos

Para elaborar el ejercicio practico se pone en practica todo lo sefalado con los

productos mas significativos de Delipan.
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ROSQUETAS

OREJAS
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ESPECIFICACIONES DEL PRODUCTO

PRODUCTO: OREJAS

Tiempo vida util: 45 DIAS
Peso en gramos: 250 GR.
Masa: 1

CANTIDAD PROMEDIO: 510 UNIDADES

FORMULA Kg
Harina 5.12
Hojaldrita 2.80
Manteca 0.50
Huevos 0.30
Sal 0.07
Azuicar 291

PRODUCTO: ROSQUETA

Tiempo vida util: 45 DIAS
Peso en gramos: 130GR.
Masa: 1
Cantidad promedio: 680 UNIDADES
FORMULA Kg
Harina 1.80
Margarina 0.60
Huevos 3.60
Azulcar 2.50
Acido citrico 0.00
Esencia de fresa 0.01
Manteca 0.16
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CUADRO DE PLANIFICACION

1.- Se va a elaborar un cuadro que ayude a conocer en qué cantidades se va a producir

para satisfacer las necesidades del mercado, es importante producir inicamente lo que

se va a vender dejando un stock minimo para imprevistos.

Esto es necesario por cuanto se venia elaborando una produccion semanal uniforme sin

tomar en cuenta que los pedidos de las grandes cadenas son irregulares.

Planificada la produccion se pasa este cuadro para que sea revisado por el gerente de

ventas y el visto bueno, se entrega esta planificacion para que la produccion inicie el

lunes.

Como se elabora este cuadro?

a. Se pide el Stock existente en bodega y se parte de este para la nueva
planificacion

b. Se toma en cuenta Producciones de periodos anteriores similares

c. Se registra los pedidos de las cadenas grandes como: Supermaxi, Santa Maria,
Mi Comisariato, Fybeca entre otras.

d. Se toman los pedidos que hacen Cuenca y Guayaquil

e. Se elabora una proyeccién para las ventas en Quito basadas en ventas de
periodos similares

f. Se considera un stock minimo para la bodega

VENTAIJAS

v" Producir lo necesario

v" Tener producto fresco

v’ Satisfacer las necesidades de las grandes cadenas y las pequenas tiendas

v Mantener un stock minimo y variado

v Reducir los desperdicios

v" Organizar la produccion
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CUADRO DE CONTROL

Se elabora un cuadro de control para cada producto con el fin de controlar: materia
prima, mano de obra, tiempos ociosos, desperdicios, responsables, pérdida de
productos, este cuadro se entregara en la bodega de materia prima recorriendo toda la
produccion anotando los datos que este formulario pida hasta llegar al empaque y se
adjuntada el cuadro de producto terminado y se entregara al jefe de produccion, el
mismo que analiza, elabora comparaciones con kardex, producciones de fechas

anteriores, causas de los desperdicios entre otras.

Lo que se busca con esto es minimizar costos optimizar los recursos de la produccion,

para esto se seguird los siguientes pasos:

1.- Se elije el cuadro de acuerdo al producto que se va a elaborar.

2.-Se anota la fecha de produccion

3.-Cantidad de masas a producir

4.-Las unidades que produciran por masa

5.-En el cuadro de registrara las materias primas que se va utilizar para elaborar cierto
producto

6.-En cada proceso existe lo siguiente:

a) BATIDO

Fecha en que se inicia cada proceso
Numero de trabajadores

Masas producidas

Masas sobrantes

Unidades por lata

Unidades sueltas

Unidades producidas

AN NNV N N NN

Firma de responsable
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b) HORNEO

Fecha de Inicio
Numero de trabajadores
Temperatura del Horno
Tiempo de Horneado
Unidades por lata
Unidades sueltas
Unidades dafiadas
Unidades quemadas
Total unidades buenas

Total unidades dafiadas

AN N Y N N N N N N

Firma de responsable

¢) TERMINADO

Fecha de Inicio
Numero de Trabajadores
Cantidad Procesada

Firma de Responsable

AN N NN

Material Utilizado

7.-Al final existe un espacio para anotar las observaciones como por ejemplo: Fallas en

el horno, o un desperdicio fuera de lo comun y su razon.

8.- Se anota el total de las unidades producidas.

BENEFICIOS

Existe un control sobre las Materia Primas: solo se puede sacar de la bodega lo
que se va a utilizar por lo que podemos revisar los kardex con las hojas de
control de produccién, todo el materia que se use se anotara en estas hojas
incluso existe un espacio para anotar el materia que se use en la seccion de

terminado, esto ayudara para que no exista fugas de los materiales.
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I Podemos controlar los tiempos de mano de obra: en el cuadro se anotard el
numero de trabajadores que estan realizando cada proceso, el tiempo en el que
inicia y el tiempo de finalizacion, se anota también las cantidades producidas,
esto nos ayuda para saber cuanto se produjo por cada trabajador, si estan

rindiendo, o revisar las causas por qué ha bajado el rendimiento

' Controlar los desperdicios: como se puede observar en el cuadro en cada fase de
la produccién se anota las unidades producidas las que se reciben y las que se
entregan, por lo que nos resulta facil identificar en qué parte se dio el desecho o
desperdicio, incluso en la parte del horneo hay un campo que sefiala las
unidades que se quemaron, ayuda a identificar las causas del desperdicio y

buscar soluciones para disminuir los desperdicios.

e Unidades procesadas: ayuda a tener un control de las unidades procesadas ya
que desde el comienzo se anota las unidades resultantes de cada masa las
mismas que deben ir hasta el final, sumadas las unidades buenas listas para el
empaque Yy las que unidades dafadas deben exactamente lo mismo esto es una

forma de controlar que no exista pérdida del producto ya elaborado.

® | Responsables: se identifica la persona que es responsable por cada seccion de
produccion esto ayudard a coordinar las tareas, ya que mediante reuniones con
los responsables de cada seccion podemos llegar rapidamente a todo el personal

de produccion.
TRATAMIENTO DE LOS DESPERDICIOS

En Delipan el producto danado se da por diferentes causas
» Producto quemado
» Producto deforme
» Producto caducado

» Por mala mezcla de ingredientes
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En la mayoria de estos casos es imposible reprocesar el producto ya que afectaria a la
calidad del resto del producto, por lo que se asigna la materia utilizada unicamente al

producto en buen estado.

Lo que se estd procurando es disminuir estos niveles de desperdicio con las siguientes

medidas.

-El bodeguero despacha el producto de acuerdo a las formulas y con el cuadro de

planificacion para la produccion.

-Se estableceran multas para los responsables ya sea por quemar el producto o por la

mala mezcla de ingredientes

-La produccion elaborara de acuerdo al cuadro de planificacion con el fin de que no se

produzca mas de la cuenta y logremos reducir el producto caducado en las bodegas

-La produccion se llevara por lotes de esta forma se despacha lo primero que se produce

y se tiene el producto mas fresco.

-Los tiempos de horneo estaran colocados en cuadros de acuerdo a cada producto en
cuanto a los productos que salen deformes pero que se encuentran en buen estado se
venderd como rechazo al costo, recuperando la materia prima y la mano de obra

invertida en el producto.

Para ser utilizado en reproceso la cantidad sera minima ya que el tnico producto que se
puede utilizar para el reproceso es el suspiro demasiado cosido, por que esta en base al

azucar que es el unico ingrediente que se puede volver a usar.

ASIGNACION DE COSTOS

Concepto de costo
Costo es el sacrificio, o esfuerzo econdémico que se debe realizar para lograr un objetivo.

Los objetivos son aquellos de tipo operativos, como por ejemplo:
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Pagar los sueldos al personal de produccion
Comprar materiales,

Fabricar un producto,

Vender,

Prestar un servicio,

Obtener fondos para financiarnos,

DN N N N N

Administrar la empresa.

Si no se logra el objetivo deseado, se tiene una pérdida.
El costo es fundamentalmente un concepto econdmico, que influye en el resultado de la

cempresa.

Existen bienes que se compran y que se utilizan en el sistema productivo, pero que no
se incorporan al producto como insumo, sino que se utilizan durante un tiempo para
ayudar en su elaboracion, por ejemplo: maquinarias, equipos, instalaciones, bienes de

uso, etc.

Calculo costo unitario

Todo negocio, consiste basicamente en satisfacer necesidades y deseos del cliente
vendiendo un producto o servicio por mas dinero de lo que cuesta fabricarlo. En
Delipan se busca obtener un margen de utilidad después de obtener los réditos para

pago de sueldos, se busca tener utilidades a través de la venta de galletas.

La ventaja que se obtiene con el precio, se utiliza para cubrir los costos y para obtener
una utilidad. Por otra parte, no existen decisiones empresariales que de alguna forma no
influyan en los costos de una empresa, es por eso imperativo que las decisiones a
tomarse tengan la suficiente calidad, para garantizar el buen desenvolvimiento de las

mismas.

Para evitar que la eficacia de estas decisiones no dependa Unicamente de la buena
suerte, sino mas bien, sea el resultado de un analisis de las posibles consecuencias, cada

decision debe ser respaldada por tres importantes aspectos:
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1. Conocer cuales son las consecuencias técnicas de la decision.

2. Evaluar las incidencias en los costos de la empresa.

3. Calcular el impacto en el mercado que atiende la empresa.

Como se ve, el célculo de costo es uno de los instrumentos mas importantes para la
toma de decisiones y se puede decir que no basta con tener conocimientos técnicos

adecuados, sino que es necesario considerar la incidencia de cualquier decision en este

sentido y las posibles o eventuales consecuencias que pueda generar.

El calculo de costo, por ende, es importante en la planificacion de productos y procesos

de produccion, la direccion y el control de la empresa y para la determinacion de los

precios.

unidades

unidad por bandeja

cantidad bandejas

MATERIA PRIMA

FORMULA
Harina
Margarina
Huevos
Azucar
Acido citrico
Esencia de fresa
Manteca
Empaque
Bandeja
Termo

Etiqueta

680
20
34

CANTIDAD
1,8

0,6

3,6

2,5

0

0,01

0,16

34
34
34

COSTO
UNITARIO

0,24
0,48
0,12
0,25
0,98
3,39
0,47

0,06
0,04
0,01

COSTO TOTAL

0,432

0,288

0,432

0,625

0

0,0339

0,0752

2,04
1,36
0,34

5,6261

5,6261/34=0,16547353 COSTO UNITARIO MATERIA PRIMA
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MANO DE OBRA

COSTO

DIERCTA No Horas VALOR HORA TOTAL

5 1,2083

6,0415

6,0415/34=0,177691 COSTO UNITARO MANO DE OBRA

COSTOS INDIRECTOS DE FABRICACION

Luz, Agua, Teléfono 2500 48000
Arriendo 560 48000
Seguros 416 48000

0,072416667 COSTO UNITARIO CIF

MATERIA PRIMA 0,165473
MANO DE OBRA 0,177691
CIF 0,072417
COSTO UNITARIO

TOTAL 0,415581

TODOS LOS COSTOS / NUMERO DE UNIDADES
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PRODUCCION EN LOTES

La produccion se venia elaborando sin control de las fechas de produccion, lo que
provocaba que en la bodega se mezcle el producto elaborado hace dos semanas el
producto elaborado el mismo dia, la falta de un lote de produccion hace que en muchas
ocasiones salga primero el producto que fue elaborado hace dos dias y el resto de
producto seguia quedandose en la bodega, ocasionando que el producto no llegue

fresco al cliente o se caduque en nuestras bodegas.

Se establecié un lote para cada produccion el mismo que serd colocado en las bandejas
de galletas al terminar la produccion. de acuerdo al nimero de lote que ira en cada

bandeja

Se ordenada el producto en la bodega y se realizada el respectivo despacho.
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Ejercicio Practico

Enero 1.

Enero 2.

Enero 5.

Enero 7.

Enero 8.

Enero 9.

Enero 12.

Enero 15.

Enero 16.

Enero 19.

Enero 19.

Enero 21.

Enero 23.

Enero 26.

Enero 27.

Enero 27.

Enero 27.

TRANSACCIONES

Se registra saldos iniciales

Se Compra Materia prima a La Industria Harinera Santa Lucia con Fact. 000256 nos da
crédito de 60 dias, la Factura es de $1600,00 dolares mas impuestos.

Se devuelve algunos productos de la Factura 000256 por $136,00 dolares a la Industria Harinera

Santa lucia por no estar de acuerdo con el pedido echo Nos entregan la Nota de Crédito N. 000056

Se Transfiere Materia Prima la bodega para comenzar con la produccion por $160,58 dolares

Se Compra Materia Prima a la Industria Harinera Santa Lucia con Fact.. . 000257 por $166,00 ddlares
mas impuestos para continuar con la Produccion de las orejas

Se Compra hojaldre a la Fabril con Fact.. . 005896 por $ 120,00 dolares

Se hace una transferencia de materia prima N.2 $703,21 ddlares

Del inventario realizado existié un faltante de 10 kilos de azicar por lo que se descontara al custodio
por $ 4,60 dblares

Se elabora el registro de las aportaciones al seguro social

Se registra la provision de los décimos, los fondos de reserva y las vacaciones

Se registra el arriendo del local que funciona como fabrica por $ 650,00 ddlares a la Industria Harinera
Santa Lucia con Factura 000321

Se registra la energia eléctrica por $ 425,00 dolares con Factura 256365 de La Empresa Eléctrica Quito

Se adquiere a la empresa Colonial por el seguro de la planta industrial incluido la maquinaria
por $ 416,17 dodlares con Factura 236659

Se registra el consumo a por las lineas telefonicas a la empresa Andinatel por $120,00 doélares con
Factura N. 2569658

Se registra el consumo de agua potable a EMAAP con Fact.. . 459840

Se desarreglo el horno por lo que se llama a ECUAPAN S.A. para que lo arregle nos hace una Factura
por $ 70.00 ddlares con Fact.. . 00056

Se hace una transferencia de materia prima N.3
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Enero 27. Se registra la transferencia de mano de obra

Enero 27. Se compra bandejas para el empaque a Cover Plast Distribuciones con Fact.. . 0025691 de valor 150 délares

Enero 28. e cancela La Factura 005896 de La Fabril por $118,80 dolares

Enero 29. ge registra la depreciacion mensual de equipo y maquinaria por $455,74 délares

Enero 29, ge registra la depreciacion mensual de muebles y equipo de oficina $179,77 dolares
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INDUSTRIA DELIPAN
ESTADO DE SITUACION INICIAL
AL 31 DE ENERO DEL 2009
(EXPRESADO EN DOLARES)

ACTIVOS

CORRIENTES

Caja

Bancos

Clientes

Empleados por cobrar
Inventario Materia Prima
Inventario Producto Proceso
Inventario Producto Terminado
NO CORRIENTES

Equipo y Maquinaria
-Depreciacion acum. Equipo
Muebles y Eg. De Oficina
-Depreciacion MY EQ. OFICINA
TOTAL ACTIVO

PASIVOS

CORRIENTES

Remuneracion por Pagar

IESS por Pagar

Fondos de Reserva por Pagar
DECIMO Tercer Sueldo por Pagar

DECIMO Cuarto Sueldo por Pagar

Proveedores

IVA Pagado

Retencién en la Fuente

Otras cuentas por Pagar
PATRIMONIO

Capital Social

Reserva Legal

Utilidad -Perdida

TOTAL PASIVO + PARIMONIO

1190,00
25000,00
152344,50
2240,00
2466,35
125,00
2225,00

33746,26
-20942,84
11173,11
-10399,00

29500,00
4.851,48
560,00
586,59
1.565,39
118805,13
1260,00
1005,85
560

40782,14
528,87
-837,07

GERENTE

CONTADOR
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199168,38

158694,44

40473,94
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LIBRO DIARIO

FECHA

DETALLE DEBE HABER
-1-
Enero 1. Caja 1190,00

Bancos 25000,00

Banco Pichincha cuenta 252659 25000

Clientes 152344,50

Empleados por cobrar 2240,00

Inventario Materia Prima 2466,35

harina 1275,00

Margarina 165,00

huevos 45,00

azucar 450,00

acido Citrico 4,75

esencia de Fresa 15,00

manteca 240,00

Hojaldre 120,00

sal 1,60

Bandeja Grande 150,00

Inventario Produccién. Proceso 125,00

Inventario Produccion. Terminado 21000,00

Equipo y Maquinaria 33746,26

-Depreciacion Acumulada Equipo -20942,84

Muebles y Eg. De Oficina 11173,11

-Depreciacion MY EQ. OFICINA -10399,00
Remuneracion por Pagar 29500,00
IESS por Pagar 4851,48
Fondos de Reserva por Pagar 560,00
DECIMO Tercer Sueldo por Pagar 586,59
DECIMO Cuarto Sueldo por Pagar 1565,39
Proveedores 137580,13
IVA Pagado 1260,00
Retencion en la Fuente 1005,85
Otras cuentas por Pagar 560,00
Capital Social 40782,14
Reserva Legal 528,87
Utilidad -Perdida -837,07

TOTAL 217943,38 217943,38
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FECHA DETALLE DEBE HABER
-2-
Enero 2. Inventario Materia Prima Directa 1600,00
harina 500,00
Margarina 350,00
huevos 180,00
azucar 250,00
acido Citrico 5,00
esencia de Fresa 15,00
manteca 300,00
IVA Pagado 2,40
Retencidn en la Fuente 1 16,00
Proveedores 1586,40
-3-
Enero 5. Proveedores 136,00
Inventario Materia Prima Directa 136,00
harina 91,00
huevos 45,00
-4-
Enero 7. Inventario De Produccién. Proceso MPD 160,58
harina 64,80
Margarina 12,96
huevos 12,96
azucar 46,00
acido Citrico 0,02
esencia de Fresa 20,00
manteca 3,84
Inv. Materia Prima Directa 160,58
-5-
Enero 8. Inventario Materia Prima Directa 166,00
huevos 150,00
esencia de Fresa 10,00
Sal 6,00
IVA Pagado 1,20
Retencion en la Fuente 1 0,16
Proveedores 167,04
TOTAL 2066,18 2066,18
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FECHA DETALLE DEBE HABER
-6-
Enero 9. Inventario Materia Prima Directa 120,00
Hojaldre 120,00
Retencion en la Fuente 1 1,20
Proveedores 118,80
-7-
Enero 12. Inventario De Prod. Proceso MPD 703,21
harina 318,98
Hojaldrina 117,60
Huevos 151,20
azlcar 93,70
manteca 21,00
Sal 0,74
Inv. Materia Prima Directa 703,21
-8-
Enero 15. Cuentas por Cobrar 4,60
Inventario Materia Prima 4,60
azUcar 4,60
-O-
Enero 16. Mano de Obra 1957,12
directa 1150,82
indirecta 806,30
Aporte Seguro Social por Pagar 182,99
SUELDOS POR PAGAR 1774,13
-10-
Mano de Obra 405,55
Enero 19. Mano de Obra Directa 256,32
Mano de Obra Indirecta 149,23
Décimo Tercer Sueldo 163,09
Décimo Cuarto Sueldo 104,85
Fondos De Reserva 137,61
SUMAN 3190,483 3190,483
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FECHA

DETALLE DEBE HABER
-11-
Enero 19. Gasto Arriendo 14,30
CIF 128,70
Arriendo Planta 128,7
IVA Pagado 17,16
Retencion en la Fuente 8 11,44
Proveedores 148,72
-12-
Enero 21. Gasto Energia Eléctrica 9,35
CIF 84,15
Energia Eléctrica Planta 84,15
Retencion en la Fuente 1 0,94
Proveedores 92,57
-13-
Enero 23. CIF 91,56
Seguros 91,56
Retencidn Fuente 1 3,80
Proveedores 87,76
-14-
Enero 26. Gasto Telefonia Fija 60,00
Retencion Fuente 2 1,20
Proveedores 58,80
_15_
Enero 27. CIF 25,00
Agua 25,00
Proveedores 25,00
-16-
Enero 27. MANTENIMIENTO EQ.PANADERIA 70,00
IVA Pagado 8,4
Retencion Fuente 2 1,40
PROVEEDORES 77,00
SUMAN 508,62 508,62
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FECHA

DETALLE DEBE HABER
-17-
Enero 27. Inventario De Prod. Proceso MPD 160,58
harina 64,80
Margarina 12,96
huevos 12,96
azucar 46,00
acido Citrico 0,02
esencia de Fresa 20,00
manteca 3,84
Inv. Materia Prima Directa 160,5796
-18-
Enero 27. Inventario Materia Prima 150,00
Bandeja Mediana 150,00
IVA 18
Retencion Fuente 1 1,5
Proveedores 166,5
-19
Enero 27. Inventario De Prod. Proceso MOD 2543,94
Mano de obra Directa 2543,94
-20-
Enero 28. Proveedores 118,80
Bancos 118,80
-21
Enero 29. Inventario Producto Terminado 3693,31
Inventario Producto en Proceso 3693,31
-22-
Enero 29, CLIENTES 5555,55
Retencidon Fuente 50,05
IVA 600,60
VENTA GALLETAS 5005,00
SUMAN 12290,23 12290,23
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FECHA DETALLE DEBE HABER
Enero 29. | Costo de ventas 3833,5
Inventario Prod. Terminado 3833,50
_X_
Enero 29. | Gto. Depreciacidn Equipo y Maquinaria 455,74
Depre. Acum Equipo y Maquinaria 455,74
_X_
Enero 29. | Gto. Depreciacién Muebles y Equipo de ofic 179,77
Depre. Acum Muebles y Equipo de ofic 179,77
_X_
Enero 29. |Inventario de Desechos 60,00
Inventario Produccién en proceso 60,00
_X_
Enero 29. | Empleados por cobrar 45,00
Inventario de Desechos 45,00
_X_
Enero 29. |Inventario Produccién en proceso 15,00
Inventario de Desechos 15,00
SUMAN 240587,90 | 240587,90
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LIBRO MAYOR

CUENTA; CAJA
FECHA DETALLE DEBE HABER SALDO
01/01/2009 | Estado de Situacion Inicial 1190,00 1190,00
SALDO 1190,00 0,00 1190,00
CUENTA; BANCO DEL PICHINCHA
FECHA DETALLE DEBE HABER SALDO
01/01/20009 | Estado de Situacidn Inicial 25000,00 0 25000,00
28/01/2009 | Pago La Fabril Fact.. 005896 118,8 24881,20
24881,20
SALDO 25000,00 118,80 24881,20
CUENTA; CLIENTES
FECHA DETALLE DEBE HABER SALDO
01/01/2009 | Estado de Situacidn Inicial 152344,50 0 152344,50
29/01/2009 | Venta con Fact.. 2356 5555,55 0 157900,05
0 0 157900,05
SALDO 157900,05 0,00 157900,05
CUENTA; EMPLEDOS POR COBRAR
FECHA DETALLE DEBE HABER SALDO
01/01/2009 | Estado de Situacién Inicial 2240,00 2240,00
15/01/2009 | Descuento empl. Falta. Inventarios 4,6 2244,60
0 2244,60
SALDO 2244,60 0,00 2244,60
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CUENTA;

INV. MATERIA PRIMA DIRECTA

FECHA DETALLE DEBE HABER SALDO
01/01/2009 | Estado de Situacién Inicial 2466,35 2466,35
02/01/2009 | Compra Fact.. 256 1600,00 4066,35
05/01/2009 | Devolucion N.0056 136,00 3930,35
07/01/2009 | Trasf. N. 1 160,58 3769,77
08/01/2009 | Compra Fact.. 257 166,00 3935,77
09/01/2009 | Compra Fact.. 5896 120,00 4055,77
12/01/2009 | Trasf. N. 2 703,21 3352,56
16/01/2009 | Empleados por Cobrar 4,60 3347,96
27/01/2009 | Trasf. N. 3 160,58 3187,38
27/01/2009 | Compra M. empaque F. 25691 500,00 3687,38

SALDO 4852,35 1164,97 3687,38

CUENTA; INV. PRODUCCION PROCESO

FECHA DETALLE DEBE HABER SALDO
01/01/2009 | Estado de Situacién Inicial 125,00 125,00
07/01/2009 | Transferencia N. 1 160,58 285,58
12/01/2009 | Trasferencia N. 2 703,21 988,79
27/01/2009 | Trasferencia. N. 3 160,58 1149,37
27/01/2009 | Transferencia. Mano de Obra 2362,67 3512,04
29/01/2009 | Transferencia Prod. Terminado 3512,04 0,00

SALDO 3512,04 3512,04 0,00

CUENTA; INV. PRODUCTO TERMINADO

FECHA DETALLE DEBE HABER SALDO
01/01/2009 | Estado de Situacion Inicial 2225,00 2225,00
29/01/2009 | Trasf. Prod Terminado 3512,04 5737,04
29/01/2009 | Venta con Fact.. 2356 3833,5 1903,54

SALDO 5737,04 3833,50 1903,54
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CUENTA;

EQUIPO Y MAQUINARIA

FECHA DETALLE DEBE HABER SALDO
01/01/2009 | Estado de Situacién Inicial 33746,26 33746,26
SALDO 33746,26 0,00 33746,26
CUENTA; DEPRECIACION ACUMULADA EQY MAQUINARIA
FECHA DETALLE DEBE HABER SALDO
01/01/2009 | Estado de Situacién Inicial 20942,84 20942,84
29/01/2009 | Depreciacion Eq y Maquinaria 0 455,74 21398,58
SALDO 0,00 21398,58 -21398,58
CUENTA; MUEBLES Y EQ. DE OFICINA
FECHA DETALLE DEBE HABER SALDO
01/01/2009 | Estado de Situacién Inicial 11173,11 11173,11
0 0,00
SALDO 11173,11 0,00 11173,11
CUENTA; DEPRECIACION ACUMULADA MUEBLES Y EQ OFICINA
FECHA DETALLE DEBE HABER SALDO
01/01/2009 | Estado de Situacién Inicial 10399,00 10399,00
29/01/2009 | Depreciacién MUEB. Y EQ. OFIC 179,77 10578,77
SALDO 0,00 10578,77 -10578,77
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CUENTA; REMUNERACION POR PAGAR
FECHA DETALLE DEBE HABER SALDO
01/01/2009 | Estado de Situacién Inicial 29500,00 -29500,00
16/01/2009 | Pago Sueldos Enero 1774,13 -31274,13
SALDO 0,00 31274,13 -31274,13
CUENTA; IVA POR PAGAR
FECHA DETALLE DEBE HABER SALDO
01/01/2009 | Estado de Situacién Inicial 1260,00 -1260,00
02/01/2009 | Compra Fact.. 256 2,4 -1257,60
19/01/2009 | Pago Arriendo Fact.. 321 17,16 -1240,44
27/01/2009 | Compra Empaque Fact.. 25691 18,00 -1222,44
29/01/2009 | Venta con Fact.. 2356 600,6 -1823,04
SALDO 37,56 1860,60 -1823,04
CUENTA; Retencion en la Fuente
FECHA DETALLE DEBE HABER SALDO
01/01/2009 | Estado de Situacién Inicial 1005,85 -1005,85
02/01/2009 | Compra Fact.. 256 16,00 -1021,85
08/01/2009 | Compra Fact.. 257 0,16 -1022,01
09/01/2009 | Compra Fact.. 5896 1,20 -1023,21
27/01/2009 | Compra Empaque Fact.. 25691 1,50 -1024,71
29/01/2009 | Venta con Fact.. 2356 50,05 -974,66
SALDO 50,05 1024,71 -974,66
CUENTA; Retencidn en la Fuente 8%
FECHA DETALLE DEBE HABER SALDO
19/01/2009 | Arriendo Fact.. 321 52,00 -52,00
SALDO 0 52,00 -52,00
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CUENTA; PROVEEDOR
FECHA DETALLE DEBE HABER SALDO
01/01/2009 | Estado de Situacién Inicial 118805,13 -118805,13
02/01/2009 | Compra Fact.. 256 0 1586,40 -120391,53
05/01/2009 | Devolucién N. 56 136,00 -120255,53
08/01/2009 | Compra Fact.. 257 167,04 -120422,57
09/01/2009 | Compra Fact.. 5896 118,80 -120541,37
19/01/2009 | Arriendo Fact.. 321 148,72 -120690,09
23/01/20009 | Energia Eléctrica Fact... 256365 92,57 -120782,66
23/01/2009 | Seguros Fact.. 236659 87,76 -120870,42
26/01/2009 | Teléfono Andinatel Fact.. 2569658 58,80 -120929,22
27/01/2009 | EMAAP Agua Potable 459840 25,00 -120954,22
27/01/2009 | Compra Empaque Fact.. 25691 166,50 -120856,59
28/01/2009 | Pago La Fabril Fact.. 5896 118,80 -120737,79
SALDO 254,8 121256,72 -121001,92
9 Otras Cuentas por Pagar
FECHA DETALLE DEBE HABER SALDO
01/01/2009 | Estado de Situacidn Inicial 560 -560
SALDO 0 560 -560
CUENTA; MANO DE OBRA DIRECTA
FECHA DETALLE DEBE HABER SALDO
16/01/2009 | Pago Sueldo Enero 1957,12 0 1957,12
19/01/2009 | Provision beneficios Sociales 405,55 2362,67
27/01/20009 | Inv. Prod. Proceso. Mano de Obra 2362,67 0
SALDO 2362,67 2362,67 0
CUENTA; APORTE SEGURO SOCIAL
FECHA DETALLE DEBE HABER SALDO
16/01/2009 | Pago Sueldo Enero 0 182,99 -182,99
0 -182,99
SALDO 0 182,99 -182,99
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CUENTA;

DECIMO TERCER SUELDO

FECHA DETALLE DEBE HABER SALDO
01/01/2009 | Estado de Situacién Inicial 0 586,59 -586,59
19/01/2009 | PROVICION BEN. SOC ENERO 0 163,09 -749,68

0 -749,68
SALDO 0 163,09 -749,68

CUENTA; DECIMO CUARTO SUELDO

FECHA DETALLE DEBE HABER SALDO
01/01/2009 | Estado de Situacién Inicial 0 1565,39 -1565,39
19/01/2009 | PROVICION BEN. SOC ENERO 0 104,85 -1670,24

0 -1670,24
SALDO 0 1670,24 -1670,24

CUENTA; FONDO DE RESERVA

FECHA DETALLE DEBE HABER SALDO
01/01/2009 | Estado de Situacién Inicial 560,00 -560,00
19/01/2009 | PROVICION BEN. SOC ENERO 137,61 -697,61

-697,61
SALDO 0,00 697,61 -697,61

CUENTA; IESS POR PAGAR

FECHA DETALLE DEBE HABER SALDO
01/01/2009 | Estado de Situacién Inicial 4.851,48 -4.851,48
19/01/2009 | PROVICION BEN. SOC ENERO 182,99 -5.034,47

-5034,47
SALDO 0,00 5.034,47 -5034,47
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CUENTA; CAPITAL SOCIAL
FECHA DETALLE DEBE HABER SALDO
01/01/2009 | Estado de Situacién Inicial 40.782,14 -40.782,14
0 0,00
0 0 0
SALDO 0,00 40.782,14 -40.782,14
CUENTA; RESERVA LEGAL
FECHA DETALLE DEBE HABER SALDO
01/01/2009 | Estado de Situacién Inicial 582,87 -582,87
0 0,00
0 0 0
SALDO 0,00 582,87 -582,87
CUENTA; UTILIDAD-PERDIDA EN EL EJERCICIO
FECHA DETALLE DEBE HABER SALDO
01/01/2009 | Estado de Situacién Inicial -836,00 836,00
0 0,00
0 0 0
SALDO 0,00 -836,00 836,00
CUENTA; GASTO ARRIENDO
FECHA DETALLE DEBE HABER SALDO
19/01/2009 | Arriendo Fabrica Fact.. . 321 14,30 0,00 14,30
0 0 0,00
0 0 0
SALDO 14,30 0,00 14,30
CUENTA; GASTO ENERGIA ELECTRICA
FECHA DETALLE DEBE HABER SALDO
21/01/2009 | Energia Electric Fact.. 256365 9,35 9,35
0 0 0,00
0 0 0
SALDO 9,35 0,00 9,35
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CUENTA;

TELEFONIA FUA

FECHA DETALLE DEBE HABER SALDO
26/01/2009 | TELEFONIA FIJA Fact.. 2569658 60,00 60,00
0 0 0,00
0 0 0
SALDO 60,00 0,00 60,00
CUENTA; MANT. EQUIPO PANADERIA
FECHA DETALLE DEBE HABER SALDO
27/01/2009 | ARREGLO HORNO 70,00 70,00
0 0 0,00
0 0 0
SALDO 70,00 0,00 70,00
CUENTA; Gasto Depreciacion Equipo y Maquinaria
FECHA DETALLE DEBE HABER SALDO
29/01/2009 | Depreciaciéon Eqy Maquinaria 455,74 455,74
0 0 0,00
0 0 0
SALDO 455,74 0,00 455,74
CUENTA; Gasto Depreciacion Muebles y Equipo de oficina
FECHA DETALLE DEBE HABER SALDO
29/01/2009 | Depreciacion Muebles y E. oficina 179,77 179,77
0 0 0,00
0 0 0
SALDO 179,77 0,00 179,77
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CUENTA; COSTO INDIRECTO DE FABRICACION
FECHA DETALLE DEBE HABER SALDO
19/01/2009 | ARRIENDO PLANTA 128,70
21/01/2009 | ENERGIA ELECTRICA 84,15
23/01/2009 | SEGUROS 91,56
27/01/2009 | AGUA 25,00
SALDO 329,41 0,00 329,41
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KARDEX

Articulo: harina Peso: Kilogramo Exis. Max: 2500
Exis. Min: 500
Referencia: Método Promedio Exis. Critica: 100
ENTRADAS SALIDAS SALDO
Fecha Detalle CANT | P. Unit | P.Total | CANT |P.Unit |P.Total |CANT |P.Unit |P.Total
01/01/2009 | Inv. Inicial 1500 0,85 | 1275,00
02/01/2009 | Compra Fact. .256 550 0,91 500,01 2050 0,87 | 1775,01
05/01/2009 | Dev. Nota .cred. 56 100 0,91 91,00 | 1950 0,86 | 1684,01
07/01/2009 | TRASF N. 1 72 0,90 64,80 | 1878 0,86 | 1619,21
12/01/2009 | TRASF N. 2 358 0,89 318,62 | 1520 0,86 | 1300,59
27/01/2009 | TRASF N. 3 72 0,90 64,80 | 1448 0,85| 1235,79
Articulo: Margarina Peso: Kilogramo Exis. Max: 350
Exis. Min: 50
Referencia: Método Promedio Exis. Critica: 10
ENTRADAS SALIDAS SALDO
Fecha Detalle CANT | P. Unit | P.Total | CANT |P.Unit |P.Total |CANT |P.Unit |P.Total
01/01/2009 | Inv. Inicial 300 0,55 165,00
02/01/2009 | Compra Fact. 256 650 0,54 | 350,00 950 0,54 | 515,00
07/01/2009 | TRASF N. 1 24 0,54 13,01 | 926 0,54 | 501,99
27/01/2009 | TRASF N. 3 24 0,54 13,01| 902 0,54 488,98
Articulo: huevos Peso: unidades Exis. Max: 3500
Exis. Min: 1500
Referencia: Método Promedio Exis. Critica: 150
ENTRADAS SALIDAS SALDO
Fecha Detalle CANT | P. Unit | P.Total | CANT |P.Unit |P.Total |CANT |P.Unit |P.Total
01/01/2009 | Inv. Inicial 500 0,09 45,00
02/01/2009 | Compra Fact. 256 1666 0,09| 150,00 2166 0,09| 195,00
05/01/2009 | Dev. Nota .cred. 56 500 0,09 45,00 | 1666 0,09 150,00
07/01/2009 | TRASF N. 1 144 0,09 12,96 | 1522 0,09 137,04
08/01/2009 | Compra Fact. 257 1666 0,09| 149,94 3188 0,09| 286,98
12/01/2009 | TRASF N. 2 1680 0,09 | 151,20| 1508 0,09| 135,78
27/01/2009 | TRASF N. 3 144 0,09 12,96 | 1364 0,09 122,81
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Articulo: Azucar Peso: Kilogramo Exis. Max: 1000
Exis. Min: 250
Referencia: Método Promedio Exis. Critica: 50
ENTRADAS SALIDAS SALDO
Fecha Detalle CANT | P. Unit | P.Total | CANT P. Unit |P. Total CANT P. Unit | P. Total
01/01/2009 | Inv. Inicial 1000 0,45 | 450,00
02/01/2009 | Compra Fact. 256 532 0,47 | 250,04 1532 0,46 | 700,04
07/01/2009 | TRASF N. 1 100 0,46 45,69 1432 0,46 | 654,35
12/01/2009 | Faltante Inventario 10 0,46 4,60 1422 0,46 | 649,75
12/01/2009 | TRASF N. 2 203,7 0,46 93,70 | 1218,3 0,46 | 556,04
27/01/2009 | TRASF N. 3 100 0,46 45,64 | 1118,3 0,46 | 510,40
Articulo: Acido Citrico Peso: Kilogramo Exis. Max: 10
Exis. Min: 5
Referencia: Método Promedio Exis. Critica: 2
ENTRADAS SALIDAS SALDO
Fecha Detalle CANT | P. Unit | P.Total | CANT P. Unit |P. Total CANT P. Unit | P. Total
01/01/2009 | Inv. Inicial 5 0,95 4,75
02/01/2009 | Compra Fact. 256 5 1,00 5,00 10 0,98 9,75
07/01/2009 | TRASF N. 1 0,02 0,98 0,02 9,98 0,98 9,73
27/01/2009 | TRASF N. 3 0,02 0,98 0,02 9,96 0,98 9,71
Articulo: Escancia Fresa Peso: frasco Exis. Max: 3
Exis. Min: 2
Referencia: Método Promedio Exis. Critica: 1
ENTRADAS SALIDAS SALDO
Fecha Detalle CANT | P. Unit | P. Total | CANT P. Unit |P. Total CANT P. Unit | P.Total
01/01/2009 | Inv. Inicial 3 5,00 15,00
02/01/2009 | Compra Fact. 256 3 5,00 15,00 6 5,00 30,00
07/01/2009 | TRASF N. 1 4 5,00 20,00 2 5,00 10,00
08/01/2009 | Compra Fact. 257 2 5,00 10 4 5,00 | 20,00
27/01/2009 | TRASF N. 3 4 5,00 20,00 0 0 0,00
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Articulo: Manteca Peso: Kilogramo Exis. Max: 350
Exis. Min: 50
Referencia: Método Promedio Exis. Critica: 10
ENTRADAS SALIDAS SALDO
Fecha Detalle CANT | P. Unit | P. Total | CANT | P. Unit | P. Total | CANT | P. Unit | P. Total
01/01/2009 | Inv. Inicial 400 0,60 | 240,00
02/01/2009 | Compra Fact. 256 500 0,60 | 300,00 900 0,60| 540,00
07/01/2009 | TRASF N. 1 6,4 0,60 3,84 |893,6 0,60| 536,16
12/01/2009 | TRASF N. 2 35 0,60 21,00 | 858,6 0,60 | 515,16
27/01/2009 | TRASF N. 3 35 0,60 21,00 | 823,6 0,60 | 494,16
Articulo: Hojaldre Peso: Kilogramo Exis. Max: 350
Exis. Min: 50
Referencia: Método Promedio Exis. Critica: 10
ENTRADAS SALIDAS SALDO
Fecha Detalle CANT | P. Unit | P. Total | CANT | P. Unit | P. Total | CANT | P. Unit | P. Total
01/01/2009 | Inv. Inicial 200 0,60| 120,00
09/01/2009 | Compra Fact. 5896 200 0,60 | 120,00 400 0,60 | 240,00
12/01/2009 | TRASF N. 2 196 0,60| 117,60| 204 0,60| 122,40
27/01/2009 | TRASF N. 3 196 0,60 117,60 8 0,60 4,80
Articulo: SAL Peso: Kilogramo Exis. Max: 350
Exis. Min: 50
Referencia: Método Promedio Exis. Critica: 10
ENTRADAS SALIDAS SALDO
Fecha Detalle CANT | P. Unit | P. Total | CANT | P. Unit | P. Total | CANT | P. Unit | P. Total
01/01/2009 | Inv. Inicial 10 0,16 1,60
09/01/2009 | Compra Fact. 5896 40 0,15 6,00 50 0,15 7,60
12/01/2009 | TRASF N. 2 49 0,15 0,74| 45,1 0,15 6,86
27/01/2009 | TRASF N. 3 4,9 0,15 0,74 | 40,2 0,15 6,11
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Articulo: BANDEJA MED. Peso: Kilogramo Exis. Max: 350
Exis. Min: 50
Referencia: Método Promedio Exis. Critica: 10
ENTRADAS SALIDAS SALDO
Fecha Detalle CANT | P. Unit | P.Total |CANT |P.Unit |P.Total |CANT |P.Unit |P. Total
09/01/2009 | Compra Fact. 5896 | 3000 0,05| 150,00 3000 0,05 150,00
Articulo: BANDEJA ROSQUETA Peso: Kilogramo Exis. Max: 3000
Exis. Min: 800
Referencia: Método Promedio Exis. Critica: 250
ENTRADAS SALIDAS SALDO
Fecha Detalle CANT | P. Unit | P.Total | CANT |P.Unit |P.Total |CANT |P.Unit |P. Total
01/01/2009 | Inv . Inicial 2500 0,35| 875,00
28/01/2009 | venta Fact. 356 1500 0,35 525| 1000 0,35| 350,00
Articulo: BANDEJA OREJAS Peso: Kilogramo Exis. Max: 3000
Exis. Min: 800
Referencia: Método Promedio Exis. Critica: 250
ENTRADAS SALIDAS SALDO
Fecha Detalle CANT | P. Unit | P.Total | CANT |P. Unit | P.Total |CANT |P. Unit |P. Total
01/01/2009 | Inv. . Inicial 3000 0,45| 1350,00
28/01/2009 | Venta Fact. 2000 0,45 900 | 1000 0,45| 450,00
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ROL DE PAGOS

INGRESOS EGRESOS

N. | NOMBRE CARGO SUELDO H. EXTRAS B. PRODUCT COMISIONES TOTAL INGRESO | IESS . RENTA DESCUENTOS TOTAL EGRESOS | NETO A RECIBIR
1 | Oswaldo Veldzquez Jefe De Ventas 350,00 250,00 600,00 56,10 56,10 543,90
2 | Silvia Lépez Vendedora 240,00 170,00 410,00 | 38,34 38,34 371,67
3 | Gustavo Ruiz Vendedor 240,00 140,00 380,00 | 35,53 35,53 344,47
4 | Raul Zapata Vendedor 240,00 170,00 410,00 | 38,34 38,34 371,67
5 | Silvia Gutiérrez Asist. Ventas 300,00 30,00 330,00 | 30,86 30,86 299,15
6 | Dayanara Carrera Asist. Contable 350,00 25,00 375,00 35,06 35,06 339,94
7 | Zurita Padl Jefe De Produccion 500,00 26,00 526,00 | 49,18 49,18 476,82
8 | Juan Luge Jefe de Cocina 500,00 500,00 46,75 46,75 453,25
9 | José Corella Pastelero 280,00 15,00 100,00 395,00 | 36,93 36,93 358,07
10 | Guido Mencias Pastelero 280,00 60,00 340,00 | 31,79 31,79 308,21
11 | Hugo Truijillo Pastelero 280,00 75,00 355,00 | 33,19 33,19 321,81
12 | Patricio Ribadeneira Pastelero 280,00 65,00 345,00 32,26 32,26 312,74
13 | José Arguello Pastelero 280,00 75,00 355,00 33,19 33,19 321,81
14 | Edgar Carrera Pastelero 240,00 40,00 280,00 26,18 26,18 253,82
15 | Patricia Quimbita Pastelero 240,00 40,00 280,00 26,18 26,18 253,82
16 | Carlos Romo Pastelero 240,00 25,00 265,00 24,78 24,78 240,22
17 | Santiago Pérez Pastelero 240,00 25,00 265,00 24,78 24,78 240,22
18 | José Medina Pastelero 240,00 25,00 265,00 24,78 24,78 240,22
19 | Susana Rodriguez Pastelero 240,00 25,00 265,00 24,78 24,78 240,22
20 | Luis Carrera Empaque 240,00 25,00 265,00 24,78 24,78 240,22
21 | Ximena Fuentes Empaque 240,00 25,00 265,00 24,78 24,78 240,22
22 | Rocié Chamba Empaque 240,00 25,00 265,00 24,78 24,78 240,22
23 | Pedro Rojas Bodeguero 300,00 30,00 330,00 | 30,86 4,6 35,46 294,55
24 | Ivan Jiménez Ayudante Bodega 220,00 30,00 250,00 23,38 23,38 226,63
25 | Radl Martinez Despacho 300,00 30,00 330,00 30,86 30,86 299,15
26 | Patricio Quishpe Despacho 220,00 30,00 250,00 | 23,375 23,38 226,63
TOTAL 7.320,00 746,00 100,00 730,00 8.896,00 | 831,78 0,00 4,60 836,38 8059,62
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CUADRO DE PROVISIONES

N. | NOMBRE CARGO 13er Sueldo 14to Sueldo F. Reserva
1 | Oswaldo Veldzquez Jefe De Ventas 50,00 18,33
2 | Silvia Lépez Vendedora 34,17 18,33 34,17
3 | Gustavo Ruiz Vendedor 31,67 18,33
5 | Raul Zapata Vendedor 34,17 18,33
6 | Silvia Gutiérrez Asistente. Ventas 27,50 18,33 27,50
7 | Dayanara Carrera Asistente. Contable 31,25 18,33 31,25
8 | Zurita Paul Jefe De Produccién 43,83 18,33 43,83
9 | Juan Luge Jefe de Cocina 41,67 18,33 41,67
10 | José Corella Pastelero 32,92 18,33 32,92
11 | Guido Mencias Pastelero 28,33 18,33 28,33
12 | Hugo Trujillo Pastelero 29,58 18,33 29,58
13 | Patricio Ribadeneira Pastelero 28,75 18,33 28,75
14 | José Arguello Pastelero 29,58 18,33 29,58
4 | Edgar Carrera Vendedor 23,33 18,33 23,33
15 | Patricia Quimbita Pastelero 23,33 18,33 23,33
16 | Carlos Romo Pastelero 22,08 18,33 22,08
17 | Santiago Pérez Pastelero 22,08 18,33 22,08
18 | José Medina Pastelero 22,08 18,33 22,08
19 | Susana Rodriguez Pastelero 22,08 18,33 22,08
20 | Luis Carrera Empaque 22,08 18,33 22,08
21 | Ximena Fuentes Empaque 22,08 18,33 22,08
22 | Rocié Chamba Empaque 22,08 18,33 22,08
23 | Pedro Rojas Bodeguero 27,50 18,33 27,50
24 | lvan Jiménez Ayudante Bodega 20,83 18,33 20,83
25 | Radl Martinez Despacho 27,50 18,33 27,50
26 | Patricio Quishpe Despacho 20,83 18,33 20,83
TOTAL 741,33 476,58 625,50
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CONTROL DE PRODUCCION DELIPAN

PRODUCTO ROSQUETAS
FECHA 5 de enero del 2009 Unidades por Masa 680 Unidades Producidas 27115
CANTIDAD DE MASAS 40
FORMULA X MASA
RETIRO PRODUCCION
PRODUCTOS | KILOS | BODEGA BATIDO Y MESA H.ORNO TERMINADO
MASA BATIDO Y MESA
HARINA 1,80 72,0 | Fecha de inicio 5 de enero Fecha de inicio 05/01/2009 | Fecha de inicio 07/01/2009
MARGARINA 0,60 24,0 | # De Trabajadores 3 # De Trabajadores 2 | # De Trabajadores 2
HUEVOS 3,60 144,0 Cantidad
AZUCAR 2,50 100,0 | MASAS PRODUCIDAS | 40 40 | LATAS RECIBIDAS 541 | Cantidad Procesada 27115
ACIDO CITRICO 0,05 0,04 | MASA sobrantes
TOTAL Masa
ESENCIA FRESA 0,10 4,0 | elaborados 40 | Tiempo de horneado 3 horas
MANTECA 0,16 5,4
MESA LATAS HORNEADAS 309
EMPAQUE Fecha de inicio 5 de enero Unidades por lata (88) 88
BANTEJA 0,05 1360 | # De trabajadores Unidades en lata 27150
MASAS X procesar 40 | Unidades sueltas 50
Latas Producidas 309 | TOTAL UNIDADES 27200
Unidades por lata (88) 88
Total unidades en
latas 27200 | Unidades Dafiadas 25
Unidades Sueltas 27200 | Unidades Quemadas 60
Total unidades en
latas 27200 | Total Unid Dafiadas 85
Entregado: Bodeguero Entregado: Jefe Mangueo Entregado: Hornero Entregado : Jefe Terminado
Recibido: Jefe Mangueo Recibido : Hornero Recibido: Jefe Terminado Recibido: Empacador

Observaciones
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CONTROL DE PRODUCCION DELIPAN

PRODUCTO ROSQUETAS
FECHA 15 de enero del 2009 Unidades por Masa 680 Unidades Producidas 27120
CANTIDAD DE MASAS 40
FORMULA X MASA
RETIRO PRODUCCION
PRODUCTOS | KILOS | BODEGA BATIDO Y MESA HORNO TERMINADO
MASA BATIDO Y MESA
HARINA 1,80 72,0 | Fecha de inicio 15 de enero Fecha de inicio 15/01/2009 | Fecha de inicio 17/01/2009
MARGARINA 0,60 24,0 | # De Trabajadores 3 # De Trabajadores 2 | # De Trabajadores 2
HUEVOS 3,60 144,0 Cantidad
AZUCAR 2,50 100,0 | MASAS PRODUCIDAS | 40 40 | LATAS RECIBIDAS 541 | Cantidad Procesada 27120
ACIDO CITRICO 0,05 0,04 | MASA sobrantes
TOTAL Masa
ESENCIA FRESA 0,10 4,0 | elaborados 40 | Tiempo de horneado 4 horas
MANTECA 0,16 5,4
MESA LATAS HORNEADAS 541
Fecha de inicio 15 de enero Unidades por lata (88) 88
EMPAQUE # De trabajadores 3 | Unidades en lata 27230
BANTEJA 0,05 1360 | MASAS X procesar 40 | Unidades sueltas 20
Latas Producidas 541 | TOTAL UNIDADES 27250
Unidades por lata (88) 88
Total unidades en
latas 27250 | Unidades Dafiadas 25
Unidades Sueltas 27250 | Unidades Quemadas 105
Total unidades en
latas 27250 | Total Unid Dafiadas 130
Entregado: Bodeguero Entregado: Jefe Mangueo Entregado: Hornero Entregado : Jefe Terminado
Recibido: Jefe Mangueo Recibido : Hornero Recibido: Jefe Terminado Recibido: Empacador

Observaciones
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CONTROL DE PRODUCCION DELIPAN

PRODUCTO OREJAS
FECHA 7 de enero del 2009 Unidades por Masa 510 Unidades Producidas 17695
CANTIDAD DE MASAS 35
FORMULA X MASA
RETIRO PRODUCCION
PRODUCTOS KILOS | BODEGA BATIDO Y MESA HORNO TERMINADO
MASA BATIDO Y MESA
7 de enero del

HARINA 5,12 179,2 | Fecha de inicio 2009 Fecha de inicio 07/01/2009 | Fecha de inicio 07/01/2009
HOJALDRINA 2,8 98 | # De Trabajadores 3 # De Trabajadores 2 | # De Trabajadores 2
HUEVOS 0,3 10,5 Cantidad
AZUCAR 2,91 101,85 | MASAS PRODUCIDAS | 35 LATAS RECIBIDAS 175 | Cantidad Procesada 17695
MANTECA 0,5 17,5 | MASA sobrantes

TOTAL Masas
SAL 0,07 2,45 | elaborados 35 | Tiempo de horneado 4 horas

MESA LATAS HORNEADAS 175

7 de enero del

Fecha de inicio 2009 Unidades por lata (102)
EMPAQUE # De trabajadores 3 | Unidades en lata 17800
BANTEJA 0,05 1360 | MASAS X procesar 35 | Unidades sueltas 50

Latas Producidas 175 | TOTAL UNIDADES 17850

Unidades por lata (102)

Total unidades en latas 17800 | Unidades Danadas 35

Unidades Sueltas 50 | Unidades Quemadas 120

Total unidades en latas 17850 | Total Unid Daifadas 155
Entregado: Bodeguero Entregado: Entregado: Hornero Entregado: Terminado
Recibido: Recibido: Hornero Recibido: Terminado Recibido: Empaque

Observaciones
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CONTROL DE PRODUCCION DELIPAN

PRODUCTO OREJAS
FECHA 17 de enero del 2009 Unidades por Masa 510 Unidades Producidas
CANTIDAD DE MASAS 35
FORMULA X MASA
RETIRO PRODUCCION
PRODUCTOS KILOS | BODEGA BATIDO Y MESA HORNO TERMINADO
MASA BATIDO Y MESA
17 de enero del

HARINA 5,12 179,2 | Fecha de inicio 2009 Fecha de inicio 17/01/20009 | Fecha de inicio 17/01/2009
HOJALDRINA 2,8 98 | # De Trabajadores 3 # De Trabajadores 2 | # De Trabajadores 2
HUEVOS 0,3 10,5 Cantidad
AZUCAR 2,91 101,85 | MASAS PRODUCIDAS | 35 LATAS RECIBIDAS 175 | Cantidad Procesada 17710
MANTECA 0,5 17,5 | MASA sobrantes

TOTAL Masas
SAL 0,07 2,45 | elaborados 35 | Tiempo de horneado 4 horas

MESA LATAS HORNEADAS 175

17 de enero del

Fecha de inicio 2009 Unidades por lata (102)
EMPAQUE # De trabajadores 3 | Unidades en lata 17800
BANTEJA 0,05 1360 | MASAS X procesar 35 | Unidades sueltas 50

Latas Producidas 175 | TOTAL UNIDADES 17850

Unidades por lata (102)

Total unidades en latas 17800 | Unidades Dafiadas 45

Unidades Sueltas 0 | Unidades Quemadas 95

Total unidades en latas 17800 | Total Unid Dafiadas 140
Entregado: Bodeguero Entregado: Entregado: Hornero Entregado: Terminado
Recibido: Recibido: Hornero Recibido: Terminado Recibido: Empaque

Observaciones
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PRODUCTO: RORQUETA

TIEMPO VIDA UTIL: 45 DIAS
PESO EN GRAMOS: 130GR.
MASA: 1
CANTIDAD PROMEDIO:

680 UNIDADES

DELIPAN S.A.

NOTA DE ENTREGA DE MATERILAES

No......... FECHA............

RESPONSABLE.........cccvvvrunnintnnenninnnsnnnenesnsnnes

CENTRO DE COSTO....cccecenrrrrnnerurensensnsnesesananns

PRODUCTO: ROSQUETAS

COSTOS
CANTIDAD UNIDAD DESCRIPCION CcODIGO UNITARIO | TOTAL

1.80 KILOS HARINA HAR001 0,85 1,53
0.60 KILOS MARGARINA MARO01 0,54 0,32
3.60 KILOS HUEVOS HUEO0O1 0,09 3,69
2.50 KILOS AZUCAR AZU001 0,46 1,15
0,05 KILOS ACIDO CITRICO ACD001 0,98 0,05
0,1 KILOS ESENCIA DE FRESA ESFO01 5,00 0,50
0.16 KILOS MANTECA MANO0O01 0,60 0,10

RECIBI ENTREGUE
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PRODUCTO: OREJAS

TIEMPO VIDA UTIL: 45 DIAS
PESO EN GRAMOS: 250GR.
MASA: 1
CANTIDAD PROMEDIO: 510 UNIDADES
DELIPAN S.A.
NOTA DE ENTREGA DE MATERILES
NO...vvveee FECHA.........oo.o.
RESPONSABLE .......cccuunmnrrsrseneensessessessessesseen
CENTRO DE COSTO....
PRODUCTO: ROSQUETAS
COSTOS
CANTIDAD UNIDAD DESCRIPCION CODIGO | UNITARIO | TOTAL
5,12 KILOS HARINA HAR0O1 0,85 4,35
2.8 KILOS HOJARDRINA MAR001 0,60 1,68
03 KILOS HUEVOS HUEO001 0,09 0,03
2,91 KILOS AZUCAR AZU001 0,46 1,34
0,5 KILOS MANTECA MANO001 0,60 0,30
0,07 KILOS SAL SALOO1 0,15 0,01
RECIBI ENTREGUE

149




INDUSTRIA DELIPAN S.A.
ESTADO DE COSTO PRODUCCION Y VENTAS

ENERO DEL 2009

(EXPRESADO EN DOLARES)
Materiales Directos Utilizados
Materiales directos Inv Inicial 2466,65
Compras materiales directos 2036,00
Devolucion compras materiales directos 136,00
Compras materiales directos Netos 1900,00
Materiales Disponibles para la Produccion 4366,65
Materiales directos Inv. Final 3337,38
Mano De Obra Directa Utilizada
COSTO PRIMO
Costos Indirectos De Fabricacion
Energia Eléctrica 84,15
Seguros 91,56
Arriendo 128,70
Agua 25,00
MOD 955,53

Costos de Fabricacién Del Periodo
Produccion en Proceso inv. inicial
Costo d Produccion en Proceso Disponible
Produccién en Proceso inv. final

Costo Prod Art Terminado Periodo
Producto Terminado Inv. Inicial
Disponible en Articulos Terminados

Productos Terminados Inv. Final

Costo de Productos Vendidos
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1029,27

1407,14

2436,41

1354,94

3791,35
125
3916,35
0
3916,35
2225
6141,35
1903,54

423781



INDUSTRIA DELIPAN S.A.

ESTADO DE PERDIDAS Y GANANCIAS
al 31 de enero del 2009

Venta de Articulos Terminados 5.005,00

Costo de Produccion y Ventas 3.906,65

Utilidad Bruta en Ventas 1.098,35

GASTOS OPERACIONALES 719,16

Energia Eléctrica 9,35

Seguros 0,00

Telefonia 60,00

Arriendo 14,30

Gasto Dep. Eq y Maquinaria 455,74

Gasto Dep. Muebles y Equipo de of. 179,77

UTILIDAD OPERACIONAL 379,19
Gerente Contador
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INDUSTRIA DELIPAN S.A.

ESTADO DE SITUACION FINAL
AL 31 DE ENERO DEL 2009

(EXPRESADO EN DOLARES)
ACTIVOS
CORRIENTES
Caja 1.190,00
Bancos 24.881,20
Clientes 157.900,05
Empleados por cobrar 2.289,60
Inventario Materia Prima 3.687,38
Inventario Prod Terminado 1.903,54
NO CORRIENTES
Equipo y Maquinaria 33.746,26
-Depreciacion Acum Equipo -21.398,58
Muebles y Eq. De Oficina 11.173,11
-Depreciacion M Y EQ. OFICINA -10.578,77
TOTAL ACTIVO
PASIVOS
CORRIENTES
Remuneracion por Pagar 31.314,44
IESS por Pagar 5.034,47
Fondos de Reserva por Pagar 697,61
Decimo Tercer Sueldo por Pagar 749,68
Decimo Cuarto Sueldo por Pagar 1.670,24
Proveedores 121.001,92
IVA por Pagar 1.823,04
Retencion en la Fuente 974,66
Retencion en la Fuente 8% 52,00
Otras cuentas por Pagar 560,00
PATRIMONIO
Capital Social 40.782,14
Reserva Legal 528,87
Perdida Ejercicios Anteriores -837,07
Utilidad -Perdida 441,79

TOTAL PASIVO + PARIMONIO

Gerente

Contador
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12.942,02

204.793,79

163.878,06

40.915,73

204.793,79



CAPITULO V
CONCLUSIONES

Una vez culminada la investigacion aplicando los procedimientos de control he llegado

a las siguientes conclusiones:

1. Se observd que en la produccion no existe un control acerca del producto
desperdiciado o que puede ser reprocesado, en vista que no se venian
estableciendo responsables habia grandes cantidades de producto que se lo

botaba a la basura, sin reprocesarlo.

2. No existe un control en la bodega de producto terminado con respecto al
producto que deberia salir primero y que producto tiene que quedarse en la

bodega

3. Se observd que no hay un control de los volimenes de produccion, por lo que en
muchas ocasiones se fabrica en mayor cantidad un producto que no tiene mucha

acogida en el mercado y se nos caduca en la bodega

4. No existe seguimiento ni control de la produccion lo que ocasiona errores en

algunas faces del proceso productivo.

5. No se han establecido responsables para cada area, por lo que no hay un control
en el volumen de desperdicio y no hay un sentido de responsabilidad por parte

de los trabajadores.

6. No se aprovecha la capacidad de cada persona, existe en cada seccion una

persona que rendiria mas en otro puesto.

7. No se controla los inventarios que existen en las distribuidoras de Cuenca y de
Guayaquil, se venia despachando productos que si habian en existencia por lo

que se regresaba a la matriz sin salir de sus propias bodegas.
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8. No se da un tratamiento adecuado a los productos rechazados

9. No existe un organigrama que defina los grados jerarquicos
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RECOMENDACIONES

Con la observacion e investigacion que se ha realizado puedo emitir propuestas a fin de
que la produccion sea organizada y que los costos se vayan reduciendo. Estas

recomendaciones las detallo a continuacion.

1.- Se recomienda que exista un responsable para cada area de produccion esto significa
un responsable para:
l Mangueo
¢  Terminado
Empaque
. Bodega

Este podra hacerse cargo de la hoja de control, en la cual se debe anotar en la parte
inferior de la hoja el producto bueno y el defectuoso indicando cantidades, problemas
que se tubo para que el producto salga malo.

Esto nos ayudara para disminuir los niveles de desperdicio., también podra ayudar a
determinar cuales o que causa se dio para que exista producto dafado, de ser
responsable una persona, se analizara que tubo que ver el mismo y de ser necesario se
le descontara de su sueldo, esto ayudara para que el personal sea mas responsable 1 evite

en lo posible elaborar producto no apto para la venta.

2.-A fin de mantener el producto siempre fresco cada bandeja tendrd su Lote de
Produccién y se lo ira ordenando en la bodega de acuerdo a este, asi lograremos que el

producto rote en forma eficiente, despachando el producto que se elaboro primero.

3.- Con el objeto de tener una produccién uniforme y un producto siempre fresco es
necesario trabajar en base a un plan establecido, para esto se ha elaborado una hoja que
ayuda a planificar la produccion tomando en cuenta: ventas anteriores, pedidos de
grandes cadenas, demanda del mercado, inventarios de distribuidoras (Cuenca,
Guayaquil) y el stock de la bodega principal. Esta hoja es muy indispensable para
elaborar el producto en cantidades que satisfagan el mercado y lo mas importante que

no quede demasiado producto en bodega para evitar producto guardado.
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4.-Es importantes que se controle todo el proceso productivo para esto se ha creado la
Hoja de Control De Produccion, la misma que debe ir desde el momento en que sale la
materia prima de bodega. Esta hoja ira controlando: cuantas personas estdn en un
proceso productivo, tiempo de demora, producto desperdiciado y por que se a dado el

desperdicio.

Al final de la produccién en la hoja debera constar en unidades cuantas galletas se han
producido, cuantas se debian producir, cuantas se dafiaron. Esto ayudara a controlar
tiempos de produccion causas de los desperdicios y a ubicar a los responsables del

producto dafiado.

5.- Se debe establecer responsables en todos las faces de la produccion desde que el
producto sale de la bodega hasta que sale de la bodega de productos terminados hacia
los clientes, es importante que exista un responsable en la bodega porque es el que
despacha el producto en cantidades exactas de acuerdo a las formulas ya establecidas
para que comience la produccion, al igual que el mangueo, acabado, empaque, bodega,

En cada uno debe haber un responsable que informe al jefe de produccion de problemas

y también ayuden con ideas para ir mejorando.

6.- Es necesario analizar las habilidades de cada trabajador y su grado de
responsabilidad, para esto se rotara al personal y se designara responsables con el que se
tratara directamente los problemas y los cambios se vayan dando, al igual que se

buscara incentivos para el personal.

7.- Se pide a las sucursales tanto de cuenta como de Guayaquil un reporte de ventas y un
inventario fisico por semana al igual que la fecha de caducidad que tienen las bandejas

para saber si es necesario enviar mas ,mercaderia.

8.- El producto rechazado no es necesariamente desperdicio, hay productos como los
suspiros que sirven como azucar para otras galletas, y el resto se lo puede vender como

rechazos a menos precio, esto ayudara para financiar la compra de materia prima.
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9.-No existe un organigrama, por lo que es necesario elaborar uno que defina los
grados jerarquicos, los departamentos, es importante para toda empresa tenga un
organigrama, en Delipan seria una base para organizar todo el sistema productivo, ya su
ves indicar al personal para que sepan cual es el objetivo en comun u tengan una idea

mas clara de la empresa
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