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Conocimiento y percepcion de jévenes

guayaquilefios sobre inversion en instrumentos
financieros.

Knowledge and perceptions of young people in Guayaquil
regarding investment in financial instruments.

Resumen

La presente investigacion analiza el conocimiento y percepcion de los jovenes guayaquilefios
sobre inversion en instrumentos financieros, ante la baja participacion de este grupo en
mecanismos formales como fondos de inversién o bonos, a pesar de su relevancia para el
desarrollo economico local. El estudio se justifica por la necesidad de fomentar la inclusion
financiera juvenil y mitigar riesgos asociados a esquemas informales o fraudulentos. Los
objetivos incluyen identificar el nivel de conocimiento, percepcion e interés hacia estos
instrumentos, asi como los factores que influyen en sus decisiones financieras. La metodologia
empled un enfoque mixto, en el que se realizaron 400 encuestas a jovenes de 15 a 34 afos
(muestra calculada con un 85% de confianza y 5% de margen de error) y entrevistas a expertos
del sector financiero. Los resultados revelaron que mas 50% de los encuestados posee un
conocimiento bajo o nulo sobre instrumentos financieros, con preferencia por productos
bancarios tradicionales como las cuentas de ahorro o depésitos a plazo. Ademas, se identifico
un alto interés por aprender mediante redes sociales, aunque persiste la desconfianza hacia
instituciones formales y la atraccidn por opciones no reguladas. Las conclusicnes destacan la
urgencia de implementar estrategias de educacion financiera adaptadas a jovenes, promover
canales digitales confiables y fortalecer la transparencia del mercado, La Inclusion financiera
Juvenil se prasenta como clave para el desarrollo econémico sostenible de Guayaquil.

Abstract

This research analyzes the knowledge and perceptions of young people in Guayaquil regarding
investment in financial instruments, given this group’s low participation in formal mechanisms
such as mutual funds or bonds, despite their importance for local economic development. The
study justified by the need to promate youth financial inclusion and mitigate risks associated with
informal or fraudulent schemes. The objectives include identifying the level of knowledge,
perceptions, and interest in these instruments, as well as the factors that influence their financial
decisions. The methodology adopted a mixed approach, consisting of four hundred surveys with
young people aged 15 to 34 (sample calculated with a 95% confidence level and a 5% margin of
error) and interviews with financial sector experts. The results revealed more than 50% of
respondents have little or no knowledge of financial instruments, with a preference for traditional
banking products such as savings accounts or term deposits. Furthermare, a high interest in
learning through social media was identified, although distrust of formal institutions and a desire
for unregulated options persist. The findings highfight the urgency of implementing youth-friendly
financial education strategies, promoting reliable digital channels, and strengthening market
transparency. Youlh financial inclusion emerges as a key factor o Guayaquil's sustainable
economic development.
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1. Introduccién

Guayaquil se presenta como un escenario dindmico dado su naturaleza de ciudad portuaria y
motor mercantil del Ecuador por su intensa actividad comercial y financiera, una parte
significativa del comercio exterior ecuatoriano se moviliza a través del puerlo de Guayaquil, lo
que lo posiciona entre los mas activos de América Latina (The Worldfolio, 2011). Sin embargo,
se enfrenta a un desafio silencioso pero significativo, la limitada participacién de los jovenes en
Instrumentos financieros formales como fondos de inversion, bonos o acciones, mecanismos que
permite trasferir recursos entre agente econémicos que varfan sus precios en base a su nivel de
riesgo y rentabilidad determinado por el mercado en el que se comercializan.

La urbe se considerar un centro financiero importante del pals, impulsado por un sistema
sdlido y en expansion. Segun datos de la COSEDE (2024), al cierre de diciembre de 2024, los
depositos en el sector bancario privado ecuatorianc alcanzaron aproximadamente USD 53.082
millones, lo cual evidencia un mayor nivel de conflanza por parte de la poblacién en las
instituciones financieras (pag. 4). Este aumento de confianza es algo relevante considerando el
pasado del Ecuador donde un 8 de marzo de 1999 se declaré el feriado bancaric donde se dio
el congelamiento de dep6sitos bancario a nivel nacional siendo el Inicio de una de las crisis que
marco psiquis del Pals. Esta variacion en menos de 30 anos es fruto de la estabilidad y liquidez
de la banca privada que ha reforzado la confianza de los depositantes, lo que ha permitido un
mayor flujo de recursos hacia la inversién y el consumo (Uzhca Marquina, 2023, pag. 13).

Los guayaquilefios tienen un espiritu emprendedor marcado por su creatividad e
Innovacion, bosqueda de autonomia. Fruto de un cardcter autodidacta, arriesgado y de un
pensamiento poco convenclonal, reforzado por su condicion de nativo digital, los jovenes
guayaquilefios buscan alternativas al empleo tradicional dada la limitante del mercado laboral
que se refleja en el censo del 2022 donde los jovenes de 18 a 34 afio concentran el 39.07% de
empleo formal en Guayaquil segan (Moran Alvarado, 2023).

La Bolsa de valores de Guayaquil se presenta como una oportunidad, debido sus
resultados relevantes a lo largo del siglo 21, volviéndose un importante medio de financiamiento
que influye directamente en el crecimiento econémico del Ecuador, a pesar de la jornada criticas
pre y post pandemia segun los resultados obtenidos (Zofiiga & Vargas, 2020, pags. 268-279).
Demuestra que la necesidad de dinamizar su participacion mediante la atraccion de nuevos
actores que canalicen sus recursos financieros en diversos sectores econdmicos generando un
causal positivo en la economia como son la generacion de empleo, capital laboral y rendimiento
de inversiones seg(n lo postulado por (Valverde & Caicedo, 2020, pags. 79-87).

Limitada participacion juvenil en el mercado financiero debido a la falta de Interés, educacion
financiera y el uso de mecanismo no regularizado es la hipotesis principal de este articulo, segun
lo propuesto el bajo crecimiento, poco dinamismo del mercado bursatil en América latina como
en Ecuador acompafado de la escasa cultura financiera en la poblacion (Molina, Moran, Molina,
& Caiza, 2023). Influye de forma negativa el desarrollo econdémico de la poblacién joven y del
cracimiento del mercado financiero del Ecuador.

Esta investigacion tiene el objetivo de analizar el conocimiento y la percepcion de jovenes
guayaquilefios sobre inversion en instrumentos financieros y como se relaciona con el grado de
conocimiento de los principales instrumentos financieros de inversion disponibles en Guayaquil,
el interés y disposicion en invertir en productos financieros formales frente a mantener el ahorro
en instrumentos cldsicos o realizar préstamos informales y determinar los factores que inciden
en la eleccion de una u otra alternativa financiera.



1.1,  Instrumentos financieros

Los Instrumentos financieros constituyen mecanismos fundamentales que facilitan Ia
movilizacion de recursos, la inversion y el financiamiento dentro de la economia, Su estudio

permite comprender como se gestionan los flujos monetarios y las relaciones entre distintos
agentes econdmicos!

Acciones: Representan parte de la propledad de una empresa que cotiza en bolsa y otorgan
derechos sobre dividendos y voto. Son instrumentos de renta variable con potencial de
crecimiento y riesgo asociado,

Bonos: Son titulos de deuda emitidos por entidades publicas o privadas, donde el inversor
presta dinero y recibe pagos periddicos de intereses, ademas del capital al vencimiento. Se
consideran instrumentos de renta fija y de menor riesgo que las acciones,

ETFs (Fondos Cotizados en Bolsa): Son fondos que agrupan una cartera de valores y se
negocian en bolsa como acciones. Permitiran diversificacion y liquidez.

Fondos Mutuos y Fondos de Inversion: Agrupan recursos de varios inversores para ser
gestionados profesionalmente en diferentes activos, facilitando la diversificacion.
Instrumentos del Mercado Monetario: Incluyen valores a corto plazo como certificados de
deposito, papel comercial, letras del tesoro, con vencimientos inferiores a un afio.
Depésitos Bancarios y Certificados de Depésito (CD): Instrumentos de ahorro con plazo
y tasa fija, considerados seguros y liquidos.

1.2, Mecanismos o practicas de financiamiento/inversiones informales

En cambio, los tipos de instrumentos financieros informales se caracterizan por operar fuera de
las instituciones financieras tradicionales y suelen basarse en relaciones personales, redes
sociales y acuerdos no regulados. Entre los principales tipos se encuentran:

Préstamos familiares o de amigos: Dinero prestado sin contratos formales ni intereses
establecidos, basados en la confianza y relaciones personales.

Prestamistas locales o informales: Individuos o grupos que ofrecen préstamos con
condiciones flexibles, pero a menudo con tasas de interés mas altas que las formales.
Grupos Rotativos de Ahorro y Crédito (ROSCA): Mecanismos colectivos donde un grupo
de personas aporta dinero peribdicamente y cada miembro recibe el total en tumnos,
facilitando financiamiento sin intermediarios bancarios,

Autofinanciamiento o ahorro informal: Ahorra dinero de manera personal o comunitaria
sin intermediarios, para luego invertir en negocios o necesidades personales.

Inversiones en negocios familiares o cooperativas informales: Participacion en
emprendimientos o actividades econémicas que no estan formalmente constituidas ni
reguladas.

1.3.  Jovenes de Guayaquil

Las principales barreras y limitaciones para acceder y usar instrumentos financleros

formales incluyen:

Falta de ingresos y empleo estable,

Baja educacion financiera y desconfianza.

Normas sociales y culturales restrictivas,

Coslos y requisitos elevados.

Infraestructura limitada en zonas rurales o vulnerables.

Falta de productos y servicios adaptados a la diversidad poblacional.
Campafias y regulacién poco inclusivas



La crisis economica pre y post pandemia junto a factores como la lucha contra el crimen
organizado motivo a'la aplicacion del decreto 198 como medida necesaria para enfrentar la grave
situacion fiscal y econdmica del pais como aumento del IVA, como accién necesaria para
financiamiento del estado y soporte a la lucha contra grupo criminales organizado en un contexto
de conflicto armado interno (Presidencia de la Republica del Ecuador, 2024) hecho que repercute
en una inflacién fiscal que influye como variable directa en la tasa de pobreza econémica segin
lo indica (Arellano, Valle, & Salcedo-Mufioz, 2022).

Testigos de un futuro incierto respecto a su jubilacion y suderecho de un seguro social
digno resultado de la crisis aguda que sufre el Instituto Ecuatoriano de Seguro Social (IESS),
influye en el deseo de respaldar o cubrir necesidades insatisfechas insta a los jovenes a
considerar alternativa privada que perciben con desconfianza y no dirigidas a el target que
conforman como puede ser trabajadores informales y clase media-baja datos expuesto por
(Maquilon & Bocca, 2009).

El perfil econdémico de la poblacion determinada como juvenil en este estudio residente
en Guayaquil agrupa sus gastos mas comunes en 3 grupos que son;

1. Trasporte y combustible (39.95%)
2. Rubro de alimentacion (32.44%)
3. Gastos hormigas (30.83%)

En conjunto, este perfil revela la Capacidad potencial de jovenes de invertir, limitada por
el negligente manejo de su finanza personale segun lo establece (Avila & Bohorquez, 2023).

La realidad economica y las necesidades financieras de los jovenes, previamente
expuestas, no pueden ser satisfechas (nicamente con una tasa pasiva del 1,39 % de interés en
cuentas de ahorro, ni siquiera con la tasa pasiva referencial del 6,34 % para instrumentos

financieros como depositos a plazo fijo ofrecida por los bancos en Ecuador (Banco Central del
Ecuador, 2025).

14. Brecha en la inclusion financiera de los jovenes: causas y consecuencias

Este escenario institucional robusto y diversificado fomenta tanto el financiamiento empresarial
como el acceso al crédito al publico en general, aunque el acceso y uso efectivo por parte de los
jovenes es escaso dado que representa aproximadamente el 43% de la poblacién
economicamente activa en 2024, los Jovenes de entre 15 a 34 afios (Fundacién Gobierna, 2024)
se podria deber esta participacion marginal como reflejo de escaso nivel de educacion financiera
y finanzas, fruto de inadecuada toma de decisiones, valoracion de riesgo, rentabilidad y costos
de oportunidad. Como indica lo indica (Gaspar, Condor, Moore, & Orosco, 2024) en su estudio
revela que la educacion financiera en los Jovenes de estudios superiores influye crear cultura de
ahorro, distribucién de ingresos y control de pasivos financieros.

La falta de relacion del individuo con los conceptos financieros en su dia a dia resultan
en una creciente desconexién entre el mercado financiero y los jovenes guayaquilefios variable
calastrofica dada la importancia del contacto y la interaccion ahorrista Y prestamistas privando
de Intercambio provechoso entre mutuos acorde a lo propuesto por el (Banco Santander, 2023)
donde las casa de valores acttan como un canal que conecta a las empresas que requieren

fondos para desarrollar sus proyectos con quienes buscan obtener rentabilidad a partir de su
capital disponible.

Las transacciones dentro del mercado de valores se inician con un inversionista que
cuenta con un capital, generalmente producto de sus ahorros, y que busca incrementarlo. Para
ello, acude a una casa de valores (operador autorizado), la cual e presenta distintas opciones
de inversién de acuerdo con sus preferencias y perfil de riesgo.



El proceso se formaliza mediante documentacion legal (contratos, anexos, entre otros),
tras lo cual se emite la orden de compra comespondiente. Esta operacion se registra en la bolsa
de valores y se custodia a través de un tercero autorizado que garantiza la regularidad del
procedimiento, Finalmente, una vez transcurrido el plazo acordado, el inversionista recupera su
capital junto con los intereses generados (Quintero, 2024).

Se propone un dilema a analizar la posible clave para el desarrollo econdémico sostenible
es limitado por la ausente participacion de forma activa del extracto joven de la poblacién de la
urbe portefia en mercado financiero, quienes son atraidos por el desconocimiento y la
desinformacion a considerar el uso de cuenta de ahorro de bajo rendimiento o por esquemas
informales y estafas como Unicas opciones financieras plausibles, Estas dltimas caracterizadas
por su alta exposicién al riesgo y la falta de regulacion. Se ha documentado en América Latina,
“la segunda razon por la que las personas argumentan no tener una cuenta bancaria es la falta
de confianza en las instituciones financieras” (Mejla & Saavedra, 2022) por lo que recae la
posibilidad de buscar otros medios para sallsfacer necesidades financieras como ahorros,
inversiones atc,

Esta tendencia sugiere una brecha significativa en términos de educacion financiera y acceso
a informacion confiable sobre alternativas de inversion ya marcado por una resistencia a los
érganos tradicionales como bancos y cooperativa de ahorros es un mayor a otros tipos menos
conocidos.

1.5, Factores determinantes de la brecha en la inclusion financlera Juvenil

El aumento en la incertidumbre, inseguridad y estafa como el caso de Publifast que de acuerdo
con (Mordn, Arandia, & Del Pozo, 2022) “captaban capital de ahorradores, lo invertian en sellos
y prometian rentabilidades fijas y muy por encima de las del resto del mercado” (p.3), ha
mermado la confianza y la inclusion financiera de jévenes, ya limitados debido a factores
estructurales como socioculturales y de conflanza en Ecuador, esto se manifiesta en la adopcion
de practicas como los préstamos entre particulares, la participacion en esquemas piramidales,
cursos de inversion falso o el uso de plataformas digitales sin respaldo legal para satisfacer la
necesidad de obtener grande ganancias sin estimar los riesgos reflejan una necesidad urgente
de reforzar la educacién financiera y la supervision del estado. Por la razén de que invertir en
instrumentos financieros formales e informales difieren significativamente debido a la regulacion,
seguridad y transparencia que ofrecen cada uno (Banco Caja Social, 2024) donde los no
regularizado carece de trasparecia, comunicacion con los inversionistas, para evitar que los
inversionistas caigan en pérdida total o parcial de su recurso por estafa, robos o fraudes.

Unchfoojembdobsconmmimdoosteemmdmoguadoesdcasodemg Money
en 2021, donde miles de personas cayeron en una red informal de inversion que prometia altos
rendimientos y bajo o nulo riesgo terminé colapsando, generando perdidas econdmicas y una
fuerte crisis econoémica y de confianza ya muchos perdieron ahorro o fondos de jubilacion, Mas
alia del dafio financiero, este tipo de esquemas han sido sefialados por su posible vinculo con el
financiamiento indirecto de estructuras criminales, que aprovechan la desinformacion y la falta
de control estatal para movilizar y lavar capital para sostener actividades ilicitas. Como lo advierte
(Gordillo, 2023), En situaciones de incertidumbre o desconfianza financiera donde se observa
una desatencion gubernamental, estos modelos de negocio consiguen atraer la atencion y
establecer las redes requeridas para su operacion (pag. 38). En este senlido, promover el
dialogo publico y la educacion financiera de las personas naturales no solo fortalece la inclusion
econdmica, sino que también puede constituirse como una eslrategia indirecta de prevencion
frente al crecimiento del crimen organizado y sus redes de financiamiento como concluye
(Gangavarapu, Daiya, Puri, & Narlawar). Los altos niveles de inclusién financiera contribuyen a
de forma significativa a la lucha contra el financiamiento cfiminal e informal, facilitando la
trasparencia para detecclon e investigaclon de crimenes financieros (pag. 8).



2. Materiales y métodos

La investigacion se realizé mediante un enfoque mixto, que combiné técnicas cuantitativas y
cualitativas para obtener una visién integral sobre el comportamiento financiero de los jovenes
guayaquilefios. El componente cuantitativo, conformado por los datos estadisticos consultados
y revisados del censo del Ecuador en el 2022, ademas de los obtenidos mediante encuestas
aplicadas al publico objetivo de este estudio, que comprende a jovenes entre 18 a 34 afos. Por
otro lado, el componente cualitativo se desarroll mediante la aplicacion de entrevistas a expertos
en el tema de mercado e instrumentos financleros, para establecer una vision de las barreras
estructurales y sociales que afecta la participacion juvenil en instrumentos financieros formales.

El estudio tiene un caracter descriptivo, de corte transversal y de disefio no experimental. Se
buscaba observar y analizar las caracteristicas del fenémeno en un momento determinado, sin
manipulacién de variables, asociado a un enfoque metodoldgico mixto entre el paradigma
positivista y el interpretativo, permitiendo no solo cuantificar el conocimiento y percepcion de los
Jévenes sobre los instrumentos financieros, sino también interpretar sus razones y motivacion
desde la mirada contextual con el fin de alcanzar los objetivos planteados.

21.  Poblacién y muestra

La poblaci6n objetivo esta compuesta por jovenes y adolescente de entre 18 y 34 af\os residentes
en la ciudad de Guayaquil, segin el Censo Nacional de Poblacion y Vivienda 2022 (INEC, 2022),
representan aproximadamente 451.377 personas. Por lo que se uso la férmula de poblacion finita
con un nivel de confianza del 95% y un margen de eror del 5%, se obtuvo una muestra aleatoria
minima de 384 Individuos seleccionados mediante muestreo aleatorio simple para la realizacién
de este estudio,

2.2, Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos

Para la recoleccion de datos se utilizé la técnica empleada del estudio cuantitativo es la aplicacién
de un cuestionario estructurado a través de un formato electronico por medio de la plataforma
web Google Forms, El instrumento estaba conformado por 11 preguntas cerradas de opcién
mattiple con inspiracién en una escala tipo Likert. Las preguntas planteadas buscaron abordar
variables sociodemograficas, nivel de conocimiento de instrumentos financieros, fuentes de

informacién, comportamiento de practicas de ahorros e inversion y experiencia con mecanismos
formales e informales

Encuestas: Es una técnica de investigacion que permite recopilar una amalgama de
datos de una poblacion de estudio mediante la representacion de una muestra que reflejara de

forma parcial informacién como comportamiento, actitudes, opiniones y demografia de la
poblacion objetivo.

Aplicandose en este estudio por sus ventajas explicadas por Medina Romero et al.
(2023), la encuesta es una técnica eficlente y economica que permite recopilar informacién de
muchas personas en un corto perlodo de tiempo. Obteniendo respuesta en base numéricas
permitiendo su recopilacion y analisis estadistico.

La composicion cualitativa se desarrollé a través de entrevista semiestructurada
enfocada a expertos relacionados al mercado financiero. Compuesta por 5 preguntas abiertas
orientadas a explorar el nivel de participacién juvenil en el mercado financieros, factores
limitantes, riesgos percibidos y estrategias efectivas de educacién financiera,

Entrevista: Es una técnica de investigacion que mediante la interaccion directa recopila
informacion, buscando profundizar en tema especificos, obteniendo respuesta en bases a
perspectivas, Opiniones y experiencia del participante.



2.3.  Procesamiento y anélisis de la Informacién

Los datos cuantitativos fueron procesados mediante herramientas esladisticas descriptivas,
principalmente tablas de frecuencia, gréaficos de barras e histogramas, lo que permitié identificar
las tendencias y la relacion entre las variables socio econdémicas y los objetivos de la
investigacion.

Los datos cualitativos de las entrevistas fueron transcritos y sistematizados en una matriz
de andlisis organizando las respuestas sintetizadas segun la categoria tematicas y poder obtener
una interpretacion coherente y comparativa de los resultados estadisticos en la encuesta.

3. Resultados

Los resultados obtenidos a partir de la encuesta estructurada aplicada a jévenes guayaquilefios
de entre 15 y mas 35 afios ofrecieron informacion relevante sobre caracter(sticas
soclodemograficas como edad, género, nivel de estudios, situacion laboral actual y rango de
ingresos mensuales. Las cinco primeras preguntas permitieron construir un perfil general de los
encuestados datos reflejado en la poblacion, complementado con seis preguntas enfocadas en
el objeto de estudio, tales como el nivel de conocimiento sobre instrumentos financieros, canales
de informacién utilizados, acciones frente a emergencias econdmicas, instrumentos financieros
adquiridos, opciones consideradas para generar ingresos adicionales y participacion en
mecanismos no regularizados.

La aplicacion de 384 encuesta se obtuvo un alcance final de este estudio dio un total de 400
encuestados donde se determiné que su perfil correspondiente responde a que el 81% de los
encuestado se encuentra entre el rango de edad de la poblacion encuestada de entre 15 - 34
afos el restante 19% representa a personas mayores de mas de 35 afios, lo cuales se identifican
con el género femenino 48,50%, masculino el 49% y ofros representan 2,5%, con nivel de
estudios de tercer nivel en curso y finalizado del 75.5%, educacion basica con un 14.75%,
Postgrado 8,756% y un minimo 1% de educacion basica. Con una realidad laboral de 32.25%
empleados a tiempo completos, 31.76% desempleado, 11.25% empleados a medio liempo y el
restante 24.75% representa otros tipos de empleos. Los cuales solo el 27.25% perciben ingresos
mensuales mayores al sueldo basico, el 15.50% percibe un salario préximo al sueldo basico $
351 - $ 550, el 28,50% percibe ingresos menores al sueldo basico, mientras 21% indica no recibir
ingresos y el restante 7.75% prefiere no responder.

Las pregunlas relacionadas a la Investigacion tenemos el resultado respecto al nivel de
conocimiento sobre instrumentos financieros.

La autopercepcion de los encuestados respecto a su nivel de conocimientos en instrumentos
financieros se concentro en un 50 % en los niveles bajo y nulo, lo que representa una propercion
cinco veces mayor que la de quienes indicaron poseer un allo nivel de conocimientos.



Figura 1

Percepcion de conocimiento sobre instrument6 financieros de jévenes guayaquilefios
entre 15 y 35 anos.

Nulo (no tengo conocimiento) 14%
No estoy segurofa 3%
Medio (tengo conocimientos generales v algo de 37%
axpanenca)
Bajo (conozco conceptos basicos) 36%
| Alto (conozco bien los concaptos y su aplicacion) 10%

Nota. Elaboracién propia

Respecto a los canales de comunicaciones informacion usado por los encuestados presentaron
un interés alto en aprender e informarse sobre instrumento financieros atreves de redes soclales
(Instagram, TikTok, YouTube, etc.) representado el 49.5%, los cursos formales y certificado en
modalidad presencial o virtual 20.75%. Las charlas, conferencias presenciales o ponenclas
académicas especializadas 22.25% y el restante 7.5% corresponde a otros,

Figura 2

Accion tomada por los encuestados en caso de emergencia econémica, Jovenes
guayaquilefios entre 15 y 35 afios.

Vande bienes u otros articulos h 1%
Utiliza su fondo de emergencia _ 41% |

Tarjeta de crédito | 0.25%

Solictar un préstamo bancario I NINMEMENSRNE 20%
Prestar dinero a familiares, amigo o canocido — 28%

Nota. Elaboracion propia

La brecha en el acceso y la adquisicion de instrumentos financieros se evidencio en los
resultados presentados en la Figura 3, los cuales reflejan un uso limitado o casi nulo de estos
productos por parte de los jovenes guayaquilenos.



Figura 3
Instrumentos financieros adquiridos por jovenes guayaquilefios entre 15 a 35 ahos.

64.50% ‘
14.256%
9.75% 8.50% ‘
1% . 2% |
Nl —
Acciones ylo Otros Certificado Fondo cotizado Fondos de Ninguno
Bonos inversion o mnversion
polizas
acumulativa

Nota. Elaboracién propia

Segun los datos recolectados en las encuestas, revela que una parte significativa de la muestra
manifiesta no haber utilizado u adquirido ningdn Instrumento financiero formal: esto contrasta con
quienes si ha tenido contacto con instrumentos financieros formales representa menos de un
tercio, Una tendencia clara de la barrara y brecha existente

Figura 4

Opcién mas atractiva para ingresos adicionales por jovenes guayaquilefios entre 15 a 35
anos.

Préstamos a conocido con un margen de interés
Prefiero no nversr

Invertir en negocio de conecidos o familiares
Fondos de Inversiones

Compra y venta de acciones

Ahorro programado yio Certificado de depdsito por #pp bancaria 32.75%

Nota, Elaboracién propla

Los resultados de la encuesta destacan como el 32,75% de los encuestados han optado por
tener un ingreso adicional mediante un ahorro programado y/o certificado de depésito por una
aplicacion bancaria, a la par se encuentras ofras atractivas opciones de obtener ingresos
adicionales como la compra y venta de acclones con un 18,75% y los fondos de inversién con
un 18,50%.



Figura §

Particlpacion en instrumenté no regularizado o estafas jovenes guayaquilefos entre 15 a
35 ahos.

Préstamos parsonales con interés entre familiares,
amigos o conocidos

Ninguna 29.5%
Otros
Cadenas o esquemas piramidales de inversion

App de apuesta o inversion (No regularizada)

1 Ahorro colectivo tipo “Caja”

Nota. Elaboracion propla

Respecto a la entrevista a experto, se aplicé un formulario estructurado con el objetivo de
profundizar en los datos obtenidos a partir del analisis descriptivo de los resultados de la
encuesta, se presenta continuacion una matriz que sintetizo las principales respuestas brindadas
por los participantes respecto a las preguntas formuladas. La informacion ha sido organizada por
pregunta realizada para mejor comparacion.

Tabla 1
Resume de entrevista estructurada a experto en instrumentos financieros.,
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Los resultados demuestras que una de las limitantes es el desconocimiento marcado como un
factor relevante en la participacion de jovenes guayaquilefios en Instrumento financieros, existe
barreras bidireccionales en la relacion dentro del mercado de valores como es la reticencia de
las empresas a transparentar su informacion financiera, lo que limita el acceso a posibles fuentes
de financiamiento y reduce la rentabilidad de los inversionistas indirectamente (Zambrano,
Sanchez, & Correa, 2021). El desarrollo de la bolsa de valores de Guayaquil se ve limitado
factores que influye en inversionista y obligacionistas.

Guayaquil registra un aumento en investigaciones de lavado de activos, actividades
como la construccion, farmacias, venta de vehiculos y restaurante, asi como a través de medios
no regularizados de captacion de fondos (por ejemplo, App de apuestas) entre otros crean
canales propicios para el flujo de capitales ilicitos relacionado con redes criminales. Esta
slluacion puede ser por la ausencia de control efectivo, la limitacién burocratica en la

coordinacion entre las instituciones responsables del control (Falconi, Briones, Falconi, &
Menéndez, 2024)

La Educacion financiera, transparencia, regularizacion y responsabilidad acompanado
de una adecuada supervision de los sectores financieros constituyen pilares esenciales para la



prevencion y deteccion de delitos financieros aspectos senalados por (Rios Garzén, Romero
Urrego, & Ocampo Cafién, 2023).

Asociado a este factor desconocimiento de la normativa financiera obstaculiza la lucha
contra el lavado de activos por parte del estado y los 6rganos de control (Sdper Intendencia de
bancos), porque la falta de conocimiento favorece, de forma indirecta, las actividades financieras
de los grupos criminales organizados (Fermandez, Bravo, & Zambrano, 2022). Dandc como
resultado un efecto un escenario de desconfianza que influye indirectamente en los posibles
Inversionistas jovenes que no sabe distinguir de forma objetiva un fraude de una oportunidad real
de inversién fruto de la desinformacion y sobre informacion resultado de las redes sociales.

La mision de bolsa de valores dentro del Ecuador consiste en fomentar una cullura
financiera en la Sociedad y promover un entorno social propicio para un mercado financiero
trasparente, juslo, y competitivo, pero a pesar de eso la sociedad opta por un comportamiento
conservado con la precesion limitada de instrumento financiero considera a la banca tradicional
unica fuente de financiamiento para proyecto de inversion segin (Ramirez, Cedefio, & Merino,
2023). Los datos obtenidos en la encuesta aplicada a jovenes guayaquilefos (posibles
inversionistas) refleja un alto nivel de desconocimiento respecto a instrumento financiero lo que
evidencia una marcada falta de cultura financiero en Guayaquil y posiblemente, en el Ecuador
en general. Esta es una preocupante situacion teniendo en cuenta que tanto los inversionistas
como las empresas interesadas en obtener financiamientos son actores claves en la dinamica
del mercado de valores y economia del Ecuador (Vasquez, Mufoz, & Ortega, 2020).

La percepcion negativa hacia las instituciones financieras en América Latina (donde se
Incluye a la poblacion objetivo de este estudio) representa una limitante importante, sustentada
en factores como la desconflanza, sesgos cognitivos, culturales, religiosos y de autoexclusion
(Grifoni, Mejla, Morais, Ortega, & Roa, 2020).

La educacion financiera adquiere un papel protagénico dentro del marco de esta
investigacion, al ser identificada como una de las principales causas de la baja participacion
Juvenil en instrumento financiero formales. Esta situacion no se limita Gnicamente al contexto de
Guayaquil, Ecuador. Sino que refleja una problematica estructural generalizada en América
Latina, Segun Lopez et al. (2022), la inversion tanto publica como privada en educacion financiera
puede fomentar el crecimiento econdmico y contribuir a la reduccion de la pobreza y desigualdad;

sin embargo, advierte que este enfoque, por si solo no es garantla absoluta ni definitiva a estas
problematicas sociales.

§. Conclusién.

A partir de los resultados obtenidos en esta invesligacion, cuyo objetivo fue analizar el

conocimiento y percepcion de jovenes guayaquilefios sobre inversion en instrumentos
financieros, se concluye lo siguiente;

Respecto al conocimiento e interés en los instrumentos financieros: los hallazgos
evidencian un interés creciente por mejorar la administracion de los recursos personales:
sin embargo, el conocimiento sobre instrumentos formales como fondos de inversion,
acciones y obligaciones continda siendo limitado con una percepcion media baja (76%
de lo encuestado), afectando a mas de un tercio del grupo encuestado.

En cuanto al interés por invertir, los resultados reflejan una disposicion favorable hacia
instrumentos financieros formales (18.75% venta y compra de acciones, 18.50% fondos de
Inversion) a partir de los 25 afios, segun opinion de expertos los jovenes adquieren mayor
madures financiera y eslabilidad laboral a esta edad. No obstante, persisten actitudes
conservadoras con preferencia por el ahorro en efectivo y mecanismos informales. Esta conducta



se explica dos factores: por un lado, la expectativa de obtener dinero facil y rapido; por otro lado,
el temor de perder sus recursos fruto de caer en una estafa o fraude resultado evidenciado
anteriormente como la desinformacion y baja confianza en las instituciones financieras.

Sobre los factores que inciden en las decisiones de eleccion, se determiné que existe
una tendencia marcada hacia la preferencia por productos financieros tradicionales ofrecidos por
la banca (concentrado el 35% de las respuestas), como las cuentas de ahorro y los depésitos a
plazo fijo, los cuales presentan tasas pasivas de aproximadamente 139% y 6.34%
respectivamente. Estas alternativas son ampliamente reconocidas por los jévenes a diferencia
de los fondos de inversion que pese a ofrecer tasas en comparacién altas son poco
comprendidas o directamente desconocidos.

Entre otros factores claves como la falta de educacion financiera, la influencia de redes
soclales como canal primario de informacion (49.50% de los encuestados) y la proliferacion de
esquema informales que prometen rentabilidad alta a corto plazo, Este contexto expone a los
jovenes a un mayor riego de fraudes y. en algunos casos el financiamiento involuntario de grupo
criminales organizados.

Relevante también, aunque los prestamos informales entre personas nalurales como a
familiares, amigos o conocidos no son percibidos como una opcion poco rentable, su uso es una
accion frecuente entre los jovenes encuestados (28% la segunda mas frecuente). Esto marca
una tendencia clara hacia el Interés de disponer de fondos propios para generar ingresos.

En sintesis, los resultados demuestran la necesidad de fomentar estrategia de educacion
financiera integral, adaptacion de la comunicacion digital con el fin de fortalecer la participacion
de los jovenes en el mercado de inversion formales y promover su inclusion financiera de forma

segura, informada y sostenible, generando impactos econdmicos, sociales y culturales en
positivos para la ciudad de Guayaquil,

6. Recomendaciones.

La baja participacion de jovenes guayaquilefios en instrumentos financieros evidencia la
necesidad de educacion financiera temprana y accesible. Programas impulsados por alianzas
entre instituciones financieras, universidades y reguladores facilitarian la comprension de ahorro,
inversion y gestion del riesgo, ademas de introducir productos basicos como fondos de inversion
y depésitos a plazo bajo condiciones accesibles.

Se recomienda informarse solo en fuentes oficiales como la Superintendencia de
Bancos, SuperCias o la Fiscalia, y que estas instituciones refuercen su presencia en redes
soclales para atraer y orlentar a los jovenes.

Se insta a combatir la dependencia casi exclusiva de los bancos como medio de ahorro
y adquisicion de instrumentos financieros, con el fin de diversificar el mercado y ampliar las

opciones para jévenes y adolescentes, fortaleciendo su autonomia financiera y reduciendo la
vulnerabilidad frente a riesgos econdmicos.
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