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RESUMEN
En el siguiente analisis de la sentencia 165-19-JP/21 se aborda en la problematica que se genera
por la contradiccion de los actos administrativos del Registro Civil y las sentencias ejecutoriadas,
en si, la muerte presunta, el impacto en el ejercicio efectivo de los derechos fundamentales de las
personas. El estudio estd enfocado en comprobar actuacion u omision del Registro Civil si el
procedimiento fue correcto, frente a existencias de informes técnicos que acreditan si la persona
no estd con vida, que se puede derivar a la vulneracion de derechos como es la identidad, los
servicios publicos y el acceso a los bienes.
El proceso de la investigacion examina el principio de legalidad de los actos administrativos, la
fuerza vinculante de la cosa juzgada y la delimitacion competencial entre la jurisdiccion ordinaria
y jurisdiccion constitucional. Asi mismo, se analiza la Corte Constitucional del Ecuador en la
correccion de los efectos lesivos que pueden producirse cuando la aplicacion estricta de decisiones
judiciales y las normas administrativas genera situaciones de exclusion juridica.
El trabajo adopta un andlisis doctrinario, normativo y jurisprudencial a partir del caso en concreto
con las instituciones y la falta de protocolos de situaciones excepcionales a la identidad que coloca
a la persona en extrema inseguridad y vulnerabilidad. Como resultado, se establece la negativa y
la imposibilidad del Registro Civil al momento de emitir un documento que acredite la identidad,
ya sea de caracter provisional, porque constituye una vulneracion directa a la accionante al derecho
de identidad y al acceso a los servicios publicos, aqui se destaca la importancia de las medidas de
reparacion integral y las garantias de no repeticion para restablecer derechos y fortalecer la
seguridad juridica.

Palabras Claves: muerte presunta, identidad, seguridad juridica, Registro Civil.



ABSTRACT
The following analysis of ruling 165-19-JP/21 addresses the problems arising from the
contradiction between the administrative acts of the Civil Registry and final judgments,
specifically regarding presumed death and its impact on the effective exercise of fundamental
rights. The study focuses on verifying the actions or omissions of the Civil Registry and whether
the procedure was correct, given the existence of technical reports that confirm the person is

deceased. This can lead to the violation of rights such as identity, access to public services, and

property.

The research process examines the principle of legality of administrative acts, the binding force of
res judicata, and the delimitation of jurisdiction between ordinary and constitutional courts. It also
analyzes the Constitutional Court of Ecuador's role in correcting the harmful effects that can occur
when the strict application of judicial decisions and administrative regulations generates situations
of legal exclusion. This work adopts a doctrinal, normative, and jurisprudential analysis based on
the specific case, examining the institutions and the lack of protocols for exceptional situations
regarding identity, which places the individual in a state of extreme insecurity and vulnerability.
As aresult, the refusal and impossibility of the Civil Registry to issue a document proving identity,
even a provisional one, is established because it constitutes a direct violation of the plaintiff's right
to identity and access to public services. The importance of comprehensive reparations and
guarantees of non-repetition is highlighted here to restore rights and strengthen legal security.

Keywords: presumed death, identity, legal security, Civil Registry
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1. INTRODUCCION

Es un derecho fundamental la identidad personal que se adquiere para ser reconocido la

existencia legal de la persona y de esta manera se puede identificar de adonde proviene a través de

la identidad, el individuo se puede dar a conocer por su origen y la cual atribuye a ejercer derechos,

cumplir obligaciones y acceder a bienes y los servicios publicos que son indispensables en la vida

de cada ser humano para tener una vida digna. Sin embargo, sin una identidad ninguna persona

puede realizar un acto juridico, por lo que impide varias dificultades al momento de restringir

derechos que son parte de la vida social.

A pesar que los procesos de la muerte presunta representan un de los impactos mas

complejos dentro del derecho civil y administrativo, debido a los efectos juridicos, da la condicion
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vulnerable cuando se otorga o se declara la muerte presunta mediante una sentencia ejecutoriada,
consecuente se acredita la existencia mediante informes técnicos del Registro Civil. En este
sentido, surge un conflicto que no se puede resolver de manera inmediata y autonoma. Esta
contradiccion genera interrogantes sobre los problemas asociados de la cosa juzgada y el alcance
de la jurisdiccion constitucional.

Por esto, la tesis surge en la necesidad de analizar estas tensiones desde una perspectiva
integral, tomando en cuenta el principio de legalidad de los actos administrativos del Registro Civil
y su subordinacion a las sentencias ejecutoriadas. Ademads, se examina que la contradiccion de los
informes técnicos emitidos por dicha entidad y la delimitacion competencial entre jurisdiccion
ordinaria y jurisdiccidn constitucional, el propdsito es determinar cudl es el rol que corresponde a
cada una en la intervencion de proteger los derechos.

En sintesis, el trabajo se encuentra con tres capitulos que cada uno de ellos estan
fundamentados conforme el criterio de la Corte Constitucional. El primer capitulo desarrolla el
marco juridico y conceptual del acto administrativo, principio de legalidad, la cosa juzgada y la
funcion registral del Registro Civil, puesto que se logra captar la reflexion del marco normativo y
contribuir el debate juridico del sistema juridico. El segundo capitulo principalmente analiza el
conflicto de la competencia que se generd por la contradiccion entre los informes técnicos del
Registro Civil y la sentencia ejecutoriada, asi mismo que rol cumple la jurisdiccion constitucional
y que efectos se corrigen. En definitiva, el tercer capitulo se centra en un andlisis constitucional
del derecho a tener un documento de identidad, y el acceso a los servicios basicos, aqui se valora
la posible inminencia que generan por las omisiones administrativas y los aportes del caso que se

estudio en el desarrollo constitucional.
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En definitiva, se busca aportar un mecanismo de coordinacion interinstitucional y adoptar
medidas excepcionales para garantizar un sistema legal que no debilite, a seguridad juridica ni la
cosa juzgada y busque proteger los derechos y evitar vulneracion porque todos merecemos

igualdad de condiciones.

1.1 Problema de Investigacion

A partir del andlisis de la sentencia No. 165-19-JP/21, revela un problema que parte del
Estado, la cual se observa que el Estado no ha desarrollado un mecanismo administrativo que
permita revertir esta condicion de manera directa la declaratoria de muerte presunta, lo que genera
una controversia a la accionante que debe iniciar un nuevo juicio para recuperar su estatus legal.
Este vacio institucional y normativo ha generado vulneraciones graves como el derecho de la
identidad, y la seguridad juridica y coloca a la persona en una condicion incompatible con el
respeto a la dignidad humana.

En el caso estudiado, el énfasis en el cumplimiento formal de los procedimientos ha tenido
como consecuencia la afectacién directa de derechos béasicos de la persona. La falta de una
regulacién especifica y de mecanismos eficientes ha impedido el ejercicio pleno del
reconocimiento juridico y ha generado inseguridad respecto de su situacion legal, ademas esta
problematica demuestra que si bien se verifico la vulneracion, a pesar de ello debi6 acudir a la
justicia y presentar los hechos ante una autoridad y evitar las arbitrariedades del accionar de la

entidad del servicio publico.

En consecuencia, la persona que es legalmente declarada muerta, desaparece juridicamente
ya no puede obtener los documentos de identidad debidamente validos, ni realizar tramites
administrativos, recibir atencion médica, ejercer la ciudadania y menos reclamara los derechos

patrimoniales. Con esta declaratoria se producen efectos civiles y familiares que inciden en la
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situacion juridica, al momento de alterar vinculos legales que le corresponden, especialmente
relacionado con transmisién y administracion del patrimonio a terceros. Todo conlleva la
vulneracién de los principios constitucionales fundamentales, dejando a la persona en limbo de la

desconexion de la realidad factica y la realidad juridica.

Ademas, la persona afectada tuvo que enfrentar un proceso lento y complejo para revertir
el acta de defuncion, a pesar de haberse presentado ante la entidad competente, donde se verifico
su identidad. Durante ese tiempo permanecié privada de la capacidad juridica y no pudo acceder a
los derechos mas basicos. Cabe recalcar que la entidad antes mencionada evadié cualquier
responsabilidad, argumentado que no contaba con competencias administrativas para revocar el

registro generado en consecuencia de la decision judicial definitiva.

Este hecho expone falta de mecanismo de derechos legales de jurisdiccion ordinaria como
en la administracion publica, a pesar de que la sentencia constitucional se muestra conforme la
vulneracién de derechos y carece de procedimientos que permitan restituir de forma inmediata la
identidad de las personas registradas errébneamente como fallecidas, asi mismo contradice la
proteccion juridica de la persona y el ejercicio efectivo de sus derechos, junto a la prevalencia en

derechos de la persona.

La problematica cuestiona el articulo 66, numeral 28, de la Constitucion de la Republica del
Ecuador (CRE), y la falta de una respuesta inmediata frente al dafio prolongado que agrava la
situacion de condicion de desproteccion de quienes resultaron afectados. En consecuencia, en la
sentencia No. 165-19-JP/21 en esta guia de investigacion el problema central es el siguiente:
¢ Como protege el sistema juridico ecuatoriano el reconocimiento juridico de la persona declarada
fallecida erroneamente y cual es la funcion que desempefia los 6rganos de la jurisdiccion ordinaria

y la jurisdiccion constitucional en la restitucion de este derecho?
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1.2 Justificacion

Es necesario estudiar el derecho de la identidad frente a los errores judiciales que pueden
producirse en la inscripcion de la muerte presunta, debido a tales equivocaciones afectan la
seguridad juridica de la persona involucrada, esto afecta directamente la dignidad humana en
cualquier situacion, pues la misma no permite resolver la incertidumbre juridica respecto a la

persona desaparecida.

En el &mbito del proceso civil, la jurisprudencia constitucional ha destacado que la correcta
aplicacion de la accion de proteccion siempre debe orientarse al respeto de los principios de
eficacia y la subsidiariedad como mecanismos adecuados. En este contexto, la sentencia No. 165-
19-JP/21, se evidencia la necesidad de asegurar una reparacion integral cuando hay falencias en la

actuacion institucional, en especial de aquellos casos por falta de diligencia administrativa.

Dentro del estudio se analiza la figura de la muerte presunta mediante varios incisos
establecidos con el articulo 67 del Cddigo Civil, la cual, implica analizar los efectos juridicos y la
incidencia que esta en la CRE como en los instrumentos internacionales de derechos humanos,
considerando la necesidad los principios de economia procesal y celeridad en la tramitacion de

estos casos.

1.3 Objetivos

1.3.1 Objetivo General

Analizar la jurisprudencia de actuaciones ante instituciones involucradas con el fin de
determinar si se vulneraron los derechos constitucionales, frente de la anulacion de la sentencia de
muerte presunta, con el proposito de establecer si se vulnero los derechos a la identidad, seguridad

juridica, y el acceso a los servicios publicos.
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1.3.2 Objetivos Especificos
Evaluar la relacion de legalidad de los actos administrativos del Registro Civil, en relacién
con la valoracion de las pruebas que desvirtdan los actos registrales de sentencias ejecutoriadas,

asi como el alcance de las medidas de reparacion integral y las garantias de no repeticion.

Analizar la existencia de contradiccion de los informes técnicos del Registro Civil, frente

a la delimitacién competencial entre la jurisdiccion ordinaria y la constitucional.

Determinar si la falta de entrega de un documento de identidad por parte del Registro Civil
constituye la vulneracion para acceder a bienes y servicios publicos de calidad conforme lo

establece la corte constitucional.

1.4 Metodologia

La investigacion se desarrollaré bajo el método analitico y descriptivo, que permite aplicar
los hechos fundamentales y las decisiones juridicas que seran pertinentes del Cédigo Civil, La
Constitucion de la Republica del Ecuador y la Ley Organica de Garantias Jurisdiccionales, estas
normas garantizan y regulan el derecho de identidad del individuo declarado fallecido con error y

cudl es la restitucion de este derecho frente al fallo.

Se analizara como estas normas protegen a la persona declarada erronea de fallecimiento y
coémo se restituye dicho derecho frente al fallo. Asimismo, la doctrina de la muerte presunta se

abordara desde una perspectiva hermenéutica.

La metodologia busca determinar cémo el ordenamiento juridico responde ante la
declaracion errénea de fallecimiento de una persona, particularmente en lo relacionado con la
proteccién y recuperacion del derecho a la identidad, considerando la intervencidn articulada de la

supremacia constitucional.
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Esta investigacion busca comprender como se garantiza el derecho a la identidad en casos
en que una persona ha sido declarada muerta por error. Para ello, se analiza el rol que cumplen
tanto la jurisdiccién ordinaria que tiene la competencia para declarar, modificar o anular la muerte
presunta como la jurisdiccion constitucional, encargada de proteger los derechos vulnerados y de
asegurar una reparacion integral.

Se emplean los métodos comparativos y hermenéutico, los cuales permiten interpretar el
contenido del Codigo Civil ecuatoriano, la Ley Orgéanica de Gestion de la Identidad y Datos
Civiles, y los pronunciamientos de la Corte Constitucional bajo los principios supremacia

constitucional, seguridad juridica y dignidad humana. (Ley Organica de Gestion de la Identidad y

Datos Civiles, 2016)

2. FUNDAMENTACION TEORICA

En Ecuador, la muerte presunta se configura como una solucion legal frente a la
prolongacion de una persona cuyo paradero no ha podido ser determinado. Esta figura permite al
Estado mediante sentencia ejecutoriada. Actla a través de un juez, quien es el encargado de
declarar la muerte presunta tras un periodo determinado del desaparecido o ausente, permitiendo

que el estatus civil de la persona pueda resolverse de forma legal.

Es proveniente del Derecho Civil clasico, influenciado segun el Cédigo Napoleodnico de
1804, que regulo este procedimiento como un medio de certeza juridica en contextos de guerra,
naufragios o desapariciones prolongadas. En Ecuador, esta institucion fue incorporada
tempranamente en el Cddigo Civil, aproximadamente en el afio 1861 y actualmente mantiene
regulaciones en cuanto a los plazos y efectos juridicos que prioriza el tramite judicial como Unica

via para su declaratoria y reversion.
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En el afio 2019, presenta un oficio en la Sala de la Corte Provincial de Justicia de Pichincha,
conocio un caso relevante acerca del derecho de identidad con el contenido de la Ley Orgéanica de

Gestion a la Identidad y Datos Civiles (Nacional, Asamblea, 2016), establece que:

Las inscripciones y registros de los hechos y actos relativos al estado civil de las personas
y de identidad determinados en esta Ley serdn susceptibles de modificacién. Se requerira
la emision de un acto administrativo o providencia judicial, segin corresponda. La
rectificacion judicial se impulsara cuando no exista la prueba necesaria para resolver en la
via administrativa o cuando se refiera a cambios esenciales en el sexo y filiacién de las
personas. En los casos referidos se habilitard el cambio en el registro personal Unico.

(Art.76)

En este caso en la sentencia Nro. 165-19-JP/21, la accionante Bertha Esperanza Revelo
Erazo fue declarada fallecida y se otorgd un acta de defuncion, asi mismo afecto los derechos de la
persona para poder realizar tramites de indole personal, la misma que produce efectos juridicos
provocando la finalizacion de determinadas relaciones juridicas, sin perjuicio del goce de derechos

constitucionales.

A medida de la complejidad del principo pro persona es necesario saber como se interpretan

los criterios adecuados de derecho. Segun (NuUfiez, s. f.):

Que los sistemas juridicos nacionales no hayan desarrollado criterios constitucionales que
favorezcan la interpretacion o aplicacion de la norma mas benéfica. Entre este tipo de
criterios destacan, por ejemplo, los principios in dubio pro reo, in dubio pro operario o de
favorabilidad laboral, favor debilis, favor libertatis y pro actionae o la aplicacion retroactiva

de la ley penal mas benéfica. Sin minimizar la importancia que estos principios han tenido
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en la incorporacién del criterio pro persona en el constitucionalismo nacional y comparado,
es importante reconocer que aquéllos no pueden equipararse con este ultimo, lo cual se

analizara en el desarrollo del presente médulo. (p. 16)

Esto es, que toda interaccion que tenga dicho principio aplica la capacidad de orientar la
proteccion més considerable o favorable al individuo. Por tanto, la delimitacion competencial entre
ambas jurisdicciones no debe entenderse como una barrera, sino que cada persona tiene su

naturaleza y debe demostrar lo esencial para entender que es libre y posee capacidades.

La ausencia de procedimientos administrativos ha generado ciertas controversias en
proteccion de los derechos, porque antes de este precedente de Bertha Revelo no existe una
resolucion a la restitucion de este derecho a la identidad frente al error de la muerte presunta.
Entonces el Registro Civil se excusoé al no tener las facultades legales para revertir una inscripcion
de defuncién sin una nueva orden judicial. Para tomar el procedimiento de la muerte presunta del
proceso judicial implica que una vez inscrito en el Registro Civil, todos los actos juridicos se

desarrollaran bajo la presuncién de la persona que no existe legalmente.

Esto implica que la entidad tenia total conocimiento de emitir un documento provisional
que acredite a la persona, una vez se identifica de manera inmediata que esta persona esta viva,

la afectada debe iniciar un nuevo juicio para recuperar su identidad.

De acuerdo con el autor Agustin Grijalva, “el derecho a la identidad constituye un derecho
Ilave, cuya garantia efectiva permite el ejercicio pleno de los demas derechos fundamentales, como
la salud, la educacion, la participacion politica y la seguridad social” (2023, p. 45), cada persona
posee rasgos Unicos que tiene un valor intrinseco y no debe ser reducido a un tramite

administrativo, sino entendido como un derecho llave que sirve de base para el acceso a otros
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derechos esenciales, por ejemplo, la salud, educacion, seguridad social y participacion politica.

Respecto, Avila Santamaria (2017), manifiesta que “los derechos no pueden depender de
estructuras burocréticas ineficientes ni de procedimientos que prolonguen el sufrimiento de quienes
ya han sido vulnerados” (p.132), lo cual advierte que los mecanismos que estan consagrados en la
Constitucion de la Republica del Ecuador, no pueden ser vulnerados porque existe métodos para

prevenir, enmendar o cesar y asi eviten el sufrimiento de quienes son perjudicados.

Por su parte, Robert Alexy sostiene que “la dignidad humana constituye el fundamento
axiologico que orienta toda interpretacion expansiva de los derechos fundamentales” (2008,
p.137). Desde esta perspectiva, la pérdida de la identidad juridica implica la negacion del estatus
de persona ante el Estado y constituye atentado directo contra la dignidad como ser humano. La
ausencia entre los mecanismos administrativos eficaces para revertir una declaratoria erronea de

muerte presunta representa una omision estatal que afecta tener la identidad.
Segun Robert Macias (2018) en el articulo de la desaparicion forzado es:

“Una institucion juridica declarada por sentencia judicial, mediante la cual se regulan las
relaciones con terceras personas, considerando muerta a una persona que ha estado ausente
o0 desaparecida, asumiendo que, por el hecho de no tener noticias de ella por un periodo de

tiempo, lo mas probable es que haya fallecido.”

Por lo tanto, en consecuencia, la Corte emite a las instituciones competentes a disefiar
procedimientos agiles que permitan la recuperacion inmediata de la personalidad juridica, evitando

procesos judiciales largos y onerosos.

Aunque la figura de la muerte presunta posee particularidades propias, comparte
problematicas estructurales con otras instituciones juridicas en situaciones donde predomina el
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formalismo, la tutela de los derechos fundamentales puede verse obstaculizada, impidiendo su
aplicacion practica.Un ejemplo claro en rectificacion de partidas de nacimiento o defuncion,
procedimientos que, pese a su naturaleza eminentemente registral, deben tramitarse mediante
largos procesos judiciales cuando podrian resolverse con mayor agilidad a través de vias

administrativas.

Algo similar ocurre en los casos de suplantacion de identidad, donde las personas afectadas
deben enfrentar extensos y complejos juicios para recuperar su identidad original, situacién que
agrava la vulneracion de sus derechos y prolonga innecesariamente su condicion de indefension. A
ello se suman las inscripciones erroneas derivadas de negligencia estatal, que padecen de la misma
falta de mecanismos claros y eficaces para su reparacién oportuna. Estos escenarios evidencian
que el problema no es exclusivo de la muerte presunta, sino que forma parte de un modelo legal
desactualizado que privilegia el rigor procedimental sobre la efectividad de los derechos, lo cual

resulta incompatible con las exigencias de un Estado constitucional de derechos y justicia.

De igual modo, la doctrina de los estudios de derecho internacional publico y derechos
humanos destacan los derechos a la identidad, nacionalidad y personalidad juridica estan
estrechamente vinculados, por lo que cualquier afectacion prolongada de uno de ellos repercute

directamente en los demas.

Sin duda hay un fortalecimiento del control constitucional y convencional, porgque garantiza
derechos fundamentales protegiendo de posibles arbitrariedades, como la disolucién de vinculos
matrimoniales y la apertura de sucesiones del desaparecido lo cual se produce la existencia de un
solo periodo para la muerta presunta con la mera ausencia y posesion definitiva, es decir otorgar

los derechos a los fideicomisarios y legatarios.
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“El proceso se puede clasificar en tres tipos: (1) el caso general del ausente, en el cual se
requiere que transcurran por lo menos dos afos desde las tltimas noticias; (2) el caso especial del
desaparecido, cuando a raiz de un accidente o peligro de muerte no se tienen noticias por seis
meses; y (3) el caso de la persona que haya cumplido ochenta afios, en cuyo supuesto se podra

declarar la muerte presunta si han pasado tres afios desde sus ultimas noticias” (Macias & Naveda,

2018, p. 88).

Las decisiones de la Corte Constitucional, junto con los tratados internacionales de
derechos humanos, obligan a los Estados a implementar procedimientos mas justos y eficaces. En
este marco, la identidad juridica se constituye en un derecho fundamental, indispensable no
depender de deficiencias institucionales. Garantizar su proteccion es clave para que las personas
puedan ejercer plenamente sus derechos y para que los Estados cumplan con sus obligaciones de

manera humana y eficiente.

“El conjunto de normas reguladoras de las instituciones sociales y de los actos del Poder

Ejecutivo para la realizacion de los fines de publica utilidad” (Cabanellas de Torres, 2006, p. 146).

Fortalecer su proteccion implica repensar la figura de la muerte presunta desde una
perspectiva constitucional, garantista y moderna, en concordancia con las obligaciones

internacionales.

CAPITULO 1

ANALISIS JURIDICO DEL ACTO ADMINISTRATIVO DEL REGISTRO CIVIL

EN LA EJECUCION DE SENTENCIAS DE MUERTE PRESUNTA
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1.1 La naturaleza del acto administrativo y su relacion con el principio de legalidad

En Ecuador el Registro Civil es el 6rgano encargado de satisfacer las necesidades de los
usuarios. Esto implica, la actuacién se encuentra muy delimitada por el principio de legalidad, que
obliga a cumplir con la Constitucién, la ley y los actos jurisdiccionales ejecutoriados. La
problematica se basa cuando existen estrategias que fortalezcan la motivacion, la capacidad de

adaptacion frente a los nuevos retos administrativos de la organizacién. (Vasconez P., 2002)

El conflicto surge en el caso analizado por la Corte Constitucional del Ecuador en la
Sentencia Nro. 165-19-JP/21, donde la accionante con nombres Bertha Revelo Erazo fue inscrita
como fallecida mediante sentencia ejecutoriada, a pesar de encontrarse con vida, y junto a ello

enfrento problemas administrativos para recuperar la identidad

El presente capitulo analiza la legalidad de los actos administrativos en el Registro Civil
ante la existencia de una sentencia, la misma que tiene fuerza y es definitiva, a pesar que tuvieron
la suficiencia probatoria para modificar o desvirtuar del dicho fallo, asi mismo la reparacién
integral es ordenada por la Corte Constitucional y las garantias de no repeticion es destinada evitar

situaciones que tengan similitud.

1.2 Concepto de acto administrativo

Para Agustin Gordillo (2016) manifiesta que el acto administrativo es esencialmente
unilateral, en tanto constituye una manifestacion de la funcidén publica emitida por un érgano
competente. Dicho acto impone obligaciones jerarquicas, extendiendo sustancialmente actos
firmes para expedir una declaracion uniforme de acuerdo a la situacion.

En el afio 2020 no se limita el cumplimiento de la legalidad estricta de la norma, también

exige la orientacién de garantizar los derechos, aun cuando la actividad administrativa tiene
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consecuencias directas en la vigencia de la identidad en la sentencia 1145-19-JP/20. Asi, la
legalidad es la proyeccion de un estandar, la cual la administracion debe respetar la Constitucion
y las decisiones ejecutoriada.

En otros términos Cabanellas (2008) sostiene que el acto administrativo es legitimo cuando
se permite la emision de la competencia asignada y la observancia de toda actuacion debe respetar
la legalidad formal para ser valida. Este principio de la Constitucion de la Republica del Ecuador
en el articulo 226 establece que todas las autoridades estdn obligadas a ejercer o actuar las
competencias que sean atribuidas por la ley.
(Constitucion Republica del Ecuador 2008 RO.pdf, s. f.)

En este contexto el Registro Civil, la Ley Organica de Gestion de Identidad y Datos Civiles,
se reafirma el 6rgano puede actuar en las competencias que fueron otorgadas por la ley y con
observancia del principio de legalidad, tratando de inscripciones de una muerte presunta con

relacion a las sentencias ejecutoriadas, establecido en el articulo 70.

1.3 La fuerza de ejecutoria en un acto administrativo

En el caso analizado en la Sentencia 165-19-JP/21, pues la entidad registral actué en
cumplimiento directo al inscribir la muerte presunta de la accionante proveniente de una orden
judicial ejecutoriada, concurriendo la formalidad del principio de legalidad.

La Constitucion es clara porque refuerza mediante el articulo 82, que garantiza la seguridad
juridica en base a la aplicacion correcta de normas que deben ser previas, claras y aplicadas por
autoridad competente, (CRE,2008). En linea con ello, 1a Corte Constitucional, en la Sentencia 165-
19-JP/21, enfatiza que el Registro Civil no puede anular un acta de defuncion dispuesta mediante
orden judicial, ya que ello implicaria desconocer una sentencia ejecutoriada y vulnerar el principio

de seguridad juridica. (Corte Constitucional, 2021)
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1.4 La ejecucion en orden judicial en el acta registral

El Registro Civil es una administraciéon publica que no tiene la capacidad de modificar,
dejar sin efecto las decisiones judiciales ejecutoriadas. La sentencia 66-20-JP/21 (Corte
Constitucional, 2021) establece que un acto administrativo es la ejecucion del fallo judicial, la
misma carece de discrecionalidad y la actuacion queda reducida a un sistema operativo. La
LOGIDC es clara en el articulo 70 establece que se realiza la declaracion del fallecimiento presunto
unicamente con sentencia definitiva, es decir esta administraciéon publica no decide sobre la
existencia de la persona, ni realiza la valoracion juridica del hecho, simplemente se encarga de
realizar el acto debido. Por lo tanto, actuar de forma distinta conlleva consecuencias porque vulnera
el principio de legalidad y la cosa juzgada.

Cabanellas (2008) explica el cumplimiento de un o6rgano administrativo actia en
cumplimiento del orden judicial este simplemente se encarga de ejecutarlo, puesto que carece e
autonomia decisional. De esta manera, se garantiza que la Administracion Publica y la Funcion
Judicial mantengan la debida separacion de funciones, precautelando que cada entidad actiie dentro

de las competencias y preservando el equilibrio constitucional.

1.5 Los limites frente a la cosa juzgada y el informe técnico como medio de prueba

Solo un juez puede dejar sin efecto y revisar la presuncion de fallecimiento, esto refleja un
principio esencial del derecho procesal: la cosa juzgada puede ser atacada mediante vias
jurisprudenciales y no como tramites administrativos.

El informe técnico es fundamental para constatar con la identidad de la persona que se
encuentra con vida, pero el Registro Civil no es facultado para alterar una sentencia, porque no es
competente para realizar este tipo de tramites y si lo hace, estd vulnerando a la delimitacion

constitucional de competencias.
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En al afio 2018 se realizé un informe técnico No. 1843, por parte del Registro Civil para
realizar el cotejo biométrico de las huellas dactilares de la accionante de nombres Bertha Revelo,
la cual coincidian con las huellas registradas en 1976, confirmando la entidad real de la persona
de esa forma demostrd que estaba viva, la Corte explica que esta prueba no tiene fuerza suficiente
para anular un acto derivado se sentencia judicial, sin embargo sefiala que es una prueba sélida
que no puede prevalecer sobre la sentencia ejecutoriada.

Ser reconocido legalmente por Ecuador mediante registros oficiales que certifiquen no ha
sido interpretado este reconocimiento, pero se ve limitado a garantizar la identidad legal de cada
persona, mientras que la Corte sostiene que impedir el acceso a la identidad implica vulnerar

derechos conexos, como salud, banca, seguridad juridica, justicia y movilidad.

1.6 La negligencia del reconocimiento de la persona frente a omisiones administrativa

Esta interpretacion de la prueba administrativa no puede superar los efectos de la cosa
juzgada, salvo los mecanismos judiciales segun (Vargas, 2022).

El Registro Civil interviene dentro de la legalidad formal, puesto, que anular anular el acta
de defuncion, pero si incurri6 en la vulneracion de los derechos de la persona al no entregar un
documento provisiona, la Corte Constitucional determind que esta omision afecta con gravedad el
derecho a la identidad que se encuentra en el articulo 66 numeral 28 de la Constitucion de la
Republica del Ecuador

“El derecho a la identidad personal y colectiva, que incluye tener nombre y apellido,
debidamente registrados y libremente escogidos; y conservar, desarrollar y fortalecer las
caracteristicas materiales e inmateriales de la identidad, tales como la nacionalidad, la procedencia

familiar, las manifestaciones espirituales, culturales, religiosas, lingiiisticas, politicas y sociales.”
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La doctrina sefiala que la administracion llega a conocer que la identidad de una persona
es real, debe ser garantizar los documentos que permitan ejercer los derechos fundamentales que
se deben entregar a la persona afectada como la emision de un documento de identidad provisional
hasta que se pueda revocar el registro de la presuncion del fallecimiento para poder restablecer una
identidad sin afectar a ninguna persona.

La entidad administrativa no solo debe actuar conforme a la ley, sino conforme al principio
constitucional del servicio publico de calidad que se encuentra en el articulo 66 numeral 25 de la
Constitucion de la Republica del Ecuador.

Entre una de las afectaciones identificadas pueden estar:

La imposibilidad de realizar tramites bancarios

Imposibilidad de ser atendido por el servicio de salud.

Imposibilidad de realizar tramites judiciales

Liquidacion de movilidad y el acceso a programas del Estado.

1.7 Extension de la restitucion y sustento en derecho

Si bien el méximo tribunal constitucional ordena adoptar medidas a la accionante para
proteger y reparar el dafio ocasionado, pues resulta que la Corte Interamericana de los Derechos
Humanos tiene un propdsito méas amplio que la compensacion, a pesar, busca corregir el error
administrativo, la finalidad es superar las condiciones estructurales que permita superar el dafo
ocasionado.

Las decisiones segun la Corte Interamericana Derechos Humanos son vinculantes a un
estandar de reparacion transformado orientado a modificar la vulneracion, para remediar la
vulneracion. Este estdndar resuelve mediante tres vias de reparacion que son material, inmaterial

y transformadora.
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1.8 Garantias de no repeticion

Las medidas de no repeticion fueron ordenadas por la Corte Constitucional, se debe
adoptar acciones institucionales orientadas a prevenir la reiteracion en casos similares como:

» Los protocolos para la emision inmediata de documento provisional en casos de
identidad excepcional.

» El fortalecimiento de la formaciéon y capacitacion del personal institucional en
materia de derechos vinculados a la identidad.

» La revision y la optimizacion de los sistemas informaticos para evitar que la
condicidn del “fallecido” impida emitir documentos en situaciones especiales.

» Aclaracion del procedimiento para los casos de rehabilitacion en la muerte
presunta.

Esta variedad de acciones busca garantizar que ninguna otra persona viva sea tratada
administrativamente fallecida. Si bien el Registro Civil actud correctamente pero desde el
parametro constitucional fue ineficiente por tal razon la Corte sanciona, aunque demuestre la
legalidad administrativa no puede desligar del marco constitucional para garantizar los derechos
de la identidad de la persona, pese a ello el Estado debe actuar inmediatamente brindando

proteccion.

CAPITULO 2

ANALISIS DEL CONFLICTO COMPETENCIAL

2.1 Conflicto entre las decisiones del Registro Civil y Control Constitucional

La tension entre dos jurisdicciones ordinaria y constitucional, constituyen varios debates

dentro del Estado Constitucional desde el afio 2020 la Corte Constitucional ha consolidados varios
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criterios sobre la identificacién entre ambas jurisdicciones, la misma que busca corregir un
problema que se ha producido en consecuencia por la confusioén respecto a que autoridad le
corresponde resolver los conflictos derivados de las decisiones ejecutoriadas. Este analisis de
Sentencia No. 165-19-JP/21 se inserta en la actuacion del Registro Civil mediante informes
técnicos ingresa una contradiccion directa en los efectos que causa una sentencia civil declarado
la muerte presunta del accionante.

Es determinante proponer la problemadtica es decir: ;Qué debe prevalecer cuando la
administracion determina mediante un informe técnico que una persona estd viva, pero la
jurisdiccidon ordinaria mantiene una sentencia ejecutoriada que la declara fallecida? Se pone a
prueba analizar la verdad técnica y la verdad judicial porque interactiian los diferentes dérganos del
Estado cuando maneja informacion que afecta derechos fundamentales.

Desde sus fallos el tribunal superior en el afio 2020 hasta la nueva y presente fecha, advierte
la jurisdiccion constitucional no puede utilizarse para sustituir competencias de la jurisdiccion
ordinaria. No obstante, si se puede intervenir cuando la omision o accion de una autoridad se deriva
una vulneracion por parte del Registro Civil afectando varios derechos constitucionales. (Corte
Constitucional, 66-20-JP/21, 2021).

El caso tiene una complejidad pero tnicamente radica en la contradiccion de la sentencia
y el informe técnico por la contradiccion que se practica en cada una de ellas, esta condicion doble
tiene un estado de vulnerabilidad extrema que no se puede alcanzar derechos que le corresponden
a cada persona, es decir, al no poder acceder a los servicios basicos, trdmites administrativos ni
ejercer actos civiles. A lo largo de un proceso constitucional se reconoce la afectacion y se disponen

medidas de reparacion a la persona afectada.
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2.2 Fundamentos conceptuales actualizados sobre jurisdiccion ordinaria y jurisdiccion

constitucional

En el afio 2020, la Corte Constitucional genera una linea de jurisprudencia que se clarifica
la relacion entre estos dos entes, que no se delimita lo juridico si no lo funcional, pues esto regula
la forma de que ambas jurisdicciones se complementen y garantizan la seguridad juridica y la
proteccion de los derechos.

La jurisdiccion ordinaria tiene la funcion de resolver controversias mediante la valoracion
de pruebas, es una interpretacion que se debe aplicar de forma directa la ley, asi mismo, conoce
asuntos civiles, penales, laborales y administrativos, y por el contrario la jurisdiccion
constitucional se enfoca en proteger derechos fundamentales mediante las acciones de proteccion,
el habeas corpus o el habeas data. Esta diferencia no es solo formal, sino que determina qué
autoridad puede actuar y hasta donde llega su competencia, evitando que dos drganos ejerzan las
mismas funciones o interfieran entre si.

Salcedo (2022) explica que la jurisdiccion ordinaria ejerce un “control de legalidad”, la
cual analiza si es un acto que se ajusta a la ley, mientras que la jurisdiccion constitucional va ejercer
un “control de constitucionalidad” verificando si el acto u omisiéon vulnera derechos
fundamentales. Esta forma distinta de actuacion se ha vuelto un criterio clave en las decisiones
judiciales actuales.

La separacion de la justicia constitucional busca evitar que la justicia constitucional
sustituya a los jueces ordinarios en medida de la valoracion probatoria y la interpretacion de
normas sectoriales. Por eso en la sentencia No. 56-16-IS, ha sefialado que la accion de proteccion

no constituye una via para revisar decisiones judiciales o administrativas, estas solamente proceden
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cuando existe una afeccion directa de derechos constitucionales. (Sentencias No. 56-18-1S/22, s.
f)

Se implica la jurisdiccion ordinaria que es la inica competencia para declarar o modificar
la muerte presunta de la accionante, mientras que la jurisdiccion constitucional solo puede
intervenir para corregir la omision del Registro Civil que dificulta el ejercicio al derecho de
identidad. Esta distincidén es muy importante para comprender por qué la Corte Constitucional no
dejo sin efecto la sentencia de muerte presunta, sino que ordendé medidas administrativas

destinadas para la garantia y proteccion de derechos.

2.3. Funcion administrativa del Registro Civil y el caracter técnico de los informes

El Registro Civil cumple una funcién esencial en la organizacion juridica del Estado, ya
que garantiza la identificacion de las personas y la correcta inscripcion de los actos que afectan su
estado civil, como el nacimiento, el matrimonio o la defuncidon. La actualizacion de estos datos no
constituye una mera labor administrativa, sino un mecanismo indispensable para la aplicacion del
ejercicio efectivo de derechos y el cumplimiento de obligaciones. Cuando la informacion registral
es correcta y oportuna, se asegura la seguridad juridica, se evitan conflictos legales y se permite
que las autoridades actlien con base en datos confiables. Por ello, la actuacion del Registro Civil
fortalece sus funciones mediante la modernizacion de sistemas biométricos, dactiloscopicos y
documentales, lo que ha convertido a la institucion en una pieza fundamental del sistema de
identidad nacional.

En relacién al informe técnico 1843 emitido por el Registro Civil se determina el cotejo
biométrico que la accionante esta vida, dicho informe constituye un documento técnico con valor
probatorio en el &mbito administrativo. No obstante, la Corte Constitucional, en la Sentencia 71-

21-JP/22, precisd que este tipo de informes carecen de competencia para modificar o dejar sin
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efecto actos juridicos que se derivan de sentencias judiciales, incluso cuando evidencian una
contradiccion material entre la realidad factica y el contenido del fallo. Esta interpretacion reafirma
la variedad de funciones en separacion con la obligatoriedad de las decisiones judiciales.

Garcia (2021) senala que los organos técnicos del Estado operan bajo el principio de
veracidad cientifica, mientras que el sistema judicial se maneja por el principio de seguridad
juridica, esto explica que por un informe biométrico puede demostrar que una persona estd viva,
pero no se puede desvirtuar una sentencia que se encuentra ejecutoriada.

En cuanto se manifiesta que la contradiccion no se origina en un error, sino en la propia
estructura del sistema juridico: mientras la administracion se encarga de constatar y verificar
hechos, el juez es quien atribuye efectos juridicos mediante sus decisiones. Ambas funciones estdn
llamadas a coexistir de manera armonica, pero sin que una invada el ambito de competencia de la

otra, pues ello afectaria la seguridad juridica junto con la separacion de competencias estatales.

2.4 Nacimiento de la contradiccion técnica y juridica

La muerte presunta que se declar6 a la accionante por las dos coexistencias se produjo una
contradiccion entre el informe técnico y la sentencia judicial y estas son las dos verdades:
1. La verdad técnica
Se demuestra que la accionante esta con vida mediante el estudio del cotejo biométrico.
2. Laverdad formal
Este relato sale por la sentencia ejecutoriada que la accionante esta sin vida
Estos dos relatos genero una incertidumbre que era imposible de resolver mediante la
administracion, porque la Unica solucion que encontraron era ya no recurrir nuevamente a la
justicia ordinaria, dado que una sentencia Unicamente puede ser modificada o dejada sin efecto

mediante otra decision judicial.
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En palabras de Vargas (2022), este tipo de conflictos revela “fallas estructurales en la coordinacion
entre el sistema administrativo y el judicial”, especialmente en temas de identidad y estado civil.

Se reconoce por la Corte Constitucional que el informe técnico se demuestra la identidad real de
la accionante, pero que la misma sentencia no podia ser anulada, ni modificada. Por ello, la entidad
le dieron parametros claros acerca de emitir documentos provisionales que garantizan derechos,

mientras la justicia ordinaria pueda resolver el problema juridico.

2.5 La cosa juzgada y el caracter vinculante frente a la actuacion administrativa

Uno de los elementos mas esenciales es la contradiccion analizada en el capitulo es el
principio de la cosa que se adquieren las decisiones judiciales una vez que quedan firmes y no son
susceptibles de impugnacion. En el afio 2020, la Corte Constitucional se reitera que la cosa juzgada
constituye una garantia esencial de la seguridad juridica y del debido proceso, en virtud de ello, se
impide las decisiones judiciales definitivas sean desconocida por otras autoridades del Estado que
incluyen administrativas.

La cosa juzgada cumple una funcioén institucional y no solo procesal.

Segiin Liebman, sostiene que un Estado debe ser estable y hay conductas que dan la
credibilidad de la cosa juzgada que da importancia en el derecho, en efecto se rige el control
constitucional, en la modalidad difusa, responde la necesidad de fundamentar elementos
indispensables para la proteccion efectiva de derechos y coherencia constitucional. (Liebman,
2020)

El presente caso aborda la cosa juzgada también tiene relevancia, ya que la sentencia no
solo produce efectos declarativos, si no constitutivos, modificando el estado civil de la persona y

generando consecuencias patrimoniales, sucesorias y administrativas.
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El Registro Civil, como d6rgano ejecutor, esta obligado a inscribir dicha sentencia y
a mantener la vigencia del asiento registral mientras no exista una nueva decision judicial que lo
modifique o deje sin efecto.

Desde otra perspectiva, la actuacion administrativa que pretende desconocer una sentencia
ejecutoriada, aunque estd asentada en informes técnicos solidos, esto vulnera directamente el
principio de cosa juzgada. La Corte Constitucional permite la administracion revisar o dejar sin
efecto sentencias firmes equivaldria a instaurar un sistema paralelo de revision judicial,
incompatible con el modelo de Estado Constitucional de derechos y justicia. (Corte Constitucional,
Sentencia 177-20-EP/21).

Por lo tanto, la contradiccion no se puede resolver desde la administracion, sino inicamente
a través de la jurisdiccion ordinaria, utilizando los mecanismos legales que pueden ser previstos
en la revision o modificacion de sentencias de muerte presunta. Esta premisa es fundamental para

delimitar las competencias y evitar los excesos en la actuacion administrativa.

2.6. La verdad material frente a la verdad formal: analisis doctrinario contemporaneo

Uno de los debates mas complejos del derecho contemporaneo es la tension de la verdad
material y la verdad formal. La verdad material hace referencia a los hechos como ocurri6 en la
realidad, mientras que la verdad formal es aquella que se construye dentro del proceso judicial a
partir de las pruebas aportadas y que son valoradas seglin las reglas procesales. Esta distincion
cobra especial importancia en los casos donde los avances tecnoldgicos permiten demostrar hechos
que contradicen las decisiones judiciales anteriores.

La incorporacion de pruebas cientificas, como la biometria y los sistemas de identificacion
digital, desafias las categorias tradicionales del derecho probatorio. Segin Tarruffo (2021), el

derecho no siempre va coincidir con la verdad empirica, porque el fin que se persigue no es
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reconstruir la realidad de manera absoluta, sino resolver conflictos conforme a las reglas
preestablecidas.

Es fundamental el cotejo biométrico porque se acredito que la persona declarada con
muerte presunta esta con vida, esto representa una verdad material incuestionable, mas alla de los
intereses particulares de la parte involucrada. Sin embargo, dicha verdad no se puede desplazar
automaticamente con la verdad formal contenida en una sentencia ejecutoriada, porque realizarlo
de manera definitiva es desconocer las garantias procesales y la autoridad de la cosa juzgada.

Este razonamiento se refuerza las ideas que el conflicto fue analizado no es producto de
una actuacion arbitraria del Registro Civil, si no un choque estructural entre dos logicas distintas:
la logica administrativa técnica y la logica jurisdiccional formal, ambas operan de distintas

maneras.

2.7 El rol de la jurisdiccion constitucional en conflictos derivados de sentencias ejecutoriadas

La jurisdiccion constitucional cumple un rol especifico y delimitado dentro del sistema de
justicia ecuatoriano. A partir de 2020, la Corte Constitucional ha insistido en que su funcidn no es
reemplazar a los jueces ordinarios ni revisar el contenido de sus sentencias, sino garantizar la
proteccion efectiva de los derechos fundamentales cuando estos son vulnerados por acciones u
omisiones de autoridades publicas.

Bajo el estudio, la accidon de proteccion no hace referencia contra la sentencia de muerte
presunta, sino contra la omision del Registro Civil de garantizar el derecho a la identidad y el
acceso a servicios publicos de la accionante. Esta distincion es clave para comprender por qué la
Corte Constitucional declar6 la vulneracion de derechos sin anular la sentencia judicial que habia

dado origen al problema.
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De acuerdo con Avila Santamaria (2020), la justicia constitucional opera como un
“mecanismo de correccion funcional”, que interviene cuando el disefio institucional produce
efectos desproporcionados o irrazonables sobre los derechos. En este sentido, la Corte no corrige
el acto jurisdiccional, sino las consecuencias administrativas que derivan de su aplicacion rigida.

La Corte Constitucional ordend al Registro Civil adoptar medidas provisionales que
permitieran que la persona afectada pueda llevar consigo el ejercicio de derechos mediante la
jurisdiccidn ordinaria. Estas medidas no alteraron la sentencia, pero si evitaron que la accionante
continuara en una situacion de exclusion juridica y social.

Este enfoque demuestra que la jurisdiccion constitucional no invade competencias, sino
que actua dentro de su dmbito propio, garantizando derechos sin afectar la cosa juzgada. Asi, se
preserva el equilibrio entre la estabilidad del sistema judicial y la proteccion efectiva de las

personas.

2.8 Impacto de la contradiccion competencial en la seguridad juridica y en la confianza

institucional

La coexistencia de una sentencia que declara a una persona fallecida y de un informe
técnico que la reconoce como viva genera un impacto profundo en la seguridad juridica y la
credibilidad legitimo que percibe la poblacion de las instituciones estatales. La seguridad juridica,
entendida como la previsibilidad y estabilidad de las normas y decisiones, se ve seriamente
afectada cuando el sistema produce respuestas contradictorias ante una misma situacion.

Desde una perspectiva doctrinaria, lleva consigo la implicacion en ausencia de errores, mas
bien existencia de mecanismos claros y eficaces para corregirlos. Segiin Prieto Sanchis (2021),
cuando el ordenamiento no ofrece vias claras para resolver contradicciones entre distintas

autoridades, se produce una crisis de legitimidad institucional.
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2.9 La transgresion en la identidad como consecuencia la contradiccion institucional

El derecho a la identidad constituye uno de los derechos fundamentales mas relevantes
dentro del Estado constitucional de derechos y justicia, ya que permite a la persona ser reconocida
juridica y socialmente como sujeto de derechos y obligaciones. A partir de 2020, la Corte
Constitucional del Ecuador ha desarrollado una linea jurisprudencial que reconoce, al menos la
identidad no solo como un dato registral, sino como una condicion indispensable para el ejercicio
efectivo de otros derechos fundamentales.

En el caso objeto de analisis, la contradiccion entre la sentencia de muerte presunta y el
informe técnico del Registro Civil produjo un acto que se impone y prolonga con la identidad de
la accionante. Aunque existia evidencia técnica suficiente para acreditar que la persona estaba viva,
la vigencia de la sentencia judicial impedia que el Registro Civil emitiera documentos de identidad
definitivos. Esta situacién colocoé a la accionante en un estado de “inexistencia juridica”,
incompatible con los estandares constitucionales actuales.

La Corte Constitucional ha sefialado que el derecho a la identidad comprende multiples
dimensiones: el nombre, la nacionalidad, el estado civil, los datos biométricos y el reconocimiento
legal de la existencia de la persona (Sentencia No 1203-21-JP, 2024)Cuando alguno de estos
elementos es negado o suspendido injustificadamente, se produce una vulneracion que el Estado
tiene la obligacion de reparar.

Desde la doctrina contemporanea, autores como Pérez Lufio (2020) sostienen que la
identidad es un derecho “puente”, pues conecta la dignidad humana para acceder a los servicios
publicos. Sin identidad juridica, la persona queda excluida del sistema social y econémico, lo que

genera un circulo de vulneraciones que se retroalimentan.
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2.10 Accesibilidad de los servicios publicos: efectos practicos falta de documentacion

La no emision oportuna de un documento de identidad por parte del Registro Civil se ha
transcendido en el incumplimiento administrativo y se genera los efectos juridicos. Desde otra
perspectiva, dicha omision incide de manera inmediata en la posibilidad real de acceder a servicios
y prestaciones adecuadas. La Corte se sostiene por el goce efectivo de los servicios publicos que
no puede desproporcionarse, cuando esto provoca la restriccion y anulacion.

Se analiza, la accionante no pudo acceder a servicios de salud, educacion, seguridad social
ni realizar otros tramites legales o notariales, aunque la inexistencia de un documento formal que
demuestre los datos de la persona. Esta situacion configur6 una vulneracion multiple de derechos,
pues el documento de identidad funciona como requisito habilitante para la vida en sociedad. La
Corte Constitucional ha genera el propio Estado genera un obstaculo para la obtencion de dicho

documento, incurre en responsabilidad constitucional (Sentencia 347-21-JP/22).

2.11 Medidas de reparacion integral

Reparacion integral se ha constituido por un pilar fundamental que es el
constitucionalismo contemporaneo que ha desarrollado varios estandares y pueden adoptarse las
medidas cuando se verifica una vulneracion de derechos que son indispensables. Estas medidas no
se limitan a la restitucion del derecho vulnerado, si no busca la entrega inmediata del documento
para el reconocimiento de responsabilidad y evitar que se repitan.

En este estudio se ordena a la entidad del Registro Civil que emita documentos
provisionales que permite el accionante ejercer los derechos mientras se resuelven la situacion
juridica en la jurisdiccion ordinaria. Esta medida fue calificada como reparacion de caracter
restitutivo y garantista, aunque no se altera la sentencia judicial, pero se mitiga sus efectos lesivos

sobre la accionante.
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De acuerdo Uprimmy (2020), la reparacion integral en materia constitucional se debe
cumplir con criterios de proporcionalidad, razonabilidad y efectividad. No se trata inicamente de
reconocer la vulneracion, sino de adoptar acciones concretas que contenga la realidad factica de la

persona afectada.

2.12 Garantias de no repeticion y deber de adecuacion institucional

Se constituye una garantia de no repeticion esencial de la reparacion integral,
especialmente se vulneraron derechos que tiene origen de deficiencias estructurales del sistema
institucional, también se enfatiza mediante la Corte Constitucional que estds garantias no pueden
limitarse a recomendaciones generales, sino debe traducirse en obligaciones concretas para
entidades que estan involucradas.

Se identifica que la contradiccion entre el informe técnico y la sentencia ejecutoriada no es
un hecho aislado, mas bien ese el resultado de la ausencia de seguir protocolos claros para estas
situaciones en materia de identidad. Por ello, se ordenod el Registro Civil que se implementan
mecanismos de coordinacion interinstitucional con la Funcion Judicial, para evitar que se vuelva
a repetir y vuelvan a reproducirse.

Segtin Sandoval (2022), las garantias de no repeticion cumplen una funcién preventiva de
pedagbgica, ya que se obligan al Estado a revisar las practicas administrativas y adecuar a al
estandar constitucional.

Estas medidas no implican una indebida competencia, si no una adecuacion funcional que
se fortalece la proteccion de derechos sin afectar la seguridad juridica. De este modo, la Corte
Constitucional reafirma el solo garante del equilibrio entre legalidad, institucionalidad y los

derechos fundamentales.
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CAPITULO 3

El derecho a la identidad y el acceso a bienes y servicios publicos frente a omisiones

del Registro Civil

3.1. El derecho a la identidad como derecho habilitante en el Estado Constitucional

La corte constitucional del ecuador ha establecido que el derecho a la identidad posee
autonomia juridica propia y cumple una funcion instrumental, en tanto permite a la persona ejercer
de manera efectiva otros derechos reconocidos en el ordenamiento constitucional. La
jurisprudencia constitucional se consolida por un derecho que es interpretado de manera
amplia, entendiendo no solo como un conjunto de aquellos datos registrales, sino como la
condicidn esencial para la existencia juridica y social de la persona dentro del ordenamiento.

En este contexto, la identidad trasciende los elementos meramente registrales, pues implica
el reconocimiento legal de la persona como titular de derechosy deberes dentro del
sistema juridico. Se ha sefialado que la sin la identidad no es posible ejercer los derechos civiles,
politicos, econdémicos, sociales ni culturales, lo que convierte a este derecho es una pieza

estructural del Estado de derechos y justicia.

3.2. Estandares constitucionales sobre el acceso a bienes y servicios publicos

El nivel de los servicios publicos y el acceso a bienes debe ser constituida de manera
concreta por la dignidad humana que establece la proteccion frente a humillaciones o tratos
degradantes es decir es una garantia minima para una vida digna y para el modelo de Estado
social y constitucional de derechos.

La Corte ha sostenido que los servicios publicos deben prestarse bajo los principios de

igualdad, calidad y accesibilidad, cuando el propio estado debe impedir el acceso a los dichos
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servicios por las deficiencias administrativas y porlotanto se configura una
vulneracion constitucional, aun cuando la dicha actuacion se encuentra amparada en una norma o
decision previa.

En el ambito de la doctrina, Abramovich (2021), explica que el acceso a los servicios
publicos non puede analizarse de forma aislada, en relacion de los derechos habilitantes que se
permiten en el ejercicio. La falta de documento de identidad, cuando es imputable al Estado, se

constituye una barrera estructural que afecta de manera desproporcionada a la persona.

3.3. La omision administrativa como forma de vulneracion de derechos fundamentales

Se configura la omision cuando la entidad publica, teniendo la suficiencia en competencia
y el deber juridico de actuar, se abstiene de hacerlo sin una justificaciéon constitucionalmente
valida, el ambiento de la vulneracion de derechos no se produce unicamente a través de acciones
directas de las autoridades publicas, si no por la gravedad ocasionan omisiones que impiden el
derecho efectivo de tales derechos.

En el reconocimiento juridico la omision del derecho a la identidad es relevante por la falta
de actuacion del Registro Civil que se puede traducir en la negociacion del reconocimiento juridico
de la persona, se ha sefialado que el deber de la administracion no se limita al cumplimiento
mecanico de la normativa, si no que incluye la obligacion de adoptar medidas razonables y sean
proporcionales para garantizar los derechos.

Dentro del andlisis del caso, se identifica la omision que genero el Registro Civil consiste
en negarse de emitir cualquier documento de identidad, incluso provisional pese a que cuenta con
un informe técnico que acredita la identidad de la accionante. Esta negativa no solamente se

fundamenta con la imposibilidad material para emitir un documento, si no en una interpretacion
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estricta de la legalidad administrativa, que se prioriza la vigencia formal de una sentencia

judicial por encima de la tutela real y efectiva de los derechos fundamentales.

3.4. Responsabilidad constitucional del Estado por fallas en el sistema de identidad

La responsabilidad constitucional del Estado se configura cuando la actuacién se atribuye
a una autoridad publica que vulnera derechos fundamentales, ademas esta proviene de un error
individual, sino de deficiencias sistematicas en el disefio o funcionamiento de una institucion.

El sistema de identidad, administrado principalmente por el Registro Civil, constituye una
pieza fundamental de la estructura estatal, pues de su correcto funcionamiento depende el ejercicio
efectivo de diversos derechos. Cuando el sistema presente fallas sea por la falta de coordinacion
entre instituciones, rigidez en la aplicacion normativa o ausencia de mecanismos para atender
situaciones excepcionales que el Estado pueda incurrir en la responsabilidad constitucional, aun
cuando no exista una intencion directa de vulnerar derechos, el Estado no logra cumplir
adecuadamente su obligacion de salvaguardar los derechos de las personas, ya sea por no actuar
oportunamente o por brindar un servicio publico ineficiente.

En el caso analizado, la responsabilidad estatal no se origind inicamente en la actuacion
del Registro Civil, sino en la ausencia de mecanismos efectivos de articulacion entre la Funcion
Judicial y la administracion registral. Esta falta de coordinacion dio lugar a una situacion en la que
la accionante quedod situada entre dos versiones institucionales contradictorias, sin que ninguna
autoridad asumiera de manera plena la obligacion de garantizar sus derechos.

El autor De Freiff(2020), explica que la responsabilidad estatal por las fallas estructurales
exige respuestas que vayan mas alla de la reparacion individual, incorporandose las reformas

institucionales que corrijan las causas profundas de vulneracion.
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3.5 Principio de igualdad y prohibicion de discriminacion por razones administrativas

La accionante fue tratada de manera distinta a otras personas que, aun enfrentando
problemas registrales, podian acceder a los documentos provisionales o alternativos. Esta
diferencia de trato no se justifico en criterios objetivos y razonables, si no en la interpretacion
rigida de la normativa, lo que se configura una forma de discriminacion indirecta.

El principio de igualdad exige a las autoridades que se deben evaluar el impacto real de sus
decisiones y adoptar ajustes razonables cuando sea necesario asi asegurando el ejercicio pleno y
efectivo de los derechos. En consecuencia, la falta de entrega de un documento de identidad no
solo vulnero el derecho a la identidad y el acceso a los servicios publicos, sino que también
se implico una afectacion del principio de igualdad, al colocar a la accionante em una situacion de

desventaja injustificada frentes al resto de la poblacion.

3.6 Deber reforzado de proteccion en situaciones de vulnerabilidad juridica

Finalmente, resulta necesario se destaque que la Corte Constitucional ha reconocido la
existencia de un deber reforzado de proteccion cuando las personas se encuentran en situaciones
de vulnerabilidad juridica, entendida como la imposibilidad de ejercer los derechos por causas
atribuibles al propio Estado, esto aplica en casos relacionados con la identidad, migracion,
privacién de libertad y el acceso a los servicios publicos.

En el «caso analizado, la accionante se hallaba en una condicion de
vulnerabilidad particularmente grave, debido a la inexistencia de un reconocimiento juridico que
la identificara como persona viva, lo que impedia interactuar con el Estado y la sociedad. Frente a
esta situacion, la administracion tenia la obligacion constitucional de adoptar medidas
excepcionales, aun cuando el marco normativo no contemplard expresamente un procedimiento

para ellos.
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3.7 Jurisprudencia constitucional sobre la identidad y el acceso a servicios publicos en

Ecuador

Se ha construido una linea de jurisprudencia consistente en materia de derecho a la
identidad y su estrecha relacion con el acceso efectivo a los servicios publicos, especialmente en
casos donde la actuacion u omision administrativa genera las berreras estructurales para el ejercicio
de derechos. Parte del reconocimiento de que la identidad es un derecho habilitante y que su
afectacion produce impactos transversales en el goce de otros derechos.

En la Sentencia 133-20-JP/21, la Corte afirma que la identidad no puede reducirse a un
dato registral, sino que comprende el reconocimiento juridico de la persona como sujeto de
derechos. El Tribunal enfatiza que cualquier actuacion estatal que impida el acceso a documentos
de identidad debe someterse aun estricto examen de razonabilidad y proporcionalidad,
especialmente cuando la causa de dicha restriccion es atribuible al propio Estado.

En las decisiones mas recientes, la Corte ha superado una vision meramente formal de la
identidad, entendida inicamente como un dato registral, para reconocerla como una condicion
juridica esencial que permite a la persona a interactuar con el Estado y con la sociedad. El tribunal
ha sefalado que la falta de documentos de identidad no constituye un problema administrativo
menos, sino una situacion que puede generar exclusion juridica y social, afectando directamente
la dignidad humana. (Corte Constitucional, Sentencia 732-18-Jp).

Asimismo, el tribunal ha establecido que el derecho a la identidad cumple una funcion
instrumental o habilitante, en la medida en que su vulneracion impacta de forma inmediata en el
acceso a derechos como la salud, la educacion, el trabajo, la seguridad social y los servicios

publicos en general. Por esta razon, las a autoridades tiene un deber reforzado de actuacion cuando
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la falta de identidad es consecuencia de una omision, error o deficiencia atribuible a la propia
administracion.

En la sentencia 1364-17-Ep, La Corte actia mediante un criterio al sefialar que la omision
es prolongada de una autoridad publica, donde la persona no es capaz de resolver por si misma la
situacion juridica, aunque el Tribunal enfatiza que no se puede permanecer el Estado inactivo
frente a situaciones excepcionales que colocan a personas en condicion de indivisibilidad, aun

cuando dichas situaciones tengan el origen en las decisiones judiciales. (Corte Constitucional,2023

Sosteniendo la exigencia de medidas provisionales o alternativas, mientras se resuelven de
fondo una situacion que se debe modificar una sentencia de muerte presunta, las autoridades

optimizando mecanismos temporales para que las personas puedan ejercer derechos bésicos.

CONCLUSIONES

Para finalizar, en este apartado se concluye que el caso estudiado es vulnerable ante la
accionante para que pueda rectificar el error, pese a las diferentes diligencias ante las autoridades
competentes, puesto que el accionar de la persona afectada era para ser reconocida legalmente e
inscrita y poder ejercer los derechos personales, con total igualdad. El estudio demuestra que no
se trata de una cuestion teorica, sino de la vida practica que deben ser atendido por autoridades.

Pese al andlisis profundo del actuar de cada institucion y los actos normativos fueron
correctos se indaga al caso omiso, siempre y cuando prevale la ley ante cualquier actuacion, pero
no s¢ considero el dafio se provoca al tratarse de un ser humano que tiene derechos y obligaciones,
en cuanto a la jurisdiccion se contempla la formalidad ante el formalismo juridico. En este sentido,
el respeto al debido proceso y los principios de igualdad, motivacion son un elemento transversal

en el analisis.
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Para concluir con el anélisis de la sentencia Nro. 165-19-JP, se adopta medidas adecuadas
para la accionante, una vez cumplida las formalidades, queda el Registro Civil en pedir disculpas
publicas a la accionante, la instituciéon toma otras medidas de implementacion y elaboracion
mediante una capacitacion que los servidores publicos se informen como actuar antes estas
posibles situaciones acompafiado pero lo realizaran en compatfiia, la Defensoria del Pueblo y el
Consejo de la Judicatura difundiran este contenido de la sentencia en el lapso de seis meses para
justificar el cumplimiento de la disposicion.

Esto se pone en manifiesto a la necesidad de fortalecer los criterios juridicos y la
Constitucion sobre todas las cosas sea garantista de los derechos que se manifiesten cuando han

sido vulnerados.
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Cronograma de actividades

ACTIVIDADES 2025-
2026

OCTUBRE

NOVIEMBRE

DICIEMBRE

ENERO

Identificacién del andlisis
del caso

Recopilar la informacién
del tema central normativo

Elaboracion del plan de
analisis de caso.

Primera presentacion del
plan de Trabajo

Segunda presentacion del
plan de trabajo

Tercera presentacion del
plan de trabajo.

Desarrollo del Primer
Capitulo

Desarrollo del segundo
capitulo

Desarrollo del tercer
capitulo

Revision final del trabajo
de titulacion.

Disertacion del Trabajo de
titulacion
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