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Resumen 

La presente investigación analizó la evolución de la auditoría mediante una revisión bibliométrica 

de diversos artículos académicos. Se empleó un enfoque cualitativo que permitió interpretar 

información existente, utilizando fuentes especializadas de la base de datos Scopus, de donde se 

obtuvieron 83 artículos. A través de la metodología Prisma, se seleccionaron 77 estudios para el 

desarrollo del análisis. Los resultados evidencian una predominancia de investigaciones enfocadas 

en empresas privadas, lo que refleja mayor exposición a mercados competitivos, presión de 

inversionistas y exigencias de transparencia en la gestión empresarial. Asimismo, se identificó que 

factores como la experiencia, la calidad de la información, el profesionalismo y el uso de 

metodologías adecuadas fortalecen la credibilidad de los reportes financieros y reducen el riesgo 

de manipulación contable. En conclusión, la auditoría es un mecanismo clave para generar 

confianza y mejorar la gestión empresarial, especialmente mediante la auditoría financiera y su 

aplicación efectiva. 

Palabras clave: Auditoría, calidad, gestión empresarial, información, transparencia. 

  



Abstract 

This research analyzed the evolution of auditing through a bibliometric review of various academic 

articles. A qualitative approach was employed to interpret existing information, using specialized 

sources from the Scopus database, from which 83 articles were obtained. Using the PRISMA 

methodology, 77 studies were selected for analysis. The results show a predominance of research 

focused on private companies, reflecting greater exposure to competitive markets, investor 

pressure, and demands for transparency in business management. Furthermore, it was identified 

that factors such as experience, information quality, professionalism, and the use of appropriate 

methodologies strengthen the credibility of financial reports and reduce the risk of accounting 

manipulation. In conclusion, auditing is a key mechanism for building trust and improving 

business management, especially through financial auditing and its effective application. 

Keywords: Audit, quality, business management, information, transparency.  



Introducción 

En la actualidad, el desempeño empresarial y todo lo que ello engloba cumple un rol muy 

importante en la economía de un país, pues son las empresas las que generan empleo, dinamizan 

el comercio y aportan de manera significativa al producto interno bruto (PIB) (Vega et al., 2024). 

No obstante, uno de los principales desafíos que enfrentan las empresas es mantenerse vigentes en 

el largo plazo, es decir, garantizar su permanencia en el mercado evitando el estancamiento, así 

como lograr un crecimiento progresivo que les permita evolucionar y convertirse en empresas de 

mayor tamaño y competitividad (Díaz y Gallego, 2024). En este contexto, la auditoría se presenta 

como una herramienta estratégica encargada de examinar y evaluar los diferentes parámetros de 

gestión y administración en distintos ámbitos, utilizando equipos profesionales de carácter 

multidisciplinario (Llumiguano et al., 2021), con la finalidad de contribuir significativamente a la 

mejora del desempeño empresarial. 

Para contextualizar el problema, es importante citar a Rueda et al. (2025), quienes afirman 

que en España “la tasa de fracaso empresarial es del 85% en el primer año” (p. 261). Por su parte, 

Ecuador mostró, para el año 2023, un decrecimiento de 1 239 822 a 1 173 985 (5.6 %) en la 

cantidad de empresas presentes en el Registro Estadístico de Empresas (REEM) (INEC, 2025). 

Sobre esta base, el interés de realizar esta investigación surge de la necesidad de las empresas por 

superar los primeros años de funcionamiento y mantenerse vigentes en el largo plazo con un 

crecimiento y un desempeño constante. De acuerdo con Hurtado y Pinargote (2021), los factores 

más importantes que detienen el desarrollo económico de las empresas se fundamentan en el 

desconocimiento del mercado, una gestión deficiente, una inadecuada estructura organizacional, 

poca participación en el mercado, falta de planificación estratégica y automatización, entre otras. 

Esta problemática evidencia, sin duda, la necesidad de adoptar mecanismos que permitan evaluar 



y mejorar las prácticas administrativas, con el fin de garantizar la continuidad operativa y 

promover su crecimiento sostenible. 

Estadísticamente, las cifras globales sobre la supervivencia empresarial revelan un 

panorama complejo que evidencia la vulnerabilidad de las organizaciones, especialmente en sus 

primeros años de operación. Se estima que entre un 20 % y 25 % de las empresas fracasan en el 

primer año, y que aproximadamente el 50 % cierra antes de cumplir cinco años, mientras que entre 

el 33 % y 35 % logra mantenerse operativa durante una década o más (Llumiguano et al., 2021). 

Estas cifras reflejan que la falta de planificación estratégica, una gestión ineficiente y la ausencia 

de mecanismos de control continúan siendo factores determinantes en el fracaso empresarial.  

En cuanto al impacto de las auditorías en el desempeño de las organizaciones, estudios 

recientes demuestran que estas influyen positivamente en la eficiencia operativa, el control interno 

y los resultados financieros (Ascencio y Berttolini, 2024); que las empresas que implementan 

auditorías internas y externas de calidad presentan mejoras significativas en indicadores como el 

retorno sobre activos, la transparencia organizacional y la gobernanza corporativa. De igual 

manera, en América Latina y Ecuador se ha documentado que la auditoría de gestión financiera 

contribuye a la optimización de recursos, la reducción de errores, el fortalecimiento del control 

administrativo y la mejora de la competitividad (Guamán, 2024).  

En este sentido, la auditoría puede definirse como un proceso sistemático, objetivo e 

independiente que evalúa la eficiencia, eficacia y economía de las operaciones dentro de una 

organización (Vivar-Astudillo y Torres-Palacios, 2024). Su propósito principal es emitir 

recomendaciones que permitan mejorar el desempeño organizacional y alcanzar los objetivos 

estratégicos planteados (Zambrano et al., 2021). En este sentido, la auditoría funge como una 



herramienta clave para fortalecer la estructura administrativa, financiera y organizacional de las 

empresas, reduciendo riesgos y optimizando el desempeño empresarial. 

Es importante contextualizar al desempeño empresarial como aquella capacidad de una 

empresa para mantenerse, desarrollarse y evolucionar de manera constante en el tiempo, mitigando 

riesgos y garantizando su estabilidad financiera y operativa en el largo plazo (Castañón et al., 

2023). Adicionalmente, es vital destacar que la adaptación de las empresas al entorno competitivo 

y su capacidad para generar valor sostenido son dos factores claves que influyen en el crecimiento 

empresarial (Aquino, 2024).  

Al respecto, algunos estudios relacionan la auditoría con el desempeño y desarrollo 

empresarial; por ejemplo, Calle-Cali et al. (2025) analizaron la relación entre la auditoría 

financiera y el riesgo empresarial en la ciudad de Cuenca-Ecuador a través de un enfoque 

cuantitativo de alcance correlacional, con lo cual evidenciaron que existen correlaciones 

importantes entre esas dos variables, lo cual pone de manifiesto que una auditoría constante y 

alineada de manera adecuada facilita la identificación de riesgos y mejora la capacidad de 

mitigarlos. Esta investigación previa concluye en la importancia de fortalecer las prácticas de 

auditoría, pues esta contribuye de manera efectiva hacia un incremento en la competitividad 

organizacional de las empresas. 

Por su parte, Basurto et al. (2024) desarrollaron una investigación con la finalidad de 

estudiar la auditoría financiera como una herramienta estratégica en la toma de decisiones 

empresariales a través de una metodología cualitativa que incluyó una exhaustiva revisión 

bibliográfica y el análisis de la doctrina financiera y empresarial. El estudio encontró como 

principal hallazgo que, al integrar la auditoría financiera en la estrategia empresarial, las 



organizaciones no solo aseguraban la exactitud de sus estados financieros, sino que también 

fortalecían su capacidad para gestionar riesgos y mejorar la transparencia y cultura organizacional. 

Finalmente, Melendrez (2025) presentó un estudio con el objetivo de determinar en qué 

medida la auditoría operativa se relaciona con la gestión empresarial, utilizando un enfoque 

descriptivo, de carácter transversal y de naturaleza cuantitativa, fundamentado en la encuesta como 

técnica de investigación. La autora destaca que el 55.56% de los encuestados expresó un alto nivel 

de satisfacción respecto a la influencia de la auditoría operativa y la auditoría de gestión; además, 

un 45.83% manifestó estar muy satisfecho con su participación en el análisis estratégico para 

predecir los gastos futuros en sus empresas. 

Por lo tanto, la presente investigación se desarrolló con la finalidad de analizar 

bibliométricamente la relación entre la auditoría y el desempeño empresarial en el periodo 2021-

2025, a través de la identificación de la literatura científica disponible mediante indicadores 

bibliométricos. 

Metodología 

La presente investigación adoptó un enfoque cualitativo, dado que se buscó comprender e 

interpretar la información existente sobre la auditoría (variable independiente) y su relación con el 

desempeño empresarial (variable dependiente), a través de un análisis bibliométrico. A su vez, este 

estudio se clasificó como documental, puesto que se centra en la revisión de fuentes escritas, 

particularmente artículos científicos; así también, como descriptivo, pues permitió caracterizar los 

principales hallazgos y aportes identificados en la literatura. Se trabajó con una base de datos 

conformada por 83 artículos científicos que fueron seleccionados por su relevancia y actualidad a 

partir de la base de datos de alto impacto Scopus, de acuerdo con los siguientes criterios de 



inclusión: artículos publicados entre los años 2021 y 2025, estudios relacionados con auditoría y 

desempeño empresarial, publicaciones en el repositorio científico de alto impacto Scopus, artículos 

con acceso al texto completo, documentos redactados en español o inglés y documentos con 

información empírica o teórica relevante para el análisis.  

Para identificar la literatura científica disponible sobre auditoría y su relación con el 

desempeño empresarial, se realizó una búsqueda sistemática en la base de datos académica Scopus, 

tomando en consideración los criterios de inclusión y exclusión previamente mencionados. Se 

buscaron artículos que contengan los términos “auditoría” o “auditoría de gestión” o “auditoría 

financiera” o “auditoría operativa”, combinados con “crecimiento empresarial” o “desarrollo 

empresarial”, y complementados con palabras relacionadas como “eficiencia”, “eficacia” o 

“mejora continua”, utilizando los operadores booleanos AND y OR según corresponda y utilizando 

el lenguaje inglés, de acuerdo con la siguiente cadena de búsqueda booleana: 

(TITLE ("importance of audit") OR TITLE ("role of audit") OR TITLE ("relevance of audit") OR TITLE ("value 

of audit") OR TITLE ("significance of audit") OR TITLE ("impact of audit") OR TITLE ("effect of audit") OR 

TITLE ("benefits of audit") OR TITLE ("audit importance") OR TITLE ("audit contribution") OR TITLE ("audit 

effectiveness") OR TITLE ("audit influence") OR TITLE ("audit benefits") OR TITLE ("audit necessity") OR 

TITLE ("audit effect")) AND (TITLE ("organization") OR TITLE ("corporation") OR TITLE ("business") OR 

TITLE ("enterprise") OR TITLE ("company") OR TITLE ("firm") OR TITLE ("institution") OR TITLE ("entity") 

OR TITLE ("startup") OR TITLE ("industry")) AND PUBYEAR > 2020 AND PUBYEAR < 2026 

 

Para la organización de la información se empleó la metodología PRISMA (Figura 1), en 

la cual, en su primera fase, correspondiente a la identificación, se localizaron 484 artículos; 

empleando la cadena de búsqueda booleana, se eliminaron 401 documentos, dado que no cumplían 

los criterios de inclusión. Posteriormente, en la fase de evaluación, se verificó el acceso completo 

a cada estudio. No obstante, 6 de las investigaciones fueron excluidas por su acceso restringido, 

impidiendo su revisión metodológica y resultados. Finalmente, se consideraron 77 artículos que 

cumplen con los criterios de inclusión establecidos. 



Figura 1  

Matriz PRISMA 

 

En cuanto al proceso de filtrado y cribado, se revisaron los títulos y resúmenes de los 77 

artículos, con el fin de determinar si su contenido resulta útil o no para el desarrollo del estudio; 

posteriormente, se analizó el contenido completo de los documentos seleccionados, lo que permitió 

evaluar su pertinencia, rigor metodológico y aporte teórico, asegurando además que no existan 

duplicidades ni redundancia entre las fuentes. Esta selección permitió trabajar únicamente con los 

artículos que realmente sirven de base para la aplicación de los indicadores bibliométricos 

mencionados. 

Para generar la base de datos de artículos disponibles para el desarrollo del análisis 

bibliométrico, se recopiló la información de cada artículo identificado, registrando en una matriz 

los datos relevantes: año de publicación, autor(es), país, palabras clave, título, URL, resumen, 

objetivo, metodología, resultados, discusión de resultados y conclusiones. Esta información se 

organizó en una hoja de cálculo estructurada que facilitó un manejo eficiente de los datos y un 

procesamiento mediante herramientas de análisis bibliométrico, el cual estuvo fundamentado en 
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los siguientes indicadores bibliométricos que permitieron cuantificar la producción y el impacto 

científico: 

 Número de publicaciones por año 

 Tasa de crecimiento/decrecimiento de la producción científica 

 Países con mayor producción científica del tema 

 Autores más productivos 

 Palabras clave más frecuentes 

 Desempeño empresarial 

Para analizar los resultados del estudio bibliométrico sobre la auditoría y su relación con el 

desempeño empresarial, se clasificaron los artículos por año de publicación, autor, país, tipo de 

auditoría aplicada en el estudio y grado de mejoría de desempeño empresarial, a fin de identificar 

las tendencias principales en las diferentes investigaciones, destacando las áreas de las empresas 

que más requieren ser auditadas y detectando qué tipo de auditoría tiene más relación con el 

desempeño empresarial. Este análisis se realizó en función de las variables de estudio descritas en 

la Tabla 1. 

Tabla 1. 

Variables de estudio 

Tipo de 

variable 

Nombre de 

la variable 
Definición Dimensiones / Indicadores 

Variable 

independiente 

(VI) 

Tipo de 

auditoría 

aplicada 

Hace referencia al enfoque o 

clase de auditoría que se analiza 

en los artículos revisados, y que 

puede influir en los resultados 

empresariales. 

- Auditoría financiera 

- Auditoría de gestión 

- Auditoría gubernamental 

- Auditoría interna  

- Auditoría operativa  

- Auditoría ambiental 



Variable 

dependiente 

(VD) 

Desempeño 

empresarial 

Se entiende como el nivel de 

eficiencia, eficacia y rentabilidad 

de una organización según los 

estudios revisados (Mera et al., 

2022). 

- Resultados financieros 

- Nivel de productividad 

- Cumplimiento de objetivos  

- Eficiencia operativa  

- Crecimiento anual 

Nota. Elaborado por la autora. 

Resultados 

Partiendo del análisis de los 77 estudios incluidos para la revisión, se evidencia una mayor 

concentración de investigaciones referenciadas en auditoría financiera, constituyendo 53 estudios. 

En contraste, se identificó una presencia menor con enfoque en auditorías de gestión (19), 

auditorías operativas (2), auditorías gubernamentales (2) y auditoría ambiental (1). Esta 

distribución manifiesta que la bibliografía reciente conserva un mayor énfasis en los procesos de 

apreciación financiera y contable, así como en gestión interna, mientras que áreas como la 

sostenibilidad y el cumplimiento gubernamental continúan siendo menos estudiadas. 

En lo relativo a los sectores analizados, se identifica que la mayoría de investigaciones 

fueron desarrolladas en empresas que pertenecen al sector privado, destacando 51 investigaciones, 

mientras que 26 estudios corresponden a entidades públicas. Dicha distribución revela que el sector 

privado continúa constituyendo el principal espacio de aplicación e investigación en materia de 

auditoría, probablemente debido a la disponibilidad de la información y el interés por perfeccionar 

el desempeño financiero. Pese a la participación del sector público, también muestra una 

predisposición hacia el fortalecimiento de la transparencia, la eficiencia y la correcta 

administración de recursos en instituciones estatales o gubernamentales.  

La revisión consistió en identificar una amplia diversidad geográfica en la producción 

académica. Asia fue la región con mayor número de publicaciones, destacándose Indonesia (12), 



Jordania (8), Malasia (7), Vietnam (6) y China (5), además de contribuciones puntuales de países 

como Tailandia (2), Irán (2), Turquía (2), India (2), Irak (2), Corea (1), Taiwán (1), Bangladés (1), 

Emiratos Árabes Unidos (1), Arabia Saudita (1), Pakistán (1), Palestina (1), Omán (1) y Baréin 

(1); con lo cual la región asiática presenta un total de 57 investigaciones. En Europa, se registró 

(1) estudio procedente de países nórdicos (Dinamarca, Finlandia, Islandia, Noruega y Suecia), (4) 

investigaciones europeas adicionales sin país especificado, además de (3) investigaciones 

puntuales procedentes de Suecia, Portugal y España, con lo cual se obtiene un total de 8 

investigaciones en la región europea. También se identificaron aportes de Estados Unidos (6) y de 

Brasil (1), con un total de 7 investigaciones del continente americano, además de 5 de origen 

africano (Marruecos, Egipto, Nigeria, Etiopía y Ghana). Esta distribución muestra una elaboración 

concentrada especialmente en economías asiáticas emergentes y regiones con marcos 

institucionales dinámicos, articulando un interés particular por evaluar los sistemas de control y 

auditoría en contextos de crecimiento acelerado. 

Las investigaciones analizadas revelan la aplicación de una variedad de metodologías 

cuantitativas enfocadas al análisis de los efectos, relaciones y calidad de la auditoría empleada a 

diferentes contextos empresariales. Siendo así que Shi y Zhang (2025) utilizan modelos 

econométricos con el fin de evaluar el efecto de la digitalización de auditorías gubernamentales 

sobre las debilidades de control interno, en tanto que Santos et al. (2025) emplean modelos de 

datos de panel, estimaciones corregidas y GMM para analizar la relación entre el gobierno 

corporativo y la valoración empresarial. Del mismo modo, Ha y Tran (2025) acuden a modelos 

múltiples para valorar los factores asociados a la calidad de la auditoría. Ante ello, se indica que, 

a partir de los diferentes enfoques, los modelos de panel y GMM constituyen los más robustos por 



su capacidad para controlar heterogeneidad no observable y problemas de endogeneidad al ofrecer 

resultados con una mayor consistencia, transparencia y eficiencia. 

Por otra parte, los autores Tran et al. (2025) recurren a la aplicación de modelos de 

regresión, buscando comparar la calidad de la auditoría entre firmas Big Four y no Big Four, en 

tanto que, Vaihekoski y Yahya (2025), aplican el análisis de interacción para relacionar las 

puntuaciones ESG con calidad de auditoría, resaltando el aporte investigativo de Akermi y Ben 

Amar (2025), quienes logran emplear regresiones multivariadas para evaluar el efecto del esfuerzo 

del auditor sobre la divulgación ambiental. Adicionalmente, Sanoran (2025) y Pham y Hoang 

(2024) emplean el análisis descriptivo en series y submuestras para predecir el fraude interno en 

las empresas. Cabe mencionar que los artículos, a pesar de no abordar las metodologías 

expresamente como los autores citados, la emplean dentro de sus análisis a breves rasgos (Tabla 

3).  

A partir de estos aportes, se menciona que, a pesar de los análisis descriptivos y su aporte 

al contexto empresarial, los modelos multivariados y de dirección evidencian una mayor fortaleza 

metodológica, permitiendo la identificación de efectos causales y los métodos asociados a la 

inteligencia artificial, destacándose como emergentes por su potencial predictivo en el ámbito de 

la auditoría. 

Indagaciones como las de Thi et al. (2025) y Federsel (2025) utilizaron regresiones, 

modelos estructurales (GMM) y análisis comparativos (DataStream). En este grupo, los modelos 

estructurales (PLS-SEM) y los estudios de mediación exploran los enfoques metodológicos más 

completos, considerando que permiten modelar relaciones directas e indirectas, contribuyendo a 

una visión completa del fenómeno estudiado. 



Tabla 2. 

Frecuencia metodológica 

Metodología Frecuencia 

ESG 21 

Regresiones multivariadas (OLS, panel, FEM, REM) 15 

Modelado de ecuaciones estructurales cuadradas (PLS-SEM) 28 

Análisis descriptivo 3 

Thomson Reuters DataStream 4 

Método Generalizado de Momentos (GMM) 6 

Nota. Elaborado por la autora. 

Las metodologías identificadas en la tabla 2 muestran un importante aporte al análisis de 

la relación encontrada entre la auditoría y el desempeño empresarial, al proporcionar modelos 

cuantitativos que contribuyen a la evaluación sobre cómo los distintos enfoques de auditoría 

inciden en la estructura interna y los resultados organizacionales. Cabe mencionar que las técnicas 

como el modelado de ecuaciones estructurales (PLS-SEM) y las regresiones multivariadas se 

destacan por la capacidad para analizar relaciones complejas entre variables, así como para 

identificar los efectos directos e indirectos, a fin de fortalecer la validez empírica de los resultados. 

De igual manera, el uso de bases de datos específicas como Thomson Reuters DataStream 

contribuye a mejorar la calidad de la evidencia empírica, permitiendo el acceso a información 

financiera estandarizada y confiable, al favorecer el análisis consistente y comparable entre 

estudios relacionados con la auditoría, tales como la integridad, la independencia, el debido 

cuidado profesional y el enfoque basado en la evidencia. Además, permite promover principios 

como transparencia, eficiencia y una gobernanza oportuna para la gestión empresarial. 

Por otra parte, metodologías como ESG representan un acrónimo de términos que 

simbolizan: Medioambiental, social y gobernanza, siendo empleados para medir la sostenibilidad 

y el impacto ético de una empresa o negocio; su impacto en la auditoría radica en la integración 



de estrategias empresariales para enfrentar desafíos y oportunidades nuevas, recayendo las razones 

de su importancia en la evaluación de riesgos, en la conformidad, regulación, mejora continua, 

transparencia y reporte, siendo esencial para garantizar que estas auditorías se lleven a cabo de 

manera sistemática y disciplinada. 

La auditoría se realiza interna y externamente. En este caso, en la auditoría externa, las 

investigaciones analizadas muestran el uso de metodologías cuantitativas enfocadas en llevar a 

cabo una evaluación de calidad del proceso auditor, la independencia profesional y su impacto en 

la información financiera y el desempeño financiero. En este caso, se destacan las regresiones 

multivariadas, los modelos de datos de panel y el Método Generalizado de Momentos (GMM), 

dado que permiten el análisis riguroso de la relación entre la auditoría externa y las variables como 

calidad de los estados financieros emitidos por las empresas, el riesgo empresarial y la 

transparencia de la información. 

Los enfoques expuestos superan la revisión documental empleada tradicionalmente, así al 

incorporar una comprensión integral del negocio, sus riesgos y los procesos que respaldan la 

elaboración de estados financieros. Además, el auditor puede identificar controles críticos, 

manuales, automatizados o mixtos, cuya falla identificada va a permitir la materialización de 

errores y fortalecer la fiabilidad de la información ofrecida a través de estados financieros. 

Cabe mencionar que Wellalage et al. (2023)  aborda el Método Generalizado de Momentos 

(GMM) como una de las metodologías más fuertes, dado que, al aumentar la propiedad gerencial, 

el retraso de la auditoría puede ir en aumento. No obstante, este método puede mejorar la 

puntualidad de los informes financieros empresariales, por lo que impacta en la gestión de las 

empresas.  



A partir del análisis realizado a las diferentes investigaciones, se ha identificado el índice 

H, conocido como una medida individual, que aporta cada autor desde su trayectoria personal, 

influenciando en el impacto que tiene el artículo elaborado, sea este en colaboración o individual. 

A partir de lo cual se evidenció que los estudios desarrollados por Hay (2021), Glenngård y Anell 

(2025), Komal et al. (2022), Cohen et al. (2022),  Zahid et al. (2022), Al-ahdal y Hashim (2022), 

Arfamaini y Soewarno (2022), Zimmerman et al. (2022), Shaharudin et al. (2022). Islam et al. 

(2023), Cao et al. (2023), Aobdia y Petacchi (2023), Wellalage et al. (2023), Salehi y Rouhi (2023), 

destacando índices que van desde 10 hasta 31 en el estudio de Cao et al. (2023), 34 en la 

investigación de Salehi y Rouhi (2023) y 42 en Cohen et al. (2022), siendo los más altos. En la 

tabla 3 se presentan los estudios identificados de acuerdo a escala alto, medio y bajo. Cabe 

mencionar que la distribución de los niveles del índice H se basó en la distribución observada en 

la muestra de estudios expuestos en la tabla. 

Tabla 3. 

Clasificación de índice H 

Estudio Índice H Nivel del índice H Tipo de auditoría que 

aborda 

Hay (2021) 24 Medio Auditoria financiera 

Glenngård y Anell 

(2025) 

20 Medio Auditoria financiera 

Komal et al. (2022) 26 Medio Auditoria financiera 

Cohen et al. (2022) 42 Alto Auditoría operativa 

Zahid et al. (2022) 23 Medio Auditoria financiera 

Al-ahdal y Hashim 

(2022) 

20 Medio Auditoria financiera 

Arfamaini y Soewarno 

(2022) 

16 Medio Auditoria financiera 

Zimmerman et al. 

(2022) 

24 Medio Auditoría de gestión 

Shaharudin et al. 

(2022) 

16 Medio Auditoria financiera 

Islam et al. (2023) 29 Medio Auditoria financiera 



Cao et al. (2023) 31 Alto Auditoria financiera 

Aobdia y Petacchi 

(2023) 

14 Bajo Auditoria financiera 

Wellalage et al. (2023) 18 Medio Auditoria financiera 

Salehi y Rouhi (2023) 34 Alto Auditoria financiera 

Nota. Elaborado por la autora. 

Cao et al. (2023) aportan a la investigación al exponer que la gestión estratégica dentro del 

mercado de la auditoría para gestionar los riesgos financieros ha impactado significativamente y 

se ha convertido en un elemento imprescindible para garantizar que las firmas auditoras continúen 

activas, especialmente en contextos de alta presión informativa y marcos normativos estrictos, 

destacando la optimización de los procesos internos y la gestión de los recursos, reputación 

profesional, estructuras de precios y relaciones con los clientes para fortalecer la posición de las 

firmas auditoras dentro del mercado actual. 

Por otra parte, los autores Salehi y Rouhi (2023) abordan de manera aislada la gestión e 

impacto del riesgo en la auditoría, centrándose específicamente en el comportamiento 

organizacional, al enfatizar el impacto de los rasgos de personalidad del auditor ante el intercambio 

de ideas, conocimiento y experiencias, puesto que mencionan que no se trata de auditoría técnica 

ni de desempeño financiero, sino de factores psicológicos y conductuales, dado que estos 

influencian directamente la manera en que los auditores colaboran, por lo que centran su análisis 

en la autoestima positiva y negativa, y en cómo esto afecta la disposición del auditor para compartir 

y colaborar con el equipo. 

De la misma manera, Cohen et al. (2022) abordan aspectos de la auditoría financiera, dando 

inicio por conceptualizarla como un proceso que ayuda a garantizar la fiabilidad y transparencia 

de los datos o estados financieros. Caracterizada por la independencia y competencia del Comité 

de Auditoría, destacando estos aspectos como fundamentales para dar credibilidad a los 



inversionistas. La investigación de los autores revela vínculos entre los miembros del comité y el 

CEO, dado que dicha intervención puede comprometer la objetividad en la supervisión, 

aumentando el riesgo de sesgos y deteriorando la confianza dada a los reportes financieros. 

Figura 2  

Nube de palabras clave 

 

Fuente: Elaborado con el ATLAS.ti 

La figura 2 muestra la predominancia visual de términos vinculados al ámbito de la 

auditoría y la gobernanza, destacándose principalmente el control, gobernanza, información, 

transparencia y riesgo, lo que proyecta que los estudios analizados se centran en mecanismos de 

supervisión, control y gestión de la información, con ejes fundamentales del fortalecimiento 

organizacional. De igual manera, la recurrencia de conceptos como calidad, gestión, supervisión, 

identificación y sostenibilidad refleja una orientación enfocada en la mejora continua de los 



procesos, la reducción de errores y la mitigación de riesgos, revelando la importancia de la 

auditoría como instrumento elemental para garantizar la transparencia, la contabilidad de la 

información y el buen gobierno institucional. 

Tabla 4.  

Frecuencia de las palabras 

Palabras clave Frecuencia 

Calidad de la auditoría 114 

Gobernanza cooperativa 49 

Calidad de la información 42 

Asimetría de información 10 

Comité de auditoría 140 

Sostenibilidad 29 

Gobernanza 58 

 

La tabla 4, da a conocer el análisis de frecuencia de los términos, con una clara centralidad 

en el comité de auditoría (140) y de la calidad de la auditoría (114), mostrando que los textos 

que fueron analizados dan prioridad a los mecanismos formales de supervisión y control como 

fundamentales para el fortalecimiento de la confianza, la transparencia y la eficacia en los procesos 

organizacionales. En este contexto, la gobernanza (58) y la gobernanza cooperativa (49) 

aparecen como conceptos estructurantes que buscan la articulación entre la toma de decisiones, la 

rendición de cuentas y la coordinación entre actores, en tanto que la calidad de la información 

(42) se posesiona como un elemento central para la disminución de la incertidumbre, respaldando 

decisiones oportunas y fundamentadas. Por su parte, la sostenibilidad (29) se asocia de manera 

transversal con prácticas de auditoría y gobernanza asociadas a largo plazo, logrando la integración 

de dimensiones económicas, sociales y organizacionales. Finalmente, con menor frecuencia se 

presenta la asimetría de información (10), puesto que esta mantiene la relevancia analítica al 

mostrar los riesgos que se derivan de desequilibrios informativos, justificados mediante la 



necesidad de fortalecer la auditoría y los comités especializados como mecanismos que logren 

mitigar los riesgos, mejorando de manera representativa la calidad del gobierno organizacional. 

Discusión de resultados 

A partir de una perspectiva interpretativa, los resultados identificados mediante la revisión 

bibliométrica muestran que la auditoría desempeña un rol moderador importante en la relación 

entre la gestión de las empresas, el desempeño organizacional y el gobierno corporativo. A pesar 

de que este rol se encuentra manifestado a través de la homogeneidad en todos los contextos 

analizados. En este marco, la literatura revisada destaca la existencia de una convergencia teórica 

en torno a la relevancia de la calidad de la auditoría. Tal como lo plantean. Wahh et al. (2021); 

Bakri (2021); Hay (2021);  Dinh et al. (2021); Arfamaini y Soewarno (2022) y Zimmerman et al. 

(2022), quienes coinciden en que la especialización del auditor, la efectividad de los controles 

internos y la integración de prácticas de monitoreo representan factores base para el 

fortalecimiento de la transparencia y el rendimiento financiero. Así, los resultados indican que la 

auditoría no actúa únicamente como un mecanismo utilizado para el control ex post. En su lugar, 

actúa como un componente estratégico que incide en la toma de decisiones a nivel empresarial. 

No obstante, mediante el análisis de las tendencias que predominan, se logró identificar un 

segundo grupo de estudios que coinciden en que la auditoría es percibida como un instrumento 

empleado para disminuir las asimetrías de información y gestionar riesgos, más que como un 

impulsor directo del desempeño. Otros estudios, como los elaborados por Primadita et al. (2021); 

Santosa et al. (2021); Chen et al. (2022) y Cohen et al. (2022), refuerzan esta línea de investigación 

al evidenciar una tendencia de investigaciones que dan prioridad a la función informativa y de 

control de la auditoría sobre su impacto financiero inmediato. Dicha divergencia pone de relieve 



un patrón importante como el efecto de la auditoría, puesto que esta depende en su gran mayoría 

de un enfoque metodológico y del contexto institucional en el cual serán aplicados. 

Desde un punto de vista crítico, los resultados también exponen discrepancias 

significativas, puesto que en algunos estudios se ha identificado que las características formales 

del comité de auditoría no siempre logran generar efectos netamente positivos en el desempeño, e 

incluso pueden producir impactos negativos cuando se implementan de manera mecánica o 

excesiva. En este punto, Zahid et al. (2022) y Bakri (2021) contrastan estas posturas al evidenciar 

que existen efectos positivos que se derivan de decisiones estratégicas y de la adopción de 

metodologías como ESG, lo que a su vez sugiere que la efectividad de la auditoría se encuentra 

condicionada específicamente por la calidad de la implementación de diferentes metodologías, 

más que por su sola existencia.  

Asimismo, se han abordado dimensiones que han sido menos analizadas en la actualidad, 

centrando la significancia de diferentes metodologías en el contexto institucional, financiero y 

público, con el objetivo de exponer el impacto de la auditoría en la actualidad y en casos reales, 

en tanto que Zhao et al. (2022) tiende a explicar factores conductuales que rigen el trabajo del 

profesional en auditoría, centrándose en la inteligencia emocional y el intercambio de 

conocimientos. De igual manera, Komal et al. (2022) expone la necesidad de contar con 

normativas y marcos que regulen la transparencia de la información y Beck et al. (2022) muestran 

la importancia que tiene mantener la reputación del auditor para generar confianza en el mercado. 

Esto muestra que la auditoría es multifacética y depende en gran medida de la calidad de la 

información y capacidad de las empresas para generar confianza en el mercado en el que se 

desenvuelven. 



En este marco, se identifica que existe una coincidencia entre las investigaciones de 

Widagdo et al. (2022), Sakulpolphaisan y Hensawang (2022), Park (2023) y Maragno y Borba 

(2023), quienes, subrayan que la actividad del comité de auditoría es evaluada específicamente 

mediante la frecuencia de sus reuniones o, de manera más específica, a través de la calidad de su 

funcionamiento, dado que esto genera un impacto significativo en la transparencia, el distrés 

financiero, la eficiencia de inversión y las prácticas de denuncia ante fallos. Sin embargo, los 

resultados de Alk Matari (2022) incorporan una visión crítica al subrayar que una actividad en 

exceso genera efectos adversos, revelando la existencia de matices y contradicciones presentes en 

las investigaciones que no han sido resueltas plenamente.  

En paralelo, Sukesti et al. (2022), Shaharudin et al. (2022) y Wellalage et al. (2023) 

coinciden en exponer que la calidad de la auditoría tiende a fortalecer la transparencia y 

credibilidad ante la ciudadanía, centrando sus bases en el desempeño y la efectividad de los 

procesos realizados bajo un plan de control y monitoreo continuo, mientras que Shinta et al. (2023) 

y Putri et al. (2023) concluyen sus estudios exponiendo que no siempre se generan los mismos 

efectos, dado que pueden ser tanto negativos como positivos y va a depender expresamente de las 

metodologías empleadas y en cómo se ejecutan. Es por ello que Mutashar et al. (2022) y Salehi y 

Rouhi (2023) implementan dimensiones humanas y psicológicas, evidenciando que los factores 

relacionados con la mentalidad, apoyo a la autoestima o narcisismo tienen incidencia en los 

procesos de la auditoría.  

Islam et al. (2023), Santosa et al. (2021) y Tamoradi et al. (2023), Aobdia y Petacchi (2023) 

y Cao et al. (2023) dicen que todo va a depender de los ajustes y las estrategias que implemente la 

empresa para contrarrestar los riesgos, tanto psicológicos, técnicos y operativos. Finalmente, Nana 

Yeboat et al. (2023) y Wellalage et al. (2023) dan a conocer que todo va a depender del esfuerzo 



del comité auditor, quienes deben realizar los procesos bajo los principios de la auditoría, tales 

como la transparencia, la legalidad, siguiendo los procesos normativos al pie de la letra para 

garantizar que la información proporcionada de la auditoría sea confiable. 

De acuerdo a las investigaciones analizadas, un alto porcentaje destacan la calidad de la 

auditoría, coincidiendo en que se relaciona con el fortalecimiento de la transparencia, disminución 

de los riesgos e implementación de mejoras ante el desempeño empresarial. Siendo así, 

investigaciones elaboradas por Liao et al. (2023), Karyağdi y Sit (2023), Khader (2023), Al-

Zaimoor et al. (2024), Ikhsan et al. (2024), Alawaqleh et al. (2024), Alsaleem y Husin (2024), 

Ganesan et al. (2024), Mahouat et al. (2024), Vo y Ngoc (2024) y Shi y Zhang (2025) tienden a 

exponer que la auditoría consiste en el grado de independencia, experiencia y especialización de 

los profesionales que ejecutan estos procesos. Esto contribuye a elevar la calidad de la información, 

mitigando que existan errores financieros o de control interno.  

Así mismo, Sari et al. (2023), Al Marayet et al. (2024), Belhouchet y Chouyabi (2024) y 

Hussein et al. (2024) revelan que el profesionalismo del auditor disminuye la existencia de 

prácticas oportunistas, lo que le atribuye credibilidad a los resultados. Sin embargo, existen 

diferencias importantes que deben ser abordadas. Autores como Alsharet et al. (2023) y 

Kartadjumena y Nuryaman (2024), advierten que poner firmas grandes o auditorías de calidad no 

siempre significa que no existan riesgos. Mientras que Khader (2023) y Li y Tongkong (2024) 

revelan variables centradas en independencia y frecuencia de reuniones, asociándolo a la 

manipulación informática, lo que da a entender que a mayor manipulación de la información, 

mayor riesgo, por lo que el profesionalismo y su importancia radica en garantizar que los datos 

arrojados por parte de la auditoría realizada sean transparentes y cada proceso sea realizado bajo 

control. Asimismo, Chung y Choi (2024), Diab et al. (2024), Abdullah (2024), Jaber et al. (2024) 



y Neiroukh y Cağlar (2024) parten mencionando que la auditoría puede ser mejorada siempre y 

cuando siga un proceso de cumplimiento tributario. 

Finalmente, las investigaciones elaboradas por Santos (2025), Thi et al. (2025), Akermi y 

Ben Amar (2025), Vaihekoski y Yahya (2025), Tran et al. (2025), Plan y Hoang (2025) tienden a 

evidenciar lo positivo de los efectos tras emplear esfuerzos por el auditor, garantizar la reputación, 

la calidad de la información, tener experiencia e implementar metodologías como los métodos 

ESG para divulgar la información obtenida. En este marco, también se suma el aporte realizado 

por Humedat (2025), quien aporta con la inteligencia artificial, la capacidad de identificar actos de 

fraude o riesgos que puedan asociarse en los procesos de auditoría. Federsel (2025), por el 

contrario, tiende a mostrar que existe una rotación externa que ayuda a dinamizar los procesos de 

auditoría para transparentar la información. Estos aportes se contrastan con los explicados por S. 

K. et al. (2025), quienes mencionan que la manipulación constante de la información aumenta los 

riesgos, dado que los diferentes aportes profesionales pueden contrarrestar. Así, se comprende que, 

aunque exista evidencia y coincida y sobre todo se base en calidad de auditoría, pueden existir 

mejoras para contrarrestar los riesgos que pueden generarse a través de la manipulación. Por lo 

que, debe contarse con planes estratégicos y técnicos y operativos para contrarrestar los efectos o 

consecuencias que se puedan generar. 

Conclusiones 

Se concluye mencionando que, a través del análisis bibliométrico realizado, se ha logrado 

observar que la auditoría experimenta una variada aplicación metodológica, conceptualizándola 

desde diferentes perspectivas. Además, mediante las investigaciones se ha evidenciado la 

incorporación de enfoques más robustos para el fortalecimiento de la transparencia y la fiabilidad 

de la información financiera. Enfoques metodológicos como BLS, SEM, GMM, modelos de panel 



y herramientas de inteligencia artificial dejan visible que la transmisión hacia un análisis más 

crítico demuestra la consistencia existente entre los vínculos asociados a la calidad de la auditoría, 

sostenibilidad, valoración del mercado y comportamiento del riesgo. 

Cabe mencionar que la auditoría financiera tiene una influencia significativa en la calidad 

y efectividad de la información proporcionada a través de los procesos de auditoría, 

posicionándose como la auditoría que más impacto ha generado a lo largo del desarrollo 

investigativo, destacando que el contar con una estructura sólida y una cultura interna enfocada en 

la transparencia facilita que los procesos sean rigurosos y proyecten con fiabilidad. En este sentido, 

cuando las organizaciones tienden al fortalecimiento de sus mecanismos de control, mejoran la 

comunicación interna manteniendo criterios claros de compromiso y responsabilidad entre los 

colaboradores. 

Finalmente, a través del desarrollo investigativo, se recomienda que para futuras 

investigaciones se profundice sobre la interacción entre tecnologías emergentes, metodologías 

aplicadas en la auditoría, en la práctica, con el fin de evidenciar la efectividad de los diferentes 

modelos identificados en el presente estudio, con la finalidad de contribuir al conocimiento y 

comprensión de las condiciones bajo las cuales la auditoría genera un mayor impacto en el 

desempeño empresarial. 
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