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Resumen

El presente trabajo, se desarroll6 durante la experiencia de préacticas comunitarias en el
barrio San José en Puerto Hondo, y bajo el eje de investigacion sobre la implementacion
de estrategias participativas para el fortalecimiento de la comunicacion comunitaria, su
objetivo fue analizar como las estrategias implementadas inciden en la participacion
social y desarrollo sostenible del territorio. Su metodologia fue una sistematizacion a
nivel cualitativo con un enfoque narrativo-critico, pues se emplearon distintas técnicas e
instrumentos como los diarios de campo, entrevistas- encuestas, FODA comunitario y la
observacion participante que facilitaron el contraste de la informacion bajo este
enfoque. Se logro un incremento en la participacion de las familias en espacios de
dialogo, y el reconocimiento de la comunicacion interna y externa como eje para

reconstruir el tejido social.

Las conclusiones obtenidas fueron que la comunicacién comunitaria funciona como
recurso psicosocial para hacer frente a las distintas problematicas dentro de una
comunidad, la participacion comunitaria se logra fortalecer cuando los habitantes
forman parte del disefio de las actividades y el reconocimiento de sus saberes, la
sistematizacion fue una herramienta de analisis valida para la articulacion teorica y
practica que se obtuvo. Las recomendaciones estan orientadas a consolidar las alianzas
con lideres barriales, flexibilizar los cronogramas de actividades para las distintas
capacitaciones, eventos y proyectos realizados en el sector y fortalecer los procesos de

liderazgo.

Palabras clave: comunicacion comunitaria, participacion, sistematizacion,

fortalecimiento.
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Abstract

This work was developed during community service projects in the San Jose
neighborhood of Puerto Hondo, and under the research focus of implementing
participatory strategies to strengthen community communication, It’s objective was
analyze how the implemented strategies impact social participation and sustainable
development of the territory. The methodology employed was a qualitive
systematization with a narrative-critical approach, utilizing various techniques and
instruments such as a filed note, interviews/surveys, community SWOT analysis, and
participant observation, which facilitated the comparison of information within this
framework. An increase in family participation in dialogue spaces was achieved, along
with the recognition of internal and external communication as a key element for

rebuilding the social fabric.

The conclusion reached were that community communication functions as a
psychosocial resource for addressing various problems within a community; community
participation is a strengthened when residents are involved in the design of activities
and their knowledge is recognized; and systematization proved to be a valid analytical
tool for the theoretical and practical articulation achieved. The recommendations are
aimed at consolidating alliances with neighborhood leaders, making activity schedules
more flexible for the various training session, events and projects carried out in the

sector, and strengthening leadership processes.

Keywords: community communication, participation, systematization, strengthening
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1. Datos informativos del proyecto

1.1.Nombre del trabajo

Implementacion de estrategias participativas para la comunicacion comunitaria

en el barrio San José, periodo 2024.

1.2.Nombre de la institucion

La intervencion fue realizada en acompafiamiento de los integrantes Asociacion

de Pequefios Agricultores de Puerto Hondo durante el periodo 2024.

1.3.Tema que aborda la experiencia

Durante el periodo 2024, en el barrio San José se identificaron diversas
problematicas psicosociales que afectan de manera directa la convivencia, el bienestar
colectivo y el uso del espacio publico. Entre las situaciones mas relevantes se evidencio
la inseguridad ciudadana, especialmente en zonas de encuentro comunitario como el
parque aledafio a la Capilla San Martin de Porres y el area comercial de venta de
alimentos. Al ser espacios que cumplen con funciones sociales y econdémicas, cobran
gran relevancia dentro del sector, el aumento delictivo y la alta percepcion de riesgo por
parte de los moradores, ha generado temor y una disminucién en la interaccién dentro

de la comunidad.

La percepcion de inseguridad no solo se ve evidenciada por hechos delictivos o
de violencia, pues también se toma en cuenta la sensacion de amenaza que la poblacién
percibe y afecta notablemente en las dinamicas cotidianas. La respuesta mas frecuente
ante esta situacion es la restriccion de su uso, lo que limita las oportunidades que tienen

los habitantes de convivencia y organizacion social. Algunos estudios sobre estas



problematicas en otros sectores sefialan a la inseguridad como problemética principal
con gran impacto en la cohesion social, el establecimiento de vinculos y la participacion

de los moradores (Mantuano, 2023)

Se adiciona a la problematica el déficit en los procesos comunicativos de la
comunidad, que se evidencia en la falta de canales efectivos que beneficien en la
mejoria de la interaccion de los habitantes. Pues los escases de la comunicacion
aumentan la fragmentacion del tejido social, dificultando todo proceso de organizacion.
(Benalcazar, 2025) indica que al no haber comunicacion participativa, las redes de
apoyo se disuelven y solo aumenta el alejamiento social, mas ain cuando la inseguridad

y la desconfianza esta presentes.

En ausencia de procesos comunicativos los rumores y mensajes alarmistas, que
mayormente se difunden y toman relevancia por redes sociales, fomentan el miedo y
aumentan los conflictos dentro de la comunidad. (Reyes-Lopez, 2025) advierte que, al
no existir mecanismos certeros de comunicacion con informacion fiable de comunidad,

afecta en la toma de decisiones y en la convivencia.

Frente a lo planteado, en el contexto de los habitantes del sector al que se tiene
en cuenta en este trabajo, los conceptos de inseguridad, participacién y la debilidad de la
comunicacion comunitaria estan muy relacionados entre si. La falta de espacios que
fomenten la interaccion y la notable desorganizacion de los, aumentan la ineficacia que
tendra la comunidad para afrontar en unién las distintas situaciones que se presenten, lo
que refuerza Unicamente la existencia de dinamicas individualistas poco favorables y la

desconfianza las personas.



Por tanto, el presente documento se centra en el analisis de las distintas
problematicas psicosociales que se presentan y resalta la necesidad de fortalecer la
comunicacion comunitaria como eje para la promocion de la participacion y la
reorganizacion social para la toma de decisiones. Desde esta perspectiva, la intervencion
se orienta a contribuir al fortalecimiento del tejido social, reconociendo a la comunidad

como un actor activo en la construccion de soluciones frente a los desafios que enfrenta.

Teniendo en cuenta esta realidad que se pudo observar dentro del barrio San
José, el proceso de intervencion se enfoco directamente en fomentar dentro de los
habitantes la capacidad de Ilevar a cabo una buena comunicacion interpersonal e
interaccion social efectiva con su entorno esto debido a que el deterioro de la

comunicacion es el punto de inflexion entre una buena o mala estructura social.

En el presente trabajo se iran describiendo aspectos comunitarios, por lo que es

meritorio dejar definida terminologia como:

Demandas basicas: Es la accion politica y comunicativa de exigir los

satisfactores institucionales necesarios para cubrir las necesidades ontologicas.

Se entiende como el motor de la movilizacion colectiva frente a las carencias
fundamentales del entorno que son esenciales por parte de un grupo social (Jaime,

2020).

Fragmentacion social: es el proceso de ruptura del "tejido social”, se refiere a
una situacién donde los grupos que viven en un mismo espacio (como un barrio o un

pais) pierden sus vinculos, sus valores compartidos y su capacidad de actuar juntos.

Segun lo que han sefialado los autores (Sanchez-Serrano et al., 2025), explican

gue dicho fenomeno se posciona como uno de los retos actuales donde la exclusion y la



falta de equidad son objeto de intervencion y la razon por la que se estanca el progreso

en contextos diversos (p.45).

La participacion comunitaria, es el proceso dinamico en el cual los ciudadanos
transitan de ser receptores pasivos a gestores activos del desarrollo local, impulsados
por la comunicacion como motor fundamental. De acuerdo con Divulgacion Dinamica
(2017), define como participacion real a un ejercicio de poder significativo para
alcanzar sus metas que se comparte tanto con el individuo como con su comunidad

(parr.8) (Divulgacién Dinamica, 2017).

La cohesion grupal, es el nivel de solidaridad y unién dentro en un grupo donde
los integrantes comparten valores, el sentimiento de identidad, y objetivos comunes

(Molina-Obando, 2025).

La comunicacién comunitaria, se la define como una herramienta de
empoderamiento donde los habitantes gestionan sus propios canales para visibilizar sus

demandas y generar cambios sociales estructurales.

Es la estructura que se forma con el fin de tener un mayor control de sus
procesos informativos, reforzar su identidad y dar a conocer su necesidad (Duran,

2012).

La estructura vecinal, es la estructura de accion colectiva organica que oscila
entre la institucionalizacién formal y la movilizacién social autonoma. Esta
organizacion se convierte en un activo inmaterial capaz de dinamizar economias de
proximidad, donde la gestion colectiva de los bienes comunes asegura la autonomia y

sostenibilidad del grupo. Ante esto, la revista “Rumbos” (2021), indica que esta



estructura se fundamenta en redes de apoyo que Se activen principalmente en

situaciones criticas, centrandose simbolicamente en el concepto de union (p.88).

El desarrollo sostenible, constituye al proceso de construccion mutua donde la
mejora de las condiciones de vida esta ligada a la capacidad de la comunidad para

organizarse, expresarse y actuar en conjunto.

Se plantea como un esquema que busca el equilibrio entre los seres humanos, su
entorno social y natura con el fin de alcanzar el bienestar integral. (Secretaria Nacional

de Planificacion, 2021)

El tejido social, se lo define como la red compleja de vinculos interpersonales y
colectivos que fundamentan la convivencia y la solidaridad en un territorio. Segun lo
que sefala el Ministerio de Salud (2020), es una de las caracteristicas principales a
intervenir para el fortalecimiento, pues va de la mano con los nexos interpersonales y la

cohesidn sociocultural los cuales son factores clave para la autonomia local.

Lo psicosocial, es la categoria analitica que aborda la interrelacion entre los
procesos psicoldgicos individuales y los fendmenos sociales. En el ambito comunitario,
implica procesos de empoderamiento que trascienden la ejecucion de tareas,
permitiendo que los sujetos reconozcan su capacidad de agencia y transformacion de su

entorno.

Marco de analisis del comportamiento humano en contexto sociales o en una
practica de intervencién que fomenta la capacidad de los individuos para transformar su

entorno (Holguin, 2020).



1.4.Localizacion

La préctica de esta sistematizacion se realiz6 en conjunto con la Asociacion de
pequefios agricultores y con la participacion de la comunidad se encuentra ubicada en el
barrio San José, se encuentran ubicados en Puerto hondo via la Costa al sureste de la

ciudad de Guayaquil Km 17.

e Norte: Campo de fatbol Emelec — Rocafuerte
e Sur: Centro Recreacional Puerto Hondo
e Este: Universidad Tecnologica ECOTEC

e Oeste: Grupo De Intervencién y Rescate GIR, Guayaquil
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Imagen 1. Captura de pantalla de la zona de Puerto Hondo, Guayaquil (2026).

2. Objetivos

Objetivo general

e Analizar la implementacion de estrategias participativas para el fortalecimiento
de la participacién y el desarrollo sostenible dentro de la comunidad del Barrio

San José, como parte de las practicas comunitarias realizadas en el periodo 2024.



Objetivos especificos

Recopilar la documentacion e informacion relevante sobre las estrategias

implementadas en el proceso de intervencion comunitaria.

e ldentificar los factores que apoyaron y dificultaron la efectividad de las
actividades y talleres realizados.

e Contrastar la experiencia de las familias con relacion a las problemaéticas
vinculadas a la comunicacién y participacién comunitaria, antes y durante la
intervencion.

e Brindar propuestas de acciones para la optimizar y fortalecer la participacion

dentro de la comunidad.

3. Eje de la sistematizacion

El eje central de esta sistematizacion es analizar el impacto de las estrategias
participativas en el fortalecimiento de la comunicacion comunitaria y la participacion
social en el barrio San José durante el afio 2024, a partir de la experiencia desarrollada
en el territorio. Este eje permite comprender de qué manera las acciones implementadas
incidieron en las formas de interaccion entre los habitantes, en los niveles de
involucramiento comunitario y en la capacidad de organizacion frente a las
problematicas identificadas. La sistematizacion se orienta, por tanto, a recuperar los
aprendizajes generados durante el proceso de intervencion, identificando avances,

limitaciones y desafios que aporten a la mejora de futuras acciones comunitarias.

Desde un enfoque psicosocial, la intervencion se orienta a comprender cémo las
practicas comunicativas influyen en la construccion del tejido social, la generacion de

confianza entre los actores comunitarios y el desarrollo de acciones colectivas. Este



enfoque permite analizar la realidad comunitaria considerando tanto las dimensiones
individuales, como las emociones, percepciones y motivaciones de los participantes,
como las dimensiones sociales, culturales y contextuales que configuran las dinamicas

del barrio.

El enfoque psicosocial posibilita el analisis de la interaccion entre los procesos
subjetivos de los individuos y las estructuras sociales presentes en el contexto
comunitario, reconociendo que el comportamiento social no puede entenderse de
manera aislada. Segin Montero (2006), este enfoque concibe a la comunidad como un
sujeto activo, con capacidad de reflexion critica sobre su propia realidad y potencial
para transformarla a través de la participacion organizada y consciente. Desde esta
perspectiva, la participacion no se limita a la ejecucion de actividades, sino que implica
procesos de toma de decisiones, apropiacion del espacio comunitario y construccion

colectiva de soluciones (Montero, 2006).

Comunicacion comunitaria: conceptos basicos y fundamentos

La comunicacién comunitaria es un proceso social que permite a los grupos y
comunidades expresar sus necesidades, problematicas y aspiraciones, fortaleciendo los
vinculos colectivos y promoviendo la participacion de sus integrantes. A diferencia de
los modelos comunicacionales tradicionales, este enfoque no se limita a la transmisién
de informacién, sino que se basa en el didlogo, la construccion colectiva de significados

y el reconocimiento de los saberes locales (Gumicio, 2011).

Es relevante mencionar que dentro del ambito comunitario la comunicacion
cumple ademas una funcion psicosocial relevante, pues incide directamente en la
percepcidn de pertenencia, la confianza interpersonal y la cohesion social. (Montero,

2006) sostiene que cuando existen canales de comunicacion abiertos y participativos, las



comunidades desarrollan mayores niveles de empoderamiento y capacidad de accion

colectiva, lo que contribuye a enfrentar situaciones de conflicto y exclusion social.

Desafios actuales de la comunicacion comunitaria.

En contextos marcados por la inseguridad y la fragmentacién social, la
comunicacion comunitaria adquiere una relevancia ain mayor, ya que contribuye a
contrarrestar la desinformacion, los rumores y el miedo colectivo. (Tusa & Duran,
2019) advierten que la ausencia de canales comunicativos claros y participativos
debilita la capacidad de analisis critico de las comunidades, mientras que su

fortalecimiento permite construir respuestas colectivas mas organizadas y sostenibles.

En consecuencia, la comunicacion comunitaria no solo facilita la circulacion de
informacion, sino que se convierte en un eje estratégico para la organizacion social, la
participacion y el fortalecimiento del tejido comunitario, elementos fundamentales para

el desarrollo de procesos de intervencion psicosocial en contextos locales.

Comunicacion comunitaria en el desarrollo local.

Desde esta perspectiva, la comunicacion comunitaria se concibe como una
herramienta fundamental para el fortalecimiento del tejido social, ya que favorece la
organizacion, la cooperacion y la toma de decisiones compartidas. (Cerbino &
Arbornoz, 2008) sefiala que estos procesos comunicativos permiten construir lo publico
desde lo local, generando espacios de encuentro donde las personas pueden debatir,

consensuar y actuar frente a las problematicas que afectan a su entorno.

La comunicacién comunitaria también acta como un medio para fortalecer la
participacién ciudadana, entendida no solo como presencia en actividades, sino como un

proceso activo de involucramiento en la construccion de soluciones. En este sentido,
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(Barranquero & Limon, 2017) destacan que las practicas comunicativas participativas
favorecen el desarrollo de una ciudadania critica, capaz de incidir en su realidad social

desde una logica horizontal y democrética.

Estrategias de intervencién comunitaria

Para abordar la problematica de comunicacién dentro de una comunidad, no es
suficiente instalar bocinas para que todos alcancen a escuchar comunicados o crear
grupos en redes sociales, la comunicacion es mas que escuchar, por tanto, se requieren
estrategias efectivas que modifiquen la conducta y la percepcion social de los

habitantes.

Segun (Mena et al., 2023), las principales acciones a realizar para que la
comunidad reflexiones y identifique sus propias barreras es el diagnostico participativo,
ya que este nos permite generar en los habitantes redes de solidaridad y al
reconocimiento colectivo de los medios de comunicacién que realmente fincionan en su
contexto. Al aplicar esta accion, el objetivo no es imponer un medio, sino ayudar a la
comunidad al redescubrimiento de sus propios espacios de interaccion como plazas o

mercados.

Como complemento si se busca reducir el aislamiento y la angustia que causa la
desinformacidn, el fortalecimiento de redes sociales de apoyo es lo mas efectivo, que se
enfoque en trabajar con los lideres de la comunidad para mejorar el flujo de informacién
interna y promover la interaccion entre las personas. De acuerdo con esto (Serrano y
otros, 2024), el empoderamiento es clave pues permite a comunidades vulnerables
alcanzar el desarrollo de una vision mas critica sobre su entorno y a su vez incentiva a
los integrantes adquirir habilidades autogestion y a ser gestores del cambio

proponiendo sus soluciones ante los demas.
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Estrategias participativas en la comunidad

El uso de estrategias participativas como los espacios de encuentro para
fomentar al dialogo y el uso de las redes sociales para la creacion de contenido propio,
en lugar de hacer uso de medios externos para solucionar la falta de comunicacion en
una comunidad, benefician en gran medida la rehabilitacion de la identidad y la
participacion de los jovenes. Al final estas estrategias fortalece partcipacion colectiva
mediante el dialogo horizontal, la inclusion y el reconocimiento de saberes locales para

construir conocimiento y a la toma de decisiones (Barranquero & Limon, 2017).

Como complemento la implementacion de tallerdes de educacion popular y
comunicacion, actuan como herramientas de sensibilizacion y motivacion, pues asi los
participantes hacen uso de su creatividad utilizando el arte o dinamicas ludicas para que
bajo su propia perspectiva narren sus problemas y sus logros. Su efectividad nace de la
apropiacion del lenguaje para narrar sus propias problematicas y actuar desde un papel

protagonico (Vera-Pozo & Franco-Herrera, 2024).

Andragogia y participacion: tres principios

La andragogia es definida como el conjunto de técnicas de ensefianza orientadas
a educar a personas adultas, se aleja del modelo pedagdgico tradicional para centrarse
en un sujeto que posee autonomia, experiencia y necesidades de aprendizaje inmediatas.
Dentro del ambito comunitario funciona mas como una filosofia de interaccién social y

un método educativo que se sostiene de 3 principios fundamentales.

e Horizontalidad: Es el principio que fomenta un ambiente de confianza, pues
establece que todos estas en igualdad de condiciones y el aprendizaje es un
proceso compartido de intercambio pues cada uno cuenta con capacidades y

experiencias valiosas (Polo-Hernandez, 2024).
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Participacion: El principio de paricipacion dicta que todos deben ser parte activa
en la planificacion, ejecucion y evaluacion, desepefiando un rol escensial dentro
de su propio proceso de aprendizaje y accion. Segun (Caraballo, 2007), para la
andragogia el principio de participacion asegura la eficacia de un aprendizaje
significativo y en el que los involucrados tomen de desciones, no solo es
entender o asistir, implica ser parte del proceso de disiefio desde el principio.
Flexibilidad: Reconoce los roles que desempefian cada uno de los participantes
teniendo en cuenta su contexto individual, no significa falta de rigor, sino la
capacidad de ajustar el tiempo, los metodos y los contenidos para que todos
pueda formar parte del aprendizaje. Al final este principio andragico ayuda a
ajustar la cronologia y metodologia a las resposabilidades de los integrantes, con
el fin de respetar su autonomia, haciendo asi que la andragogia sea uan
herramienta eficaz para la resilencia comunitaria (Rodelinda Sierra-Fontalvo,

2006).

Impacto de la participacion en los integrantes de la comunidad

La participacion es una herramienta no trasciende como accion colectiva que

actua desde la subjetividad, no soluciona problemas logisticos, su verdadero objetivo es

sanar las fracturas de la identidad dentro de una comunidad, influyendo en distintos

ambitos.

A nivel social actia como mecanismo de reestructuracion del tejido comunitario
pues al lograr mayor involucramiento por parte de los individuos, el impacto
inmediato se percibe en el fortalecimiento de la cohesidn social. Segln

(Zambrano et al., 2020), esta accion de participar y involucrarse en procesos
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comunitarios genera un empoderamiento que no solo se centra en la ejecucion de
tareas, pues permite a los sujetos reconocer sus propias capacidades.

e Anivel politico, su impato se manifiesta en la reconfiguracion de la ciudadania,
pues aquellos integrantes de la comunidad deja de ser espectadores, pasan a ser
administradores y actores, con la capacidad de percibir las carencias y como
sujeto de derecho hacer la respectiva interpelacion al propio estado. Segun
(Gomez-Leyton, 2023) en contextos locales la participacion forma parte de una
escuela de democracia radical,permite a aquellos sectores marginados tomar la
iniciativa, implica en apelar el sentido comun y exigir cambios al estados y por
consecuencia rompiendo la logica del clientelismo tradicionalque los caracteriza.

e A nivel economico, la participacion se trata de formar parte de la gestion
colectiva de recursos para garantizar la sostenibilidad del territorio, garantizando
procesos de emergencia que amortiguen a la comunidad de cualquier crisis. La
participacion orgaizada pasa a ser un activo inmaterial que reduce la

dependecian externa (Alvarez-Estrada, 2006).

Comunicacion comunitaria: Estudios en Latinoamérica

La comunicacién antafio percibida como un simple canal de difusion a pasado a
ser analizada como un campo relevante de resistencia politica y cultural. La
comunicacion comunitaria no busca competir con los medios masivos por audiencia. Se
define por contar con un caracter mas dialégico dando voz a los territorios en términos
de sentido para narrar desde la veracidad pues mantiene compromiso ético — politico

(Baspineiro et al., 2020).

Existen investigaciones dentro de la region que notaron el impacto que tuvo la

crisis sanitaria global del 2020, pues las comunidades han tenido que recurrir a la
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tecnologia para mantener la comunicacion, haciendo uso de estas plataformas para
beneficio del territorio. De acuerdo con esto (Barranquero & Limon, 2017) menciona
que en general exisiste un cambio en la forma en que las comunidades se comunican,

reconstruyendo su historia en las narrativas dentro de estas nuevas plataformas.

Participacion comunitaria en Ecuador

Aunque en ecuador la participacién del ciudadano estd amparada por un marco
constitucional que la define como eje del desarrollo y brinde espacios como los consejos
ciudadanos, asambleas locales y los mecanismos de consulta. De acuerdo con La

Constitucion del ecuador (2008):

“Reconoce la participacion como un derecho y un deber, y dispone que exista
participacion en todos los niveles del gobierno mediante instancias integraas por

autoridades y representantes sociales” (Asamblea Constituyente, 2008).

Existe una brecha extensa entre lo que se dicta y lo que se realiza, pues se ve
estrictamente influenciada por organizaciones ancestrales, segun (Chiriboga & Vinueza,
2020), en el pais existe una oscilacion entre la institucionalizacion y la accion colectiva
que genera caos Yy incertidumbre, al final la comunidad termina por preferir canales de
participacion autonomos antes que mecanismos organizacionales creados por el estado,
aunque perjudica su sostenibilidad, reconocimiento juridico e incidencia en las politicas

publicas.

Aun asi, existen existen estudios que muestran que, la articulacion de los saberes
locales y el marco insitucional, la participacion se convierte en factor clave para el
desarrollo y la de defensa de los derechos. Experiencias de organizacion barrial y

procesos de pplanificacion participativba han demostrado que a construccion de agendas
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colectivas desde cero, permite enfrentar distintas problematicas siempre que se

garantice la horizontalidad en la toma de decisones. (Loja, 2019)

Trabajos sobre comunicacién comunitaria en Ecuador

Si bien es cierto no existe tantos trabajos que tengan en cuenta la comunicacion
comunitaria en el contexto ecuatoriano, la mayoria de los estudios migren a un entorno
digital, donde la informacién. Aunque es més accesible también resulta ser efimera pues
la visibilidad tecnologia es vulnerable debido a que no cuentan con el financiamiento
debido y el interés ambivalente que existe por parte de los integrantes de las
comunidades. De acuerdo con esto (Valiente, 2024)), mediante datos recabados de en
su analis de estrategias comunicativas por medio de encuestas busco medir el nivel de
aceptacion y interes en proyectos comunitarios, los cuales muestran una percepcion
positiva general media- baja, con resultados alto de interes por parte de la poblacion

juvenil,

En contexto ecuatoriano cuando un medio comunitario se vuelve reconocido
socialmente se convierte en un contra poder simbdlico ante discursos hegemonicos, es
necesario que se les de reconocimiento a estos medios por parte del estado, para que
sean reconocidos como interlocutores validos, para que la informacion que brinden

tenga impacto real y no se quede como un ruido mas. (Cerbino & Arbornoz, 2008).

4. Objeto de la intervencion

El trabajo esta centrado en el fortalecimiento de la comunicacién comunitaria y
la participacion social como puntos clave para reconstruir el tejido social y el sentido de
pertenencia de los habitantes del barrio San José, llevando a la accion a los moradores

para que sean participantes su cambio tratando la fragmentacién social, el aislamiento,
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la desinformacidn y el deterioro de los vinculos comunitario que estan presentes dentro

del sector y la comunidad.

5. Metodologia

La metodologia de este trabajo se desarrollo mediante un enfoque cualitativo,
que esta orientado principalmente a la comprensién de significados, aprendizajes y
cambios que se hayan generado durante la intervencién comunitaria realizada, prioriza
principalmente la interpretacion de las experiencias vividas por los habitantes del sector
en donde se desarrollo la intervencidn. Este enfoque permite el analisis de la realidad
que se vive dentro del sector desde una perspectiva integral, considerando las

dimensiones subjetivas, culturales y contextuales.

La sistematizacion de experiencia es de caracter reflexivo y critico, permite
mantener un orden, dar a interpretar y comprender una practica social desde la
reconstruccion y analisis de los datos recabados. No se encuentra limitada a dar una
descripcion simple de lo ocurrido, pues su objetivo es dar respuesta al porqué del que
los hechos se desarrollaran de determinada forma, usando los nuevos aprendizajes como
guia de futuras acciones. La sistematizacion es una practica que aporta de tal manera a

los nuevos conocimientos, que parte de la practica vuelve y la transforma (Jara, 2018).

Desde esta perspectiva la sistematizacion funciona como herramienta
pedagdgica y politica, para contrastar la teoria con lo vivido en el territorio, enriquece la
conciencia critica de los participantes, reconoce tanto los logros como los desafios por

los que se paso durante la intervencién y potencia los procesos de aprendizaje.
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Se adopto un disefio narrativo-critico, pues posibilita la reconstruccién de la
experiencia contribuye desde la practica e incorpora percepciones, interpretaciones,
reflexiones y memorias de los participantes, les brinda un papel protagonico en la
produccion de conocimiento. Favorece a la comprension detallada de las dindmicas
sociales dentro del territorio, teniendo en cuenta tensiones, avances y dificultades que se

llegaron a presentar durante la experiencia. (Jara, 2018).

Desde la dimension narrativa cumple la funcion de recuperar la parte histérica
de la intervencion, para organizarlos de manera cronoldgica y brindandoles coherencia
desde la perspectiva de quienes lo vivieron. Contribuye al fortalecimiento de la
identidad de la comunidad, visibilizando saberes locales que muchas ocasiones no

suelen ser tomados en cuenta en estudios tradicionales (McLeod, 2024).

Por parte de la dimension critica reconoce las resistencias locales y las
estrategias de accion, las entiende como expresiones de agencia comunitaria y no
Unicamente como respuestas, brinda un analisis de la influencia que tienen estas
acciones en la participacion y su acceso a espacios de decision, identifica aprendizajes
significativos y contribuye con datos para futuras intervenciones. No se limita a una
descripcion de lo que ocurre, ya que promueve a la reflexion del contexto situacional

por el que atraviesa la vida comunitaria (Freire, 1997).

El enfoque narrativo — critico se consolida como una herramienta de caracter
participativo, orientada bajo una perspectiva psicosocial, su funcion es generar un
proceso reflexivo sistematico, mediante la comprensién de los acontecimientos y
produccion de conocimiento Gtil para la transformacion social, de esta manera mejora

las practicas comunitarias actuales y contribuye al fortalecimiento del tejido social.
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Técnicas

Observacion: Técnica utilizada para capturar la disposicion de los integrantes,
las dindmicas y la influencia de factores tanto externos como internos en el territorio,

trabaja en conjunto con los diarios de campo (Sampieri et al., 2014).

Escucha activa: Es una habilidad fundamental impartida a los referentes del

barrio para mejorar el flujo de informacion interna (Sampieri et al., 2014).

Grupos focales: Se utilizan para identificar las problematicas iniciales, recolectar
informacion historica y social de la comunidad y facilitar la discusion grupal sobre las

necesidades del sector (Sampieri et al., 2014).

Talleres de educacion popular: Son estrategias de intervencion que actian como

herramientas de sensibilizacion y motivacion (Freire, 1997).

Retroalimentacion Semiestructurada: Donde se “aterrizaron” los conceptos
expuestos, permitiendo una valoracion colectiva de la experiencia y un cierre formal del

proceso (Sampieri et al., 2014).

Instrumentos

Formato de Preguntas Estructurado: instrumento de uso Unico a base preguntas
establecidas, para la reestructuracion de la historia y origen de la comunidad (Sampieri

etal., 2014).

Entrevista y Encuesta: de uso analitico con la funcion de identificar

problematicas y establecer los perfiles (Sampieri et al., 2014).
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Diarios de Campo: Registro detallado de observacion, a disposicion de los
colaboradores, con el objetivo de detallar situaciones externas e internas que

acontecieran durante toda la intervencion (Jara, 2018).

Matriz de Actividades: Organiza cronoldgicamente la intervencion detallando

fechas, objetivos, métodos, resultados y observaciones criticas (Jara, 2018).

Lista de asistencias: proporcionan el soporte documental necesario para el
andlisis posterior de la experiencia, permitiendo que los datos recolectados se organicen

de manera l6gica y coherente (Sampieri et al., 2014).

6. Preguntas clave

Preguntas de inicio

e ;Cual fue el método que se uso para llevar a cabo el proceso de familiarizacion y
diagnostico con los habitantes del barrio San José?

e ;Cuales fueron las técnicas y herramientas ludicas que fueron usadas para la
recoleccion de la informacion historica y social de la comunidad?

e ;Cual fue la distribucion de roles que se designaron a los estudiantes de la UPS
y los miembros de la comunidad, durante las ocho sesiones que tuvo la

intervencion?

Preguntas interpretativas

e ;Como influyé el clima de desconfianza que se presentaba en la estructura

vecinal en la efectividad de las primeras estrategias que se implementaron?
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e ;De qué manera el uso de narrativas transmedia y talleres de educacion popular
permitio que los habitantes transitaran de una participacion pasiva a una
posicion protagonica en la resolucion de sus problemas?

e (Que tensiones o dificultades (ejemplo: los problemas de inseguridad) afectaron
el flujo de las actividades y qué adaptaciones metodoldgicas se debieron realizar

en el momento?

Preguntas de cierre

e (En qué medida el fortalecimiento de la comunicacidn interna y externa logro
contribuir la comunidad del barrio San José?

e ;Qué recomendaciones especificas de optimizacion se pueden proponer para
futuras intervenciones que busquen el desarrollo sostenible y la resiliencia
comunitaria frente a crisis externas?

e ;Cuales son los aprendizajes mas significativos sobre la aplicacion de los
principios andragogicos (horizontalidad, participacion y flexibilidad) en un

contexto de vulnerabilidad social como Puerto Hondo?

7. Organizacion y procesamiento de la informacion

El proceso de intervencion comunitaria se desarroll6 a través de una serie de
encuentros y reuniones que iniciaron el 13 de junio de 2024 y concluyeron formalmente
el 19 de septiembre de 2024. Esta sistematizacion se estructuro en dos etapas
estratégicas: la primera fase, llevada a cabo del 13 al 25 de junio; se centrd en la
recopilacién de informacién diagndstica y la implementacidn de herramientas técnicas
como entrevistas, encuestas, la matriz FODA vy el arbol de problemas con una familia de

la comunidad para identificar las necesidades prioritarias. Mientras que, la segunda fase,
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ejecutada del 18 de julio al 19 de septiembre, consistié en el despliegue de las
estrategias de intervencion psicosocial y comunicativa disefiadas a partir de los
resultados obtenidos previamente, con el fin de fortalecer la cohesion social y la

participacion de los moradores.

Las actividades realizadas durante las 14 sesiones se describen de manera
sistematica a continuacion, las sesiones estan divididas en 2 fases, la primera fase de
familiarizacion consta de las 4 sesiones; y la segunda fase se dirige netamente al
proyecto de intervencién con la comunidad. Para cada sesion se especifican los
objetivos perseguidos, el método que se uso, los resultados cualitativos alcanzados,

observaciones y el lugar donde se realiza.
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Fecha |Actividad ItDEaSrt|C|pan Objetivos | Método | Resultados t((:)ontex Observaciones
Se logré generar un No todos los
: integrantes de la
Crear un ambl_ente de : familia estaban
. confianza mediante la .
... | Integrantes ambiente dinamica de globos Comun dlspu_estos a
Familiariz favorable ' la trabajar con
s de la la cual fue usada para
aclon €on | s munidad de . Dinamica | presentacion de la Puerto | nosotros por
la confianza s ladicas | familia v los Hondo |tiempo o trabajo,
13-iun- comunida Zstu diantes entre los colaborg dores. se / San | mas las madres y
] d a través participante y . ’ José, |los nifios que se
24 de comunica | establecen acuerdosy
de racticas |8V los cion compromisos de Puerto |encontraban en el
presentaci P ..l colaborado | . omp . Hondo | hogar
) comunitari directa visita para trabajar : -
on con asdela |TES para distintas actividades /2:30 | participaron de
globos establecer : . pm- manera activa, el
UPS. . en conjunto y bajoel |’ .
vinculos tiemoo libre aue 4:00 |espacio para la
iniciales. emp g pm actividad es
dispongan los .
articipantes accesible y
P P ' favorable.
Revision Recopilar Leanae?g:lhdoasctiallogilgoen Comun La familia
de la Integrante | informacio Iga familia lo Se 3 mostro
historia |sde la n sobre la favorecié la g PUErto disposicion y
de Puerto | comunida | comunidad, . participo
rememoracion de Hondo :
Hondoy |dy tanto anécdotas / San activamente. Se
18-jun- | presentaci | estudiante | antecedente | .. , . y . tomo en cuenta la
) Dinamica | recuerdos, mediante | Jose, N
A on de s de > s ludicas | un formato de Puerto participacion de
datos més | practicas | histéricos, requNtas va Hondo los nifios para
relevantes | comunitar | origen de la preguntas y . tener una vision
) . establecido. Ayudo a |/2:30
ala jasdela |comunidad contrastante de
. comprender a detalle |pm- T
comunida | UPS. de Puerto . . las historias de
la realidad que se 3:45
d. Hondo, . . los adultos.
vive en la comunidad. | pm
Se dividio el trabajo Hubo
entre los estudiantes comprension de
Aplicaci6 | Integrante | Identificar para reco_pllacuﬁn de |Comun |ladinamica,
nde la s de la de manera informacion en cada |a temas y
técnica E- | comunida | clara actividad como Puerto |estrategia
O-D-A q or an>ilzada resultado la familia |Hondo |aplicada, se
20-jun- ejecucig; es}t/udiante IoéJ Dinamica anali_zo mediante su |/ Sa,n explico a detalle
24 de arbol |sde problemas |s ladicas propio relato los dose, el Proceso, s
de racticas | princiales problemas generales |Puerto |asignd tarea para
P as \p P y especificos que Hondo | desde la
problema | comunitar | que afectan f I /2 va d
sconla liasdela lala a ect{in en la 2:30 perspgctlva e
familia UPS comunidad convivenciay pm- los miembros
' ' ' participacion de los  [4:00 | relaten sus ideas
miembros de la pm de posibles

comunidad.

manejos.
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Dar la
devolucion
de los
resultados de Se escucho de
F-O-D-A, manera atenta
realizado las propuestas
anteriorment que ofrecia la
Diagnéstic Integrante | e junto a los Analisis de la familia para dar
0 sdela puntos informacion Comuna | larespectiva
. ... |comunida| expuestos . Puerto | sensibilizacion.
participativ obtenida en FODA .
) dy sobre las oo o Hondo/ | Presentacion de
. o: : ... | Dinamic | y en actividades . -
25-jun- . estudiante | problematica . San José, | ladevolucion
24 retroalimen sde S que existen as realizadas con la Puerto | del diagndstico
tacion del P que lddicas familia, Agnc
. practicas | vy siguen Hondo/ | comunitario y se
arbol de comunitar | persistentes fomentanda la 2:10 pm- da por
problemas | . P comunicacion, 5 P A P
jas de la | dentro del L 3:52 pm terminada la
y FODA . creatividad. .
UPS. barrio primera fase,
designado y mediante
la busqueda agradecimiento
de posibles por la
soluciones colaboracion.
mediante
una
dinamica.
A pesar de no
encontrar a la
Fomeqtar I.a, famlll_a a_5|gnada al Adaptacion del
comunicacio principio de FUDO V U
n efectiva en practicas, si hubo gampbie¥1te
lera la notable Comuna colaborativo. se
reunion del | Miembros| comunidad participacion por Puerto mantiene ur’la
proyectode| dela paraevitar | Juego parte de otras Hondo/ constante
18-jul- | intervencid | comunida | malentendid | ladico y familias e San Jose, invitacion a las
24 n: teléfono dde 0s 'y mejorar | sensibili | integrantes de la Puerto ersonas para
roto y Puerto | lacohesion | zacion comunidad, La Hondo/ | P enerarFl)Jn
susurrar Hondo | social dentro actividad incentiva | 2:10 pm- cogm romiso
frase de la a la participacion y | 3:52 pm ch))ntinua y
comunidad coordinacion entre articipacion de
del barrio los miembros, se P pact
. . la comunidad.
San José logroé generar un

ambiente
colaborativo.
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EL objetivo
principal fue

fomentar a la

Todas las familias

Se destaca la

interaccion, . A
Ia participaron en la participacion y
comunicacio actividad organizacion de
n efectiva en propuesta por el los equipos en la
| grupo, se comunidad y en
a establecieron Comuna el orden de las
Miembros| comunidad Puerto o
. de la paraevitar | Juego preguntas para la Hondo/ actividades
25-jul- Feria comunida | malentendid | ludico y comunidad, por San José, presentes. S_e
Comunitari . .- | cada pregunta pudo presenciar
24 3 d de 0sy sensibili aumentaba el Puerto ue la
Puerto | promover la | zacién ) . Hondo/ que
Hondo cohesion premio que podlgn 2:10 pm- cqmu_nldad ya
; obtener, se noto N tenia cierto nivel
social, todo - 4:20 pm .
esto fue mayor particion de_cohesmn
realizado por parte de por social y bases
durante la adultos, adultos solidas de
feria con la mayores y empatla_y
tematica de adolescentes. colaboracion
Fiestas
Julianas.
No hubo
problemas al
momento de
Fomentar el desarrollar las
trabajo en actividades, se
equipo al solicité mediante Comuna
1da Miembros C()r:e{jlsk:)?\r/?e:y o Fi)rrlfgr?gf)at?rzulas Puerto | miembros de la
reunion del de la untos el Juego probleméticas Hondo/ comunidad y
30-jul- | proyecto de | comunida Jroblema ludicoy F:arcibidas Los San José, | colaboradores
24 intervencié d de cF:JomUn de sensibili P racticar;tes Puerto fortalecieron
n: Los Puerto zacion p Hondo/ | lazos mediante
deshacer el tuvieron una nueva| .. L
nudos Hondo . ! 2:30 pm- actividades
enmaranami perspectiva de lo 590 pm
ento de que necesita 'y U P
manos sin espera la
soltarse. comunidad tras la
participacion de
los miembros de la
comunidad.
Fomentar la El éxito del evento
., . comunicacio se debi6 tanto a un Comuna _La mayor
3ra reunién | Miembros n efectiva ambiente Puerto asistencia en la
del de la entre los Juego favorable como a Hondo/ | segunda sesién
8-ago- | proyecto de | comunida Nifios ludico y la participacion San José, indica un
24 |intervencio dde aumenta¥ la sensibili ropactivapde los Puerto | aumento en el
n: Mural Puerto L zacion | Pro& Hondo/ interésy la
. conciencia organizadores, las | ,. S
Grafico Hondo I ) 2:30 pm- | participacién de
sobre la dindmicas unieron ) .
. . . 5:20 pm | la comunidad
importancia tanto juegos
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de la recreativos, como
comunicacio tambien el andlisis
n dentro de de las necesidades
la del sector.
comunidad.
Las actividades se
iniciaron de A mitad de las
acuerdo con el actividades,
cronograma. Hubo tuvimos que
una mayor hacer una pausa
4ta reunion |, ,. participacion en Comuna porque una
Miembros | Resaltar la ” Puerto
del . . comparacion con persona de la
royecto de de la Importancia | Juego la ocasién anterior Hondo/ comunidad nos
15-ago- proy .| comunida de la ludico y : '| San José, -
intervencio S S debido a que explicé una
2 n: Teléfono d de comunicacio | sensibili asistieron mas Puerto situacién
' Puerto nclaray zacion Hondo/
roto con : personas al lugar. | .. personal
- Hondo directa . 2:10 pm- .
dibujos Se abordd el tema | relacionada con
4:20 pm iy o
de la su hijay solicitd
comunicacion no colaboracion
verbal, explicando voluntaria a los
su importancia en organizadores.
la cohesidn social.
Durante la
actividad
realizada por el .
por Debido a un
grupo anfitrion, . .
inconveniente
se llevaron a Ue SUrdiG en la
cabo historias g g
encadenadas comunidad de
Comuna | Puerto Hondo,
con los .
. . Puerto fue necesario
5ta reunion . participantes, :
Miembros | Fomentar la " | Hondo/ | acelerar el ritmo
del proyecto g Juego | en su mayoria S
de la creatividady | - . ; San | de las actividades
22-ago- de . ludicoy infantes. , .
. .. | comunidad la S José, | y omitir algunas
24 intervencion: - .| sensibili Juntos,
L de Puerto | comunicacién . Puerto de las
Historias ) zacion | construyeron
Hondo | colaborativa. S Hondo/ | programadas por
encadenadas una historia ) L
2:10 pm- los altimos
sobre un perro |5’
3:30 pm | grupos, lo que
y un gato que )
llevd a que la
peleaban por la s, )
, sesion terminara
comida, .
mas temprano de
resultando en .
lo previsto.
que ambos
salieron
lastimados.
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El lugar donde
generalmente
se realizan las
sesiones con

Promover la los miembros
formacién de de la
grupos comunidad La sesion tuvo
diversosy estaba muy que realizarse en
heterogéneos, lleno ese dia | Comuna | menos tiempo
L el trabajo en debido a que se | Puerto que las
6ta reunion . . .
Miembros equipo estaba llevando | Hondo/ |anteriores, ya que
del proyecto . Juego ;
de la mediante la | > . a cabo un San el grupo debia
29-ago- de . .| ladicoy : , .
. .. | comunidad | colaboracion - .*. | bingo. Esto José, salir temprano,
24 intervencion: sensibili ] .
de Puerto | en una tarea 7 provoco un Puerto debido a
Puzle x i zacion | . ° . .
Hondo comun, y inicio tardio de | Hondo/ problemas
Grupo . o . .
estimular la la sesion, 2:10 pm- | relacionados con
creatividad al Graciasala | 4:00 pm | laseguridad de
utilizar piezas participacion los participantes
de fotografias de los nifios, y organizadores.
para formar las actividades
estos grupos se llevaron a
cabo con
entusiasmo y
no hubo falta
de asistentes.
La
colaboracion
de los o
. La situacion
estudiantes fue o
climatica no fue
clave para el
favorable, lo cual
desarrollo de la | Comuna .
. bajaba
., actividad. La | Puerto .
7ma reunion . . considerablement
Miembros | Fomentar la actividad Hondo/ L,
del proyecto g Juego . e la participacion
de la creatividady | - .. impulso al San
5-sept- de ; ludico y . , de los presentes.
. .. | comunidad la ... | lenguaje al José, N
24 intervencion: . .. |sensibili : se realizo un
. de Puerto | comunicacion S narrar guiones | Puerto
Dial ) zacion breve receso en
el Hondo | colaborativa. de manera Hondo/
radiofénico ) el que los
natural y 2:10 pm- articipantes
divertida, 4:20 pm P P
. descansaron y
ademas, los .
- recibieron
participantes . -
alimentacion
desarrollan

pensamiento
creativo.
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Promover la
formacion de
grupos
diversos
8va h Y
- eterogéneos . i
reunion . La actividad cadena Las activadas
, el trabajo - Comuna
del . de Transmision se se llevaron a
. en equipo . Puerto
proyecto | Miembros . Ilevé a cabo con cabo con
de de la medlante_la Juego éxito, como resultado Hondo/ éxito, no hubo
12-sept- | . . . colaboracién | ludico y PR San José, | ;T
24 intervenci | comunidad en una tarea | sensibili | ¢ logro identificar PUErto inconveniente
on: de Puerto . > cémo la informacién s al momento
comun, y zacion . Hondo/ .
Cadena Hondo . puede cambiar al . de realizar las
estimular la . 2:10 pm- L
de . pasar por varias ; dinamicas
- creatividad 4:20 pm :
Transmisi . personas. previstas.
) al utilizar
on :
piezas de
fotografias
para formar
estos grupos.
Los participantes
mostraron una actitud
colaborativa. Se
Expresar y dividieron en dos
compartir grupos y contaron Es esencial
ideas y con la ayuda de los sequir
.. - . Comuna
opiniones facilitadores, quienes Puerto fomentando
Miembros para guiaron a los Hondo/ | U7 ambiente
de la fomentar la participantes y . | seguro donde
18-sept- | Mural de : L - San Jose,
comunidad | comunicacié | sensibili aseguraron la los
24 colores S IR Puerto -
de Puerto ny zacion | participacion de todos Hondo/ participantes
Hondo | colaboracion en un ambiente de 210 pMm- se sientan
enla respeto y ’ P cémodos
. 2 3:20 pm
creacion de colaboracion, expresando
propuestas plasmando en un sus ideas.
de mural. pliego de cartulina
sus ideas sobre cdmo
mejorar la
comunidad.
Sin ninguna dindmica
formal, la reunién se
. . Comuna
Retroalim . Ilevd a cabo con
. . Retroaliment . Puerto
entacion | Miembros normalidad, se
ar todo el . Hondo/
del de la aterrizaron conceptos . .
19-sept- - proceso de o San José, Sin
proyecto | comunidad | . .| sensibili | expuestos por todos .
24 intervencion s Puerto | observaciones.
de de Puerto . zacion los grupos, la
. . y cierre de . ! Hondo/
intervenci | Hondo o retroalimentacion fue | .
. practicas ~ 2:10 pm-
on acompariada de un ;
3:20 pm

respectivo cierre y

despedida.

Elaborada por Josue Suarez (2026)
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Anélisis de la Fase 1: Recopilacion de Informacion y Diagnostico (13 al 25 de junio

de 2024)

Esta fase se centro en establecer un vinculo de confianza con la comunidad y
recolectar datos técnicos sobre su realidad social y problemaética interna. Las sesiones

fueron:

Familiarizacion con globos (13 de junio):

Los estudiantes de practicas arribaron con anticipacion, lo que permitié realizar
una observacion inicial del entorno y de las dinamicas del sector. Con la presencia de
los docentes, se efectud un recorrido donde se compartié informacion general sobre las
caracteristicas del sector, asi como sobre aspectos relacionados con la flora y fauna, lo

que contribuyo6 a una comprension mas amplia del contexto comunitario.

Finalizado el recorrido, se llevo a cabo la visita al domicilio de la familia
previamente designada, donde se expuso el proposito de las visitas y las actividades a
desarrollar en el marco de las practicas. La familia manifesto su disposicion para
participar; sin embargo, se evidencio que en la vivienda se encontraban solo las madres
y sus hijas, esto debido a que los varones se encontraban en jornada laboral. Esta
situacion permiti6 identificar dinamicas familiares y de género propias del contexto, las
cuales influyen en la organizacion del hogar y en la disponibilidad para participar en

actividades comunitarias.
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Revision de la historia de Puerto Hondo (18 de junio):

La actividad se desarroll6 de manera adecuada. Los practicantes se dirigieron a
la familia asignada y se procedio a la firma de las hojas de asistencia. Si bien las
actividades iniciaron con un ligero retraso debido a compromisos pendientes de algunos
participantes, esta situacion no afecté la efectividad del desarrollo de la jornada.
Durante el encuentro se mantuvo un dialogo con las personas adultas mayores y los
integrantes mas longevos de la familia, quienes realizaron un recuento de sus recuerdos
y vivencias dentro de la comunidad, aportando informacién relevante para la
reconstruccion de los registros mas significativos del entorno comunitario. Cabe
destacar que las menores de la familia manifestaron un menor conocimiento sobre estos
aspectos; sin embargo, mostraron interes y entusiasmo por aprender a partir de la

informacion compartida por los practicantes y los adultos mayores.

FODA y Arbol de Problemas (20 de junio):

Tras cumplir con la puntualidad acordada, se procedi6 a la revision de las
actividades previas asignadas a las participantes. El proceso se segmentd por grupos en
donde las personas adultas socializaron sus percepciones y reflexiones en torno al
analisis FODA mediante el uso de tarjetas dinamicas, mientras que las nifias
contribuyeron desde una dimensidn artistica, elaborando la base visual del arbol
comunitario. Con el fin de optimizar el desarrollo de la actividad, el equipo de préacticas

se organizd para trabajar de manera simultanea con ambos grupos.

Durante la intervencidn, se evidenciaron impresiones mayoritariamente positivas
por parte de los miembros de la familia, principalmente se llegd a notar en sus rostros
gestos de tranquilidad y plenitud al ser genuinamente escuchadas, sefialando que estas

les permitian reflexionar de forma colectiva sobre su realidad y expresar ideas que
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anteriormente no habian sido abordadas en espacios similares, en el caso de las nifias, se
observo entusiasmo y disposicion para participar activamente en las dindmicas,
mostrando curiosidad y creatividad durante el desarrollo del &rbol de problema. La
sesion concluy6 con la validacion colectiva de los resultados obtenidos, la asignacion de
nuevos compromisos para la interaccion con la comunidad, con la finalidad de que la
familia logre ser incluida en las actividades y eventos que sucedan en la comunidad,

pues lo que se busco era fortalecer el vinculo establecido con la comunidad.
Devolucion de los resultados de FODA Y Arbol de Problemas (25 de junio):

La sesion inicid con el registro de asistencia y el establecimiento de un encuadre
cordial, lo que facilito la generacion de un clima de confianza entre los participantes.
Hay que resaltar que si se percibid cierta cautela y expectativa ante los resultados por
parte de la familia, Posteriormente aunque se llego a percibir cierta cautela y expectativa
respecto a los resultados la entrega se realizo sin inconvenientes, la retroalimentacion
constaba de los resultados que se obtuvieron durante los anteriores encuentros, la
intencion era aterrizar conceptos aprendidos, ademas también se le brindo a la familia
un espacio en el que podian preguntar dado el caso tuvieran alguna duda de lo que se
expuso. Se usaron dinamicas ladicas para el proceso de devolucién, lo que motivo a la

familia a ser participe de su propio aprendizaje.

La reaccion fue mayormente receptiva, durante el diagndstico participativo, la
familia pudo interpretar y validar los problemas detectados, mediante comentarios
aceptaban su realidad y indicaban su interés en continuar participando en futuras
actividades. Al finalizar se entregaron refrigerios como simbolo de culminacion, ademas

de una invitacion formal para futuras actividades realizadas junto a la comunidad.
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Anélisis de la Fase 2: Ejecucion del Proyecto de Intervencion (18 de julio al 19 de

septiembre de 2024)

En esta fase se implementaron las estrategias participativas que se disefiaron
teniendo en cuenta lo expuesto por parte de la familia durante la primera fase, con el fin

de fortalecer la comunicacion, incentivar la participacion y empoderar a la comunidad.

Entrega de proyecto de intervencion (18 de julio):

La jornada inicio con una visita domiciliaria a la familia asignada para extender
la invitacion a la presentacion de los proyectos de intervencion en el centro de salud.
Ante la ausencia de los miembros de dicha familia, el equipo opto por socializar las
propuestas con otros integrantes de la comunidad presentes en el sector, la actividad se
desarrollo de manera normal, demostrando gran apertura y colaboracidn por parte de las
participaciones, la interaccion con ellos fue muy amena ya que los practicantes logran
establecer vinculos estables con las familias, al finalizar se brindaron invitaciones para

el evento que se realizo por las fiestas julianas.

Dinamica “Los nudos” (30 de julio):

El encuentro inicio puntual, se noto que la asistencia de ese dia fue
mayoritariamente de madres, infantes y pre- adolescentes, a pesar de no contar con un
buen clima, se lograron desarrollar todas las actividades ya planificadas, al tener la
confianza con los participantes, los aprendizajes se logran interiorizar de mejor manera,
el enfoque principal era incitar el dialogo reflexivo al finalizar cada actividad, al no
tener tanto tiempo solo se establecieron conclusiones y se identificaron las

problematicas locales en su entorno, no fue del agrado de los participantes esta ultima
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parte, mayormente esta inconformidad era por parte de las madres, pero si se conto con

toda su participacion. Se establecieron compromiso para las siguientes sesiones.

Mural Grafico (8 de agosto):

En este encuentro, se implemento la técnica proyectiva del collage, permitiendo
que los participantes externalizaran visualmente sus percepciones sobre la realidad
local. A través del trabajo con papeldgrafos y revistas, emergieron problematicas
criticas como la inseguridad, el consumo de sustancias y el deterioro del espacio publico
(especificamente el parque), junto con una marcada fragmentacion en la comunicacion
vecinal. La participacion de los facilitadores fue determinante para establecer un rapport
solido, transformando el espacio en un entorno de confianza y seguridad. Este ejercicio
no solo facilitd un diagnoéstico participativo preciso, sino que permitio a la comunidad
proyectar sus expectativas de mejora, sentando las bases para una intervencion con

mayor pertinencia cultural.

Teléfono roto con dibujos (15 de agosto):

La sesidn conto con la participacion de todos, el ambiente era de aprendizaje y
apoyo mutuo, hubo una pausa durante la sesion pues se atendio a una solicitud que tenia
un padre de familia, este acontecimiento demostré que la comunicacion efectiva es una
herramienta relevante y util en la organizacion de la comunidad para solventar crisis.
Durante esta sesion se abordaron temas como la comunicacién no verbal y
interiorizando en los participantes la relevancia que tiene el lenguaje corporal y como
usarlo a favor. Los refrigerios repartidos aumentaron el buen clima de trabajo que se

tenia, facilito la participacion y colaboracion por parte de todos.
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Historias encadenadas (22 de agosto):

La sesion busco fomentar la comunicacion mediante una dindmica en la que los
participantes creen narrativas conjuntas, los nifios participaron activamente, ejercitando
la negociacion, el conceso y la creatividad como herramientas para resolver conflictos
narrativos. Se resalta la eficiencia de la coordinacion grupal con la que se trabajd. Se

validaron los aprendizajes y herramientas de mediacion y cohesion social.

Puzle por grupo (29 de agosto):

Aunque hubo dificultades logisticas y de seguridad si se logro llevar a cabo las
actividades, se establecio una dindmica enfocadas en que los participantes traten
desarrollar habilidades de adaptabilidad y resiliencia grupa, la cual funciono
exitosamente, los nifios participaban con un interés genuino y las madres podian
observar los resultados o ser participes de las actividades. Un aspecto para destacar fue
la gestidn colaborativa de recursos entre los grupos para asegurar la alimentacion de los
participantes, lo que refleja una cohesion interna solida. Al cierre, se logré consolidar el
vinculo con los asistentes, reforzando la invitacion para futuros encuentros en un clima

de gratitud y respeto.

Dial radiofonico (5 de septiembre):

Las actividades de la sesion se desarrollaron a pesar de las dificultades
ambientales, pues la exposicion solar afecto en gran medida a la colaboracién de
algunos de los participantes. No obstante, la actividad central, basada en la
improvisacion de una emisora radial, los participantes lograron transitar desde la

ansiedad de desempefio y la inhibicidn inicial hacia una participacién mas activa,
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aunque si con cierto grado de dificultad porque el desgaste al final terminaba afectando

tanto a los participantes como los colaboradores.

Cadena de transmision (12 de septiembre):

Esta actividad busca representar coémo se transforman los mensajes dentro de
una comunidad cuando no existe una comunicacion directa. Mediante una secuencia de
relevos, cada participante transmite lo que escucho a la siguiente persona, permitiendo
observar al final del ejercicio como la informacion original ha mutado. Es una
herramienta poderosa para reflexionar sobre la formacion de rumores, los
malentendidos y la importancia de verificar las fuentes para mantener la cohesion social

y la transparencia informativa.

Retroalimentacion del proyecto (19 de septiembre):

Se realizara una devolucion técnica y participativa sobre los hitos alcanzados
durante la intervencidn, promoviendo un espacio de reflexion colectiva que permita
validar los logros obtenidos. Posteriormente, se ejecutara el protocolo de cierre de
encuadre, garantizando una finalizacion ética y ordenada de la relacion establecida con

los actores comunitarios.



8. Andlisis de la informacién

Tabla 2 - Analisis de técnicas y instrumentos implementados
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Técnica / _— - .
Instrumento Objetivo Resultados | Analisis Positivo||Analisis Negativo
. Se documentd . -
Registrar la Establecio un Reflejo las
i que la base de la
presencia de los articinacion encuadre formal ||barreras externas
moradores y gstuvop y un compromiso ||(trabajo,
Lista de monitorear la conformada ético entre los inseguridad) que
asistencia constanciadela||=". "~ facilitadores y la |[impidieron la
SN principalmente . . .
participacion a of muieres comunidad desde ||asistencia
lo largo de las fnenorejs de Y el inicio de cada ||constante de los
14 sesiones. edad jornada. varones del hogar.
La familia
Identificar de  ||analizo, Permitié una Al inicio, la
manera clara las||mediante su autoevaluacion desconfianza
fortalezas, propio relato, consciente de los vecinal y el recelo
F.O.D.A. oportunidades, |[los manejos (eCUISOS INternos limitaron la
debilidadesy  |posibles de su . . profundidad del
disponibles en el e
amenazas de la |jentornoy la barrio analisis de
comunidad. convivencia ' factores externos.
vecinal.
e g I Algunas
. Identificacion ||Facilito que los g "
Analizar las . problematicas de
de la participantes .
causas y efectos |. : o caracter
inseguridad y la |visualizaran
< de las g estructural fueron
Arbol de " falta de graficamente oo -
problematicas L ] dificiles de
problemas comunicacion {jcémo la falta de .
que afectan la . . graficar o
. . como los ejes  ||vinculos afecta
convivencia : comprender para
o centrales de la ||directamente su -
comunitaria. i : los participantes
problematica. ||seguridad. o
mas jovenes.
Se recopilaron Fortalecié el El
datos historicos vinculo desconocimiento
Reconstruir la ||y anécdotas que . previo de la
N generacional al o
historia y el generaron e historia local en
Preguntas . . permitir que los
origen de la nostalgia y I las nuevas
estructuradas . ) mas jovenes :
comunidad de |isentido de aorendieran sobre|[9€neraciones
Puerto Hondo. ||pertenencia en erori en de su dificulto el flujo
los adultos g inicial de
sector. : .
mayores. informacion.
Capturar Identificacién Permiti6 aiustar Factores
dindmicas de  |/de puntos las estratejias disruptivos como
.. |lgrupo, criticos de 9 el ruido externo o
Observacion 3. L ) . metodoldgicas en .
disposicién de |linseguridad, tiemoo real seadn el clima
los actores y como el parque ol clipma socialg desfavorable
factores y la zona Y |dificultaron la
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ambientales del |[comercial de las condiciones |[recoleccion
territorio. comidas. del entorno. precisa de datos
en campo.
Los habitantes Fomentd un
Mediar transitaron de ) Exigi6 un
. ) ambiente de
conflictos y una simple confianza donde esfuerzo mayor de
transformar la  |[transmision de . los facilitadores
Escucha L, se validaron las
activa comunicacion |datos a un emociones para mantener el
en un proceso |[intercambio de Si tuacionesy enfoque del grupo
de construccion |lapoyo ante situaciones
. . hoyoy. personales de los -
de tejido social. ||validacion de crisis personal.
moradores.
mutua.
Sensibilizar Transicion de Elevo la
; y los habitantes de . Estresores
motivar a la autoestima ;
comunidad una - colectiva al ambientales, como
Talleres de : participacion . el calor extremo,
! mediante el uso . permitir que la ..
educacion del arte. el pasiva a una comunidad condicionaron el
popular ' posicion nivel de atencion
collage y - narrara sus i
narrativas protagonica en r0Di0S EXitos y colaboracion de
. la resolucion de Prop1os € y los asistentes.
propias. potencialidades.
sus problemas.

Elaborada por Josué Suérez (2026)

La tabla de analisis de informacion constituye el nicleo metodoldgico donde la

teoria y la praxis convergen para otorgar sentido a la intervencion realizada en el barrio
San José, sirviendo simultdneamente como un motor de cambio en el territorio y como
la base probatoria de la sistematizacién académica. En el ambito de la intervencion, este
conjunto de herramientas permitio trascender la simple asistencia técnica para fomentar
un empoderamiento real, donde técnicas como el F.O.D.A. y el Arbol de Problemas
funcionaron como espejos reflexivos que permitieron a la familia participante identificar
la inseguridad ciudadana y la fragmentacidn social no como hechos aislados, sino como
ejes que detraen su bienestar colectivo y limitan el uso de los espacios publicos. Estos
instrumentos facilitaron que los moradores transitaran de una postura pasiva hacia una
posicién protagonica en la resolucién de sus problemas, reconociendo su propia
capacidad de agencia y transformacién del entorno psicosocial complejo que habitan.

Paralelamente, la aplicacién de la escucha activa y la observacion participante fue
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determinante para establecer un rapport sélido en un clima de desconfianza vecinal,
transformando el espacio en un entorno de confianza y seguridad donde se validaron las
emociones de los participantes ante situaciones de crisis personal. Desde la perspectiva
de la sistematizacion, esta matriz de andlisis cumple la funcidn vital de transformar la
experiencia vivida en un conocimiento cientifico situado, permitiendo que instrumentos
como los diarios de campo y las listas de asistencia dejen de ser simples controles
administrativos para convertirse en fuentes de datos primarios que capturan dinamicas

de grupo y factores ambientales invisibles a simple vista.

La sistematizacion se apoya en estos registros para explicar no solo lo ocurrido,
sino por qué se desarrollaron los hechos de esa manera, permitiendo contrastar los
marcos tedricos de la psicologia comunitaria con las tensiones reales del campo, como
las barreras estructurales representadas por la rigidez de las jornadas laborales y la
consecuente ausencia de varones en los procesos organizativos. Asi, el uso de preguntas
estructuradas y la recuperacion de la memoria histérica a través de la narrativa no solo
fortalecio la identidad de la comunidad durante las sesiones, sino que brindo al
investigador los insumos necesarios para reconstruir cronolégicamente la intervencion y
dotarla de un sentido critico que problematiza las desigualdades y relaciones de poder
presentes en el contexto comunitario. En Gltima instancia, la integracion de estas
herramientas en el trabajo de sistematizacion garantiza una finalizacion ética y ordenada
del proceso, asegurando que los aprendizajes generados sobre la horizontalidad, la
participacion y la resiliencia comunitaria frente a crisis externas puedan ser proyectados
como propuestas de accidn concretas para futuras intervenciones psicosociales en

contextos de vulnerabilidad social
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Segunda parte

9. Justificacion

El presente trabajo se justifica a partir de la necesidad que existe de realizar un
andlisis que brinde una reflexion critica sobre la experiencia de intervencién que se
desarrollo en las practicas comunitarias dentro del barrio San José de puerto hondo
durante el periodo 2024, sector el cual esté afectado por problemaéticas psicosociales
relevantes como la inseguridad y la debilitacién de procesos de comunicacion entre los
habitantes, situaciones que afecta directamente a la participacion de los habitantes y

fragmenta el tejido social, limitando el accionar colectivo.

La sistematizacion de experiencia es pertinente, pues desde el eje de
comunicacion permite la compresion de las practicas comunicativas con las que se
desenvuelvan dentro del sector, las cuales pueden llegar a influir en la organizacion y en
el desarrollo concreto de vinculos comunitarios, tomando en cuenta el contexto
situacional que predomina en el barrio. La comunicacion es la construccion colectiva de
significados, tomando en cuenta la transmision de informacion y la construccién de

procesos practicos que favorezcan el dialogo (Gumicio, 2011).

Por parte de la

Desde el eje de la participacion social, esta sistematizacion se justifica en tanto
permite analizar los niveles de involucramiento de los actores comunitarios y los
factores que influyen en su participacion. La participacion es entendida no solo como la
asistencia a actividades, sino como un proceso activo de implicacion en la toma de
decisiones y en la construccidn de soluciones colectivas. (Montero, 2006) sefiala que la

participacién organizada fortalece el sentido de pertenencia y la capacidad de agencia de
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las comunidades, elementos clave para enfrentar problematicas sociales complejas. En
este sentido, la sistematizacion permite identificar aprendizajes relacionados con el
transito de formas de participacion pasiva hacia modalidades més activas y

protagonicas.

Asimismo, desde el eje psicosocial, la sistematizacion se justifica porque
posibilita analizar la interaccion entre los procesos subjetivos de los individuos como
percepciones, emociones Yy actitudes y las condiciones sociales del contexto
comunitario. Este enfoque permite comprender como la inseguridad y la falta de
comunicacion inciden en la confianza interpersonal y en la disposicidn a participar en
acciones colectivas. Desde la psicologia comunitaria, se reconoce a la comunidad como
un sujeto activo capaz de reflexionar sobre su realidad y transformarla a traves de

procesos participativos (Montero, 2006).

Finalmente, la eleccion de la sistematizacion de experiencias como estrategia
metodoldgica se justifica porque permite producir conocimiento a partir de la practica,
rescatando los aprendizajes generados durante la intervencion comunitaria. Segun (Jara,
2018)), la sistematizacion no solo ordena y describe la experiencia, sino que contribuye
a comprender por qué ocurrieron determinados procesos y que ensefianzas pueden ser
atiles para futuras intervenciones. De esta manera, el presente trabajo busca aportar
tanto al fortalecimiento de la practica comunitaria como a la reflexion académica,
integrando los ejes de comunicacion comunitaria, participacion social y enfoque

psicosocial desde una mirada critica y contextualizada.
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10. Caracterizacion de los beneficiarios

La intervencion se llevo a cabo con un grupo de siete integrantes residentes del
barrio San José, cuya composicion demografica abarca diversas etapas del ciclo vital,
desde la primera infancia hasta la adultez mayor. El grupo estuvo conformado por la
abuela de 66 afios, tres mujeres mayores de 37, 26 y 25 afios, dos nifias de 8 y 6 afos,

un bebé de 3 meses.

En cuanto a la estructura familiar, los participantes se organizan bajo el modelo
de familias nucleares. Respecto a sus ocupaciones y roles, se identificé una dindmica
condicionada por las responsabilidades externas: las adultas desempefian roles de
cuidado y gestion del hogar, mientras que las menores se encuentran insertas en el
sistema escolar. Es importante resaltar que no hubo participacion de varones, debido a
la rigidez de sus jornadas laborales, lo que delegd la representacion comunitaria

exclusivamente en las madres e hijos.

El comportamiento de los participantes reflejo una transicién psicosocial
significativa. Al inicio del proceso, se observo un clima de desconfianza, coherente con
la fragmentacion social y la inseguridad que caracteriza al sector; sin embargo, este
recelo nunca comprometié el respeto hacia los facilitadores. Con el transcurso de las
visitas, la actitud evoluciond hacia un ambiente sumamente colaborativo y de apertura
en el hogar, el cual contaba con una infraestructura comoda que facilitd la interaccién.
Las madres de familia se mostraron dispuestas al dialogo y los nifios mantuvieron una

actitud cooperativa en cada actividad ludica realizada.

No obstante, la participacion experimentd una ruptura critica durante la fase de
intervencion, ya que pesar del vinculo de confianza construido, los integrantes no

pudieron asistir a las sesiones finales debido a factores estructurales: el choque de
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horarios entre las jornadas laborales de los adultos y el calendario académico de las
nifias. Este fendmeno evidencia que, en contextos de vulnerabilidad, las demandas
bésicas de subsistencia y educacion suelen imponerse sobre los procesos de

organizacion comunitaria, limitando la continuidad de la accion colectiva.

11. Interpretacion

Durante todas las fases de las practicas comunitarias, tanto en la recoleccion de
informacion con la familia designada y la intervencién con la comunidad en general del
barrio San José, se logré un cambio significativo en el interés y participacion de las
personas, ademas se confirmo que la comunicacion comunitaria es la base de la
reconstruccion del tejido social pues al brindar espacios de escucha activa mediante
actividades que validen su participacion, no solo visibilizan sus miedos y tensiones
también crea resiliencia en las personas. La practica de la comunicacion en contexto de
comunidad cuenta con 2 funciones principales, empodera y construye sentido

compartido (Dagron, 2001).

En el plano personal, pude desarrollar habilidades clave que reorientan mi forma
de entender el trabajo comunitario. Aprendi a trabajar mejor con familias,
comprendiendo sus tiempos, dindmicas internas y formas de expresar el conflicto, lo
que me llevo a ajustar la forma de hacer preguntas y el tipo de actividades segun la edad
y los roles de cada integrante. La entrevista y las preguntas estructuradas, para mi
dejaron de ser solo instrumentos y se convirtieron en herramientas fundamentales para
favorecer el vinculo y mejorar la participacién, pude reconocer la rigides con la que
estaba trabajando y flexibilizarlas. La observacion se volvio una técnica indispensable
para mi, no solo para registrar conductas visibles, sino para captar silencios, gestos y

cambios en el clima emocional que no aparecian en las verbalizaciones.
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12. Principales logros

En relacion con la comunidad, uno de los principales logros fue que las familias
pasaron de una participacion timida y fragmentada a un involucramiento mas activo en
las actividades, especialmente en los talleres ludicos y de educacion popular, donde
compartieron experiencias sobre inseguridad, comunicacion y convivencia. Esto aportd
al objetivo general de fortalecer la participacion y el tejido social, porque permitié que
la comunidad identificara sus problemas con sus propias palabras y empezara a plantear
soluciones colectivas, coherente con lo que plantean Freire y Montero sobre la
participacion como ejercicio de agencia. Al mismo tiempo, se evidencié como limite
que la inclusion de todos los miembros (sobre todo varones) se vio afectada por horarios
laborales y condiciones contextuales, mostrando que el impacto, aunque significativo,

fue parcial y requiere ajustes metodologicos en futuras experiencias.

En el plano personal, uno de mis logros fue aprender a disefiar, comprender y
valorar la sistematizacion como una herramienta metodoldgica factible para producir
conocimiento desde la practica. EIl proceso de organizar cronologicamente las 14
sesiones, trabajar con la matriz de actividades, revisar los diarios de campo y contrastar
lo vivido con la teoria me permitié entender que la sistematizacion no es solo un
“requisito académico”, sino un recurso para leer criticamente lo que ocurrio, por qué
ocurrio y qué podria hacerse mejor. Positivamente, esto despertd en mi el interés por
realizar nuevas sistematizaciones en otros contextos comunitarios, aunque también
reconoci que el tiempo disponible fue limitado y que, en algunos momentos, me hubiese

gustado profundizar mas en el analisis y en la escritura reflexiva.

Otro logro importante fue el fortalecimiento de mis competencias técnicas:

aprendi a aplicar entrevistas, observacion participante y grupos focales con mayor
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estructura y sensibilidad, integrando mejor las preguntas, el registro de la informacion y
el uso posterior de estos datos en el analisis. Descubri que la observacion es una
herramienta indispensable para captar aspectos que no siempre aparecen en el discurso,
como la gestualidad, los silencios o las tensiones sutiles entre vecinos, y que estos
detalles son clave para comprender la dimension psicosocial de la comunicacion en la
comunidad. Desde una mirada critica, también adverti que, por momentos, subestimé el
tiempo que requiere sistematizar de forma profunda; esto me ensefié que, en futuras
intervenciones, debo planificar mejor los espacios de reflexion y escritura, para que la
sistematizacion no se concentre solo al final del proceso, sino que acomparie todo el

recorrido.

13. Conclusién

Desde la intervencion en el barrio San Jose, se logré demostrar que las estrategias
participativas, transforman efectivamente la comunicacion comunitaria al pasar de una
escaza interaccion social entre y dindmicas aisladas a procesos colectivos de
participacion activa, como se evidencia en el progreso de la segunda fase que avanza
desde talleres ludicos iniciales hasta murales de demandas compartidas, en donde los
participantes interacttan de manera propositiva, resaltando asi el éxito de esta

intervencion a nivel psicosocial.

En relacién con los objetivos especificos, la sistematizacion permitié recopilar
de forma ordenada la informacion sobre las estrategias implementadas —mediante
diarios de campo, matriz de actividades y listas de asistencia— y reconocer qué factores
apoyaron u obstaculizaron su efectividad. Por ejemplo, técnicas como el FODA y el
arbol de problemas facilitaron identificar la inseguridad y la falta de comunicacién

como ejes centrales de la problematica, mientras que los talleres de educacién popular y
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las narrativas transmedia ayudaron a que las familias generaran propuestas concretas

para mejorar la convivencia.

La sistematizacion de esta experiencia resalta que la comunicacion no es un simple
canal de intercambio de informacion, pues influye en aspectos como la construccion de
confianza, la cual aumenta la resiliencia y sella las brechas que deja el alejamiento y el
aislamiento de los habitantes en las comunidades. Herramientas como los Diarios de
campo, FODA comunitario, matriz de actividades y los talleres de educacion popular
mediante dinamicas ladicas, fueron clave dentro de este trabajo para la recoleccion de la

informacion.

14. Recomendaciones

Considerando el andlisis realizado, se indican las siguientes recomendaciones

e Adaptar el cronograma de actividades a realidades de la comunidad, pues en la
practica se mostraron interrupciones externas que demandaban mayor
adaptabilidad andragogica, es necesario un enfoque que consolide el
compromiso de los involucrados y mantenga el tejido social a largo plazo.

e Promover los talleres de capacitacion en liderazgo, resolucion de conflictos y
comunicacion comunitaria dirigidos a referentes barriales, con el fin de que
puedan asumir un rol mas autdnomo en la organizacion de actividades y la
gestion de proyectos locales, evitando sobrecargar a pocas personas de todas las
actividades.

e EIl uso de medios de comunicacion y herramientas digitales, en los que se
establezcan normas de convivencia claras para evitar sesgos de informacion, con

el fin de fortalecer la comunicacion interna y visibilizar su identidad
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difundiéndola en redes sociales para atraer el apoyo para nuevos proyectos que

beneficien el desarrollo de la comunidad.



46
15. Bibliografia

Alvarez-Estrada, A. (2006). Participacion ciudadana y la reduccion de desastres: las
comunidades hacia los nuevos desafios del desarrollo local. Obtenido de
Estrategia Internacional para la Reduccion de Desastres:

https://www.eird.org/esp/revista/no-14-2007/art33.html

Asamblea Constituyente. (2008). CONSTITUCION DE LA REPUBLICA DEL
ECUADOR 2008. Obtenido de
https://www.0as.org/juridico/pdfs/mesicic4_ecu_const.pdf#:~:text=Participaci%
C3%B3n%20en%20lo0s%20diferentes%20niveles%20de%20gobierno.,territorial

%20de%20cada%?20nivel%20de%20gobierno%2C%20que

Ayala, Mario & Barranquero Carretero, Alejandro. (2020). psicologia comunitaria.org.
Obtenido de psicologia comunitaria.org:
https://www.google.com/search?g=https://www.psicologiacomunitaria.org/recur

sos/martinez-cuesta-2020

Barranquero, A., & Limon, N. (2017). Objetos y métodos dominantes en comunicacion
para el desarrollo y el cambio social en las Tesis y Proyectos de Investigacion
en Esparfia. Obtenido de Revista Latina de Comunicacion Social:

https://doi.org/10.4185/RLCS-2017-1151

Baspineiro, A. C., Guevara, E. G., & Villalva, T. (2020). LA COMUNICACION COMO
ESPACIO DE RESISTENCIA. Retrieved from Repositorio UPS:
https://dspace.ups.edu.ec/bitstream/123456789/18700/1/La%20comunicacion%?2

0como%20espacio.pdf



47

Belotti, M. C. (2016). revista comunicar . Obtenido de revista comunicar :
https://www.revistacomunicar.com/index.php?contenido=detalles&numero=47

&articulo=47-2016-05

Beltran, L. R. (2005). dialnet. Obtenido de dialnet:

https://dialnet.unirioja.es/descarga/articulo/5181393.pdf

Benalcazar, C. A. (16 de marzo de 2025). El comportamiento violento en comunidades
vulnerables de América Latina. Obtenido de Universidad Internacional SEK:
https://repositorio.uisek.edu.ec/bitstream/123456789/5577/1/Benalc%C3%Alza

r%20Tapia%20Carlos%20Andres.pdf

Caballero, F. S. (2020). gedisa.com. Obtenido de gedisa.com:
https://www.google.com/search?g=https://www.gedisa.com/comunicacion-

cambio-social-sierra

Caraballo, R. (2007). La andragogia en la educacion superior. Obtenido de Redalyc:
https://ve.scielo.org/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1316-

00872007000200008

Cerbino, M., & Arbornoz, M. B. (2008). Comunicacion, cultura y politica. Obtenido de
FLACSO Ecuador: https://repositorio.flacsoandes.edu.ec/items/79ad04c6-clda-

4045-adfa-1de7b7784a0b/full

Chiriboga, R., & Vinueza, S. (2020). Déficit habitacional y pobreza : un abordaje desde
las politicas publicas de vivienda en Colombia. Caso Cien mil viviendas gratis
para los colombianos y Tarso mi techo solidario (2012-2019) (dossier).
Obtenido de Flacso Andes:

https://repositorio.flacsoandes.edu.ec/handle/10469/16452



48

Dagron, A. G. (2001). Amarc Mexico. Obtenido de Amarc Mexico:

https://www.gumucio.com/s/Haciendo-Olas.pdf

Divulgacion Dindmica. (mayo de 2017). La Participacion Ciudadana: Definiciony
Tipos de Participacion. Obtenido de Divulgacion Dinamica:
https://divulgaciondinamica.es/participacion-ciudadana-definicion-tipos-

participacion/

Durén, O. (2012). Los Colectivos De Comunicacién Ciudadana: Una Apuesta Local De
Participacion Comunitaria Para EI Cambio Social Estudio de casos maltiples .
Obtenido de Aredmag: https://aredmag.co/wp-
content/uploads/2023/04/Aredmag-Los-colectivos-de-comunicacion-

ciudadana.pdf

Freire, P. (1997). Pedagogia de la autonomia. Obtenido de https://redclade.org/wp-

content/uploads/Pedagog%C3%ADa-de-la-Autonom%C3%ADa.pdf

Freire, P. (s.f.). siglo ventiuno editores. Obtenido de siglo ventiuno editores:
https://grandeseducadores.files.wordpress.com/2015/07/extensic3b3n-o-
comunicacic3b3n-la-conciencia-en-el-medio-rural-

1973.pdf?utm_source=chatgpt.com

Gbémez Muiller, Francisco & Lopez de la Roche, Manuel. (2021). scielo. Obtenido de
scielo:
https://www.google.com/search?g=https://www.scielo.org.mx/scielo.php%3Fscr

ipt%3Dsci_arttext%26pid%3DS0187-01732021000200115

Gomez-Leyton, J. C. (2023). POLITICA, DEMOCRACIA Y CIUDADANIA EN UNA

SOCIEDAD NEOLIBERAL. Obtenido de Biblioteca Clacso: https://biblioteca-



49

repositorio.clacso.edu.ar/bitstream/CLACS0/250219/1/Politica-democracia-

ciudadania.pdf

Gordillo Rodriguez, D. (2023). UASB. Obtenido de UASB:

https://repositorio.uasb.edu.ec/

Gumicio, A. (2011). Comunicacion para el cambio social: clave del desarrollo
participativo. Obtenido de Redalyc - Signo y Pensamiento - Pontificia
Universidad Javeriana Bogoté:

https://www.redalyc.org/pdf/860/86020038002.pdf

Gumucio Dagron, A. (2001). ROOCKEFELLER FOUNDATION. Obtenido de
ROOCKEFELLER FOUNDATION:
https://es.ircwash.org/sites/default/files/Gumucio-2001-

Making.pdf?utm_source=chatgpt.com

Holguin, D. M. (2020). Scielo. Obtenido de Scielo:

https://www.scielosp.org/article/csc/2020.v25n3/929-942/

Jaime, E. (enero de 2020). Actores sociales, acciones colectivas y transformacion
social. Obtenido de Research Gate:
https://www.researchgate.net/publication/366049456_Actores_sociales_accione

s_colectivas_y_transformacion_social

Jara, O. (2018). La sistematizacion de experiencias: practica y teoria para otros
mundos posibles. Obtenido de Fundacion Centro Internacional de Educacion y
Desarrollo Humano:
https://www.unc.edu.ar/sites/default/files/La%20sistematizaci%C3%B3n%20de
%20experiencias%20-

%200scar%20Jara%20%28edicion%20colombiana%?29.pdf



50

La Constitucion del ecuador. ( 2008). ide.ucuenca. Obtenido de ide.ucuenca:

https://ide.ucuenca.edu.ec/av-ppgis/inicio/participacion-ciudadana/

La Revista Rumbos. (junio de 2021). DOI. Obtenido de DOI:

https://revistafacso.ucentral.cl/index.php/rumbos/issue/download/43/2

Loja, M. d. (2019). Guia para la gestion y planificacion barrial participativa. Obtenido
de loja.gob.ec:
https://cajarecursosdus.lideresparagobernar.org/uploads/content/documentos/hc2

006_planificacion-barrial_loja_1619064115.pdf

Mantuano, G. (16 de agosto de 2023). La inseguridad afecta al turismo en Manta.
Obtenido de El diario: https://www.eldiario.ec/manabi/la-inseguridad-afecta-al-

turismo-en-manta-16082023/

McLeod, S. (2024). Narrative Analysis In Qualitative Research. Obtenido de
ResearchGate:
https://www.researchgate.net/publication/381926283 Narrative_Analysis_In_Q

ualitative_Research

Mena, D., Ruiz, M., Vinueza, M., Riera, C., & Bravo, A. (2023). Gestion de la
Comunicacion Aplicada Ok. Retrieved from SCRIBD:
https://es.scribd.com/document/685303088/Gestio-n-de-la-comunicacio-n-

aplicada-ok

Ministerio de Salud. (2020). Biblioteca digital. Obtenido de Biblioteca digital: chrome-
extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https://www.minsalud.gov.co/sit
es/rid/Lists/BibliotecaDigital/RIDE/DE/PS/estrategia-atencion-psicosocial-

victimas-conflicto-armado-papsivi.pdf



51

Molina-Obando, C. (2025). EL RUMOR COMO CULTURA ORGANIZACIONAL Y
SUS EFECTOS EN EL CLIMA LABORAL DE LOS DOCENTES DE LA
FACULTAD CIENCIAS JURIDICAS, SOCIALES Y DE LA EDUCACION DE
LA UNIVERSIDAD TECNICA DE BABAHOYO. Obtenido de UNIVERSIDAD
TECNICA DE BABAHOYO:
https://dspace.utb.edu.ec/server/api/core/bitstreams/687255f5-b099-4f9¢c-b515-

97bf5e6f0fed/content

Montero, V. (2006). Nuevos Enfoques y Préacticas de Psicologia Comunitaria para el
Desarrollo. Obtenido de Universidad Central de Venezuela:

http://www.ucv.ve/uploads/media/Montero-Psicologia_comunitaria.pdf

Patton, M. Q. (1995). worldPress. Obtenido de worldPress:
https://aulasvirtuales.wordpress.com/wp-content/uploads/2014/02/qualitative-

research-evaluation-methods-by-michael-patton.pdf

Polo-Hernandez, M. (2024). EL ORIGEN DE LA JUSTICIA RESTAURATIVA COMO
METODO DE SOLUCION DEL CONFLICTO Y DE PROTECCION DE LAS
VICTIMASDE INFRACCIONES PENALES. Obtenido de Dykinson:

https://share.google/VdIIEZAKTFIgJ1Ely

Reinaldo, D. G. (2012). Aredmag. Obtenido de Aredmag: chrome-
extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https://aredmag.co/wp-
content/uploads/2023/04/Aredmag-Los-colectivos-de-comunicacion-

ciudadana.pdf

Reyes-Lopez, A. (2025). REDES SOCIALES: ENTRE LA INFORMACION Y LA
DESINFORMACION EN LA ERA DIGITAL. Obtenido de Universidad de

Xalapa: https://share.google/wDWEjuHC4dIdISOEW



52

Reyes-Pérez, F. (2023). Rieoei.org. Obtenido de Rieoei.org:
https://www.google.com/search?q=https://riecei.org/RIE/article/view/reyes-

2023-flexibilidad

Rodelinda Sierra-Fontalvo. (2006). La Andragogia, modelo propicio para el desarrollo
de la educacion de adultos. Obtenido de Prospectiva - Universidad Auténoma

del Caribe: https://www.redalyc.org/pdf/4962/496251107016.pdf

Rodriguez-Gomez, J. (2022). Clacso. Obtenido de Clacso:
https://www.google.com/search?g=https://www.clacso.org/economia-social-y-

territorio-rodriguez

Sampieri, R. H., Collado, C. F., Lucio, P. B., Valencia, S. M., & Torres, C. P. (2014).
Metodologia de la investigacion. - 6. edicion. Retrieved from welib:

https://es.welib.org/md5/e730f5a55cf4bd418343b9263ae1936e

Sanchez-Serrano, S., Gonzélez, J. M., & Barrera, E. (2025, junio). Trabajo Social
Comunitario: una aproximacién académica a su contenido, practica y sentido.
Retrieved from ResearchGate:
https://www.researchgate.net/publication/393137221 Trabajo_Social_Comunita

rio_una_aproximacion_academica_a_su_contenido_practica_y_sentido

Secretaria Nacional de Planificacion. (2021). PLANIFICACION GOB. EC. Obtenido de
PLANIFICACION GOB. EC: https://www.planificacion.gob.ec/wp-
content/uploads/downloads/2017/11/PLAN-NACIONAL-DE-DESARROLLO-

2017-2021.compressed.pdf

Serrano, M., Castellanos, S., & Andrade, D. (2024). Competencias en investigacion del

profesorado universitario: Desafios en la construccion de la cultura



53

investigativa. Obtenido de Universidad del Zulia:

https://doi.org/10.31876/rcs.v30i1.41662

Sotelo-Diaz, L. (2021). dinalet.uniroja.es. Obtenido de dinalet.uniroja.es:
https://www.google.com/search?q=https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo%3F

codigo%3Dsotelo-2021-horizontalidad

Suérez, J. S. (2024). repositorio ups. Obtenido de repositorio ups:
https://repositorio.upse.edu.ec/items/03a3c883-4d09-49b6-adOf-

facfb1d3707c/full

Triana Giraldo, M. d., & Suarez salamanca, I. (2025). ResearchGate Logo. Obtenido de
ResearchGate Logo:
https://www.researchgate.net/publication/393646706_Tejiendo_comunidades_pr
acticas_y_experiencias_en_psicologia_comunitaria_desde_la_investigacion_acc

ion_participativa_IAP

Tufte, T. (16 de 11 de 2017). National Library of Australia. Obtenido de National
Library of Australia:

https://catalogue.nla.gov.au/Record/7423266?utm_source=chatgpt.com

Tusa, F., & Duran, M. B. (2019). La era de la desinformacion y de las noticias falsas en
el ambiente politico ecuatoriano en transicion. Retrieved from Universidad San
Francisco de Quito:

https://revistas.usfg.edu.ec/index.php/perdebate/article/view/1550/2661

Valdiviezo, S. (2022). Revista Sociedad & Tecnologia. Obtenido de Revista Sociedad &
Tecnologia:
https://www.google.com/search?g=https://institutojoseortega.org/revistas/index.

php/sociedad-tecnologia/article/view/357



54

Valero, D. (2025). Capitulo 6. Contexto familiar y comunitario. Obtenido de

Universidad de Zaragoza: https://share.google/KoSaG20VNTzbGsGr3

Valiente, W. (2024). Estrategias comunicativas y el humarketing en los prosumidores
del centro de negocios . Obtenido de Universidad Estatal Peninsula de Santa
Elena: https://repositorio.upse.edu.ec/server/api/core/bitstreams/0b203767-f7e8-

405a-9b84-678d2387d64a/content

Vera-Pozo, R., & Franco-Herrera, A. (2024, agosto). La comunicacién comunitaria y su
incidencia en la participacién ciudadana en los usuarios del GAD parroquial
Jose Luis Tamayo. Retrieved from Universidad Estatal Peninsula de Santa

Elena: https://repositorio.upse.edu.ec/items/e29a58de-7690-4b77-96f0-

12cfc0b98f65

Zambrano, A., Garces, G., Chacon, S., & Soto, C. (2020). POTENCIAL DE
INNOVACION SOCIAL Y SU APORTE EN PROCESOS DE
FORTALECIMIENTO COMUNITARIO: ANALISIS DE UNA ORGANIZACION
COMUNITARIA EN EL SUR DE CHILE*. Retrieved from Dialnet:

https://share.google/jkDguZ5sqgomASHuoh

Zavala, G. E. (2023). ups.repositorio. Obtenido de ups.repositorio:

https://dspace.uartes.edu.ec/bitstream/123456789/850/1/Guerrero%20Casta%c3

%bleda%20Ana%20Bel%c3%a9n.pdf



55

Anexos

Carta de practicas comunitarias

UNIVERSIDAD POLITECNICA ! U
AATITUC ONES SALESANAS OT LIUCASEN Srthne

ECUADOR
- 4

Guayaquil, 13 de Enero del 2026

Lcda. Manuela Lourdes Medina Ruiz

Lider de Comunidad
Ciudad. -

De mis consideraciones:

Por medio de la presente informo a usted que el Sefior Josue David Suarez Tigrero con numero
de cédula 0952602373, estudiante de la Carrera de Psicologia, se encuentra realizando su
proyecto y/o practica en su Asociacion de Pequefios Agricultores de Puerto Hondo

De igual forma quiero informarle que en calidad de Director de Carrera de Psicologia solicito a
usted la autorizacion para el desarrollo del proyecto, el uso de la informacion y publicacion del
trabajo de titulacion: Implementacion de estrategias participativas para la comunicacion
comunitaria en el Barrio San José.

En espera de una respuesta afirmativa, extiendo mis agradecimientos y sin otro particular me
despido.

Atentamente,

Univérsidad PolitécnicaSalesiana Sede Guayaquil
Correo institucional: obustamante@ups.edu.ec

cc. Josue Tigrero, Estudiante
cc. Darwin Hidalgo, Coordinador UT



Anexo 1 - Diarios de campo

IR NI TICWCR
\NA PRACTICAS ......... CARRERA DE PSICOLOGIA

JOSUE SUAREZ TIGRERO

Fomentar un ambiente estable y favorable para
las interacciones y dinamicas proximas a realizar,
permitan una comunicacién y

ya
pa 4 entre todos.

presentacién
Descripcion de actividades, relaciones y | que realizamos, luego voluntariamente se pidi6 a
situaciones sociales cotidianas las sefioras y nifios que quisieran participar los
datos basicos como su nombre y edad,
posteriormente luego de una presentacion y

recibimiento célido, realizamos 2 actividades la
primera consistié en pasar un globo tocandolo sélo
con una parte del cuerpo que el anterior
participante haya dicho y por tltimo la actividad
de los palitos de helado, estos tenian preguntas
dirigidas a distintos aspectos y gusto que tuvieran
las participantes, pegadas en un extremo; estas 2

actividades estaban netamente unidas pues quien
no pudiera realizar bien la actividad de los globos




y se le llegara a caer al piso tenia que coger un
palito y asi hasta terminar la caja.

Consideraciones
interpretativas/Analiticas con respecto
al objetivo o pregunta de investigacion

Las actividades fueron dirigidas con éxito hacia un
estado mds tranquilo de interaccion de las
participantes y nosotros, permitiendo un entorno
mas acogedor y comunicativo,

Observaciones

Participacidn activa
Colaboracitn de la familia
Adaptacion al entorno

UHYEISMAD POLITECHICE

Tj/SALESIANA PRACTICAS ......... CARRERA DE PSICOLOGIA

DIARIO DE CAMPO

Fecha:

18 DE JUNIO DE 2024

CONOCER LA HISTORIA DE LA
COMUNIDAD

Investigador/Observador:

Josue suarez

Objetivo/pregunta:

Conocer un poco de la historia que recuerden las
participantes por medio de dinamicas con
imagenes y fotos relacionadas al antiguo puerto
hondo; usando también un formato informal de
entrevista en la que se pregunta a los participantes
sobre el pasado

Situacion:

trabajo de campo

Lugar-espacio:

Comunidad de Puerto Hondo, Barrio San José

Técnica aplicada:

Entrevista

Priscilla Almeida, Nadia Alarcon, Johanna
Pilamunga, Josué Sudrez, Jean Molina

Descripcion de actividades, relaciones y
situaciones sociales cotidianas

Se empled un papeldgrafo como herramienta para
clasificar y visualizar las imagenes en categorias
que representaban el "antes”, el "después” y el
"ahora".

A continuacion, se invité a las nifias a plasmar en
dibujos su vision de la comunidad, tanto en su
estado actual como en sus anhelos para el futuro.
Estos dibujos, llenos de creatividad, se
incorporaron al papel6grafo junto con las
imagenes previamente discutidas, creando una
representacion colectiva del pasado, presente y
tuturo de Puerto Hondo.
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Consideraciones
interpretativas/Analiticas con respecto
al objetivo o pregunta de investigacion

Esta actividad posee un enfoque participativo,
fortalece los lazos sociales, e incita al pensamiento
critico sobre la identidad de su comunidad y los
cambios que ha sufrido con el paso del tiempo.
Desde un punto de vista analitico, se puede
estudiar como estas historias e imagenes ayudan a
construir una memoria compartida y como los
jovenes ven y quieren influir en su entorno.

Observaciones

Adaptacion rapida de los nifios
Generar espacios de reflexion
Fomentar particion activa
Relajacion de los adultos
Condiciones del entorno
Interaccion positiva

DIARIO DE CAMPO

Fecha:

20 de junio de 2024

Actividad:

Ejecutar el FODA COMUNITARIO para la
identificacion de la problematica a través de la
aplicacién de un drbol de problemas y de la matriz
de priorizacion de necesidades”

Investigador/Observador:

JOSUE DAVID SUAREZ TIGRERO

Objetivo/pregunta:

El objetivo principal de las actividades fue realizar
un arbol de problemas en conjunto con la familia,
para identificar los problemas, sus causas y
consecuencias gque afectan dentro de la
comunidad.

Situacion:

trabajo de campo

Lugar-espacio:

Comunidad de Puerto Hondo, Barrio San José

Técnica aplicada:

Entrevista

Personas que intervienen:

Priscilla Almeida, Nadia Alarcon, Johanna
Pilamunga, Josué Sudrez, Jean Molina

Descripcion de actividades, relaciones y
situaciones sociales cotidianas

Se realizo, una entrevista a modo de conversatorio
y también dimos con la creacion del foda y el
arbol de problemas, nos abrimos paso con la tarea
dejada la anterior ocasion gue consiste en
preguntas que socializamos enfrente de todos, para
el arbol pedimos ayuda de las nifias con su
creatividad dentro de un papeldgrafo, esta
actividad se unird con la informacion del
conversatorio para dar con el foda y el arbol de
problemas que luego corroboramos con la familia
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Consideraciones
interpretativas/Analiticas con respecto
al objetivo o pregunta de investigacion

La interaccion activa de nifios ¥ adultos dentro de
diversas actividades para el reconocimiento de los
problemas que pasan en la comunidad.

& adaptacion rapida tanto de nifios como

Observaciones adultos
» predisposicion a la autorretlexion
o Ambiente caluroso.
& animos bajos por el cansancio que
presentaban las participantes
Fecha: 25 de junio del 2024
Charadas con la temética de adivinar las
Actividad: problematicas de la comunidad que estan
presentes.
Josué Suarez
Investigador/Observador:
Explorar la perspectiva que tiene la familia en
Objetivo/pregunta: concreto de como se viven dia a dia los problemas
seleccionados por ellas y socializados en las
anteriores sesiones.
Trabajo de campo
Situacion:
Lugar-espacio: Comunidad de Puerto Hondo, Barrio San José
Entrevista
Técnica aplicada: Actividades lidicas
Personas que intervienen: Priscilla Almeida, Nadia Alarcén, Johanna

Pilamunga, Josué Sudrez, Jean Molina

Descripcion de actividades, relaciones y
situaciones sociales cotidianas

Se comenzo con una retroalimentacion de lo
hecho a lo largo de todas las otras 3 sesiones,
tomando en cuenta cada punto exteriorizado por
todos los integrantes, una vez finalizada la
retroalimentacion, se comenzo a explicar las
actividades que se habian planeado.

Se detallo el procedimiento pero como parte de la
explicacion dimos un ejemplo entre nosotros para
que ellos entendieran mejor.

La familia tuvo que realizar una dindmica con dos
problematicas y una propuesta incluida, tenia uan
ventaja en la que podian usar cualquier cosa a su
alcance
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Consideraciones
interpretativas/Analiticas con respecto
al objetivo o pregunta de investigacion

Se considera que las actividades tvieron exito
mucha mas interaccion y participacion al
momento de realizar la dinamicas

Adaptacion rapida

Observaciones
Apertura del entorno
Fecha: 18 de julio del 2024
"Presentacion de la propuesta de intervencion
Actividad: ENTREGA DE PROYECTO DE
INTERVENCION"
Josué Suarez
Investigador/Observador:
Fomentar la comunicacion efectiva en la
Objetivo/pregunta: comunidad para mejorar la cohesion social.
Trabajo de campo
Situacion:
Lugar-espacio: Comunidad de Puerto Hondo, Barrio San José
Entrevista
Técnica aplicada:
Personas que intervienen: Priscilla Almeida, Nadia Alarcén, Johanna

Pilamunga, Josué Suarez, Jean Molina

Descripcion de actividades, relaciones y
situaciones sociales cotidianas

Los participantes forman un circulo en donde el
primer jugador piensa en una frase ¥ la susurra al
oido del siguiente jugador. Cada jugador repite lo
que escuchd al siguiente jugador hasta que la frase
llega al 1ltimo participante, quien dice la frase en
voz alta para todos. La frase final suele ser
diferente de la original, lo que genera risas y
SOrpresd.

Consideraciones
interpretativas/Analiticas con respecto
al objetivo o pregunta de investigacion

Esta actividad incentiva a la participacién de la
comunidad, el trabajo en equipo, la coordinacion y
la comunicacién entre los miembros participantes,
para pasar el mensaje correspondiente de manera
adecuada y hacer conciencia de la importancia de
la comunicacién.

Observaciones

Adaptacion rapida

Apertura del entorno
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DIARIO DE CAMPO

Josué Suarez

Por medio de la celebracion de nos centraremos en
promover la comunicacion y empatia dentro de las
actividades va elegidas.

Trabajo de campo

Comunidad de Puerto Hondo, Barrio San José

Actividades lidicas

Priscilla Almeida, Nadia Alarcon, Johanna
Pilamunga, Josué Sudrez, Jean Molina

Descripcion de actividades, relaciones y
situaciones sociales cotidianas

Se realizé una feria con tematica de las fiestas
julianas. En el stand que conformamos con el
nombre de reconociendo mi cultura, la actividad
consistio en dar vuelta ala ruleta, el nimero que
salga serd en gque tendrdn que responder una
pregunta relacionada con puerto hondo o la
fundacion de guayaquil, a la persona que responde
correctamente se le daba un premio, mientras que
a la que no luego de una cuenta regresiva, tenia
gue cumplir un reto que es saltar la cuerda o decir
un amorfino, esta actividades tienen cdmo
objetive  fomentar la participacion y la
comunicacién en la comunidad.

Consideraciones
interpretativas/Analiticas con respecto
al objetivo o pregunta de investigacién

Esta actividad incentiva a la participacion de la
comunidad, el trabajo en equipo, la coordinacion y
la comunicaci6n entre los miembros participantes.

Tomando en cuenta los objetivos la poblacion a la
que nos dirigimos(tanto nifos, como adultos y
adultos mayores), se pudieron adaptar
correctamente a las dinamicas.
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JEAN MOLINA

Fomentar el trabajo en equipo al colaborar y
resolver juntos el problema que se presente.

Trabajo de Campo

Comunidad de Puerto Hondo, Barrio San José

Entrevista

Priscilla Almeida, Nadia Alarcén, Johanna
Pilamunga, Josué Sudrez, Jean Molina

Se les incentiva mediante ejercicios de
estiramiento para poder tomar la atencion de los
participantes, posteriormente se organizé en un
Descripcion de actividades, relaciones y | circulo para conectar sus brazos con los de sus
situaciones sociales cotidianas vecinos hasta crear un nudo entre todas las
uniones que entre ellos tendrian que resolverlo.

o incentiva a fomentar la comunicacién
Consideraciones efectiva entre los participantes

interpretativas/Analiticas con respecto

al objetivo o pregunta de investigacién

e Setuvo en cuenta la adaptacion de los
participantes a la actividad y la modalidad
del juego.

El entretenimiento
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JEAN MOLINA

Promover la reflexion de grupo, mediante el
trabajo en equipo con el fin de destacar las
diferencias de opini6n y pensamiento dentro de la
representacion grafica

'h'abajode

Comunidad de Puerto Hondo, Barrio San José

Entrevista

Priscilla Almeida, Nadia Alarcén, Johanna
Pilamunga, Josué Suérez, Jean Molina

Cada estudiante debia apadrinar un nifio,

adolescente o adulto de la comunidad para hacer

un collage que exponga alguna problemética que

Descripci6n de actividades, relaciones y | se les otorgue sobre la comunidad o cémo

situaciones sociales cotidianas quisieran que sea en el futuro, entre todos deberan

utilizar los recursos disponibles para decorar y

exponer sus opiniones de manera clara y creativa

hacia los demds grupos una vez finalizada las

actividades.
e Incentiva a fomentar la comunicaci6n
Consideraciones efectiva entre los participantes

interpretativas/Analiticas con respecto
al objetivo o pregunta de investigacién

e Setuvo en cuenta la adaptacion de los
participantes a la actividad y la modalidad

del juego.

¢ El interés creativo de los nifios
e La variedad de opiniones.
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Josué Sudrez

Resaltar la importancia de la comunicacién clara y directa,

Trabajo de Campo

Comunidad de Puerto Hondo, Barrio San José

Entrevista

Priscilla Almeida, Nadia Alarcon, Johanna Pilamunga, Josué
Sudrez, Jean Molina

Descripcion de actividades, relaciones y
situaciones sociales cotidianas

Se realizo las actividad donde cada nifio, adolescente o
adulto de la comunidad debia hacer una fila de esta 7
personas y al dltimo de cada una de le dirfa una forma la
cual tendria que dibujar en la espalda de la persona que tiene
al frente y asi sucesivamente hasta llegar al primero de cada
fila quién dirfa que fue lo que dibujaron en su espalda y para
asegurar si la informacion es correcta se preguntara al
(ltimo de la misma fila,

Consideraciones
interpretativas/Analiticas con respecto al
objetivo o pregunta de investigacion

Esta actividad incentiva a fomentar la comunicacion efectiva
entre los participantes y el trabajo en equipo.

Los participantes se mostraron colaborativos y entusiastas al
realizar el collage esto permitio tener una mejor convivencia

y familiarizacion con los habitantes.
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Descripcion de actividades, relaciones y

Josué Sudrez

Fomentar la creatividad y la comunicacion colaborativa,

Trabajo de Campo

Comunidad de Puerto Hondo, Barrio San José

Entrevista

Priscilla Almeida, Nadia Alarcén, Johanna Pilamunga, Josué
Sudrez, Jean Molina

Se realiza un circulo y uno de los participantes comienza una
historia y continda otro sucesivamente, después de la haber
contado por partes se la vuelve a contar la historia completa.

objetivo o pregunta de investigacion

situaciones sociales cotidianas
Esta actividad incentiva a fomentar la comunicacion efectiva
Consideraciones entre los participantes de la comunidad y el trabajo en
interpretativas/Analiticas con respectoal | equipo

| mostraron mds activos en las actividades.

| Laactividad se realizo en el parque de la comunidad , el dia

estaba nublado y fresco lo cual permiti6 tener todas las
actividades sin ninguna dificultad, los participantes se
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Josué Sudrez

Fomentar la creatividad y la comunicacion colaborativa,

Trabajo de Campo

Comunidad de Puerto Hondo, Barrio San José

Entrevista

Priscilla Almeida, Nadia Alarcon, Johanna Pilamunga, Josué
Sudrez, Jean Molina

Para ¢l presente activador se toman imagenes varladas y se
Descripcion de actividades, relacionesy | recortan a forma de rompecabezas, mismas que se repartirdn

situaciones soclales cotidianas entre los grupos que se lleguen a formar, no basada
exclusivamente en la afinidad personal,

Consideraciones Esta actividad incentiva a fomentar la comunicacién efectiva
interpretativas/Analiticas con respecto al | entre los participantes de la comunidad y el trabajo en
objetivo o pregunta de investigacion | equipo

| La actividad se realiz6 en el parque de la comunidad , el dia
estaba nublado y fresco lo cual permitid tener todas las

actividades sin ninguna dificulad, los partcipantes se

| mostraron mds activos en las actividades,
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Descripcion de actividades, relaciones y
situaciones sociales cotidianas

Josué Sudrez

Fomentar la creatividad y la comunicacion colaborativa,

Trabajo de Campo

Comunidad de Puerto Hondo, Barrio San José

Entrevista

Priscilla Almeida, Nadia Alarcén, Johanna Pilamunga, Josué
Sudrez, Jean Molina

Para el presente activada se les presenta un video a los niios
y adultos participantes de la comunidad que realizardn un
circulo, una vez realizado el circulo uno de los participantes
comienza una historia y continda otro sucesivamente, hasta
terminar y contar la historia completa, se deja como
reflexion queda que la comunicacion permite el paso a la

Consideraciones
interpretativas/Analiticas con respecto al
objetivo o pregunta de investigacion

imaginacion.

Esta actividad incentiva a fomentar la comunicacion efectiva
entre los participantes de la comunidad y el trabajo en
equipo

| Laactividad se realizd en el parque de la comunidad , el dia

estaba nublado y fresco lo cual permitio tener todas las
actividades sin ninguna dificultad, los participantes se
mostraron mds activos en las actividades.
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Josué Sudrez

Compartir ideas y opiniones que fomenten a comunicacion
efectiva y la colaboracidn,

Trabajo de Campo

Comunidad de Puerto Hondo, Barrio San José

Entrevista

Priscilla Almeida, Nadia Alarcon, Johanna Pilamunga, Josué
Sudrez, Jean Molina

Descripcion de actividades, relaciones y
situaciones sociales cotidianas

En la actividad de Murales Colectivos, los participantes se

dividen en pequedos grupos para garantizar una
participacion equitativa, y cada grupo recibe una seccion del
mural o un tema especifico sobre la mejora de la comunidad,
se discuten las ideas para fomentar la comunicacion y el
intercambio de pensamientos. Luego, cada grupo representa
visualmente sus propuestas utilizando colores y formas
creativas.

Consideraciones
interpretativas/Analiticas con respecto al
objetivo o pregunta de investigacion

Esta actividad incentiva a fomentar la comunicacion efectiva
entre los participantes de la comunidad y el trabajo en
equipo

| Laactividad se realizd en el parque de la comunidad , el dia

estaba nublado y fresco lo cual permitid tener todas las
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Fichas de registro

T PRACTICAS COMUNITARIAS CARRERA DE PSICOLOGIA
i‘fBMlA_ﬂ_&

Medios de verificacion

Fichas de actividad: 1

&« Ficha #1 sesion

UNIVERSIDAD F‘QLITECHICA SALESIANA
PRACTICAS 64
FICHA DE REGISTRC DE ACTIVIDADES

Fecha: 13 de junioc del 2024 Responsable: G4

1. Momibre de Actividad:
Presentacion con globos

2. Poblacion:
Comuna Puerto Hondo

3. Lugar:
San Jose, Puerto Hondo

4. Dwracion:
2:20 pm- 4:00 pmny

5. Objetivo de la Actividad:
Crear un ambiente favorable mediante dinamicas de presentacion que permitan
fomeniar la comunicacion y participacion de las personas, ademas de implementar
preguntas gue nos ayudaran a conocer un poco sobre los demas, para fomentar
un vinculo con los miembros.

§. Recursos:
& Humanos: Estudiantes
& Fisicos: Cartulina, glebos, palitos de helado, etc.

7. Descripcion de la Actividad:
Presentacion con globos, se realizara una ronda donde se pasara el globo vy los
involucrados diran su nombre cuando les toque el globo, despues de presentarse
uno de los participantes dira un nombre al azar con la orden de tocar el globo con
una parte del cuerpo que la persona mencione, ejemplo: { Mario cabeza) tirandolo
si se cae el globo, el paricipante tendra que coger un palito al azar de la caja que
tendra una pregunta, orden u accion que debera realizar.



9. Ewvaluacion

Participacion y Colaboracion:

e L3 participacion activa de todos los miembros, incluyendo madres, ninos y una
sefiora aduita mayor, fue notable.

e L= actividad logrd integrar 2 los participantes y fomentar una atmosfera de
relajacion y confianza.

Cumplimiento de Objetivos:

e El objetivo de crear un ambiente favorable y fomentar Ia comunicacion se
cumpli® adecuadamente.

e La dinamica ayudd a conocer mejor a los participantes y establecer vinculos
iniciales.

Recursos Utilizados:

e Los recursos fisicos y humanos se utilizaron de manera efectiva para alcanzar
los objetivos de |a actividad.

10. Acuerdos y Compromisos
Como acuerdo se les informd a las familias que se necesita de su colaboracion
para trabajar en conjunto y como compromiso el poder tener tiempo libre para
poder trabajar con nosotros en las actividades que se realizan a lo largo del trabajo
con la comunidad.

11. Bibliografia
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No se utilizan referencias bibliograficas.

12.Listado de Asistentes

Maria Iglesias
Valeska Meregildo
Patricia Meregildo
Aisha Andrade
Asher Andrade
Deisy Meregildo
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''''''' PRACTICAS COMUNITARIAS CARRERA DE PSICOLOGIA

Medios de verificacion

Fichas de actividad: 2

& Ficha # 2 sesion

UNIVERSIDAD PE;ILITECHICH SALESIANA
PRACTICAS &4

FICHA DE REGISTRO DE ACTIVIDADE 5

Fecha: 18 de junio del 2024 Responsable: G4

1.

Mombre de Actividad:
‘Descubriendo la Historia™

Poblacion:
Comuna Puerto Hondo

Lugar:
San Jose, Puerts Hondo

Dwracion:
2:30 pm- 3:45 pm

Oibjetivo de la Actividad:

Recabar informacion sobre la comunidad como as: antecedantes historicos, origen
de la comunidad de Puerts Hondo, fesfividades que se realizan, asi como el
crecimienio que ha tenido el secior con el paso de los afios medianie una
dinamica.

Recursos:
& Humanos: Estudiantes
& Fisicos: imagenes, papelégrafo, hojas v lapices de colores.

Descripcion de la Actividad:

Descubriendo la historia es una actividad donde se preseniara a los participantes
fotos de Puerto Hondo anmtes y en la actualidad para que nos puedan compartir
datos de relevancia que han presenciado mediante la descripcion de las
imagenas, asi como las necesidades que se pueden presentar actualmente en la
comunidad, también se elaborara un papeldgrafo en donde se pegara las
imagenes respectivamente del antes (-2012) y despues (2013 -). Como actividad
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dinamica para los nifios se les pidid que dibujaran algo que les gusiaria que
hubiera en el sector.

7. Anexos:




74

Participacion v Colaboracidn:

& La participacion activa de todos los miembros, incluyendo madres, ninos y una
sefora adulta mayor. fue notable.

a La actividad logrd integrar a todos los participantes, se desamolld unm ambiente
donde las personas pudieron expresar sus ideas y brindarmos informacidn del
sactor por medio de sus propias expenencias durante | tempo que residen en
el lugar, fomentando asi una participacion por parte de todos los miembros del
grupo v recopilando datos para el FODWA a realizarse en la siguiente sesidn.

Cumplimiento de Objetivos:

& El ocbjetivo de crear un ambiente favorable y fomentar la comunicacian se
cumplio adecuadamente, las personas participaron activamente en la dinamica
que se implementd.

& La dinamica nos ayudd a recopilar informacion sobre la comunidad asi como
las posibles amenazas gque surgieron con =l tienpo v bos cambios favorables
que las personas han notado con el paso del tiempo.

Recursos | Hillizados:

» Los recursos fisicos y humamnos se utilizaron de manera efectiva para alcanzar
los ohjetivos de la actividad.

8. Acuerdos y Compromisos
Como acuerdo se les informd a las familias que se necesita de su colaboracién
para trabajar en conjunto y como compromiso =l poder temer tiempo libre para
poder trabajar con nosotros en las actividades que se realizan a lo largo del trabajo
oon la comunidad.

10. Bibliografia

11. Listado de Asistentes

Maria lglesias
“Waleska Mersjildo
Patricia Meregildo
Ajsha Andrade
Asher Andradse

Dweisy Merajildo
Hermninia Oritega
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iB*-—mww#m PRACTICAS COMUNITARIAS CARRERA DE PSICOLOGIA

SALESIANA

Medios de verificacion

Fichas de actividad:

& Ficha £3 sesion

UNWERSIDAD POLITECNICA SALESIANA
PRACTICAS COMUNITARIAS
FICHA DE REGISTRO DE ACTIVIDADES

Fecha: 20 de junioc del 2024 Responsable: Gd

1. Mombre de Actividad: ejecutar el FODA COMUNITARIO

2. Poblacion: Comuna Puerto Hondo

3. Lugar: San Jose, Puerto Hondo

4. Dwracion: 2:30 pm- 4:00 pm

5. Objetivo de la Actividad: |dentificar y visualizar de manera clara y Organizada los
problemas principales que. afectan a la comunidad, asi como sus causas y
consecuencias, también se exploraran las posibles soluciones y estrategias para
abordar el problama.

8. Recursos:

& Humanos: Estudiantes
& Fisicos: Papelografo, pintura, cinta y marcadores.

7. Descripcion de la Actividad: Se elabord en conjunto el FODA comunitario junto al
Arbol de Problemas con la familia asignada de la comunidad para ideniificar y
visualizar de manera clara y organizada los problemas principales gue afectan a la
comunidad, asi como sus CaUSas Y CONSECUBnCias.

B. Anexos: se anexan las diapositivas para esta sasion.



9. Evaluacion

Participacion y Colaboracion:

e Hubo mas avance en cuanto al vinculo con I3 familia ya que se observo mayor
participacion activa por parte de las féminas adultas esto debido a que se todas
pudieron dar sus puntos de vista diferentes, asi como, también compartir sus
opiniones acerca de |a comunidad. Gracias 3 aquello se pudo realizar la
entrevista de manera amena e incluso la lider comunitaria fue participe en una
parte de |la entrevista por breves minutos.

Cumplimiento de Objetivos:

e Se cumplid uno de los objetivos mas importantes de nuesira intervencion la
cual era crear un ambiente en donde |a familia se sienta segura de expresarse
libremente.

e Ofro de los objetivos cumplidos fue el hacer a las infantes de la familia mas
participen en |a actividad ya que para el grupo es importante que nadie sienta
que esta siendo excluido.

Recursos Utilizados:
e Los recursos fisicos y humanos se utilizaron de manera efectiva para alcanzar
los objetivos de |3 actividad.
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10. Acuerdos y Compromisos
Como parhe del acuerdo, se informd a las familias sobre |z necesidad de su
colaboracion para trabajar conjuntamente. Asi mismo, se solicitd su compromiso
de disponer de tiempo libre para participar en las actividades que se llevaran a
cabo en el marco del trabajo comunitario.

11. Bibliografia
No se utilizaron fuentes bibliograficas.
12.Listado de Asistentes:

Deisy Merejildo
Herminia Ortega
Patricia Merejildo
Maria Iglesias
Aisha Andrade
Asher Andrade
\Valeska Mersjildo




78

':FEE“'MWWA PRACTICAS _64__ CARRERA DE PSICOLOGIA

ALESIA}

Medios de verificacion

Fichas de actividad:

s Ficha #4 sesion

UNIVERSIDAD POLITECNICA SALESIANA
PRACTICAS COMUNITARIAS
FICHA DE REGISTRO DE ACTIVIDADES

Fecha: 25 de junio del 2024 Responsable: G4

1. Mombre de Actividad: Refroalimentacion y diagndstico participativo.
2. Poblacién: Comuna Puerto Hando

3. Lugar: San Joseé, Puerto Hondo

4. Dwracign: 2:10 pm- 2:52 pm

5. Objetivo de la Actividad: Dar la devolucion de los resultados del F.O.DUA realizado
anteriormente, dando a conocer los puntos expuestos sobre |as problematicas que
exisien y siguen persisientes deniro del barrio designado mediante una dinamica
que nos permita animar a los paricipantes a buscar posibles soluciones.

§. Fecursos:

& Humanos: Estudiantes
& Fisicos: Globos, papel, pluma

7. Descripcion de la Actividad: Principalments se trabajo la tarea que =& designd
anteriormente a la familia sobre posibles proyectos de mejora para las
problematicas que existen segln su perspectiva, hubo una retroalimentacion de
por medio ¥ posteriormente se comenzd con la dindmica que se habia planificado,
en cuesfion trataba de una aciuacion en silencio{Charadas), sobre en &l que sa
demostraba su perspectiva sobre la convivencis y Iz forma en |2 que ereen que s=
tratariza de abordar un problema, tambign se les invitd a paricipar de las
actividades que se realizaran en las proximas seamanas.

8. Anexos: se anexan las diapositivas para esta sesion.
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8. Ewaluacicn

Participacion y Colaboracian:
& La familia =& mostré mas animada a paricipar de las actividades y dinamicas
qQue Se preparanon, pues Se animarsn mas 3 ser creativos y objetivos con sus
respuestas a cada pregunta.

Cumplimienio de Objetivos:
& |dentificar las problematicas ¥y que los participantes puedan evaluar e idear
propuestas que beneficien a3 su comunidad .
& Oiro de los objetivos cumplidos fue el hacer a las infantes de la familia mas
participen en |la actividad ya que para el grupo es importante que nadie sienta
que esta siendo excluido.

Recursos LHilizados:
& Los recursos ulilizados para esta dinamica fueron sencillos, globos, papel ¥
plumas pues, mayormente se bused la interaccign werbal con todas las
participantes, buscando su opinidn.

10. Acuerdos v Compromisos
Al ser este 2l final de |a intervencion por familias, realizamos una breve despedida
a las actividades individuales y se les procedio a invitar a las actividades en
conjunto con otras familias mas adelante.

11. Bibliografia
Mo se utilizaron fuentes bibliograficas.
12. Listado de Asistentes:
Deisy Merejildo
Herminia Oriega
Patricia Merejildo
Maria Iglesias
Aisha Andrade
Asher Andrade

Waleska Merejildo
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in-—-ruw—n—:u‘:- PRACTICAS COMUNITARIAS CARRERA DE PRICBLOGIA

SALESIANA,

Medios de verificacion

Fichas de actividad:

& Ficha #5 sesion

UNIVERSIDAD POLITECNICA SALESIANA
PRACTICAS COMUNITARIAS
FICHA DE REGISTRD DE ACTIWIDADE 5

Fecha: 1% de julic del 2024 Responsable: G4

1. Mombre de Actividad: Teléfono roto, susurra |a frase
2. Poblacion: Comuna Puerto Hondo

3. Lugar: San José, Puerto Hondo

4. Dwuracion: 2:10 pm- 2:52 pm

5. Objetivo de la Actividad: Fomentar la comumicacion efectrva en la comumdad para
evitar malentendidos ¥ majorar la cohesion social
&« Humanos: Estudiantes
¢ Fisicos: Papelografo

6. Descripcion de la Actividad: Principalmente se comenzo con una actividad que fue
telefono susurrando una frase, se trabajo con ninos, adolescentes, adultos y
adultos mayores, la dinamica tenia como fin pasar el mensaje de manera correcta
al siguiente participante hasta llegar al primero de la fila quien diria &l mensaje
transmifido, el primer grupo logro hacerlo de manera exitosa, mientras que en
segundo y hubo ermores, en fin de |la actividad era fomentar la comunicacion de la
comunidad.

7. Anexos: se anexan |as diaposiiivas para esta sesion.




8. Evaluacion
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Participacion y Colaboracion:
# Los miembros de la comunidad que asistieron al centro se mostraron animadaos
sobre todo los nifos participaron en todas de las actividades y dinamicas que
S& prepararon.

Cumiplimienio de Objetivos:
& Fomentar la paricipacion, cooperacion y la comunicacion entre los
participantes. .
# Oiro de los objetivos cumplidos fue el hacer a las infantes de la familia mas
pequerios participen en la actividad ya gue para el grupo es importante que
nadie sienta que esta siendo excluido.
Recursos LHilizados:
& Los recursos utilizados para esta sesion fueron sencillos, solo se hizo uso de
papelografo para explicar lo gue se realizara durante las siguientes sesicnes
pues, mayormente se busco la interaccion verbal con todas las participantes
pfm::pﬂna'rbde los adultos debido a que los nifios estuvieron entusiasmados
a participar.
8. Acuerdos y Compromisos

A las personas de la comunidad se les invitd a seguir paricipando de las
actividades que se realizaran duranie las proximas sasiones.

10. Bibliografia
Mo se utilizaron fuentes bibliograficas.

11. Lisiado de Asistentes:

Mifios, adultos y adultos mayores de la comunidad.
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i - e PRACTICAS COMUNI TARIAS CARRERA DE PEICOLOGIA
SALESIANA

Medios de verificacion

Fichas de actividad:

& Ficha #6 sesion

UNIVERSIDAD POLITECNICA SALESIANA
PRACTICAS COMUNITARIAS
FICHA DE REGISTRO DE ACTIVIDADE 5

Fecha: 25 de julio del 2024 Responsable: G4

1. Mombre de Aclividad: Feria Comunitaria
2. Poblacion: Comuna Puerto Hondo

3. Lugar: San José, Puerto Hondo

4. Duracion: 2:10 pm- 4:20 pm

5. Objetivo de la Actividad: Fomentar la comunicacion efactrva en la comumdad para
evitar malentendidos v mejorar la cohesion social
& Humanos: Estudiantes - comunidad
s Fisicos: materiales para stand, juegos fradicionales, papelografos.

6. Descripcion de la Actividad: Se desarrolld una Feria con la tematica Fiestas
Julianas donde se interactud con las personas con tres stands, cada uno con una
dinamica diferente. De las que se presentaron son: Reconociendo mi cultura,
juegos fradicionales y comida tipica, resaltando las caracteristicas de las fiestas
fradicionales no solo de Guayaquil sino también las fradiciones y fiestas que
exisien en Puerto Hondo, para que las personas recondzcan su valor culiural y
reforzar el sentido de pertenencia de la comunidad.

7. Anexos: se anexan las fotos de |a actividad realizada para esta sesion.




8. Evaluacion

Participacion y Colaboracion:
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e lLos miembros de |z comunidad gque asistieron al parque se mostraron
animados sobre todo los nifos participaron en todas de las actividades y
dinamicas que se prepararon.

Cumplimiento de Objetivos:
e Fomentar la participacion, cooperacion y la comunicacion entre los
participantes.
e Reconocimiento de |as personas de suculiura y

Recursos Utilizados:

e Para esta sesion se requeria el uso de varios materiales ya que, como se trata
de una casa abierta se utilizaron materiales para realizar los juegos, una ruleta
para realizar las preguntas en relacion a Guayaquil y Puerto Hondo, una
cuerda para que los participantes que no responden |as preguntas realicen una
penitencia de saltar la cuerda, se dio premios a los participantes y se presentd
un collage con imagenes de Puerto Hondo en sus inicios, comida tipica de
Guayaquil, especies de aves presentes en el lugar, entre ofros.

e Acuerdos y Compromisos

Se realiz6 una retroalimentacion con las personas de la comunidad y se les invitd

a que participen en los talleres que se realizaran en el centro de Salud.

9. Bibliografia
No se utilizaron fuentes bibliograficas.

10. Listado de Asistentes:

Nifios, adultos y adultos mayores de la comunidad.
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S o PRACTICAS COMUNITARIAS CARRERA DE PSICOLOGIA
fbumsm_u&

Medios de verificacion

Fichas de actividad:

& Ficha #7 sesion

UNIWERSIDAD POLITECNICA SALESIANA
PRACTICAS COMUNITARIAS
FICHA DE REGISTROD DE ACTIVIDADES

Fecha: 30 de Julio del 2024 Responsable: G4

MNombre de Actividad: "Los nudos™
Poblacion: Comuna Puerto Hondo
Lugar: San José, Puerto Hondo
Dwuracion: 2:20 pm- 5:20 pm

. Objetivo de la Actividad: Fomentar el frabajo en equipe al colaborar y resolver
juritos el problema comun de deshacer el enmarafiamients de manos sin soltarse,

Recursos:
« Humanos: Estudiantes, Personas de la comuna
& Fisicos:

Descripcion de |la Actividad: En la dinamica "Los nudos", los participantes,
incluidos los estudiantes, se onganizan en un circulo cerrado de 8 personas, de
manera gue sus brazos estén en contacto con los de sus vecinos. Con los ojos
cemrados, levantan las manos y avanzan hacia el centro para tomar la mano de
otra persona del grupo con cada una de sus manos. Una vez que todas las manos
estan entrelazadas, sin que ninguna quede suelia, abren los ojos ¥ se esfuerzan
por desenredar el nudo sin soltarse. Con paciencia, moviéndose por encima y por
debajo de los brazos y, si es necesano, saliando personas, logran deshacer el
enredo y formar uno o dos circulos.
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8. Anexos: se anexan las diapositivas para esta sesion.
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8. Ewaluacion
Participacion y Colaboracidn:
« Todos los participantes de la comuna participaron de manera activa en las
actividades que se programaron segun la cronclogia. Las  actividades
realizadas pudieron dar wn espacio 3 los participantes para divertirse, pero

también para dar sus opiniones acerca de algunas problematicas que se han
podido visualizar del lugar e ideas de como resohierlas.

Cumplimiento de Objetivos:
« El objetivo principal que era dar introduccion acerca de los temas que cada
grupo trabajaria se cumplic pues todo se realizd exitosamente.
« Ofro objetivo cumplido fue el fomentar Ia comunicacion entre los participantes
ya que este es el primer paso a una union como comunidad.

Recursos Utilizados:

» Los recursos fisicos y humanos se utilizaron de manera efectiva para alcanzar
los objetivos de |2 actividad.

10. Acuerdos y Compromisos.
Se acordd la presencia de los participantes para la proxima semana asi como
también se pidio el compromiso de invitar a mas personas al lugar en donde se
desarrollarian las actividades.

11. Bibliografia
No se utilizaron fuentes bibliograficas.

12.Listado de Asistentes
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L i PRACTICAS COMUNITARIAS CARRERA DE PSICOLOGIA
famﬁm_u_&

Medios de verificacion

Fichas de actividad:

# Ficha #8 sesion

UNIVERSIDAD POLITECNICA SALESIANA
PRACTICAS COMUNITARIAS
FICHA DE REGISTRO DE ACTIVIDADES

Fecha: 20 de Julio del 2024 Responsable: G4

1. Mombre de Actividad: "Mural grafico”
2. Poblacion: Comuna Puerto Hondo

3. Lugar: San José, Puerto Hondo

4. Duracion: 2:20 pm- 520 pm

5. Objetivo de la Actividad: Fomentar la commnicacion efectiva entre los nifios v aumentar 1a
comciencia sobre la importancia de la comunicacion dentro de la conmmidad.

8. Recursos:
# Fisicos:  Papelografos, Marcadores de  colores Cintas  adhesivas,
Pegamenio, Recortes da revistas y periodicos, Tijeras.

7. Descripcion de la Actividad: Em la dinamica "Mural grafico”, los participantes,
incluidos los estudiantes, se organizan en 4 grupos de 5 integrantes, deberan
crear un mural grafico en su papelografo sobre el tema asignado, wsando
marcadores, revista, fijeras y gomas, su mision sera decorarlo y escribir sobre el
papelografo un mensaje sobre el fema gue se les asignod, una vez finalizado el
tiempo cada grupe debera presentar su mural y exponer el porqué del mensaje y
la reflexién que les dejo esta aclividad, como podrian aportar en mejora de la
comunidad.

&. Anexos: se anexan las diapositivas para esia sesion.



9. Ewvaluacion
Participacion y Colaboracion:

» Todos los participantes contribuyeron en |a actividad ya programada, de forma
proactiva y predispuesta a trabajar en equipo dentro de sus respectivos grupos.

Cumplimiento de Objetivos:

» Dar un espacio en el que puedan socializar opiniones e ideas sobre los temas
repartidos vy frabajaros de manera didaclica, arfistica y fluida.

Recursos Hilizados:

+ Los recursos fisicos y humanos se utilizaron de manera efectiva para alcanzar
los objetivos de la actividad.

10. Acuerdos y Compromisos.
Se acordd la presencia de los participantes para la proxima semana asi como
también se pidid &l compromiso de invilar a mas personas al lugar en donde se
desarrollarian las actividades.

11. Bibliografia
Mo se wutilizaron fuentes bibliograficas.

12. Listado de Asistentes
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PRACTICAS COMUNITARIAS CARRERA DE PSICOLOGIA
*E}Hrmlrﬁ:iii-

Medios de verificacion

94

Fichas de actividad: 9

& Ficha #9 sesion

UNIVERSIDAD PI;I'LITECHICA SALESIANA
PRACTICAS &4
FICHA DE REGISTRD DE ACTIVIDADE 5

Fecha: 15 de agosto del 2024 Responsable: G4

. Mombre de Actividad:

Teléfono Roto con dibujos

. Poblacion:

Comuna Puerto Hondo

. Lugar:
San Jose, Puerto Hondo

. Dwuracion:

2:30 pm- 5:30 pm

. Objetrvo de la Actividad:

Crear un ambiente favorable mediante dinamicas de presentacion que permitan
resaltar la importancia de |a comunicacion clara y directa, ademas de implementar
preguntas que nos ayudaran a conocer un poco sobre los demas, para fomentar
un vinculo con los miembros.

. Recursos:

& Humanos: Estudiantes y paricipantes de |a comunidad
# Fisicos: no se utilizaron

. Descripcion de la Actividad:

Se realizaron cinco grupos pequenos en fila, donde uno de los faciitadores les
decia una forma u objeto sencillo, la cual tenia que replicar en la espalda de la
persona que tiene delanie y asi hasta llegar a la primera persona de la fila. A&l



finalizar |la primera persona del grupo muestra su dibujo y se compara con &l
onginal.
8. Anexos:

8. Ewvaluacion

Participacion y Colaboracion:
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e La participacion activa de todos los miembros, incluyendo madres, nifios y una
sefora adulta mayor, fue notable.

e La actividad logrd integrar a los participantes y fomentar una atmodsfera de
relajacion y confianza.

Cumplimiento de Objetivos:

e El objetivo de crear un ambiente favorable para fomentar Ia comunicacion se
cumplid adecuadamente.

e La dindmica ayudo a conocer mejor a los participantes y establecer vinculos de
convivencia.

Recursos Utilizados:

e Los recursos humanos se utilizaron de manera efectiva para alcanzar los
objetivos de la actividad.

10. Acuerdos y Compromisos
Como acuerdo se les informd a las familias que se necesita de su colaboracion
para trabajar en conjunto y como compromiso el poder tener tiempo libre para
poder trabajar con nosotros en las actividades que se realizan a lo largo del trabajo
con la comunidad.

11. Bibliografia
No se utilizan referencias bibliograficas.

12. Listado de Asistentes
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iﬁﬁ“‘-ﬁh‘-_ﬂ.& PRACTICAS DE SERVICIO COMUNITARIO DE LA CARRERA DE

PSICOLOGIA

Medios de verificacion

Fichas de actividad:

# Ficha #10 sesion

UNIVERSIDAD POLITECNICA SALESIANA
PRACTICAS COMUNITARIAS
FICHA DE REGISTRO DE ACTIVIDADES

Fecha: 22 de Agosto del 2024 Responsable: G4

1. Mombre de Actividad- “Historias encadenadas™

2, Poblarion: Comuna Puerto Hondo

3. Lugar: San José, Puerto Hondo

4, Duracidn: 2-:00 pm-5:00 pm

E. Objetivo de la Actividad: Fomentar la creatividad y la comunicacion colaborativa

6. Recursos:

& Humanos: Estdiantes, Personas de la comuna
# Fizicos:

7. Descriprion de la Actividad: Historias Encadenadas Una persona comienza una
historia ¥ después de unos minutos, pasa el papel al sisuiente para continuarla sin
leer lo que el anterior companero escribio. Al final, se lee la historia completz.

B. Anexos: 52 anexan las diapositivas para esta sesion.



9. Evaluacidn

Participacion y Coclaboracion:

» Todos los participantes de la comuna participaron de manera activa y
colaborativa en la actividad. Durante la actividad se reforzo la creatividad de los
participantes al hacerlos pensar en como continuar la historia fichcia que se
estaba inventando. El cuento creado por todos sirvié comeo una ensefianza de lo
importante que es compartr con el préjima.

Complimiento de Objetivos:

» FEl objetive de fomentar la comunicacidn se realizé con éxito debide a que los
participantes se debian coordinar para que la historia tuviera un sentido.

= Oiro objetive cumplide fue el dejar una ensefanza acerca de compartir con el
otre ¥ ser amable.

Recursos Utlizados:

» Los recursos se usaron de manera efectiva para alcanzar los objetivos de la

10. Acuerdos y Compromisos.
L, Acuerdo:

Se solicitd a todos los participantes que regresaran a la sesion programada para la
proxima semana. Este acuerdo busca asegurar la continuidad del aprendizaje v la
participacion activa en las actividades propuestas.

2, Compromiso:

Como parte de la sesion de how, se establecio el compromiso de aplicar la ensefianza
recibida, que consisté en aprender a compartr entre ellos ¥ evitar conflictos, Los
participantes se comprometieron a poner en prictca estos valores durante sus
interacciones diarias ¥ en futuras actividades grupales, con el objetivo de fomentar
un ambiente colaborativo ¥ armonioso.

11.Listado de Asistentes
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PRACTICAS COMUNITARIAS CARRERA DE PSICOLOGIA

o — -

Medios de verificacion

Fichas de actividad:

& Ficha #11 sesion

UNIWVERSIDAD POLITECNICA SALESIANA
PRACTICAS COMUNITARIAS
FICHA DE REGISTRC DE ACTIVIDADE S

Fecha: 29 de agosto del 2024 Responsable: G4

1. Mombre de Actividad: "Puzle = Grupo™
2. Poblacion: Comuna Puerto Hondo

3. Lugar: San Jose, Puerto Hondo

4. Dwracion: 3:10 pm- 2:20 pm

5. Objetivo de la Actividad: Fomsntar la conrminicacion efectiva entre los nifios v anmentsr 1s
conciencia sobre la importancia de la comumicacion dentre de la conmumnidad

§. Recursos:
s Fisicos: rompecabezas

7. Descripcion de la Actividad: se propone la formacion de equipos de manera
variada y no basada excusivamente en la afinidad personal. Para llevar a cabo
esta actividad, s recortan varias fotografias segun el ndmero de grupos y
pPErSONas por grupd Necesanos

. Anexos: se anexan las diapositivas para esta sesidn.
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@. Ewaluacion

Participacion y Colaboracian:
» Todos los participantes contribuyeron en la actividad ya programada, de forma
proactiva y predispuesta a trabajar en equipo dentro de sus respectivos grupos.
Cumplimiento de Objetivos:

» brindar un espacio de escucha activa, en donde todos colaboren para amar y
resolver el rompecabezas

Recursos LHilizados:

» La actividad no mecesito mas que los rompecabezas y la ayuda de los chicos
para formar grupos.

10. Acuerdos y Compromisos.
Se acordé la presencia de los participantes para la proxima semana asi como
también se pidid el compromiso de invitar a mas personas al lugar en donde se
desarrollarian las actividades.

11. Bibliografia
Mo se utilizaron fuentes bibliograficas.

12. Listado de Asistentes
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"

PV T PRACTICAS DE SERVICIO COMUNITARIO CARRERA DE
ki) PSICOLOGIA

Medios de verificacion

Fichas de actividad:

& Ficha #12 sesion

UNIVER SIDAD POLITECNICA SALESIANA
PRACTICAS DE SERVICIO COMUNITARIO
FICHA DE REGISTRO DE ACTIVIDADES

Fecha: 05 de Septiembre del 2024 Responsable: G4

1. Mombre de Actividad: "Dial Radicfanico”

2. Poblacion: Comuna Puerto Hondo

3. Lugar: San José, Puerto Hondo

4. Duracion: 14:43 pm- 14:54 pmi

5. Objetivo de la Actividad: Fomentar la creatividad y capacidad de
respuesia en  los  parlicipantes, al finglizar s realiza wna
retroalimentacion de la aclividad sobre la importancia de la
comunicacion entre los miembros de la comunidad.

. Recursos:

e Fisicos: humanos
7. Descripcion de la Actividad: Se realizd la conformacion de equipos enfre

miembros de la comunidad v estudiantes de |a carrera de Psicologia, se
conformmaron & equipos de 3 integrantes, una persona al azar escoge a
un grupo el cual simula una estacion de radio, |a tematica tiene que ser

creativa y lamativa para el piblico gue la escucha.

. Amexos:.
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8. Ewvaluacion
Participacion y Colaboracion:

» Todos los participantes contribuyeron en la actividad ya programada,
de forma proactiva y predispuesta a trabajar en equipo dentro de sus
respectivos grupos.

Cumplimiento de Objetivos:

s« Se brindd un espacio donde las personas puedan integrarse y
realizar la actividad participando de una manera integradora y
creativa durante |a realizacion de Ia dinamica.

Recursos Utilizados:

» Pararealizar |a actividad se integraron 8 grupos de 3 personas.

10.Acuerdos y Compromisos.

Se acordd la presencia de los participantes para la proxima sesion, asi

como también se pidio el compromiso de invitar 3 mas personas al lugar

en donde se desarrollarian las actividades.
11. Bibliografia
No se utilizaron fuentes bibliograficas.

12.Listado de Asistentes
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PR PRACTICAS DE SERVICIO COMUNITARIO CARRERA DE
SALESIANA PSICOLOGIA

Medios de verificacion

Fichas de actividad:

s Ficha #13 sesion

UNIVER SIDAD POLITECNICA SALESIANA
PRACTICAS DE SERVICIO COMUNITARIO
FICHA DE REGISTRO DE ACTIVIDADES

Fecha: 18 de Septiembre del 2024 Responsable: G4

1. Mombre de Actividad: ™ Murales colectives™
2. Poblacion: Comuna Puerto Hondo
3. Lugar: San José, Puerio Honda

4. Duracion: 14:43 pm- 14:54 pm

5. Objetivo de |la Actividad: Expresar y compartir ideas y opiniones para
fomentar la comunicacicn y colaboracion en la creacion de propuestas

de mejora para la comunidad hacis los problemas v las soluciones.

§. Recursos:
& Fisicos: humanos

7. Descripoion de la Actividad: .En |la actividad de Murales Colectivos, los
paricipantes se dividen en pequerfios grupos para garantizar una
participacion equitativa, y cada grupo recibe una seccion del mural o un
tema especifico sobre la mejora de la comunidad. Antes de comenzar a
pintar o dibujar, los grupos discuten sus ideas para fomentar la
comunicacion y el intercambio de pensamientos. Luego, cada grupo
representa wisualmente sus propuestas utilizando colores y formas
creativas. Los facilitadores estan presentes para ayudar y guiar,
asegurando la participacien de todos en un ambiente de respsto y

colaboracion.
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8. Ewaluacion
Pariicipacion y Colaboracion:

=« Todos los participanies contribuyeron en la actividad ya programada,
de forma proactiva y predispuests a trabajar en equipo dentro de sus
respectivos grupos.

Cumplimiento de Objetivos:

s Se brndd un espacio donde las personas pusdan integrarse y
redlizar la actividad pariicipande de una manera integradora y
creativa durante la realizacion de la dinamica.

Recursos LHilizados:
» Para realizar |a actividad se integraron 2 grupos de 7 personas.
10. Acuerdos y Compromisos.

Se acordd la presencia de los participantes para la proxima sesion, asi

como también se pidid el compromiso de invitar a mas personas al lugar

en donde se desarrollarian las actividades.
11. Bibliografia

Mo se utilizaron fuentes bibliograficas.

12. Listado de Asistentes
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Evidencia fotografica




