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Ponencia 5

Introduccion

En las dltimas décadas, las tendencias de movilidad poblacional a
nivel mundial evidencian un proceso creciente de migracion hacia
ciudades y entornos urbanos, lo que ha incrementado el interés por
el estudio de las dindmicas urbanas. La Organizacién de las Naciones
Unidas (ONU, 2018) sefiala que esta transformaciéon responde a un
cambio en la distribucién de la poblacién, que pasa de estar dispersa
en pequefios asentamientos rurales —donde la agricultura constituye
la principal actividad econémica— a concentrarse en centros urbanos
de mayor tamafio y densidad, caracterizados en los tltimos siglos por
el predominio de actividades industriales y de servicios.

En el marco de la agenda 2030, se considera que los esfuerzos de las
ciudades deben centrarse en la implementacion de politicas y practicas
de desarrollo urbano inclusivas, resilientes y sostenibles que prioricen
el acceso a servicios bésicos, viviendas asequibles, transporte eficiente
y espacios verdes para todos, dando cumplimiento al Objetivo de De-
sarrollo Sostenible ODS nimero 11, Ciudades y comunidades sosteni-
bles (ONU, 2023).

Y es que, a pesar de las miltiples ventajas que trae consigo la urbaniza-
cién, también se acompaia de desafios, porque la tasa acelerada de ur-
banizacién afiade presion a la base de recursos, y aumenta la demanda de
energia, agua y saneamiento, asi como para los servicios publicos, edu-

cacién y salud. (Unién Internacional de Telecomunicaciones, 2014, p. 2)

Si se les considera a las ciudades, como protagonistas de la sociedad
mundial del siglo XXI, por ser espacios en los que las personas se en-

1 Esta agenda incluye 17 Objetivo de Desarrollo Sostenible (ODS) y 169 metas dentro de los dmbitos
econdémico, social y medioambiental. https:/bit.ly/4tLVuHv
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cuentran, interactiian y desarrollan proyectos y estrategias, se puede
decir que, por primera vez en la historia, la humanidad es predomi-
nantemente una especie urbana; las ciudades estidn afirmando cada vez
mds su importancia en el escenario politico, econémico y cultural in-
ternacional (UNESCO, 2016). La ONU (2020) indica que las ciudades
son “motor del desarrollo econémico, social y cultural; y la migracién
constituye un elemento central en tal desarrollo humano y productivo”
(p. 19). A nivel mundial, el 54 % de la poblacién mundial vive en ciuda-
des, sin embargo, en América Latina esta cifra asciende hasta casi 80 %
y en América del Sur al 83 % (Prado, 2017).

En América Latina y El Caribe (ALC), las ciudades se consideran
responsables del 70 % del Producto Interno Bruto (PIB) y a nivel mun-
dial, a pesar de que ocupan solamente el 2 % del espacio, representan
un consumo del 60 % a 180 % de la energia, generando el 75 % de las
emisiones de carbono. Y en el caso de las ciudades intermedias de ALC,
las ciudades medianas ya concentraban 188,8 millones de personas, es
decir, 36 % de la poblacién; y el crecimiento acelerado que se observaba
en las ciudades intermedias podria afectarles la sostenibilidad y la cali-
dad de vida de sus habitantes (Bouskela et al,, 2016).

En la actualidad, el Banco Mundial (2023) indica que, alrededor del
56 % de la poblacion en el mundo (4400 millones de habitantes) vive
en ciudades y se espera que esta tendencia continte, ya que la pobla-
cién urbana aumentard a mas del doble para 2050, momento en que
casi 7 de cada 10 personas viviran en ciudades. Esto podria eviden-
ciar la necesidad de estudiar las dindmicas de gestién al interior de las
ciudades, considerando el compromiso en la sostenibilidad que cada
ciudad tiene, en el cumplimiento de la agenda 2030.

Segtn estudio del Banco Interamericano de Desarrollo BID (2023),
uno de los principales retos de ALC es cerrar la brecha de conectivi-
dad digital que separa a los centros urbanos de las zonas rurales y las
comunidades marginadas. Segin el estudio, los paises de ALC necesi-
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taran $68 500 millones para reducir dicha brecha y sugiere que, el 59
% deberia de destinarse a mejorar la conectividad en las zonas urbanas,
atendida principalmente por el sector privado y el 41 % para las zonas
rurales, que dependes mas de inversiones publicas.

Es asi, como el aumento de la poblacién y las interacciones urbanas,
podrian enfrentar mayores retos para lograr la sostenibilidad en las
ciudades, ya que la gran concentracién de personas y la complejidad
de las relaciones socioeconémicas pueden desafiar a dichas dindmicas
para la toma de decisiones en relacién con la gestién de recursos y
los efectos ambientales; por ello, abordar estas dindmicas internas de
manera cooperativa entre los actores locales debe de ser necesario para
buscar un desarrollo urbano sostenible, y se podria lograr a través de
adecuadas politicas y esfuerzos que prioricen la eficiencia, la equidad y
la capacidad de adaptacién en esos espacios.

Ciudades intermedias

Al abordar la definicién de ciudades intermedias, se evidencia un de-
bate sobre distintas valoraciones de diversos especialistas, asi que, para
comprender y analizar estas definiciones se muestran algunas de ellas,
con el fin de explorar las opiniones de los autores, examinando sus
enfoques, alcances y criterios utilizados para identificar y caracterizar
a las ciudades intermedias, permitiendo ello, tener una visién mas am-
plia y contextualizada de este concepto.

Un estudio desarrollado por Jordan y Simioni (1998), presenta tres
tipos de asentamientos dentro de la evolucién de la estructura urbana:

+ Las metrépolis, que corresponden aquellas ciudades con mis de 4
millones de habitantes.

+ Las ciudades grandes, con una poblacién entre 1 a 4 millones de
habitantes.
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+ Lasciudades intermedias, con una poblacién entre 50 mil a 1 millén
de habitantes.

Uno de los aspectos interesantes en el estudio, destac algunas ven-
tajas que poseen las ciudades intermedias, como el favorecimiento a las
dindmicas internas y a su fortalecimiento como ciudad, por encontrar-
se bajo un solo gobierno local o municipalidad, permitiéndole cierta
autonomia en promover iniciativas que estimulan el desarrollo socioe-
condémico del territorio.

Otro punto de vista mostrado por Bellet (2002), considera que la
ciudad intermedia puede ser definida como un lugar de interaccién
social, econdémica y cultural, por ser un centro de bienes y servicios
—m4ds o menos especializados— para una poblacién que supera los
limites del propio municipio, y por ser nodo de interaccién territorial,
a través de las infraestructuras de transporte e informacién que articu-
lan redes a escala regional, nacional o internacional.

El trabajo realizado por el programa CIMES titulado Ciudades in-
termedias y urbanizacion mundial, estudia las caracteristicas de una ciu-
dad intermedia, tanto a escala local como regional, considerando las
oportunidades que estas ofrecen frente a las grandes metrépolis, entre
las cuales se destacan: la oferta de bienes y servicios que ofrecen a los
municipios cercanos, la articulacién que ejercen entre estos tltimos y
las grandes urbes, relaciones territoriales mas equilibradas, mayor go-
bernabilidad y participacién ciudadana, mayor sentido de pertenencia
por el ciudadano, bajos niveles de conflictividad social y menores pro-
blemas ambientales en relacién con las metrépolis (Bellet-Llop, 2002,
pp- 38-39).

Bellet y Llop (2004) plantearon una definicién miés holistica, con el
fin de superar la idea de un sistema urbano jerarquizado (Dematteis,
1991), como se resume a continuacién:
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a) La ciudad intermedia, mas alla de su relevancia demografi-
ca, tiene capacidad para vertebrar y cohesionar el sistema urbano y
los vinculos urbano-rurales. Las ciudades intermedias tejen y traba-
jan en redes.

b) La ciudad intermedia, por su escala, tiene mayor capacidad
para trazar e implementar estrategias de alto valor afadido que le
permitan situarse en escenarios regionales, nacionales e incluso in-
ternacionales, utilizando para ello menos recursos que las grandes
ciudades.

c) La ciudad intermedia constituye en si misma un elemento
rompedor del statu quo derivado del impacto de la globalizacién,
ya que contribuye a cuestionar las jerarquias del sistema urbano,
abriendo nuevos horizontes de cooperacién territorial.

Para Bellet y Llop (2004), resulta curioso que un concepto que solo
podemos definir vagamente sea una realidad pricticamente universal:
donde existe una minima armadura urbana, hay ciudades intermedias.
Suponen realidades diversas, muy extendidas y presentes en todos los
contextos, pero considerablemente menos visibles que las que configu-
ran las grandes aglomeraciones urbanas (p. 575). Segtin la Unién Eu-
ropea los centros urbanos en una franja que va de 20 000 habitantes a
medio millén pertenecen a esta categoria, pero en organizaciones con
perspectiva planetaria, como el Banco Mundial, el limite superior llega
al millén de habitantes. En Norteamérica el rango se sittia entre 200 000
y medio millén. En China e India, los pardmetros son distintos.

Otro enfoque, es el que plantea Canziani (2013), al considerar a las
ciudades intermedias de tres tipos: las que articulan la red urbana con
la ruralidad (ciudades rurales), las que integran el sistema urbano den-
tro de un pais (ciudades medias) y las que logran articularse a la ciudad
global (ciudades fronterizas, regionales o metropolitanas) (p. 30). Para
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CGLU (2016), las ciudades intermedias son aquellas que tienen entre
50 000 y un millén de habitantes y, por lo general, desempefian un
papel de intermediacién en un sistema territorial, ya que interactiian
con ciudades de mayor tamaifio, poblaciones pequefias y otros asenta-
mientos humanos, y articulan los vinculos urbano-rurales con mayor
eficacia (p. 50).

En el Cuarto Informe Mundial sobre la Descentralizacién y la De-
mocracia Local, la CGLU (2016) recomienda lo siguiente:

+ Reconocer el papel de las ciudades intermedias para contribuir a la
realizacion de la agenda 2030 y a la nueva agenda urbana.

+ Redefinir las politicas urbanas nacionales para apoyar a las ciuda-
des intermedias y promover un desarrollo urbano y territorial mas
equilibrado e inclusivo.

« Liberar el potencial de las ciudades intermedias para que puedan
asumir plenamente sus responsabilidades en el desarrollo urbano.

+ La proximidad y la escala humana son bienes esenciales de las ciu-
dades intermedias que es necesario preservar reforzando sus capa-
cidades de planificacién y de gestion del suelo.

« Las ciudades intermedias deben aumentar su visibilidad.

+ Fomentar el desarrollo regional, promover una colaboracién mas
estrecha entre las dreas urbanas y su entorno rural.

+ Desarrollar politicas econdmicas locales ambiciosas que abran nue-
vas oportunidades y permitan responder a los desafios de las trans-
formaciones econdémicas nacionales y globales.

+ Afrontar las crecientes desigualdades con politicas sociales que ga-
ranticen un acceso asequible a los servicios basicos, a la sanidad y a
la educacién.

+ Reducir la huella ambiental urbana para luchar contra la degrada-
cién del medioambiente, el cambio climatico.

150



Ponencia 5

+ Asegurar el acceso universal y la participacién de todos en la vida

cultural.

« Promover el “derecho a la ciudad”.

En la siguiente tabla se presenta la distribucién de la poblacién, por
el tamafo de ciudades y nimero de habitantes:

TABLA 1

Cuantificacion de la poblacion de areas metropolitanas

y ciudades intermedias

Umbral de . Millones de PR
poblacién (habs) | ©929es ¥d) | b bitantes en2016 |  Poblacion (%)
>20 millones 8 191,17 4.84
10-20 millones 21 280,24 7,10
5-10 millones 45 312,05 7,91
1-5 millones 429 843.08 21,36
> b > >
METROPOLIS 503 1.626,44 41,21
500.000-1 millén 545 370,11 9,38
300.000-500.000 715 271,55 6,88
100.000-300.000 2.571 434.36 11,01
50.000-100.000 5.092 347,24 8,80
> b > >
CIUDADES
INTERMEDIAS 8.923 1.423,26 36,07
PEQUENAS
CIUDADES 896,87 22,72
POBLACION
URBANA 3.946,57 54,06
POBLACION
RURAL 3.353,74 45,94

Nota. Informe CGLU-UNESCOCIMES (CGLU, 2017).

A pesar de que las ciudades intermedias albergan a solo el 36,07 % de
la poblacién, comparada con el 41,21 % que albergan las metrépolis, el
nuimero de ellas supera por mucho a estas tltimas: 8923 ciudades inter-
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medias contra 503 metrépolis; y considerando la importancia que tienen
como espacios vinculadores, es importante el abordaje de su estudio.

La ONU (2014) indica que las ciudades se consideran espacios que
conectan las acciones locales con las globales y proporcionan visibili-
dad y proximidad a los diferentes actores implicados. Para Llop et al
(2019), los términos como el de “ciudades medias”, villes moyennes, o
medium sized cities han sido utilizados en las tltimas décadas de manera
recurrente para hacer referencia a sistemas urbanos diferenciados de
la dimensién metropolitana; en este sentido, el concepto de “ciudad
intermedia” (intermediate city) trasciende el ambito del tamafio espacial
y poblacional, para abrir nuevas miradas que modifican la jerarquia del
analisis escalar. También afirma que este concepto incluye el andlisis
de la gobernanza econdmica, social, cultural y ambiental de unas ciu-
dades que, por implantacion territorial, han de protagonizar un papel
clave en la correccién de desigualdades derivadas de la urbanizacién
actual, demasiado focalizada en grandes ciudades (Llop et al, 2019).

Dijkstra et al (2021) indicaron que un grupo de seis organizaciones
internacionales, incluida ONU-Habitat, elabor6 una nueva definiciéon
mundial de ciudad, localidad (o pueblo) y zona de densidad intermedia,
y zona rural, debido a que varios paises utilizan el tamafio minimo de
poblacién para definir una zona como urbana, pero este nimero puede
ser de 200 habitantes (Dinamarca), 2000 (Argentina), 5000 (India) o
50 000 (Japén), o incluso 100 000 (China). Por ello, ante esa necesi-
dad crearon la Comisién de Estadistica de las Naciones Unidas, quien
aprob6 el “Grado de Urbanizacién” como método recomendado para
las comparaciones internacionales, bajo los conceptos siguientes:

o Ciudades: tienen una poblacién de al menos 50 000 habitantes en

dreas contiguas densamente pobladas (mas de 1500 habitantes por
kilémetro cuadrado).

152



Ponencia 5

o Localidades (o pueblos) y zonas de densidad intermedia: con
una poblacién de al menos 5000 habitantes en zonas contiguas cuya
densidad es de un minimo de 300 habitantes por kilémetro cuadrado.

e Zonas rurales, que estin constituidas principalmente por areas
con baja densidad de poblacién o deshabitadas.

Para la Red Mundial de Ciudades y Gobiernos Locales y Regiona-
les UCGL (2021), las Ciudades Intermedias son urbes que crean nexos
entre zonas rurales y urbanas mayores. El fomento y su incorporaciéon
como instrumentos de la politica ptblica, plantea la necesidad de reva-
lorizar lo rural, en el contexto del desarrollo sostenible de los territo-
rios, dejando en evidencia que la ruralidad no es sinénimo de retraso
o de pobreza, sino al contrario, son espacios de oportunidades para
emprendedores y para los ciudadanos que las habitan. En consecuen-
cia, las Ciudades Intermedias no pueden definirse solo en términos
de tamafio demografico, sino sobre la base de las funciones que des-
empefian y su ubicacién. Si bien los pardmetros que utiliza la CGLU3
son basados en poblacién (de 500 000 a un millén de habitantes), re-
cientes Foros organizados por el [ICA, la Universidad Internacional
de la Florida, el Centro para la Participacién y del Desarrollo Humano
Sostenible (CEPAD), Bolivia; la Diputacién de Badajoz, Espaiia, y la
Agencia de Cooperacion Espafiola (AECID), el Banco de Desarrollo
de América Latina (CAF); el Banco Interamericano para el Desarrollo
(BID), entre otras, concluyeron que la definicién de una Ciudad Inter-
media para América Latina y El Caribe ALC depende de cada realidad
regional, nacional o territorial, en relacién con su poblacién, roles,
oportunidades y servicios.

Montenegro (2021), representante del Instituto Interamericano de
Cooperacién para la Agricultura (IICA) destaca que, frente al reto de
alcanzar los ODS, las Ciudades Intermedias cada vez vienen adquirien-
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do un papel més protagénico en los debates y acuerdos de las organi-
zaciones internacionales y reuniones nacionales e internacionales y de
gobiernos locales. Y que, en relacién con la Agenda 2030 para el De-
sarrollo Sostenible, con referencia al Objetivo 11: Ciudades y Comuni-
dades Sostenibles, abre ventanas de oportunidad para revisar e imple-
mentar los retos fundamentales, incluyendo aspectos de desigualdad,
exclusion social, pobreza extrema y desempleo (p. 9). Montenegro
(2021), clasifica a las Ciudades Intermedias en 11 tipos, en relacién con
su ubicacién geogrifica y a una combinacién de diferentes funciones,
considerando una aproximacién inicial elaborada por Bellet y Llop
(2003) y ampliada por otros estudios realizados no solo por el IICA,
sino, por la Organizacién de las Naciones Unidas para la Alimentacién
y la Agricultura (FAO) y la Comisién Econémica para América Latina
y el Caribe (CEPAL), como se muestra a continuacién:

TABLA 2
Clasificacion de Ciudades Intermedias

Tipo Descripcion

Las ciudades juegan un papel motor de produccién y de in-

1. Mercados . . . .
. tercambio de bienes y servicios en el marco del comercio
regionales .
local y regional.
La ciudad ofrece una serie de servicios publicos (centros de
2. Centros salud, escuelas superiores, etc.) y privados (bancos, comer-
de servicios Cios, centros recreativos, etc.) para la colectividad urbana y

las poblaciones rurales vecinas.

Las ciudades abarcan distintas instituciones politicas y ad-

3. Capitales .. . . . .
ministrativas de niveles provincial y nacional para un te-

regionales L.
g rritorio dado.

154



Ponencia 5

Las Ciudades Intermedias desarrollan una estrategia con-

4. Polos de . . . .

certada a nivel nacional e internacional de centros de pro-
desarrollo A . (Pl

- duccién industrial y de comercializacién a gran escala. In-

econémico . . .

vierten en las infraestructuras necesarias.

Las ciudades aprovechan sus ventajas comparativas (loca-
5. Centros lizacién, recursos naturales, patrimonio histdrico, cultura,
turisticos etc.) para promover actividades ligadas con el turismo na-

cional o internacional.

La ciudad juega, por su localizacion estratégica y a través del
6. Nodos de desarrollo de infraestructuras adaptadas, un papel motor en
comunicacién el flujo de personas, y en el intercambio de bienes e infor-

maciones en las 3 escalas de intermediacidn.

7. Periferias
metropolitanas

El desarrollo de las ciudades intermedias son parte de una
dindmica superior ligada a su integracién a una zona me-
tropolitana, o a una red urbana a nivel nacional o interna-
cional.

8. Interfaces

La ubicacién geogréfica de la ciudad intermedia (zona fron-
teriza, litoral, ciudades-estados, etc.) y su estrategia de desa-

nacionales - rrollo (zonas francas, maquiladoras, turismo internacional)
internacionales le otorga un papel predominante de relacionamiento con
légicas internacionales.

9. Miembros El desarrollo de la ciudad depende de su integracién a un
de una conjunto que se relaciona con otro nivel de la armadura ur-
comunidad bana. Sus habitantes sin embargo comparten el sentimiento
urbana de pertenecer a una misma comunidad diferenciada.

10. Constituidas por un grupo de pequenias ciudades aledanas
Mancomuni- en una region, ejerciendo entre ellas una influencia mutua,
dades de aunando esfuerzos para la planificacién y el gasto publico en
ciudades inversiones de beneficio comun.

11. Ciudades
Region

Constituidas por regiones urbanas en zonas de urbaniza-
cién difusa.

Nota. Se listan 11 tipos de ciudades intermedias, consideradas por Montenegro (2021). https://bit.

ly/30xpDdp
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Esto representa potencialidades significativas que resultan centrales
a la hora de repensar las politicas de desarrollo territorial en Améri-
ca Latina y el Caribe por su importancia en los procesos de activa-
cién de las economias locales. Se debe enfatizar el rol fundamental de
los gobiernos locales, como los actores de gobierno mas cercanos a la
ciudadania, para promover impactos directos sobre el bienestar de los
individuos, las familias y las comunidades, mediante la apropiacién
de buenas practicas de gestién publica, y alianzas con universidades y
centros de investigacién, y con el sector privado para asumir nuevos
modelos de gestidn, intercambiar experiencias y descubrir nuevas so-
luciones a través de promocién de ciudades inteligentes y la competi-
tividad territorial (Montenegro, 2021).

De acuerdo con la Organizacién Internacional para las Migraciones
OIM (2022), basado en el Departamento de Asuntos Econdmicos y
Sociales de Estados Unidos DAES, las ciudades pueden clasificarse en
funcién de los umbrales de tamafio de poblacién, como se muestra a
continuacion:

+ Las pequeiias ciudades tienen hasta un millén de habitantes.

+ Las ciudades de tamafio mediano son ciudades que albergan en-
tre uno y cinco millones de habitantes.

+ Las grandes ciudades son ciudades de cinco a diez millones de
habitantes.

« Las megalépolis son ciudades con mas de diez millones de ha-
bitantes.

Estas distintas definiciones de ciudades intermedias varian consi-
derablemente segun el autor y el contexto, tomando criterios demo-
grificos (tamafo de la poblacién), sus actividades econémicas y vincu-
laciones; y el encontrar distintas formas de clasificacién, se evidencia
que no existe una definicién tnica de ciudades intermedias dados los
distintos criterios utilizados. A ello se le suma que, las dindmicas urba-
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nas y las necesidades de desarrollo de las ciudades intermedias pueden
cambiar con el tiempo y variar segtin las condiciones de cada zona, por
tanto, la falta de una definicién tnica refleja la complejidad y la diver-
sidad inherentes a este concepto.

Las ciudades asumen un papel regulador individualmente, mediante
el desarrollo de estindares e iniciativas de gobernanza locales, pero
también colectivamente, en el marco de alianzas de ciudades como la
Cities Coalition for Digital Rights (CC4DR) o Eurocities® (Galceran-
Vercher, 2023, p. 1). Para Gaitén et al (2022) surge la necesidad y ur-
gencia de generar estrategias de planificacién y adecuacién del entorno
en favor de la inclusién y participacion urbana con beneficios, tanto
para el medioambiente, la economia como la sociedad en general. Los
entornos necesarios (inteligentes y sostenibles) son posibles bajo el ac-
tual paradigma de las TIC.

Esto refuerza la necesidad de profundizar en el estudio de las ciuda-
des intermedias, con el fin de mejorar sus politicas de desarrollo local
en contextos especificos, mediante la articulacién de acciones entre los
distintos actores territoriales, comenzando por el rol fundamental de
los gobiernos locales en la promocién de buenas practicas orientadas
al desarrollo sostenible.

Desarrollo sostenible

En el informe de Brundtland® se definié al Desarrollo Sostenible como:
“Satisfacer las necesidades de las generaciones presentes sin comprome-

2 EUROCITIES es la plataforma politica de las principales ciudades europeas, que conecta gobiernos
nacionales de mas de 140 grandes ciudades de Europa y mas de 40 ciudades asociadas, que gobiernan
unos 130 millones de ciudadanos en 39 paises (Boni, 2019).

3 Este informe fue elaborado por una comision en 1987, para la ONU, encabezada por la Dra. Gro Harlem
Brundtland, primera ministra Noruega de esa época.
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ter las posibilidades de las del futuro para atender sus propias necesida-
des” (Informe de Brundtland, 1987, p. 8.); lo que enfatiza que, las actuales
generaciones deben de ser conscientes que, si no utilizan racionalmen-
te los recursos naturales ahora, las futuras generaciones se podrian ver
afectadas con grandes dificultades medioambientales y alimentarias.

Rodriguez (1994) considera que el desarrollo sostenible esta inti-
mamente vinculado con el objetivo de la equidad intergeneracional,
reconociendo la responsabilidad de cada generacién de ser justa con la
siguiente generacién, mediante la entrega de una herencia de riqueza
que no puede ser menor que la que ellos mismos han recibido. Al-
canzar este objetivo, como minimo, requeriria hacer énfasis en el uso
sostenible de los recursos naturales para las generaciones siguientes y
en evitar cualquier dafio ambiental de caricter irreversible (p. 2). El
plantea un conjunto de objetivos dentro del desarrollo sostenible, que
se presentan a continuacion:

ILUSTRACION 1
Objetivos centrales del Desarrollo Sostenible

Satisfacer las necesidades humanas basicas

Lograr un crecimiento economico constante

Mejorar la calidad del crecimiento econémico

Atender los aspectos demograficos

Seleccionar opciones tecnoldgicas adecuadas

Aprovechar, conservar, restaurar los recursos naturales

Nota. Se listan los objetivos del desarrollo sostenible considerados por Castafio (2013), en el documen-
to Los pilares del desarrollo sostenible: sofisma o realidad.
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Estos objetivos serian parte de los pilares para un buen desarrollo
sostenible, y aunque no tengan un orden especifico, el primero que
plantea lo dirige hacia las necesidades humanas. Adem4s, esquematizé
los pilares que considera fundamentales para el Desarrollo Sostenible,
segun se presenta en la ilustracién 2:

ILUSTRACION 2
Pilares fundamentales del Desarrollo Sostenible

ECOLOGICO

Soportable Viable

Sostenible

SOCIAL ECONOMICO

Equitativo

Nota. La ilustracién muestra que el Desarrollo Sostenible propone tres pilares fundamentales: lo eco-
némico, lo social y lo ambiental, al unir los tres pilares tenemos como resultado las dimensiones de
sostenibilidad, lo equitativo, lo soportable y lo viable (Castafio, 2013).

A pesar de que las dimensiones econémica, social y ambiental, son
componentes independientes del Desarrollo Sostenible y que la socie-
dad y los gobiernos, han avanzado en algunos puntos, la realidad es
que en términos practicos el avance frente al tema es insipiente. Es
necesario un cambio de enfoque frente a las politicas y programas ac-
tuales vigentes. La sostenibilidad no es factible si no se plantean nue-
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vas formas de gestionar los recursos, se debe tener en cuenta el papel
que estd jugando el mercado, consumidor y las politicas institucionales
(Castao, 2023, p. 22).

Es asi como el desarrollo sostenible se analiza desde un enfoque mas
holistico, orientado a promover la responsabilidad social en el uso de
los recursos naturales, con el propdsito de mantener la calidad de vida
de la poblacién, ofrecer condiciones mas dignas y, al mismo tiempo,
contribuir a la estabilidad econémica y social en el largo plazo, asegu-
rando un mejor futuro para las préoximas generaciones.

Actualmente, el tema del Desarrollo Sostenible se enfoca en la
agenda 2030, que incluye 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible ODS,
planteados por la Asamblea General de las Naciones Unidas (ONU,
2015), enfatizando el tema de las ciudades sostenibles y su resiliencia
climética en el ODS No.11, en donde reconoce que las ciudades son los
motores del crecimiento y puntos focales de los desafios ambientales,
sociales y econdémicos, buscando la finalidad de lograr ciudades mas
humanas, inclusivas, seguras, resilientes y principalmente, sostenibles.

Aplicacion de IA en las ciudades, el camino
hacia las “smart cities”

Para Agesic (2023), la inteligencia artificial (IA) se define como un
sistema que es parte de la informética que, mediante el desarrollo de
algoritmos, permite la simulacién de procesos cognitivos que emplea
la inteligencia humana, tales como el aprendizaje, el razonamiento y la
autocorreccién (CEPAL, 2019).

Las ciudades inteligentes y sostenibles son estrategias innovadoras que:
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Utilizan las TIC y otros medios para mejorar la toma de decisiones, la
eficiencia en las operaciones, la prestacién de servicios urbanos y su
competitividad. Al mismo tiempo, procuran satisfacer las necesidades
de las generaciones actuales y futuras en concordancia con los aspectos

econdmicos, sociales y medioambientales. (Bouskela et al., 2016, p. 14)

Para que esto sea posible se requiere, necesariamente, un alto grado
de actividad inventiva (creatividad), la generacién/difusién del cono-
cimiento, esto sustentado con el trabajo en red, es decir, los actores
econémicos, sociales, de educacién y gobierno. Una ciudad inteligente
y sostenible es aquella que coloca a las personas (ciudadanos) en el cen-
tro del desarrollo, donde: “se busca promover un desarrollo integrado
y sostenible, donde las ciudades se tornen mas innovadoras, compe-
titivas, atractivas y resilientes”, mejorando asi la calidad de vida de la
poblacién (Bouskela et al, p. 16).

Una smart city o ciudad inteligente es definida por Cohen (2012, ci-
tado en Gonzilez, 2017) como una “ciudad que utiliza tecnologias de
la informacién y la comunicacién para proporcionar servicios a los
ciudadanos”. Esto con el fin de promover la sostenibilidad y contribuir
a la reduccién del impacto ambiental, social y econdémico, ademas de
plantear mejores soluciones en los modelos de acceso a los recursos,
el transporte y la gestién energética de las edificaciones. El Dr. Cohen
explic los elementos clave de una ciudad inteligente en su “Rueda de
Ciudades Inteligentes”, la cual muestra como funcionan estas ciudades
y quiénes son los actores involucrados, como se observa en la figura
que se presenta a continuacion:
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ILUSTRACION 3
Rueda de ciudades inteligentes

BY BOYD COHEN

Re-designed by Manuchis.
Nota. Elementos que de acuerdo con el Dr. Cohen, involucra el funcionamiento de las smart cities
(Cohen, 2012).

Por tanto, una economia inteligente debe de ser abierta, transpa-
rente, competitiva, sostenible y a través de las tecnologias de comu-
nicacién y de la informacién tiene que fomentar un desarrollo local
que sea innovador, creativo, eficiente, productivo, con capacidad de
generar empleo, atraer y mantener el talento humano en el territorio,
capaz de adaptarse a las necesidades de los ciudadanos, ser dindmica en
el mercado y multidisciplinaria.

Un territorio inteligente es aquel donde sus gobernantes estin cada
vez mds cerca para atender de manera oportuna las necesidades de la
gente, donde se promueven los espacios de participacién y construc-
cién colectiva de ciudad un territorio inteligente es el que brinda a
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sus ciudadanos trabajos de calidad y bien remunerados en funcién de
la productividad. Por tltimo, promueve el uso del transporte publico
masivo y medios activos para garantizar la movilidad eficiente de las
personas (Castro y Pinzdn, 2016, p. 15).

Una ciudad inteligente y sostenible es una ciudad innovadora que
aprovecha las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién (TIC)
y otros medios para mejorar la calidad de vida, la eficiencia del funcio-
namiento y los servicios urbanos y la competitividad, al tiempo que
se asegura de que responde a las necesidades de las generaciones pre-
sentes y futuras en lo que respecta a los aspectos econdémicos, sociales,
medioambientales y culturales (UNECE-ITU, 2019, p. 897).

Amortegui (2023) sostiene que la inteligencia artificial puede ayu-
dar a mejorar la eficiencia, la seguridad y la sostenibilidad de la movili-
dad en las ciudades; indica que es un momento oportuno para la imple-
mentaciéon de nuevos usos, dado que la disponibilidad de herramientas
desarrolladas con ese tipo de tecnologia crece exponencialmente para
la gestion inteligente de las ciudades; y entre algunos usos que podria
ofrecer estan:

e Optimizacién de la planificacion y el funcionamiento del
transporte publico: la IA puede utilizarse para predecir la de-
manda de pasajeros y ajustar la oferta de transporte en conse-
cuencia. Esto permite distribuir los vehiculos de forma equita-
tiva por la ciudad y mejorar la eficiencia del transporte publico.

» Mejora de la eficiencia energética: la [A puede utilizarse para
optimizar la gestién del trafico y reducir el consumo de com-
bustible.

e Mejora de la planificacion urbana: la IA puede ayudar a los
planificadores urbanos a tomar decisiones mas informadas so-
bre el disefio de las ciudades y la ubicacién de las infraestructu-
ras de transporte.
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e Mejora de la experiencia del usuario: la IA puede utilizar-
se para personalizar la experiencia del usuario en el transporte,
por ejemplo, proporcionando recomendaciones de rutas perso-
nalizadas.

Para Galceran-Vercher (2023), la IA promete beneficios a todos los
niveles, pero es en las ciudades donde mas se estd experimentando, al
combinarse su adopcién, en la mayoria de los casos, con otras tecnolo-
gias como el Internet de las cosas, el 5G o el Big Data. También son los
entornos urbanos el lugar donde su impacto resulta mas tangible. Hoy,
muchos gobiernos locales ya usan regularmente la [A para predecir
la demanda de algunos servicios, anticipar problematicas, comunicar-
se mas rapidamente con los ciudadanos mediante chatbots, mejorar
la toma de decisiones o avanzar hacia sus objetivos de sostenibilidad,
sobre todo en dreas como la calidad del aire o la movilidad; ella afirma
que: “A la carrera por desarrollar la IA se le ha sumado la carrera por
regular la IA, donde ser el primero en actuar puede dar una ventaja
competitiva nada despreciable” (Galceran-Vercher, 2023, p. 2).

La Coalicién de Ciudades por los Derechos Digitales (Cities Coa-
lition for Digital Rights CC4DR) puso en marcha en julio de 2021,
el Observatorio Global de Inteligencia Artificial Urbana (GOUAI, por
sus siglas en inglés), para promover sistemas éticos de IA en las ciuda-
des. El GOUALI persigue tres objetivos fundamentales:

+  Contribuir a la definicién de unos principios éticos bésicos que
puedan guiar la adopcién de soluciones de [A en las ciudades, es
decir, que las herramientas algoritmicas utilizadas sean justas y
no discriminatorias, transparentes y abiertas, responsables, ci-
berseguras, que salvaguarden la privacidad de los ciudadanos y
que sean sostenibles.

+  Apoyar a la operacionalizacién de estos principios, mediante el
mapeo de proyectos y estrategias de IA urbana ética de referen-
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cia. Estas buenas practicas, desarrollas por ciudades de todo el
mundo, pueden consultarse en el Atlas of Urban Al4 lanzado
en 2022.

+ Finalmente, el GOUALI se propone diseminar estos principios y
buenas pricticas entre la comunidad urbana internacional, a fin
de promover la regulacién de la IA con perspectiva ética desde
lo local.

Un gobierno inteligente utiliza las posibilidades que ofrece las cone-
xiones en red de los sistemas para asegurar un correcto funcionamiento
de los servicios ofrecidos, se alimenta de las tecnologias de la informa-
cién y comunicacion (TIC) para ofrecer sus servicios de forma digital a
través del e-gobierno y es capaz de cambiar la lgica de problemas, en-
tendiendo que para ser una administracién inteligente debe anticiparse
a los problemas y demandas de la ciudadania, dejando atras el sistema
de problema-solucién y trabajando bajo una perspectiva de entregar la
solucion antes de que comience el problema (Ceballos, 2021).

Ceballos (2021) define a las “smart cities” como un entorno que faci-
lita el desarrollo sostenible de la ciudadania, donde existe una sinergia
entre la economia, el gobierno, la movilidad, el medioambiente y los
propios ciudadanos para garantizar una 6ptima calidad de vida de las
personas, este desarrollo se basa en las tecnologias de la informacién y
comunicacién, quienes son las encargadas de lograr una urbe eficiente
y sustentable a través de un sistema de redes interconectadas entre si
(p. 14); y aunque para Cevallos (2021) no exista una receta perfecta

4 Repositorio colaborativo de iniciativas de IA que se han desarrollado e implementado en ciudades
de todo el mundo y que estan alineadas con los principios éticos del Observatorio Global de IA Urbana.
Busca reconocer los esfuerzos de automatizacion y digitalizacion en las ciudades y convertirse en un
punto focal para investigadores, formuladores de politicas locales y el publico en general interesado en
la IA. Se puede consultar el mapa en el siguiente enlace: https://gouai.cidob.org/atlas/
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para laimplementacién de una ciudad inteligente, afirma que es la tni-
ca forma de apuntar a un desarrollo sostenible en el planeta, salvaguar-
dando su ecosistema, asegurando una economia fructifera para todos
los actores involucrados, cuidando la salud de la poblacién y educando
a los ciudadanos, para que sean capaces de resolver los futuros proble-
mas que presenten este tipo de desarrollos urbanos.

Como se observa, la definicién de las ciudades inteligentes es un
concepto mds estructurado, que no solo se resume en la aplicacién de
TIC, sino, involucra la gestién gubernamental, la participacién ciuda-
dana y la construccién colaborativa entre todos los actores, enfocindo-
se en brindar mejores empleos, optimizar movilidad en el transporte,
y mejorar los servicios publicos.

Cabe anadir que la creacién e implementacién de las smart cities
constituyen una respuesta a los cambios a nivel mundial, especialmen-
te a la creciente urbanizacion y a la revolucién digital. Las ciudades
inteligentes son espacios desarrollados y disefiados para responder a
las necesidades del presente. Con base en Mitchell (2007, p. 12), las
caracteristicas de las smart cities son las siguientes:

TABLA 3
Caracteristicas de las smart cities

Herramienta Descripciéon

Esta referido al aprovechamiento de los recursos natu-
rales de las ciudades, que la sostenibilidad est4 referida
a atender a las necesidades actuales sin comprometer la
capacidad de las generaciones futuras de satisfacer las

Sostenibilidad suyas, garantizando el equilibrio entre crecimiento eco-
némico, cuidado del medioambiente y bienestar social.
Asimismo, la sostenibilidad estd basada en un modelo
que armonice la dindmica econémica con la explotacién
responsable de los recursos naturales.
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Para enfrentar las consecuencias y los retos de lo sefiala-
do anteriormente, nuevos modelos de desarrollo surgen
como alternativas a los planteados en la actualidad. La
adaptabilidad estd asociada a un material hace referencia

Adaptabilidad a aquellos materiales que se amoldan mis ficilmente a
otros elementos. Las ciudades inteligentes o smart ci-
ties son precisamente modelos de desarrollo que buscan
resolver los problemas de las sociedades modernas con
soluciones modernas.

Las ciudades realizan esfuerzos en la planeacién para
asignar incentivos y medidas en busca de mejorar el
bienestar de la poblacién, asi como la competitividad
de sus economias. Se define como la capacidad de gene-
rar la mayor satisfaccién de los consumidores fijado un

Competitividad precio o la capacidad de poder ofrecer un menor precio
fijada una cierta calidad. Sin embargo, se encuentran
con grandes retos para enfocar la vocacién productiva
y para articular los demds incentivos que finalmente
promoveran la competitividad de un sector productivo
particular y de la regién en su conjunto.

En el modelo, la infraestructura tecnoldgica serd in-
troducido como el catalizador del desarrollo, potencia-
lizando la vocacién productiva, generando eficiencia
sobre las politicas que impactan el desarrollo de las inte-
ligencias descritas. El uso de infraestructura intensiva y
tecnologias de la informacién y elementos computacio-

Infraestructura nales para obtener, almacenar, actualizar y usar eficien-
temente informacién, segin se menciond en la seccién
anterior, se considera que la politica sobre los recursos
tecnoldgicos debe enfocarse en la construcciéon de un
sistema unificador que se apoya en la existencia de un
elemento (Quifiones, Elkin, Urefia, Yan Carlos, & Ca-
rruyo, Norcelly, 2016).

Nota. Estas son las caracteristicas consideradas por Mitchell (2007). https://bit.ly/3MkwcQ5
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Los principales temas que abarca una smart city son: infraestruc-
tura, plataformas inteligentes, espacio urbano y energias renovables;
es decir son ciudades que hacen uso del buen rendimiento de la tec-
nologia, con el objetivo principal de avanzar en temas como infraes-
tructura, economia, social y medioambiente; con la finalidad de lograr
una gestion eficiente en dreas de transporte, educacidn, salud, energia,
infraestructura, turismo, entre otros.

Galceran-Vercher (2023), indica que, algunas ciudades estdn crean-
do sus propios marcos normativos para regular el uso de la inteligencia
artificial, dada la falta de legislacién nacional, a través de marcos éticos
y principios que garanticen la implementacién responsable y respe-
tuosa de los derechos humanos en el ambito local; como ejemplo de
ello, se tienen algunas de las siguientes ciudades:

e Barcelona, en 2021. “Estrategia municipal de algoritmos y da-
tos para el impulso ético de la inteligencia artificial”, en donde
se define un modelo de gobernanza de la IA basada en los dere-
chos digitales y principios democraticos, tales como: creaciéon
de un registro publico de algoritmos, o el establecimiento de
clausulas a la compra publica para asegurar que las licitaciones
municipales de sistemas de [A sean respetuosas con los derechos
humanos (Galceran, 2023).

» Nueva York, en 2021. “Estrategia sobre IA”, apela a que la ciu-
dad se beneficie del uso de la IA de manera ética y responsable,
teniendo en cuenta los derechos digitales, entre los que estan: la
modernizacién de la infraestructura de datos de la ciudad, ade-
mas de definir las areas en las que la IA tiene el potencial de in-
troducir més beneficios con el menor dafio posible, asi como las
formas en que la administracién puede usar la IA internamente
para servir a los ciudadanos. También, ha creado alianzas con
centros de investigacidn, asi como actuaciones especificas para
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garantizar que un mayor uso de la [A no vaya en detrimento de
los derechos digitales de los neoyorquinos (Galceran, 2023).
También, Nueva York puso en prictica una estrategia para
realizar el andlisis de datos para asi dar solucién a problemas de
violencia urbana, a partir de un servicio de recopilacién de da-
tos y de monitoreo de la ciudad haciendo uso de la informacién
recibida por las cdmaras y sensores, también de los teléfonos
moéviles, redes sociales, luego toda esta informacién es analizada
y es puesta a la disposicion de las entidades competentes (Mau-
ricio Bouskela, Marcia Casseb, Silva Bassi, 2016).

Buenos Aires, en 2021. “Plan de IA”, que busca maximizar el
aprovechamiento de los beneficios de la IA para la gestién de
la ciudad, acompariar la evolucién y consolidacién del uso de la
IA en industrias y dreas estratégicas clave del entramado pro-
ductivo y del gobierno, asi como mitigar los potenciales riesgos
derivados del uso de la [A, definiendo unos principios éticos y
legales, como la transparencia, la privacidad, la ciberseguridad,
el respeto al medioambiente, la responsabilidad, la intervenciéon
humana y el gobierno abierto (Galceran, 2023). Habiendo mo-
dernizado también a la policia en 2011, para enfrentar el indice
de criminalidad en Buenos Aires, y sus protocolos operaciona-
les, promoviendo el intercambio de los sistemas informatizados
y redes de comunicacion de voz y datos, implemento una serie
de cdmaras y sensores de seguridad (Mauricio Bouskela, Marcia
Casseb, Silva Bassi, 2016).

Boston, Minneapolis, San Francisco, Oakland o Portland,
estan haciendo esfuerzos para prohibir a agencias gubernamenta-
les —incluida la policia— el uso de tecnologias de reconocimien-
to facial, tras la preocupacién por la violacién de las libertades
civiles y la discriminacién incrustadas en estas herramientas a
través de sesgos en los datos y en los algoritmos (Galceran, 2023).
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Amsterdam y Helsinki. Son pioneros en la creacién de re-
gistros de algoritmos, mediante los cuales publican en portales
web publicos informacién sobre los sistemas algoritmicos usa-
dos para prestar algunos servicios, constituyéndose en una he-
rramienta fundamental para garantizar la transparencia y ren-
dicién de cuentas. Tal es su importancia que otras siete ciudades
europeas (Barcelona, Bolofa, Bruselas, Eindhoven, Mannheim,
Rotterdam y Sofia), con el apoyo de Eurocities, han unido es-
fuerzos con Amsterdam y Helsinki para desarrollar un esquema
de datos estandarizado que establezca la informacién que se de-
beria publicar en los registros de algoritmos (Galceran, 2023).
En el 2010, Santander, Espana, puso en practica el proyecto de
ciudad inteligente, usando el concepto del Internet de las Cosas
(IoT), implementando tres tipos de sensores:

a) Estaticos (colocados en puntos fijos de la ciudad, para obtener
temperatura, humedad, precipitacién, luminosidad).

b) Dinamicos (instalados en vehiculos en movimiento con el fin
de llevar el control bajo un mal tréfico).

c) Participativos (que son aplicaciones utilizadas por los ciuda-
danos para enviar problemas en las vias, rifias) (Gonzélez, 2017).
En 2014, San Diego se convierte en la primera ciudad de Esta-
dos Unidos en utilizar lamparas LED inteligentes en la ilumi-
nacién publica, que estin equipados con fotoeléctricos, trans-
misores inaldmbricos y microprocesadores, ademds que la red
estructurada es capaz de ofrecer informacién en tipo real sobre
el consumo de energia de cada uno de las regiones de la ciudad
(Mauricio Bouskela, Marcia Casseb, Silva Bassi, 2016).

En San Francisco, Estados Unidos, con los constantes cam-
bios que esta sufriendo el planeta con el clima, el Departamento
de Salud Publica de la ciudad a causa de las altas ondas de calor
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extremo tomo la decisién de invertir en el concepto de Open
Data y desarrollo una herramienta que ayuda con la anticipa-
cién de riesgos y analytics para asi evitar las muertes durante las
ondas de calor que sufre la ciudad (Gonzilez, 2017).

« Segtn el IESE, escuela de direccién de empresas de la Univer-
sidad de Navarra realiza desde los ltimos tres afos el indice
anual de IESE Cities Motion donde se encarga de evaluar dis-
tintas ciudades del mundo con base en factores claves para el
desarrollo, como lo son la economia, capital humano, tecnolo-
gia, medioambiente, proyeccién internacional, cohesién social,
movilidad y transporte, gobernanza, planificacién urbana y ges-
tién publica (IESE Business School Centro de Globalizacién y
Estrategia, 2016).

A través de un acuerdo de cooperacién internacional con la Repu-
blica de Corea (Ministerio de Tierras, Infraestructura y Transporte) y
el Municipio de Medellin; se logra avanzar en el proyecto de Mejora
del Trafico y Transporte de Medellin, con el cual se espera que se pueda
conocer en tiempo real el trifico de la ciudad para poder implementar
acciones que mejoren la movilidad. En CITRA,® se reciben aproxima-
damente entre 15 a 20 millones de datos diarios, los cuales nos permi-
ten generar proyectos estratégicos para la ciudad, principalmente en
términos de movilidad (Alcaldia de Medellin, 2023).

Con ello, estas ciudades se estin posicionando como pioneras en
esta carrera por regular la [A desde las gestiones locales, y luego de
observar los casos anteriores, y las distintas transformaciones de ciu-
dades tradicionales a ciudades inteligentes, podria ser esta una solu-

5 Centro Integrado de Trafico y Transporte de Medellin: https://bit.ly/46fAIG6
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cién a la problematica primordial de algunas ciudades de ALC, que
buscan resolver situaciones complejas. Al incorporar tecnologia en la
infraestructura de la ciudad, asi como mejorar sus servicios publicos, y
administrar de forma mds efectiva sus procesos, se esperaria una me-
jora en la calidad de vida de sus habitantes, aunque es claro, que existe
una inversidon de recursos detrds de estos proyectos, que deberia de
estudiarse para cada caso.

La consideracién de que la modificacién de ciudades tradicionales
en ciudades inteligentes no se puede percibir como un futuro lejano;
al contrario, se debe fomentar su desarrollo apropiando el uso de las
tecnologias para afrontar los retos y las necesidades de los territorios
actuales, la transversalidad de las TIC serd un eje articulador de estos
desafios para las ciudades inteligentes sostenibles, aportando a la segu-
ridad, gestion y organizacion (Gaitan et al, 2022).

Es claro que luego de algunas revisiones, se verifique la vinculacién
de la sostenibilidad con las ciudades inteligentes, por el hecho de consi-
derérseles innovadoras, ya que estan resolviendo necesidades de forma
creativa, que garantizan una mejor calidad de vida a sus pobladores.

Alvarado (2018), considera que las ciudades inteligentes y sosteni-
bles, mis que un suefio de futuro, son una realidad posible, pero so-
bre todo necesaria para enfrentar los desafios que implica la creciente
urbanizacién, donde sin duda las TIC juegan un papel preponderante
por su capacidad de proporcionar soluciones que permean hacia las
esferas econémica, ambiental y social. Y, en consecuencia, las diversas
cuestiones sociales, econémicas y ambientales se han conectado fuer-
temente, y de ahi la necesidad de tratarlas de una manera.

Para Cifuentes y Llop Torné (2015), la ciudad no se podria consi-
derar sostenible debido a las consecuencias de las perturbaciones in-
esperadas, que dependen de la habilidad y la capacidad de las ciudades
para adaptarse a las externalidades dinamicas para asegurar su soste-
nibilidad. El desarrollo urbano sostenible tiene que ser visto como un
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ingrediente esencial de un objetivo mas amplio: lograr el desarrollo
sostenible a nivel mundial, con su amplio programa de cuidado del
medioambiente intergeneracional, el ahorro de energia a través de
formas urbanas mas compactas, con mayor densidad residencial y una
reversion a mayores suelos mixtos (Breheny, 1995), la equidad, la justi-
cia social y la equidad geografica (Haughton et al, 1994).

En ese sentido, la ciudad deberia tomarse como una herramienta
para construir un nuevo equilibrio, donde los valores existentes (na-
turales y artificiales) puedan ser reconocidos y reinterpretados segtin
las nuevas necesidades sociales y demandas del territorio. Mas alla
de pretender implementar modelos formales que se repitan de
manera indiscriminada en diferentes lugares y procesos, caminar
hacia la sostenibilidad urbana requiere de transformaciones sociales y
tecnolégicas importantes, de cambios sustanciales en las actitudes
de consumo urbano, tecnologias creativas y apropiadas para el disefio
del hébitat y una posibilidad real de participacién democritica del
ciudadano para la construccién adecuada de su entorno (Cifuentes y
Llop, 2015).

Se percibe entonces, la necesidad de una transicién hacia ciudades
inteligentes y sostenibles, ya que se evidencia los beneficios de utilizar
las TIC y ser innovadores, asi como, mantener los elementos basicos
en ambiente de desarrollo local, como lo es la colaboracién entre los
diversos actores, buscando mejorar la calidad de vida de sus habitantes.

Existen algunas herramientas de A ofrecidas como software gra-
tuito que pueden ser descargadas y utilizadas por cualquier persona,
Open Urban Planning Toolbox, que es una coleccién de aplicaciones
de cddigo abierto para facilitar las tareas de planificacién urbana me-
diante la obtencién, el andlisis y la visualizacién de datos territoriales;
los componentes de la caja de herramientas se especializan en diferen-
tes tareas como el mapeo automatizado de asentamientos informales,
la obtencién de indices de accesibilidad a servicios esenciales o la si-
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mulacién de escenarios futuros para anticipar el crecimiento de una
ciudad y el impacto en su huella ambiental (BID, 2022).

A continuacién, se lista a este grupo de Aplicaciones Digitales para
el Urbanismo, ofrecidas de forma gratuita por el Banco Interameri-
cano de Desarrollo (BID) y las experiencias que han tenido algunas

ciudades de Latinoamérica:

TABLA 4

Herramientas Open Urban Planning Toolbox

Herramienta Descripcion

MAIIA (Map- Algoritmo que permite mapear de forma automatizada la

ping Informal ubicacién de asentamientos informales en cualquier ciu-
dad mediante el andlisis de imédgenes satelitales.

Settlements &

with Al). MALIIA se utilizé por primera vez en Barranquilla, Colom-
bia, y luego en otros municipios del pais, como Maniza-

Mapeo Au- les, para entrenar un algoritmo capaz de generar mapas,

tomatizado de
Asentamientos
Informales con
1A

que pueden actualizarse con frecuencia, de la extensién y
posicién de los barrios informales.

Se esta trabajando para que MAIIA sea utilizado en ciu-
dades de Brasil, Paraguay y Argentina, entre otras.

Urbanpy

Utiliza funciones implementadas en Python para obtener
y procesar datos urbanos, proporcionando comandos que
permiten obtener cartografia digital con los limites geo-
graficos de cualquier ciudad, estimar su poblacién con alta
granularidad, localizar lugares de interés como escuelas u
hospitales, e incluso calcular los tiempos de viaje a través
del sistema de calles local. Todo ello, utilizando bases de
datos abiertas globales. Estas funciones se desarrollaron
para permitir la obtencién de indicadores de accesibili-
dad urbana de forma sencilla, determinando la distancia
de la poblacién a los puntos clave de servicio (farmacias,
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hospitales, bancos, escuelas, etc.), y generando mapas de-
tallados que indiquen el grado de aislamiento de cada sec-
tor y la cantidad de poblacién afectada.

Esta herramienta permitié a la Alcaldia de Manta, Ecua-

Urbanpy dor, generar indicadores de accesibilidad a la salud, la edu-
cacién y la seguridad para sumarlos a los datos territoria-
les utilizados para priorizar las zonas de intervencién. La
informacién de este estudio se puede ampliar en la nota
publicada por Tequila Inteligente (2021).°

Software con una interfaz gréfica fcil de usar que consulta
repositorios de datos satelitales para determinar la evolu-
cién del uso del suelo de cualquier regién urbana, junto con
su crecimiento demogréfico a lo largo del tiempo. Luego,

Simulador mediante algoritmos de simulacién, permite trazar dife-
de expansién rentes trayectorias futuras de expansién urbana. Por ejem-
urbana plo, es posible contrastar el crecimiento esperado segin

las tendencias histéricas frente a un desarrollo “compacto”
con mayor densidad. La herramienta también estima el
impacto ambiental de los diferentes escenarios, calculando
la huella de carbono de cada alternativa de ciudad futura.

Las islas de calor son dreas urbanizadas que experimentan
temperaturas considerablemente mads altas que las dreas
vecinas. Generan un impacto negativo al requerir un may-

Detector de isla or consumo de electricidad para la refrigeracién, generan

de calor urbano  ©zono troposférico (“smog”) y degradan la salud ptblica a
través de su asociacién con el estrés térmico. Para identifi-
carlos, se desarroll6 una interfaz grafica de anilisis basada
en fuentes de datos abiertas.

6 Big Data al servicio de las ciudades: https://bit.ly/46hYEIX
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Esta herramienta detecta y delimita las islas de calor den-
tro de las regiones urbanas y las presenta en un mapa con
informacién del afio inmediatamente anterior, junto con
un andlisis predictivo de la magnitud en el futuro. Y para
sugerir posibles cursos de accién, realiza un anilisis costo-
beneficio de diversas estrategias de mitigacién consideradas
en la literatura cientifica actual.

Detector de isla
de calor urbano

Nota. Aplicaciones Digitales para el Urbanismo, BID (2022). https://bit.ly/3MwDO0dp

Entre las herramientas de Planificacién Urbana Abierta se encuentra,
un algoritmo que permite mapear de forma automatizada la ubicacién
de asentamientos informales en cualquier ciudad mediante el analisis de
imégenes satelitales. MAIIA se utilizé por primera vez en Barranquilla,
Colombia, y luego en otros municipios del pais, como Manizales, para
entrenar un algoritmo capaz de generar mapas, que pueden actualizarse
con frecuencia, de la extensién y posicién de los barrios informales.

IA y ciudades intermedias en EI Salvador

En El Salvador, se realizé un estudios que buscaba indagar mas so-
bre las dindmicas al interior de las ciudades intermedias, tal es el caso
de la ciudad de Zacatecoluca, departamento de La Paz, en donde se
indicé que “el estudio de las ciudades intermedias como instrumento
de apoyo para el desarrollo territorial constituye una temadtica poco ex-
plorada, pese a que ha existido y sigue existiendo la necesidad urgente
de fortalecer y desarrollar el territorio en diferentes dambitos locales”
(Fuentes y Ramos, 2012, p. 436), lo que invita a profundizar en este
aspecto, el tema de las dindmicas de desarrollo econémico que se pue-
den estar dando al interior de los mismos.

En el mismo informe se afirmé la importancia de indagar a fondo en
este tema, al sefalar que “estudiar las ciudades intermedias localizadas
en las regiones periféricas de las dreas metropolitanas que, sin contar
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con las ventajas competitivas y comparativas de las grandes ciudades,
parecen estar afrontando, desde iniciativas y acciones locales, dina-
micas de desarrollo propias y novedosas de los territorios, lo cual las
posiciona en un papel de intermediacion estratégica para el desarro-
llo social, econémico y ambiental a escala local, regional y nacional”
(Fuentes y Ramos, 2012, p. 436). Esto se encuentra en sintonia con la
necesidad de considerar que el abordaje del tema econémico desde los
territorios puede ayudar al problema que se tiene a escala nacional.

Y en cuanto a las ciudades que estin aplicando [A, en la feria Smart
Cities Latam (2021), El Salvador particip6 por primera vez con cinco go-
biernos locales del departamento de Usulutdn: Alegria, Berlin, Mercedes
Umaria, Ciudad El Triunfo y Santiago de Maria, dado el rdpido creci-
miento econdémico que estos han tenido gracias al turismo, la agricultura
y la mineria de criptomonedas (bitcoin), atributos que fueron adecua-
damente representados en los stands virtuales que se les conferieron,
aprovechando el espacio para darse a conocer ante el resto de actores.

Se indicé, ademds, que las ciudades inteligentes o smart cities son
una necesidad que poco a poco se va haciendo mas evidente en las so-
ciedades; por lo tanto, es fundamental que paises en vias de desarrollo,
como El Salvador, participen activamente en espacios donde se dis-
ponga de mecanismos para la busqueda de recursos y conocimientos.
De esta manera, los gobiernos locales encuentran alternativas factibles
para llevar a cabo sus proyectos, ademds de contar con cierto grado de
autonomia en lo que respecta a vincularse y establecer lazos de coope-
racién con diferentes actores (Silva, 2022).

Otro apoyo hacia el desarrollo en tecnologia que se estd teniendo
en el pais, es el de Invest” en El Salvador (2024), quien comunicé que

7 Invest, es una Agencia de Promocion de Inversidn y Exportaciones que apoya a varios paises. En
una publicacién del 08 enero 2024, indict que El Salvador tendrd el primer laboratorio de inteligencia

177



Veronica Gutiérrez de Argueta

El Salvador busca ser pionero en inteligencia artificial (IA), un campo
de la informatica que se enfoca en crear sistemas que puedan reali-
zar tareas que normalmente requieren inteligencia humana, como el
aprendizaje, el razonamiento y la percepcién. Bajo esta vision, en 2024
El Salvador se convirtié en uno de los primeros paises de Centroamé-
rica en tener el primer laboratorio de Inteligencia Artificial que es-
tard destinado a empresas y negocios. El ambicioso proyecto ha sido
creado por el joven emprendedor Kevin Josué Cruz, graduado como
ingeniero en sistemas de la universidad de Stanford, en Estados Uni-
dos; el joven salvadorefo, especializado en desarrollo de software estd
exportando servicios informaticos y de inteligencia artificial a Esta-
dos Unidos, Canad4, Emiratos Arabes y Centroamérica, a través de su
empresa Tree Cloud Technologies en El Salvador, compaiia que ha
desarrollado alrededor de 200 proyectos de IA y generado 95 empleos.

Este tipo de iniciativas, pueden ayudar al desarrollo sostenible de las
ciudades, involucrando la participacién de los actores de interés, hacia
la optimizacién de sus propios recursos, desarrollando algoritmos y/o
modelos predictivos para reducir el desperdicio de dichos recursos, asi
como una planificacién urbana y movilidad en transporte mas efecti-
va, mejorar los servicios a la ciudadania, la vigilancia, prevencién de
desastres, entre otros.

Dentro de los esfuerzos que se estan llevando a cabo en el pais, en
el marco regulatorio relacionado con el apoyo tecnolédgico, se cuenta
con algunas disposiciones que buscan fomentar el desarrollo a través
de la innovacién y la tecnologia. Tal es el caso de la aprobacién de
la Ley de Fomento a la Innovacién y Manufactura Tecnoldgica en El
Salvador (2023), la cual busca contribuir al crecimiento econémico y

artificial en la regién. Tomado de: https:/bit.ly/4rnFLN7
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al desarrollo sostenible del pais mediante el fortalecimiento de la com-
petitividad, a través del impulso a la innovacién y a la manufactura de
tecnologia desarrollada en el territorio nacional. Asimismo, promueve
el crecimiento de una fuerza laboral capacitada para generar productos
y servicios tecnoldgicos avanzados, fortaleciendo, ademais, la partici-
pacién en las cadenas de suministro esenciales para el desarrollo de la
industria tecnoldgica a nivel nacional (art. 1).

El presidente de la Republica, Bukele (2023), afirmé que esta ley busca
exonerar, hasta por 15 afios, del pago de impuestos a las empresas de tec-
nologia —sin importar su tamafio— en dreas como innovaciones tecno-
légicas, programacién de software y aplicaciones, inteligencia artificial y
fabricacién de hardware de computadoras y sistemas de comunicacion.

Por otro lado, también se aprobé la Ley de Fomento a la Inteligencia
Artificial y Tecnologias, en febrero de 2025, con la finalidad de con-
tribuir al avance tecnolégico y al crecimiento econémico del pais me-
diante el impulso del desarrollo, la investigacién y la aplicacién de la
inteligencia artificial y tecnologias similares. Esto se realiza a través de
la creacién de un marco regulatorio integral que permita gestionar los
riesgos asociados a este tipo de tecnologias y establecer las salvaguar-
das pertinentes para que desarrolladores, investigadores y demés per-
sonas involucradas puedan realizar sus actividades de manera eficiente
(Ley de Fomento a la Inteligencia Artificial y Tecnologias, art. 1).

Asimismo, la ley crea la Agencia Nacional de Inteligencia Artificial
(ANIA) como la autoridad rectora en materia de promocién y fomento
del desarrollo, investigacién y aplicacion de la inteligencia artificial,
la robética y otras tecnologias similares. De igual forma, se establece
al Estado como el encargado de facilitar el uso de fuentes de energia
renovable para el desarrollo, la investigacion y la aplicacién de la in-
teligencia artificial, asi como para la operacién de centros de datos e
infraestructura relacionada (Ley de Fomento a Inteligencia Artificial y
Tecnologias, art. 21).
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Caso Antiguo Cuscatlan

La divisién geografica de El Salvador estd dada por 14 departamen-
tos y 262 municipios, y segtn el dltimo informe 262 del Desarrollo
Humano en El Salvador (PNUD, 2011), se determiné el Indice de De-
sarrollo Humano (IDH) para cada municipio, construido por el PIB,
educacién y esperanza de vida, con una valoracién de 0 a 1, en donde
1 representaria la mayor calidad de vida. A continuacién, se presenta
el Top 10 de los municipios con el IDH mas alto, es decir, aquellos que
ofrecen una mejor calidad de vida en el pais:

TABLA 5
Top 10 municipios con mayor Indice de
Desarrollo Humano (IDH) en EI Salvador

Indice de
8.8 858 Desarrollo
Posiciéon Municipio Departamento
Humano
(IDH)
1 Antiguo Cuscatlan La Libertad 0.878
2 Santa Tecla La Libertad 0.835
3 San Salvador San Salvador 0.829
4 Mejicanos San Salvador 0.826
5 Ayutuxtepeque San Salvador 0.808
6 Soyapango San Salvador 0.807
7 Sonzacate Sonsonate 0.799
8 Ilopango San Salvador 0.793
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9 Cuscatancingo San Salvador 0.789

10 Nuevo Cuscatlan La Libertad 0.785

Nota. La tabla muestra los primeros diez municipios con mayor IDH del total de 262 municipios en
todo El Salvador, segun el Informe del Almanaque 262 “Estado del Desarrollo Humano en los muni-
cipios de El Salvador 2009”, con datos tomados de PNUD (2011).

Como se observa en las cifras de la tabla anterior, el municipio de
Antiguo Cuscatldn del departamento de La Libertad, encabeza la po-
sicién 1 de los 262 municipios a nivel nacional, con un IDH de 0.878,
lo que indicaria, que representa al municipio que ofrece una mejor
calidad de vida a sus habitantes, en relacién con el resto de municipios,
por encima incluso de la capital San Salvador, con un valor de 0.829
en tercera posicion.

Actualmente, Antiguo Cuscatldn presenta algunos rasgos o dindmi-
cas que podrian considerarla una ciudad intermedia. Sin embargo, en
cuanto al nimero de pobladores, de acuerdo con el Censo de Poblacién
y Vivienda realizado en 2024 por el Gobierno de El Salvador, el distri-
to de Antiguo Cuscatldn cuenta con 37 451 habitantes.

Asimismo, el distrito forma parte de La Libertad Este y se estd con-
solidando como uno de los municipios que ofrece una mejor calidad de
vida, segtin las percepciones de sus habitantes reflejadas en la Encuesta

de Calidad de Vida 2022.

De acuerdo con la alcaldesa de Antiguo Cuscatldn, tras la inaugu-
racién del Centro de Operaciones —como primera fase del proyec-
to Ciudad Inteligente—, esta iniciativa representa una solucién que
conecta al municipio mediante diversas herramientas tecnoldgicas in-
novadoras. Dicho centro funcionard como un espacio de monitoreo de
cadmaras instaladas en distintos puntos del municipio y estara equipado
para mantener actualizados los sistemas de comunicacién, recibir noti-
ficaciones y dar respuesta a las necesidades de los habitantes y visitantes
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de manera sencilla e inmediata (Alcaldia de Antiguo Cuscatldn, 2022).

Actualmente, con base en la Ley Especial para la Reestructuraciéon
Municipal, que entré en vigor el 01 de mayo de 2024,® El Salvador cuen-
ta con una nueva estructura que serd de cuarenta y cuatro municipios,
dejando atras la anterior estructura de doscientos sesenta y dos munici-
pios, que pasaron a llamarse distritos. Es asi, como se redujo el nimero
de alcaldias, de 262 a 44, con la finalidad de disminuir la carga presupues-
taria por el pago de alcaldes y concejos municipales, que permita una
mejor administracién y control de los recursos (Bukele, 2023); la nueva
divisiéon geografica de El Salvador, se muestra a continuacion:

ILUSTRACION 4
Mapa de El Salvador y su nueva division politica

Nota. Mapa de El Salvador con la distribucién con 44 alcaldias, antes 262 (Asamblea Legislativa,
2023). Imagen recuperada de: https://bit.ly/40iQNav

8 Tomado de: https://bit.ly/4tLYPq1
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Esta nueva division con 44 ediles en lugar de 262, ha sido un cambio
que afectard a los territorios en relacién con la toma de decisiones y
las politicas dictadas por los alcaldes, ya que anteriormente, cada al-
calde decidia la acciones a desarrollar para su municipio; Ahora, los
alcaldes, tendran muchos mas distritos a cargo, y deberan priorizar las
necesidades de las ciudades a cargo, que, aunque pertenecen a la misma
gestion municipal, podrian requerir gestiones mas concretas y/o pun-
tuales acorde a su contexto y su camino al desarrollo sostenible.

En el siguiente mapa, se presentan los resultados de las elecciones
de las 44 alcaldias, del 03 de marzo de 2024, en donde el partido fuerte
actualmente Nuevas Ideas y sus partidos aliados, ganaron 43 de las 44
alcaldias a nivel nacional, segin se muestra a continuacién:

ILUSTRACION 5
Mapa de El Salvador, 44 distritos y alcaldias por color ganadas
en elecciones 03 marzo 2024

@PCN @ Nuevas Ideas @ Gana @ Arena BPCN-PDC @POC B Nuevas Ideas-CD [ Fuerza Solidaria

Nota. Imagen tomada de GatoEncerrado: https://gatoencerrado.news
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El Gnico municipio ganado por el partido contrario al actual gobier-
no (ARENA), fue Antiguo Cuscatlén (color rosa), en donde la Leda.
Milagro Navas ha sido la alcaldesa durante 36 afios. Este resultado esta-
ria respaldando el apoyo que los pobladores de Antiguo Cuscatlan (que
ahora es un distrito) tienen hacia las gestiones de la alcaldesa, ya que
segun el informe de la Encuesta de Calidad de Vida 2022, el 87 % de los
ciudadanos de Antiguo Cuscatlan siente mucho, o bastante orgullo del
municipio en el que vive, el 11 % algo y el 2 % poco o nada. Y en la ca-
tegoria de satisfaccién, el 85 % de los ciudadanos de Antiguo Cuscatlan
se siente satisfecho o muy satisfecho con su colonia o comunidad y el
90 % con el municipio, con diferencias minimas de satisfaccién entre
hombres y mujeres (Molina et al, 2022).

Ahora, la alcaldesa Navas, se encuentra al frente de la Alcaldia del
municipio de la Libertad Este, que tiene a cargo los distritos de:

«  Antiguo Cuscatldn (cabecera)
+  Nuevo Cuscatlin

« Zaragoza

+  San José Villanueva

e Huizcar

Lo que podria representar un reto mayor para la alcaldesa, al ma-
nejar cuatro zonas mds, de las que anteriormente se encontraba admi-
nistrando.

IA en Antiguo Cuscatlan
Una de las apuestas que hizo Navas (2018), fue desarrollar la ciu-
dad de Antiguo Cuscatlan como Ciudad Inteligente, bajo la premisa

de brindar seguridad ciudadana y monitoreo por medio de la tecno-
logia las 24 horas del dia; por lo que, el apoyo de la poblacién podria
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estar fidelizado hacia la edil gracias a sus gestiones innovadoras. En
la siguiente ilustracién, se presenta la estrategia de ciudad inteligente
aplicada en el municipio de Antiguo Cuscatlan:

ILUSTRACION 6
Estrategia Ciudad Inteligente-Antiguo Cuscatldn

M ARt ISMART
: 2

CENTRO DE OPERACION
@ & MONITOREO CAM CONECTADO SEGURIDAD
SEGURIDAD = Seguimiento de = Adecuacién de = Video vigilancia.
CIUDADANA Patrulla.s.por GPS. infraestructura. = Botones de panico en
® Conectividad de = Centro de Operacién lugares estratégicos.
patrullas con y Monitoreo. = Identificacién de
terminales y c& * Hard & Software. sospechosos.
® Localizacién en tiempo = Tracking de placas
real y reaccién automdviles.
inmediata.

PATRULLAS DRONES DE CAM CONECTADOS MONITOREO Y LOCALIZACION
CONECTADAS SEGURIDAD SEGURIDAD Y RESPUESTA

CENTRO Y OPERACION Y BOTONES DE PANICO VIDEO VIGILANCIA
MONITOREO

Nota. Se muestra la imagen tomada de la Alcaldia de Antiguo Cuscatldn https://bit.ly/4asnh VW

Se puede observar cada uno de los elementos involucrados en el pro-
ceso, herramientas de las TIC que estin apoyando a través de un sistema
de vigilancia 24/7 en tiempo real (Alcaldia La Libertad Este, 2024).
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Hacia una economia circular en Antiguo Cuscatlan

Ante la necesidad de crear un nuevo marco normativo que adopte
un modelo de gestién de residuos basado en los principios de econo-
mia circular, que permita la optimizacidn, tecnificacién e innovaciéon
del servicio de aseo publico y de la gestién integral de los residuos,
estableciendo una estructura institucional idénea a nivel nacional, se
aprueba en El Salvador, Ley Especial de Recoleccién, Aprovechamien-
to y Disposicion Final de Residuos, en diciembre de 2024 (antes Ley de
Gestion Integral de Residuos y Fomento al Reciclaje LEGIR),” que en-
tré en vigor el mismo dia de su publicacién, bajo la finalidad de regular
de manera integral la gestion, recoleccidn, traslado, aprovechamiento
y disposicién final de los residuos a nivel nacional, garantizando que
estas actividades se realicen de forma sanitaria y ambientalmente segu-
ra. Con el fin proteger la salud de las personas, preservar el medioam-
biente y fomentar un modelo de economia circular. Esta ley se aplicard
a todas las personas naturales y juridicas generadoras de toda clase de
residuos en el territorio nacional, incluyendo a los consumidores.

Uno de los elementos innovadores que presento esta ley, es la crea-
cién de la Autoridad Nacional de Residuos Sélidos “ANDRES”, como
una institucién de derecho publico, con personalidad juridica y pa-
trimonio propio, con autonomia administrativa, técnica y financiera,
para el ejercicio de las atribuciones y deberes que estipula la presen-
te Ley y otras leyes vigentes. ANDRES, aplicard Leyes y Reglamentos
que competen con la Politica Integral de Gestién de Residuos, en el
Plan Nacional de Gestién Integral de Residuos y Reciclaje, asi como
al Manual Integral de Gestién de Residuos, para lo cual estableceri las
coordinaciones a nivel nacional e internacional, de acuerdo con sus

9 Tomado de: https://bit.ly/4aLkAQ1
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atribuciones y competencias. Por ello, la funcién que desempeiia esta
Autoridad es clave para impulsar el modelo de economia circular, que
es uno de los objetivos primordiales de la Ley.

ANDRES seria el principal elemento para transformar un problema
histérico de salud y contaminacién ambiental en El Salvador, pasando
de una simple “recoleccién de basura” a una gestién integral, técnica y
sostenible de residuos sélidos.

A la fecha, ANDRES cubre los distritos siguientes:

« Antiguo Cuscatlan (La Libertad Este).
+ TIlopango (San Salvador Este).

« San Martin (San Salvador Este).

«  Soyapango (San Salvador Este).

« Tonacatepeque (San Salvador Este).

«  Huiztcar (La Libertad Este).

«  Nuevo Cuscatlan (La Libertad Este).

«  San José Villanueva (La Libertad Este).
« Zaragoza (La Libertad Este).

+  Chiltiupén (La Libertad Costa).

« Jicalapa (La Libertad Costa).

. LaLibertad (La Libertad Costa).

«  Tamanique (La Libertad Costa).

«  Teotepeque (La Libertad Costa).

+  San Juan Nonualco (La Paz Este).

«  San Rafael Obrajuelo (La Paz Este).

o Zacatecoluca (La Paz Este).

ANDRES, en coordinaciéon con el Ministerio de Medio Ambien-
te y Recursos Naturales (MARN) y con el apoyo técnico del Instituto
Global de Crecimiento Verde (GGGI) y financiamiento del NDC Part-
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nership, presenté el Sistema de Informacién para la Gestién Integral
de Residuos (SIGIR), una plataforma que permitira recopilar, analizar
y gestionar informacién en tiempo real sobre los residuos sélidos en
todo el pais (ANDRES y MARN, 2025). En la misma nota, se indicé
que el SIGIR facilitard a las instituciones y municipios a tomar deci-
siones mads eficientes sobre la gestién de los desechos, reduciendo la
cantidad que llega a los rellenos sanitarios y fomentando la economia
circular. Esto se traduce en beneficios directos para el medioambiente,
la salud ptublica y el cumplimiento de compromisos internacionales de
mitigacién del cambio climatico.

La Ley General de Recursos Hidricos (promulgada en 2021) consti-
tuye la normativa fundamental que rige el uso, manejo y conservaciéon
del agua en El Salvador. Su objetivo principal es garantizar el acceso al
agua como un derecho humano y administrar este recurso de manera
sostenible, superando la histérica ausencia de una legislacion especifica
en la materia.

Esta ley cred, en su articulo 10, la Autoridad Salvadorefia del Agua
(ASA) como ente rector de la gestién integral de los recursos hidricos
y de los demds bienes que forman parte del dominio publico hidrauli-
co. Su accionar se orienta al uso racional, el aprovechamiento eficiente,
el manejo, la proteccién, la recuperacién, la conservacién, el mejora-
miento y la restauracién del recurso hidrico, con el fin de garantizar su
sostenibilidad con equidad. Asimismo, la ASA debe incorporar en todas
sus acciones, planes y programas institucionales el enfoque de género, el
enfoque de cuenca y la perspectiva de adaptacién y mitigacién frente al
cambio climatico.

A pesar de su autonomia, la ASA esta formalmente adscrita al Organo
Ejecutivo, a través del Ministerio de Medio Ambiente y Recursos Natu-
rales (MARN), lo que permite su alineacion con las politicas ambientales
y de gobierno central. En este sentido, la ley ha contribuido a moder-
nizar la gobernanza del agua, promoviendo su uso sostenible, el reco-
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nocimiento del agua como derecho humano y la proteccién ambiental,
mediante un sistema de fiscalizacién centralizado a cargo de la ASA.

Por otra parte, en aras de proteger la reserva del Balsamo (zona ver-
de contiguo a Antiguo Cuscatldn) la Ordenanza de zonas de proteccion y
conservacion de los recursos Naturales y zonas no urbanizables de Antiguo
Cuscatldn, establece las Zonas de Proteccién y Conservacién de los Re-
cursos Naturales o Zonas No Urbanizables, sobre la base de los analisis
técnicos establecidos en la formulacién del Plan Maestro de Desarrollo
Urbano del Area Metropolitana de San Salvador, asi como también
determinar los tipos de actuacién urbanistica y valoracién del suelo no
urbanizables y los requisitos que deberdn cumplir en el procedimiento
a seguir para obtener un permiso para realizar una construccién (Con-
cejo Municipal de Antiguo Cuscatlan, 1999).

Materiales y método

La metodologia se basa en un enfoque cualitativo, mediante el cual
se obtiene informacién primaria a través de un estudio de caso. Para
ello, se emplea un muestreo intencionado, seleccionando como unida-
des de anilisis a ciudades intermedias que estén implementando Tec-
nologias de la Informacién y la Comunicacién (TIC) en sus gestiones
territoriales, asi como aquellas que desarrollen buenas practicas de
economia circular orientadas a la reduccién de la huella ambiental, con
el fin de promover la sostenibilidad en sus areas geograficas.

A partir de los resultados obtenidos, se podra describir la incidencia
de la aplicacién de herramientas de inteligencia artificial (IA) en las
ciudades intermedias, con el propésito de identificar las mejores préc-
ticas que hayan contribuido a la construccién de ciudades y comunida-
des mas seguras y sostenibles.

Como lo indica Caramén (2004), el objetivo principal en el estudio
de caso es “diagnosticar y decidir en el terreno de las relaciones huma-
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nas, con lo que se puede: analizar un problema, determinar un método
de analisis, adquirir agilidad en determinadas alternativas o cursos de
accién y tomar decisiones” (p. 16) y por otra parte, como abordaje de una
estrategia investigativa considerada por Yin (1994) “una investigacion
empirica de un fenémeno contemporaneo, tomado en su contexto, en
especial cuando los limites entre el fenémeno y el contexto no son evi-
dentes” (p. 13); esto debido a que, al investigar situaciones especificas,
se necesita de un estudio que pueda llegar a fondo para poder obtener
informacién ya sea de personas o sucesos, y solo a través del estudio de
caso se podria acceder a experiencias y vivencias de parte de los actores.

Esta técnica se abordard, con base a lo indicado por Danermark
(2016) quien considera en el andlisis cualitativo, una “focalizacién de
casos individuales particulares” (p. 263), por tanto, se selecciona como
casos de estudio, aquellas ciudades que en El Salvador apliquen o estén
por aplicar herramientas de las TIC, en beneficio del desarrollo de sus
territorios, asi como la implementacién de practicas basadas en econo-
mia circular, con el fin de poder obtener informacién primaria sobre
los resultados de las gestiones municipales.

Se toma como caso de estudio la ciudad de Antiguo Cuscatlan (aho-
ra distrito), que es la primera ciudad que estd aplicando IA en sus ges-
tiones para mejorar la calidad de vida de sus pobladores, priorizando
la seguridad ciudadana y, por otro lado, el cuidado del medioambiente,
hacia un desarrollo sostenible.

En la revisiéon documental, se consultardn informes e investigacio-
nes realizadas en ciudades que apliquen IA en sus gestiones, asi como
aquellas que estén liderando pricticas enfocadas en la economia cir-
cular, asi como informes municipales de la ciudad de Antiguo Cuscat-
lén (catastro municipal, informes sobre encuestas poblacionales, entre
otros). Se llevardn a cabo también, entrevistas semiestructuradas y
grupos focales con los actores de interés, que participen directamente
en planes de implementacién para el mejoramiento de la calidad de
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vida de la poblacidn, ya sea aplicando IA o modelos de economia cir-
cular. Se considera en este grupo de personas también a la edil a cargo,
y personal de programas de apoyo municipal, empresarios, y personal
de organizaciones ubicadas en la ciudad.

Resultados

Aungque la presente investigacién atn se encuentre en curso, es im-
portante rescatar alguna informacién obtenida de fuentes primarias,
como entrevistas presenciales con el Ing. Antonio Escobar, Gerente
de la Oficina de Medio Ambiente y Gestién de Riesgo y personal de
dicha oficina, asi como entrevistas virtuales con empleados de la mu-
nicipalidad de la Libertad Este, a cargo de programas de cuidado del
medioambiente y de la seguridad ciudadana.

Al hablar del pais en general, en la décima edicién del Informe Mun-
dial de Desarrollo Sostenible (2025), publicado por la Red Espafiola
para el Desarrollo Sostenible (SDSN), indica que el progreso hacia los
ODS sigue siendo alarmantemente lento, dado que menos del 20 % de
las metas se alcanzard a tiempo. De acuerdo con este informe, El Sal-
vador se encuentra en la posicién 86 de 167 paises mostrados, con un
puntaje de 68.4 de 100. Y los resultados de avance que muestra para el
ODS 11 Ciudades y comunidades sostenibles, son:

+  Adn quedan grandes desafios.
« Puntuacidn estancada o en aumento a menos del 50 % de la tasa
requerida.

Lo que indica que, a medio camino del cumplimiento de este objeti-
vo, como pais no se ha llegado ni a la mitad de este.

Luego de diez afios de la iniciativa de la Agenda 2030, a cinco afios
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del plazo final, el Programa de las Naciones Unidas para el Desarro-
llo en su informe Sobre Desarrollo Humano 2025 Una cuestion de elec-
cion: personas y posibilidades en la era de la IA, publicé que, el desarrollo
dependera menos de lo que la A pueda hacer (no de cuidn humana
se la perciba) y mas de movilizar la imaginacién de las personas para
transformar las economias y las sociedades y aprovecharla al méximo.
En lugar de intentar predecir de manera incierta lo que suceder3, el
Informe se plantea cudles podrian ser las opciones a considerar para
abrir nuevas vias de desarrollo para todos los paises, de modo que se
amplien las oportunidades de prosperar en un mundo impulsado por
la inteligencia artificial (PNUD, 2025).

Entre los resultados relacionados con la aplicacién de [A, estan:

+ En cuanto ala aplicacién de A, se ha logrado detener a ladrones
de unidades de transportes, asi como asaltantes en paradas de
buses, con ayuda de las cimaras inteligentes, instaladas en pun-
tos estratégicos de la ciudad y a las fotografias compartidas por
la municipalidad.

« La ciudad cuenta con 25 botones de panico en puntos estraté-
gicos, ubicados en centros comerciales, paradas de autobuses y
dreas con mucho flujo peatonal, que, al presionarlo, se genera
una alerta al centro de operaciones municipal, con un opera-
dor 24/7 que atiende a las personas preguntando su emergencia,
para poder asistirle, de esa forma envia la ayuda que el poblador
requiera. Algunas de las ayudas que se han realizado son: apoyo
a pobladores desorientados, accidentes de transito, asistencia
médica, robos, entre otras necesidades de la poblacién.

+ Las camaras en cada botén de panico ayudan a la poblacién en
el sentido de auxiliarla si se observa alguna necesidad evidente,
es decir, en algunas ocasiones no ha hecho falta que los pobla-
dores presionen el botén para que el operador 24/7 se entere de
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la necesidad que presenta la poblacién, dado el monitoreo de la

camaray la capacidad de actuacién inmediata de los operadores.

+  Segtin el informe de calidad de vida, Antiguo Cuscatlén (2021), la
poblacién se siente mas segura en relacién con los afios anterio-

res. Con ayuda del Plan Control Territorial, se logré una dismi-

nucién del 88 % en la cifra de los homicidios en los municipios del

centro y sur de La Libertad en los primeros dias de enero de 2021,

en los que estd incluido el municipio de Antiguo Cuscatlan.

Con las nuevas regulaciones nacionales, en la Alcaldia de la Libertad

Este (en donde Antiguo Cuscatldn es la cabecera), se ha implementado

acciones que buscan un mejor tratamiento para los desechos sélidos:

+  Se estableci6 la oficina de Gerencia Ambiental y Gestién de
Riesgos, a cargo del gerente Ing. Antonio Escobar, y dentro de

las funciones que ejerce dicha oficina, estan:

La supervisién sobre el manejo de desechos sélidos, y la
coordinacién de la recoleccién de dichos desechos en la
jurisdiccién municipal.

Gestiona y ejecuta los programas de separacién de resi-
duos en el origen y reciclaje.

Regulacién y otorga permisos en la tala o poda de drboles
dentro del municipio.

Gestiona fumigacién en la zona y saneamiento de areas
publicas.

Atiende quejas y denuncias ciudadanas sobre tala de drbo-
les, contaminacién.

Encargada de valorar tramites sobre proyectos urbanisti-
cos, construcciones y lotificaciones.
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- Coordina en conjunto con otras entidades como Protec-
cién Civil, las acciones de prevencién de riesgos y mitiga-
cién de desastres, tales como: inundaciones, deslizamien-
tos, entre otros.

Orientar el desarrollo econémico considerando la sostenibili-
dad de los ecosistemas como la Cordillera del Bilsamo, que es
un 4rea clave, a través de campaiias de educacién a la poblaciéon
y dreas sefialadas dentro de la cordillera.

A pesar de que exista y aunque exista un Comité Ecoldgico de
la Cordillera El Balsamo, siempre se encuentra la tensién entre
actores, entre las empresas constructoras habitacionales y loti-
ficadoras, la poblacién en general y los permisos que otorga la
Alcaldia.

La municipalidad cuenta actualmente con 17 unidades para la
recoleccién de los desechos sélidos que se generan diariamente
en su jurisdiccién. El servicio de recoleccién es altamente efi-
ciente, considerandosele uno de los mds efectivos del pais, sin
embargo, con la actual demanda en la inclusién de otros distri-
tos, la necesidad de vuelve mayor.

Los programas de educacién ambiental ofrecidos por la orde-
nanza municipal de Antiguo Cuscatldn, ayudan a promover la
disminucidén, separacién, reutilizacién y reciclaje a través de
programas de. Sin embargo, a nivel nacional, solo un pequefio
porcentaje de los residuos sélidos generados (histéricamente,
alrededor del 5 %) llega a ser reciclado de manera formal. La
municipalidad tiene la responsabilidad de establecer un centro
de acopio para la separacion y almacenamiento temporal de ma-
teriales reciclables.

El MIDES, es un elemento clave en la economia circular de la
zona, ya que sus procesos basados en: la recoleccién de dese-
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chos, el transporte a los diferentes rellenos sanitarios para luego
convertirlos en energia, se ha vuelto innovador en el pais. Se-
gun sus estadisticas, tratan mds de 2000 toneladas de desechos
diarios; y con sus procesos convierten al relleno Sanitario en
un biodigestor por el sello hidraulico, producto de la aspersién
de lixiviados sobre la arcilla, maximizando asi la produccién de
biogads (MIDES, 2025).

Conclusiones y discusion

Con las tendencias de la movilidad poblacional hacia las ciudades,
se evidenci6 el incremento en la Gltima década de la poblacién en las
ciudades, albergando una proporcién significativa a nivel mundial, y
al saber que estos espacios clave para la dinamizacién entre las zonas
rurales y urbanas, y su importancia en la produccién de un alto por-
centaje del PIB, las vuelve de mayor interés para la investigacién, para
apoyarlas a través de propuestas que ayuden a dar cumplimiento a la
agenda 2030. Y se puede observar en los resultados positivos en favor
del desarrollo sostenible de ciudades latinoamericanas de Brasil, Para-
guay, Argentina y Ecuador, que aseguran una mejor calidad de vida a
sus habitantes.

Las ciudades inteligentes han sido iniciativas mas recurrentes en la
ultima década, dada la versatilidad de las herramientas que provee para
combatir problematicas ante las necesidades de los territorios, y tal y
como lo mencionaban Gaitédn y Alvarado (2018), no se percibe como
un proyecto, sino, una realidad. Sin embargo, un reto detectado, es que
la preocupacién que se tiene en la adopcién de politicas aplicadas con
IA, es el uso responsable y la ética ante la igualdad hacia la poblacidn,
asi como lo expresé Galceran-Vercher (2023).

Antiguo Cuscatlan ha sido la primera ciudad inteligente de El Sal-
vador, y aunque la ciudad de San Salvador esté en camino de crear su
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proyecto de Ciudad Inteligente, atin no se ha concretizado. Antiguo
Cuscatlan se vuelve una ciudad ejemplar smart city, en el sentido de
brindar seguridad a su poblacién y gestionar practicas de economia
circular con el tratamiento de desechos sélidos y las campaiias en pro
del medioambiente dirigidas a la poblacién. Y tal y como lo afirma
Cevallos (2021), la tnica forma de apuntar a un desarrollo sostenible
en el planeta, salvaguardando su ecosistema, asegurando una econo-
mia fructifera para todos los actores involucrados, cuidando la salud
de la poblacién y educando a los ciudadanos, para que sean capaces de
resolver los futuros problemas que presenten este tipo de desarrollos
urbanos, seria la implementacién de una ciudad inteligente, aunque no
exista receta alguna para ello.

Los resultados positivos obtenidos por la Ciudad de Antiguo Cus-
catldn, en la encuesta de Calidad de Vida por municipios, podria ser
el efecto de los esfuerzos desarrollados por la alcaldesa de esta muni-
cipalidad, con la implementacién de la Ciudad Inteligente (asi como
las gestiones anteriores a 2018); ya que, a pesar de la nueva fuerza del
partido politico Nuevas Ideas (partido del Presidente Nayib Bukele),
esta ciudad ha sido la tnica que no pudo ser vencida en las elecciones
municipales del 03 de marzo de 2024, en donde la poblacién ha man-
tenido el leal apoyo a la alcaldesa, quien pertenece al partido ARENA.

Con la creacién de legislacién que apoye al desarrollo tecnolégico en
El Salvador, asi como empresas que ayuden a implementar herramien-
tas de IA, se abren mas oportunidades para que las empresas salvado-
refas y las alcaldias, se apoyen de otros organismos, para poder crear
planes de implementacién con IA, que incluya propuestas de soluciéon
a problemadticas relacionadas con la optimizacién de sus propios re-
cursos, en busqueda de sostenibilidad. Por otra parte, se tendria que
ver el tema de la inversién y recursos financieros, en donde se podria
considerar la posibilidad de gestionar alguna linea presupuestaria con
el gobierno central, para inversién de las municipalidades en proyectos
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tecnoldgicos que resuelvan la problematica en los territorios.

Todos estos esfuerzos realizados por las gestiones municipales de la
alcaldia de Antiguo Cuscatlin, como ciudad inteligente, estarian dan-
do apertura a que otras ciudades se sumen en esta misma linea, de esa
forma, ir solventando problematicas a nivel territorial que tradicional-
mente no se han logrado superar de la forma tradicional; y en el tema
de la economia circular, eliminar métodos lineales e implementar maés
métodos circulares; esto ayudaria a disminuir de alguna manera la hue-
lla ambiental, siendo un aporte significativo para el cumplimiento de
la agenda 2030.

Los esfuerzos realizados por ciudades como Antiguo Cuscatlin, po-
drian ayudar a migrar a herramientas de automatizacién de la indus-
tria 4.0 a la industria 5.0, con mayor interaccién de las personas con
las méquinas; asi como lo menciona Carro Sudrez y Sarmiento Paredes
(2022), “se debe de evolucionar hacia la industria 5.0 con la premisa de
implementar un sistema automatizado balanceado, donde la relacién
hombre-mdquina sea representada ahora como una relacién capacidad
fisica-capacidad intelectual” (p. 12).

Se puede decir que la aplicacién de la IA en la gestién urbana, trans-
forma la movilidad y la eficiencia de las ciudades, desde la capacidad
de estas para simular procesos y mejorar la calidad de vida en estos
entornos, la optimizacién del transporte publico y la gestiéon del tra-
fico; es decir, ofreciendo nuevas perspectivas para el desarrollo local y
sostenible.

Seria ideal para cualquier ciudad, aprovechar al maximo sus zonas
ecoturisticas, urbanas y otras, pero fomentando proyectos con enfoque
de desarrollo sostenible, con el finde cuidar sus recursos en busca de la
sostenibilidad; y para ello, la creaciéon de politicas publicas y un buen
marco regulatorio que respalde, podria ser una propuesta de solucién
para algunos territorios.
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