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RESUMEN

En el ambito empresarial los sistemas ERP sirven para manejar distintos procesos
del negocio, la facilidad que este sistema presta es el poder agrupar todos estos
procesos dentro de un sistema Unico que ayude a automatizar tareas y la toma de
decisiones con el fin de mejorar el rendimiento dichas empresas. Sin embargo, el
mantenimiento y el despliegue pueden alcanzar un alto nivel de complejidad, lo que
afecta a los tiempos de entrega y la capacidad de personalizacidn. Estos factores
resultan criticos debido a que las organizaciones necesitan eficacia al momento de
implementar un nuevo sistema y un alto grado de adaptacién de este a sus
necesidades especificas como modificaciones de reportes o desarrollos de logicas
gue impactan directamente al flujo de su negocio, requisitos que son determinantes
a la hora de seleccionar una herramienta de gestiéon empresarial, lo que en muchos
casos pueden convertirse en una limitacién debido a la complejidad de sus
desarrollos, ciertas actualizaciones y mantenimiento especialmente para empresas
pequefias y medianas que requieren soluciones mas simples y accesibles . Debido a
la complejidad que generan al utilizar estas herramientas, se plantea una
plataforma SaaS que automatiza el ciclo de vida de las instancias de odoo
Community Edition. Esto se logra mediante despliegue continuo, copias de
seguridad y clonacién de entornos de desarrollo, pruebas y produccion con el fin de
mantener un ambiente estable para el cliente. De esta manera los posibles
desarrollos y optimizaciones pueden ser evaluadas en un entorno independiente
con datos reales reduciendo asi complejidad operativa y extendiendo la utilizacion
de sistemas a empresas con menos recursos econdmicos mediante la utilizacién del
software Odoo Community Edition (CE). Se plantea una solucién la cual utilizara
varias tecnologias acopladas de forma que la comunicacidn sea eficientes y
confiable en el momento que exista intercambio de informacién sensible para los
usuarios optima. Como eje central, se implementé un Backend en Spring boot
encargado de orquestar Servicios de Docker, que a su vez tiene comunicacién con

un frontend en Angular que proporciona interfaces para las gestiones del entorno
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virtual. El desarrollo de este proyecto se lo realizo con un enfoque orientado en el
metodo cascada el cual cuenta con diferentes fases las cuales son utiles para
garantizar la utilidad de un sistema escalable el cual optimiza costos operativos y

simplifica la administracién de instancias de Odoo CE.

Palabras clave:

Docker, Spring boot, Angular, Odoo CE, Entidades, SaaS, Despliegue Continuo.
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ABSTRACT

In the business environment, ERP systems are used to manage various business
processes. The advantage of these systems lies in their ability to group all these
processes within a single system, helping to automate tasks and support decision-
making with the goal of improving company performance. However, their
deployment is often complex, slow, and costly, which limits their adoption by small

and medium-sized enterprises.

To address this, a SaaS platform is proposed that automates the lifecycle of Odoo
Community Edition instances through continuous deployment, backups, and
cloning of development, testing, and production environments. This system reduces
operational complexity and extends the use of ERP systems to companies with
fewer economic resources by leveraging Odoo Community software. A solution is
proposed that integrates several technologies in a way that ensures optimal
communication. At the core is a backend developed in Spring Boot that orchestrates
Docker services, along with a frontend built in Angular that offers intuitive
interfaces for the different capabilities of our digital environment. The project was
developed with an agile approach, including iterations and acceptance testing, to
ensure the usefulness of a scalable system that optimizes operational costs and

simplifies the management of Odoo CE instances.

Keywords:
Docker, Spring Boot, Angular, Odoo CE, Entities, SaaS, Continuous Deployment.
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GLOSARIO

APl (Application Programming Interface): Conjunto de reglas que permiten la
comunicacion entre diferentes aplicaciones, facilitando el intercambio de datos e
integracion entre sistemas.

Angular: Framework de desarrollo sostenido por Google que permite gestionar creary
modificar interfaces web responsivas mediante el uso de componentes reutilizables los
cuales estan programados en el lenguaje Typescript. (Google Developers, 2025)
Backend: Es la parte donde se desarrolla la légica de un sistema encargado de la
transmisidn de los datos la seguridad y el flujo de la l6gica del negocio para un correcto
funcionamiento de un sistema.

Base de datos PostgreSQL: Sistema de gestion y manejo de bases de datos relacionales
ademas de ser de libre uso para los usuarios, es conocido por ser escalable, robusto y
con una capacidad muy buena en el manejo de transacciones y manejos de datos
complejos.

Contenedor Docker: Entorno ligero que agrupa aplicaciones junto con sus
dependencias, con el objetivo de ejecutar de una manera uniforme sistemas en
diferentes sistemas operativos y entornos.

Continuous Deployment (Entrega continua): Practica de desarrollo de software que
permite mantener el codigo con facilidad de despliegue en todo momento ademas de
tener procesos de integracion y pruebas automatizadas.

DevOps: Practicas que integran desarrollo de software y operaciones de Tl (Tecnologias
de la informacion) siendo su objetivo disminuir los ciclos de entrega y mejora la
confiabilidad en los sistemas en los que se aplican estos ejercicios. (Forsgren, Humble,
& Kim, 2018)

Dockerizacion: Procesos de empaquetar una aplicacion y dependencias en
contenedores para facilitar su portabilidad y despliegue en otros entornos. ((AWS),

2024)
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ERP (Enterprise Resource Planing): Sistema de planificacidon de recursos empresariales
el cual se encarga de integrar dentro de una plataforma procesos clave de una
organizacién, tales como ventas, finanzas y recursos humanos. (Odoo , 2024)
Frontend: Es la parte visible de la aplicacion se encarga de la presentacion de datos y
visualizaciones para el usuario a través de interfaces graficas que pueden llegar a ser
muy intuitivas para el cliente.

Git: Sistema de control de versiones que sirve para gestionar cambios en el codigo de
un proyecto de manera mas eficiente, mejorando y optando por la facilidad y rapidez en
el trabajo colaborativo.

GitHub: Plataforma en la nube basada en git para la facilitacién de creacién uso y
mantenimiento de proyectos mediante repositorios e integracién con herramientas de
desarrollo.

Instancia de Odoo: entorno independiente de odoo que contiene modulos,
configuraciones y datos para un proyecto u empresa la cual utiliza el sistema odoo.
Metodologia Cascada: Modelo de desarrollo de software que se encamina completar
todo el sistema mediante el uso de fases como andlisis, disefio, desarrollo, etc. Se debe
completar la fase anterior por completo para continuar en la siguiente.

Neutralizacion de datos (Stagging): Técnica para replicar un entorno de produccion en
un entorno de pruebas, la cual utiliza datos reales, pero con componentes sensibles
como el envio de correos o la comunicacion con sistemas externos deshabilitado.
Odoo CE (Community Edition): Versidon de Odoo de codigo abierto, un ERP modular que
puede adaptarse a las necesidades de diferentes empresas.

Odoo.sh: Plataforma de gestién de instancias de Odoo que mezcla caracteristicas de
SaaSy Paa$, con la cual se puede integrar desarrollos y administrar entornos necesarios
para el mantenimiento de Odoo Enterprise.

Orquestacion de contenedores: Conjunto de procesos y herramientas que permiten
mantener el despliegue de multiples contenedores dockerizados de manera eficiente.
PYMES (Pequeifas y Medianas Empresas): Empresas que cuentan con ciertas
caracteristicas que los diferencian a grandes corporaciones las cueles pueden ser un
motor fundamental en la economia. (Servicio Ecuatoriano de Normalizacién (INEN),

2021)
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REST API: Interfaz de programacién de aplicaciones que sigue la arquitectura REST,
utilizando métodos de comunicacion HTTP.
SaaS (Software as a Service): Modelo de distribucion en el cual las aplicaciones se alojan

en la nube y los usuarios acceden a sus servicios mediante la red. ((AWS), 2024)

Spring Boot: Framework basado en java el cual sirve para simplificar la utilizacién y la
creacion de aplicaciones y microservicios, al ofrecer configuracién automatica. (Spring,
2025)

Virtualizacién: Tecnologia que sirve para crear entornos virtuales optimizando el
hardware y reduciendo costos.

Volumen de Docker: Mecanismo el cual permite que datos, informacién vy
configuraciones se puedan almacenar fuera de contenedores, logrando asi desacoplar

el ciclo de vida de los datos del contenedor
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1.INTRODUCCION

Dentro del manejo de empresas en la actualidad, los avances en la tecnologia y la
innovacion digital se ha ido transformando en una necesidad que busca mantener la
capacidad de competitividad, eficiencia y adaptacion a las exigencias del mercado. En
este escenario, los sistemas ERP cumplen acciones fundamentales dentro de la
integracion y automatizacion de procesos internos, asi como la organizacién dentro de
la empresa, gracias a esto es sencillo lograr tener una visién mds amplia de areas como

finanzas, inventario o proyectos.

Tomando en cuenta todos sus beneficios, los ERP sufren de una gran problematica la
cual es el mantenimiento y la implementacion debido a que sigue siendo un proceso
complejo y costoso, lo que es un obstaculo directo que limita la acogida de estos

programas por parte de las pequefias y medianas empresas.

Con la ayuda de Odoo CE, el cual es un software de codigo abierto, es aceptable como
solucion para las PYMES debido a su flexibilidad, modularidad y bajo costo. Sin embargo,
para su correcto manejo, mantenimiento y configuracién se requiere de personal con el
conocimiento adecuado a cerca de este sistema que no siempre estan disponibles en las
pequeiias y medianas empresas, restringiendo y evitando que se pueda aprovechar el

uso de un sistema con tantas funcionalidades en su totalidad.

Tomando en cuenta todas estas situaciones, esta tesis plantea el disefio e
implementacién de una que implementara la tecnologia de Software as a Service (SaaS)
que este encargado de la gestién de instancias de Odoo CE. Esta solucién permitira
realizar tareas como el despliegue automatizado, la configuracion inicial, la gestion de
usuarios, la creacion de copias de seguridad, la clonacion de entornos de prueba y otras
funciones clave mediante una interfaz web intuitiva y accesible. Mas alla de simplificar
el proceso de instalacién, la propuesta se centra en reducir las dificultades relacionadas
con el mantenimiento, la actualizacion y la evolucion que pueden determinarse como

los principales retos técnicos y econdmicos a lo largo de la vida del software. Dichas
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actividades requieren tiempo, lo que suele dificultar su gestién en empresas pequeias
y en crecimiento ya que cuentan con poco personal Al ofrecer esta plataforma como
servicio, se busca no solo disminuir la complejidad operativa dino también garantizar el
mantenimiento actualizacidn y escalabilidad en el uso de Odoo CE, eliminando las
barreras técnicas y econdmicas que actualmente limitan el aprovechamiento de todo el

potencial que este tipo de soluciones puede ofrecer en entornos con recursos limitados.

2.DETERMINACION DEL PROBLEMA

Los sistemas ERP (Enterprise) ERP (Enterprise Resource Planning) se han consolidado
como herramientas clave para la integracién de las operaciones empresariales,
permitiendo a las organizaciones gestionar de manera eficiente diversas funciones como
finanzas, recursos humanos, inventarios y ventas. Los sistemas ERP se encargan de
contener toda la informacion de una empresa en un solos sistema, lo que contribuye a
la mejora operativa y reduce costos al eliminar procesos innecesarios y confirmado en
investigaciones mas recientes (Garcia, 2021).

La acogida de un ERP ha tomado mucha relevancia en el contexto de la transformacion
digital de empresas, debido a que promueve el trabajo colaborativo entre
departamentos de la empresas y mejora en la visibilidad de los procesos internos. En los
ultimos anos, el modelo de despliegue de los ERPs ha ido evolucionando con el paso de
soluciones tradicionales on-premise a modelos que estan integrados en la nube,
conocidos como SaaS (Software como Servicio). Este modelo ofrece varias ventajas,
entre las mas conocidas son la accesibilidad remota, actualizaciones automaticas, la
escalabilidad y reduccidon de costos asociados con infraestructura y mantenimiento
(Usman, Ahmad, Zakaria, & Alkurdi, 2017). El uso de ERP como servicio a permitido que
las pequefias y medianas empresas puedan acceder a tecnologias avanzadas sin los
costos elevados asociados con la implementacion de soluciones locales. Sin embargo,
las pequefias y medianas empresas enfrentan limitaciones al intentar migrar su
informacién a herramientas como Odoo Community Edition (Odoo CE). Al ser una

plataforma Open Source y con funcionalidades altamente extensas y utiles, el
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despliegue, configuracion y mantenimiento dentro de un ambiente privado como
servidores propios de cada empresa requieren conocimientos técnicos de alto nivel para
el mantenimiento, consultas y manejo del sistema, debido a esto se genera una
problematica significativa la cual impide que empresas puedan acceder a sus servicios,
esto evidencia la falta de una plataforma que acceder a las PYMES, gestionar instancias
de odoo sin necesidad de tener algun conocimiento avanzado ni hacer grandes
inversiones en infraestructura, debido a esto se plantea una problematica en concreto
y es: ¢Como se facilitaria la adopcién de Odoo Community Edition en PYMES mediante
una solucion que automatice su despliegue, configuracién y mantenimiento bajo

diferentes modelos y con la facilidad de poder ser escalable?

3.OBJETIVOS GENERALES Y ESPECIFICOS

En esta seccién, presentaremos la descripcién de los objetivos que hemos establecidos
para el desarrollo del proyecto. Los detalles especificos se van a detallar en los objetivos

generales y especificos.

3.1 OBJETIVO GENERAL

Desarrollar una plataforma basada en un modelo SaaS que permita la gestién
integral, automatizada y eficiente del despliegue, configuracion vy
mantenimiento de instancias personalizadas de Odoo CE, facilitando su

administracion y escalabilidad para los usuarios finales

3.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Diseiiar la arquitectura de la plataforma SaaS que permita gestionar de
manera automatizada el despliegue, configuracion y mantenimiento de
instancias personalizadas de Odoo CE. Esto se logrard mediante el andlisis
de requisitos técnicos, la seleccion de herramientas adecuadas y la
definicidon de procesos eficientes de automatizacion, con el propdsito de
establecer una base escalable y eficiente que soporte las necesidades de

los usuarios.
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e Desarrollar funcionalidades especificas para la gestiéon de usuarios y la

automatizacion de copias de seguridad de las instancias

e Implementar un sistema automatizado de clonacion de datos que facilite

la réplica de entornos de produccidn en entornos de staging

e Desarrollar una interfaz web intuitiva que permita a los usuarios finales
gestionar sus instancias de manera sencilla. Esto se realizara empleando
tecnologias web modernas para diseflar una interfaz funcional y
adaptable, con el propdsito de simplificar la administracion, y garantizar

una experiencia de usuario amigable y eficiente.

4. MARCO TEORICO REFERENCIAL

La transformacidn digital ha impulsado la optimizacién de procesos con el propdsito de
mejorar los tiempos de respuesta y poder facilitar el uso de las herramientas de gestion.
En este contexto, los sistemas ERP se posicionan como herramientas clave para
centralizar operaciones, evitar brechas de datos y ofrecer una visién integral del negocio
que facilita la toma de decisiones de manera efectiva y segura (Haro, y otros, 2023)
Dentro de las principales alternativas de ERP se encuentran SAP, Oracle Sage, Odoo,
entre otras. De estas destaca Odoo por su edicion Community de codigo abierto, cuyo
caracter modular y adaptable permite ajustarse a las necesidades heterogéneas de las
organizaciones (Bengochea, 2025) Esta caracteristica constituye la base de la presente
propuesta, al considerar Odoo CE como plataforma tecnolégica para la construccién de
la solucidn.

Si bien Odoo CE ofrece flexibilidad y capacidad de implementacion para
personalizaciones requeridas, estos desarrollos necesitan mantenimiento y soporte los
cuales pueden implicar la necesidad de un equipo de profesionales para estas tareas. En

este escenario puede ser una util herramienta la utilizacién de Odoo.sh, una plataforma
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SaaS/Paas oficial que se encarga de tener un acceso mas rapido y eficaz para gestionar
entornos, ademas del mantenimiento de personalizaciones. Aunque Odoo.sh no forma
parte de Odoo CE, representa una referente clave para una automatizacion en la nube
que inspira la presente propuesta de investigacién, manteniendo la versién Community
como clave por su caracter de codigo abierto y acceso gratuito a las empresas.

Para guiar el desarrollo de la solucidn, se adopta la metodologia en cascada, un modelo
de ciclo de vida del software que se organiza en diferentes fases las cuales serdn
descritas a continuacién. Este enfoque permite avanzar de manera estructurada y
controlada, asegurando el avance del proyecto de manera estructurada y controlada en
cada etapa. La aplicacién continua en investigaciones recientes que demuestran que es
un marco adecuado para proyectos con requisito claramente definidos (Barghoth,
2020).

Finalmente, se introduce la tecnologia de contenedores Docker como soporte
fundamental, para la estandarizacion del cuerpo de la configuracion de entornos con

sus dependencias para el correcto funcionamiento de las entidades de Odoo.

4.1. TRANSFORMACION DIGITALY
AUTOMATIZACION DE PROCESOS

4.1.1. ALCANCE DE LA TRANSFORMACION DIGITAL

La transformacion digital no se limita Unicamente a procesos de negocio, sino que
en el Ambito de los departamentos de Tl y empresas de consultoria tecnoldgica
representa un cambio estructural en la manera en que se gestionan los entornos
de software. De acuerdo con (Pdez-Gabriunas, 2021) la transformacion digital debe
entenderse como un proceso continuo que reconfigura la gestién tecnoldgica
mediante la automatizacién de despliegues, provision de entornos vy
mantenimiento de aplicaciones criticas. En este sentido, los diferentes equipos de
Tl logran trabajar con datos y sistemas en tiempo real, reduciendo la complejidad

operativa y mejorando la fiabilidad de sus servicios (Marques & Ferreira, 2021)
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4.1.2.

4.1.3.

BENEFICIOS Y RETOS PARA LAS
ORGANIZACIONES

En el contexto de las empresas de desarrollo y consultoria, la transformacion

digital nos permite:

- Optimizar el ciclo de vida del software, reduciendo tiempos en
despliegues de entornos

- Automatizar tareas criticas como backups y restauraciones

- Escalar proyectos de forma mas sencilla, al replicar entornos de
produccién, staging y desarrollo

- Mejorar la trazabilidad de cambios, facilitando auditorias y control de

versiones

Sin embargo, entre los principales retos se encuentran la escasez de talento
especializado en DevOps y contenedores, las limitaciones de infraestructura
en PYMEs tecnoldgicas vy la resistencia a la adopcién de nuevas metodologias
(Medallo, 2020). Estos factores demuestran la necesidad de la plataforma
gue simplifiquen la administracion de instancias y reduzcan la complejidad

técnica

AUTOMATIZACION DE PROCESOS DE
NEGOCIOS

La automatizacién de los procesos en Tl (BPA, Business Process Automation)
consiste en usar tecnologias digitales para ejecutar tareas repetivas
relacionadas con la gestion de software, como es la creacién de
contenedores, la configuracion de redes internas o la restauracion de
entornos. Esto nos permite reducir errores y liberar recursos humanos para
actividades de mayor valor. Segun (Businessmap, 2023) esta practica ya no
esta limitada a grandes corporaciones, sino que es viable también en PYMEs
tecnoldgicas. Actualmente, la automatizacién estd evolucionando hacia la

automatizacion inteligente de procesos (IPA), que integra IA y analitica
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avanzada, aplicada a la supervisiéon de despliegues y mantenimiento de

infraestructuras (Appian, 2023)

4.1.4. FACTORES CRITICOS PARA EL EXITO DE PYMES

La adopcion de la transformacion digital en PYMEs dedicadas al desarrollo o
consultoria de diversos factores criticos (SAP Espafia, 2023) identifica como
esenciales:
e Compromiso del liderazgo para guiar el cambio a medios digitales
e La capacitacién a los empleados, garantizando el buen uso del
sistema
e Seleccidon de herramientas adecuadas, con soluciones escalables y
compatibles con los datos existentes en una empresa
e Gestién del cambio organizacional, para reducir la resistencia interna

y acelerar la transicion

Estos factores son determinantes para que la transformacién digital en
entornos de Tl se llegue a transformar en eficiencia operativa y sostenibilidad

tecnolégica en el tiempo

La transformacidn digital ha impulsado la optimizacién de procesos con el propdsito de
mejorar los tiempos de respuesta y facilitar el uso de herramientas de gestién. En este
contexto, la automatizacién se presenta como un eje estratégico para las
organizaciones, permitiendo integrar operaciones, disminuir errores humanos vy
garantizar mayor agilidad en la toma de decisiones (Haro, y otros, 2023). Para los
departamentos de TI, este contexto se encarga de generar la necesidad de soluciones
gue integren todos los procesos empresariales ademds de ser escalables y con una
capacidad muy buena de adaptacion a todos los entornos. Esta busqueda constante de
eficiencia y personalizacion ayuda ah impulsar la implementacién de software ERP, los
cuales son capaces de centralizar funciones clave y convertirse en un soporte muy

importante para las actividades de las empresas.

Pagina 25 de 85



4.2. ERP COMO SOLUCION PARA LA GESTION DE

EMPRESAS

4.2.1.

4.2.2.

INTEGRACION Y OPTIMIZACION DE PROCESOS
EMPRESARIALES MEDIANTE ERP

Los sistemas de gestion empresarial pueden integrar muchas areas de la
organizacién en una sola plataforma como contabilidad, ndmina de
empelados, produccion, inventario y ventas.

Para los departamentos de Tl esto integracidon representa una forma de
reducir la necesidad de dependencia de diferentes aplicaciones y la
necesidad de conectarlas, ademas de facilitar la interoperabilidad entre
procesos y mantener la consistencia de la informacidon de la empresa. La
unificacidon de registros no solo evita la duplicacién de informacién, sino que
también simplifica la administracion técnica de la infraestructura, logrando
asi una disminucidn en los puntos de fallo y logrando la estandarizacién en la
gestion. Los ERP han evolucionado de simples sistemas a plataformas
digitales con mayor inteligencia gestionando datos en tiempo real,
reduciendo costos operativos y transparencia en la recepcion de informacion

(Klaus, Rosemann, & Gable, 2023)

QERP COMO SOPORTE PARA LA
TRANSFORMACION DIGITAL EN PYMES

Con el tiempo, los ERP dejaron de ser Unicamente herramientas para
convertirse en motores que impulsan la transformacion digital,
especialmente en pequefias y medianas empresas. Para los equipos de TI,

esta transformacién significa contar con herramientas modulares y
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escalables que les permitan implementar nuevas funcionalidades sin rehacer
toda la infraestructura, responden mas rapido a los cambios del mercado y
reducir procesos manuales que suelen recaer en desarrollos internos. De
acuerdo con investigaciones realizadas en el afio 2021 la adopcion de
sistemas de gestion empresarial mejora la capacidad de innovacidén al mismo

tiempo que reduce la complejidad en procesos manuales (Monk, 2021).

Los sistemas ERP (Enterprise Resource Planning) se han consolidado como herramientas
clave para centralizar procesos y garantizar la coherencia de la informacién. Entre las
alternativas mas destacadas se encuentran SAP y Odoo, cada uno con distintos niveles
de flexibilidad y costos asociados. Sin embargo, para departamentos de Tl que buscan
soluciones sostenibles y adaptables, Odoo CE se destaca por su flexibilidad, facilidad de
adaptacion y, ademas, por ser una alternativa gratuita. Esto lo convierte en una opcién
Optima para ser utilizada como base tecnoldgica, siempre y cuando el drea de Tl cuente

con el conocimiento técnico para su despliegue, configuracién y personalizacién.

4.3. ODOO COMMUNITY

Odoo es un Sistema de planificacion empresarial creado en Bélgica en el afio 2005 el
cual es flexible y facilita los procesos empresariales, su estructura es modular permite a
las organizaciones que utilizan el software la capacidad para personalizar y ampliar las
funcionalidades para cumplir sus necesidades operativas (Gharabti, El Kortbi, Nekhass,

& Bendahmane, 2025).

Este sistema cuenta con dos distribuciones: Community y Enterprise. En el presente
trabajo se toma como base la Community Edition de codigo abierto y con
funcionalidades suficientes para cubrir las necesidades basicas de una empresa. Gracias
a su comunidad activa, Odoo CE dispone de mds de 40.000 aplicaciones que extienden
sus capacidades, ademas de foros y redes de colaboracion que impulsan su desarrollo y
soporte. Actualmente, Odoo supera los 12 millones de usuarios a nivel mundial, quienes
han migrado o adoptaron este programa para poder liberar todo su potencial de

crecimiento (Odoo, 2024).
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Inicialmente conocido como OpenERP, el sistema evoluciond hacia Odoo, incorporando
mejoras significativas en sus médulos y alcanzado en la actualidad la version 18.0, que
incluye funcionalidades avanzadas en areas como marketing digital y gestién de soporte

en linea.

4.3.1. IMPLEMENTACION DE ODOO CE

Para la implementacion de odoo Community en servidores locales tenemos que
tomar en cuenta ciertos prerrequisitos. Entre los principales se encuentran una
version adecuada de Python con sus librerias correspondientes, la herramienta
wkhtmltopdf para la generacién de reportes en formato PDF y una base de datos
de PostgreSQL, encargada de la persistencia de los datos (vrajatechnologies,

2024).

4.3.2. LIMITACIONES DE ODOO

Debido a su gran flexibilidad, Odoo puede llegar a traer consigo complicaciones
debido a las constantes actualizaciones y gestion del sistema. Las personalizaciones
realizadas pueden presentar complicaciones con estos cambios, lo que vuelve el
mantenimiento mds complejo y demandante en tiempo y costo. Ademas la
estructura de odoo al igual qgue de otros ERPs puede llegar a presentar
dificultades durante su configuracion inicial a lo que es necesario la existencia de

un experto en manejo de servidores y despliegue de aplicaciones (Velneo, 2024).

Odoo Community Edition (Odoo CE) es la versién de cédigo abierto del ERP,
caracterizada por su modularidad, capacidad de personalizacién y una amplia
comunidad de desarrolladores que aportan miles de aplicaciones adicionales
(Bengochea, 2025). Estas caracteristicas la convierten en una plataforma accesible
para pequefias y medianas empresas, lo que justifica su seleccién como nucleo de
la propuesta. No obstante, las limitaciones han dado paso a sistemas
complementarios como Odoo.sh, que sirve de referencia para el desarrollo de

soluciones mas automatizadas y escalables.
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4.4. ODOO.SH

Con el crecimiento de las implementaciones de Odoo a nivel mundial, surgié
Odoo.sh, una plataforma oficial de alojamiento orientada principalmente a

empresas que requieren entornos integrados y escalables.

Esta soluciéon combina las ventas de PaaS (Plataforma como servicio) e laaS
(Infraestructura como servicio) consiguiendo que se pueda administrar gestionar
y modificar las aplicaciones durante todo su ciclo de vida desde la etapa de

desarrollo como la de pruebas (Solano Maria José [Vauxoo], 2025).
Entre sus principales caracteristicas se encuentran:

- Manejo de ramas: desarrollo, staging y produccioén, facilitando la integracién
y pruebas antes del paso a produccién (Cybrosys Technologies, 2025).

- Automatizacién de copias de seguridad: con la posibilidad de generar
respaldos en cualquier momento

- Acceso por lineas de comandos: que brinda a los administradores controlo

directo sobre los servidores creados.

Para finalizar existe un manejo de servidores mediante la opcidn de entrada a la
linea de comandos del servidor de la entidad creada por el sistema odoo sh

(Solano Maria José [Vauxoo], 2025).
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<,
Wt\ 0do0sh Branches  Builds  Settings amigrave/twitter-wall v & Fabien Meghazi v
Q Builds
presentation-new-module [ADD] change menu actions for presentati.. ¢ [FIX] update requirements.txt: werkzeug ~ .. i
Github by Fabien Meghazi October 3,.. by Fabien Meghazi October 3,...
O 0 O 00
fix-home [FIX] update requirements.txt: werkzeug " ... {
Github by Fabien Meghazi October 3,
6] e 0
master [FIX] update requirements.txt: werkzeug "... ¢ [ADD] Initial commit [ADD] Initial commit
Connect | Github | Rebuild by Fabien Meghazi 0:02:00 by Fabien Meghazi Tue Oct03.. by Fabien Meghazi 0:01:24
.  comec: JES o o o
new-homepage [ADD] Initial commit H
Connect | Github | Rebuild by Fabien Meghazi 0:01:58
> ] cornec|
new-page Initial commit
Connect | Github | Rebuild by Fabien Meghazi 0:01:21
o 3}

Figura 1. Odoo sh

Con el crecimiento global de las implementaciones de Odoo surgid Odoo.sh, una
plataforma SaaS/PaaS$ oficial que integra despliegues, entornos de prueba, copias de
seguridad y ramas de desarrollo de forma automatizada (Cybrosys Technologies,
2025).Si bien Odoo.sh solo funciona con la version de Odoo Enterprise sus
funcionalidades y la facilidad de mantenimiento y soporte para las empresas ha sido
clave fundamental para la implementacién de este sistema y para materializar de
manera mas eficiente y practica se propuso una metodologia la cual organiza mejor las

etapas del ciclo de vida del software y es la metodologia cascada.

A partir del analisis de las funcionalidades que ofrece Odoo.sh, se identifico la necesidad
de implementar una alternativa que permita replicar su comportamiento dentro de un
entorno institucional o local, sin depender de licencias de propietarias ni de
infraestructura externa. En este contexto, surge la adopcion de Docker como tecnologia
base para la creacidén de los entornos aislados, escalables y reproducibles, capaces de
gestionar instancias independientes de Odoo Community con caracteristicas similares a
las ofrecidas por Odoo.sh. Esta herramienta se convierte asi en el pilar fundamental para
la automatizacion del despliegue, mantenimiento y gestidon del ciclo de vida de cada

instancia dentro de la plataforma desarrollada

Pagina 30 de 85



AT

# 5/SALESIANA

4.5. DOCKER

Es una plataforma que permite implementar aplicaciones rapidamente mediante
el proceso de empaquetado de software para hacerlo en unidades estandarizadas
los cuales se llaman contenedores que incluyen todas las especificaciones incluidas
bases de datos, codigo y herramientas para que el sistema que este contenido se
ejecute con normalidad utilizando aislamiento de recursos basados en el kernel de
Linux como son namespaces para permitir que estas agrupaciones sean

independientes dentro de una sola instancia.

@ docker.desktop Q search

¥é  AskGordon seTA 5
% Containers e eednack @
@ Containers View all your running containers and applications. Learn more (2
3 Images
& Volumes

& Builds

@  Docker Hub

& Docker Scout

& ; :
&  Extensions Your running containers show up here

Manage A container is an isolated environ

What is a container? How do I run a container?
5 mins 6 mins

ew more in the Learning center

@) Docker guides

&  Engine running 1 H Ok RAM 6.25 GB CPU 1.41 Disk: 38.00 GB used (limit 1006.85 GB) >_ Terminal v v4.41.0

Figura 2. Menu de Docker

4.5.1 VIRTUALIZACION

Este proceso sirve para la creacién de instancias virtuales usando recursos reales
como servidores fisicos y redes permitiendo de esta manera que varias instancias
puedan funcionar de manera aislada sin afectar a otras instancias y todas
funcionando dentro del mismo entorno fisico, tiene muchas ventajas, pero en
comparacion con el uso de Docker puede quedarse atras debido a que Docker.
Este simplifica el arranque de aplicacién preconfiguradas. Y gracias al aumento
de la comunidad que utiliza estos servicios empaquetados los cuales pueden ser

arrancados sin necesidad de tener un conocimiento avanzado para poder
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proporcionar aplicaciones empaquetadas a sus propios clientes (arteco-

consulting, 2023).

4.5.2. IMAGENES DOCKER

Una imagen de Docker es un fichero que es independiente el cual se utiliza para
crear contenedores, este puede traer en su interior bibliotecas, dependencias y
archivos necesarios para la correcta ejecucion de un contenedor. Estas imagenes
son faciles para compartir y mover, debido a esa razdn se puede utilizar la misma
imagen para varios contenedores a la vez. Puede tener varias funcionalidades
una de las mds complejas es el seguimiento de sistemas complejos. En este
proyecto se utilizan las imagenes de Odoo y de PostgreSQL para la creacién de
entidades de odoo CE mediante una pantalla en la que se elige la entidad y se
crea el contenedor con todo lo necesario para su arranque (Amazon web service,

2025).

containers

Figura 3. Imdgenes de Docker

4.5.3. CONTENEDORES DOCKER

Un contenedor sirve para para guardar las imagenes y todas las dependencias
para que la aplicacién se ejecute de forma rapida, son una forma de virtualizacidon
gue puede ejecutar desde un microservicio hasta un proceso de software de
tamaiio mayor, en este pueden introducir ejecutables, codigo binario ademas de
archivos de configuracion necesario y a diferencia de la utilizacion de maquinas
virtuales; los contenedores no necesitan tener un SO(sistema operativo), esto los

hace mas ligeros y portables, teniendo asi una carga relativamente menor,
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trabajando en desarrollos muy amplias se pueden utilizar varios contenedores
todos estos pueden ser gestionados mediante un orquestador el cual se encarga

de la nivelacion de carga de los contenedores y de su configuracidon (NetApp,

2025).

. mongoDB

(contenedor mongol)

. mongoDB

(contenedor mongo2)

. mongoDB

(contenedor mengo3)

; ‘ mongoDB

(contenedor mengoN)

Figura 4.Contenedores de Docker
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5.MATERIALES Y METODOLOGIA

El desarrollo del proyecto se realizé mediante un marco metodoldgico hibrido, el cual
combina la estructura secuencial del modelo Cascada con practicas de metodologias
agiles y principios DevOps, permitiendo asi mantener un orden claro en las fases del
proyecto, al mismo tiempo que se incorporé tolerancia, retroalimentacién continua y
automatizacién de procesos los cuales son de vital importancia en gestidn de instancias
de Odoo CE.

El modelo Cascada proporciond la estructura principal, tomando como guia la secuencia
de etapas del proyecto y asegurando que cada una genere entregables concretos antes
de avanzar a la siguiente etapa manteniendo asi la caracteristica mas importante de la
metodologia mencionada. Esto permitié garantizar el cumplimiento de los objetivos
planteados.

De manera complementaria, se aplicaron otras practicas agiles, que facilitaron la
adaptacion progresiva de funcionalidades conforme surgieron nuevas necesidades
durante el desarrollo. Entre las técnicas utilizadas se incluyen:

- lteraciones cortas para desarrollar funcionalidades de manera incremental

Reuniones periddicas con el tutor
- Entrega incremental de mdédulos
Asimismo, se incorporaron principios DevOps para mejorar la calidad operativa y la
automatizacion del ciclo de vida de las instancias. Entre las practicas aplicadas destacan:
- Automatizacién de despliegue utilizando Docker
- Integracion continua manual mediante pruebas frecuentes en cada médulo
backend y frontend
- Automatizacion operativa para la creacidn de instancias, ejecucion de
backups, restauraciones y la funcionalidad de merge, utilizando Docker y
SpringBoot
- Monitoreo mediante logs
De esta manera, aunque la metodologia es Cascada, el proyecto se beneficia de la

flexibilidad del enfoque de las metodologias agiles y la eficiencia operacional del
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enfoque DevOps, dando lugar a un proceso de desarrollo mds adaptable y solida con

etapas de retroalimentacién y en un proceso lineal.

5.1 FASES DEL DESARROLLO (METODOLOGIA
CASCADA)

En el desarrollo del proyecto se organizé con la base del proceso lineal y de

etapas de la metodologia en cascada, sin embargo, dentro de cada etapa se

tomaron en cuenta ciertas caracteristicas de los principios de DevOps para

mejorar el proceso, manteniendo la coherencia del enfoque hibrido adoptado.

5.1.1

REQUISITOS

PLANEACION

Y  ANALISIS

DE

En esta etapa se establecieron las bases del proyecto mediante el

levantamiento de requerimientos funcionales y no funcionales (Anexo).

Se seleccionaron elementos clave como la creaciéon de instancias por

categoria, gestion de backups y restauraciones, visualizacién de logs e

interaccion general con contenedores de Odoo CE. También se

identificaron limitaciones, tales como el uso de Docker en Windows, el

consumo de recursos y la administraciéon de contenedores.

Entregable de la etapa: Documento de requisitos funcionales y no

funcionales (Anexo).

-Especificacion de
requerimientos y tecnologias
implementadas (Manejo de
Docker, utilizacién de angulary
Spring boot).

Lugar Fecha Duracion Temas tratados Asistentes
Universidad 14/01/2025 45 minutos -Planificaciéon del desarrollo Ing. Cristian Timbi,
Politécnica (metodologia de Ing, Paul Guzhiay,
Salesiana implementacion) Ing Sebastian

Bedoya.
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Universidad 24/03/2025 45 minutos -Revision ajustes en el Ing. Cristian Timbi,
Politécnica desarrollo y manejo de la base | Ing, Paul Guzhfiay,
Salesiana de datos. Ing Sebastian
-Para autenticacién de usuarios | Bedoya.
con el uso de Github.

Universidad 07/07/2025 45 minutos -Correcciones en desarrollos y Ing. Cristian Timbi,

Politécnica manejo de configuraciones del | Ing, Paul Guzhfiay,

Salesiana sistema. (manejo de git) Ing Sebastian
-Correcciones en métodos Bedoya.
relacionados al entorno (Merge
y Fork)

Virtual 21/08/2025 1 hora -Correcciones, depuracion y Ing. Cristian Timbi,
presentacién final del proyecto | Ing, Paul Guzhiay,
técnico cumpliendo los Ing Sebastian
requerimientos funcionales Bedoya.
solicitados

Tabla 1. Reuniones realizadas

5.1.2 DISENO DE LA SOLUCION

Se definid la arquitectura del sistema. En el Backend, se disefié una API

RESTful con Spring Boot, estableciendo la légica de los servicios,

controladores, repositorios y modelos de datos. En el Frontend, se

desarrollé la aplicacién utilizando Angular y Angular Material la cual nos

sirvié para la personalizacion de interfaces mas amigables con el usuario

final.

Entregable de la etapa: Diagramas con la arquitectura del Backend, y

frontend (Anexo 1y 2).
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5.1.3 IMPLEMENTACION DEL BACKEND

Se implementaron los servicios los cuales van a ser los encargados de
manejar los contenedores Docker desde Java:
- Creacidén dinamica de contenedores Odoo y PostgreSQL.
- Asignacion automatica de puertos.
- Automatizacién de backups, restauraciones y eliminacién de
instancias.

Entregable: Cédigo fuente del Backend con endpoints operativos.

5.1.4 IMPLEMENTACION DEL FRONTEND

Desarrollo de médulos y componentes Angular para consumir la API del
Backend:
- Dashboard de proyectos.
- Sidebar dinamico.
- Pestafias en cada proyecto y rama de repositorio para logs,
backups, restauraciones y comandos.

- Shell para consultas a la base de datos.

Entregable: versidn integrada con funcionalidades avanzadas amigables

al usuario

5.1.5 INTEGRACION Y FUNCIONALIDADES
AVANZADAS

Implementacién de funciones avanzadas como:
- Creacidén de instancias una rama de pruebas con un ambiente
neutralizado el cual sirve para la aprobacion de funcionalidades

por parte del usuario final.
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- Instancias de desarrollo con datos demo los cuales pueden
funcionar como demostracion para que el cliente decida si realiza
personalizaciones.

- La unidén entre entornos.

- Manejo de errores de restauracion.

- Eliminacién de volumenes en uso.

Entregable: Sistema integrado con funciones avanzadas.

5.1.6 PRUEBAS FINALES

Se realizaron un testeo de todas las funcionalidades (restauraciones,
merges y eliminacién de instancias). Ademas, se verifico la persistencia
de los datos de las instancias, la correcta asociacion entre proyectos e
instancias y también el correcto funcionamiento de los backups.

En la fase final del desarrollo del proyecto se ha realizado un proceso de
validacién de los requerimientos que se han planteado con la ayuda de
pruebas funcionales. Todas estas pruebas se hicieron con el objetivo de
evaluar el desempefiio de cada uno de los componentes y confirmar que
las funcionalidades implementadas respondan de forma correcta a los
objetivos planteados.

Durante esta etapa se revisé cada requisito que se planted previamente,
ejecutando pruebas disefiadas para simular escenarios e interacciones en
las que entrar en un proceso critico del sistema para verificar su correcta
reaccion.

Este proceso permitié verificar que el sistema conste de estabilidad,
precision y coherencia frente a diferentes condiciones de uso.
Finalmente, se muestran los resultados obtenidos tras la ejecucién de las
pruebas funcionales las cuales se realizaron de forma metddica para
asegurar el cumplimiento de los requerimientos y comprobar la

operatividad general de la solucion propuesta.
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Requerimiento:

Permitir la creacion de entornos dinamicos de Odoo para cada cliente registrado diferenciando entre

clientes los proyectos creados

Resultado Esperado:
El sistema por medio de una interfaz grafica permite crear nuevas instancias de Odoo al ingresar en

ese formulario los pardmetros necesitados nuestro un mensaje de éxito y redirige a la nueva

instancia creada

Resultado Obtenido:

El resultado obtenido nos demuestra que se cred de una manera exitosa la instancia.

test
Versign: 17.0

DEVELOPMENT

test-001-development

© Abrir
W Eliminar | £ Ver Detalle

+ Cres

Merge de Instancias

Origen (Branch a copiar) =

Destino (Branch a actu.. ~

STAGING

PRODUCTION

Tabla 2. Prueba Funcional 1: Crear una Instancia nueva
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# S/SALESIANA

Tabla 3. Prueba Funcional 2: Consulta de datos en la Base de Datos
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Requerimiento:

Brindar soporte a los datos o modificaciones de registro en caso de errores mediante un

acceso seguro a los datos del sistema

Resultado Esperado:

El sistema con el uso de una interfaz permitira realizar consultas sobre los datos de una instancia

especifica, utilizando consultas o instrucciones SQL preexistentes en la interfaz .

Resultado Obtenido:

El resultado obtenido nos muestra una pantalla con el resultado de la consultada en relacién con la

misma entidad y rama de donde se realiza la consulta

0000 sh

PRODUCTION

Destino (Branch a actu.. ~

Comangs SO
SELECT * FROM res_users;

» Ejecutar Comanda

[T Resultado:

Systems/spans

2025-06-04
002813 263313

2025-06-04

1]|e
002813 263313

alla , 2250604
00:28:13.263313

20250604 :
00:33:13.715578

Inbax

2025-06-04

e 00:26:13.263313

2025-06-04
00 7813 263813

2025 Odoa.sh. Todos los derechas reservados.

ket
wblic Spbkdf2

portaltemplate

—system_

disabled

default

Spbhdt2-

admin
£ha§175A00D0NSKW n

Tabla 4. Prueba Funcional 3:
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Requerimiento:
Garantizar el uso de un ambiente de pruebas con datos reales sin la necesidad de estar en un

ambiente de produccién

Resultado Esperado:
El sistema proveera de un ambiente de pruebas con los datos de produccidn, sin embargo, estos datos
seran neutralizados al igual que ciertas funcionalidades como él envié de correos notandose con un

mensaje de (base de datos neutralizada en el ambiente)

Resultado Obtenido:
El resultado obtenido nos permite visualizar una pantalla con para poder realizar la creacién de la

entidad de Odoo con la configuracidn activada de “neutralize”

Crear Instancia

s-staging

Cancelar
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Requerimiento:

Realizar Importaciones de bases de datos facilitando la migracién de sistemas o la carga de una

base en una entidad nueva

Resultado Esperado:
El sistema debera permitir la carga de documentos de tipo dump o un archivo comprimido de tipo ZIP el

cual debera contener el archivo de la base de datos y el archivo filestore

Resultado Obtenido:

El resultado obtenido es poder importar una nueva base de datos como se observa en la primera imagen,

luego recibimos un mensaje de confirmacidon como se observa en la segunda imagen

s2-staging [0

STAGING

+ Crear

Importar Base de Datos / Filestore

DEVELOPMENT

+ Crear

Instancia Selecclonada:s2-s1aging (STAGING)

[Choose Files | db_backup.. 52368 dump

Merge de Instancias

Origen (Branch a coplar) ~

Destino (Branch a actu.. ~

© 2025 0doo.sh. Todos los derechos reservados
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PRODUCTION

STAGING

+ Crear

DEVELOPMENT

+ Crear

Merge de Instancias

N UNIVERSIDAD POLITECNICA

® 5SALESIANA

s2-staging

Importar Base de Datos / Filestore

Instancla Selecclonada:s2-51aging (STAGING)

Choose Files | db_backup.. 52368 dump

# Base de datos restaurada exitosamente.  Cerrar
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Requerimiento:

Permitir cambios entre entornos tres tipos de ramas las cuales son produccion, pruebas y desarrollo.

Resultado Esperado:
Con la ayuda de una interfaz grafica, el software permitira la fusidn de ramas y reflejar un mensaje de

éxito

Resultado Obtenido:
Como resultado de la prueba funcional, se realizé el merge de dos instancias (s2-development; s2-

staging) como se observa en la primera imagen. En la segunda imagen obtenemos la notificacién en

donde se visualiza que se realizé de forma correcta el merge.
Merge de Instancias

Origen (Branch a copiar)

s2-development (DEVEL... ~

Destino (Branch a actualizar)

s2-staging (STAGING)

-

Merge Instancias
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©0doosh

PRODUCTION

STAGING

+ Crear

s2-staging @
=D o

Importar Base de Datos / Filestore

DEVELOPMENT

Instancia Seleccionada:s2-staging (STAGING)
fest-001-development

+ Crear

Choose Files | db_backup.. 52368 dump

# Merge exitoso: ¥ Merge realizado comrectamente de s2-development i 52-st Cerrar

Tabla 6. Prueba Funcional 5: Merge entre 2 instancias

6.RESULTADOS Y DISCUSION

En el desarrollo de la plataforma se cumplieron satisfactoriamente los objetivos
planteados, alcanzando como resultado una solucién funcional, modular y eficiente
para la automatizacién del ciclo de vida de las instancias de Odoo Community. El
sistema combina mediante el uso de contenedores Docker con una interfaz web
intuitiva, logrando materializar el objetivo general de construir una plataforma Saa$S
gue permita gestionar de forma integral y automatizada el despliegue,
configuracion y mantenimiento de instancias personalizadas de Odoo CE,

facilitando su administraciéon y escalabilidad para los usuarios finales.

En cuanto con el disefio de la arquitectura, se establecio una estructura basada en
contenedores Docker que garantizo el aislamiento de cada instancia, junto con
volumenes personalizados y la asignacién dindamica de puertos y nombres Unicos.

Este disefio responde al objetivo de crear una base escalable y repetible que soporte
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la ejecucidn simultanea de multiples entornos sin generar conflicto, optimizando el

despliegue y mantenimiento de las instancias.

Respecto a las funcionalidades para la gestidon de usuarios y copias de seguridad, se
implementd un sistema de respaldo y restauracion capaz de exportar de manera

independiente la base de datos y los archivos filestore de Odoo.

Los respaldos se organizan automaticamente por fecha de creacion, lo que permite
mantener un control ordenado y facilita tanto la restauracién como la descarga de
archivos. Con esta implementacion, se cumple el objetivo de dotar a la plataforma

de mecanismos confiables de seguridad de datos y continuidad operativa.

Entre los resultados mas destacados se encuentra la funcionalidad de merge, que
permite migrar datos y archivos entre instancias. Gracias a esta funcionalidad se
completd el objetivo de automatizar la clonacién de entornos, permitiendo que una
instancia de producciéon pueda replicarse en un entorno de staging para realizar
pruebas, manteniendo la integridad del sistema y garantizando la sincronizacién de

entornos.

En lo que respecta a la interfaz del usuario, se cred un dashboard que muestra los
proyectos creados y cada una de las funcionalidades que hay dentro de cada uno
de ellos. Las instancias de cada proyecto se muestran en una clasificacion de
categorias, las cuales son: Production, Staging y Development. Otra funcionalidad
es que cada componente despliega de forma automatica funcionalidades extras
para cada instancia, como lo son: visualizacion de logs, ejecucion de comandos,
realizar respaldos e importar bases de datos. Esto nos ayudo a cumplir el objetivo

de brindar una interfaz web intuitiva que simplifica la gestién de instancias.

Durante el desarrollo del proyecto se presentaron varios obstaculos, los cuales se
fueron superando de poco a poco. Alguno de los mayores obstaculos o desafios que
se presento fueron los siguientes: la gestion de los permisos del filestore en los
volumenes de docker, la sincronizacién de los datos en la restauracién y la
ejecucion de los comandos en los entornos. Cada uno de los obstaculos, se llegaron
a superar mediante prueba y error, ajustar configuraciones en los contenedores y
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el analisis de los errores que se llegaron a mostrar en la consola. Cada obstaculo

que superamos nos ayudo a desarrollar una plataforma mas 6ptima y eficiente.

En cuanto a los resultados que obtuvimos, estos permiten concluir que la
plataforma desarrollada en el proyecto se presenta como una solucidn alterna para
los departamentos de Tl. Ademas, se logré automatizar tareas que son de alta

exigencia, siendo mas especificos, todo lo que respecta a Odoo.

Algo adicional que presenta la plataforma es el uso de Docker, el cual nos ayuda a
tener entornos aislados, lo cual nos sirve para poder simplificar ciertas tareas, como
lo es la gestidon de diversos entornos. Esto también nos ayuda ya que permite
replicar o migrar entornos de una forma mds rapida y efectiva, sin importar cual sea

el objetivo, estos pueden llegar a ser: mantenimientos, desarrollos o produccion.

Asimismo, las distintas funcionalidades que presenta la plataforma como lo son:
backup, restauracién, merge y la importacidn de base de datos, brinda una mayor
robustez y también permite tener una continuidad en las operaciones. Gracias a las

automatizaciones se logra reducir lo que son errores humanos.

Por otra parte, la interfaz desarrollada en Angular, resulta a ser amigable con el
usuario, debido a que se puede adaptar a cualquier nivel de usuario. Para los
distintos miembros de los departamentos de Tl, es una gran ventaja ya que se puede

acceder y ejecutar comandos en el servidor.

Por otra parte, el proyecto llega a demostrar que si es posible hacer una plataforma
de gestidn automatizada de instancias de ERP. Para los departamentos de Tl, brinda
una gran ayuda ya que se puede mantener el control de la infraestructura, optimizar

el de los recursos, evitar el uso de servidores externos.

Ademas, de los resultados alcanzados, de la misma forma también se llego a
identificar ciertas limitaciones que pueden mejorarse en el futuro. La principal
limitacion fue la compatibilidad entre versiones de Docker, Odoo y PostgreSQL, lo

gue hace que se tengan que ajustar ciertas configuraciones en el futuro.
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De la misma forma, al comparar esta plataforma con herramientas en el mercado,
se llega a observar que se ofrece funcionalidades similares a soluciones comerciales
orientadas al despliegue automatizado de Odoo, pero con la gran ventaja de
basarnos en tecnologias completas de codigo abierto. Esto nos permite reducir
costos y permite que la infraestructura sea administrada por equipos de TI, lo cual

evita dependencias externas.

6.1. DISENO

En esta seccién, se presenta una explicacién detallada de las principales
funcionalidades realizadas en el proyecto, las cuales fueron disefiadas y
adaptadas para operar de manera éptima en entornos Docker. Cada una de estas
funcionalidades desempefia un rol fundamental en el cumplimiento de los
objetos establecidos, contribuyendo a la automatizacién y eficiencia del sistema.
A continuaciéon, se describen las caracteristicas mas relevantes que fueron

implementadas en la plataforma:

e Crearinstancias

e Merge entre las instancias

e Generar backups

e Realizar restauracion de los backups

e Arquitectura General

6.1.1. ARQUITECTURA GENERAL

La arquitectura propuesta para el proyecto se enfoca en un sistema modular y
desacoplado, orientado en asegurar la mantenibilidad y automatizacién.

Para ello el proyecto se compone de tres capas principales: Frontend, Backend y
Docker este constando con imagenes de Odoo y PostgreSQL. Estas capas se

comunican de manera coordinada, lo que permite gestionar el ciclo de vida de
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las instancias de Odoo desde una interfaz web amigable y facil de usar, tal como

lo podemos observar en la figura 11.

Con esta arquitectura usamos el principio de separacion de responsabilidades:
e Frontend se encarga de la interaccidon con el usuario
e Backend administra la ldgica del negocio y las operaciones sobre
contenedores

e Docker encapsula los entornos aislados de Odoo y Base de Datos

IMAGENES
DOCKER

EYNGULAR | odoo
docker @wuwesm

FRONTEND BACKEND DOCKER

BD

Figura 5. Arquitectura del proyecto

A continuacion, se va a describir el funcionamiento de cada una de las capas

establecidas en el proyecto:

e Frontend: Esta es la capa de presentaciéon fue desarrollada con la
tecnologia de Angular, el mismo que nos permite construir interfaces
web reactivas. Aqui el usuario puede realizar lo siguiente:

o Crear instancias Odoo

o Ver, descargar o restaurar backups

o Eliminar instancias

o Realizar operaciones de merge entre instancias

o Visualizar logs
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Angular se comunica de forma directa con el Backend mediante los
servicios REST, los cuales envia los pardmetros necesarios y se muestra

los resultados de cada método en tiempo real.

e Backend: El Backend esta construido con la tecnologia de Spring Boot y
actua como el nucleo de la légica del sistema. Las funciones desarrolladas
son las siguientes:

o Orquestar contenedores de Docker para poder crear, eliminar,
respaldar y restaurar las instancias.

o Gestionar la conexién con la base de datos

o Generar endpoints seguros y eficientes para el frontend

o Ejecutar comandos del sistema a través de la terminal para poder
manejar de forma dindmica las operaciones de Docker

o Administrar condiciones especificas de cada una de las instancias

e Docker: Esta tecnologia cumple el rol de ser el virtualizador ligero, el cual
nos permite ejecutar multiples contenedores de Odoo y PostgreSQL. Esto
nos ayuda a simplificar la gestion del entorno y garantizar que cada una

de las instancias de Odoo funcione de manera correcta

6.2. CODIFICACION

6.2.1 DASHBOARD DE PROYECTOS

Al iniciar la creacién de un proyecto desde el frontend, se valida primero
la sesion de GitHUb, ya que la plataforma crea de forma automatica un

repositorio asociado como se observa en la Figura 11.
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openCreateDihlng id {
.dialog.open

.afterClosed().subscribe( (result:

ctService.create(result).subs

panelClass:
T

¥l

.projects.push(created);

error

duration:
panelCla

duration:
panelCla:

Figura 6. Codigo Frontend para crear los proyectos
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roject project, Authentication authentication)
;

rname (username) ;

if (userOpt.isEmpty()) {

return ResponseEntity.status(HttpStatus. D) .body(

User user

project.setUs

eateRepository(user.getGithubToken(), project.getName());

println("| E g 1 al i i + e.getk
n ResponseEntity us(HttpSta ') . body

edProject = pr ctRepo.sa project);
return ResponseEntity edProject);

Figura 7. Codigo Backend para crear proyectos

Si el token ha expirado o no existe, el BackEnd responde con 401 como se
observa en la Figura 12 y el cliente es redirigido al flujo de autentificacién de
GitHub. En caso de éxito el BackEnd manda como respuesta un estado 200, y en

el Frontend se traduce como un mensaje de éxito al usuario.

6.2.2 CREAR INSTANCIAS

En esta seccidon se va a mostrar el proceso para crear una instancia en
las distintas categorias que se dispone.

.isProcessing) return;
-form.invalid) return;

-isProc

projectld: .data.projectld

3

.odoo. createOdoocInstance(payload) .subscribe({
(in: i

Figura 8. Codigo Frontend para crear instancia
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String, String> G 2 jest request) {

String, String> response

String url =

reque

reque

reque

reque

request.g egory(),

reque romProduction()
U

if (url != null && url.

response.put("message", + request.getCategory());

response.put(

String branchName = re S >a y().toLowerCase() + "-" + request.getName().replaceAll(

ponse.put(

response.put(

+ e.getM

Figura 9. Codigo Backend para crear instancia

En la creacion de las instancias se inicia desde un dialogo en el frontend,
que valida el formulario y construye un payload con los siguientes
pardmetros:

o Nombre

o Categoria

o Projectld

o Neutralize

o CodeSourceCategory

o CopyDataFromProduction

Donde se invoca el endpoint como se puede observar en la Figura 13.

En el Backend, el controlador recibe la solicitud y delega en el método
CreateOdoolnstance, en donde se orquesta la provisién de contenedores,
la configuracion por categoria y cuando corresponde, la neutralizacion y
copia desde produccidn, al finalizar retorna el mensaje, la URL de acceso

como se observa en la Figura 14
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6.2.3 MERGE ENTRE DISTINTAS INSTANCIAS

Esta es una de las funcionalidades mas complejas que se llegd a
desarrollar y por eso lo importante que llega a ser para el sistema. El
merge de las instancias nos permite transferir los cambios realizados en

una instancia fuente hacia una instancia destino.

{ duration:

JUrCe . name .selectedTarget.name} "

tedTarget.cate,

response}’,

response

{ duration

e.handleUnauthorized(

Figura 10. Codigo desde el Frontend para el merge
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((CLED y MergeRequest request) {
ice.merge0dooInstances(

reque

reque

+ result);

tsWith(" B ")

Entity.ok(result)

: ResponseEntity.status( ).body(result);

} catch (Exception e) {

).body(" E p 0: + e.getMe

Figura 11. Codigo desde el Backend para el merge
El proceso de merge se inicia desde el frontend seleccionado la instancia
origen y destino, se valida que ambas existan y que no sean las mismas y

se procede a solicitar la confirmacién del usuario.

Luego el cliente invoca el servicio de merge enviando el nombre de
instancia, categorias y Projectld, gestionando estados de carga y la

visualizacién del resultado como se observa en el codigo de la Figura 15

En el Backend, se delega la operacién al método mergeOdoolnstance, el
cual es responsable de orquestar la integracion. El controlador unifica la
respuesta y devuelve 200 cuando el método se ha realizado con éxito y

codigo 500 si existid algun problema.

6.2.4 DASHBOARD DE UNA INSTANCIA

En este apartado, vamos a tener opciones que son de forma general, es
decir, vamos a poder visualizar los logs, ejecutar comandos de la base de

datos, generar y restaurar backups y poder importar base de datos.
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{{ instancename }}
clas

clas
Proyecto:

clas qul
mat-raised-button [ngClass]="{ active: currentTab
[routerLink]="[ j ', projectName, 'i

Logs

mat-raised-button [ngclass]="{ active:
[routerLink]="["/pro ', projectName, 'inst
Shell de Comandos

currentT

mat-raised-button [ngcCla
[routerLink]="[
shell pB

1="{ active: currentTab
, projectName, ‘ins

mat-raised-button [ngClass]="{ active: currentTab

[routerLink]="[ ', projectName,

Backups

mat-raised-button [ngClass]="{ active: ¢
[routerLink] proj , projectname,
Importar Base de Datos
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}" colo imary
1 "1" [queryParams]="{ category }"

¢']" [queryParams]="{ category }"

1-

instanceName, seryParams]="{ category }"

}" color=
instanceName, ° category }"

stanceName, { category }"

Figura 12. Codigo para el detalle de las instancias

Para poder visualizar los distintos detalles de las instancias se expone una

navegaciéon por secciones (Logs, Shell de Comandos, Shell DB, Backups,

Importar Base de datos) mediante enlaces enrutados de Angular como se

observa en la Figura 17.
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6.2.5 GENERAR BACKUPS

En esta opcidn del meno vamos a poder generar backups de la instancia

que hemos ingresado.

createBackupForInstance(instance:
.isCreatingBackup = 2

name: instance.name,
category: instance.category,
projectid: .projectid

»

console.log(" P

.backupService.createBackupForInstancep: .subscribe({
next: (response) |
console.log(" cup 0:"', response);
.showNotification(response.message,
. loadBackups () ;
Fs
error: (error) {
console.log( "Error C - p:', error
msg = error.error?.message || 'lEP
.showNotification(msg, ')

il

complete: {
.isCreatingBackup

BackupRequest request, Authentication authe

ion.getN

e.createBackup(username, request.getProjectId(), request.getName(), request.ge

result);
=)
ok (responseMap)
) .body(responseMap) ;

+ e.getMessage());

(responseMap) ;

Figura 15. Codigo Backend para generar backup
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La creacidon de backups se gestiona desde el frontend mediante un
método que construye un payload con el nombre de la instancia,
categoria y projectld, lo envia al servicio de backups. Durante esta
operacidon, se controla el estado de ejecucion y se muestran

notificaciones en base al resultado todo esto se refleja en la Figura 19

Mientras en el Backend, el endpoint recibe la solicitud, obtiene el usuario
autentificado y delega al método createBackup la creaciéon del respaldo.
Si se tuvo éxito se retorna un 200, caso contrario 500. Las excepciones se
capturan y devuelven como 400 con un mensaje estandar como se

observa en la Figura 20
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6.2.6 REALIZAR LA RESTAURACION DE
BACKUPS

Este es un proceso que complementa a la copia de seguridad o backup.
Esta funcionalidad nos permite recuperar el estado completo de una

instancia a partir de una copia generada anteriormente.

ackupGroup (group:

ngGroupId
oup.backups.find((b: = .name.includes( "d <up”))?.name;
group.backups.find( (b b.name.include: ))2.name;
il

howNotification(’
ring =

', error);
la

Figura 16.Codigo Frontend para la restauracion
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avthentication) {

Figura 17. Codigo del Backend para la restauracion

La restauracion se inicia desde el frontend seleccionando el grupo que se
va a restaurar (archivos de odoo y base de datos). El componente valida
la presencia de los archivos requeridos y extrae proyecto, categoria e
instancias a partir del nombre del archivo. Con estos datos se crea un
payload, gestionando estados de procesos y envia los datos mediante el

servicio de backups como se observa en el codigo de la Figura 21.

En el Backend, el endpoint mapea el payload, donde se obtiene el usuario
autentificado y llama al método restoreBackup y se procede a la
restauracioén. Si fue exitoso se va a devolver codigo 200 vy si falla codigo

500 o 400, como se observa en la Figura 22.
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6.2.7 VISUALIZAR LOGS DE LAS INSTANCIAS

Esta funcionalidad es una herramienta indispensable para poder

diagnosticar y poder depurar.

verLogs(containerName: string): void {
.selectedContainer = containerhame;
-.terminal.clear(};
.terminal.writeln((| containeriame
if .intervalld
clearInterval( .intervalld);

-fetchlogs( containerName) ;

.intervalld = setInterval(()
.fetchlogs ( containeriame ) ;
}, 1eeea);

Figura 18. Codigo de Frontend para los logs

Pagina 62 de 85



® JSALESIANA

FeuAzon

(@RequestParam String containerName) {

+ containerName);

el contenedor + containerName);

Builder( ker", "logs", "--tail", , containerName)

BufferedReader reader BufferedReader(new InputStreamReader(process.getInputStream()));
ngBuilder output = ne ringBuilder();
String line;

while ((line = reader.readLine()) != null) {
output.append(line).append("\n");

R) .body ("E

Figura 19. Codigo de Backend para ver logs

La visualizacion de logs se gestiona mediante el frontend con el método
verLogs, que selecciona el contenedor, limpia la terminal y muestra un
encabezado inicial. Invoca periédicamente el servicio de obtencién de
logs cada 10 segundos, lo que permite actualizar la salida en tiempo real

como se muestra en la figura 23.

En el Backend, el método getlLogs, recibe el nombre del contenedor como
pardmetro y ejecuta el comando: docker logs --tail 100 <containerName>
mediante un ProcessBuilder. El resultado se captura linea por linea y se
devuelve como respuesta en texto plano. Si existiera error, retorna
codigo 500 con el mensaje descriptivo. Todo esto se puede observar en

la Figura 24.
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6.2.8 CONSULTAS DE A LA BASE DE DATOS DE
LAS INSTANCIAS

Se implemento una funcionalidad para poder realizar consultas SQL de

forma segura, esto permite al usuario ejecutar comandos directamente a

la base de datos de la instancia en especifico.

executeCommand( ) : dl
if (1 .command . trim()
esult = ' E1

.command ,
name: .instanceName,
category: .category

H

console.log( 'En n: ", payload);

shellService.executeDbCommand(p ad) .subscribe({

= output;

s = output

o
-map( row row.split(’,").map({cell cell.replace
s

error:

" + (err2.error || 'Errol

Figura 20. Codigo desde el Frontend para la consulta
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(@Reque y String, String> payload) {

String cat

if (command == null || ins 2 } null || category == null)

eturn ResponseEntity.b est().body(

Figura 21. Codigo de Backend para la consulta

La ejecucién de comandos SQL se realiza desde el front mediante el
método executeCommand. Primero se valida que el comando no este
vacio, luego se construye un payload con el texto del comando, el nombre
de la instancia y la categoria. Se envia al servicio, muestra un estado de
carga y procesa la salida. Si el resultado tiene formato de texto tabular,
se convierte en filas para poder visualizar, como lo muestra en la Figura

25

En el Backend el método executeDbCommand recibe el payload, valida
gue se incluya los campos requeridos y delega la ejecucién al método
executeSqlCommandiIninstance y retorna un texto plano como respuesta

como se observa en la Figura 26
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6.2.9 IMPORTAR BASE DE DATOS

Esta funcionalidad llega a ser complementaria e indispensable en el ciclo
de vida de una instancia. Esto fue desarrollado con el fin de poder
permitir a los usuarios que puedan reutilizar configuraciones previas,
restaurar versiones antiguas o llegar a migrar sistemas desde otros
entornos hacia la plataforma

importDatabase(fileInput: HTMLInputElement, form: any) d
selectedDbFile || ! .selectedInstance) return;
mpo
rmData g
= .selectedDbFile) ;
.selectedInstance.name) ;
P .selectedInstance.category);
ectedOdooFile
ta.append( e, .selected0dooFile);

.http.po d
reportProgr

finali s
nackBar.open( "C . duration: » panelClass: [ st
electedDbFile
electedOdooFile
Input.value = "°;
etForm();
sImporting =

Bar.open( " . ar', { duration: 6808, panelClass: [’

.isImporting =

Figura 22. Codigo del Frontend para la importacion

Pagina 66 de 85



® JSALESIANA

FeuAzon

c ResponseEntity<String> (
("dbFi ) MultipartFile dbFile
f , required = false) MultipartFile odooFile,
String name,

) String category) {

lockerService.importDatabaseAndOdooFiles(dbFile, odooFile, name, category);
n ResponseEntity.ok(result);
1 (Exception e) {
intStackTrace();
ResponseEntity.status(HttpStatus.IN VAL_SERV R)

.body( |: I ainte i rtaci + e.getMessage());

Figura 23. Codigo del Backend para la importacion

La importacién se gestiona desde el frontend mediante un formulario que
permite seleccionar el archivo de base de datos o el archivo de Odoo. Con
estos pardmetros se construye un FormData que incluye también el
nombre de la instancia y la categoria. La solicitud se envia al endpoint de
importacion con seguimiento de progreso, al completarse se notifica los
resultados y se limpia los campos del formulario como se observa en la

Figura 27.

En el Backend, el método importDbAndOdoo es el que recibe los archivos
de entrada. La légica del procesamiento fue delegada al método
importDatabaseAndOdooFiles que se encarga de restaurar la base de
datos y cargar los archivos en Odoo. Si se ejecuta con éxito, se retorna un
mensaje de confirmacidn caso contrario envia un codigo de error 500 tal

como lo podemos observar en la Figura 28

Pagina 67 de 85



7.CRONOGRAMA

En esta seccidon se presenta una descripcion de las actividades ejecutadas durante las fases
de disefio y construccién del proyecto. Se exponen de forma cronolégica las etapas que
integraron el proceso, desde la planificacidn inicial hasta la implementacion final del sistema.
Cada una de estas fases fue ejecutada con un seguimiento constante, garantizando la
coherencia metodoldgica y asegurando la efectividad en el cumplimiento de los objetivos

planteados.

Nombre de la Responsable Duracion Comienzo Fin
tarea (dias)

Proyecto 150 02-01-25 31-05-25

Fase 01: SB-GP 25 02-01-25 26-01-25
Requerimientos y
planificacion

OE.1 25

ACT.1 Estudio de SB - GP 10 02-01-25 11-01-25
Odoo y requisitos
técnicos

ACT.2 Disefio SB-GP 10 12-01-25 21-01-25
preliminary
arquitectura
general

ACT.3 SB-GP-CT 5 22-01-25 26-01-25
Revisién/validacion
inicial

Fase 02: Desarrollo | SB— GP 40 27-01-25 07-03-25
Backend

OE.2 40

ACT.1 SB - GP 15 27-01-25 10-02-25
Implementacién
l6gica de
creacidn/gestion
ACT.2 Mddulo de SB - GP 10 11-02-25 20-02-25
backupsy
restauracion
ACT.3 Merge de SB-GP 10 21-02-25 03-03-25
instancias y
eliminacion
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ACT.4 Seguridad SB—GP-CT 5 04-03-25 07-03-25
basica
(tokens/JWT)

Fase 03: Desarrollo | SB—-GP 30 08-03-25 07-04-25
Frontend (Angular)

OE.3 30

ACT.1 Dashboard, SB-GP 10 08-03-25 17-03-25
proyectos y
sidebar

ACT.2 Backups, SB-GP 10 18-03-25 27-03-25
merge, shell y logs

ACT.3 Importacién | SB—-GP 5 28-03-25 02-04-25
de base de datos

ACT.4 Pruebas de SB—-GP-CT 5 03-04-25 07-04-25
integracién y
validacién
frontend

Fase 04: Pruebas SB—GP-CT 30 08-04-25 10-05-25
Finalesy
Documentacion

OE.4 30

ACT.1 Pruebasde | SB—-GP 15 08-04-25 22-04-25
funcionalidad y
despliegue

ACT.2 Redaccidn SB-GP 10 23-04-25 03-05-25
de informe final

ACT.3 Correcciones | SB—GP —-CT 5 04-05-25 10-05-25
y presentacién

Tabla 7. Cronograma de ejecucion

38.CONCLUSIONES

El proyecto presenta una plataforma SaaS disefiada para centralizar y automatizar
el ciclo de vida de instancias personalizadas de Odoo CE, su objetivo es tener un
plano de control Unico para desplegar, configurar, mantener y escalar multiples

entornos.

La arquitectura del sistema se apoya en contenedores y servicios desarrollados con

Spring Boot y Angular, lo que permite establecer aislamientos independientes por
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instancia y se estandarizan los procesos operativos, lo que reduce los tiempos de
provision y soporte. Asimismo, se incorporé una consola operativa en tiempo real,
con sesiones persistentes a través de un WebSocket, que permite interactuar de
forma remota y segura, disminuyendo la necesidad de accesos directos al servidor

y mejorando la eficiencia del diagndstico.

También, se integraron las funcionalidades para realizar copias de seguridad y la
clonacion de produccién a staging, junto con una interfaz intuitiva y facil de usar

para el usuario.

Durante el desarrollo se consolidaron buenas practicas de robustez y seguridad,
incluyendo temas como validacién de pardametros, aislamiento por instancia y el
manejo confiable de flujos de datos, estos fortalecen la estabilidad del sistema y

sienta las bases para su escalabilidad.

En conjunto, la solucién entrega mejoras tangibles en eficiencia operativa,
uniformidad entre entornos y reduccién de riesgos. Todo ello deja al sistema
preparado para evolucionar con capas de observabilidad, gobierno de accesos y

orquestacién avanzada, potenciando su crecimiento y mantenibilidad a largo plazo.

9. TRABAJO A FUTURO

e Gestion de costos: habilitar politicas de apagado programado en staging,
etiquetado por proyecto y tableros de costos y de uso para decisiones
informadas.

e Cumplimiento normativo y privacidad: alinear politicas con marcos de
referencia (por ejemplo, la proteccién de datos personales), incluyendo el
derecho al olvido y la minimizacidn de datos.

e Optimizacion del desempeiio: incorporar pooling de conexiones, workers para
procesos en segundo plano y cachés de resultados para cargas reiterativas.

e APl de provision: exponer interfaces seguras para crear, clonar, pausar y escalar

instancias, ademds de webhooks para integraciones con terceros.
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e Capas de observacion enriquecidas: ampliar la telemetria y los runbooks de

respuesta a incidentes

10. RECOMENDACIONES

En base a los resultados obtenidos durante el desarrollo de esta plataforma se

plantearon las siguientes recomendaciones con el objetivo de garantizar la correcta

adopcidn del sistema dentro de entornos pymes:

Mantenimiento y monitoreo: realizar monitoreos periddicos de contenedores vy
volumenes con el objetivo de evitar la existencia de fallos y garantizar la continuidad
del servicio.

Gestidn de copias de seguridad: reforzar los procesos de generacion y restauracion
de las copias de seguridad en el sistema mediante verificaciones automaticas de
consistencia y notificaciones asegurando que el usuario puede tener confiabilidad
en la recuperacién de la informacién en caso de que existan fallos o errores.
Documentacion y manuales de usuario: Elaborar estas herramientas ademas de
guias técnicas para que las personas que van a estar encargadas del sistema dentro
de las empresas clientes puedan manejar la plataforma de manera sencilla sin
requerir conocimientos o contratacién de expertos en desarrollo o manejo de ERPs
lo que reduce costos.

Mejora de experiencia de usuario: optimizar la interfaz con métricas vy
visualizaciones que ayuden a facilitar la gestion de instancias que ayuden a una

claridad sobre el estado del sistema
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ANEXO 3

Los requerimientos que se implementaron en el proyecto creado. A continuacion, se

detallaran cada uno de los requerimientos funcionales y no funcionales:

Descripcion:

Implementar una funcionalidad para generar instancias
de odoo desde la interfaz, facilitando la gestién de un
entorno individual

Categoria (Visible/ No
Visible):
Visible

Objetivo:

Permitir la creacion de entornos dindmicos de Odoo para cada cliente registrado

diferenciando entre clientes los proyectos creados

Datos de entrada: Datos de salida:

Nombre del proyecto e Instancia desplegada
Versién e Redireccidén a la instancia
Puerto creada

Puerto base de datos

Criterios de aceptacion:

El sistema va a permitir la creacién de instancias del ERP sin errores mostrando
mensajes de éxito, dicha entidad contiene los médulos base de Odoo

Prioridad:
Alta

Tabla 8. Requerimiento Funcional RFO1, Crear instancias
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Descripcion:

Permitir la visualizacién, modificacién y consultas en la
base de datos de la entidad a través de una interfaz
para generar querys controlados

Categoria (Visible/ No
Visible):
Visible

Objetivo:

Brindar soporte a los datos o modificaciones de registro en caso de errores mediante

un acceso seguro a los datos del sistema

Datos de entrada: Datos de salida:
Query de busqueda e Datos resultantes del Query
Filtros

Criterios de aceptacion:

El sistema podra realizar busquedas, modificaciones y eliminaciones sin afectar el

rendimiento del sistema

Prioridad:
Media

Tabla 9. Requerimiento Funcional RFO2, Consultar a la base de datos
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Descripcion:

Implementar una funcionalidad que pueda crear una
base de dato para pruebas la cual utilizara los datos de
produccidn, pero desactivando ciertos componentes
como servidores de correo, pagos y envios

Categoria (Visible/ No
Visible):
Visible

Objetivo:

Garantizar el uso de un ambiente de pruebas con datos reales sin la necesidad de

estar en un ambiente de produccién

Datos de entrada: Datos de salida:
Entorno de produccion e Copia neutralizada de base de
Base de datos datos con registros utilizados y

creados desde un ambiente de
produccién

Criterios de aceptacion:

Crear un ambiente que sirva para realizar pruebas dentro de un entorno copia de
produccidn que, no realice algunas funcionalidades que puedan modificar datos y

conectarse con otros sistemas

Prioridad:
Alta

Tabla 10.Requerimiento Funcional RFO3, Neutralizacion de datos en la Rama Stagging
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Descripcion: Categoria (Visible/ No
Posibilitar al usuario un método para la capacidad de | Visible):

cargar bases de datos externar, restaurar o migrar Visible

informacidn en formato de odoo

Objetivo:
Agilizar la migracion de datos de un entorno a otro

Datos de entrada: Datos de salida:
Archivo. Dump o un archivo comprimido que | e Instancia con Datos y mddulos
contiene el Filestore y el archivo. dump cargados importados

Criterios de aceptacion:
El aplicativo va a poder cargar archivos vélidos y notificar e imposibilitar la carga
en caso de ser necesario

Prioridad:
Alta

Tabla 11. Requerimiento Funcional RFO4, Importar Base de Datos
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Descripcidn: Categoria (Visible/ No

. » . . Visible):
Habilitar la opcion de fusionar entidades entre ramas del

repositorio desde una interfaz Visible

Objetivo:

Permitir cambios entre entornos tres tipos de ramas las cuales son produccidn, pruebasy
desarrollo.

Datos de entrada: Datos de salida:
Rama origen e Mensaje de fusidn exitosa
Rama destino

Mensaje de confirmacién

Criterios de aceptacion:

Se debe realizar la fusidn notificando al usuario y controlando versiones

Prioridad:

Alta

Tabla 12.Requerimiento Funcional RFO5, Fusionar Ramas

Pagina 81 de 85



RSIDAD POLITECICA

LESIANA

Descripcion: Categoria (Visible/ No
Desarrollar un mecanismo para la realizacidon de copias | Visible):

de seguridad periddicas de la entidad de Odoo No visible

Objetivo:

Proteger los datos en el caso de que exista una falla o algun problema que requiera
volver a una versién anterior de la base

Datos de entrada: Datos de salida:

Ruta de almacenamiento e Respaldo generado

Fecha de la instancia e Notificacidn de generacion de
respaldo

Criterios de aceptacion:
El software podra generar copias de seguridad automaticas segun la configuraciény
segun la necesidad del cliente

Prioridad:
Alta

Tabla 13.Requerimiento No Funcional RNFO1, Gestionar Backups
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Descripcion: Categoria (Visible/ No
Mantener un registro accesible del sistema permitiendo | Visible):

visualizar acciones, errores y modificaciones en datos Visible

desde interfaz

Objetivo:
Proveer una solucién que facilite la auditoria, analisis de errores ademads del
comportamiento del sistema durante su ejecucién.

Datos de entrada: Datos de salida:

Tipo de log e Registro de los logs o
actividades en un formato
entendible

Criterios de aceptacion:
El aplicativo debe mostrar logs organizados segln su tiempo de ejecucion el cual sera
filtrado segun la necesidad del usuario

Prioridad:
Alta

Tabla 14. Requerimiento No Funcional RNF02, Visualizar actividades en el sistema
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Descripcidn: Categoria (Visible/ No
i .. Visible):

Establecer datos precargados demo para configuraciény

desarrollo No visible

Objetivo:

Mejorar el desarrollo mediante un entorno preconfigurado con registros que se crean al

momento de generar la instancia de Odoo

Datos de entrada:
Instancia Creada

Datos de creacion de instancia

Datos de salida:

e Entorno de desarrollo con datos
demo

Criterios de aceptacion:

La instancia en la rama de develop debe incluir automaticamente productos, contactos y
configuraciones sin necesidad de estas ser creadas por el usuario

Prioridad:

Media

Tabla 15. Requerimiento No Funcional RNF03, Data demo en la rama Development
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ANEXO 4

El archivo README.md forma parte del repositorio principal del proyecto y tiene como
objetivo describir de manera general el propdsito, la estructura y las instrucciones de

instalacion y uso de la plataforma desarrollada.

Enlace Frontend: https://github.com/Paulguzhnay/TesisMaestria/tree/FrontEndF

Enlace Backend: https://github.com/Paulguzhnay/TesisMaestria/tree/backend
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