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GUIA DE DESARROLLO SOCIOEMOCIONAL PARA

EDUCADORES Y EDUCADORAS DE LAS OBRAS SOCIALES SALESIANAS

GLOSARIO

1) Autoconocimiento: Capacidad de identificar y com-
prender los propios sentimientos, fortalezas, debilidades
y valores personales.

2) Autoestima: Valoracién positiva de uno mismo, esen-
cial para la confianza y la toma de decisiones seguras.

3) Empatia: Habilidad de comprender y ponerse en el lu-
gar del otro, reconociendo sus emociones y perspectivas.

4) Resiliencia: Capacidad de sobreponerse a la adver-
sidad y adaptarse positivamente frente a situaciones
dificiles.

5) Comunicacion asertiva: Expresion clara y respetuo-
sa de ideas, necesidades y sentimientos, sin agredir ni
someterse.

6) Escucha activa: Atencién plena a lo que dice el otro,
mostrando comprension y validacion.

7) Manejo del estrés: Estrategias para regular las emo-
ciones en momentos de presién o conflicto.

8) Resolucion de conflictos: Proceso de abordar
desacuerdos de manera pacifica, buscando acuerdos
beneficiosos para todos.

9) Cultura de paz: Conjunto de valores, actitudes y com-
portamientos que promueven la convivencia pacifica, la
inclusion y la no violencia.

10) Factores protectores: Condiciones personales o del
entorno (apoyo familiar, redes sociales, autoestima) que
disminuyen riesgos de violencia o exclusion.

11) Habilidades socioemocionales: Conjunto de destre-
zas que permiten gestionar emociones, relacionarse de
forma positiva y tomar decisiones responsables.

12) Proyecto de vida: Plan personal con metasy aspira-
ciones académicas, laborales y sociales, que orienta el
futuro de los adolescentes.

13) Mediacion entre pares: Estrategia en la que jévenes
con habilidades desarrolladas ayudan a otros a resolver
conflictos.

14) Convivencia escolar: Interaccion diaria entre estu-
diantes, docentes y comunidad educativa, basada en
respeto, inclusién y cooperacién.

15) Introspeccion: Practica de reflexionar sobre las pro-
pias emociones y pensamientos para comprender mejor
la conducta personal.

16) Diversidad: Reconocimiento y respeto de las diferen-
cias individuales, culturales y sociales.

17) Prevencion de la violencia: Acciones orientadas a
reducir riesgos y promover entornos seguros.

18) Bienestar emocional: Estado de equilibrio psicolégi-
co que favorece la salud mental y el aprendizaje.

19) Participacion juvenil: Involucramiento activo de los
adolescentes en la toma de decisiones y proyectos que
impactan su vida y comunidad.



L4 n el vibrante y a veces complicado mundo que
I NTRO D U C C I 0 N E enfrentan las juventudes en situacion de vul-
nerabilidad en Ecuador, las habilidades so-
cioemocionales resultan cruciales para su completo
desarrollo. Esta guia, pensada especialmente para
los educadores y educadoras del Proyecto Salesiano,
quienes trabajan cercana y participativamente con
ellos /as, busca facilitar estrategias generales para el
fortalecimiento de habilidades sociales y la participa-
cién juvenil, con miras hacia la prevencion de violen-
ciasy el fortalecimiento de una cultura de paz.




La adolescencia y la juventud son etapas de cambios
profundos tanto en lo fisico, psicolégico y social, cam-
bios que seran cruciales en la formacion de la identi-
dad, el sentido de pertenencia y el proyecto de vida,
sin embargo, quienes viven en contextos de vulnera-
bilidad, abandono, maltrato, escaso apoyo y cuidado,
dificultades para el acceso a la salud y educacion
entre otros riesgos, este proceso se vuelve caotico y
limitante (Obledo, 2021). Las investigaciones realiza-
das con jévenes del Proyecto Salesiano en Guayaquil,
Cuenca, Quito, Esmeraldas y Ambato muestran la ur-
gente necesidad de atender estas realidades.

El analisis realizado mediante el Test de Habilidades
Sociales de Goldstein, a 338 jovenes de 15 a 30 afos
revela que, mas del 30 % tiene niveles bajos o defi-
cientes en estas habilidades, y solo un pequeno gru-
po entre 16 % y 19 % alcanza un nivel excelente. Este
resultado muestra la necesidad urgente de comenzar
programas preventivos, y también, de fortalecimiento.
Por esta razoén, se ha creado una guia practica como
herramienta Util para que los educadores y educado-
ras ayuden de manera efectiva a los jovenes en los dis-
tintos programas del Proyecto Salesiano, entendiendo
gue el entorno educativo y los espacios de aprendizaje
son lugares clave para mejorar estas habilidades du-
rante los procesos de formacion.

El crecimiento socioemocional es un pilar esencial
en la educacién, especialmente cuando hay vulne-
rabilidad social (Herndndez y Mahecha, 2025). Los
adolescentes y jovenes que participan en el Proyecto
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Salesiano se enfrentan con problemas de violencia y
abandono escolar, y a menudo no cuentan con redes
de apoyo, lo que demanda significativamente en sus
educadores y educadoras, la necesidad de adquirir
estrategias y competencias para el abordaje oportuno
frente a los factores de riesgo que persisten en estos
contextos.

Estudios como Mariduefia et al. (2025), Calderdn (2024)
y Maza-de la Torre et al. (2023) concluyen que la pro-
mocion de habilidades como la autorregulacion, em-
patia, resiliencia y comunicacién eficaz ayuda a pre-
venir que el individuo se coloque en una situacion de
riesgo y fomente el crecimiento total.

De acuerdo con Newman et al. (2022), existe un des-
equilibrio de oportunidades sociales, educativas y
econdmicas para la poblacion juvenil. La adquisicién
de habilidades para la vida y las barreras socioeduca-
tivasimpiden el desarrollo integral y el bienestar emo-
cional, es por ello, que existe una necesidad de cono-
cer las experiencias desafiantes y aquellas que se han
convertido en un factor de proteccion.

Esta guia busca brindar a los educadores y educa-
doras de la comunidad salesiana recursos practicos
fundamentados, para guiar de manera eficaz a las ju-
ventudes en este proceso, entendiendo que la escuela
y los entornos educativos son lugares clave para de-
sarrollar habilidades socioemocionales y asi aportar
a la prevencion de la violencia, por lo tanto, favorecer
una cultura de paz (Hernandez y Mahecha, 2025; Mari-
duefa et al., 2025).



JUSTIFICACION

a violencia se debe comprender como un fené-

meno multicausal, qué pasa de una generacion a

otra y que esta enraizado en el sistema; es decir,
un fendmeno con causas estructurales donde conver-
gen varias razones, incluyendo patrones de interaccion
aprendidos y trasmitidos de generacion en generacion y
que implican individuos en interaccion continua dentro
de sistemas dinamicos, algunos con mas o menos orga-
nizacion y poder jerarquico (Nateras, 2021).

La mente del individuo construida en un sistema, se
desenvuelve como pieza fundamental de un contexto
mas grande; de esta manera, la mente se forja, con Lo




gue su medio le proporciona. Si el contexto abraza
la violencia desde lo moral, sus razonamientos se
nutren de esto, para valorarla como correcta o ina-
propiada (Espinosa, 2022). Entonces, si la mente nor-
maliza la violencia, mostrando impasibilidad, miedo
0 quizas una pasividad total de poca importancia; la
mente pierde su capacidad de juicio, convirtiéndo-
se en un producto y, a la vez, productor de violencia
(Poalacin-lza y BermUdez-Santana, 2023)

Esto se evidencia en el trabajo investigativo realiza-
do con juventudes en situacion de vulnerabilidad, en
el marco del Proyecto Salesiano, el cual involucra a
padres, madres, nifios, nifas, adolescentesy jévenes.
En muchos de estos contextos, las juventudes cre-
cen inmersos en entornos marcados por la violen-
cia,donde el peligroy la inseguridad forman parte de
su cotidianidad. De ahi la relevancia de profundizar,
desde la investigacién, en estas realidades, con el
propésito de comprender los riesgos que perpetUan
la problematica y reconocer los factores de protec-
cién que pueden fortalecer a las juventudes frente a
este fenédmeno.

El Proyecto Salesiano actUa directamente con ado-
lescentes y jovenes que se enfrentan a estas situa-
ciones, requiriendo reforzar factores protectores
como la resiliencia, la autorregulacion emocional,
la empatia y una buena comunicacion asertiva. Esta
guia esta pensada para ser una herramienta de for-
macion para los educadores y educadoras, con el fin
de ayudar a crear entornos seguros y facilitar pro-
yectos de vida saludables, lejos de la violencia.
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Objetivo general

Facilitar herramientas generales para el acompana-
miento en habilidades sociales en adolescentesy jove-
nes en situacion de vulnerabilidad del Proyecto Sale-
siano.

Objetivos especificos

1. Ofrecer actividades practicas que puedan aplicarse
en distintos espacios de acompafiamiento.

2. Impulsar entornos educativos que sean seguros,
inclusivos y participativos.

3. Fortalecer factores que protejan contra los entor-
nos de violencia y la exclusion social.

4. Prevenir conductas de riesgo, utilizando la ense-
nanza de habilidades sociales y emocionales.

Poblacion

 Educadores y educadoras del Proyecto Salesiano
y comunidad.

Metas

e Capacitar al 100 % de educadores y educadoras
del Proyecto Salesiano.

» Sensibilizar al 80 % de la comunidad sobre la im-
portancia de las habilidades sociales y la partici-
pacion.

- Fortalecer en un 70 % las habilidades sociales y
participacion de las juventudes en poblacién de
vulnerabilidad, a través de la aplicacion de la guia
de prevencion en Salud Mental y promocién de
Cultura de Paz.



CARISMA SALESIANO:
Educar con cercania,
calidez y mucho sentido
de comunidad

PREVENCION Y RESILIENCIA:
Concentrarse en los

factores protectores mas

que en los problemas

PRINCIPIOS
ORIENTADORES

INCLUSION Y EQUIDAD:
Dar valor a la diversidad
cultural, social y personal
de la juventud

Figura 1. Elaboracion propia.

HABILIDADES
SOCIALES:

Una mirada en
entornos vulnerables

G
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TRABAJO EN EQUIPO:

Alentar el liderazgo juvenil
y el trabajo en equipo con
familias y lacomunidad

1. Definiciones

Las habilidades sociales, son un grupo de actitudes
gue permiten interactuar y conectar con otros de for-
ma provechosa y agradable. Desde arrancar una char-
la hasta solucionar problematicas o expresar emocio-
nesy anhelos de manera decidida. Estas destrezas no
nacen con la persona, se adquieren y se cambian con
el tiempo (Acosta et al., 2020), palpadas por aspectos
internos, como el cerebroy el corazén, ademas de fac-
tores externos como, por ejemplo: la familia, la cultura
y la escuela.



Para las juventudes en situaciones de vulnerabilidad,
desarrollar esas habilidades es importante debido a
la constante exposicion a la violencia, inestabilidad
econ6mica y falta de oportunidades que puede ge-
nerar actitudes agresivas o evasivas, perjudicando la
salud mental y el futuro. Desarrollar actitudes como
empatia, comunicacion efectiva, manejo del estrésy
toma de decisiones responsables actUa como defen-
sa, ayudando a afrontar las situaciones complicadas
de manera mas sanay productiva.

La evidencia cientifica indica que el desarrollo socioe-
mocional se conecta con el rendimiento academico,
abandono de la escuela y conductas de riesgo. por eso
los educadores y educadoras tienen un rol importante
en el acompanamiento educativoy guia en el desarro-
llo integral de las juventudes.

2. Diagndstico de la poblacion

Elestudio realizado en el Proyecto Salesiano proporcio-
na un buen retrato de los jovenes que reciben apoyo. La
muestra incluy6 a 338 personas, con una sutil prepon-
derancia de hombres (52,7 %) sobre mujeres (47,3 %).

mujeres

47,3 %

hombres

92,7 %

Grdfico 1. Elaboracion propia.

n

GUIA DE DESARROLLO SOCIOEMOCIONAL PARA
EDUCADORES Y EDUCADORAS DE LAS OBRAS SOCIALES SALESIANAS

Distribucion por edad y nivel educativo

La mayoria se agrupa en dos franjas etarias: entre 15
y 17 afnos (43,2 %) y de 18 a 20 anos (38,5 %). Efecti-
vamente, los niveles educativos mas representados
son bachilleres (31,4 %) y estudiantes de los Ultimos
afos de bachillerato (3ro BGU con 23,1%, 2do BGU con
16,6 %, y 1Tro BGU con 16,9 %) una verdadera multitud.
La concentracién de jovenes en la etapa final de su
formacion o recién graduados y graduadas subraya la
necesidad de impulsar sus aptitudes para el mundo
laboral, asi como construir un proyecto de vida propio.

31,4 %

231%
169% 16,6 %

L AL

[ Basica
[ Universidad

M Bachiller — 2BGU
M 3BGU

M 1BGU

Grdfico 2. Elaboracién propia.

M 15a17 afos
B 18a20afos

%

Grdfico 3. Elaboracion propia.



Distribucion geografica

La muestra se extendi6é por cinco ciudades, ilustran-
do la variedad de escenarios del pais: Guayaquil des-
tacd con mayor participacion (317 %), luego Cuenca
(27,8 %), Quito (18,9 %), Esmeraldas (17,8 %) y Ambato
(3,8 %). Cada una de estas urbes expone distintas rea-
lidades sociales y culturales, que demanda estrategias
de intervencién agiles, para adecuarse a las particulari-

dades de cada lugar.
‘——' 3,8 %

17,8 %

31,7 %
._
27,8 %
B Guayaguit [l Cuenca Quito [ Esmeraldas [ Ambato

Grdfico 4. Elaboracidn propia.

Niveles de habilidades sociales

El examen de los resultados del test de Goldstein ma-
nifiesta una distribucion inquietante, pero también
alentadora. Aunque un porcentaje considerable exhibe
niveles “Deficiente” (entre 10 % y 12 %) y “Bajo” (entre
20 %y 26 %), la mayoria se posiciona en un nivel “Nor-
mal” (entre 25 % vy 33 %). Esta mayoria conforma un ci-
miento robusto para edificar la guia. Por otra parte, una
fraccion sustancial de jovenes ostenta un “Buen nivel”
(18-23 %) y hasta “Excelente” (10-19 %), quienes podrian
ser lideres y agentes multiplicadores en sus grupos.

Deficiente
Bajo
Normal
Bueno

Excelente

Grdfico 5. Elaboracion propia.




GUIA DE DESARROLLO SOCIOEMOCIONAL PARA
EDUCADORES Y EDUCADORAS DE LAS OBRAS SOCIALES SALESIANAS

Recursos:

¢ Diario emocional: Animar a las juventudes a escri-
bir sobre sus sentimientos, identificando causas,
consecuencias, maneras de gestionarlas, entre
otros. Esto mejora la consciencia emocional.

3. Ejes de intervencion: estrategias y actividades

Para impulsar el desarrollo socioemocional se plan-
tean cinco ejes importantes, cada uno con estrategias
y actividades que los educadores y educadoras pueden
ajustar a la realidad de las juventudes.

EJE 1: AUTOCONOCIMIENTO Y AUTOESTIMA  Arbol de fortalezas: Cada joven dibuja un arbol
donde las raices son sus cualidades personales, el

tronco sus habilidades y las ramas sus logros. De
manera que pueda compartirse con el grupo, favo-
reciendo la retroalimentacion y el reconocimiento
Estrategias: de las fortalezas observadas en sus companeros.

Entenderse a uno mismo es clave para desarrollar otras
habilidades; esto incluye identificar sus sentimientos,
destrezasy areas de mejora.

* Fomentar la introspeccion: Crear espacios inclusi-
VoS para que los jovenes examinen sus ideas 'y sen-
timientos sin miedo al qué diran.

+ Resaltar los logros: Validar el esfuerzoy reconocer
explicitamente las metas alcanzadas, en un marco
de objetividad, justicia, derecho y libertad.

+ Reflexionar sobre creencias limitantes: Ofrecer
un espacio de didlogo que permita cuestionar HABILIDADES
ideas negativas, catastroficas e invalidantes, para
reemplazarlas por ideas alternativas, adaptativas

y motivantes. CUALIDADES PERSONALES




EJE 2: COMUNICACION ASERTIVA Y ESCUCHA ACTIVA

Comunicar es la base para construir relaciones sanas.
Ser asertivo implica expresar lo que sentimos y pensa-
mos respetando los derechos de los demas.

e Cartas a mi Yo del futuro: Se invita a las juven-
tudes que escriban una carta a si mismos, des-
cribiendo sus suefios, metas y los pasos que
necesitan para llegar a ellos, lo cual conecta el
autoconocimiento con la construccién del pro-
yecto de vida.

@ 14




Estrategias:

Modelar comunicacion asertiva: El educador
debe ejemplificar cémo expresar pensamientos
y desacuerdos con respetoy empatia, fomentan-
do la apertura, el entendimiento y la resolucion
constructiva de conflictos.

Distinguir los tipos de comunicacion: Ensefiar a
diferenciar entre comunicacién pasiva, agresiva
y asertiva.

Promover la escucha sin interrumpir: Impulsar

la practica de escuchar para entender, no sélo
para contestar.

Recursos:

Juego de rol (Role-playing): Plantear escenarios
problematicos diarios, por ejemplo: imaginando
una discusion con un amigo o pedir algo, inclu-
so negarse a un plan arriesgado. Entonces, las
juventudes actuaran las situaciones utilizando
diversas formas de comunicacion. Después, el
grupo entero indicara cual fue el enfoque mas
0til (Sierra y Mendoza, 2024).

El teléfono descompuesto emocional: A las ju-
ventudes se les dard una oracion sobre una si-
tuacion complicada; el participante tiene gque
decirselo al otro, muy bajito, y este le pasa el
mensaje al otro y asi sucesivamente. Al final, se
compara la idea original con el mensaje final,
con el objetivo de descubrir obstaculos en la co-
municacion.

Entrevistas entre companeros: un método origi-
nal en el que las juventudes se entrevistan mu-
tuamente sobre algo que les interese. El punto
es gque el entrevistador utilice la escucha activa,
haga preguntasy realice una sintesis que refleje
lo comprendido.

GUIA DE DESARROLLO SOCIOEMOCIONAL PARA
EDUCADORES Y EDUCADORAS DE LAS OBRAS SOCIALES SALESIANAS



EJE 3: EMPATIA Y RELACIONES PERSONALES

La empatia supone pensar en las emociones y pensa-
mientos propios y entender los de los demas validan-
dolos, es una base solida para la confianza, coopera-
cién, y la solidaridad.

Estrategias:

Fomentar otra perspectiva: Incentivar a las juven-
tudes que piensen en los demas, especialmente en
momentos tensos o situaciones de conflicto.

Visibilizar la diversidad: Promover en las juventu-
des una actitud de respetoy valoracién por las dife-
rencias culturales, sociales y personales.

Crear oportunidades de colaboracion: Desarrollar
proyectos en grupo fomentando la capacidad de
pedir ayuda y la cooperacion mutua.

RESULTADOS

- Fortalecer habilidades emocionales
 Mejorar avances sociales

ESTRATEGIAS

» Fomentar otra perspectiva
e Visibilizar la diversidad
« (Crear oportunidades de colaboracion

ACTIVIDADES PRACTICAS

e ‘“Los zapatos de otro”

Historias de migrantes, discapacidad,
vulnerabilidad Reflexi6 en equipo: ;como
se sentirdn ?, ;qué harian?

e Circulos de dialogo

Temas relevantes para los jévenes

Reglas: hablar en primera persona,
escuchar, no criticar

e Proyectos de sevicio comunitario
+ Colaborar en comedores

e Colaborar en comedores sociales
u otras ayudas

* Aprendizaje vivencial

Figura 2. Elaboracién propia.



GUIA DE DESARROLLO SOCIOEMOCIONAL PARA
EDUCADORES Y EDUCADORAS DE LAS OBRAS SOCIALES SALESIANAS

Recursos:
e Los zapatos del otro: A través del analisis de si- LOS ZAPATOS DEL OTRO
tuaciones sobre personas en contextos diversos : / :
) . ) Historias de migrantes,
(migrantes, personas con discapacidad u otras \

) ) . ) = discapacidad, vulnerabilidad
situaciones de vulnerabilidad), los estudiantes re-

flexionaran en equipo sobre las emociones y ac-
ciones que surgirian al ponerse en su lugar, forta-

leciendo la empatiay el respeto por la diversidad. . .
CIRCULOS DE DIALOGO

e Circulos de dialogo: El educador plantea pregun- @ T A A

tas o dilemas que inviten al debate, estableciendo
reglas basicas como hablar en primera persona,
escuchar sin interrumpir y evitar juzgar las opi-
niones ajenas. El proposito es crear un ambiente
de confianza, empatia y entendimiento mutuo que PROYECTOS DE
fortalezca la convivencia y el pensamiento critico SERVICIO COMUNITARIO
del grupo.

« Proyectos de servicio comunitario: Desarrollar @ Colaborar en comedores
. . . sociales u otras ayudas.
actividades solidarias en la comunidad, como co-

. . o Aprendizaje vivencial y empatico.
laborar en un comedor social, minga comunitaria,
actividades pastorales promoviendo el aprendizaje
empéatico a partir de la experiencia.

Reglas: hablar en primera perso-
na, escuchar, no criticar.

Figura 3. Elaboracion propia.

EJE 4: RESOLUCION DE CONFLICTOS Y ALTERNATIVAS
A LA AGRESION

Los conflictos son un factor comuin en las relaciones, la
habilidad esta en aprender a manejarlos de forma cons-
tructiva, sin utilizar la violencia.

Estrategias:

+ Ensenar un modelo para resolver conflictos: Expli-
car pasos para afrontar un problema desarrollando
en las juventudes herramientas que promuevan
una cultura de paz (ver tabla 1).
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Promover la mediaciéon entre iguales: Formar a
las juventudes en habilidades sociales para que
intervengan como mediadores, en conflictos, en-
tre sus compaferos.

Prevenir la violencia: Promover en las juventudes
un analisis critico y consciente de los mensajes
violentos que reciben o viven en su entorno, reco-
nociendo la violencia como una conducta apren-
dida que puede prevenirse, modificarse y reem-
plazarse por formas de convivencia pacifica.

Recursos:

Analisis de situaciones: Proponer dilemas morales
o conflictos cotidianos para gue los grupos utilicen
un modelo de resolucion que fomente el dialogo, la
empatiay la busqueda de soluciones pacificas.
Debate guiado: Realizar debates con roles defini-
dos (a favor, en contra y moderador), promoviendo
la argumentacién respetuosa y la bUsqueda de
acuerdos comunes.

Taller de negociacion: Se propone una situacién
simulada sobre posibles conflictos entre dos gru-
pos con intereses distintos. A través del dialogo
guiado, los y las participantes deberan alcanzar
acuerdos justos que consideren las necesidades
de todos y todas, aprendiendo a negociar desde
la empatia y la bUsqueda de beneficios mutuos
como estrategia preventiva de violencia.

EJE 5: CONTROL DEL ESTRES
Y PLANIFICACION FUTURA

Vivir en entornos vulnerables puede producir estrés,
aprender a controlarlo es fundamental para el bienes-
tar, tanto fisica como emocional (Lazaro, 2020).

6
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Las habilidades sociales relacionadas con el control
del estrés funcionan como un escudo protectory fa-
vorece el afrontamiento adaptativo.

Estrategias:

Ensenfar técnicas de relajacion: Ofrecer herra-
mientas faciles de utilizar para disminuir la an-
siedad cuando la tension se acumula.

Promover habitos de vida sana: Crear concien-
cia sobre la influencia del suefo, la comida y el
gjercicio fisico para controlar el estrés.

Facilitar la construccion del proyecto de vida:
Acompanar a los jovenes en la definicion de sus
aspiraciones académicas, profesionales y per-
sonales.

Recursos:

Minuto de Mindfulness: Dedicar un momento al
silencio y la respiracion consciente al inicio o
cierre de cada actividad, promoviendo la relaja-
ciony la atencion plena (ver tabla 2).

Taller de Mi Proyecto de Vida: Por medio de ejer-
cicios visuales, collages o escrituras, guiar a los
jévenes para que exploren sus intereses, valores,
aspiraciones y plasmarlo en un plan de accion
con metas a corto, mediano y largo plazo.

Mapa de recursos: Ayudar a las juventudes a
identificar su red de apoyo: familiares, amigos,
educadores, instituciones, recursos persona-
les, habilidades, talentos con los que cuentan
para sobrellevar las dificultades y alcanzar sus
metas.



GUIA DE DESARROLLO SOCIOEMOCIONAL PARA
EDUCADORES Y EDUCADORAS DE LAS OBRAS SOCIALES SALESIANAS

Modelo de Resolucion de Conflictos

DESCRIPCION

OBJETIVO
PSICOLOGICO

1. Reconocer
el conflicto

I[dentificar qué esta ocurriendo, quiénes
estan involucrados y como se sienten
las personas implicadas.

Promover la conciencia
emocional y la empatia.

2. Expresar
emocionesy
necesidades

Comunicar los sentimientos y puntos de
vista de manera asertiva, usando frases
en primera persona (“yo siento...",

“yo necesito...").

Fomentar la
comunicacién claray
la autorregulacién
emocional.

3. Escuchar Escuchar sin interrumpir, mostrar interés y Desarrollar habilidades
activamente validar las emociones del otro. de empatiay respeto.
Proponer conjuntamente distintas Estimular el pensamiento
4, Buscar . . e
) soluciones posibles, valorando las criticoy la toma de
alternativas . . .
consecuencias de cada una. decisiones compartida.
4. Elegir una » o
solucién Acordar una opcién que beneficie a Promover la
. todos y establecer compromisos de responsabilidad y la
pacificay o -
respeto y seguimiento. cooperacion.
comprometerse

Tabla 1. Elaboracidn propia.
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TECNICAS DE

RESPIRACION

Técnicas de Mindfulness

INSTRUCCIONES
PASO A PASO

DURACION /
REPETICIONES

BENEFICIOS
PRINCIPALES

Respiracion
diafragmatica
(abdominal
profunda)

Sentarse con la espalda recta.
Colocar una mano en el pecho

y otra en el abdomen. Inhalar
por la nariz haciendo que el
abdomen se eleve; exhalar por la
boca lentamente.

1a 2 minutos /
5 a 8 respiraciones
profundas.

Relaja el cuerpo,
calma la mentey
reduce el estrés.

Inhalar por la nariz contando
hasta 4, mantener el aire por 7,

4 repeticiones

Favorece la
relajacion

enfocarse en la respiracion.

2 iracion 4-7-
Respiracion 4-7-8 exhalar por la boca contando completas. profunda y mejora
hasta 8. la concentracion.
Equilibra el ritmo
S Inhalar en 4 segundos, mantener . .
Respiracion g ' : respiratorio
4 segundos, exhalar 4 segundos, | 2 a 3 minutos /
3 cuadrada (box ) y promueve
. mantener 4 segundos antes de 6 a 8 ciclos. la calma v el
breathing o 4x4) volver a inhalar. y
enfoque.
o Cerrar los ojos o suavizar la Meiora la
Respiracion mirada. Observar la respiracion ateJncién requla
4 consciente natural sin forzarla, sintiendo 2 a b minutos / ’ g
. i . . S las emociones
(mindful como entray sale el aire. Si respiracion libre. avuda a estar
breathing) la mente se distrae, volver a yay

presente.
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Tabla 2. Elaboracién propia.




4. Elrol del educador como agente de cambio

Esta guia propone un acompafiamiento a los educa-
dores salesianos, resaltando su compromiso y prepa-
racién continua, considerando la importancia de un
involucramiento activo y participativo, que genere vin-
culos positivos, lo que favorecera el desarrollo socioe-
mocional en las juventudes bajo el carisma salesiano.

¢« Ser un modelo a seguir: Las juventudes aprenden
fundamentalmente a través de la observacion; por
ello, la manera en que el educador se comunica,
afronta los conflictos y gestiona sus propias emo-
ciones se convierte en una de las ensefanzas mas
significativas.

e Crear un clima de confianza: Los ambientes de
acompafnamiento educativo deberian ser espacios
seguros, donde llas juventudes se sientan respe-
tados y respetadas, escuchados y escuchadas vy,
valorados y valoradas. Implica establecer una di-
namica de inclusion y respeto a la diversidad.

+ Tener una mirada apreciativa: Enfocarse en aspec-
tos positivos que tienen los jovenes, reconociendo
sus potencialidades y recurso emocionales.

e Trabajo enred: Cooperar con educadoresy educa-
doras, psicologos y la comunidad para establecer
un sistema de apoyo orientado hacia las juventu-
des. La formacion continua de los educadores y
educadoras es un objetivo principal.

e Ser-guia: El educador orienta, estimula, reflexiona
y acompanfa, los recursos que poseen los jovenes
para la toma de decisiones y la construccion de
su realidad.
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Ser-guia es una propuesta que enlaza la prevencién
en la salud mental con el acompanamiento perma-
nente de los educadores y educadoras salesianos im-
pulsando una cultura de paz. Segun la UNESCO (2024),
la educacion socioemocional es clave para formar so-
ciedades que resistan y se mantengan unidas, aptas
para lidiar con los retos contextuales como la violen-
cia, la desigualdad y la exclusién social.

Esta guia es una respuesta a la necesidad de concienti-
zar a todos y todas en la comunidad: educadores y edu-
cadoras, jovenes, familias y los actores comunitarios;
sobre la importancia de estas habilidades en el desen-
volvimiento diario y la prevencion de comportamien-
tos riesgosos. La salud mental de los adolescentes y
jévenes tiene mucho que ver con factores del entorno,
como la calidad de las relaciones sociales, el sentido de
pertenenciay las oportunidades educativas inclusivas.

Dentro del Proyecto Salesiano, la guia es un instrumen-
to estratégico, para incorporar acciones de prevencion
y promocion, un marco educativo inspirado en la cer-
cania, el apoyo y el trabajo en comunidad. Al promover
estas habilidades, se pretende empoderar a los jovenes
como agentes de cambio, que inciden positivamente en
sus ambitos familiares, escolares y comunitarios.



Estrategias metodologicas

+ Talleres cognitivo-experienciales: dinamicos par-

ticipativos e incluyentes.

¢ Mentoriay tutoria entre iguales: jovenes lideres.
e Aprendizaje por proyectos: solucién conjunta de

problemas en la comunidad.

e Evaluacion: retroalimentacion continua del pro-
ceso de desarrollo socioemocional en las juven-

tudes.

S

K )

Plan de implementacion de la guia de desarrollo socioemocional

OBJETIVO

ACCIONES /
ACTIVIDADES

RESPONSABLES

INDICADORES

1.
Concienciacion
y preparacion

Crear
conciencia
sobre lo vital
que es el
desarrollo
socioemocional
en la comunidad
educativa
salesiana.

- Presentacion formal
de la guia a directivos y
educadores.

- Charlas para educado-
res sobre como estan re-
lacionadas las habilida-
des socioemocionales,
la salud mental y la paz
social (UNESCO, 2021).

- Formacion de un
equipo coordinador con
educadores y jovenes
lideres.

Directores de
los centros
salesianos,
educadores
y equipo de

investigacion.

Al menos

el 80% del
personal
educativo esta
informado y
participa.
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OBJETIVO

ACCIONES /

ACTIVIDADES

RESPONSABLES

GUIA DE DESARROLLO SOCIOEMOCIONAL PARA
EDUCADORES Y EDUCADORAS DE LAS OBRAS SOCIALES SALESIANAS

INDICADORES

2.
Formacion
al educador

Dar a los do-
centes las ha-
bilidades para
implementar la
guia, ya sea en
clases o fuera

-Talleres online/
presencial, en temas
socioemocionales
como el autocono-
cimiento, comuni-
cacion y manejo de

Directores de los
centros salesianos,
educadoresy
equipo de investi-
gacion.

100% de los educado-
res capacitados, con
pruebas de aquello en
un portafolio.

de ellas. problemas.
- Integracion de
actividades socioe-
mocionales en las - Un minimo del 70%
. clases regulares de los jovenes estaran
Utilizar las . . .
3. . - Crear clubes juve- . participando en acti-
L estrategias . . Directores de los . . .
Aplicacion niles para liderazgoy . vidades socioemocio-
y tareas de . centros salesia-
enlaes- i servicio en la comu- nales.
la guia con ) nos, educadoresy L
cuelayla nidad. . . - Reduccién de re-
. adolescentesy . jévenes lideres.
comunidad jovenes - Organizar cam- portes de conductas

pafas sobre buena
convivenciay pre-
vencion de la violen-
cia donde viven.

violentas o disruptivas
de al menos el 20%
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OBJETIVO

ACCIONES /
ACTIVIDADES

RESPONSABLES

INDICADORES

4.
Seguimiento
y evaluacion

Medir el
progreso en
el desarrollo
socioemo-
cionaly, si
fuera nece-
sario, ajustar
la imple-
mentacion.

- Se realizaran encues-
tas de percepcion a
estudiantes, familiasy
educadores.

- Realizar reuniones

de retroalimentacion
con cada centro para
compartir los resulta-
dos positivos y también
los desafios.

Equipo de coordi-
nacién del Pro-
yecto Salesianoy
educadores.

- Incremento del 50%

0 mas en los niveles
“normal” o “alto” de
habilidades socioemo-
cionales.

- Almenos el 80% de
los educadores van a
reportar que se sienten
preparados para traba-
jar estas competencias.

5.
Sosteni-
bilidad y
expansion

Asegurar la
continuidad
y la replica-
bilidad de la
guia en todas
las sedes
salesianas.

- Formar una Red Sa-
lesiana de Educadores
Socioemocionales para
poder intercambiar las
mejores practicas.

- Creacion de coali-
ciones con universida-
des y organizaciones
internacionales como
UNESCO y UNICEF para
impulsar la investiga-
ciony la financiacion.

Equipo de coordi-
nacion del Pro-
yecto Salesianoy
educadores.

- Incremento del 50%

o0 mas en los niveles
“normal” o “alto” de
habilidades socioemo-
cionales.

- Almenos el 80% de
los educadores van a
reportar que se sienten
preparados para traba-
jar estas competencias.

Tabla 3. Elaboracion propia.

o

24




GUIA DE DESARROLLO SOCIOEMOCIONAL PARA

EDUCADORES Y EDUCADORAS DE LAS OBRAS SOCIALES SALESIANAS

Para fortalecer el acompanamiento educativo de las
juventudes se proponen las siguientes herramientas
de utilidad para los educadores y educadoras:

Primer

Identificacion R

Derivacion
externa

Notificacion Comunicacion

1. Esquemas de indicadores para la deteccion interna s

tempranay derivacion

Figura é. Ruta de derivacion. Elaboracion propia.

Emocionales

Lista de Chequeo Socioemocional - Modelo

Semaforo Proyecto Salesiano - Educadores / Tutores
Conductuales SER - GUIA DE DESARROLLO SOCIOEMOCIONAL
Lista de Chequeo Socioemocional - Modelo “Semé&foro”

Educadoras, Educadores / Tutores

SENALES

DE ALERTA
Nombre: Curso/Edad:
Fecha:_ Educador/a - Tutor/a:
INSTRUCCIONES

Perr s ) Marca con un v si observas la senal en la semana y clasifica la situacion:
Relacionales . VERDE: ESTABLE / sin sendles preocupantes
/ requiere observacion

. ROJO: RIESGO EVIDENTE / requiere intervencion y posible derivacion

Figura 4. Bateria de sefales de alerta en el aula. Elaboracién propia.

«  Asistencia

. Estado de animo
. Participacion

» Interaccion social SENAL OBSERVADO  NIVEL OBSERVACIONES

1. Ambito emocional

Cambios repenti-
REGISTRO nos de &nimo e o
ANECDOTICO Tristeza o llanto
frecuente ® o
Irritabilidad o enojo
SEMAFORO »  Verde= estabilidad excesivo L
SOoCIO e Amarillo= observacién rnciodad .
A oA nsiedad o nervio-
EMOCIONAL *  Rojo=riesgo sismo constante [ NN |

Figura 5. Instrumentos de deteccion. Elaboracion propia. Tabla 4. Elaboracién propia.
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2. Ambito conductual 5. Ambito relacional

SENAL OBSERVADO NIVEL OBSERVACIONES SENAL OBSERVADO NIVEL OBSERVACIONES
Inasistencias o Conflictos constan-
retrasos frecuentes [ ] L tes con pares
Aislamiento social o Desconfianza hacia
falta de participa- [ ] [ ) adultos
cion Tabla 8. Elaboracion propia.
Conductas agresivas ® ®
(verbal/fisica) 6. Seguimiento y acciones
Reiterado imcumpli-
miento de normas o L

Tabla 5. Elaboracién propia.

3. Ambito académico

SENAL OBSERVADO NIVEL OBSERVACIONES
SER - GUIA DE DESARROLLO SOCIOEMOCIONAL
. Lo Acta de Acompanamiento Socioemocional
Bajo rendimiento
A . . 1. Datos generales
repentino Fecha: Lugar:
Par (adol familia, educad. I ofros):
Desinterés en cla-
ses/actividades
2. Motivo de la reunién
Dificultad para
concentrarse
Tabla é. Elaboracion pI'Oplvll 3. Observaciones del/la educador/a
s
4. Ambito fisico Acad
SENAL OBSERVADO NIVEL OBSERVACIONES
4. Intervencion inicial con el/la estudiante
. . (Resumen de conversacion, percepcion del/la joven, necesidades expresadas)
Descuido en higiene Y Y
o0 vestimenta
Cansancio extremo
o somnolencia ® ® 5.A
. Aportes de la familia
(Informacion relevante sobre el contexto familiar y social)
Senales fisicas de
violencia ® ®
Tabla 7. Elaboracion propia.
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GUIA DE DESARROLLO SOCIOEMOCIONAL PARA

EDUCADORES Y EDUCADORAS DE LAS OBRAS SOCIALES SALESIANAS

6. Acuerdos alcanzados
Compromisos del/a estudiante:

Compromisos de la familia:

Compromisos del/la educador/a:

7.Plan de seguimiento
Préxima reunion:
Responsable de seguimiento:

8. Firma de parficipantes SENAL NIVEL  EXPERIENCIAS PERCIBIDAS

Me siento abrumado/a o incapaz

de manejar mis emociones. ® ®
(Usuario/a)

Experimento cambios bruscos

de humor. ® L
(Representante familiar)

Tengo pensamientos negativos Y ®

sobre mi mismo/a o sobre mi vida.
(Educador/a responsable)

He notado cambios negativos en mis

[ N

habitos de suefoy alimentacion.

(Psicélogo/a - Orientador/a)

Me cuesta concentrarme en
tareas y actividades diarias.

He perdido el interés en
actividades que antes disfrutaba.

Estrategias de aUtOCUidado Me siento solo/a o aislado/a.
para educadores y educadoras Tengo dificultades para

relacionarme con otras personas.

Reprimo mis emociones

Chequeo Emocional o sentimientos.

Tabla 9. Elaboracion propia.

Cuidar el bienestar de educadores y educadoras con-
tribuye a preservar su salud mental, lo que a su vez
fortalece significativamente la calidad de su acompa-
namiento y apoyo a la poblacién juvenil.

La siguiente actividad, de caracter personal, permitira
al educador y educadora o a los miembros de la co-
munidad del proyecto salesiano reflexionar sobre su
bienestar emocional e identificar posibles dreas que
requieran apoyo o acompafnamiento.
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T
CONCLUSIONES

La implementacion de la guia de desarrollo socioe-
mocional, dentro de las obras sociales salesianas,
define una estrategia de acompanamiento educativo
completa. No solo transmite informacién, sino que
ademas intenta construir habilidades importantes,
para la vida cotidiana, como el manejo emocional,
desarrollo de la empatia, comunicacion claray reso-
lucion de conflictos. Estas habilidades benefician a
los adolescentes y jovenes, contribuyen a construir
espacios inclusivos y fortalecer la cultura de paz.

F ¥ ¥ Y\

La guia es una herramienta enfocada en la pre-
vencion de problemas de salud mental, ya que
crea espacios seguros para que los y las adoles-
centesyjovenes hablen de sus sentimientos, des-
cubran sus fortalezas y afronten adaptativamente
el estrés. Los programas de educacién socioemo-
cional ayudan a disminuir la ansiedad, depresién
y conductas de riesgo. Es decir, aplicarla es una
respuesta necesaria frente a los problemas psi-
cosociales.

Socializacion proyecto de investigacion jovenes,
violencias y cultura de paz.




1T\ £

Esta guia ayuda a promover una cultura de paz,
mediante la promocion de la empatia y la resolu-
cién colaborativa de conflictos, lo que contribuye a
disminuir las conductas violentas y a fortalecer los
lazos comunitarios.

Ademas, esta guia le da poder al papel transforma-
dor de educadores y educadoras salesianos. Quie-
nes no solo comparten informacion; sino que tam-
bién sirven como mediadores de pazy promueven la
resiliencia en las jovenes.

Su sostenibilidad, dentro de los programas educa-
tivos de acompanamiento a jovenes, asi como el
compromiso total de la comunidad salesiana, po-
dran forjar alianzas estratégicas con instituciones
nacionales e internacionales. De esta forma, se
asegura gue el impacto de la guia vaya mas alla de
los centros de referencia, proyectandose hacia la
sociedad, y asi se contribuye a la formacion de jove-
nes como agentes de cambio, listos para construir
un futuro mas humano y solidario.

Equipos directivo y operativo de la Red Americana Social
Salesiana (RASS) y equipos de investigacion GIPS y CINAJ.
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