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RESUMEN

El Factoring es una herramienta indispensable a la hora de financiarse a corto plazo y de
manera agil, debido a sus multiples beneficios como el de obtener liquidez inmediata, contar
con un proceso bastante amigable sin complicaciones y sin tanto papeleo como es el caso del
financiamiento tradicional o de la banca convencional sin embargo se desea conocer que
impacto tiene este método de financiamiento con la liquidez y la rentabilidad de las PYMES
estudiadas, consecuentemente la actual investigacidn tiene como objetivos analizar el factoring
como herramienta de Liquidez y su impacto en la rentabilidad de los clientes de Corpei Capital,
identificar las implicaciones, aplicaciones, beneficios y comportamiento de la informacién
financiera por la aplicacion del factoring, la metodologia aplicada es cuantitativa y cualitativa a
través de cuatro analisis realizados que son una encuesta, analisis de indicadores financieros,
comportamiento de las variables con un estudio estadistico en SPSS y analisis horizontal como
vertical de los estados financieros de la poblacidon analizada. Los resultados mas relevantes
explican que el factoring es una excelente herramienta de liquidez que beneficia en el
cumplimiento de obligaciones financieras al corto plazo, se presentan ventajas y desventajas
por el uso de este, también se conoce el impacto positivo tanto en sus indicadores de liquidez,
solvencia, gestién y rentabilidad y se visualiza el comportamiento de las cuentas de activo,
pasivo, patrimonio e ingresos para los afios estudiados. Finalmente da a conocer la asociacién

de las variables estudiadas y la realidad del factoring frente a la liquidez y rentabilidad.
Palabras clave:

Factoring, liquidez, rentabilidad, cuentas por cobrar, financiamiento.
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ABSTRACT

Factoring is an essential tool when it comes to financing in the short term and in an agile
way, due to its multiple benefits such as obtaining immediate liquidity, having a fairly friendly
process without complications and without as much paperwork as is the case with traditional
financing. or conventional banking, however, it is desired to know what impact this financing
method has with the liquidity and profitability of the SMEs studied, consequently the current
research aims to analyze factoring as a liquidity tool and its impact on the profitability of the
Corpei Capital clients, identify the implications, applications, benefits and behavior of financial
information by the application of factoring, the methodology applied is quantitative and
qualitative through four analyzes carried out that are a survey, analysis of financial indicators,
behavior of the variables with a statistical study in SPSS and horizontal and vertical analysis of
the financial statements of the analyzed population. The most relevant results explain that
factoring is an excellent liquidity tool that benefits in the fulfillment of short-term financial
obligations, there are advantages and disadvantages for the use of this, the positive impact is
also known both in its liquidity indicators, solvency, management and profitability and visualizes
the behavior of the asset, liability, equity and income accounts for the years studied. Finally, it
reveals the association of the variables studied and the reality of factoring in the face of liquidity

and profitability.

Keywords:

Factoring, liquidity, profitability, accounts receivable, financing
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1.INTRODUCCION

En la actualidad obtener liquidez inmediata por parte de las PYMES (pequeia vy
medianas empresas) es indispensable para su operatividad, crecimiento y posicionamiento en
el mercado; sin embargo, la amenaza constante entre el endeudamiento a corto plazo y las
cuentas por cobrar a largo plazo, lleva a las empresas a la busqueda de créditos en instituciones
bancarias. No obstante, hoy en dia existen otras opciones que son fuentes de financiamiento no
tradicionales como es el caso del factoring, opcidon que serd el tema principal de este informe

de investigacion.

El problema de la investigacidn se basa en que las PYMES en su gran mayoria tienen
problemas de liquidez, dificultades a al momento de financiarse, extenso plazo en sus cuentas
por cobrar y corto plazo en sus cuentas por pagar. Por tal razén recurren a fuentes de
financiamiento tradicionales que en muchas ocasiones resultan tener costos muy elevados,
procesos bastante largos e incluso desembolsos que toman semanas o meses en realizarse, pero
existen servicios poco conocidos e inusuales como son el factoring, el leasing, capital venture
entre otros. Por lo tanto, la investigacion busca presentar el factoring como herramienta que ya

se ejecuta en el pais y ha sido de gran apoyo a la hora de buscar financiamiento rapido y seguro.

Hoy en dia, no existe registro de las relaciones y ventajas que tienen los indices de
liguidez y rentabilidad ni tampoco evidencias de la utilidad y beneficios de este servicio; por lo
que el objetivo de esta investigacién es analizar el factoring como herramienta de liquidez y su

impacto en la rentabilidad de los clientes de CORPEI CAPITAL en el periodo 2020-2021.

Considerando que la CORPEl (Corporacion de Promociéon de Exportaciones e

inversiones) tiene un area enfocada en inversiones y que presta este servicio en el Ecuador, se
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ha utilizado como referencia un estudio de sus clientes del area. Para ello, en el marco
tedrico se detallan trabajos similares tanto en América Latina como en diferentes ciudades del
Ecuador para acotejar investigaciones relacionadas con el tema en pro de aportar a un mejor

conocimiento de la herramienta.

La presente investigacion se lleva a cabo mediante un estudio de andlisis cuantitativo y
cualitativo, se efectuaron encuestas a los clientes de Corpei Capital de los afios 2020y 2021 para
conocer su perspectiva del servicio, beneficios, implicaciones y aplicaciones que esta
herramienta les ofrecid a la hora de utilizarlo, por otra parte, se analizara sus balances para
conocer las diferentes variaciones de los indices de liquidez y rentabilidad frente a la utilizacion

del factoring en sus organizaciones.

La investigacidn presenta sus diferentes resultados en funcion de los datos recolectados
en cuadros y graficos estadisticos para mayor visualizacién partiendo de las encuestas que
demuestran el factoring como herramienta de liquidez, se denotan los cambios financieros tanto
en los balances como en los resultados que reflejan los indices de las empresas analizadas,

seguido de un breve analisis de las variables estudiadas.

Finalmente, en las conclusiones de esta investigacidon se buscan fomentar el uso del
factoring como una herramienta de liquidez agil y efectiva, brindando un impacto positivo a las
pequefias y medianas empresas. Basado en el estudio de los clientes de Corpei Capital durante
los afios de estudio, se destacan los beneficios del factoring para proporcionar rapidamente los
recursos financieros necesarios. Estas conclusiones pretenden motivar a las empresas a
considerar el factoring como una opcién viable de financiamiento, con el objetivo de satisfacer

sus obligaciones financieras y promover su crecimiento a corto plazo.
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2.ANTECEDENTES

A través de los afios el factoring ha ido evolucionando a nivel mundial siendo una
herramienta financiera bastante ventajosa para todo tipo de empresas y de todos los sectores
productivos, por lo que la CORPEI (Corporacion de Promocidn de Exportaciones e Inversiones)
agencia privada, sin fines de lucro, orientada a brindar servicios que promuevan la
competitividad productiva, la mejor insercion del pais y de sus empresas en los mercados
internacionales, con mas de 23 afios de experiencia, ha logrado ser reconocida nacional e
internacionalmente, como un aliado altamente profesional, transparente y eficaz brindando
servicios de calidad y asesoramiento profesional, a través de un equipo calificado con el apoyo
de redes y alianzas nacionales e internaciones. (CORPEI, 2021) Se ha comprometido con sus
clientesy con el desarrollo del pais a través de una opcién de financiamiento en una de sus areas

que corresponde a Corpei Capital, con el servicio financiero de factoring.

La estructura actual de Corpei estd consolidada por dos grandes ejes, uno de
intervencién CORPEI CONSULTING y otra de servicio CORPEI CAPITAL, los cuales se pueden

visualizar en la siguiente imagen son sus respectivos servicios.
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Figura 1 Grdfico estructura de Corpei, 2021
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Nota. El grafico representa la estructura de CORPEI Fuente: (CORPEI, 2021)

En el drea de Corpei Capital se ofrece apoyo comercial y financiero a pequefias,
medianas y grandes empresas que necesitan acceder a nuevos mercados y/o financiamiento a
través de servicios como el factoring, capital Venture, administracién de fondos, negocios
internacionales, canalizacidon de inversiones y créditos. El servicio de factoring es obtener

liguidez inmediata que permite mejorar su flujo de efectivo, sin incrementar pasivos (CORPEI,

2021).

Corpei realiza dos tipos de factoring, uno a través del pago directo, en esta figura no es
necesaria la intervencion del deudor debido a que esté cancela directamente al emisor en el
plazo acordado y la empresa emisora paga directamente a Corpei. El otro tipo es menos comun,
pero se basa en realizarlo a través de una aceptacion donde el pago final es por parte del deudor

hacia Corpei. A continuacién, se detallan ambos procesos graficamente para mayor

comprension.
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Figura 2 Grdfico proceso de factoring a través de pago directo
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Nota. Fuente: (CORPEI, 2021), elaboracidn propia

Figura 3 Grdfico proceso de factoring con aceptacion
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Nota. Fuente: (CORPEI, 2021), elaboracion propia

A través de un articulo en la revista (Lideres, s.f.) el director de Corpei Capital Luis

Montoya, recomienda este servicio para realizar alguna inversiéon importante o en casos en los
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que las PYMES no tengan otra manera de obtener liquidez, cuando una empresa vende una
factura, el monto de descuento de este dependera de la entidad que la compre y del tiempo de
cobro de la factura, normalmente las tasas van hasta un maximo del 10% del valor de la factura,
Corpei Capital presta el servicio desde el 2011 a unas 45 empresas y en el 2012 movié alrededor

de USD 5 millones en la compra de facturas.

El factoring lleva ejecutdandose hace ya muchos afios y de acuerdo con el portal web el-
pagare conformado por equipo humano de (Gedesco, 2022) nos indica que, la historia del
factoring o adelanto de facturas es mucho mas larga de lo que en principio podriamos imaginar,
ya en la época de Mesopotamia, exactamente en el reinado de Hammurabi de Babilonia, se
sientan las primeras bases que permitiran el desarrollo de este servicio, tan demandado en la
actualidad por las empresas para convertir en financiacién las facturas que emiten a sus clientes.
Los mesopotdmicos fueron los primeros en desarrollar un registro empresarial que permitia
asegurar el pago a tiempo de los trabajos realizados, una iniciativa bdsica para llegar a los que

hoy en dia conocemos como factoring (Gedesco, 2022).

Es entonces que grupo (Gedesco, 2022) considera que el factoring nacié en la época
colonial, alrededor del siglo XVII para facilitar el comercio entre Inglaterra y los actuales Estados
Unidos de América, los norteamericanos demandaban los preciados productos textiles ingleses,
cuyos empresarios se veian sometidos a fuertes riesgos a la hora de cobrar sus facturas al otro
lado del Atlantico, por ello, aparecié en el Norteamérica una figura nueva muy similar a las
actuales entidades financieras especializadas en factoraje, que asumian el riesgo comercial de
estas operaciones y adelantaban el pago de las facturas a los empresarios de la exportacion de
Inglaterra, la eliminacién del riesgo y financiacidn a cambio de facturas es la base del servicio de
factoring, que tomaba asi forma en la época colonial inglesa y cuya naturaleza ha cambiado poco

desde entonces, aunque si se ha desarrollado de forma muy importante el volumen del mercado
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del adelanto de facturas, especialmente en Estados Unidos y en Europa. (Gedesco, 2022)

La revolucién industrial no hizo sino incrementar esta tendencia de los empresarios
textiles de financiarse a través del adelanto de facturas, era una época de importantes
inversiones en tecnologia y en materias primas para satisfacer la fuerte demanda, lo que ayudd
a desarrollar la figura del factoring en la cultura financiera anglosajona, ya en el siglo XX, el
factoring no hizo sino seguir desarrolldndose, gracias al desarrollo de la industria en los
florecientes Estados Unidos de América antes y después de la Segunda Guerra Mundial.

(Gedesco, 2022)

El multiple desarrollo que se dio en la industria financiera durante las décadas 70 y 80
llevo a la transformacién de lo que hoy en dia son las sociedades especializadas en brindar
servicios de factoring no solo en Estados Unidos o Europa sino también en Latinoamérica ya con
procesos muy bien establecidos, con gestiones de cobros, captacidn de clientes y andlisis de

riesgos por las operaciones de factoring.

De acuerdo con el portal web Alvantia indica que Latinoamérica cuenta con enorme
potencial de desarrollo del factoring y que, apoyado en el liderazgo mundial de la regién en la
implementacion de la facturacion electronica, favorecera la inclusién financiera de sus PYMES

logrando asi mayor equilibrio y desarrollo socioeconémico. (Alvantia, 2018)

Por lo tanto, paises como Chile, Brasil, México, Colombia y Peru son claro ejemplo de
esto tanto en su desarrollo en operaciones de factoring como en la ejecucién para implementar
la facturacion electrénica, sistema que ha logrado facilitar el acceso rapido y eficiente al

financiamiento para lograr su desarrollo corporativo.

Santiago de Chile por ejemplo es un pais bastante desarrollado en este tipo de

operaciones, ya que cuenta con 130 empresas que se dedican a este servicio, adicional en este
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pais es la sede de la Asociacion Chilena de Factoring ACHEF y segln datos de (Alvantia, 2018)
sus miembros suman el 90% de la operatividad que se realiza en el pais, existe asi también otras
empresas no bancarias que conforman la Asociacién Empresas de Factoring Chile A G, tuvo su
regulacién legal en el 2005 afio en el cual entro en vigor, pero se perfecciono en 2009, afio en el

cual coloco a la factura como titulo ejecutivo (Alvantia, 2018).

Por otro lado, en el 2008 en Colombia se habla la Ley 1231 de 2008, cominmente
conocida como Ley de Factoring, esta unifica los criterios para que una factura se pueda
considerar como un titulo valor, también impulsa el uso de la misma para que sirva como
mecanismo de financiacién (Factoringcolombia, 2020) y de acuerdo con (Alvantia, 2018) son “30

las empresas que hacen Factoring en ese pais”.

En cuanto a Perld empieza a experimentar con fuerza el factoring y es regulado por ley
desde el 2011, sin embargo, desde el 2015 el Ministerio de la Produccién convierte a la factura
negociable en un titulo valor obligatorio que tiende a ser similar a una letra, pagare o cheque.

El nUmero de empresa que realizan factoring en Peru son 9. (Alvantia, 2018)

Por otra parte, México regula la actividad de factoring legalmente desde 1990 y cuenta
con 18 miembros que integran la Asociacidon Mexicana de Factoraje Financiero y Actividades
Similares A.C (AMEFAC) entre los cuales existen 14 instituciones Financieras y 4 sociedades

financieras de objeto multiple. (Alvantia, 2018)

Finalmente, entre los paises latinoamericanos mds reconocidos en realizar el servicio de
factoring esta Brasil donde este servicio es conocido como “Fomento Mercantil”, que inicia en
1982 con la creacion de la Associacdo Nacional de Fomento Comercial (ANFAC), con cerca de

1.000 asociados y mas de 150.000 clientes, no obstante, el Banco Central del pais prohibio la
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actividad del sector hasta septiembre de 1988 cuando nuevamente se reinicié las actividades de

factoring en el pais. (Alvantia, 2018)

A través de los aiios el factoring ha tomado presencia en varios paises del mundo y sobre
todo en paises latinoamericanos como lo evidenciamos en parrafos anteriores. La regularizacion
y exigencia de la factura electrénica en paises como Chile y Perd que se implementd con
obligatoriedad desde el 2018 ha sido también un apoyo creciente para que el servicio de

factoring sea mejor empleado y mas conocido por las empresas.

El Ecuador no cuenta con una regularizacion legal del factoring hasta la fecha de esta
investigacion y lo indica (Oramas Salcedo & Adrian Saldafia) en un articulo que: El Ecuador en la
actualidad no tiene regulacidn juridica alguna para realizar operaciones de factoring, su labor se
basa en la “autonomia de la voluntad” de las partes contratantes y las costumbres mercantiles.
Las empresas de factoring constituidas en el pais llevan funcionado mas de 15 afios (después del
feriado bancario) de manera habitual y sin normativa legal que ampare sus operaciones, la
normativa legal anadloga que usan para respaldar su negocio juridico es la Cesién de Créditos,
pero esta no es su naturaleza juridica debido a sus diversas modalidades. (Oramas Salcedo &

Adrian Saldana, 2017)

Sin embargo, en el pais existen varias empresas tanto nacionales como internacionales
que se dedican a dar este servicio de factoring a través de la compra de sus cuentas por cobrar
sean estas facturas o cheques, cabe mencionar que en Ecuador desde noviembre del 2022 estd
siendo obligada la emision de facturas electrénicas para personas juridicas y naturales, factor
importante que sera de gran ayuda a la regularizacién y mejores condiciones del servicio en el

futuro.
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2.1 DETERMINACION DEL PROBLEMA

La falta de liquidez en el sector empresarial y el extenso plazo de las cuentas por cobrar
de varios clientes genera problemas de funcionamiento y en el giro de los negocios, motivando
a buscar diferentes fuentes de financiamiento, debido a que en la banca tradicional las PYMES
no tienen facilidad para acceder a créditos bancarios por los requisitos, burocracia y garantias
gue sobrepasan el valor del crédito hasta en un 130%. Ademds, las empresas al solicitar este
tipo de soluciones financieras generan varios costos bancarios a medida que la deuda sea mas
larga en el tiempo, complicando otras obligaciones al mediano y largo plazo como son: el pago
puntual a proveedores, obligaciones con el personal, deudas bancarias y otras propias del giro

de negocio.

Existen varias empresas en el Ecuador dedicadas a brindar servicios de financiamiento
diferentes a los de la banca privada de manera segura, como es el caso de Corpei Capital, sin
embargo el desconocimiento de las empresas con respecto al factoring, los beneficios y las
aplicaciones del mismo genera poca frecuencia en la utilizaciéon de esta herramienta, es el caso
de Corpei que lleva mas de 12 afios ejecutando el servicio y pretende llegar a mas empresas
indicando que la liquidez y rentabilidad afecta positivamente a las organizaciones que ocupan la

herramienta cuando necesitan liquidez inmediata.

2.1.1 PROBLEMA GENERAL

¢El factoring es una herramienta de liquidez y mejorara la rentabilidad de los clientes de

Corpei Capital?

2.1.2 PROBLEMAS ESPECIFICOS

e (iSe conoce el servicio de factoring y sus beneficios que aporta como medio de

financiamiento dentro de los clientes de Corpei Capital?
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e (Seidentifica el servicio de factoring y se lo aplica como herramienta de liquidez en los
clientes de Corpei Capital?
e (El indice de liquidez y rentabilidad sufre variaciones por medio de la aplicacion del

factoring?

2.2 JUSTIFICACION

2.2.1 JUSTIFICACION TEORICA

El actual trabajo de investigacidn pretende aportar con conocimientos sélidos y actuales
en aspectos relacionados con el factoring utilizando como base a los clientes de Corpei Capital
en los afios 2020 — 2021, empresas que ya han implementado esta herramienta en sus
decisiones financieras, asi mismo conocer si los beneficios que el factoring aporta son

efectivamente notorios en los casos estudiados.

Se considera que el factoring cuenta con multiples beneficios como son: obtener
liguidez inmediata a través de sus propios activos improductivos que son las cuentas por cobrar,
mejora la gestién del departamento contable y financiero al igual que los indicadores de
productividad, no incrementar el pasivo porque no necesariamente se recurre a un préstamo
bancario, convertir sus ventas a crédito en ventas corrientes o al contado, ampliar su cartera de
crédito por otorgar financiamiento a sus clientes, obtener efectivo inmediato para mejorar el
flujo de caja de la empresa, mejorar la negociacidon con sus proveedores por realizar pagos en
efectivo, logrando obtener descuentos por pronto pago y sobre todo la empresa no realiza la

gestién de cobro.

Por todos estos beneficios y mds esta investigacién desea indicar mas de cerca a los

lectores la experiencia de empresas pertenecientes a diferentes sectores que han utilizado el
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servicio y han aprovechado de las diferentes ventajas que aporto esta herramienta en sus

empresas.

Adicional el presente informe de investigacidn pretende ser una referencia en préximas

investigaciones debido a que el tema abordado es escaso en el pais.

2.2.2 JUSTIFICACION PRACTICA

El informe de investigacién pretende dar a conocer a través de un analisis financiero
practico, cual es el impacto que tienen los indicadores de liquidez y de rentabilidad en la
utilizacion del factoring financiero, como eje principal en el momento de buscar una fuente de
financiamiento rapida, segura, muy atil y como medio para alcanzar el cumplimiento de sus
objetivos. También se busca conocer las opiniones y grado de conocimiento que tienen los
clientes de Corpei Capital respecto al servicio, las implicaciones y aplicaciones que conlleva ser
utilizado en sus diferentes negocios al momento de necesitar efectivo inmediato para su

operatividad.

Con la ejecucidn de esta investigacion se espera contribuir al sector empresarial con una
alternativa adicional para adquirir financiamiento a corto plazo con el fin de mantener el
equilibrio entre los flujos financieros y sus cuentas por cobrar, para contar con opciones
convenientes para que la empresa tenga liquidez y/o rentabilidad a través de sus cuentas por

cobrar.

A su vez la investigacion pretende dar a conocer una idea amplia del factoring en el
Ecuador a través de varias empresas que ya han utilizado el servicio, motivando a mas
empresarios a conocerlo y utilizarlo en beneficio financiero y contable dentro de la organizacion,

por otra parte aportar al Ecuador en el desarrollo de esta herramienta, debido a que muchos
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paises en el mundo han utilizado medios de financiamiento no convencionales y han reflejado

un crecimiento econdmico mucho mas sostenible.

2.3 OBJETIVOS

2.3.1 OBJETIVO GENERAL

Analizar el factoring como herramienta de liquidez y su impacto en la rentabilidad de los

clientes de CORPEI CAPITAL en el periodo 2020-2021.

2.3.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

Conocer tedricamente el servicio de factoring y sus beneficios como medio de

financiamiento en los clientes de Corpei Capital en el periodo 2020-2021.

Identificar las implicaciones y aplicaciones del servicio de factoring por medio de los
clientes de CORPEI CAPITAL como herramienta de liquidez y las ventajas que este servicio genera

a las empresas.

Analizar la informacidn financiera para determinar los efectos que tienen los indices de
liqguidez y rentabilidad por la aplicacion de factoring en los clientes de Corpei Capital del periodo

2020-2021.
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3.MARCO TEORICO REFERENCIAL

En el transcurso de la investigacidon se recopilo amplia informacidn de trabajos similares
tanto en el Ecuador como en Latinoamérica, que evidencia la importancia del factoring en las
organizaciones que utilizan este servicio y el verdadero impacto que obtuvieron las empresas
investigadas correspondientes a diferentes sectores y diversos paises que hacen mencién los
autores, especificamente se denota la relacidn del factoring con la liquidez y la rentabilidad al

usarlo, para obtener efectivo en corto plazo de sus cuentas por cobrar generadas de las ventas.

Las siguientes investigaciones aportan positivamente con informacién relevante y
practica con respecto al tema estudiado en esta investigacidn, la exploracion bibliografica y el
desarrollo de cada trabajo recopilado de diferentes sectores productivos evidencia de forma
general que, el factoring efectivamente contribuye como medio de financiamiento y aporta
liguidez de forma inmediata, también se denota que muchas empresas obtienen resultados
positivos operativos incrementando la utilidad y obteniendo mejores resultados en sus estados

financieros.

3.1 MARCO TEORICO

3.1.1 FACTORING EN AMERICA LATINA

El factoring en América Latina ha ido evolucionando de manera significativa a lo largo
del tiempo y ha llegado con mas fuerza a varios paises de esta region imponiendo reglas y
normas que regulan el servicio para una mejor ejecucién del mismo, enfocando sus esfuerzos
en beneficio de las empresas a la hora de conseguir liquidez inmediata mediante la cartera de
clientes, es por ello que a continuacion se presentan varias investigaciones enfocadas al tema

de paises como Peru, Colombia y Guatemala:
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Segun (Diaz Davila, 2021) en su tesis “El factoring como instrumento de financiamiento
en la empresa Bretsa SAC, provincia de Trujillo, periodo 2018 — 2019 determind en qué medida
el factoring sirve de instrumento de financiamiento para la empresa Bretsa SAC”, para esto (Diaz
Davila, 2021) utilizé6 el “método Inductivo, descriptivo y analitico partiendo de un hecho
particular para llegar a conclusiones universales, los datos fueron reunidos a través de la
observacién directa sin manipularlos, se empled la observacion y el andlisis documental como
técnicas de investigacion”. Por lo tanto el autor (Diaz Davila) demuestra que el factoring como
instrumento de financiamiento de corto plazo es una excelente herramienta para el
apalancamiento de medianas empresas, y queda confirmado mediante el caso de estudio que
al analizar el estado de resultados, cuando la empresa realizé factoring en el afio 2019 sus ventas
y utilidad bruta incrementaron significativamente, mientras que el afio 2018 cuando no utilizaba
esta herramienta como medio de financiamiento las mismas cuentas mostraron cifras mas
bajas, con estas muestras se indica que el uso del factoring en la empresa Bretsa SAC brinda

resultados positivos y saludables para el desarrollo comercial de esta empresa.

De acuerdo con las notas del articulo cientifico de (Orrego, 2020) “La importancia del
factoring como alternativa de financiamiento a corto plazo, para las micro y pequefias empresas
en tiempos del COVID-19” resalta (Orrego) al factoring como alternativa de financiamiento a
corto plazo para las Micro y Pequefias Empresas; dada la necesidad de requerimiento de fondos
para financiar el capital de trabajo, debido a que la gran mayoria del segmento se financia a

través de créditos directos en el sistema financiero.

El articulo de (Orrego) da a conocer “la importancia de promover la aplicacién de esta
alternativa de financiamiento como es el factoring en época del COVID-19, debido a que las

empresas necesitan liquidez para reactivar sus operaciones”.
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La investigacion de (Orrego, 2020) se desarrollé mediante la utilizacién de informacién
que brinda la Superintendencia de Banca Seguros y AFP, en el portal recuperando estadisticas
de la Banca Mdltiple referente al crédito directo, por tipo de crédito y por informacién
anualizada desde el afio 2010 al 2018, presentdndolos en cuadros y graficos que permitié
conocer la evolucién absoluta y relativa de participacidn de la modalidad de crédito factoring en
los créditos directos. Con todo indica el autor (Orrego) que las micro y pequefias empresas
(MYPEs), tienen la oportunidad de utilizar en mayores volimenes la alternativa de
financiamiento del factoring que consiste en negociar con una Institucion financiera sus ventas
al crédito reflejadas en factura conformada a 30, 60 o 90 dias, donde la empresa cede a la
Institucion financiera la cobranza de su factura en las condiciones fijadas entre la empresa que
otorga el crédito comercial y la Institucion Financiera, mediante esta alternativa de
financiamiento las micro y pequefias empresas (MYPEs), tendrian recursos financieros para
financiar su capital de trabajo a corto plazo, asumiendo menores gastos financieros que el

crédito tradicional en el sistema financiero. (Orrego, 2020)

(Recinos, 2020) en su tesis “Administracion de los pasivos a corto plazo: analisis del
factoraje de cuentas por cobrar como una opcidn para el financiamiento de la empresa a corto
plazo” Determind (Recinos) que “el factoraje genera mas beneficios financieros comparado con
otras fuentes de financiamiento a corto plazo, especificamente en una pequefia empresa que
se dedica a la construccidn de estructuras de madera para recreacion y decoracidén exterior en
el Municipio de Guatemala”, por lo tanto la autora utiliza una investigacidn aplicada con enfoque
mixto con predominancia cuantitativa, para el disefio de la investigacion se utilizdé un disefio no
experimental, esta investigacién se basd en las tres fases de la investigacidn cientifica:
indagatoria, demostrativa y expositiva, fases que requirieron de técnicas e instrumentos para el

desarrollo de la presente investigacion. (Recinos, 2020)
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Finalmente (Recinos) indica que los principales beneficios financieros del factoraje para
la pequefia empresa se reflejan en una opcidn de financiamiento con un cobro de comisién e
interés por operacidn y dependera de los términos de pago acordados con el cliente para su
aumento, aplicado al monto total de la factura, generando una liquidez inmediata para la

empresa.

El andlisis de razones financieras revelé mejoras en los tiempos de recuperacion del
efectivo, rebajando el tiempo hasta 136 dias en el ultimo afio de la proyeccion, la razén de
liguidez mostré un aumento para cumplir con sus obligaciones, el endeudamiento se vio
afectado positivamente con una reduccién en los afios 2020 y 2021, a pesar de reflejar un
aumento en los gastos financieros, debido a la comision e intereses cobrados por el factor, estos
apoyaron a generar mayor liquidez en la empresa, estimulando beneficios financieros en

diferentes areas (Recinos, 2020).

En la tesis “El impacto econdmico y financiero por la utilizacién del factoring en la
empresa QORI AQP S.R.L. Arequipa periodo 2018” de (Perez J. D.) busca demostrar el impacto
econdmico y financiero, por la utilizacién de la herramienta financiera factoring en la empresa
exportadora QORI AQP SRL AREQUIPA 2018, para esto utiliza una investigacion descriptiva -
relacional porque se buscé identificar como la herramienta financiera factoring influye en la
situacién econdmica y financiera de la empresa se desarrollé ciertas comparaciones entre el
manejo tradicional actual de la empresa y una aplicacion del factoring como fuente de

financiamiento (Perez J. D., 2019).

Sefiala (Perez J. D.) entonces que la utilizacién de la herramienta financiera factoring
producird un costo beneficio en relacion con las entidades financieras, por otro lado, la

rentabilidad esperada por la utilizacidn de la herramienta financiera factoring dio un resultado
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no favorable, hasta el periodo 2018 se tenia un factor del 0.04 y aplicando factoring, bajo a el
factor a 0.03 esto se debe a que por el momento los activos de la empresa no se incrementaron,
el indicador liquidez absoluta hasta el afio 2018 fue de 0.03 y aplicando la herramienta de
financiacion factoring aumenta de manera significativa a 0.08 teniendo como resultado mayor
liqguidez para afrontar las obligaciones corrientes que mantiene la empresa, finalmente se
comprueba a través de las herramientas financieras utilizadas en los diversos analisis que la
utilizacion de la herramienta financiera factoring si produce un efecto econdmico y financiero a

la empresa Qori AQP S.R.L. (Perez J. D., 2019).

(Tello, 2019) con su investigacion “Factoring y su impacto en la gestidn financiera de las
Mypes del sector abarrotes en Chiclayo 2019 analizé el uso del factoring y su impacto en la
Gestidn Financiera de las Mypes del Sector Abarrotes en Chiclayo-2019”, la investigacion de
(Tello) recurrié a un disefio no experimental que se aplicara de manera transversal, por lo tanto
sefiala que al uso del factoring se relaciona significativamente con la Gestidn Financiera de las
Mypes del Sector Abarrotes en Chiclayo-2019, la obtencidn de liquidez del factoring se relaciona
significativamente en la generacién del mayor impacto en la Gestidén Financiera de las Mypes
del Sector Abarrotes en Chiclayo-2019, El Endeudamiento Financiero del factoring se relaciona
significativamente en la generacién del mayor impacto en la Gestién Financiera de las Mypes
del Sector Abarrotes en Chiclayo-2019 y la implementacidon de un modelo eficiente en el uso
del factoring para permitir un mayor impacto en la Gestién Financiera de las Mypes del Sector

Abarrotes en Chiclayo-2019. (Tello, 2019)

(Shelton, 2018) con su trabajo de “El factoring en Colombia como dinamizador del
crecimiento de las pequeiias y medianas empresas, en los sectores de fabricacién de productos
terminados y materias primas” desarrollé su tesis el autor partiendo de la hipdtesis del factoring

como dinamizador del crecimiento de las empresas PYMES en Colombia, considerando que el
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factoring electrénico logré desarrollarse eficientemente en los paises donde han adoptado este
modelo, él analizd los objetivos y los beneficios de la implementacién de la factura electrénica
en Colombia, para determinar si la herramienta es importante dinamizador del crecimiento de

las Pyme. (Shelton, 2018)

En el estudio de (Shelton) no se presentan observaciones totales de la poblacidon
completa de empresas PYMES en Colombia, sin embargo, se lo realiza con una muestra aleatoria
de 191 empresas PYMES, por lo que es preciso estimar la funcién de la regresidn poblacional
con base en esta informacidon muestral. En consecuencia, se realizd una regresién logistica (ver
Ecuacién No. 3), la cual consiste en pronosticar una variable categorica, esta regresion es un
modelo matematico que calcula los coeficientes de regresién y pronostica una funcién continua
gue represente la probabilidad asociada a la variable objetivo, adicional ajusta el modelo

matematico a los datos, en caso de que no sea lineal (Shelton, 2018).

Figura 4 Ecuacion 3 formula de regresion logistica

o +By Xy 4By X+ 4Bl X

1 + e*+B Xy +BX; +-+B) X

P(x) =

Donde X, X5, ..., X} son los campos de entrada.

Nota. Fuente: (Shelton, 2018)

Como resultado de la simulacién efectuada a los estados financieros de las empresas
PYMES por cuenta de la utilizacién del factoring para financiar sus cuentas por cobrar
comerciales, se observd que los siguientes indicadores financieros presentaron una mejora
significativa en la muestra seleccionada:  Rotacion Activos (Ventas/Total Activos) e Utilidad
Neta/Total Activos (ROA) » EBITDA/Total Activos ® ROIC (NOPAT/ Activos Productivos) ¢ (Pasivo

L.P + Patrimonio) / Total Activos Para cada uno de los indicadores anteriores, se analizd la
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correlacién de las variables financieras y cuantitativas, con el fin de establecer las variables

explicativas del modelo estadistico aplicado.

Esta simulacidn de (Shelton) arrojé cambios significativos en la situacion financiera de
estas 171 empresas, obteniéndose finalmente como resultado la mejora significativa de los
cinco (5) indicadores financieros antes relacionados y que corroboran los resultados positivos
de sus inductores de valor, como fueron la liquidez de la empresay la rentabilidad de la empresa
que son indicadores financieros que le permitiran a las empresas, que los obtengan, mejorar y
dinamizar sus procesos de crecimiento, de liquidez, de rotacién y de rentabilidad. Finalmente,
es viable llegar a la conclusion que el factoring en Colombia es un dinamizador del crecimiento
de las empresas pequeiias y medianas de los sectores de fabricacidn de productos terminados
y materias prima, dado que al aplicarles el factoring a las empresas que actualmente no lo
utilizan les permitié obtener positivas mejoras en sus indicadores de crecimiento, de liquidez,

de rotacién y de rentabilidad. (Shelton, 2018)

3.1.2 FACTORING EN ECUADOR

El factoring en el Ecuador ha sido utilizado por varias empresas a nivel nacional, por lo
tanto, existen investigaciones en diferentes ciudades, en consideracion a esto se ha tomado
como referencia a ciudades como Guayaquil y Ambato, trabajos que se puntualizan a

continuacién:

El trabajo de “El factoring como alternativa financiera para mejorar la liquidez y
rentabilidad de la empresa Jauditag Cia Ltda.” Realizado por (Chiriguaya, 2022) Analiza la
vialidad del factoring, como una alternativa financiera donde la empresa JAUDITAG CiA LTDA
ceda sus facturas a un tercero, para la recuperacion efectiva de sus cuentas por cobrar que le

permita mejorar los niveles de liquidez y rentabilidad. (Chiriguaya) aplica una metodologia mixta
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porque se utilizan herramientas cualitativas y cuantitativas para el levantamiento de datos, por
tanto, al momento de utilizar los Estados Financieros de JAUDITAG se realizaran calculos como
participacién de las cuentas contables, variacidn anual y las razones financieras para establecer
la evolucidn de la liquidez, solvencia y rentabilidad de la compafiia en el periodo 2018 — 2020,
de esta forma, los datos numéricos ayudardn a tener mayor precision del impacto que han
tenido las decisiones de los directivos en cuanto al manejo de las cuentas por cobrar. Mediante
esta investigacion (Chiriguaya) resuelve que, el factoring es una herramienta financiera poco
empleada por las pequefias empresas, pero es muy Util cuando se trata de disponer de recursos
liguidos en el corto plazo, dado que implica la venta de su cartera a un tercero, recibiendo esos
recursos en un plazo mucho menor que el vencimiento original, es evidente que se paga una
comision por la transaccién realizada, pero su costo es minimo en funcién a todos los problemas
que tendria una organizacion de no poder cumplir con sus obligaciones de corto plazo. Al
momento de analizar los estados financieros de JAUDITAG CIA LTDA, se notd que su problema
no es econdémico, pues el negocio sigue siendo rentable, sino mas bien es de cardcter financiero
porque no dispone de los recursos liquidos que le ayuden a cubrir todas sus obligaciones de
corto plazo, por ende, tiene un desfase, justificado en el nivel de morosidad de sus clientes.

(Chiriguaya, 2022)

(Ferdinand) con la investigacion titulada Andlisis de factoring como alternativa de
obtencidn de liquidez para empresas medianas de transporte de carga en Guayaquil estudio el
factoring como herramienta de obtencién de liquidez para las empresas medianas de transporte
de carga, basados en un esquema de endeudamiento a través del activo. La investigacién de
(Ferdinand) se realizd con un estudio cualitativo, referente a los procesos de factoring como
herramienta para el apalancamiento financiero que aporten mayor fluidez del capital de trabajo

en el menor tiempo de recuperacion, adicional un estudio de caso en profundidad utilizando
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como herramienta la encuesta para la coleccién de datos no estandarizados relacionado con las

compainias de transporte de carga terrestre. (Ferdinand, 2022)

(Ferdinand) finaliza reafirmando “que el factoring es una alternativa de obtencién de
liqguidez que permite el crecimiento sostenido de las organizaciones legalmente constituidas
para su actividad comercial, que esta alternativa de financiamiento posee ventajas y desventajas
en su uso”. Como ventaja del factoring, se menciona que la operacidn no genera endeudamiento
financiero, por afectar directamente al Activo; produciendo una mejora importante en flujos de
caja; permitiendo ofrecer periodos de crédito extendidos sin que se afecte se liquidez y como
consecuencia influye positivamente en el aumento en la rentabilidad, Sin embargo, al tratar el
tema del costo financiero, se encuentra que el factoring genera elevados costos de agencia
(factor) con relacién a las demas alternativas, considerando una tasa de financiamiento acorde

al perfil de riesgo de la empresa (Ferdinand, 2022).

(Espinoza Ochoa & Amaiquema Sandoya, 2022) en su investigacién “Negociacion de
facturas comerciales en el mercado de valores como alternativa de financiamiento y su
incidencia en la liquidez de las microempresas del sector de venta de ropa y calzado de la ciudad
de Guayaquil.” Describen (Espinoza Ochoa & Amaiquema Sandoya) “el impacto de la
negociacidn de facturas comerciales en la liquidez de las microempresas de Guayaquil, mediante
la evaluaciéon de indicadores financieros, para sugerir si es una O6ptima alternativa de
financiamiento para las microempresas de Guayaquil”. El estudio de (Espinoza Ochoa &
Amaiquema Sandoya) lo hacen a través de un enfoque mixto, con la finalidad de establecer una
percepciéon de los duefios de empresas de este sector, se empled una encuesta con preguntas
disefadas para determinar el nivel de conocimiento sobre el mercado de valores y el producto

de Facturas Comerciales Negociables, ademds de conocer las percepciones y preferencias de

financiamiento, el enfoque cuantitativo estd determinado por un andlisis financiero de una
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muestra especifica de companias de este sector econdmico, a nivel de estados financieros, para
determinar, mediante una simulacion, los cambios en las cuentas contables relacionadas al
financiamiento y a la negociacion de facturas, para determinar cual de las alternativas genera

un cambio mds importante en la liquidez de estas empresas.

Finalmente (Espinoza Ochoa & Amaiquema Sandoya) obtienen que, “con el uso de
Facturas comerciales negociables via mercado de valores, el nivel de liquidez de las compaiiias,
como grupo, se establece en 2,3, el mayor valor entre la situacidn actual y los resultados del
endeudamiento bancario”. Las PYMES se encuentran mas comodas financidndose mediante la
emisién de facturas comerciales negociables, ya que la comisidn que cobran las casas de bolsa
es mucho mas atractiva que otorgar préstamos bancarios ademds de la garantia que requieren
estas organizaciones, las Facturas Comerciales Negociables son una herramienta que permite a
los empresarios financiar sus ventas a crédito, permitiéndoles obtener liquidez inmediata,
recuperacion de cartera mas eficiente y costos financieros a bajas tasa en comparacién a la
banca privada, otras de las ventajas es que se podria extender el plazo de crédito a sus clientes

sin que sus flujos de caja se vean afectados. (Espinoza Ochoa & Amaiquema Sandoya, 2022)

El trabajo de tesis de (Paredes, 2018) sobre “El riesgo de liquidez frente a los resultados
operativos en las empresas emisoras de factoring no bancarias de Ambato ejercicio contable
2016"” Determina la aplicaciéon de la gestion del riesgo de liquidez en los resultados operativos
de las empresas emisoras de factoring no bancarias de Ambato en los periodos 2012-2016 para
la optimizacién de los recursos, se enfoca en un estudio mixto cuali — cuantitativo que se
desarrolla como parte fundamental el estudio de procedimientos, metodologias, y en segundo
plano se analizan datos financieros y otros matematicamente (Paredes, 2018). Los niveles
utilizados por (Paredes) son Exploratorio ya que es la primera vez que se realiza este estudio e

este tipo de empresa en Ecuador, descriptivo por el manejo, la existencia de indicadores o
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alguna forma de medicidn que exista actualmente, asi como la determinacién de exceso o
carencia de liquidez en este tipo de empresas y el andlisis de la actual generacién de los
margenes de rentabilidad operativa, que mostraran la utilidad, perdida o equilibrio obtenido en
cada ejercicio contable y correlacional para medir el grado de relacion que existe entre la
variable independiente Riesgo de Liquidez y la variable dependiente Rentabilidad Operativa, se

comprobara con las preguntas directrices (Paredes, 2018).

Adicional la autora (Paredes) a través de una entrevista se llegd a determinar que las
empresas emisoras de factoring no bancarias de Ambato no aplican una metodologia, ni
gestionan el riesgo de liquidez, controlan con herramientas basicas el flujo de liquidez y se
piensa que no es el unico factor que determina los resultados operativos, ya que existen otros
elementos que influyen en los resultados de una empresa, como la agilidad en la emision de las
operaciones, las tasas, el control de gastos, entre otros, sin embargo, tiene alta significancia ya

que las empresas pueden mejorar el rendimiento de resultados.

3.2 MARCO CONCEPTUAL

En la investigacién se habla mucho sobre el término de factoring, debido a que es el eje
principal de la investigacion, por lo tanto, en este apartado se explicara brevemente lo que nos
detalla la Asociacion (Espariola, 2021) acerca del concepto de factoring indicando asi que: Es un
instrumento de financiacién a corto plazo, destinado a todo tipo de empresas, que
paralelamente al servicio de caracter financiero desarrolla otros de gestion, administracion y
garantia por la insolvencia de los deudores de los créditos cedidos. Esto significa que una
persona natural o juridica puede vender sus facturas vigentes a una empresa dedicada a esta
actividad para obtener liquidez de forma inmediata y asi convertir sus cuentas por cobrar en

efectivo.
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Partiendo del concepto de factoring se habla sobre las cuentas por cobrar termino que
para (Marco Sanjuan) lo define: como una cuenta por cobrar a la cuenta que presenta saldo
deudor en el balance de situacién de la empresa, estas representan un conjunto de derechos a
favor de una empresa frente a terceros por la presentacion precia de un servicio o la venta de
un producto, por lo tanto, las cuentas a cobrar son fruto de la actividad econémica diaria de la
empresa. Por ello las cuentas por cobrar son todas las obligaciones que el cliente tiene con la

empresa y deben ser liquidadas en el tiempo acordado debido al bien o servicio recibido.

Se menciona que el factoring da liquidez y este es otro término bastante importante en
la investigacion y (Perez A., 2018) indica que: Por definicidn “se refiere a la capacidad de una
empresa para satisfacer sus deudas a corto plazo, vendiendo activos en un corto espacio de
tiempo para recaudar efectivo”. Bajo esta definicion se podria decir que la liquidez es la gasolina

gue necesita cada empresa para poder moverse dia a dia en sus operaciones.

El factoring también es una alternativa de financiamiento y su concepto nos aclara
(Hernandez, 2021) en su sitio Web que: Es un mecanismo clave con el cual paises, empresas y
personas naturales pueden percibir capital econdmico para iniciar o ampliar un proyecto, o para
suplir necesidades econdmicas de cualquier cardacter, por lo general este tipo de préstamos son
aportados por entidades bancarias, sin embargo, dependiendo del tipo, pueden ser emitidos
también por terceros, como por ejemplo nuevos inversores, familiares, empresas, inclusive
paises (Hernandez, 2021). Es por ello, el factoring es considerado un medio de financiamiento
orientado con mas énfasis a las pequenas y medianas compaiiias que requieren obtener efectivo

de forma rapida y segura con el fin de mejorar su rentabilidad.

La rentabilidad es finalmente lo que se pretende conocer en la investigacion a través del

analisis de los clientes de Corpei Capital que son quienes ya han utilizado el factoring, por lo
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tanto, el (Equipo editorial) sefiala en su sitio web que la rentabilidad puede ser medida por varios
ambitos y para varios propdsitos, existen varias rentabilidades como la econdmica, social o
financiera y en este caso particular es la que se aborda debido a que se emplea para diferenciar
el beneficio que cada socio de la empresa se lleva, es decir, la capacidad individual de obtener
ganancias a partir de su inversién particular, es una medida mads préxima a los inversionistas y
propietarios, se concibe como la relacion entre el beneficio neto y patrimonio neto de la

empresa.
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4. MATERIALES Y METODOLOGIA

El marco metodoldgico segun (Arias F. G., 2006) lo define como el “Conjunto de pasos,
técnicas y procedimientos que se emplean para formular y resolver problemas” En este caso, el
marco metodoldgico de esta investigacidn busca crear una estructura organizada que comience
con la recopilacién, ordenacién, procesamiento y andlisis de toda la informacidn obtenida a
través de diferentes herramientas de recoleccion de datos. Esto permite establecer los
pardmetros y técnicas necesarios para desarrollar el informe de investigacidn en relaciéon con
los objetivos que abarcan el uso del factoring como herramienta de liquidez y su impacto en la

rentabilidad de los clientes de Corpei Capital.

4.1 ENFOQUE DE INVESTIGACION

El presente informe de investigacidn combina un enfoque cualitativo y cuantitativo.

(Hernandez Sampieri, Fernandez Collado, & Baptista Lucio, 2010) definen al enfoque
cuantitativo como secuencial y probatorio, cada etapa precede a la siguiente y no podemos
“brincar o eludir” pasos, el orden es riguroso, aunque, desde luego, podemos redefinir alguna
fase, parte de una idea que va acotandose y, una vez delimitada, se derivan objetivos y
preguntas de investigacion, se revisa la literatura y se construye un marco o una perspectiva
tedrica. Por consiguiente, el informe es cuantitativo porque utiliza herramientas de analisis
financieros utiles para medir los datos recopilados a través de los estados financieros de cada
cliente de Corpei Capital. Esto permiten realizar calculos de indices financieros como de liquidez,
rentabilidad entre otros datos numéricos relevantes para determinar el impacto por el uso del

factoring.
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Asi mismo (Herndndez Sampieri, Fernandez Collado, & Baptista Lucio, 2010) indican que
"el enfoque cualitativo utiliza la recoleccién de datos sin medicion numérica para descubrir o
afinar preguntas de investigacién en el proceso de interpretacion"; de modo que la presente
investigacion aborda aspectos cualitativos porque también se indagan aspectos de caracter no
numérico a través de una encuesta donde se pretende analizar opiniones relevantes,
oportunidades, amenazas y caracteristicas de los clientes de Corpei Capital en todo el proceso
en el cual accedieron al factoring y como esa realidad incide en la liquidez y rentabilidad de cada

empresa.

4.2 DISENO DE LA INVESTIGACION

La presente investigacién es de caracter descriptivo y de acuerdo con (Hernandez
Sampieri, Fernandez Collado, & Baptista Lucio, 2010) definen a los estudios descriptivos como
aquellos que buscan especificar las propiedades, las caracteristicas y los perfiles de personas,
grupos, comunidades, procesos, objetos o cualquier otro fendmeno que se someta a un analisis,
es decir, Unicamente pretenden medir o recoger informacidn de manera independiente o
conjunta sobre los conceptos o las variables a las que se refieren, esto es, su objetivo no es

indicar como se relacionan éstas.

Esta investigacion es de nivel descriptivo porque tanto sus datos cualitativos obtenidos
de las encuestas y cuantitativos por informacién de los EEFF de los afios 2020 — 2021 buscan
enfocarse en las caracteristicas o propiedades Unicas de los clientes de Corpei Capital para
someterlos a andlisis mediante la recoleccién de informacidn de caracter independiente sobre
indices como son la liquidez y la rentabilidad asi como describir las aplicaciones e implicaciones

al acceder al factoring de cada empresa que conforma el grupo de clientes de Corpei Capital.
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La investigacion utiliza el método inductivo para analizar de forma particular cada una
de las experiencias de los clientes de Corpei Capital, asi como los balances de las sociedades
estudiadas y la recoleccién de toda la informacién necesaria, para llevar cada caso estudiado a
una conclusion general que indique como el factoring al ser una herramienta de liquidez impacta

en la rentabilidad de los clientes de Corpei Capital durante los afios 2020-2021.

El método inductivo creado por (Bacon, 2022) intentaba facilitar un instrumento para
analizar las experiencias, para esto era necesario hacer una recopilacién intensa de casos
concretos del fendmeno estudiado para una induccién posterior, vigilando las caracteristicas o
propiedades comunes entre ellos, segin Bacon, este procedimiento debia de llevar las

particularidades a una generalidad.

Asi mismo la investigacion es longitudinal porque como explica (Ortega, 2020) “es un
estudio observacional que recoge datos cualitativos y cuantitativos y se encargara de emplear
medidas continuas o repetidas para dar seguimiento a individuos particulares durante un

periodo prolongado de tiempo, a menudo afios o décadas”.

El estudio actual requiere de la investigacion longitudinal porque se basa en los estudios
de los estados financieros de dos afios 2020 y 2021 correspondientes a los clientes de Corpei
Capital, este estudio nos permite observar los cambios producidos financieramente por el uso
del servicio de factoring en la muestra de tiempo mencionada y a través del uso de varias

herramientas financieras como son los indices de liquidez y rentabilidad.

4.3 PROCEDIMIENTO DE RECOLECCION
DE DATOS

Segun ( Hernadez Sampieri, Fernandez Collado, & Baptista Lucio, 2014) “recolectar los

Pagina 42 de 107



&3 SALESIANA

datos implica elaborar un plan detallado de procedimientos que nos conduzcan a reunir datos

con un propodsito especifico”

La recoleccidon de datos comienza con la creacién de un interrogatorio con preguntas
abiertas y cerradas dirigidas a una muestra con la cual se permite recopilar opiniones referentes
a los conocimientos, importancias, beneficios, aplicaciones e implicaciones del factoring como
herramienta de liquidez y estos conocimientos estdn reflejados en los resultados analizados. A
continuacién, se obtiene la informacion financiera indispensable para analizar los balances de
los clientes del Fideicomiso Corpei Capital y determinar si la el factoring realmente genera

liqguidez y rentabilidad en las compafiias que son objeto de investigacién.

4.3.1 FUENTE PRIMARIA

Un dato primario sefiala (Grande Esteban & Abascal Fernandez, 2009) es lo que el
investigador crea expresamente para un estudio concreto, esta informacidon no existe en el
momento en que se plantea la necesidad de utilizarla, por lo que se emplean diversas técnicas
para obtenerla tales como la observacién o con métodos experimentales o bien mediante

encuestas, que posteriormente seran tratadas con las herramientas estadisticas adecuadas.

La fuente primaria en la investigacidn se obtiene a través de encuestas que se formulan
a los clientes de Corpei Capital para recopilar opiniones y conocimientos del factoring como

herramienta de financiamiento.

4.3.2 FUENTE SECUNDARIA

Un dato secundario expresa (Grande Esteban & Abascal Fernandez, 2009) se obtiene de
“una informacién que ya existe, puede haber sido creada en el pasado por los investigadores o

puede haber sido generada por terceros ajenos a ellos”.
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En esta investigacion las fuentes secundarias son toda informacién recopilada a través
de los archivos y reportes del Fideicomiso Corpei Capital como las listas de clientes, contactos
de compaiiias beneficiarias de factoring, estados financieros presentados ante la

SUPERINTENDENCIA DE COMPARNIA entre otros documentos relevantes para la investigacion.

44 POBLACION Y MUESTRA

Por su parte Hernandez citado en (Castro, 2003), expresa que “si la poblacidon es menor
a cincuenta (50) individuos, la poblacién es igual a la muestra”. Lo sefialado por este autor
(Castro, 2003) permite inferir, que si se toma el total de la poblacidn entonces no se aplica

ningun criterio muestral.

En esta investigacion, la informacidn es proporcionada por los clientes del Fideicomiso
Corpei Capital, la poblacion esencial de andlisis consta de 25 empresas que fueron clientes de
factoring en los afios 2020 y 2021 en las ciudades de Quito y Guayaquil. Debido a su reducido
tamanio, esta poblacion también se considera como muestra, por lo que no se aplica la formula
para calculo muestral y la teoria sustenta este aspecto metodoldgico; por medio de esta
poblacién se efectua la recoleccion de informacidn para posterior analisis e interpretacién de

resultados.

4.5 TECNICAS E INSTRUMENTOS DE
RECOLECCION DE INFORMACION

4.5.1 TECNICAS
En la presente investigacion, se utilizan dos técnicas de recoleccion de informacion:
encuestas y estudio de informacion financiera. El autor (Arias F. G., 2006) define a la encuesta
como una técnica que pretende obtener informacidon que suministra un grupo o muestra de

sujetos acerca de si mismo, o en relacidn con un tema particular. Por lo tanto, en este informe
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de investigacion se aplica un cuestionario dirigido al personal financiero de cada una de las 25
empresas clientes de Corpei Capital, quienes han realizado operaciones de factoring en los afios
2020 y 2021. Esta técnica se enfoca en obtener informacidn sobre el uso de factoring, los
motivos que generaron incluirlo como medio de financiamiento, la asociacidon entre el factoring
con la liquidez y la rentabilidad, incluyendo ventajas y desventajas experimentadas en el proceso

con el servicio.

Por otra parte, en este informe se aplica el examen documental como una técnica para
revisar la informacion financiera de la poblacidon y obtener datos para evaluar los indices
financieros de liquidez, solvencia, gestion y rentabilidad. Conocer y comparar las variaciones
entre los afios 2020 y 2021. Ademds, efectuar un andlisis horizontal y vertical de los activos,
pasivos y patrimonio para evaluar su evolucién. Asimismo, se examina la situacion general de la

empresa después de manejar el factoring como medio de financiacion.
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N UNIVERSIDAD POLITECNICA

# S/SALESIANA

Tabla 1 Detalle de los Indicadores financieros aplicados

FACTOR INDICADORES TECNICOS FORMULA
1. Liquidez Corriente Activo Corriente / Pasivo Corriente
LIQUIDEZ : Activo Corriente - Inventarios / Pasivo
2. Prueba Acida SR
1. Endeudamiento del Activo Pasivo Total / Activo Total
SOLVENCIA
2. Apalancamiento Financiero (UAI / Patrimonio) / (UAII / Activos Totales)
1. Rotacion de cartera Ventas / Cuentas por Cobrar
2. Rotacion de ventas Ventas / Activo Total
GESTION
3. Periodo medio de cobranza (Cuentas por Cobrar * 365) / Ventas
4. Impacto de la carga Financiera Gastos Financieros / Ventas
1. Rentabilidad Neta del Activo (Utilidad Neta / Ventas) * (Ventas / Activo
(Du Pont) Total)
2. Margen Bruto Ventas Netas — Costo de Ventas / Ventas
3. Margen Operacional Utilidad Operacional / Ventas

4. Rentabilidad Neta de Ventas
(Margen Neto)

5. Rentabilidad sobre los activos (ROA)  (Utilidad Neta / Activos totales) *100

RENTABILIDAD 6. Rentabilidad sobre el patrimonio
(ROE)

Utilidad Neta / Ventas

(Utilidad Neta/Patrimonio) *100

(Ventas / Activo) * (UAII/Nentas) *
7. Rentabilidad Financiera (Activo/Patrimonio) *
(UAI/UAII) * (UN/UAI)

UAI: Utilidad antes de Impuestos
UAII: Utilidad antes de Impuestos e Intereses
Utilidad Neta: Después del 15% de trabajadores e impuesto a larenta

UO: Utilidad Operacional (Ingresos operacionales - costo de ventas - gastos de administracion y ventas)

Nota. Fuente: Supercias

4.5.2 INSTRUMENTOS

En la investigacidn el instrumento de recoleccion de informacidn es el cuestionario. Con
este se busca obtener una comprensién profunda de los aspectos financieros y tedricos de la

poblacién.

El cuestionario estd dirigido especificamente a los departamentos financieros de las 25
empresas que conforman la cartera de clientes de factoring del drea de Corpei Capital. Contiene
un total de 15 preguntas abiertas y cerradas, de las cuales ocho se enfocan en factoring, tres en

rentabilidad y cuatro en liquidez.
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4.6 PROCESAMIENTO Y PRESENTACION DE
DATOS

De acuerdo con (ESGinnova, s.f.) “una herramienta de analisis es, a su vez un
procedimiento especifico para organizar, descomponer, presentar o estructurar datos e
informacidn con el propdsito de extraer conclusiones significativas que faciliten la toma de

decisiones”.

La investigacidn se emplean tres herramientas, Google Forms para realizar el formulario
de la encuesta, Excel para analisis financiero y el programa SPSS para tabular las encuestas
realizadas a los clientes de Corpei Capital. Se inicia con Google Forms que es un programa on
line que permite crear el formulario del cuestionario de forma agil y facil tanto para el
encuestado como para recolectar los resultados de manera sintetizada. En las dos siguientes
herramientas se recopila informacién importante como nombre de la compaiiia, su ubicacion y
otros detalles importantes del cliente. Con la informacidn obtenida de las encuestas se inician
los procesos para digitalizar, organizar datos, crear tablas y graficos estadisticos que muestren
las respuestas de los encuestados con respecto al factoring, la liquidez y la rentabilidad en cada
una de sus empresas, posteriormente con la informacidon tabulada se interpretan los datos para

el almacenamiento y analisis que son presentados en los resultados.

A su vez se utiliza el Excel para procesar los valores de los estados financieros que refleje
cada balance contable de cada cliente de Corpei Capital para calcular los principales indicadores
financieros como son rentabilidad financiera, prueba acida, endeudamiento del activo, liquidez
corriente, entre otros, asi como también el ROE, el ROA, los analisis horizontales y verticales. La
presentacion de datos se basa en los resultados obtenidos por las diferentes herramientas
utilizadas y analisis elaborados para determinar si hay una asociacidon entre las variables

ensayadas.
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4.7 OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

La operacionalizacidn de las variables se presenta a través de dos tablas concisas, que

resumen la definicidn y medicién de estas.
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Tabla 2 Operacionalizacién de variable independiente

UNIVERSIDAD POLITECNICA

SALESIANA

. . Indicadores p Técnicas De
Variable Definicion ] 2 Items de Preguntas : S
Financieros investigacion
Endeudamiento  Indique el motivo por el cual utilizé esta herramienta llamada
del Activo factoring

Es un instrumento de
financiacion a corto plazo
que permite vender
facturas vigentes a una
empresa dedicada a esta
actividad para obtener
liquidez de forma
inmediata y asi convertir
sus cuentas por cobrar en
efectivo.

Factoring

Apalancamiento
Financiero

Rotacién de
Cartera
Rotacion de
Ventas
Periodo Medio de
Cobranza
Impacto de la
Carga Financiera

¢Queé factores influyen en su decision de escoger al factoring como
una fuente de financiamiento?

¢Con que frecuencia utiliza el factoring en la empresa?

Indique una diferencia entre el factoring y un crédito tradicional

¢Qué beneficios ha experimentado al utilizar el factoring?

Enumere 3 contras del uso del factoring

Indique como ha influido el factoring en su relacion con sus
clientesy proveedores

¢Como evalua suempresa la eficiencia del factoring en la gestion
de su flujo de efectivo?

Analisis financiero y
encuesta

Nota. Fuente: Elaboracién propia
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Tabla 3 Operacionalizacion de las variables dependientes

IIVERSIDAD POLITECNICA

Y SALESIANA

INDICADORES TECNICAS DE
VARIABLE DEFINICION ITEMS DE PREGUNTAS
FINANCIEROS INVESTIGACION
Se refiere a la ¢ Cuanto tiempo otorga la empresa para cobrar los articulos vendidos a sus
habilidad de una - clientes? -
o Liquidez Analisis
organizacion para : : 5 o 3 ;
S N—— Corriente ¢La empresa ha experimentado demora en la recaudacion de sus cuentas Financieroy
?
Ny T— obligaciones por cobrar: Encuesta
) financieras a corto Indigue las formas de buscar liquidez para la empresa
plazo mediante la .
venta rapida de Prueba acida - it e . h . dé lidiildes? ncu'e]'st‘ay
Activos pata obtener ¢ Recomendaria el factoring como una herramienta de liquidez? anz’m-s
efectivo. estadistico
Rentabilidad ¢ Como fue el comportamiento de la rentabilidad en las empresas durante Analisis
Financiera los periodos 2020y 2021? Financiero
Encuesta
¢ Cree usted que el factoring impacta positivamente en la rentabilidad de la anlisis y
xS r ? I
Rentablhda.d empresa estadistico
Neta del Activo
Capacidad de (Du Pont) ¢ Como estimaria usted sus resultados financieros con la utilizacion del Encuesta
obtener ganancias a factoring?
2. Rentabilidad s deguna &
,p L, . Margen ¢ Cudl ha sido el aumento o disminucion de las utilidades en el 2021 en Analisis
inversion particular : i : ; ;
Operacional relacion con el periodo 2020? Financiero
KSR E BRI ¢ Considera que la empresa obtuvo los recursos necesarios para cubrir los ERGad
g gastos operacionales en los afios 2020y 20217
Rentabilidad . . o _, P
¢ Cuanto ha aumentado los ingresos en el afio 2021 en comparacion al Analisis
Neta de Ventas . . .
periodo pasado? Financiero
(Margen Neto)

Nota. Fuente: Elaboracidn propia
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5.RESULTADOS Y DISCUSION

5.1 ANALISIS E INTERPRETACION DE LOS
RESULTADOS

En la siguiente seccidn, se realiza un estudio minucioso por cada una de las herramientas
utilizadas en la investigacién. El analisis comienza con el examen de las encuestas realizadas, un
analisis estadistico de las variables estudiadas seguido por el andlisis horizontal y vertical de los
datos. Por ultimo, se presenta la conducta de los indicadores financieros obtenidos a partir de
la poblaciéon estudiada. Este andlisis exhaustivo permite obtener una comprensién profunda y

completa de los efectos de la investigacion.

5.1.1 ANALISIS E INTERPRETACION DE LAS ENCUESTAS

Se llevaron a cabo un total de 25 encuestas que incluyeron preguntas abiertas y
cerradas. El objetivo principal de estas fue identificar las diversas implicaciones, aplicaciones,
beneficios, ventajas y desventajas que el factoring genera, utilizando la poblacidn seleccionada.
A través de estas encuestas, se obtuvo una perspectiva amplia y diversa sobre el servicio y se

pudo analizar en detalle sus diferentes aspectos y caracteristicas.
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Tabla 4 Motivo de utilizar factoring

Frecuencia Frecuencia

Respuestas absoluta relativa
Liquidez 16 64%
Flujo de caja operacional 4 16%
Capital de trabajo a corto plazo 3 12%
Oportunidades de mercado 1 4%
Ninguna 1 1%
Total 25 100%

Nota. Fuente: Encuestas a clientes Corpei Capital, elaboracién propia

Figura 5 Grdfico Motivo de utilizar factoring

Indique el motivo por el cual utilizo esta
herramienta llamada factoring.

Liquidez 64%

Flujo de caja operacional 16%

Capital de trabajo a corto plazo 12%

Oportunidades de mercado :| 4%
Ninguna :| 4%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Nota. Fuente: Encuestas a clientes Corpei Capital, elaboracién propia

El motivo primordial por el cual las compafias encuestadas optaron por utilizar el
factoring se identificé como la necesidad de liquidez, siendo esta la categoria con mas del 50%
de las respuestas. No obstante, se destacaron otros motivos significativos que impulsan a las
empresas a utilizar esta herramienta, como la busqueda de oportunidades en el mercado, la

obtencidn de capital de trabajo o simplemente la necesidad de contar con un flujo de caja
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operativo. Estos motivos adicionales subrayan la importancia y variedad de razones por las

cuales las empresas eligen utilizar el factoring en su operatividad financiera.

Tabla 5 Factores para escoger factoring como fuente de financiamiento
Frecuencia Frecuencia

Respuestas absoluta relativa
Bajas tasas de interés

Plazos de pago

Obtencidn de efectivo inmediato 15 60%
Facilidad de la gestién 10 40%
Total 25 100%

Nota. Fuente: Encuestas a clientes Corpei Capital, elaboracién propia

Figura 6 Grdfico de factores para escoger factoring como fuente de financiamiento

éQué factor influye en su decision de escoger al factoring
como una fuente de financiamiento?

B Bajas tasas de interés

M Plazos de pago

40%
60% thenFlon de efectivo
inmediato
N - Facilidad de la gestidn
-

Nota. Fuente: Encuestas a clientes Corpei Capital, elaboracién propia
El aspecto mas destacado y determinante que las empresas consideran al elegir el
factoring como fuente de financiamiento en esta investigacion es, sin lugar a duda, la posibilidad
de obtener efectivo de manera inmediata, con una mayoria superior al 50%. Esto demuestra la
importancia de contar con liquidez inmediata para cubrir con las necesidades financieras de las
empresas. De esta manera, se valora la facilidad de gestidn que ofrece este instrumento

financiero, lo cual también juega un papel relevante en la eleccién del factoring. En contraste,
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los tiempos de pago y las tasas de interés se consideraron menos significativos en comparacién

con la obtencién de efectivo y la facilidad de gestion.

Tabla 6 Frecuencia con la que la empresa utiliza el factoring

Respuestas Frecuencia absoluta Frecuencia relativa
Casi siempre 2 8%

Con frecuencia 9 36%

A veces 12 48%

Casi no 2 8%

Nunca 0 0%

Total 25 100%

Nota. Fuente: Encuestas a clientes Corpei Capital, elaboracién propia

Figura 7 Grdfico frecuencia con la que la empresa utiliza el factoring
Frecuencia de uso del factoring

48%
50%

20% 36%
30%
20%
8% 8%
10%
0%

Casi siempre Con A veces Casino Nunca
frecuencia

Nota. Fuente: Encuestas a clientes Corpei Capital, elaboracién propia
En el marco de la investigacion, se analizé a una poblacién que hace uso generalizado
de la herramienta de factoring. Sin embargo, se constatd que la frecuencia de utilizacion difiere
segln las necesidades individuales, tal como se manifiesta en los resultados del cuestionario.
Aunque solo un 8% utiliza el factoring de forma regular, es evidente que gran parte de los
encuestados lo emplea de manera ocasional o frecuente, siendo este ultimo grupo el mas

predominante de la poblacion.
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Tabla 7 Diferencias entre factoring y credito tradicional

Frecuencia . .
Respuestas Frecuencia relativa
absoluta
El factorlng: no genera ) 89%
endeudamiento
Costo financiero 3 12%
Garantias para negociacién 3 12%
Rapidez 17 68%
Total 25 100%

Nota. Fuente: Encuestas a clientes Corpei Capital, elaboracién propia

Figura 8 Grdfico diferencias entre factoring y credito tradicional

Diferencias entre factoring y credito tradicional

El factoring no genera... 8%

Costo financiero

Garantias para negociacion

Rapidez 68%

Nota. Fuente: Encuestas a clientes Corpei Capital, elaboracién propia

Al analizar las diferencias detalladas, se destaca que la rapidez en el caso de acudir al
factoring en comparacion con un crédito tradicional es la particularidad mas significativa, con
un 68% de los encuestados que asi lo sefialaron. Esto se debe a que el proceso de gestién,
evaluacion y desembolso en el factoring es considerablemente mds agil que en un crédito
tradicional. No obstante, existen otras diferencias importantes a considerar, por ejemplo, el
costo financiero asociado al factoring suele ser mas elevado en comparaciéon de un préstamo
comun. Ademas, se menciona que las garantias requeridas para acceder a esta herramienta son
mas accesibles, ya que el factoring se basa en las facturas como respaldo, mientras que los

créditos tradicionales suelen exigir garantias mas complicadas de obtener. Estas diferencias
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resaltan las ventajas y consideraciones a tener en cuenta al decidir el uso del factoring o del

crédito tradicional.

Tabla 8 Beneficios de utilizar el factoring
Frecuencia Frecuencia

Respuestas absoluta relativa
Bajo interés 1 4%
Cierre de negocios 1 4%
Mejorar negociaciones 2 8%
Rapidez 6 24%
Liquidez 15 60%
Total 25 100%

Nota. Fuente: Encuestas a clientes Corpei Capital, elaboracién propia

Figura 9 Grdfico Beneficios de utilizar el factoring

¢Qué beneficios ha experimentado al utilizar el factoring?

. {‘\

24% 605, Rapidez

M Bajo interes
Cierre de negocios

™ Mejorar negociaciones

M liquidez

Nota. Fuente: Encuestas a clientes Corpei Capital, elaboracidn propia

El beneficio mas importante es la liquidez con mas del 50% siendo el eje principal por
que las empresas utilizan el factoring, sin dejar de lado beneficios importantes como la rapidez,
el apoyo en esta herramienta ayuda a mejorar las negociaciones tanto con clientes y

proveedores o simplemente el cierre de nuevos negocios.
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Tabla 9 Contras del uso de factoring

Frecuencia Frecuencia

Respuestas absoluta relativa
Tramite inicial 1 4%
Cupos limitados 1 4%
Ninguno 4 16%
Costos altos 19 76%
Total 25 100%

Nota. Fuente: Encuestas a clientes Corpei Capital, elaboracién propia

Figura 10 Grdfico Contras del uso de factoring

Contras del uso del factoring

B Tramite inicial Cupos limitados Ninguno Costos altos

Tramite
inicial 4%

Nota. Fuente: Encuestas a clientes Corpei Capital, elaboracion propia

Aunque el factoring ofrece numerosos beneficios, es importante mencionar que
también existen algunas desventajas asociadas al uso de esta herramienta. Entre ellas, la mas
significativa, mencionada por el 76% de los encuestados, son los altos costos que conlleva el
servicio, tanto en términos de comisiones como de intereses en caso de moras. Ademas, se
mencionan otras desventajas igualmente relevantes, como los cupos limitados disponibles y el
proceso inicial para convertirse en cliente, que puede resultar un tramite engorroso. Sin
embargo, es importante destacar que un grupo limitado de encuestados, correspondiente al
16%, no percibe ninguna desventaja en la aplicacidn de este servicio. Pese a todo lo expuesto,
el factoring sigue siendo una opcidn valiosa para muchas empresas debido a los beneficios que

brindan en términos de liquidez y apoyo financiero.
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Tabla 10 Eficiencia del factoring en la gestidn del flujo de efectivo

Respuestas Frecuencia absoluta  Frecuencia relativa
Muy deficiente 0 0%

Deficiente 0 0%

Regular 2 8%

Bien 7 28%

Excelente 16 64%

Total 25 100%

Nota. Fuente: Encuestas a clientes Corpei Capital, elaboracién propia

Figura 11 Grdfico Eficiencia del factoring en la gestion del flujo de efectivo

Eficiencia del factoring en la gestion del flujo de
efectivo

P,

Excelente V77

64%

Bien

1 3%

Regular
Deficiente
Muy deficiente

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Nota. Fuente: Encuestas a clientes Corpei Capital, elaboracion propia

En las empresas esta pregunta se expone de manifiesto, que el factoring se ha
posicionado como un instrumento excepcional para la gestion eficiente del flujo de efectivo. Un
64% de las empresas encuestadas afirma su eficiencia, evidenciando su valor indiscutible.
Ademas, es relevante destacar que otro porcentaje significativo también ha obtenido resultados
favorables en términos de gestion de flujo. Es especialmente notable que ningln encuestado
haya mencionado deficiencias en el uso de esta herramienta, subrayando su fiabilidad y utilidad

en el entorno empresarial.
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Tabla 11 Influencia del factoring en su relacion con sus clientes y proveedores

Frecuencia Frecuencia Frecuencia Frecuencia

Respuestas absoluta absoluta relativa relativa
Clientes Proveedores Clientes Proveedores
Oposicién para negociar las facturas 1 4% 0%
Atraer mas clientes 1 4% 0%
Subir el costo de productos vendidos 1 4% 0%
Alternativas de pago con clientes 1 4% 0%
Amplios lapsos de crédito 1 4% 0%
Poca influencia en clientes y proveedores 1 1 4% 4%
Obtener descuentos con proveedores 2 0% 8%
Cumplir con obligaciones 1 6 1% 24%
Acogida positiva 9 12 36% 48%
No influye en nada utilizar la herramienta 9 4 36% 16%
Total 25 25 100% 100%

Nota. Fuente: Encuestas a clientes Corpei Capital, elaboracion propia

Figura 12 Grdfico Influencia del factoring en su relacion con sus clientes y proveedores

Influencia del factoring en su relacidon con sus clientes y
proveedores

No influye en nada utilizar la herramienta
Acogida positiva

Cumplir con obligaciones

Obtener descuentos con proveedores
Poca influencia en clientes y proveedores
Amplios lapsos de credito

Alternativas de pago con clientes

Subir el costo de productos vendidos
Atraer mas clientes

-

Opocision para negociar las facturas
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%
M Influencia con proveedores B Influencia con clientes

Nota. Fuente: Encuestas a clientes Corpei Capital, elaboracion propia
El estudio considera la influencia del factoring tanto en los proveedores como en los
clientes, lo cual resulta de gran importancia. Se recopild informacién relevante de ambos
actores, lo que permitié determinar que el factoring tiene multiples formas de influencia en
clientes, como la disponibilidad de amplios plazos de crédito, opciones de pago flexibles,

negociacién de facturas, aumento del valor del producto vendido y atraccion de nuevos clientes.
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Por otra parte, se observd que tanto los clientes como los proveedores acogen positivamente la
utilizacion del factoring, ya que contribuye a establecer relaciones sélidas entre ambas partes.
Ademas, se identificd que la utilizacion de esta herramienta de liquidez no tiene ninguna

influencia en las relaciones comerciales, tanto con los compradores como con los vendedores.

Es destacable que un porcentaje significativo de empresas, concretamente un 24%,
mencioné que la influencia del factoring ha sido excelente para cumplir con sus obligaciones
hacia los proveedores, lo cual resalta la importancia vital de este servicio en la cadena de
suministro. En resumen, el factoring desempefia un papel relevante en las relaciones con
proveedores y clientes, generando beneficios significativos y contribuyendo al cumplimiento

exitoso de las obligaciones comerciales.

Tabla 12 Tiempo de cobro

Respuestas Frecuencia absoluta  Frecuencia relativa
Hasta 30 dias 4 16%

31 a 45 dias 4 16%

46 a 60 dias 3 12%

61 a 90 dias 7 28%

Mas de 91 dias 7 28%

Total 25 100%

Nota. Fuente: Encuestas a clientes Corpei Capital, elaboracién propia
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Figura 13 Grdfico Tiempo de cobro

é¢Cuanto tiempo otorga la empresa para cobrar los
articulos vendidos a sus clientes?

30%
25% 28% 28%
20%
159
5 6% 6%
10% 2%
5%

0%
Hasta30dias 31a45dias 46a60dias 61a90dias Mas de 91 dias

Nota. Fuente: Encuestas a clientes Corpei Capital, elaboracién propia

Se visualiza que en un 56% de los encuestados se otorgan plazos de crédito superiores
a 61 dias a sus clientes. Esta tendencia tiene impacto significativo en la percepcion del factoring

como una herramienta de obtencidon de liquidez inmediata.

Tabla 13 Demora en la recaudacion de cuentas por cobrar

Respuestas Frecuencia absoluta Frecuencia relativa
Nunca 2 8%

Casi nunca 1 4%
Ocasionalmente 15 60%

Casi todos los dias 7 28%

Todos los dias 0 0%

Total 25 100%

Nota. Fuente: Encuestas a clientes Corpei Capital, elaboracion propia
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Figura 14 Grdfico Demora en la recaudacion de cuentas por cobrar

éLa empresa ha experimentado demora en la recaudacion de

sus cuentas por cobrar?

Nunca
8%  Casinunca
4%

Ocasionalmente
60%

Nota. Fuente: Encuestas a clientes Corpei Capital, elaboracion propia

El 28% de las empresas encuestadas experimentan casi todos los dias demoras en sus
recaudaciones y mas aun el 60% de las mismas indican tener retrasos ocasionales en el proceso
de cobro de sus cuentas pendientes, por lo tanto, no obtener recaudaciones puntuales
demuestra la necesidad de contar con herramientas agiles, rapidas y eficientes que les permitan

mantener su operacidn a pesar de la situacidn de retraso por parte de sus compradores.

Tabla 14 Formas de buscar liquidez, diferentes al factoring

Respuestas Frecuencia Frecuencia
absoluta relativa

Avance en tarjetas de crédito 1 4%

Aporte de socios 1 4%

Venta de inventario 1 1%

Negociacion con clientes y/o proveedores 2 8%

Ninguna 3 12%

Crédito Bancario 17 68%

Total 25 100%

Nota. Fuente: Encuestas a clientes Corpei Capital, elaboracién propia
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Figura 15 Grdfico Formas de buscar liquidez diferentes al factoring

Otras formas de buscar liquidez para la empresa que no sea el
factoring

68%
4%
4%
4%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%
B Credito Bancario B Ninguna

Negociacion con clientes y/o proveedores M Venta de inventario

B Aporte de socios B Avance en tarjetas de credito

Nota. Fuente: Encuestas a clientes Corpei Capital, elaboracién propia
Ademas del crédito bancario, que fue mencionado por mas del 65% de los encuestados
como principal forma de obtener liquidez, existen otras opciones que fueron mencionadas. Estas
incluyen la negociacion con clientes y/o proveedores, las ventas de inventario y el aporte de los
socios. Un 32% de los encuestados indico que no utilizaron ninguna otra forma adicional de
encontrar efectivo inmediato.

Tabla 15 Recomendacion del factoring como herramienta de liquidez
Frecuencia Frecuencia

R
espuestas absoluta relativa
Totalmente en desacuerdo 0 0%
En desacuerdo 0 0%
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 3 12%
De acuerdo 11 44%
Totalmente de acuerdo 11 44%
Total 25 100%

Nota. Fuente: Encuestas a clientes Corpei Capital, elaboracién propia
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Figura 16 Grdfico Recomendacion del factoring como herramienta de liquidez

;,Recomendaria el factoring como una herramienta
de liquidez?
50%

45% — 449%
40%
35%
30%
25%
20%
15%
10%
5%
0%

12%

0% 0%

Totalmente en En desacuerdo  Ni de acuerdo, ni De acuerdo Totalmente de
desacuerdo en desacuerdo acuerdo

Nota. Fuente: Encuestas a clientes Corpei Capital, elaboracidn propia
El factoring ha sido ampliamente respaldado como una valiosa herramienta de liquidez
por parte de los encuestados, ya que mas del 88% de las empresas manifestaron estar

conformes y de acuerdo en recomendar este instrumento como medio para obtener liquidez.

Tabla 16 Impacto del factoring en la rentabilidad de la empresa

Respuestas Frecuencia Frecuencia
absoluta relativa

Si 16 64%

No 9 36%

Total 25 100%

Nota. Fuente: Encuestas a clientes Corpei Capital, elaboracion propia
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Figura 17 Grdfico Impacto del factoring en la rentabilidad de la empresa

Impacto del factoring en la rentabilidad de la
empresa

mSi = No

Nota. Fuente: Encuestas a clientes Corpei Capital, elaboracién propia
Realmente si existe un impacto en la rentabilidad de las sociedades por el uso del
factoring, y se evidencia, en las respuestas obtenidas con un 64%, con todos los criterios
obtenidos en las diferentes preguntas se determina que este impacto es positivo debido a que
permitio a las empresas seguir operando.

Tabla 17 Estimacion de resultados financieros con la utilizacion del factoring
Frecuencia Frecuencia

Respuestas absoluta relativa
Muy bajo 2 8%
Bajo 1 4%
Medio 18 72%
Alto 4 16%
Muy alto 0 0%
Total 25 100%

Nota. Fuente: Encuestas a clientes Corpei Capital, elaboracién propia
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Figura 18 Grdfico de estimacion de resultados financieros con la utilizacién del
factoring

Estimacion de resultados financieros con la utilizacion
del factoring

Bajo

Muy alto

Muy bajo

Nota. Fuente: Encuestas a clientes Corpei Capital, elaboracion propia
Frente a la opinidon de los encuestados sobre cdmo se estimaron los resultados
financieros con la utilizacién del factoring ha sido en los afios estudiados se puede identificar
que estos han sido medianamente aceptables con un 72%, seguido de un porcentaje

representativo del 16% que indica que los resultados financieros obtenidos fueron altos.

Tabla 18 Obtencion de necesarios para cubrir gastos en 2020 y 2021

Frecuencia Frecuencia
Respuestas .
absoluta relativa
Si 19 76%
No 6 24%
Total 25 100

Nota. Fuente: Encuestas a clientes Corpei Capital, elaboracién propia
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Figura 19 Grdfico Obtencion de recursos necesarios para cubrir gastos en 2020 y 2021

¢Considera que la empresa obtuvo los recursos
necesarios para cubrir los gastos operacionales en los
afios 2020y 20217

No

Si—

0% 20% 40% 60% 80%

Nota. Fuente: Encuestas a clientes Corpei Capital, elaboracién propia
Finalmente, se visualiza que, en casi todas las empresas encuestadas, representando un
76%, informaron que si lograron contar con los recursos suficientes para cubrir sus gastos

operativos durante los afios 2020 y 2021.

5.1.2 ANALISIS E INTERPRETACION DE LAS VARIABLES EN SPSS

Se utilizo el software estadistico SPSS para relacionar los datos conseguidos mediante
las opiniones del personal financiero de las empresas seleccionadas. El objetivo principal de este
analisis fue comprender la asociacidon entre una variable dependiente y una independiente
mediante la realizacidon de una regresion lineal simple. En este estudio en particular, se buscé
cuantificar la influencia del factoring en la mejora de la liquidez financiera. Con el propésito de
recoger los datos precisos, se llevd a cabo una encuesta dirigida a toda la poblacién. A

continuacion, se demuestran los resultados derivados en este estudio.
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Tabla 19 Tabla ANOVA regresion lineal Factoring y Liquidez SPSS
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# 5/SALESIANA

ANOVA?
Suma de Media )
Modelo gl . F Sig.
cuadrados cuadratica
Regresion 2,304 1 2,304 5,800 ,024°
Residuo 9,136 23 ,397
Total 11,440 24

Nota. a. Variable dependiente: Liquidez b. Predictores: (Constante), factoring. Fuente:

elaboracion propia en SPSS

Tabla 20 Tabla de Coeficientes regresion lineal factoring y liquidez SPSS

Coeficientes®

Coeficientes no

estandarizados

Coeficientes

estandariza

Modelo dos t Sig.
Error
B ; Beta
estandar
(Constant
1,168 495 2,361 027

1 e)

Factoring ,480 /199 449 2,408 024

Nota. a. Variable dependiente: Liquidez. Fuente: elaboracién propia en SPSS

En el estudio de regresion lineal simple, realizado para examinar la relacidn entre el

factoring y su incidencia como herramienta de liquidez revelo una asociacién estadisticamente

significativa. La tabla de ANOVA proporciono un nivel de significancia de 0.024, el cual es inferior

al valor de referencia de 0.05. A partir de estos hallazgos, se obtuvo la siguiente ecuacién de

regresion:

Liquidez = 1.168 + 0.480 (uso del factoring)
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Esto implica que, en promedio, cada vez que se usa

el factoring como herramienta de

liqguidez, se asocia con un incremento de 0.480 centavos en la liquidez de las empresas

estudiadas. En otras palabras, el uso del factoring desempefia un papel importante en el

mejoramiento de la liquidez financiera de estas empresas.

Ademas, se realizd un analisis adicional utilizando la misma poblacién tomando como

base las encuestas previas. Este analisis consistid en una regresion lineal simple para investigar

la relacion entre el uso del factoring y la rentabilidad. Los efectos obtenidos se detallan a

continuacién en las siguientes tablas:

Tabla 21 Tabla ANOVA regresion lineal factoring y rentabilidad SPSS

ANOVA?
Suma de Media _
Modelo gl . F Sig.
cuadrados cuadratica
Regresion 1383 1 1383 6,056 022°
Residuo 1,457 23 ,063
Total 1,840 24

Nota. a. Variable dependiente: Rentabilidad b. Predictores: (Constante), factoring fuente:

elaboracion propia en SPSS

Tabla 22 Tabla de Coeficientes regresion lineal Factoring y rentabilidad SPSS

Coeficientes?®

Coeficientes no estandarizados

Coeficientes
estandarizado

Modelo . t Sig.
B Error estandar Beta
5 (Constante) 1,043 ,360 2,901 ,008
Factoring 457 ,186 ,457 2,461 ,022

Nota. a. Variable dependiente: Rentabilidad. Fuente:
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Tras el andlisis de la tabla ANOVA, se consiguio un nivel de significancia de 0.022 el cual
es inferior a 0.05. Este resultado respalda la existencia de una relacion lineal entre el factoring y
la rentabilidad en el estudio realizado. Como consecuencia de dicho analisis, se ha logrado la

siguiente ecuacion de regresion lineal:

Rentabilidad = 1.043 + 0.457 (Uso del factoring)

Los hallazgos revelan que, en promedio, cada incremento en la frecuencia de uso del
factoring se relaciona con un aumento de $0.457 en los resultados de rentabilidad de las
empresas estudiadas. Entonces los resultados sostienen que el empleo del factoring puede

lograr un impacto efectivo en la rentabilidad de dichas empresas.

5.1.3 ANALISIS HORIZONTAL Y VERTICAL

A continuacion, se presentan los analisis tanto horizontal como verticales basados en
los E.E.F.F. de las organizaciones estudiadas durante los afios 2020 y 2021, considerando las
medias. Estos analisis revelan la informacidn mas destacada y se enfocan en las cuentas
contables que conforman el Activo, Pasivo, Patrimonio, Ingresos, asi como el resumen del estado
de resultados, donde se destaca el comportamiento de la utilidad y/o pérdida en los afios

estudiados.
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Tabla 23 Andlisis horizontal y vertical del Activo

Analisis horizontal

Analisis vertical

Balance general Vil acibe absihita Aiio Ao
2020 2021

Activo
Activo corriente
Efectivo y equivalentes al efectivo 63.707 4,78% 8,73%
Cuentas y documentos por cobrar corrientes -26.732  26,48% 19,72%
(-) Deterioro acumulado del valor de cuentas y documentos por
cobrar comerciales por incobrabilidad (provisiones para créditos -8.470 -0,26% -0,34%
incobrables)
Otras cuentas y documentos por cobrar corrientes -32.095 11,42% 13,86%
(-) Deterioro acumulado del valor de otras cuentas y
documentos por cobrar por incobrabilidad (provisiones para 6.400 -0,33% -0,09%
créditos incobrables)
Activos por impuestos corrientes 12.833 6,67% 5,94%
Inventarios 72.729 18,44% 18,83%
Gastos pagados por anticipado (prepagados) -1.664 1,21% 0,83%
Otros activos corrientes 150 2,27% 3,72%
Total activo corriente 86.859 70,67% 71,20%
Activo no corriente
Propiedades, plantay equipo 114.137 35,85%  33,87%
(-) Depreciacidon acumulada de propiedades, planta y equipo -28.592 -14,34% -13,28%
Activos intangibles 1.690 -0,19% 0,04%
Propiedades de inversion 4.537 1,30% 1,55%
Activos por impuestos diferidos -2.485 2,80% 2,73%
Por créditos fiscales no utilizados 2.842 0,00% 0,32%
Otros activos no corrientes -14.942 3,90% 3,55%
Total activos no corrientes 77.186 29,33% 28,80%
Total del activo 164.046 100,00% 100,00%

Nota. Fuente: Analisis de EEFF clientes Corpei Capital, elaboracion propia

Al analizar la media de las sociedades estudiadas, se puede observar que las Cx C a

clientes representan el 19.72% del total de los Activos en el afio 2021. Es importante destacar

que se ha evidenciado un decremento promedio de $26.732 en esta cuenta contable a lo largo

de los afos detallados. En cuanto a los activos no corrientes, se destaca que, en el afio 2021, el

33.87% del total del activo se encuentra concentrado en la propiedad, planta y equipo. Es

interesante notar que esta cuenta ha experimentado un crecimiento promedio de $114.137

entre el primer y segundo afio del estudio. Estos resultados reflejan el grado importancia de en

cuentas por cobrar a clientes y la inversion en P.P.E dentro de la estructura de los activos de la

investigacion.
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Figura 20 Grdfico representacion del Activo 2021

TOTAL ACTIVO 2021

28,80%

= Total Activo Corriente Total Activos No Corrientes

Nota. Fuente: Analisis de EEFF clientes Corpei Capital, elaboracidn propia

En el afio 2021, se destaca que, en promedio el 71.20% del total de activos corresponden
al activo corriente. Este activo incluye las cuentas y recursos que se desea se conviertan en
dinero en el corto alcance. Por otro lado, el restante 28.80% se distribuye en el activo no
corriente, que incluye los activos a largo plazo, como la propiedad, planta y equipo que se

utilizan en las operaciones a largo plazo de las empresas.

Figura 21 Grdfico representacion del Activo 2020

Total Activo 2020

29,33%

= Total Activo Corriente Total Activos No Corrientes

Nota. Fuente: Analisis de EEFF clientes Corpei Capital, elaboracién propia
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En el afio 2020, se pudo visualizar que el 70.67% del activo total correspondié a los
activos corrientes en promedio. Este tipo de activos engloba aquellos recursos que se espera se
vuelvan efectivo en el corto plazo. Por otro lado, el 29.33% restante se asignd al activo no

corriente, el cual abarca activos a largo plazo que se utilizan en operaciones mas extensas.

En ambos afios los resultados destacan la importancia de mantener una proporcién
adecuada entre los activos corrientes y no corrientes en la estructura financiera de las empresas.
Los activos corrientes garantizan la liquidez y la capacidad cancelar las deudas a corto plazo,
mientras que los activos no corrientes respaldan las operaciones y el crecimiento en un plazo
largo. Es fundamental que las empresas gestionen eficientemente ambos tipos de activos para

mantener su estabilidad financiera y maximizar su rendimiento a lo largo del tiempo.

Tabla 24 Andlisis horizontal y vertical del Pasivo

Analisis horizontal Analisis vertical

Balante generl Variacién absoluta  Afio 2020 Afio 2021

Pasivo

Pasivos Corrientes

Cuentas y documentos por pagar comerciales corrientes 55.859  26,68% 35,76%
Otras cuentas y documentos por pagar corrientes 4847  4,28% 2,83%
Dividendos por pagar -9.242 7,27% 7,42%
Obligaciones con instituciones financieras - corrientes 103.597 16,16% 16,61%
Otros pasivos financieros 2.743 2,29% 1,36%
Pasivos corrientes por beneficios a los empleados -7.858 6,45% 6,54%
Pasivos por ingresos diferidos 9.650 1,28% 1,38%
Otros pasivos corrientes -32.688 4,64% 2,07%
Total Pasivos Corrientes 126.868 69,06% 73,97%
Pasivos No Corrientes

Cuentas y documentos por pagar no corrientes -6.030 2,18% 0,06%
Otras cuentas y documentos por pagar no corrientes 61.879 6,88% 7,02%
Obligaciones con instituciones financieras - no corrientes -45.350 17,04% 15,76%
Otros pasivos financieros no corrientes -5.021 1,58% 0,88%
Pasivos no corrientes por beneficios a los empleados -2.545 2,31% 1,70%
Otros pasivos no corrientes -11.756 0,96% 0,62%
Total Pasivos No Corrientes -8.823 30,94% 26,03%
Total Del Pasivo 118.045 100,00% 100,00%

Nota. Fuente: Analisis de EEFF clientes Corpei Capital, elaboracién propia
En relacidn con los Pasivos, es sustancial destacar que, en el segundo afio, el 35,76%

esta concentrado en deudas con proveedores. Durante el periodo de andlisis, que comprenden
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los afios 1y 2, esta cuenta experimento un aumento de $55.859. Asimismo, se observa que, en
el afo 2, el 15.76% del total del pasivo, corresponde a obligaciones con entidades financieras no

corrientes. En comparacion con el afio 1, se evidencia una reduccién de $ 45.350 en esta cuenta.

Figura 22 Grdfico representacion del Pasivo 2021

Total Pasivo2021
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0%

Total Pasivos Corrientes Total Pasivos No Corrientes

Nota. Fuente: Andlisis de EEFF clientes Corpei Capital, elaboracidn propia
En el afio 2021, se observa una notable concentracién de los pasivos corrientes, los
cuales representan el 73.97% del pasivo total. Por otro lado, los pasivos no corrientes tienen

una participacién mas reducida alcanzando el 26.03%.

Figura 23 Grdfico representacion del Pasivo 2020

Total Pasivo 2020
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Nota. Fuente: Anadlisis de EEFF clientes Corpei Capital, elaboracidn propia
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En el afio 2020, al analizar la media global de la poblacidn investigada, en el pasivo se
destaca que un 69.06%, del total corresponde a pasivo corriente, mientras que el pasivo no

corriente representa el 30.94% del total.

El resultado de ambos afios estudiados resalta la importancia de gestionar
adecuadamente las deudas con proveedores y obligaciones financieras a un plazo extenso. Las
deudas con proveedores representan una parte significativa del pasivo, y su aumento puede
tener implicaciones en la liquidez y en las relaciones comerciales de las empresas analizadas.
Por otro lado, la reduccidon de las obligaciones con instituciones financieras a largo plazo indica
una posible estrategia de reduccidn en la deuda del largo plazo, lo cual puede contribuir a una

mayor estabilidad financiera y flexibilidad en el futuro.

Tabla 25 Andlisis horizontal y vertical del Patrimonio

# 5/SALESIANA

Andlisis vertical

Andlisis horizontal

Balance general Variacion absoluta Afio
2020

Patrimonio
Capital suscrito y/o asignado 1418 32,04% 31,06%
Aportes de socios, accionistas, participes, fundadores,
constituyentes, beneficiarios u otros titulares de derechos 12.541 2394% 39,18%
representativos de capital para futura capitalizacion
Reservas 10999 12,43% 17,63%
Utilidades acumuladas de ejercicios anteriores 14875 62,13% 64,41%
(-) Pérdidas acumuladas de ejercicios anteriores -18.435 -46,58% -69,29%
Excedente / pérdida del ejercicio anterior (con socios) -49 0,00% 0,00%

Resultados acumulados por adopcion por primera vez de las

NIIF

Utilidad del ejercicio -34260 23,51% 16,72%
(-) Pérdida del ejercicio 9.067 -515% -2,48%
Otros resultados integrales acumulados 15.213 2,07% 6,26%
Total Del Patrimonio 46.001 100,00% 100,00%

Nota. Fuente: Andlisis de EEFF clientes Corpei Capital, elaboracidn propia

En el andlisis promedio de la poblacién, se observa que en el afio 2 el 39.18% del total

del patrimonio corresponde al aporte de socios. Ademas, se evidencia un aumento promedio de
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$12.541 en esta cuenta entre el afio 1y el afio 2. Estos resultados resaltan la importancia de los
aportes de los socios como fuente de financiamiento para las empresas. Los aportes constituyen
una parte significativa del patrimonio y pueden reflejar la confianza y el compromiso de los
propietarios en el negocio. El aumento observado en el aporte de los socios puede indicar un
mayor respaldo financiero por parte de ellos o posibles decisiones estratégicas de

financiamiento que impulsen el incremento y desarrollo de las empresas.

El patrimonio representa los recursos propios de la empresa y desempefa un papel
fundamental en la solidez financiera y en la capacidad de la empresa para afrontar los desafios
y aprovechar las oportunidades en el mercado. Es esencial que las empresas gestionen de
manera efectiva su patrimonio, buscando un equilibrio entre las contribuciones de los socios,
las utilidades retenidas y otras variaciones patrimoniales, con el objetivo de fortalecer su

posicién financiera y garantizar un crecimiento sostenible a largo plazo.

Figura 24 Grdfico representacion Utilidad y Perdida 2021

Utilidad y Perdida 2021
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Nota. Fuente: Analisis de EEFF clientes Corpei Capital, elaboracidn propia
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Figura 25 Grdfico representacion Utilidad y Perdida 2020

Utilidad y Perdida 2020
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Nota. Fuente: Andlisis de EEFF clientes Corpei Capital, elaboracidn propia

En el ejercicio contable de los afios 2020 y 2021, se observa una diversidad significativa
en el trabajo financiero de las empresas de estudio. La utilidad promedio de estas empresas
representa el 23. 51% y 16.72% del total de patrimonio, mientras que la perdida promedio
alcanza un 5.15% y 2.48%. Estos resultados revelan que mientras algunas empresas lograron
generar utilidades, otras se enfrentaron a dificultades y registraron pérdidas, sin embargo, el

porcentaje de utilidad es mas significativo.

Es crucial resaltar que tanto las utilidades como las pérdidas son fundamentales para
estudiar el desempefio empresarial. Las utilidades reflejan la capacidad de generar ingresos y
obtener beneficios, lo cual es esencial para el crecimiento y sostenibilidad de las sociedades. Por
otro lado, las perdidas pueden sefialar dificultades financieras y la necesidad de tomar medidas

correctivas para el futuro.
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Tabla 26 Andlisis horizontal y vertical de la cuenta Ingresos

Anélisis horizontal Analisis vertical
Cuenta .., o o
Variacion absoluta Afo 2020 Ano 2021
Total ingresos de actividades ordinarias 269.106 98,40% 98,02%
Total ingresos no operacionales -7.980 1,60% 1,98%
Total ingresos 259.216 100,00% 100,00%

Nota. Fuente: Analisis de EEFF clientes Corpei Capital, elaboracion propia

En los dos afios estudiados se destaca que la concentracidn principal en el total de
Ingresos esta compuesta por las actividades ordinarias lo cual representa el eje principal en la
generacidn de ingresos para las empresas estudiadas. Reflejando una variacién minima entre
afios. Es relevante destacar que se observa un incremento significativo de $269.106 en estos

ingresos entre los afios 2020 y 2021.

Por otro lado, los ingresos no operacionales representan una proporcidon menor en el
total de ingresos y estos provienen de fuentes no relacionadas directamente con las operaciones
principales de la empresa, como ganancias de inversiones, ingresos por alquiler u otros ingresos

extraordinarios.

Figura 26 Grdfico Representacion de Ingresos Totales 2021

Ingresos Totales 2021

Ingresos No Operacionales 1,98%

Ingresos Operacionales 98,02%

0% 20% 40% 60% 80% 100% 120%

Nota. Fuente: Analisis de EEFF clientes Corpei Capital, elaboracidn propia
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Figura 27 Grdfico Representacion de Ingresos Totales 2020

Ingresos Totales 2020

Ingresos No Operacionales 1,60%

Ingresos Operacionales 98,40%
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Nota. Fuente: Analisis de EEFF clientes Corpei Capital, elaboracidn propia

Los ingresos de actividades ordinarias reflejan un estable 98% de concentracién en el
total de ingresos, se evidencia que no han dejado de generar ventas por falta de liquidez o por
diferentes problemas vividos en los afios de estudio, estos ingresos han contribuido como base
de sus operaciones permitiendo cubrir gastos y obtener utilidades, Por lo tanto, es fundamental
que las empresas mantengan un enfoque constante en el crecimiento y la diversificacion de sus

fuentes de ingresos ordinarios.
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Tabla 27 Resumen andlisis horizontal del Estado de resultados

Andlisis horizontal

Resumen Estado de Resultados g
Variacion absoluta

Ingresos operacionales 269.106
(-) Costos operacionales 208.175
(=) Utilidad bruta 60.931
(-) Gastos operacionales 39.798
(=) Utilidad operacional 20.773
(+) Ingresos no operacionales -7.980
(-) Gastos Financieros y Otros gastos no operacionales 2.389
(=) Utilidad antes de Participacion a trabajadores 10.404
(-) Participacion a trabajadores 267
(=) Utilidad antes de Impuesto a la Renta 10.663
(-) Impuesto a la Renta Causado -3.711
(=) Utilidad después de Impuesto a la Renta 14.374

Nota. Fuente: Andlisis de EEFF clientes Corpei Capital, elaboracion propia

En base al resumen del estado de resultados, se observa que, durante los periodos
analizados, los ingresos experimentaron un crecimiento significativo de $269.106. A su vez, los
costos de operacion también aumentaron en magnitud a los ingresos. En cuando a la utilidad
bruta registré un incremente de $60.931 entre los afios estudiados. Es importante destacar que,
a pesar de las variaciones existentes en estos afios, se observa un crecimiento positivo en la
utilidad neta, especialmente en las empresas que utilizaron el factoring. En promedio, la utilidad

neta alcanza los $14.374, un valor considerablemente bueno para el estudio realizado.

Estos resultados reflejan una mejora en el desempefio econdmico de las empresas,
evidenciando un aumento en los ingresos y una capacidad para controlar los costos operativos.
El incremento en el beneficio bruto muestra una mayor eficiencia en la generacién de ingresos
y la administracién de los gastos asociados. Es importante resaltar que el uso del factoring ha

sido beneficioso para las empresas, contribuyendo al crecimiento de su utilidad neta. El
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factoring es una herramienta financiera que permite a las empresas adquirir liquidez inmediata
al vender sus cuentas por cobrar a una entidad financiera. Esto puede ayudar a mejorar el flujo

de efectivo y fortalecer la posiciéon financiera de las empresas.

5.1.4 ANALISIS E INTERPRETACION DE LOS INDICADORES
FINANCIEROS

En el siguiente apartado, se exhibe una tabla que consolida en promedio los resultados
derivados del anadlisis de los estados financieros de las empresas para los afios 2020 y 2021.
Ademas, se incluye una representacion grafica de cada indicador financiero, considerando el

promedio de los indicadores de liquidez, solvencia, gestion y rentabilidad.

El objetivo de la seccidn es evaluar e interpretar los resultados obtenidos durante los
afos estudiados y obtener datos significativos para el cumplimiento de la presente
investigacion. La tabla consolidada ofrece una vision general de los indicadores financieros clave
de las empresas, lo que permite comparar su desempeifio a lo largo del tiempo. Los indicadores
de liquidez analizan la capacidad de las empresas para cumplir con sus obligaciones a corto
plazo, mientras que los indicadores de solvencia evallan su habilidad para enfrentar las deudas
de largo plazo. Ademas, los indicadores de gestion proporcionan informacion sobre la eficiencia
y efectividad con la que las empresas usan sus recursos. Por ultimo, los indicadores de
rentabilidad evallan la capacidad de las compafiias para lograr beneficios a partir de sus

operaciones.

La representacion grafica de los indicadores aporta de forma visual y mas clara las
tendencias y variaciones a lo largo de los afios estudiados, lo que permite identificar patronesy
realizar comparaciones entre las empresas, el andlisis de los estados financieros a través de la
tabla consolidad y la representacién visual de los indicadores financieros proporciona datos

valiosos para evaluar el desempefio de las empresas estudiadas. Lo que permite obtener
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conclusiones significativas e informacion crucial para el desarrollo del presente informe de investigacién.

Tabla 28 Indicadores financieros

Liquidez Solvencia Gestion Rentabilidad
. Impacto
o Liquidez  Prueba Enc!eud Apalancami  Rotacio Rotacion Perl?do De La Rentabilida Marg Marge.n (Margen Rentabilid
N Empresa R - amient Medio De Operacio (ROA) (ROE)
Corrient  Acida ento n De De Ventas Carga d Neta Del en Neto) ad
o Del . . Cobranza . . . nal . .
e . Financiero Cartera Financiera Activo Bruto Financiera
Activo
1 Aclimatic 1,46 1,35 0,82 1,49 2,60 1,83 145 0,05 0,01 0,34 0,02 0,00 0,69 3,55 0,04
Agrofortaleza 1,20 0,42 0,77 4,33 9,55 2,08 42 0,00 0,05 0,23 0,03 0,02 5,23 19,08 0,19

3 Aifa 0,59 0,42 0,87 3,38 4,15 0,74 88 0,06 0,01 0,22 0,06 0,01 1,01 8,04 0,08

4 Almetalsa 1,99 1,11 0,72 - 8,37 1,26 45 0,03 - 0,29 0,01 - - - -

5 Bienalcorp 2,82 2,60 0,40 - 4,66 0,33 161 0,03 0,00 0,52 -0,02 0,01 0,28 0,41 0,00
6 Biopronec 2,98 1,95 0,49 1,62 2,91 1,02 126 0,02 0,06 0,61 0,11 0,06 6,15 11,94 0,12

7 Compustore 8,24 7,91 0,09 1,07 1,14 0,64 329 0,01 0,46 0,96 0,60 0,55 45,73 49,51 0,50

8 Coneflosa 0,62 0,48 0,91 6,79 4,57 1,04 94 0,06 0,01 0,24 0,06 0,01 1,03 10,00 0,10

g  Construcdones . 461 1,02 0484 5,35 2,28 79 0,02 0,01 013 -0,01 0,00 070 7,75 0,08

Gangotena

10 Budak 1,18 1,06 0,83 5,44 1,18 0,99 311 0,00 0,03 0,28 0,06 0,03 3,32 19,29 0,19
11 Dolder 1,50 1,25 0,80 2,50 0,75 0,86 122 0,00 0,08 0,72 -0,03 0,08 7,80 39,00 0,39
12 Elalco 0,58 0,24 0,86 - 1,11 0,02 524 0,53 - 0,36 -0,30 - - - -

13 Global Solutions 1,91 1,01 0,92 6,95 31,74 6,42 12 0,01 0,04 0,13 0,02 0,01 4,32 52,75 0,53
14 Hydrautom 17,22 6,47 0,21 0,67 30,24 4,68 16 0,01 0,00 0,11 0,02 0,00 0,44 0,69 0,01
15 Inpropet 1,51 1,35 0,65 - 3,02 0,95 230 0,04 0,00 0,15 -0,04 0,00 0,05 0,18 0,00
16 Jaspharm 1,46 1,02 0,70 5,31 1,60 0,94 230 0,03 0,06 0,40 0,07 0,07 6,11 20,17 0,20
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18

19

20
21
22
23
24
25

Mymcomex

Porconecu
Saurusecuador

Tayfusa

Tecad

Toltkito
Winservices
Vittos

Octavio Moran

2,83
1,44

1,16

1,76
1,39
0,60
1,19
2,76
0,64

2,83
1,17

1,05

0,99
1,09
0,50
1,02
1,10
0,57

0,49
0,88

0,77

0,90
0,87
0,99
0,84
1,01
0,67

0,46
3,63

0,82

10,29
5,98
17,23
5,62
0,27
2,31

6,33
4,20

1,92

3,00
8,53
4,62
3,53
68,82
12,06

3,36
1,41

0,70

1,39
1,76
0,94
2,79
1,77
1,16

65
110

190

122
48
80
105
83
31

0,07
0,03

0,02
0,02
0,07
0,00

0,04

0,17
0,01
0,00
0,08

0,00
0,07
0,01
0,20

0,22
0,28

0,28

0,27
0,29
0,52
0,10
0,59
0,35

-0,03
0,08

-0,01

0,10
0,03
0,05
0,04
0,06
0,30

0,05
0,01
0,01

0,06

0,01
0,03
0,00
0,18

16,67
0,78
0,30
8,36

0,47
7,15
0,50
20,15

32,33
9,55
0,98

87,47

33,26
49,08
9,67

61,55

0,32
0,10
0,01
0,87

0,33
0,49
0,10
0,62

Nota. Fuente: Andlisis de EEFF clientes Corpei Capital, elaboracién propia
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Figura 28 Grdfico Liquidez Corriente
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Nota. Fuente: Andlisis de EEFF clientes Corpei Capital, elaboracion propia

La razdn corriente es un indicador fundamental que evalua la habilidad de una empresa
para atender con sus obligaciones al corto plazo. Al analizar a las compaiiias, se observa que mas
del 50% de ellas tienen un indice de liquidez corriente que indica una situacién positiva. Es
relevante mencionar que todas estas empresas utilizan el factoring como herramienta de
financiamiento sin embargo cada una con distinta frecuencia, lo que afecta su nivel de liquidez.
No obstante, al examinar los datos, se destacan los casos de empresas como Compuestore e
Hydrautom que presentan una sdlida posicion de liquidez, dado que, por cada délar de deuda,
cuentan con 8,24 y 17,22 ddlares disponibles para pagar o respaldar sus obligaciones
respectivamente. Estos casos pueden considerarse ejemplos de empresas con exceso de

liquidez.

El hecho de que estas empresas tengan un exceso de liquidez puede ser beneficioso,
debido a que proporcionan una mayor capacidad para hacer frente a obligaciones o aprovechar

oportunidades de inversidn. Sin embargo, es fundamental que las empresas evallen y gestionen
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adecuadamente su liquidez, ya que mantener en exceso la liquidez implica oportunidades de

inversién desaprovechadas.

El analisis de la liquidez corriente revela que la mayoria de las empresas estudiadas se
encuentran en una posicién favorable para afrontar con sus obligaciones a corto plazo. Ademas,
se destacan los casos de Compustore e Hydrautom, que exhiben un exceso de liquidez. Estos
hallazgos resaltan la importancia de una gestion prudente de la liquidez y la necesidad de

evaluar cuidadosamente las estrategias de financiamiento y las oportunidades de inversion.

Figura 29 Grdfico Prueba acida
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Nota. Fuente: Analisis de EEFF clientes Corpei Capital, elaboracidn propia

La prueba acida es una medida que permite evaluar la capacidad de una sociedad para
cumplir con sus deudas corrientes sin tener en cuenta la venta de sus inventarios. Al analizar los
resultados de la investigacién, se observa que Compuestore e Hydrautom destacan, porque por
cada ddlar de deuda, disponen de $7,91 y $6,47 respectivamente para sobrellevar sus

obligaciones sin incluir los inventarios.
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Estos casos resaltan la capacidad de estas empresas para enfrentar a sus deudas de
manera mas inmediata, sin depender de la salida de inventarios. Sin embargo, es relevante
mencionar que la gran mayoria del grupo de empresas estudiadas también muestran valores
favorables la prueba acida. Esto indica que estas empresas logran desarrollar la habilidad de
volver facilmente sus activos en efectivo para responder a sus diversas obligaciones en un corto

plazo.

Figura 30 Grdfico Endeudamiento del Activo
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Nota. Fuente: Analisis de EEFF clientes Corpei Capital, elaboracién propia

El andlisis del endeudamiento del activo es crucial para evaluar la forma en que los
acreedores financian a una empresa. Al examinar los casos estudiados, se han identificado dos
empresas, Construcciones Gangotena y Vitto’s Confecciones, cuyo endeudamiento supera el
100%. Estas empresas tienen una deuda total que excede el valor de sus activos lo cual indica
una situacién de endeudamiento significativo. Por otro lado, en el estudio se analizaron otras
23 empresas con un indice de endeudamiento inferior. Estas dependen en minima medida de la

financiacion por medio de deuda y tienen una estructura de capital mas equilibrada.
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Es importante considerar que el grado de endeudamiento del activo puede tener
implicaciones importantes en la salud financiera de una empresa. Un endeudamiento excesivo
puede aumentar los riesgos financieros y limitar la capacidad de inversidén y crecimiento. Por
otro lado, un endeudamiento equilibrado puede indicar una gestién financiera sélida y una

menor dependencia de la financiacidn externa.

Figura 31 Grdfico Apalancamiento Financiero

Apalancamiento Financiero
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Nota. Fuente: Analisis de EEFF clientes Corpei Capital, elaboracién propia

El apalancamiento financiero es un indice clave para evaluar las ventajas o contras del
endeudamiento con ajenos y su impacto en la rentabilidad de cada empresa estudiada. Al
analizar los datos, se observa que muchas empresas tienen un nivel alto de apalancamiento
financiero. Es importante destacar los casos de las empresas como Coneflosa, Global Solutions,
Tayfusa y Toltkito que presentan el 679%, 695%, 1.029% y 1.723% respectivamente. Estos
indican que el financiamiento a través de deudas contribuye de manera significativa a la

obtencidn de rentabilidad para estas empresas.

El apalancamiento financiero puede ofrecer beneficios a las empresas, ya que les

permite aprovechar el efecto de apalancamiento para aumentar la rentabilidad de sus
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inversiones. Sin embargo, también implica mayores riesgos, ya que el endeudamiento aumenta
la carga financiera y la dependencia de los pagos de interés. Generalmente, cuando el indice de
apalancamiento financiero es mayor que 100%, muestra que los recursos prestados contribuyen
a que la rentabilidad de los fondos propios sea superior a lo que seria si la compafiia no tuviera

deuda.

Figura 32 Grdfico Rotacion de la cartera
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Nota. Fuente: Analisis de EEFF clientes Corpei Capital, elaboracién propia

El indice de rotacion de cartera es una medida que refleja la frecuencia en la que las
cuentas y documentos por cobrar se transforman en efectivo durante un tiempo determinado,
habitualmente un afio. Al analizar los datos de las empresas estudiadas en los afios 2020y 2021,
se identificaron casos destacados como Global Solutions, Hydrautom y Vitto’s Confecciones, que
presentan una alta rotacidon promedio de sus cuentas por cobrar con 31, 30 y 68 veces en cada

caso. En contraste, el resto de las empresas estudiadas muestran una rotacion mas baja.

Estos resultados revelan que la mayoria de las empresas estudiadas tienen una rotacién

de cuentas por cobrar alta, lo que indica que los lleva mas tiempo del promedio recuperar el
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crédito otorgado a sus clientes. Esta situacion puede llevar a estas empresas a buscar fuentes

de financiamiento al corto plazo para cubrir sus necesidades de capital circulante.

Es importante destacar que una rotacién alta de CXC puede tener implicaciones en la
liquidez y la gestién del flujo de efectivo de una sociedad. Por un lado, indica que los cobros de
los clientes se estan retrasando, lo que afecta la disponibilidad de efectivo. Por otro lado, puede
reflejar politicas de crédito flexibles o la necesidad de ofrecer condiciones favorables para atraer

clientes, lo que puede aumentar el riesgo de incobrabilidad.

El andlisis del indicador de rotacién de cartera muestra que varias empresas presentan
una alta rotacidn en sus CxC, lo que implica un mayor tiempo para recuperar el crédito otorgado
a los clientes. Esto puede generar en el corto plazo la busqueda de financiamiento. Es
fundamental que estas empresas evalien cuidadosamente sus politicas de crédito y la gestion
de sus cuentas por cobrar para optimizar la liquidez y mitigar los riesgos asociados con los
retrasos en los cobros. De esta manera, podran mejorar su flujo de efectivo y su capacidad para

hacer frente de manera mas eficiente a sus diferentes obligaciones en un plazo corto.

Figura 33 Grdfico Rotacion de ventas
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Nota. Fuente: Anadlisis de EEFF clientes Corpei Capital, elaboracidn propia

Pagina 89 de 107



BSALESIANA

La rotacidn de ventas es un indicador fundamental que mide la eficiencia del activo total
de una empresa. Cuanto mayor sea el volumen de ventas, mas eficiente se considera el negocio.
Al analizar los casos estudiados, se destaca el desempeio de empresas como Global Solutions e
Hydrautom, quienes lograron transformar su activo en ventas 6,42 y 4,68 veces

respectivamente.

En general, la mayoria de las empresas estudiadas muestran un alto indice de rotacién
de ventas durante los dos afos estudiados. Esto implica que sus activos tienen una mayor
facilidad y productividad para generar ventas, lo cual implica positivamente en la rentabilidad
del negocio. No obstante, es importante considerar que una alta rotacién de ventas no garantiza
automdticamente una mayor rentabilidad si los costos asociados a las ventas son elevados. Por
lo tanto, es esencial evaluar no solo la eficiencia en la generacion de ingresos, sino también la

rentabilidad neta y los costos relacionados.

Figura 34 Grdfico Periodo medio de cobranza
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Nota. Fuente: Analisis de EEFF clientes Corpei Capital, elaboracidn propia

El periodo medio de cobranza permite apreciar en dias la liquidez que tienen las cuentas

por cobrar, refleja la eficiencia en la gestién y el funcionamiento adecuado de una empresa. En
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el estudio realizado, se han considerado empresas que realizan operaciones de factoring. Como
resultado, se ha observado que 10 del total de empresas investigadas presentan un periodo de

cobranza superior a los 90 dias.

Entre estas empresas, se destacan Elalco, Compustore, Budak, Impropet y Jaspharm las
cuales experimentan un promedio de demora en el cobro a sus clientes de 524, 329, 311y 230
dias respectivamente. Estos plazos prolongados de crédito llevan a las empresas a buscar
opciones como negociar las facturas o utilizar el factoring para obtener efectivo de forma
inmediata, permitiéndoles mantener sus operaciones mientras esperan recuperar las cuentas

y/o documentos por cobrar.

Es fundamental tener en cuenta que periodos de recaudacién extensos pueden tener
implicaciones significativas en la liquidez y el flujo de dinero de una sociedad. Por un lado,
afectan la disponibilidad de efectivo para financiar las operaciones diarias. A su vez pueden
generar la necesidad de buscar alternativas de financiamiento en un periodo mas corto para

cubrir las obligaciones financieras y los gastos operativos.

Figura 35 Grdfico Impacto de la carga financiera
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Nota. Fuente: Analisis de EEFF clientes Corpei Capital, elaboracién propia
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El impacto de la carga financiera es un indicador crucial para evaluar la influencia de los
gastos econémicos en los ingresos de una empresa. Segln las respuestas del estudio, se puede
observar que en el 99% de las empresas analizadas presentaron un impacto bajo, lo cual es
altamente positivo. A pesar de que los costos generados por el factoring son considerados como
gastos financieros, se evidencia que estas empresas no experimentan una repercusion

financiera significativa.

En este contexto, destaca la empresa Elalco como la Unica que presenta un indicador
mucho m3s alto. Esto significa que los gastos financieros representan en promedio el 53% de las
ventas totales en los afios 2020y 2021 o simplemente que del total de ventas la empresa destind

el 53% para pagar los gastos financieros.

Es fundamental resaltar que un bajo impacto de la carga financiera en los ingresos tiene
una consecuencia favorable en la rentabilidad de la compafiia. Esto india que los gastos
financieros no estdn afectando de manera significativa la generacion de ingresos, lo que permite
a las empresas destinar una mayor proporcién de sus ingresos a otros aspectos claves, como la

inversion en crecimiento y la maximizacién de utilidades.

Figura 36 Grdfico de la rentabilidad neta del Activo
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Nota. Fuente: Analisis de EEFF clientes Corpei Capital, elaboracién propia
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En relacidn con la rentabilidad neta del activo, este indice refleja la capacidad del activo
para rendir utilidades y se calcula teniendo en cuenta la deduccién de impuestos y la
participacién de los trabajadores. Al estudiar los resultados del estudio se aprecia que 15
empresas del total presentan margenes de utilidad que aparentemente no son muy
significativos. Por otro lado, el caso de la empresa Compustore presenta un margen de utilidad

un poco mas alto de 46%.

Es importante tener en cuenta que este margen de utilidad es influenciado por diversos
factores, entre ellos la estrategia de Compustore de hacer crecer sus activos con el objetivo de
convertirlos en ganancias a largo plazo. Esto puede implicar inversiones significativas en activos
fijos o proyectos de expansion, lo cual puede afectar el margen de utilidad en el corto plazo. Es
fundamental evaluar la rentabilidad neta del activo en conjunto con los otros indicadores
financieros para considerar el desempefio relativo del entorno y los objetivos estratégicos de la

empresa.

Figura 37 Grdfico Margen Bruto

Margen Bruto
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Nota. Fuente: Analisis de EEFF clientes Corpei Capital, elaboracién propia
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El Margen Bruto es un indicador fundamental que proporciona informacién sobre la
rentabilidad de las ventas con relacidn al costo de ventas. Ademas, refleja la capacidad de la
empresa para cubrir sus costos y generar utilidades. En el estudio realizado, se observa que
todas las empresas analizadas logran obtener un beneficio directo por la comercializacidon de
sus bienes y/o servicios, aunque en proporciones diferentes. Pese a ello, es destacable que
Compustore y Doler se distinguen por tener margenes mas altos, presentando un indicador de

96% y 72%.

Estos resultados indican que Compustore y Doler tienen una gestion eficiente de costos
y una sélida capacidad para generar utilidades a partir de sus ventas. Un margen bruto alto
sefala que la empresa obtiene beneficios en cada venta, lo cual es un indicador positivo de su

rentabilidad.

Es importante tener en cuenta que el margen bruto debe evaluarse en conjunto con
otrosindicadores financieros, considerando el contexto de la industria y los objetivos especificos
de la empresa. Otros factores como los gastos operativos y los costos adicionales pueden influir

en la rentabilidad general de las empresas y deben ser estimados en el analisis.
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Figura 38 Grdfico Margen Operacional
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Nota. Fuente: Andlisis de EEFF clientes Corpei Capital, elaboracidn propia

El margen operacional es un indicador primordial que determina la rentabilidad de un
negocio, sin importar como se haya financiado. Al analizar el grafico, se puede observar que
empresas como Compustore y Octavio Moran logran convertir sus ventas en beneficios de 60%,
y 30% respectivamente. Por otra parte, una de las empresas previamente analizadas no alcanza
el mismo indicador, la razén detras de esto radica en el cdlculo que considera la utilidad
operacional, lo que significa que esas empresas generan ventas, pero no generan ingresos
suficientes para cubrir sus costos y gastos. Es importante destacar que el margen operacional es
una guia esencial para valorar la eficiencia de una industria en generar ganancias a través de sus

operaciones comerciales.

En este sentido, las empresas como Compustore y Octavio Moran muestran una mayor
capacidad para convertir sus ventas en beneficios aun cubriendo sus costos, lo cual manifiesta
una gestidon en costos mas efectiva y mayor rentabilidad operacional. Pese a ello siempre se
debe evaluar y considerar el comportamiento de las industrias y los objetivos de cada

organizacidn para tener una visién completa y real en el rendimiento financiero.
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Figura 39 Grdfico Rentabilidad neta de ventas

Rentabilidad Neta de Ventas (Margen Neto)
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Nota. Fuente: Analisis de EEFF clientes Corpei Capital, elaboracién propia

La rentabilidad neta en ventas demuestra la utilidad obtenida por cada délar de venta
generado en una empresa. Este indicador toma en cuenta factores como los impuestos, gastos
financieros y participaciéon a trabajadores, al analizar los resultados se evalia que Compustore
y Octavio Moran son empresas que han experimentado un mayor incremento en sus ganancias,
con valores de 0,55 y 0,18 centavos respectivamente. Aunque la mayoria de las demds empresas

también obtienen resultados positivos en este indicador, estos no son tan significativos.

Estos resultados presentan que ambas empresas han logrado generar un beneficio mas
alto por cada unidad de venta, esto es atribuido a una eficiente gestién de costos y efectiva
estrategia de generacidn de ingresos. Es importante resaltar que la rentabilidad neta de ventas
presenta un panorama mas completo y es transcendental para evaluar la generacién de

utilidades en una empresa.
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Figura 40 Grdfico Rentabilidad sobre los activos (ROA)
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Nota. Fuente: Analisis de EEFF clientes Corpei Capital, elaboracién propia

La rentabilidad sobre los activos permite identificar la eficiencia de la administracién en
una empresa. Se puede notar en los resultados del estudio que tan solo 3 organizaciones del
total no aprovecharon de sus activos para generar ganancia. Mientras que empresas de servicios
como Compustore, Mymcomex y Octavio Moran se destacan por su alta eficiencia y rentabilidad
ya que por cada ddlar que utilizan de sus activos generan de $45.73, $16.67 y $20.15

respectivamente.

El andlisis de la rentabilidad sobre los activos revela que en gran parte de las empresas
estudiadas estan aprovechando eficientemente sus activos para generar ganancias.
Compustore, Mymcomex y Octavio Moran sobresalen en los resultados por utilizar de manera
efectiva sus activos para generar ganancias a través de una gestién efectiva en sus recursos y

estrategias de ventas positivas.
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Figura 41 Grdfico Rentabilidad sobre el patrimonio (ROE)
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Nota. Fuente: Analisis de EEFF clientes Corpei Capital, elaboracién propia

El ROE permite evaluar el rendimiento logrado por los inversionistas con relacion a su
inversion, para el informe de investigacidn se destaca el rendimiento significativo alcanzado por
cada délar invertido en el patrimonio las empresas Compustore, Global Solutions, Tayfusa,
Winservices y Octavio Moran generaron valores de $49.51, $52.75, $87.47, $49.08 y $61.55
respectivamente. Estos resultados se evidencian en que los inversionistas de las empresas han
obtenido un rendimiento positivo y atractivo sobre su inversion demostrando una gestion

bastante rentable que genera valor para sus accionistas.
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Figura 42 Grdfico Rentabilidad financiera
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Nota. Fuente: Analisis de EEFF clientes Corpei Capital, elaboracién propia

El indicador de rentabilidad financiera mide el beneficio neto que genera el aporte de
los duefios de la empresa, para esta investigacion se determiné este indicador con el calculo
sugerido por la superintendencia de compafias siendo este mas completo en cuanto a los
factores como el margen, el apalancamiento, el efecto fiscal y los impuestos sobre las utilidades
y como todo esto han generado rentabilidad. Por lo tanto, es uno de los indicadores mas

completos en el estudio.

Empresas como Compustore, Global Solutions, Tayfusa y Octavio Moran obtuvieron en
promedio un beneficio neto de 50%, 53%, 87% y 62% respectivamente, que ha sido generado
por la inversién de los propietarios de la organizacidn aun cuando se consideran los impuestos
y demas factores mencionados anteriormente. Adicional se indica claramente que la gran
mayoria de las empresas generaron resultados positivos de rentabilidad financiera en los afios

estudiados pese a sus variados indices reflejados.
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5.2 DISCUSION DE LOS RESULTADOS

Tras el analisis exhaustivo expuesto en las encuestas, indicadores financieros, programa
estadistico y balances analizados e interpretados se determina de forma global que se ha
logrado cumplir con el objetivo principal de la investigacidn, que consistia en analizar el factoring
como herramienta de liquidez. Esto se ha reiterado en multiples ocasiones en las encuestas
donde se determind que el factoring es efectivamente el motivo principal para buscar liquidez
inmediata, ademas las empresas analizadas recomendaron la utilizacidn de esta herramienta.
Asimismo, se ha encontrado que el impacto en la rentabilidad de los clientes de CORPEI CAPITAL
en el periodo 2020 — 2021 fue significativamente asociado con el uso del factoring, seglin los
resultados obtenidos mediante una regresién lineal simple en el programa SPSS, considerando
las cuatro preguntas ¢Con que frecuencia la empresa utiliza el factoring?, {Recomendaria el
factoring como herramienta de liquidez?, éCree usted que el factoring impacta positivamente
en la rentabilidad de la empresa? y ¢Cémo estimaria usted sus resultados financieros con la

utilizacion del factoring?.

En cuanto a los objetivos especificos trazados en esta investigacion se evidencio por
medio de las encuestas el conocimiento del servicio de factoring junto con los motivos mas
significativos como fueron la liquidez, la obtencidn de flujo de caja y capital de trabajo a corto
plazo para recurrir a este instrumento, como son las demoras en la recaudacién de las cuentas
y documentos por cobrar por parte de los clientes. Ademas, se destacaron beneficios como la
rapidez de acceso y la facilidad de garantias al ser sencillas y asequibles tras el uso de la factura

emitida a los clientes.

La poblacién estudiada también menciond algunas implicaciones y aplicaciones del
servicio, como los factores que inciden en la decisidon de acceder a esta herramienta, siendo la

facilidad de gestion y la obtenciéon de efectivo inmediato alguno de los principales. En cuanto a
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los clientes y proveedores, se encontré que el factoring tiene una influencia positiva en la
mayoria de las empresas y en algunos casos ni siquiera existe influencia alguna. Por otro lado,
se mencionaron desventajas, como el costo mas elevado que tiene el factoring, especialmente
si hay retrasos en los pagos de los clientes. Ademds, a través de esta investigacion se constato

que la opcién mas comun para obtener liquidez es recurrir al tradicional crédito bancario.

Al analizar la informacién financiera para determinar los efectos de los diferentes
indicadores se permitié conocer que las empresas analizadas presentan indices de liquidez,
solvencia, gestién y rentabilidad bastante estables en los periodos 2020 y 2021. En promedio,
las empresas no experimentaron crisis durante esos afios. Se pudo observar que el factoring
representa un tipo de apalancamiento financiero cuando el periodo medio de cobranza se
prolonga debido a la demora en la recaudacién de las cuentas por cobrar. Sin embargo, no se
encontrd un impacto relevante en la carga financiera de las sociedades, por mucho que los
costos sean altos. Por medio de esta investigacidn, el factoring se posiciona como un motivo
para recurrir a la liquidez inmediata y no pone en peligro la existencia en el mercado de las
organizaciones estudiadas. En cuanto a la liquidez las empresas estudiadas ocasionalmente han
experimentado demoras en las recaudaciones y han otorgado crédito con plazos superiores a
los 61 dias. Esto deja en claro la necesidad de recurrir al factoring. Por otro lado, la rentabilidad
en las opiniones recolectadas de los encuestados se aprecia que los resultados financieros con
la utilizacion del factoring tuvieron un nivel medio - alto y se evidencia que el impacto es
bastante positivo para la gran mayoria de las empresas, seguido de que entre los indicadores de
rentabilidad la mayoria tienen tendencia positiva, siendo el mas significativo la rentabilidad

financiera donde se mide el efecto que tiene el impuesto sobre la utilidad.
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6.CONCLUSIONES

El factoring se revela como una herramienta eficaz para obtener liquidez inmediata,
permitiendo a las empresas contar con flujo, capital de trabajo operativo y cubrir sus costos y
gastos operacionales. Pese a que se trata de una herramienta bastante agil a partir de estar
calificado como cliente, efectiva para recuperar la cartera en el menor tiempo posible y con
menos tramites o condiciones burocrdticas para acceder a financiamiento, su conocimiento y
uso es limitado debido a su alcance reducido. No obstante, una desventaja comunmente
asociada es el alto costo financiero que no todas las empresas estan dispuestas a asumir para
obtener liquidez inmediata. En estos casos, las empresas recurren a opciones de financiamiento
mas tradicionales. La poblacidn estudiada tiene extensos plazos de cuentas por cobrar, sin
embargo, logra obtener liquidez a través del factoring, lo que demuestra que la herramienta es

favorecedora en dichas situaciones.

Los indicadores financieros claves como la liquidez, rentabilidad, solvencia y gestion en
general se mantuvieron estables incluso en medio de la pandemia mundial. Es destacable que
los indices de liquidez se posicionaron como lo mas representativo y relevante en este anilisis,
lo cual concluye que las empresas lograron cumplir con sus compromisos financieros a corto
plazo de manera efectiva. Ademas, el analisis estadistico respaldo la existencia de una relacién
entre la liquidez y el uso del factoring, lo que indica que utilizar el factoring se asocia con una
mayor liquidez. Es importante tener en cuenta que, si bien ningin modelo es perfecto, estos
resultados reafirman la conexion entre el uso del factoring y la capacidad de obtener una mayor

liquidez en las empresas estudiadas.

Finalmente, después de realizar los cuatro analisis, se finiquita la investigacion indicando

que el factoring tiene un impacto positivo y esta asociado con la rentabilidad. Sin embargo, no
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se puede afirmar que el uso del factoring garantice una rentabilidad excepcional o abundante
en todas las empresas. Aunque esta herramienta asegura la obtencion de liquidez, no garantiza
que los resultados sean siempre excelentes ni que las empresas logren una rentabilidad
constante debido a que también dependera de mas factores dependiendo del sector industrial,

comercial y de servicios al que pertenece cada empresa y las estrategias que emprendan.
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8. ANEXOS

8.1 ANEXO 1

ENCUESTA DIRIGIDA A LOS CLIENTES DE CORPEI CAPITAL

Objetivo: Analizar el Factoring como herramienta de liquidez y su impacto en la rentabilidad
de los clientes de CORPEI CAPITAL en el periodo 2020-2021.

Favor responder segln su opinién.

Empresa:

1. Indique el motivo por el cual utilizé esta herramienta llamada factoring

2. ¢Qué factor influye en su decisidon de escoger al factoring como una fuente de
financiamiento?

Bajas tasas de interés

Plazos de pago

Obtencién de efectivo inmediato
Facilidad de la gestion

Otro:

3. ¢éCon que frecuencia la empresa utiliza el factoring?

Casi siempre
Con frecuencia
A veces

Casi no

Nunca

4. Indique una diferencia entre el factoring y un crédito tradicional

5. ¢éQué beneficios ha experimentado al utilizar el factoring?

6. Enumere 3 contras del uso del factoring

7. éComo evalia su empresa la eficiencia del factoring en la gestidn del flujo de efectivo?

Muy deficiente
Deficiente
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Regular
Bien
Excelente

8. Indique como ha influido el factoring en su relacién con sus clientes y proveedores

9. ¢Cuanto tiempo otorga la empresa para cobrar los articulos vendidos a sus clientes?

Hasta 30 dias
31 a 45 dias
46 a 60 dias
61 a 90 dias
Mas de 91 dias

10. ¢La empresa ha experimentado demora en la recaudacidn de sus cuentas por cobrar?

Nunca

Casi nunca
Ocasionalmente
Casi todos los dias
Todos los dias

11. Indique otras formas de buscar liquidez para la empresa que no sea el factoring

12. ¢{Recomendaria el factoring como una herramienta de liquidez?

Totalmente en desacuerdo

En desacuerdo

Ni de acuerdo ni en desacuerdo
De acuerdo

Totalmente de acuerdo

13. ¢{Cree usted que el factoring impacta positivamente en la rentabilidad de la empresa?
Si
No

14. ¢{Como estimaria usted sus resultados financieros con la utilizacion del factoring?

Muy bajo
Bajo
Medio
Alto

Muy alto

15. ¢Considera que la empresa obtuvo los recursos necesarios para cubrir los gastos
operacionales en los afios 2020 y 2021?

Si
No
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