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Resumen

El proyecto de investigacion examina las bases epistemoldgicas de la psicologia social
y como impacta en la formacion académica y practica de estudiantes de ultimo nivel de
Psicologia en una universidad. El objetivo principal es analizar las percepciones tanto
estudiantiles como docentes sobre la relevancia de la disciplina en la comprension de
fendmenos sociales y culturales, asi como en su aplicacion profesional. Se identifican vacios
en la teoria y se evalua como los estudiantes intentan integran los principios tedricos en
contextos preprofesionales. EI marco teérico, fundamentado en autores como Gergen (1994)
y Tajfel (1982), destaca la importancia de una formacion solida para promover el cambio social
y el bienestar colectivo. La metodologia empleada es mixta, de caracter exploratorio e
interpretativo, utilizando entrevistas abiertas y principios hermenéuticos para analizar
narrativas y discursos de estudiantes y docentes. Este enfoque permite identificar areas de
mejora en la ensefianza y evaluar su impacto en la practica profesional. El estudio busca
contribuir al fortalecimiento del enfoque tanto teérico como préactico en la ensefianza de la
psicologia social, beneficiando a docentes y estudiantes sobre la formacion académica y
profesional.

Palabras clave: Psicologia social, Formacion académica, Préctica profesional



Abstract

The research project examines the epistemological foundations of social psychology
and its impact on the academic and practical training of final-year Psychology students at a
university. The main objective is to analyze both student and faculty perceptions of the
discipline’s relevance in understanding social and cultural phenomena, as well as its
professional application. The study identifies theoretical gaps and evaluates how students
attempt to integrate theoretical principles into pre-professional contexts. The theoretical
framework, based on scholars such as Gergen (1994) and Tajfel (1982), emphasizes the
importance of a solid foundation to promote social change and collective well-being. The
methodology employed is mixed, exploratory, and interpretative, utilizing open-ended
interviews and hermeneutic principles to analyze the narratives and discourses of students and
faculty. This approach allows for the identification of areas for improvement in teaching and
an assessment of its impact on professional practice.

The study aims to strengthen both the theoretical and practical approaches to teaching
social psychology, providing valuable insights for faculty and students regarding academic and
professional training

Keys words: Social psychology, Academic training, Professional practice
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I.  Datos Informativos del Proyecto
e BASES EPISTEMOLOGICAS DE LA PSICOLOGIA SOCIAL Y SUS

PRACTICAS EN ESTUDIANTES DE LA CARRERA DE PSICOLOGIA DE
UNA UNIVERSIDAD 2024.
e Lugar: Centro norte de Quito
e Fecha: 2024
e Categorias para trabajar: Estudiantes de ultimo afio de la carrera de Psicologia.
Il.  Objetivo
e Objetivo general: Analizar la percepcion estudiantil y docente sobre la relevancia
de la psicologia social en su formacion y précticas en estudiantes de altimo nivel

de Psicologia en una Universidad privada de Quito.

Objetivos especificos:
1. Identificar la percepcion estudiantil sobre la importancia de la psicologia

social en la formacion académica en estudiantes de ultimo nivel de
psicologia de una universidad.

2. Reconocer la perspectiva de los docentes en relacion con la relevancia del
estudio de la psicologia social en los estudiantes.

3. Explorar cémo los estudiantes entienden y aplican los principios de la

psicologia social en la interpretacion de fenémenos sociales y culturales.



I1l.  Ejede laInvestigacion

Figura 1 Eje de la investigacion
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Elaboracion propia (2025)
Bases Epistemoldgicas

En la psicologia social es fundamental conocer las diferentes bases epistemoldgicas de ellas
nace las diversas teorias que aportan a la construccion del conocimiento, a su vez el estudiante

de psicologia puede nutrirse de conocimiento sobre varios planteamientos que impliquen una

conducta, en sintesis, para Padron (2007):

Al hablar de epistemologia, es inevitable la toma de una postura previa, debido
a las maltiples divergencias y diversidades en torno a muchos de los términos
y conceptos implicitos, desde el mismo momento en que se inicia el tema.
Dado que las concepciones epistemoldgicas son siempre dependientes de un
cierto Enfoque Epistemoldgico, una solucion es hacer referencia a las diferentes
perspectivas, sin exclusiones significativas, de modo que el discurso quede
ubicado dentro de una cierta postura que pueda ser evaluada frente a otras (p.1).

Al analizar las bases epistemoldgicas de la psicologia social, es necesario remontarse

a los primeros intentos de investigacion para comprender el comportamiento humano. La



psicologia, en el contexto de las ciencias sociales, es una de las mas recientes en términos de
organizacion sistematica, generacion de metodos, desarrollo de un lenguaje propio y
determinacion clara de su objeto de estudio (Montero, 1980). Esto explica la necesidad de
generar un método para la explicacion de factores sociales, ya que tiene una estrecha relacion
al momento de la seleccion de un método.

En esta creacion de una psicologia social y en la formacion del estudiante, es importante
comprender que esta disciplina busca aclarar elementos epistemoldgicos, definiendo la
busqueda del entendimiento del objeto de estudio definida como la psique del ser humano.
Segun Pérez (2013), tomando ideas de Platon que definid el mundo tangible y el mundo de las
ideas, siendo el alma lo que define al ser humano y explica la razon de su existencia. Dando
hincapié en retomar el origen del pensamiento y de la psicologia desde los primeros pensadores
de lo denominado psique, lo que mas adelante se desarrollaria como la idea central de la
psicologia.

Por eso la importancia de analizar los primeros intentos de determinar cémo los
pensamientos es la base de la conducta la cual esta estrechamente relacionada con el actuar
en comunidad es asi como, luego pensadores retomaron esta idea de Platon para definir las
bases solidas de la psique. En el medioevo, quien retomaria la idea de alma propuesta por
Platdn seria Agustin de Hipona, quien defini6 la conciencia humana como una caracteristica
del alma, que solo podia ser descubierta por un don divino y por el ejercicio de la introspeccion
(Pérez, 2013, p.190). La introspeccion, entendida como el primer paso hacia el andlisis
individual, es de interés para la psicologia, 1o que a su vez da lugar al estudio en colectividad,
que es el objetivo de la psicologia social.

Estas bases dan hincapié a un origen consolidado en analizar lo individual que es el
principal interés de la psicologia, lo que a su vez da lugar al estudio en colectividad, que formaba

parte del objetivo de la psicologia social que aportara en el desarrollo estudiantil y



praxis.

En concordancia con estas aproximaciones historicas y conceptuales, el realismo epistemoldgico
aporta un marco sélido para comprender la psicologia social desde una perspectiva cientifica
rigurosa. Segun Sanmartin y Viteri (2025), este enfoque reconoce que la realidad social y
psicoldgica existe independientemente de las creencias individuales, y que el conocimiento se
construye a partir de la interaccion entre la experiencia empirica y los marcos tedricos que la
interpretan. Esto implica que la investigacion en psicologia social debe fundamentarse en
evidencias observables y verificables, pero sin perder de vista la complejidad y el dinamismo de
los fendmenos humanos. De este modo, las bases epistemolégicas de la disciplina no solo
dialogan con las raices filoséficas clasicas, sino que se consolidan en un paradigma que permite
integrar objetividad y comprension contextual, fortaleciendo la formacion académica y la praxis

profesional del psicologo social.

Enfoques Teoricos

El anélisis de enfoques tedricos para la formacion del psicélogo aporta en el analisis y
comprension desde lo individual y caracteristicas variables de acuerdo con la experiencia
denominada psicologia experimental; a diferencia de las corrientes anteriores, el objeto de
estudio no seria el alma, sino la mente, y el trabajo inicial consistiria en vislumbrar los
procesos bésicos. Seguin Garrido & Alvaro (2007), en el postulado de la Vélkerpsychologie,
Wundt sefiala que el desarrollo individual del sujeto esta inmerso en un entorno mental que
estd formado por variantes como el pensamiento, las costumbres y practicas culturales.

Es decir, los procesos basicos son aquellos que forman una manera de pensar, sentiry
de actuar dentro de una sociedad compuesta de seres unicos, pero con conductas similares,
gracias a un aprendizaje social que ocurre a través de modelos observables y factores

culturales.



Pero existe una necesidad de comprender una conducta desde el comportamiento en el
intento de determinar cdmo una sociedad se desenvuelve y como el conocimiento del
psicdlogo aporta en la observacion de dichas conductas teniendo en cuenta que el analisis y
comprension del pensamiento humano es estudiar a traves de la conducta y nos ayuda a
entender la necesidad de ver a la psicologia social como un eje y una herramienta, en
relacion a la idea Allport (1954), define la psicologia social como un intento de entender,
analizar y cuestionar las influencias que tienen los pensamientos y sentimientos que ejercen
sobre la conducta, la cual guia al ser humano. Es esencial analizar el sentido de pertenencia
del individuo hacia los estimulos presentes en la cultura en la que se basa, las ideas que
relaciona y las conductas que forman la base de su personalidad.

En ese sentido, comprender el actuar del individuo se convierte en un estudio de su
entorno. Segun Barra (1988), “solo individual la tarea central es pues la de comprender coémoy
por qué los individuos se comportan, piensan y sienten como lo hacen, en situaciones que
involucran a otras personas” (p. 3). A su vez, cOmo estos comportamientos generan conductas
que influyen en otros, promoviendo un estilo de comportamiento por aprendizaje social,
cumpliendo el objetivo de la psicologia social que busca el bienestar colectivo.

Ademas, dentro de los aportes hacia las teorias el psicoanalisis de Sigmund Freud,
explica que el estudio de los impulsos internos aporta un entendimiento profundo de la psique
y el origen del comportamiento desde la necesidad del ser humano de satisfacer sus impulsos,
es decir, querer pertenecer, sentirse parte de algo. Como Fraile (2009), lo explica Freud presenta
un enfoque centrado en el psicoanalisis, donde se destacan los impulsos internos de la persona
a pesar de que los estudios clasicos sobre la interaccion entre él, yo y sUper yo buscan
comprender el material inconsciente reprimido, lo cual puede proporcionar informacion util
sobre sintomas psiquicos relacionados con patologias individuales.

Es decir, comportamientos que definen la conducta de un individuo, pero y ¢por qué

es objeto de estudio de la psicologia social? Dado que busca comprender lo individual hacia lo
5



colectivo el analizar como un individuo patolégico puede influenciar a otros hacia una
patologia en conjunta por el ya mencionado “sentido de pertenencia” donde la individualidad
queda sumida a précticas similares al otro perteneciente al grupo.

Es importante sefialar que la teoria de Freud fue posteriormente enriquecida por otros
autores que introdujeron elementos de tipo relacional, que no se limitaran a una interpretacion
de la psique desde un unico modelo pulsional sino de un modelo que explica el origen de la
patologia para encaminar a la psicologia social a determinar causas a traves de la investigacion

grupal y el sentido colectivo.

Contexto Sociocultural
La psicologia social en el Ecuador enfoca su estudio a la intervencién de necesidades

humanas al ser un pais en constante conflicto, se encuentra sometido a situaciones de violencia
y miedo ante las represalias de grupos armados que como consecuencia desencadenan
problemas sociales en grupos focalizados y malestar social. Pérez (2008), define al malestar
social:
Podria entenderse como un estado subjetivo generalizado en uno o varios
estratos sociales, caracterizado por la pérdida de medios de control de
vida objetivos (eficiencia de las instituciones, programas de gobierno que
se reconozcan efectivos y, en general, valoracién aceptable por parte de
la poblacién hacia los actos del gobierno) o subjetivos (relaciones
familiares - capital familiar, sociales - capital social, culturales - capital
cultural, etcétera), y del que puede resultar incertidumbre, pérdida de
sentido existencial, sentimiento de abandono y angustia, lo que a su vez
con frecuencia propicia anomia y desconfianza en el otro. (p.26)

Este malestar genera conflicto dentro de las poblaciones mas vulnerables, quienes son
susceptibles a percibir abusos debido al desconocimiento de sus derechos y las normas vigentes
en el estado ecuatoriano. Segun Fruggeri (1996), “los individuos en sus procesos de
construccion del mundo estan limitados por las creencias, los mapas y las premisas que tienen

acerca del mundo.” (p. 35).

Ademas, la manera en que perciben su realidad, con una visién amplia, contribuye a



que se enmarque un sesgo al momento de analizar los conflictos que se suscitan en su
comunidad, aqui se da la importancia de la psicologia social y del psicélogo en formacion para
prestar su servicio el bienestar de la comunidad o el grupo afectado dando la creacién e
implementacion de soluciones factibles y progresivas.

Pero al analizar la problemética, la psicologia social centra su enfoque en las
deficiencias del cumplimiento de la Constitucion. En Ecuador, la situacion socioeconémica

presenta una oportunidad para desarrollar disefios de investigacion enfocados a comprender

conflictos tales como la delincuencia, estudios de caso, y analizar conflictos culturales. En este
contexto, el psicélogo desempefia un papel fundamental en la comprensién y aplicacién de
procesos de adaptacion y de cambios sustanciales.
El estudiante en formacion, al abordar la problematica social ecuatoriana, debe conocer
que, segun la Constitucion de la Republica del Ecuador (2008):
a) Se reconoce Yy garantizara a las personas:
1. El derecho a la inviolabilidad de la vida. No habra pena de muerte.

2. El derecho a una vida digna, que asegure la salud, alimentacidn y nutricion,
agua potable, vivienda, saneamiento ambiental, educacién, trabajo, empleo,
descanso y ocio, cultura fisica, vestido, seguridad y otros servicios sociales
necesarios.

3. El derecho a la integridad personal, que incluye: a. La integridad fisica,
psiquica, moral y sexual.

b) Una vida libre de violencia en el &mbito pablico y privado. El Estado adoptara las
medidas necesarias para prevenir, eliminar y sancionar toda forma de violencia, en
especial la ejercida contra las mujeres, nifias, nifios y 28 adolescentes, personas adultas
mayores, personas con discapacidad y contra toda persona en situacion de desventaja o
vulnerabilidad; idénticas medidas se tomaran contra la violencia, la esclavitud y la
explotacion sexual.

c) La prohibicion de la tortura, la desaparicion forzada y los tratos y penas crueles,

inhumanos o degradantes. (p.27 ,28)

Esto marcara un hito importante en la proteccion de los derechos humanos y el bienestar

de ecuatorianos, donde el psicologo tiene la tarea de orientar en procesos de prevencion
integral, deteccion, intervencidn o actuacion, derivacion, seguimiento y reparacion en casos de
riesgos psicosociales detectados en el contexto cultura, utilizando las herramientas adquiridas

en su formacidn, que debe estar en constantes actualizacion.
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Los estudiantes de psicologia también tienen la obligacién de contribuir a las
comunidades en las que realizan sus précticas, especialmente cuando se trata de poblaciones
en situacion de riesgo. Su labor incluye el trabajo tanto a nivel individual como grupal, con el
objetivo de buscar un bien colectivo. Un ejemplo de esto es la implementacion de un proyecto
que promueva el aprendizaje enfocado en el desarrollo autosustentable del grupo,
proporcionando ademas herramientas para enfrentar las secuelas derivadas del incumplimiento

de los derechos humanos.

Metodologias Aplicadas
Dentro de las metodologias aplicadas en la psicologia social se entiende que son

herramientas que captan la interaccion humana y la registran producto de la observacién, para
ello es necesario la aplicacion de un modelo de investigacion que apoye en el disefio con la

creacion de una hipdtesis objetivos y estrategias a cumplir través de métodos de estudio como:

Método Experimental
Dentro de la psicologia social, el método experimental y la observacion abarcan un gran

campo de estudio y aplicacion para los psicélogos. En palabras de Torres (1966), el método
experimental le corresponde ser el catalizador de esa realidad descrita, y de la realidad, asi
como resulta ser quien sefiala los medios y las formas de trabajo previos, simultaneos y
posteriores, para captarla. Veamos en las ciencias empiricas, este método experimental inicia
la investigacion para el conocimiento del comportamiento de los fenGmenos, proporcionando
asi elementos para posteriores inducciones. Ademas, puede coronar una cadena hipotético-
deductiva.

Este método ayuda al entendimiento de los comportamientos humanos a través de la

observacion de los mismos, permitiendo deducir la causa de sus efectos en una poblacion.



Observacion

Dado que el estudio de las caracteristicas grupales se debe hacer analizando al sujeto tanto
individualmente como colectivamente es importante que el investigador pueda observar toda
conducta para lograr explicar un comportamiento suscitado. Para Sanjuan (2010):

La Psicologia va mas alla de la observacion que se realiza por medio de la
percepcion, la cual se afina no solo por el hecho de vivir, sino también influye
el conocimiento que el cientifico obtiene con las teorias y practicas en las cuales
se ve inmerso. Por eso es importante el conocimiento de las diferentes técnicas
de observacion. (p.5)

Estudio de campo

Se basa en analizar la conducta en su entorno natural donde el individuo se desarrolla.

para Ramirez, Gouveia&Lozada (2011):
La importancia del trabajo de campo como estrategia metodoldgica para el
diagnostico de las comunidades en la ensefianza de las Ciencias Sociales,
especificamente en Historia y Geografia. Esta estrategia es un ejercicio
motivador entre los docentes, estudiantes y comunidad, quienes experimentan

el “campo” como un laboratorio nutrido por las vivencias cotidianas, despierta
inquietudes, descubre las huellas impresas en el paisaje natural y cultural (p.9).

Observacion Directa e Indirecta
Se basa en cémo el investigador sin ayuda de aparatos, sino que utiliza su percepcion

para determinar caracteristicas observables como lo define San Juan (2011):

Directa. Cuando el investigador se pone en contacto personalmente con el hecho o
fendmeno que trata de investigar.

Indirecta. Cuando el investigador entra en conocimiento del hecho o fendmeno

observado a través de las observaciones realizadas anteriormente por otra persona. (p.8)



IV.  Objeto de la Investigacion

Intervenciones Locales
La psicologia social tiene un desarrollo investigativo a traves de sus teorias y también

un conjunto de habilidades que ayudan a la creacion e implementacion de intervenciones
oportunas para poblaciones de riesgo pues aqui la formacion del estudiante de psicologia se
debe enfatizar en conocer adecuadamente estas herramientas. Para aportar a la idea Avila
(1997) propone:
El término intervencion se refiere a la puesta en practica de un sistema de
conocimientos, y/o habilidades asociadas a un campo del saber en un nivel
psicoldgico especifico (personal, interpersonal, grupal, masivo) y en un ambito
determinado (familiar, comunitario, institucional, social). Este conjunto
organizado de acciones esta dirigido a darle solucién a problemas concretos que
previamente fueron diagnosticados. (p.181)

En el Ecuador el Ministerio del Trabajo (2018) esta instancia menciona la importancia
de la identificacion de los riesgos psicosociales y erradicarlos desde su origen, el cuerpo
regulador presenta un Cuestionario de Identificacion de Riesgos que sera aplicable en empresas
del estado ecuatoriano.

Para esto lo primordial es que los psicologos ecuatorianos deben analizar las
problematicas vigentes desde la conciencia, con el objetivo de comprender los procesos
mentales que atraviesa una comunidad. Martin Baro (1998) sefiala que:

La definicion del rol del psicologo en los paises centroamericanos (y quizas en
cualquier otro pais) debe hacerse en funcion de un andlisis lo més preciso
posible sobre los problemas méas importantes que afectan a nuestros pueblos y

de una toma de conciencia sobre lo que la psicologia puede y debe hacer en su
resolucion. (p 154).

Es decir, el psicologo ecuatoriano es crucial en el entorno donde se desarrollan estas
problematicas, ya que poder indagar a fondo las causas proporcionara un elemento fundamental
al momento de tomar decisiones que beneficien a los grupos que requieren una intervencion
inmediata.

La intervencion psicosocial no puede ser reducida a la aplicacion técnica de protocolos;
debe entenderse como una practica situada, consciente y politicamente comprometida con la

transformacion de las condiciones de vida de las personas y comunidades. Tal como sefialan
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Bravo y Viteri (2024), resulta imprescindible superar la fragmentacion entre lo individual y lo
social, fortaleciendo en la formacion académica una concepcion integral de la psicologia social,

capaz de generar investigaciones e intervenciones que articulen teoria, contexto y praxis critica.

Formacion Académica

Dentro de las competencias necesarias para el correcto desempefio de un psicélogo en
el area psicosocial, se debe tener en cuenta la capacidad de explicar y evaluar variables
psicoldgicas, procesos cognitivos, emocionales o conductuales. También es esencial la
habilidad para identificar y actuar en diferentes situaciones y areas. Asi como para organizary
llevar a cabo acciones apropiadas. Ademas, de medir y examinar los resultados y la efectividad
de las acciones y contar con una formacion de tercer nivel universitario enfocado en poder
desarrollar estas habilidades.

Para Carlos Garcia Mora y Yajaira Alvarado (2012), la universidad tiene la obligacion
de enfocarse en las necesidades totalitarias de una sociedad y convertir sus apéndices y pensum
académicos en la guia hacia una proyeccion enfocada en las desigualdades y necesidades
comunitarias siendo estos apéndices frutos del conocimiento que se adquiere estudiantilmente
para lograr una conciencia social verdadera.

La obtencion de un titulo de tercer nivel en psicologia es esencial para poder ejecutar

un plan de intervencion dado que se debe contar con las herramientas adecuadas para un

correcto desempefio. Para Rizzo (2008), “la intervencion psicosocial es una nueva forma de
denominar las acciones que realizamos los profesionales en ciencias sociales, y que podemos

circunscribir a una manera particular de mirar e intervenir las problematicas psicosociales.”

(p.1)
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Evolucion Histérica
La psicologia social estd encargada de entender la relacion e interaccion social Turner

(1998) menciona: “o si se prefiere, (que se encarga de estudiar) la conducta como expresion de
la mente.” (p. 5)

En los aportes de la edad moderna la duda fue la iniciadora de propuestas tales como,
el principio de la duda y a que se debe la existencia humana, en donde Descartes tiene una
participacion primordial al dar la creacion de un método experimental para acufiar una ayuda
en esta ciencia.

Los trabajos de autores: Ignacio Martin Bard, Enrique Pichdn Riviere, Maritza
Montero, entre otros; nos han permitido ir generando una comprension desde lo
epistemologico hacia la vivencia de la practica clinica, de aquello que nos era
complejo en el inicio y nos permitid descubrir el nexo entre ese replanteamiento
de la Psicologia y los desarrollos de la Psicologia Social Comunitaria en
América Latina. (Boada, Maria José&Mafana, Maria Irene, 2008, Pag. 13)

Mientras que Ibafiez (1989), determina que los psicologos europeos que dedican su
estudio al ambito social tienen una influencia de un pensamiento clasico europeo tal como el
aleman y francés, entre otras. Mientras que el psicdlogo norteamericano que determinan
estudiar lo social a través del individuo con procedimientos que no afecten la naturaleza del
suceso.

Pero entender este origen es remontarse a las dimensiones que enmarcan el

comportamiento humano como detalla Pepitone (1988):

La historia de la psicologia social tendria serias deficiencias sin un analisis
detallado de algunos campos que fueron muy fructiferos o que alcanzaron una
masa critica en el periodo de los afios de la guerra: relaciones intergrupales,
liderazgo, propaganda, organizaciones, comportamiento politico (por ejemplo,
votar), conducta econdémica (por ejemplo, consumo) y psicologia ambiental (p.
86).

En conclusién, puede decirse que no tiene una sola perspectiva, sin embargo, es una

ciencia aceptada, ya que, se ha convertido en una disciplina en constante cambio debido a que

la sociedad efectivamente se encuentra en constante transformacion.
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Précticas de Investigacion
Es importante abordar también las primeras practicas de investigacion de la psicologia

social marcan el comienzo de una nueva propuesta de la psicologia experimental. Para
McDougall y Ross (1890), presentan las primeras pautas de investigacion social enfatizando lo
psicolégico y social afirmando que todos los sujetos poseen instintos innatos que los
caracterizan, asi pues, la base de la psicologia es que se debe analizar como la sociedad influye
en los individuos y su proceso de socializacion también analizaron el proceso de interaccion.

Para Estramiana & Luque (2007), explican que los textos desarrollados por Ross
centran una intencion de investigacion para explicar las causas sociales que enmarcan el
comportamiento, mientras que para McDougall se debe priorizar las bases instintivas que se
dan desde la conducta del ser humano.

En relacion con la idea Lewin (1947) dice “sin embargo, el interés metodologico mas
importante es el desarrollo de experimentos de grupo Yy, especialmente, experimentos de
cambio. Dichos experimentos pueden llevarse a cabo tanto en el laboratorio como en el

campo.” (p.10)

Para ello la necesidad de la aplicacion de un método es crucial el estudiante y psicélogo
en formacion se ve en la obligacion de conocer los limites de la psicologia aplicada como
menciona Vygotski (1927 - 1991):

La actitud de la psicologia académica hacia la aplicada sigue siendo medio
despectiva, como hacia una ciencia casi exacta. No cabe discutir que no todo
marcha bien en ese sector de la Psicologia, pero para un observador que se situe
por encima de tales problemas, es decir, para el metodélogo, no cabe la menor
duda de que la Psicologia Aplicada desempefia hoy el papel protagonista en el
desarrollo de nuestra ciencia: en ella esta representado todo lo que hay en
Psicologia de progresivo, de sano, todo lo que encierra el germen del futuro; es
ella la que ofrece mejores trabajos metodologicos. Solo estudiando esta area
podemos hacernos una idea de la significacion de lo que esta sucediendo y de
las posibilidades de la psicologia real. (p. 356)

En conclusion el psiclogo en formacion se ve en la tarea de entender que la evolucion

de las précticas de intervencion debe ser un constante dado que los significados de comunidad,

ritos y culturas estan en constante adaptacion a las condiciones conductuales que se enfatizan
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debido a las problematicas que surgen por factores psicosociales y no crear una distancia
investigativa entre las causas sociales y las bases instintivas del ser humano, al contrario lograr
combinar estos dos puntos de partidas para resolver las posibles condiciones de riesgo

existentes en el estado ecuatoriano.

Practicas Contemporaneas
En la necesidad el andlisis de como se va desenvolviendo las practicas en la actualidad

“las condiciones socio histdricas que originaron la Psicologia Comunitaria en América Latina
varian sustantivamente. No obstante, las desigualdades sociales que motivaron su desarrollo
permanecen y se han profundizado, lo que nos lleva a considerar su vigencia.” (Rodriguez,
2012, p.27).

Dentro del estudio universitario retomando la actualidad desde la perspectiva de la una
Universidad Privada de Quito. En palabras de Boada y Mafiana (2008), desde el afio 2002 se
ha llevado en conjunto un proceso sistémico que invita a una reflexion personal sobre el perfil
necesario de un estudiante de psicologia y en qué ambitos este debe actuar y accionar
enmarcando las necesidades de la comunidad y de la sociedad en conjuntos en las que atafien
a nuestro contexto cultural tales como la pobreza, crisis estatal, violencia que envuelve tanto a
nifios, nifias y adolescentes.

Dando a entender que el estudiante tiene la obligacion de formarse como un ente que
salvaguarde los intereses colectivos que estan atados a las injusticias sociales, por eso la
importancia de tener una ética profesional y valores enfocados en el bien comun.

Dado que en el Ecuador existe una regulacion y transformacion de reformas:

Se vuelve imprescindible que las personas con mas formacion y experiencia
investigativa y docente accedan a una carrera académica que incentive la
formacion con la maxima excelencia y la produccion de investigaciones
pertinentes a las problematicas ecuatorianas. (Plan Nacional de Desarrollo-Plan

Nacional para el Buen Vivir de la Republica del Ecuador, en sus estrategias para
el periodo 2009 - 2013 numeral 6.5).

En resumen, es importante destacar que la psicologia social examind dos enfoques
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diferentes se fueron edificando, basandose en diversas corrientes ideoldgicas. Tomando en
consideracién la contribucion de la filosofia, desde la antigliedad clésica hasta la actualidad, ha
evolucionado a lo largo de diferentes periodos han originado enfoques diversos que han
contribuido a fortalecer el campo cientifico de la psicologia social, objetivo y los métodos de
investigacion de sus respectivas disciplinas ademas que en el Ecuador llevar un control sobre
la importancia de actualizar la metodologia y contextualizarla a las necesidades de la
comunidad ecuatoriana es de vital importancia ya que el método y el marco epistemologico de
esta area de estudio.

A pesar de mostrar aparentemente division, la exploracion es principalmente una
oportunidad para aprender diferentes aspectos que mejoran la actividad laboral el psicélogo
ayuda y facilita su participacion en las nuevas interacciones sociales.

En suma, la psicologia social contemporanea en el Ecuador requiere de una articulacion
urgente entre la formacion académica, las practicas de intervencion y la investigacion situada,
superando los enfoques fragmentarios que han privilegiado lo individual sobre lo colectivo.
Tal como sefialan Viteri y Sanmartin (2023), la intervencion psicosocial no puede ser
concebida como una respuesta improvisada o asistencial, sino como una accién critica,
técnicamente fundamentada y orientada a transformar realidades concretas a partir de
evidencias contextualmente relevantes. Por ello, el psicélogo ecuatoriano no solo debe
formarse en herramientas técnicas, sino también en marcos epistemologicos que le permitan
leer criticamente la realidad, reconocer la complejidad de los fendGmenos sociales y actuar con
compromiso ético y politico. Desde esta perspectiva, la intervencion es una praxis que vincula
teoria, método y sensibilidad social, y cuya finalidad es generar cambios sostenibles que

dignifiquen la vida de las personas y comunidades.
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V.  Metodologia

La presente investigacion se desarrolla bajo una metodologia mixta. Segun Ruiz (2013),
“el enfoque mixto es un proceso que recolecta, analiza y vincula datos cuantitativos y
cualitativos en un mismo estudio o una serie de investigaciones para responder a un
planteamiento.” (p.11). Consistente en practicas interpretativas que hacen visible el mundo a
través de diversas representaciones, en este caso las perspectivas en torno a como se imparte la
psicologia social en una universidad privada de Quito.

El estudio se centra fundamentalmente en cuél es el nivel de conocimiento sobre la
psicologia social, buscando entender como se han dado los procesos de formacion en
estudiantes que cursan practicas pre profesionales de la carrera de psicologia de altimo
semestre.

El objetivo consiste en analizar la percepcion estudiantil sobre la relevancia de la
psicologia social en su formacion y préacticas en estudiantes de ultimo nivel de Psicologia en
una Universidad privada de Quito, lo cual permitira identificar carencias o conocimientos sobre
las bases epistemologicas y su aplicacion en practicas pre profesionales.

Se procederd a realizar un proceso de entrevistas con el fin de analizar las perspectivas
y analisis de los docentes y estudiantes en la Universidad privada de Quito. Segun Bertomeu
(2013) define como, “las cuestiones que se elaboran de forma abierta lo que permite recoger
informacion mas rica y con mas matices.” (p.3).

Contiene un enfoque exploratorio que Herandez Sampieri (1997) define como,
“aquellos estudios de origen exploratorio que comunmente examinan el objetivo que no ha sido
0 es poco investigado en relacion con el tema poco estudiado o que no ha sido abordado antes.”
Es decir, para Dankhe (1986) estos estudios exploratorios servirdn para nutrir el grado de
conocimiento sobre fendmenos desconocidos, ademéas de obtener informacion para una mejor

investigacion adaptada al contexto real.
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La investigacion se enfoca principalmente en comprender las perspectivas de los
docentes y estudiantes en una universidad privada de Quito, en el que se van a examinar sus
experiencias y percepciones respecto a los procesos de formacion. Donde, el propdsito es
identificar su apreciacion sobre estos procesos. Es asi, como la metodologia mixta es clave, ya
que permite obtener una comprension mas rica, profunda y confiable a la problematica
estudiada.

Para esto tendremos el uso de instrumentos de recoleccion de datos mediante entrevistas
para analizar la percepcion estudiantil y docente en base a conocimientos sobre la psicologia
social de una universidad privada de Quito, cabe recordar que sera un proceso voluntario en el
que pueden decidir no pertenecer al grupo de estudio en la aplicaciéon de entrevistas en
consecuencia se hard un procesamiento informacion de una manera critica que generara
conclusiones que permitan tener un analisis de los objetivos de manera sistematica.

Esta metodologia facilita un andlisis de la informacién obtenida por parte de docentes
y estudiantes, por el cual el resultado se basa perspectivas de docentes y estudiantes tanto
teoricas, experienciales, y su impacto en la formacién como psicélogos. En definitiva, la
adopcion de una metodologia mixta para el estudio de las percepciones estudiantiles y docentes
sobre la psicologia social en la formacion profesional responde a la necesidad de comprender
los procesos formativos desde una perspectiva situada, critica y dialégica. Tal como sefialan
Viteri y Chela (2022), el proceso de ensefianza-aprendizaje en psicologia exige considerar no
solo la transmision de contenidos, sino también las condiciones afectivas, culturales y
contextuales que median la formacion del sujeto profesional. Desde esta mirada, el uso
combinado de entrevistas y analisis sistematico de datos cualitativos y cuantitativos se
convierte en una estrategia pertinente para captar la riqueza de las experiencias vividas, las
tensiones institucionales, y los sentidos que los actores atribuyen a su formacion en psicologia
social. Este abordaje no solo permite visibilizar las carencias epistemoldgicas o metodoldgicas,

sino que también constituye una via para fortalecer una praxis formativa mas consciente,
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situada y comprometida con los desafios sociales del pais.

Alcance Interpretativo y Exploratorio

Esta investigacion tiene un alcance interpretativo y exploratorio, con el objetivo de
comprender como se desarrollan los procesos de formacion en una universidad privada de
Quito, y a su vez de identificar las percepciones de los docentes y estudiantes respecto al
proceso formativo que se dicta dentro de la institucidn. Es esencial abordar esta investigacion
desde la perspectiva de los docentes, debido a que estan en contacto directo con la ensefianza
y son parte fundamental de ella; ademas, de la perspectiva estudiantil siendo quienes son parte
del proceso de formacion, es un estudio exploratorio que resulta relevante, asi permite
recolectar informacion para identificar la perspectiva de estudiantes y docentes.

El analisis interpretativo se enfoca en entender a fondo las implicaciones de los datos
que se van a recopilar. Las narrativas y discursos forman parte de las herramientas principales
para que se pueda identificar una perspectiva clara sobre la formacion. Es primordial sefialar
que este andlisis emplea principios hermenéuticos aplicados a las narrativas para examinarlas

de manera profunda.

VI.  Preguntas Clave

Preguntas de Inicio
1. ¢Qué saben los estudiantes de Psicologia sobre las bases epistemoldgicas de la

psicologia social al comenzar?
2. ¢Como ven los estudiantes la relacion entre psicologia social y otras areas del
conocimiento psicologico?

3. ¢Qué esperan los estudiantes de la psicologia social en su futura préactica profesional?
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Preguntas Interpretativas
1. ¢Como afecta la psicologia social en la manera en que los estudiantes abordan

fenémenos sociales?

2. ¢Como integran los estudiantes las teorias de la psicologia social en su aprendizaje?
3. ¢Qué retos enfrentan al aplicar las bases epistemoldgicas de la psicologia social?

Preguntas de Cierre
1. ¢Como influyen las bases epistemologicas de la psicologia social en la identidad

profesional de los estudiantes?
2. ¢Como cambian las percepciones de los estudiantes sobre la psicologia social a lo
largo de la carrera?

3. ¢Qué aprenden los estudiantes sobre la psicologia social al terminar sus estudios?

VII.  Organizaciony procesamiento de la informacion
Se procedio a realizar el proceso de entrevistas a estudiantes y docentes dentro de la

universidad privada de Quito, la informacion obtenida fue:

Tabla 1 Género de docentes y estudiantes

Género Seleccion
) Masculino 6
Estudiantes Eemenino 7
Masculino 3
Docentes Femenino 2

Elaboracion propia (2025)

Entrevistas Docentes
1. ¢Cuantos afos lleva ensefiando psicologia social?

Tabla 2 Experiencia de ensefianza de psicologia social

Respuesta No.
Mas de 15 afios 1
11 - 15 afios 1
6 - 10 afos 1
0 - 5 afos 2

Elaboracion propia (2025)
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2. ¢Con que frecuencia utiliza recursos didacticos al ensefiar psicologia social? (Por
ejemplo: libros de texto, articulos cientificos, videos, simulaciones, estudios de caso,
etc.)

Tabla 3 Frecuencia al utilizar recursos didacticos en la ensefianza de psicologia social

Respuesta No.
Siempre 3
Frecuentemente 2

Elaboracion propia (2025)
3. ¢Usted esta de acuerdo, que los estudiantes valoran la importancia de la psicologia
social?

Tabla 4 Perspectiva de los docentes sobre la importancia que le dan los estudiantes a la
psicologia social

Respuesta No.
Totalmente de acuerdo 1
Ni de acuerdo, nien 3

desacuerdo
En desacuerdo 1

Elaboracion propia (2025)
4. ¢Usted esta de acuerdo, que la malla curricular actual asigna el tiempo suficiente a
la psicologia social?

Tabla 5 Malla curricular asigna tiempo suficiente a la psicologia social

Respuesta No.
Totalmente de acuerdo
De acuerdo
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
En desacuerdo
Totalmente en desacuerdo

Elaboracion propia (2025)

S
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5. ¢Usted esta de acuerdo, que los estudiantes adquieren los conocimientos necesarios de
psicologia social para su futura practica profesional?

Tabla 6 Los estudiantes adquieren conocimientos necesarios de psicologia social para la
practica profesional

Respuesta No.
De acuerdo 1
Ni de acuerdo, ni en 3
desacuerdo
En desacuerdo 1

Elaboracion propia (2025)

6. ¢Usted esta de acuerdo, que se otorga suficiente importancia a la psicologia social en
el plan de estudios de la carrera?

Tabla 7 Importancia a la psicologia social en el plan de estudios de la carrera

Respuesta No.
De acuerdo 1
Ni de acuerdo, ni en
2
desacuerdo
En desacuerdo 2

Elaboracion propia (2025)
7. ¢Con qué frecuencia utiliza herramientas tecnologicas (por ejemplo: plataformas
online, simulaciones, videos interactivos) para complementar su ensefianza de
psicologia social?

Tabla 8 Implementacion de herramientas tecnoldgicas en la ensefianza de psicologia social

Respuesta No.
Siempre 1
Frecuentemente 3
Ocasionalmente 1

Elaboracion propia (2025)
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8. ¢Con qué frecuencia utiliza usted métodos de retroalimentacion para sus estudiantes
de psicologia social? (Por ejemplo: Entrevistas individuales, rabrica de evaluacion,
comentarios en foros de discusion o portafolios de evidencias).

Tabla 9 Frecuencia de métodos de retroalimentacion para los estudiantes

Respuesta No.
Siempre 2
Frecuentemente 3

Elaboracion propia (2025)

Entrevista Estudiantes

1. ¢Usted esta de acuerdo que la psicologia social ha sido una materia util en su

formacién como psicélogo?

Tabla 10 La psicologia social ha sido una materia Gtil en su formacién

Respuesta No.
Totalmente de acuerdo 6
De acuerdo 3
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 1

Elaboracion propia (2025)
9. ¢Usted esta de acuerdo que los conocimientos adquiridos en psicologia social le han
proporcionado herramientas para comprender el comportamiento social?

Tabla 11 Proporcionan los conocimientos herramientas para comprender el comportamiento
social

Respuesta No.
Totalmente de acuerdo 6
De acuerdo 4

Elaboracion propia (2025)
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10. ¢ Con qué frecuencia utiliza los conocimientos de psicologia social para resolver

conflictos en sus relaciones?

Tabla 12 Frecuencia de aplicacion de conocimientos para resolver conflictos interpersonales

Respuesta No.
Siempre 1
Frecuentemente 2
Ocasionalmente 6
Raramente 1

11. ¢ Usted esta de acuerdo en que ha tenido la oportunidad de aplicar los conocimientos
de psicologia social en sus précticas pre profesionales?

Tabla 13 Oportunidad de aplicacion de conocimientos de psicologia social en practicas pre
profesionales

Respuesta No.
Totalmente de acuerdo 1
De acuerdo 7
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 1

Elaboracion propia (2025)

12. ¢ Con qué frecuencia la psicologia social le ha sido Gtil para enfrentar situaciones

sociales en el ambito laboral?

Tabla 14 Frecuencia en la que ha sido 0til la psicologia social para enfrentar situaciones
sociales en el ambito laboral

Respuesta No.
Siempre 1
Frecuentemente 7
Ocasionalmente 2

Elaboracion propia (2025)
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13. ¢Con que frecuencia la formacion en psicologia social le ha facilitado la
comprension de los contextos sociales en los que ha realizado sus practicas?

Tabla 15 Frecuencia en la que la psicologia social ha facilitado la comprension de contextos
sociales

Respuesta No.
Siempre 1
Frecuentemente 6
Ocasionalmente 3

Elaboracion propia (2025)
14. ; Con qué frecuencia encuentra dificultades para aplicar los conocimientos de
psicologia social en situaciones de la vida cotidiana?

Tabla 16 Frecuencia de las dificultades para aplicar los conocimientos de psicologia social en
situaciones de la vida cotidiana

Respuesta No.
Frecuentemente 3
Ocasionalmente 6
Raramente 1

Elaboracion propia (2025)
15. ¢ Usted esta de acuerdo que la psicologia social es una disciplina relevante parael
ejercicio profesional del psicologo?

Tabla 17 Piscologia como disciplina relevante para el ejercicio profesional del psiclogo

Respuesta No.
Totalmente de acuerdo 1
De acuerdo 8
Ni de acuerdo, ni en

desacuerdo 1

Elaboracion propia (2025)
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16. ¢ Qué tan util considera que han sido los conocimientos de psicologia social para su

desarrollo personal y profesional?

Tabla 18 Utilidad de los conocimientos de psicologia social para el desarrollo personal y
profesional

| Respuesta | No. |

| Moderadamente (til | 10 |

Elaboracion propia (2025)
17. ¢ Usted esta de acuerdo que los contenidos de psicologia social abordados en la

asignatura son relevantes para la practica profesional del psic6logo?

Tabla 19 Relevancia de los contenidos de psicologia social abordados son relevantes para las
practicas pre profesionales

Respuesta No.
De acuerdo 10

Elaboracion propia (2025)
18. ¢ Usted estd de acuerdo que el contenido curricular de psicologia social cubri6 de

manera adecuada los temas mas relevantes de la disciplina?

Tabla 20 Opinion de los estudiantes sobre el curriculo cubri6 los temas més relevantes de la
disciplina

Respuesta No.
Totalmente de acuerdo 1
De acuerdo 6
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 2
En desacuerdo 1

Elaboracion propia (2025)
19. ¢ Usted esta de acuerdo que el contenido curricular de psicologia social preparé
adecuadamente para enfrentar los desafios de la préactica profesional?

Tabla 21 Contenido curricular adecuado para enfrentar desafios en las practicas profesionales

Respuesta No.
Totalmente de acuerdo 1
De acuerdo 7
Ni de acuerdo, ni en

desacuerdo 1
En desacuerdo 1

Elaboracion propia (2025)
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VIIl.  Analisis de la Informacion

Mediante la informacion recolectada de las entrevistas, se utilizard un analisis de
contenido dado que es una metodologia mixta, en el que se integra tanto lo cualitativo como
cuantitativo. Sin embargo, se priorizara la interpretacion cualitativa, debido a la naturaleza de
los datos obtenido, los cuales van a permitir indagar sobre las percepciones y conocimientos
de los estudiantes y docentes en relacidn con la psicologia social.

La interpretacion de la informacion, los datos cualitativos se realizaran por medio de
un analisis de contenido en el que se va a utilizar la interpretacion para identificar conceptos y
significados presentes en el marco teoérico, para lo cual el proceso va a ser el siguiente:

e Transcripcion de las entrevistas: De manera que se pueda obtener un panorama
claro de las respuestas obtenidas en las entrevistas, se hard una lectura de las
entrevistas.

e Caodificacion: Se tomaran las ideas claves en las respuestas de los estudiantes y
docentes que estuvieron vinculadas con las percepciones de la psicologia social y
sus bases epistemologicas.

e Anadlisis de interpretacion: Se buscara relacion entre la recopilacion de ideas claves
de estudiantes y docentes.

e Conclusiones y recomendaciones: Por medio los resultados obtenidos entre
conceptos e ideas de los entrevistados, se presentardn conclusiones vy

recomendaciones relevantes.

IX. Justificacion

La psicologia social es de suma importancia en la percepcion de los estudiantes sobre
la relevancia de la formacion y las préacticas de los psicologos en una universidad privada. Se
analizara si existen vacios en las bases fundamentales para comprender los procesos sociales

de cambio. Por ello, es crucial determinar si hay una carencia de conocimientos por parte de
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los futuros profesionales. Se espera identificar en qué contextos pre profesionales se
puedenaplicar las herramientas aprendidas a lo largo de la carrera, con el fin de resolver
conflictos y contribuir de manera significativa a un entorno grupal o colectivo.

Ademas, la motivacidn central de esta investigacion es contribuir a los estudios
realizados desde una critica de los estudiantes, para comprender si la psicologia social esta
orientada hacia un desarrollo o si est4 estancada en la arbitrariedad. Los principales
beneficiarios de esta investigacion son los docentes y estudiantes de la carrera de psicologia,
quienes podran indagar sobre el estado de conocimientos del cuerpo estudiantil en relacion

con las materias impartidas durante el periodo académico vigente.

X.  Caracterizacion de los Beneficiarios

Poblacién y Muestra
Este estudio esta enfocado en estudiantes y docentes de psicologia en una universidad

privada de Quito al ser los responsables del futuro de la psicologia ecuatoriana se da la
importancia de que tengan bases epistemolégicas sélidas y conocimientos aplicables tanto en
el &mbito de practicas y laboral. Segin Toledo (2014), “la poblacién estd compuesta por todos
los elementos (personas, objetos, organismos, historias clinicas) que participan del fendmeno
que fue definido y delimitado en el analisis del problema de investigacion.” (p. 03).

Para realizar este estudio la participacion de estudiantes y docentes debe ser primordial,
ya que, al obtener la perspectiva del docente hacia el alumno y alumno hacia el docente, nos
dara una vision mas amplia sobre los campos y deficiencias que puede existir acerca de la
psicologia social. Segun Otzen y Manterola (2017), “la muestra es un subconjunto de la
poblacion que se selecciona para realizar un estudio.” (p.70).

- Poblacion: Estudiantes y docentes de la carrera de psicologia de una
Universidad privada de Quito.
- Beneficiarios: Estudiantes de psicologia - educacion, docentes, psicologos,
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estudiantes.

- Muestra: Profesores de materias relacionadas con psicologia social, estudiantes

de noveno semestre de psicologia.

Criterios de Inclusién y Exclusion
Los criterios de inclusién y exclusion que se establecen para la seleccién de la muestra

son:

Criterios de Inclusién

Estudiantes universitarios

Estudiantes de Gltimo nivel de psicologia

Estudiantes que pertenecen a la Universidad privada
Estudiantes que cursen practicas pre profesionales
Participacion en al menos una asignatura de Psicologia Social.
e Disponibilidad para participar en una entrevista de una hora.

Criterios de Exclusion

Estudiantes que no sean de la carrera de psicologia

Estudiantes de niveles inferiores

Estudiantes de universidades aledafias

Estudiantes que estén realizando una investigacion similar como
parte de su trabajo de titulacion.

Técnicas de Recoleccion de Datos
Es necesario tener en claro que “la recoleccion de datos dentro de una investigacion

comprende reunir y medir informacion de diversas fuentes, con la finalidad de obtener un
panorama general del objeto de estudio.” (Martinez,2022).

En el contexto de esta investigacion se implementa las siguientes técnicas de recoleccion de
datos:

- Entrevistas

Tamafo y Caracteristicas de la Muestra Tipo de Muestra (Bola de nieve)

La técnica necesaria para el tipo de la muestra es la técnica bola de nieve la cual:
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“entre sus ventajas la bola de nieve nos permite, parcialmente y dependiendo del caso,
estimar el tamafio de una poblacion, asi como conocer aspectos centrales de los grupos como
tipos de vinculos y espacios de sociabilidad frecuentes entre individuos.” (Alloatti, 2014, p2)

El tamafo de la muestra hace referencia al nimero de participantes o elementos que
forman parte de una poblacién, mismos que son fundamentales para llevar a cabo un estudio.
Es importante determinar el tamafio adecuado de la muestra, ya que esto tiene influencia en la
precision y veracidad de los resultados.

Si la muestra es demasiado pequeria, es probable que no represente de manera
adecuada a la poblacion. Por otro lado, si es demasiado grande, pueden utilizarse recursos de
manera innecesaria y no aportar informacion significativa. Es por ello, que se requiere
encontrar el tamafio de muestra adecuado para tener fiabilidad de los hallazgos del estudio.

Entre las caracteristicas de la muestra abarcan varios aspectos, como género, nivel
educativo, asi como otros factores que puedan ser relevantes para el estudio. Su importancia
radica en que ayudan a garantizar que la muestra refleje adecuadamente a la poblacion y que
pueda responder a las preguntas de investigacion planteadas al inicio. Por lo tanto, es esencial
seleccionar una muestra representativa y se ajuste al contexto especifico del estudio.

Las caracteristicas de la muestra reflejan los siguientes criterios:

Nivel de educacion

Empresa o institucién de practicas

Género

Técnicas e Instrumentos de Recoleccion de Datos
Entrevistas

Las entrevistas en la investigacion cualitativa son instrumentos claves que permiten
obtener informacion valiosa utilizada para varios propositos, como recabar informacion
detallada, sobre experiencias, perspectivas de los entrevistados, que son Utiles para explorar

temas complejos y alcanzar una comprension mas profunda del contexto y de las emociones
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de los entrevistados, y que no se pueden obtener a través de métodos cuantitativos.

Segun Kvale (2007), “la entrevista es un encuentro conversacional entre el
investigador y el entrevistado, en el que busca comprender la realidad del entrevistado a
través de sus propias palabras.” (p.8). Es asi, que este enfoque permite que se pueda obtener

informacion en profundidad, por medio de las experiencias de los entrevistados.

Disefio de la Guia de Entrevista
Es un proceso que nos permite estructurar la entrevista, a fin de que sea posible

obtener informacion necesaria en direccion a los objetivos planteados inicialmente:
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Tabla 22 Categorizacion de preguntas e indicadores

Categorias Dimensién Indicador Preguntas para estudiantes Preguntas para docentes
¢Usted esta de acuerdo que la psicologia | , ~ . ~ ~
. - — . . S ¢(Cuantos  afos lleva ensefiando
Experiencia Afos de experiencia social ha sido una materia atil en su . . .
- L psicologia social?
formacion como psicologo?
¢Qué conocimientos o0 habilidades
Perfil considerabas que serian mas Utiles al | ;Como cree que la psicologia social
L o inicio de tu carrera en psicologia social | puede contribuir a la formacion integral
Formacion Contribucion ] . . "
y como ha evolucionado esa percepcion | de un psicologo?
a medida que avanzabas en tus estudios
y préactica profesional?
. . .| ¢Qué aspectos de la psicologia social | Usted estd de acuerdo, que los
- Importancia  percibida . L : ) :
Valoracion . . . considera méas importantes para su|estudiantes valoran la importancia de la
de la psicologia social . . . .
futuro profesional? psicologia social?
Percepcion Adecuacion ¢Usted esta de acuerdo que el contenido | ;Usted estd de acuerdo, que la malla
curricular Suficiencia de tiempo | curricular de psicologia social cubrié de | curricular actual asigna el tiempo
asignado manera adecuada los temas mas |suficiente a la psicologia social?
relevantes de la disciplina?
¢Usted esta de acuerdo en que ha tenido | ¢Usted estd de acuerdo, que los
Pertinencia Alineacion confla oportunidad de aplicar los|estudiantes adquieren los conocimientos
necesidades conocimientos de psicologia social en|necesarios de psicologia social para su
Contenido sus préacticas pre profesionales? futura préactica profesional?
Curriculo
¢Qué tan util considera que han sido los | ;Usted estd de acuerdo, que se otorga
o : conocimientos de psicologia social para | suficiente importancia a la psicologia
Actualizacion | Profundidad ! : )
su desarrollo personal y profesional?  |social en el plan de estudios de la
carrera?

31




¢Qué dificultades ha encontrado al

¢Cuales considera que son los
principales desafios para mantener

Desafios aplicar conceptos de psicologia social? : .
P P P g actualizados los contenidos de su
o asignatura?
Actualizacién : , g
¢Usted estd de acuerdo que los
Docente Recursos . . . | , . -
conocimientos adquiridos en psicologia|;Con qué frecuencia utiliza recursos
Diversidad social le han proporcionado | didécticos al ensefiar psicologia social?
herramientas para comprender el
comportamiento social?
Durante tu dltimo afio de practicas,
¢Qué cambios o mejoras especificas
Provectos sugeririas en la ensefianza de la|;Qué estrategias utiliza para asegurar la
rroyectos - psicologia social para que los futuros |coherencia en el aprendizaje de los
interdisciplinarios . L . .
) o estudiantes estén ain mejor preparados | estudiantes?
Metodologia | Actividades para  enfrentar  los  desafios
Didactica integradoras profesionales?
¢Con qué frecuencia utiliza
. herramientas tecnoldgicas para
Tecnologia -
complementar su  enseflanza de
psicologia social?
¢Usted estd de acuerdo que los
contenidos de psicologia social|,Con qué frecuencia utiliza usted
Retroalimentacion abordados en la asignatura son|métodos de retroalimentacion para sus
~ relevantes para la practica profesional | estudiantes de psicologia social?
Ensenanza y y .
o Interaccion del psicologo?
préctica

Colaboracién

¢Como crees que los conocimientos de
psicologia social que has adquirido te
ayudaran a lograr tus objetivos
profesionales a largo plazo?

(Cémo coordina su ensefianza de
psicologia social con las asignaturas de
otros docentes?
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Evaluacion

Validez

Actualizacion

En su experiencia actual, ¢En qué
situaciones especificas ha aplicado los
conocimientos de psicologia social?

¢ Qué estrategias utiliza para mantenerse
actualizado sobre los avances en el
campo de la psicologia social?

Alineacion
objetivos

con

¢Qué conocimientos o habilidades
adicionales en psicologia social crees
que necesitaras para desarrollar tu
carrera profesional en los proximos
afos?

¢Como evalta el desarrollo de las
competencias  practicas de  sus
estudiantes durante las practicas?

Contexto
Aplicacion

y

Préctica
profesional

Fiabilidad

¢Qué expectativas tenia sobre la
psicologia social antes de cursar la
materia y como han cambiado estas
expectativas?

¢Cémo asegura la validez y fiabilidad de
las evaluaciones de las competencias
practicas de sus estudiantes?

Habilidades practicas

¢De qué manera crees que la psicologia
social puede contribuir a mejorar la
sociedad?

¢Qué aspectos de la psicologia social
considera mas relevantes para las
practicas pre profesionales en el ambito
comunitario, especialmente en relacion
con la promocion de la participacion
ciudadana y el desarrollo de proyectos
sociales?

Desafios en
Ensefianza
Aprendizaje

la
y

Desafios

Dificultades

¢Usted esté de acuerdo que el contenido
curricular de psicologia social prepard
adecuadamente para enfrentar los
desafios de la préactica profesional?

¢Qué dificultades observas en tus
estudiantes al intentar aplicar los
conocimientos tedricos de psicologia
social?

Supervision

¢Con qué frecuencia encuentra
dificultades para aplicar los
conocimientos de psicologia social en
situaciones de la vida cotidiana?

¢Qué  aspectos  considera  mas
desafiantes al supervisar las practicas
pre profesionales?
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Estrategias

¢Cuales considera que son los
principales desafios que ha enfrentado
al ensefiar psicologia social en

Innovacion Modalidad modalidad virtual?
Adaptacion virtual ¢Usted esta de acuerdo que la psicologia|  ~ . . .
! S ¢ Qué estrategias ha implementado para
., social es una disciplina relevante para el ; L S
Interaccion S . ., fomentar la interaccion y el aprendizaje
ejercicio profesional del psicélogo? . .
colaborativo en un entorno virtual?
¢Como ha adaptado sus métodos de
Evaluacion evaluacion para asegurar la calidad del
aprendizaje en modalidad virtual?
¢Considerando el contexto politico y
Practica Integracion social actual del Ecuador, ¢qué
Frecuencia de uso de | ~ . . . .| conocimientos o habilidades adicionales
. ¢Qué aspectos de la psicologia social . ; -
herramientas . . . ¢ . |considera que deberian adquirir los
- considera que necesitan mayor énfasis? . . . :
tecnologicas estudiantes de psicologia social para
contribuir a la construccion de una
sociedad mas justa y equitativa?
. . . ;Qué recomendaciones daria a los
¢Con qué frecuencia la formacion en Q .
. . . ) . estudiantes para que puedan aprovechar
o Estrategias para la|psicologia social le ha facilitado la . .
Aplicacion y Y - . al maximo los conocimientos de
" aplicacion comprension de los contextos sociales sicoloaia social en  su  futuro
Orientacion colaboracion en los que ha realizado sus practicas? | P>'o0 29
: en el profesional?
Profesional o - - i
aprendizaje o . . . ¢Qué tipo de colaboracion considera
¢Como relaciona la teoria aprendidacon | * 3 : .
. . L . més efectiva para enriquecer la
Tipos de colaboracion | su practica profesional? Lo o
experiencia de aprendizaje de sus
estudiantes?
Evaluacién  considera| . . : . . | ¢Qué competencias practicas considera
. . . ¢ Con qué frecuencia la psicologia social | * % .
Evaluacion Métodos  de|mas _desaflantes _ al le ha sido (il para enfrentar situaciones mas importantes para un profesional de
evaluacion supervisar las practicas la psicologia y como las evalla en sus

pre profesionales de sus

sociales en el &mbito laboral?

estudiantes?
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estudiantes de proyectos

Estrategias
pedagogicas

Interaccion y

participacion

¢Con qué frecuencia utiliza los
conocimientos de psicologia social para
resolver conflictos en sus relaciones?

¢Qué recomendaciones daria a otros
docentes para mejorar la ensefianza de la
psicologia social en entornos virtuales?
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Guia de Entrevistas para Docentes
Centro Educativo

Buenas tardes estimado docente, por favor, para que me ayude con las preguntas cerradas de
la entrevista de bases epistemoldgicas de la psicologia social y practicas en estudiantes de una
universidad 2024.

Experiencia docente

1. ¢Cuantos afios lleva ensefiando psicologia social?

2. ¢Con qué frecuencia utiliza recursos didacticos al ensefiar psicologia social?
(Por ejemplo: libros de texto, articulos cientificos, videos, simulaciones,
estudios de caso, etc.)

3. ¢Usted esta de acuerdo, que los estudiantes valoran la importancia de la
psicologia social?

4. ¢Usted esta de acuerdo, que la malla curricular actual asigna el tiempo
suficiente a la psicologia social?

5. ¢Usted esta de acuerdo, que los estudiantes adquieren los conocimientos
necesarios de psicologia social para su futura practica profesional?

6. ¢Usted esta de acuerdo, que se otorga suficiente importancia a la psicologia
social en el plan de estudios de la carrera?

7. ¢Con qué frecuencia utiliza herramientas tecnoldgicas (por ejemplo:
plataformas online, simulaciones, videos interactivos) para complementar su
ensefianza de psicologia social?

8. ¢Con qué frecuencia utiliza usted métodos de retroalimentacion para sus
estudiantes de psicologia social? (Por ejemplo: Entrevistas individuales,
rabrica de evaluacién, comentarios en foros de discusion o portafolios de

evidencias).
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A continuacion, procederé con las Preguntas Abiertas

1.

¢ Como cree que la psicologia social puede contribuir a la formacién integral
de un psico6logo?

¢Considerando el contexto politico y social actual del Ecuador, ¢qué
conocimientos o habilidades adicionales considera que deberian adquirir los
estudiantes de psicologia social para contribuir a la construccion de una
sociedad mas justa y equitativa?

¢ Qué recomendaciones daria a los estudiantes para que puedan aprovechar al
méaximo los conocimientos de psicologia social en su futuro profesional?

¢ Qué aspectos de la psicologia social considera mas relevantes para las
practicas pre profesionales en el &mbito comunitario, especialmente en
relacion con la promocion de la participacion ciudadana y el desarrollo de
proyectos sociales?"

¢Qué dificultades observas en tus estudiantes al intentar aplicar los
conocimientos tedricos de psicologia social a situaciones practicas durante sus
practicas pre profesionales?

¢ Qué aspectos considera mas desafiantes al supervisar las practicas pre
profesionales de sus estudiantes de psicologia?

¢Como evalla el desarrollo de las competencias practicas de sus estudiantes
durante las précticas? ¢Qué herramientas o instrumentos utiliza?

¢Cémo coordina su ensefianza de psicologia social con las asignaturas de
otros docentes?

¢ Qué estrategias utiliza para asegurar la coherencia en el aprendizaje de los

estudiantes?
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

¢ Queé tipo de colaboracion considera mas efectiva para enriquecer la
experiencia de aprendizaje de sus estudiantes?

¢ Qué estrategias utiliza para mantenerse actualizado sobre los avances en el
campo de la psicologia social y como incorpora estos conocimientos en su
ensefianza?

¢Cuales considera que son los principales desafios para mantener actualizados
los contenidos de su asignatura?

¢ Qué competencias practicas considera mas importantes para un profesional
de la psicologia y como las evalua en sus estudiantes?

¢Como asegura la validez y fiabilidad de las evaluaciones de las competencias
practicas de sus estudiantes?

¢ Cuales considera que son los principales desafios que ha enfrentado al
ensefar psicologia social en modalidad virtual?

¢ Qué estrategias ha implementado para fomentar la interaccion y el
aprendizaje colaborativo en un entorno virtual?

¢ Como ha adaptado sus métodos de evaluacidn para asegurar la calidad del
aprendizaje en modalidad virtual?

¢ Qué recomendaciones daria a otros docentes para mejorar la ensefianza de la

psicologia social en entornos virtuales?

A continuacion, vamos a aplicar la entrevista a un estudiante en preguntas cerradas:

1. ¢Usted esta de acuerdo que la psicologia social ha sido una materia til en su

formacion como psicélogo?
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2. ¢Usted esta de acuerdo que los conocimientos adquiridos en psicologia social
le han proporcionado herramientas para comprender el comportamiento
social?

3. ¢Con qué frecuencia utiliza los conocimientos de psicologia social para
resolver conflictos en sus relaciones?

4. ;Usted esta de acuerdo en que ha tenido la oportunidad de aplicar los
conocimientos de psicologia social en sus practicas pre profesionales?

5. ¢Con qué frecuencia la psicologia social le ha sido Util para enfrentar
situaciones sociales en el &mbito laboral?

6. ¢Con qué frecuencia la formacion en psicologia social le ha facilitado la
comprension de los contextos sociales en los que ha realizado sus practicas?

7. ¢Con qué frecuencia encuentra dificultades para aplicar los conocimientos de
psicologia social en situaciones de la vida cotidiana?

8. ¢Usted esté de acuerdo que la psicologia social es una disciplina relevante
para el ejercicio profesional del psicélogo?

9. ¢Qué tan util considera que han sido los conocimientos de psicologia social
para su desarrollo personal y profesional?

10. ¢ Usted esta de acuerdo que los contenidos de psicologia social abordados en
la asignatura son relevantes para la practica profesional del psicélogo?

11. ;Usted esta de acuerdo que el contenido curricular de psicologia social cubrié
de manera adecuada los temas mas relevantes de la disciplina?

12. ¢ Usted esta de acuerdo que el contenido curricular de psicologia social

prepard adecuadamente para enfrentar los desafios de la practica profesional?

A continuacion, procederé con las preguntas abiertas:
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1. ¢Qué aspectos de la psicologia social considera mas importantes para su
futuro profesional?

2. ¢De qué manera crees gue la psicologia social puede contribuir a mejorar la
sociedad?

3. Durante tu Gltimo afio de préacticas, ¢Qué cambios o mejoras especificas
sugeririas en la ensefianza de la psicologia social para que los futuros
estudiantes estén atin mejor preparados para enfrentar los desafios
profesionales?

4. Ensu experiencia actual, ¢En qué situaciones especificas ha aplicado los
conocimientos de psicologia social?

5. ¢Qué conocimientos o habilidades considerabas que serian mas Utiles al inicio
de tu carrera en psicologia social y como ha evolucionado esa percepcion a
medida que avanzabas en tus estudios y practica profesional?

6. ¢Qué expectativas tenia sobre la psicologia social antes de cursar la materia 'y
cdémo han cambiado estas expectativas?

7. ¢Qué conocimientos o habilidades adicionales en psicologia social crees que
necesitaras para desarrollar tu carrera profesional en los proximos afios?

8. ¢Como crees que los conocimientos de psicologia social que has adquirido te
ayudaran a lograr tus objetivos profesionales a largo plazo?

9. ¢Qué dificultades ha encontrado al aplicar conceptos de psicologia social?

10. ¢ Como relaciona la teoria aprendida con su practica profesional?

11. ;Qué aspectos de la psicologia social considera que necesitan mayor enfasis?

40




XI.  Interpretacion

Tabla 23 Categorizacion respuestas e indicadores

Narrativas
Categorias | Dimension Indicador Docentes Estudiantes
“15 anos” (Entrevistado 1, 2025) Totalmente de acuerdo” (Entrevistado 1,2,3,4,7y
Experiencia Afios de | “Casi 20 afios” (Paz Guarderas, 2025) | 8, 2025)
P experiencia “5 anos” (Entrevistado 3 y 4, 2025) “De acuerdo” (Entrevistado 5, 9 y 10, 2025)
“6-10 afios” (Entrevistado 5, 2025) | “Ni de acuerdo, ni en desacuerdo” (6, 2025)
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Perfil

Formacion

Contribucion

“La psicologia te permite abrir la
cabeza sobre eso te permite un poco ir
entendiendo que el tipo de sujeto con
el que trabajamos hoy en dia es muy
distinto al sujeto de hace 30 afios,
aunque pueda tener manifestaciones
similares porque los entornos han
cambiado la forma de gobernar.”
(Entrevistado 1, 2025).

“Creo que es fundamental, no me
parece a mi que el ser humano esta en
sociedad no hay mas respuesta que
€s0, 0 sea es absurdo pensar que no
puede ser importante el tener una
cuestion de Psicologia Social en la
formacion.” (Paz Guarderas, 2025)

“Dandole una mirada mucho mas
globalizada tomando en cuenta que la
psicologia social también es una arista
dentro de una psicologia macro que
también esta en contacto con otras
areas también en el objetivo principal

“Yo pienso que tener las bases de lo que es cada
de lo que es la psicologia social es lo mas
fundamental, pero, sobre todo, quiza lo que pudo
haber faltado es un poquito de préacticas en
distintos ambitos y siento que eso es lo mas
importante, la parte practica, porque al final si
tenemos los conocimientos o nos pueden dar la
teoria, pero a la final un poquito mas de practica
nos va a brindar mas experiencias para el
trabajo.” (Entrevistado 1, 2025).

“Al principio consideraban mas importante la
teoria. Pero ya con el tiempo observé, que lo méas
importante es el aprendizaje de habilidades
practicas.” (Entrevistado 2, 2025)

“Pues siento que a lo largo de bueno de la carrera
universitaria y asi he encontrado mas habilidades
de las cuando de las cuales sé que cuando yo
entré entonces si se han ido forzando més y

también he encontrado nuevas.” (Entrevistado 3,
2025).

“Pues en un principio crei que serian muy Utiles
los conceptos basicos, pero la practica, la

42




de entender al sujeto.” (Entrevistado
3, 2025).

“La psicologia social es parte de lo
que nosotros hacemos como profesion
es importante que tomemos en cuenta,
como se relacionan las personas los
contextos sociales, en los que estan
presentes la cultura y por lo tanto es
base fundamental de que nosotros
ejerzamos nuestra profesion y por lo
tanto deberia ser base tambien de
COMO Nosotros aprendemos a
realizarlo.” (Entrevistado 4, 2025).

“Creo firmemente que la psicologia es
una disciplina unificada, y que todas
sus especializaciones (clinica, laboral,
educativa, etc.) se fundamentan en la
psicologia social. Esta Gltima es la
base que nos permite entender como
los individuos interacttan con su
entorno social y cultural, y como
estos factores moldean nuestra
conducta, pensamientos y
emociones.” (Entrevistado 5, 2025).

experiencia me ensefio a darle mas importancia o

a priorizar las habilidades interpersonales.”
(Entrevistado 4, 2025).

“Yo creo que al inicio pensaba que era
fundamental tener como una base solida de las
teorias de la personalidad y la psicologia social,
sin embargo, creo que me di cuenta que el
conocimiento debe ser mas como que examinado
en tanto las dinamicas grupales o la percepcion
social.” (Entrevistado 5, 2025).

“Yo creo que sobre todo primero es una base
solida sobre los tipos de grupos y los diferentes
comportamientos que tienen creo que eso seria
una base sélida en base a la psicologia social,
porque si trabajamos con grupos y sus problemas
sociales y pues creo que lo complementaria
mientras se avanza de mi carrera creo que lo
complementaria con diferentes.” (Entrevistado 6,
2025).

“Al inicio de mi carrera en psicologia yo pensaba
que simplemente servia la escucha activa y la
empatia, pero ha evolucionado a medida que
estudié esta materia y en mis practicas
profesionales para entender que nosotros Somos
una gente importantisima dentro de la
comunidad, pero no olvidar que es la comunidad
misma es de gente de cambio y sobre todo
nosotros de entender que somos una ayuda para
ellos.” (Entrevistado 7, 2025).

43




“Bueno, nosotros somos psicologia general,
entonces no es como que abordan temas tan
especificos, pero si me hubiera gustado que hay
un mayor énfasis mas que todo en dar terapias en
la intervencién como tal, o sea, no para hacerte
psicologo clinico.” (Entrevistado 8, 2025).

“Comunicarme con personas mayores a mi eso
es lo que menos de mi siempre se me dificulta y
por eso a mi me gusta mucho el trabajo con
nifos, asi que siento que con personas que son
tanto de mi edad como gente mas, o0 sea que me
superen la edad, ha sido al menos esa parte de la
comunicacion, a mi me genera un poquito de
miedo de ansiedad.” (Entrevistado 9, 2025).

“Al inicio, pensaba que era fundamental tener
una base sdlida en teorias de la personalidad y en
psicologia experimental. Sin embargo, a medida
que avancé, me di cuenta de que el conocimiento
profundo de las dinamicas de grupos, la
percepcion social y las actitudes resulta ser aun
mas crucial para enfrentar los retos profesionales

en el &mbito de la psicologia social.”
(Entrevistado 10, 2025).

Percepcion

Valoracion

Importancia
percibida de
psicologia social

la

“En desacuerdo” (Entrevistado 1,
2025)

“Totalmente de acuerdo” (Paz
Guarderas, 2025)

“Ni de acuerdo, ni en desacuerdo”
(Entrevistado 3y 4, 2025)

“De acuerdo” (Entrevistado 5, 2025)

“Yo diria que el manejo de las relaciones
interpersonales, eso seria lo méas fundamental. Y
tener conocimientos también sobre el manejo de
grupos, el trabajo con las comunidades.”
(Entrevistado 1, 2025).

“Bueno, aqui sobre todo yo creo que la
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comprensién de las dindmicas grupales, la
influencia social y sobre todo la comunicacion
verbal y no verbal perdén y algo muy primordial
se podria decir la comunicacion interpersonal
para asi en fundamental con las personas y poder
trabajar en equipos.” (Entrevistado 2, 2025)

“Pues creo que mas que todo, la relacion ante
otros circulos o tal vez grupos sociales que nos
ayudan como a ser mas empaticos o a investigar
mas sobre tal vez esas relaciones socialesy eso.”
(Entrevistado 3, 2025).

“Bueno, pues considero que como mencioné
anteriormente, que la influencia de gruposy las
dinamicas sociales son aspectos que son muy
importantes para mi futuro como profesional.”
(Entrevistado 4, 2025).

“Yo creo que la parte de procesos grupales la
influencia y la comision sociales.” (Entrevistado
5, 2025).

“Creo que como psicologia social creo que me
ayudo a tener una comprension mas amplia,

sobre estos grupos sociales.” (Entrevistado 6,
2025).

“Considero que los aspectos mas importantes
seria netamente el servicio comunitario formar
parte de la comunidad siendo un agente externo
siempre y cuando el rol de psic6logo sea ese y
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tengan claro eso, pero sobre todo que la
comunidad se vea el agente activo y que
participe para transformar ese problema
psicosocial que tiene.” (Entrevistado 7, 2025).

“Bueno, yo creo que aparte de que nos ayuda
para dirigir grupos también es como que una
herramienta o bueno seria como que un
conocimiento importante para mas que todo, si
no quieres ser en este en este caso laboral, ni
miedo educativo, te vas mas por la terapiay yo
pienso que te sirve bastante para saber con, o sea,
para estar al tanto de cuéntas personas tu podrias
llegar a ayudar con esto.” (Entrevistado 8, 2025).

“La parte de conectar con cada grupo de lo que
y0, 0 sea de lo que me acuerdo de lo que me
dieron en clase algunas profes, o0 sea, yo me
acuerdo de que era con, 0 Sea, con conectar con
cada grupo y quiera que no generar esa empatia
para luego.” (Entrevistado 9, 2025).

“Los aspectos mas importantes son la
comprensioén de los procesos grupales, la
influencia y la cognicion sociales. Estas areas
son clave para entender como las personas
interactlan y toman decisiones dentro de
diferentes contextos, ya sea en un entorno
laboral, educativo o en la sociedad en general.
Ademas, el estudio de los prejuicios, la
discriminacion y la empatia seré crucial para
abordar problemas sociales contemporaneos.”
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(Entrevistado 10, 2025).

“En desacuerdo” (Entrevistado 1,
2025)
“Totalmente de acuerdo” (Paz

“De acuerdo” (Entrevistado 1, 2, 3,4,5,7,8y

Adecuacion suficiencia de Guarderas, 2025) 10, 2025)
curricular . . “De acuerdo” (Entrevistado 3, 2025) | ... ’ .
tiempo asignado | ... . " Totalmente de acuerdo” (Entrevistado 9, 2025)
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo “Ni de acuerdo, ni en desacuerdo” (6, 2025)
(Entrevistado 4, 2025) ’ ’
“Totalmente de acuerdo”
(Entrevistado 5, 2025)
“Ni de acuerdo, ni en desacuerdo” |“De acuerdo” (Entrevistado 1, 2, 3,4,6Yy9,
(Entrevistado 1 Y 4, 2025) 2025)
Pertinencia | Alineacion  con Ni de acuerdo, ni en desacuerdo” (Paz | “Totalmente de acuerdo” (Entrevistado 7y 10,
necesidades Guarderas, 2025) 2025)
“De acuerdo” (Entrevistado 3, 2025) | “Ni de acuerdo, ni en desacuerdo” (Entrevistado
. “En desacuerdo” (Entrevistado 5, |6, 2025)
Contenido vy

Curriculo

2025)

“En desacuerdo” (Entrevistado 8, 2025)

Actualizacion

Profundidad

“En desacuerdo” (Entrevistado 1y 5,
2025)

“De acuerdo, ni en desacuerdo” (Paz
Guarderas, 2025)

“Ni de acuerdo, ni en desacuerdo”
(Entrevistado 3 Y 4, 2025)

“Moderadamente util” (Entrevistado 1, 2, 3, 4, 6,
7,8,9y 10, 2025)

Actualizacion
Docente

Recursos

Desafios

“Para mi el mayor desafio es que la
asignatura es que tiene tres horas a la
semana que es muy poco, donde td
debes explicar por lo menos las bases
de la psicologia social, tratamos de que
los estudiantes tengan un mapeo
general de corrientes de ¢hacia donde
van? ¢Qué es lo que estudian?”

(Entrevistado 1, 2025).

“Quiza lo mas dificil de aplicar los conceptos es
tener la oportunidad que muchas veces no
podemos, no podemos entrar en otros ambitos.
Creo que lo méas complicado es eso encontrar

oportunidades para aplicar esos conceptos.”
(Entrevistado 1, 2025).

“Yo creo que como son comunidades de hacer
muchos afios, entonces se arraiga cada uno sus
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“Yo creo que el principal desafio
efectivamente es son los vacios del
estudiantado, en los primeros niveles,
ya tenemos que trabajar en habilidades
de lectura en habilidades de escritura
en habilidades de comprension en
habilidad de exposicién oral porque
son habilidades con las que
tedricamente el estudiantado ya tendria
que haber llegado, pero que no ha
llegado con esas habilidades de la
educacion superior.” (Paz Guarderas,
2025)

“Muchas veces uno de los desafios es
que en algunos puntos la psicologia
social tiende a ser muy apegada a la
parte teorica.” (Entrevistado 3, 2025).

“La malla la malla curricular creo que
es uno de los desafios y limitaciones
mas grandes, porque ya tenemos
establecido que es lo que ellos van a
aprender y uno tiene que darse un
tiempo extra o tratar de ver como
organizar los tiempos para que ellos
puedan aprender cosas diferentes y
cosas tal vez mas actuales y no
solamente pasa con ellos pasan con
todos los chicos.”

(Entrevistado 4, 2025).

reglas entonces ahi es como que la resistencia al

cambio por parte de algunos grupos.”
(Entrevistado 2, 2025)

“No, no sabria decirte si no, yo creo que no, no
he encontrado ninguna dificultad.” (Entrevistado
3, 2025).

“Pues adaptar estas teorias que son muy
generales a contextos, que son mas especificos.”
(Entrevistado 4, 2025).

“Las personas entiendan los conceptos que se va
dando en la psicologia social, entonces como que
transmitir ese tipo de base es tedricas, no es tan
facil para las personas que no entienden del
contexto.” (Entrevistado 5, 2025).

“Yo creo que si vas a mas en sobre la experiencia
como dije, creo que falta mas apoyo en lo
practico, si se los tedricos y eso, pero creo que al
momento de aplicarlo si es un poco mas
complicado ya que no he trabajado directamente
asi tan frecuentemente con alguna problematica.”
(Entrevistado 6, 2025).

“Creo que mas que nada en las dificultades y
hablando de conceptos serian los autores mas
que nada eso.” (Entrevistado 7, 2025).

“Tal vez fuera como que la mayor barrera que yo
tengo, o sea, en si, en con respecto a esto de lo
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“Me he dado cuenta de que mantener
actualizados los contenidos de las
asignaturas es un desafio constante,
especialmente debido a los formatos
establecidos. Sin embargo, considero
que es fundamental renovar no solo las
lecturas y las discusiones en clase, sino
también el ambiente de aprendizaje en
si.” (Entrevistado 5, 2025).

social es como que abrirme a la gente.”
(Entrevistado 8, 2025).

“No sé la verdad.” (Entrevistado 9, 2025).

“Una dificultad ha sido la resistencia de algunas
personas 0 grupos a cambiar sus actitudes o
comportamientos, incluso cuando se les presenta
evidencia sélida. La psicologia social es muy atil
para entender las motivaciones, pero influir en la
conducta a veces puede ser complicado debido a
factores emocionales, culturales o contextuales.”
(Entrevistado 10, 2025).

Diversidad

“Siempre” (Entrevistado 1y 3, 2025)
“Frecuentemente” (Paz Guarderas ,4 y
5, 2025)

“De acuerdo” (Entrevistado 5, 8, 9y 10, 2025)
“Totalmente de acuerdo” (Entrevistado 1, 2, 3, 4,
6y7,2025)

Metodologia
Didactica

Actividades
integradoras

Proyectos
interdisciplinarios

“El sistema que tengo dar clases soy de
preguntar mucho. Y soy de aterrizar
mucho en el ejemplo. Creo que la
mayor estrategia que me permite a mi
ir viendo si estdn si  estan
comprendiendo los conceptos y si los
podrian utilizar usando ejemplos
cotidianos, pues finalmente lo social
estd ahi.” (Entrevistado 1, 2025).

“Un proceso en el que hemos ido
construyendo la propuesta juntos
horizontalidad, o sea, ir trabajando de
manera conjunta desde el inicio hasta
el fin en el proceso, entonces yo diria
que para mi ahorita este proceso de lo

“Yo diria que seria bueno mas tiempo de préacticas
pre profesionales y quiza la oportunidad de poder
no solo asistir a una sola practica, ya sea en
laboral, en clinica o educativa, sino tener la
oportunidad de quizd aprobar, aunque sea dos
ambitos para aumentar la experiencia del
estudiante.” (Entrevistado 1, 2025).

“Creo que seria nos ayudaria mas incorporando
casos practicos y analisis de problemas sociales
reales donde los estudiantes estuviéramos
arraigados sobre la mano de un profesional para
poder hacer un andlisis mas coherente y fuerte.”
(Entrevistado 2, 2025)

“El que abarque mas temas sobre la psicologia
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del teatro es como el mas potente.”
(Paz Guarderas, 2025)

“Una de las estrategias es
metodoldgica que se utiliza mucho es
los foros los debates y los ensayos
criticos analiticos que permiten
entender esa mirada del estudiante
frente a las desigualdades.”
(Entrevistado 3, 2025).

“Haya mas acceso tal vez a estas
partes de aprendizaje colaborativo con
otros espacios de la sociedad, que tal
vez haya en grupos que puedan ser
parte fundamental del aprendizaje de
los chicos.” (Entrevistado 4, 2025).

“El ejemplo es la mejor estrategia,
(cierto? Yo creo que uno puede decir
muchas cosas o las cartillas y
manuales pueden decir muchas cosas,
pero yo creo que el ejemplo es un
elemento fundamental. Y el segundo
elemento es que la realidad ha
superado por mucho los manuales y
las cartillas. No hay teoria que supere
la realidad.” (Entrevistado 5, 2025).

social, 0 sea que sea como un poquito mas
extendido y que sea como mas practico
igualmente ya que tal no experimentamos como
que mucho esa socializaciébn como en persona,

que creo que seria un poquito mas, seria mejor.”
(Entrevistado 3, 2025).

“Pues creo que tener un mayor enfoque en los
casos practicos y también talleres aplicados.”
(Entrevistado 4, 2025).

“Yo creo que se ve bien fermentar como que mas
estudios de casos y que sea algo mas practico en
entornos un poco mas reales para que se pueda
aplicar a todos los tedricos.” (Entrevistado 5,

2025).

“Bueno, desde mi experiencia yo considero que
seria Gtil llevarlo més a lo préctico, porque bueno,
en mi formacion fue méas tedrico entonces
considero que si en algin momento se da la
oportunidad obviamente que si llega a realizar un
problema practico.” (Entrevistado 6, 2025).

“Tal vez los cambios 0 mejoras yo diria que se sea
un poco mas de supervision porque muchas veces
dejan a los estudiantes como realizar ciertas
actividades que obviamente no van a estar acorde
a la psicologia social, pero sobre todo dentro de la
malla de la carrera.” (Entrevistado 7, 2025).

“Yo creo que deberia cambiar un poco los temas
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de las mallas y poner docentes que hayan estado
en comunidades, 0 sea que tengan mas que toda
experiencia en eso, porque la docente que a mi me
dio era una psicologa clinica, entonces estaba un
poco alejado del tema.” (Entrevistado 8, 2025).

“Yo creo que seria bueno que aumenten materias,
0 sea, materias mas enfocadas, porque si bien nos
dieron psicologia social, nos dijo, o sea, a mi solo
me dieron el segundo semestre.” (Entrevistado 9,
2025).

“Considero que seria Util integrar mas estudios de
caso y practicas en entornos reales donde los
estudiantes puedan observar y aplicar los
conceptos en situaciones practicas. Ademas,
podria ser beneficioso un enfoque mas
multidisciplinario que involucre campos como la
sociologia, la economia y la politica, lo que
permitiria una comprension mas holistica de los
fendmenos sociales.” (Entrevistado 10, 2025).

Tecnologia

“Ocasionalmente”
2025)

(Entrevistado 1,

“Siempre” (Paz Guarderas, 2025)
“Frecuentemente” (Entrevistado 3, 4

y 5. 2025)

Retroalimentacion

“Siempre” (Entrevistado 1, 2025)
“Siempre” (Paz Guarderas, 2025)
“Frecuentemente” (Entrevistado 3, 4

y 5, 2025)

“De acuerdo” (Entrevistado 1, 2, 3,4,5,6,7,8,9
y 10, 2025)
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Ensefianza vy
practica

Interaccién

Colaboracion

“Entre los profes de psicologia social,
nos ponemos de acuerdo la amo vy
vamos a acuerdos tematicos etcétera,
pero con el resto bueno, yo tengo la
materia psicologia social y la de
Psicologia Comunitaria entonces es
como facil juntarlo y entre los que
estaban comunitaria y social, lo vamos
a hablar, pero al rato da la impresion
de que de que la psicologia social no
pesa nada.” (Entrevistado 1, 2025).

“Nosotros tenemos un claustro
docente en el area de social, que con el
que trabajamos de manera bastante
aunada. Si somos muy generosas Yy
generosos. Eso es una pauta super
bonita dentro de la educacion, porque
vivimos una sociedad tan
individualista que pueda no es cierto y
nosotros en ese claustro, si hemos
logrado tener ese fortalecimiento.”
(Paz Guarderas, 2025)

“Muchas veces las mallas y las
asignaturas estan tienen ese objetivo y
esa mirada de ser como una especie
de rompecabezas irse fusionando en
la marcha si, muchas veces ocurre que
los mismos estudiantes proponen tal
vez una tematica acorde a lo que han
visto en otras asignaturas y desde la

“Principalmente en todos 10s conocimientos que
nos han dado ahi hay escuelas. Hay teorias que
vimos en algunas materias que no solo se aplican
a lo clinico, sino que se pueden llevar a varios
ambitos o incluso en el laboral, entonces todos los
conocimientos que adquirimos de psicologia
social sobre todo en el tratar con grupos o en

resolver problemas de grupos.” (Entrevistado 1,
2025).

“A largo plazo creo que me permitiran desarrollar
programas para mejorar la comunicacion como ya
habia dicho la cohesion en equipos de trabajo y
ademas de contribuir al disefio de politicas
publicas sobre todo orientadas al bienestar social.”
(Entrevistado 2, 2025)

“Creo que siempre hay que estar reforzando ese
tipo de conocimientos y estudiando ain mas, si
nos interesa la psicologia social y asi ya nos lleva
a tener éxito.” (Entrevistado 3, 2025).

“En la gestion de equipos y en el disefio de
intervenciones sociales, esto qué dificultades ha
encontrado al aplicar conceptos de psicologia
social.” (Entrevistado 4, 2025).

“Yo creo que me va a ayudar tanto en una maestria
que quiero seguir entonces la intervencion

psicosocial como tal puede ser entendida.”
(Entrevistado 5, 2025).
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asignatura, por ejemplo, de Psicologia
Social se puede fusionar con viendo
esa mirada también objetiva hacia la
fusion de la psicologia social y
abordando las otras tematicas.”
(Entrevistado 3, 2025).

“No los he coordinado realmente no

sabria decirte esa esa parte.”
(Entrevistado 4, 2025).

“A través de nuestra experiencia con
investigaciones cualitativas, hemos
podido  demostrar a  nuestros
estudiantes la importancia crucial de la
investigacion en el campo de la
psicologia social y comunitaria.”
(Entrevistado 5, 2025).

“Creo que me ha ayudado a expandir mi idea es
decir a como que ver més all4 es como que si hay
un problema en algun lugar, creo que me ayuda a
preguntarme ¢qué pasa aqui?, ;qué problematica
tiene? scomo lo puedo llevar? ;Como podria
ayudar?” (Entrevistado 6, 2025).

“Por supuesto que si me van a ayudar, los
objetivos profesionales a largo plazo siempre y
cuando yo también tenga en cuenta de que ataque
poblacion tengo que ir, qué problematica es
psicosociales ellos estan teniendo.” (Entrevistado
7, 2025).

“Yo mas me inclino para esto como para los
grupos focales, yo qué sé para dirigir grupos en
todo esto yo pienso que es muy importante la
psicologia social.” (Entrevistado 8, 2025).

“Me ayudado un poco al momento de tratar con, o
sea, con grupos de personas de determinados
grupos, porque yo soy, por ejemplo, yo soy
alguien que hace que le gusta hacer mucho
voluntariado al menos como que por ese lado si
me ha servido.” (Entrevistado 9, 2025).

“Los conocimientos adquiridos me permitiran
desarrollar programas de intervencion mas
eficaces, promover el cambio social y mejorar la
dindmica en grupos y organizaciones. Esta
comprension profunda de los procesos sociales
seré clave en mi futuro profesional, especialmente
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si trabajo en areas de politicas publicas, educacién
o trabajo comunitario.” (Entrevistado 10, 2025).

Evaluacion

Validez

Actualizacion

“A ver uno va leyendo, trata de leer
yo no sé, tltimamente dedico mi
tiempo a los a los podcasts. de
psicologia social, pero hay podcast de
distintos temas donde van
apareciendo datos sobre psicologia
social la nueva vision sobre la
psicologia social y yo lo voy tomando
y lo voy revisando y a ver si lo puedo
meter en clase.” (Entrevistado 1,
2025).

“Bueno, yo investigo, digamos que
tengo también la suerte que la
Universidad apoya mis proyectos de
investigacion, entonces yo estoy todo
el tiempo investigando y estoy
investigando en relacion con otras
universidades e incluso con otros
contextos, no solo en el Ecuador sino
también en articulacion con Suecia.”
(Paz Guarderas, 2025)

“El hecho de para mantenerme
actualizado la decision el hecho de,
por ejemplo, las capacitaciones
constantes cursos, el seguir de alguna
manera los avances que ha ido
gestionando ciertos psicologos

“Bueno, sobre todo seria mis practicas
profesionales o en las préacticas comunitarias, en
las que tuve que trabajar con grupos, tuve que
trabajar con ciertos problemas psicosociales que
se presentaban esa, en esa poblacion, digamos,
en la que estaba trabajando.” (Entrevistado 1,
2025).

“La resolucién de conflictos en el lugar de
estudio, eh, creo que més ahi.” (Entrevistado 2,
2025)

“Pues en una fundacién en la cual yo era
voluntaria.” (Entrevistado 3, 2025).

“Pues en conflictos, en la resolucion de
conflictos grupales, en grupos, en la universidad,
en clase.” (Entrevistado 4, 2025).

“Técnicamente en practicas por profesionales
tanto en intervenciones grupales y las dindmicas
que poco a poco se ha podido bueno, me han
podido ensefar.” (Entrevistado 5, 2025).

“Bueno, yo creo que lo aplicado en mi barrio,
porque creo que una vez ocurrié un problema
sobre delincuencia y todo esto entonces creo que

estos conocimientos sobre la psicologia social,
me ayudo a ayudar a planificar un plan de
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sociales, a lo largo del tiempo permite
entender como van cambiando ciertos
modelos tedricos 0 como se puede ir
interiorizando sus nuevos modelos en
los espacios académicos.”
(Entrevistado 3, 2025).

“Estoy convencido de que la
investigacion es fundamental para la
labor docente. Un profesor que no
investiga se estanca y no puede ofrecer
a sus estudiantes una formacion
actualizada y relevante. La lectura
critica y constante de investigaciones,
asi  como la reflexion sobre
metodologias y  teorias,  son
indispensables para mantener las
clases dindmicas y conectadas con la
realidad." (Entrevistado 5, 2025).

intervencion que nos ayude con esta con esta
problematica.” (Entrevistado 6, 2025).

“En mis précticas pre profesionales, nosotros
tuvimos bastantes comunidades que tenian
problemas para resolver los conflictos, entonces
ahi lo aplique.” (Entrevistado 7, 2025).

“Actualmente no, no he aplicado sinceramente
no he ido a ninguna comunidad.” (Entrevistado
8, 2025).

“Por ejemplo, cuando hice las practicas pre
profesionales, me ayudé full y al momento
también cuando hice las préacticas de servicio
comunitario lo poco que me acordaba asi lo
apliqué.” (Entrevistado 9, 2025).

“He aplicado los conocimientos de psicologia
social en intervenciones de grupos y dinamicas
laborales, donde es necesario entender como las
interacciones interpersonales y los roles dentro
de los equipos afectan el rendimiento. También
en actividades de sensibilizacion sobre temas
como la discriminacién y la violencia, utilizando
teorias de la influencia social y la conformidad.”
(Entrevistado 10, 2025).
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Alineacion
objetivos

con

“A ver yo ya no superviso hace tiempo
un afio, pero un afio y medio, qué es lo
que iba haciendo yo finalmente trabaja
sobre los reportes. Trabaja sobre los
reportes de sucesos y él les obligaba a
llevar diario de campo, por ejemplo.
Entonces el diario de campo para mi es
una herramienta que te permite
después recoger el proceso analizar el
proceso y reconstruir el proceso.”
(Entrevistado 1, 2025).

“Que construimos colectivamente con
el estudiantado que no es que llegabay
hacia una cosa asi, sino que fuimos
pensando conjuntamente, como iba a
morir trabajando el proceso que
estdbamos ahi haciendo. Yo creo que
esa es una cosa bien interesante.” (Paz
Guarderas, 2025)

“Como te habia mencionado muchas
veces la parte de los foros los debates
en los temas de discusion permiten
entender también como ellos
visibilizan su ambiente de précticas
los fendbmenos que ocurren en su
ambito de practicas y como de alguna
manera interviene para dar una
respuesta frente a algo que estéa
ocurriendo.” (Entrevistado 3, 2025).

“Yo creo que lo mas importante para desarrollarse
profesionalmente es, sobre todo, como tratar con
los grupos, como tener las relaciones personales
cdmo generar esta empatia con las personas como
generar esta confianza en las comunidades para
gue nos permitan entrar a ellas creo que esos
conocimientos de las relaciones interpersonales
esas habilidades de comunicacion serian las mas
importantes.” (Entrevistado 1, 2025).

“Bueno, seria mayor dominio en analisis de datos
sociales  habilidades para trabajar con
diversidades de culturas y herramientas para
disefiar campafias de concienciacion en general en
las culturas o en la en la en las comunidades.”
(Entrevistado 2, 2025)

“Seria como habilidades para poder comprender o
comprender mas alla sobre la materia supongo
yo.” (Entrevistado 3, 2025).

“Pues como sabemos en la actualidad, la
tecnologia es mucho, o sea, es mucho mas
favorable. Entonces creo que el manejo de la
tecnologia puede servir mucho para un analisis
social.” (Entrevistado 4, 2025).

“Las habilidades de investigacion también tener
como mas contextos en la realidad, o sea, estudios
como mas centrados en eso en la realidad que esta
viviendo tal vez también los analisis de datos que
se vayan teniendo mediante los estudios.”
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“Con los chicos lo que trato de
evaluar mas que nada es la
intencionalidad con la que hacen estas
investigaciones, como ellos tratan de
acercarse, cual es su perspectiva y
cdémo pueden ellos ir modificando
también esta perspectiva desde temas,
por ejemplo, como la identidad social
que ellos sepan y discriminando de
una manera diferente también los
grupos sociales desde que ellos
entiendan de qué se trata la identidad
social la discriminacion los
estereotipos que se manejan en los
entornos sociales y que ellos puedan
al menos juzgar un poco con los que
ya vienen y bueno comenzar a
construir propios y diferentes.”
(Entrevistado 4, 2025).

“Me doy cuenta de que es un gran
desafio innovar en las précticas
pedagdgicas, ya que estamos limitados
por  estructuras y  formatos
institucionales. Sin embargo, hemos
logrado que nuestros estudiantes
comprendan la importancia de su
participacion en practicas
comunitarias.” (Entrevistado 5, 2025).

(Entrevistado 5, 2025).

“Yo creo que sobre todo necesitaria una habilidad
en la investigacion ya que esto nos ayuda a
acercarnos mas sobre el grupo focal que queremos
trabajar también sobre la empatia. La escucha
activa.” (Entrevistado 6, 2025).

“Considero que las habilidades seria netamente ya
estar en el campo, es decir en las comunidades
adquiriendo esa experticia que se necesita no para
poder saber cdmo solucionar ciertas cosas. COmo
convivir con una comunidad netamente eso.”
(Entrevistado 7, 2025).

“Bueno, no estaba tan relacionado, a la psicologia
social no he leido tanto de Psicologia Social y eso,
pero yo pienso que es mas de esto, o sea la manera
de cdmo nosotros llegar a la gente mas que todo
llegard a un lugar donde estd fuera de nuestra
realidad, no tanto centrarnos del en el
etnocentrismo de la situacidon, porque nosotros.”
(Entrevistado 8, 2025).

“O sea, yo siento que realmente necesite, o sea, yo
realmente no me acuerdo casi nada de la materia,
asi que realmente quisiera no sé, al menos yo me
gustaria buscar algun curso si lo he hecho, pero no
sé, no le haya tomado tanta importancia como
digo, no tuvo tal impacto como para decirme la
psicologia social, es guau, segurisimo.”
(Entrevistado 9, 2025).
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“Creo que seria importante seguir desarrollando
habilidades en investigacion, especialmente en la
realizacion de estudios experimentales y en el
analisis de datos. También, estar al tanto de las
Gltimas tendencias en psicologia social, como las
investigaciones sobre neurociencia social y las
intervenciones basadas en la psicologia social
para la salud y el bienestar.” (Entrevistado 10,
2025).

Fiabilidad

“La materia de estar en Segunda ta lo
que hace es medir mas bien
conocimientos son los dos primeros
momentos son mas bien, son de
introduccidn,entonces que conozcan
los conceptos a pesar de eso yo lo que
hago es meter uno o dos o dos tareas
que tienen con un componente practico
que tienen talleres que tienen otras
cosas y la forma de calificaciones
utilizar rubrica.” (Entrevistado 1,
2025).

“Muchas veces el mismo hecho de las
evaluaciones si que se los regeneran
los espacios de clases permiten
entender también. Como el estudiante
estd pensando, analizando las
desigualdades y como se puede
buscar otras estrategias como te habia
dicho sobre todo en la parte critica y
analitica en los ambientes

“Bueno yo al principio no tenia tanto
conocimiento de lo que era la psicologia social,
sin embargo, ya después de cursar las materias o
de estudiar la carrera la importancia que tiene al
trabajar con las comunidades, al trabajar los
problemas y psicosociales mejorar la calidad de
vida de las personas.” (Entrevistado 1, 2025).

“Inicialmente pensaba que la psicologia social se
centraba mas en teoria. Pero con el tiempo
descubri que es muy grande en los temas como la
publicidad la resolucion de problemas sociales y
el liderazgo son temas méas amplios en los cuales
podemos abordar desde muchas perspectivas.”
(Entrevistado 2, 2025)

"En realidad yo no sabia que era la psicologia
social. O sea, pensé como que solamente la de las
relaciones como sociales como humanos pues,
pero ya como ya entrandome y estudiando a fondo
mas esto esté, pues ahora sé que va mucho mas
alla.” (Entrevistado 3, 2025).
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Contexto
Aplicacion

y

Préactica
profesional

académicos.” (Entrevistado 3, 2025).

“Bueno, en realidad en cierto punto
termina siendo bastante subjetivo,
pero mi intento utilizar unos
parametros para poder evaluar, sus
aprendizajes y obviamente también
utilizar esta herramienta que a veces
nos olvidamos de que es el criterio de
ellos trato de evaluarlos.”
(Entrevistado 4, 2025).

“Es una pregunta importante porque
vivimos en un sistema donde todo
tiene que ser evaluado, pero por un
tercero. Y lo que yo logro hacer en
0casiones 0 casi siempre es generar un
proceso de autoevaluacion de
desempeno.” (Entrevistado 5, 2025).

“Pues como mencioné la pregunta anterior, pues
yo te yo pensaba que se iba a ser mas en la en la
teoria en la parte tedrica, pero ahora veo que es
muy importante y que es fundamental en la
practica.” (Entrevistado 4, 2025).

“Yo creo que antes de colgar la materia si tenia
como idea de que solo se iba a centrar en el
comportamiento grupal, pero claro, ahorita
entiendo que es mas alla de esos es un fenémeno
que tiene que ser entendido desde lo positivo la
influencia cultural y los aspectos de la sociedad
que es totalmente cambiante.” (Entrevistado 5,
2025).

“Considero que al principio la verdad no tenia ni
idea sobre la psicologia social. Creo que no era
algo que desconocia totalmente, pero ahora que
pues mas o menos recibi esta materia que
considero que es un ambito que es muy fuerte
dentro de la sociedad.” (Entrevistado 6, 2025).

“Yo consideraba que la psicologia social era un
poco ambigua, un poco antigua, me parece un
poco aburrido, sin embargo, cambio mucho mis
expectativas cuando llegd. Recibi la materia y es
una de las materias que me gustan muchisimo,
entonces ahora tengo expectativas positivas
expectativas de que la psicologia social se usa en
cualquier &mbito.” (Entrevistado 7, 2025).
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“Bueno, no estaba tan relacionado, a la psicologia
social no yo pensé que en si ibamos a tener mas
practicas en el lado como que saliera a visitas de
campo yo qué sé irnos de alguna comunidad a
aplicar lo que nos estén ensefiando y una
comunidad para, asi como que tratar de llegar a un
cambio o bueno no, no, como tal un cambio, no,
pero que nos den esa experiencia como de estar
con grupos grandes ya que en la materia y en otra
materia que le sigue.” (Entrevistado 8, 2025).

“Nos iban a mostrar iban a ensefiar con quizas con
algun libro chévere, que diga mira, si se hace y asi
funciona, pero la verdad es que como digo la
docente que me impartié esa materia realmente, o
sea, ademés de que yo la tuve online porque fue
me todavia estamos en pandemia cuando estaba en
segundo semestre y no sé, yo siento que no
conecte tanto con la materia como me hubiera
gustado.” (Entrevistado 9, 2025).

“Antes de comenzar mis estudios, tenia la
expectativa de que la psicologia social se centraria
Unicamente en el comportamiento grupal. Ahora,
entiendo que abarca una variedad mucho mas
amplia de fendmenos, incluyendo los procesos
cognitivos, las influencias culturales y los
mecanismos subyacentes a las actitudes y
prejuicios, lo que me ha dado una vision mas
completa de cdmo los individuos se relacionan
con los demas.” (Entrevistado 10, 2025).

Habilidades

“Y lo que te permite la psicologia

“La psicologia social, bueno, esta dirigida a
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practicas

social, es lo que te decia es abrir un
poco la cabeza a otro tipo problematico
otro tipo de manifestaciones. No sé si
hay algo mas importante que el otro yo
creo que es integral, o sea, no podemos
decir aqui, quién no deberias mas
importantes que otros y una
herramienta mas importante que otras
yo creo que si tu quieres promover
procesos  de participaciéon vy
desarrollo.” (Entrevistado 1, 2025).

“La psicologia social nos da las
herramientas, qué nos dice la
psicologia social, yo llego a mi
proceso de préctica pre profesional no
es cierto y tengo que tener algunas
habilidades claves la primera es que
tengo que saber observar el entorno
hacer un proceso de diagnostico, pero
tengo que tener claro que la persona
con la que yo estoy haciendo ese
proceso de diagndstico con las que yo
comparto tienen un conocimiento y
tienen un saber qué tiene el mismo
nivel que el conocimiento cientifico.”
(Paz Guarderas, 2025)

“O sea, considero que los aspectos
como mas significativos seria este
punto de trabajar el apoyo en

trabajar con comunidades para tratar problemas
psicosociales, entonces si nosotros mejoramos la
calidad de vida de estas comunidades, también
estamos contribuyendo al mejoramiento de la
sociedad.” (Entrevistado 1, 2025).

“Aqui podemos observar los problemas sociales a
las personas promoviendo la empatia hacia los
demads.” (Entrevistado 2, 2025)

“Pues conocer ain mucho mas en las personas o
en las materias, creo que seria algo muy bueno
como Integrandose en otras carreras, creo que es
algo para poder conocer aln mas sobre igualmente
nuestra sociedad y asi.” (Entrevistado 3, 2025).

“Pues digamos que de alguna manera se
promueve la empatia y también se ayuda con la
resolucion del conflicto.” (Entrevistado 4, 2025).

“Yo creo que tiene cierta manera permite
comprender los sectores que vayan a los
problemas sociales de lo que estamos en contexto
ecuatoriano, entonces se puede entender la
discriminacion el racismo o los conflictos de
interés.” (Entrevistado 5, 2025).

“Bueno, creo que tiene un papel fundamental ya
que pues nos permite comprender factores, que
solo esta esta rama, puede darnos los problemas
que tienen aquellas aquellos grupos focales. En
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comunidad la mirada también objetiva
de poder subsanar o ayudar en algo
que se pueda a las necesidades que
estan como de alguna manera
afectando comunidades o a grupos
minoritarios.” (Entrevistado 3, 2025).

“Bueno, primero tomando en cuenta
que yo no estoy como parte de las
practicas de los chicos, pero
consideraria que si seria necesario el
que ellos conozcan un poco de
aspectos como antropologia, por
ejemplo, que es necesario entender y
también conocer sus formas de
intervencion que son importantes para
poder desarrollarse de mejor manera
sobre todo si se habla de psicologia
social.” (Entrevistado 4, 2025).

“Considero que los aspectos mas
relevantes de la psicologia social para
las préacticas pre profesionales en el
ambito comunitario son aquellos que
nos permiten comprender y fomentar
la participacién ciudadana. Es
fundamental entender los procesos de
influencia social, la dindmica de
grupos, la construccion de identidades
colectivas y los factores que motivan a
las personas a involucrarse en acciones
colectivas.” (Entrevistado 5, 2025).

este caso. Entonces creo que mediante los
conocimientos de la psicologia social se enfoca en
problemas especificos que tal vez se tratan a
breves rasgos.” (Entrevistado 6, 2025).

“Contribuye en gran manera ya que la comunidad
al ser ese agente activo hacer ese agente interno
contribuiria para mejorar la sociedad de una forma
en que ellos sean los mismos agentes de cambio
es decir de una forma positiva para contribuir
igualmente a la salud mental de esas personas.”
(Entrevistado 7, 2025).

“Bueno, Y0 pienso que si puede ayudar mucho ya
que, en este pais bueno, yo pienso que somos entes
muy sociales, entonces yo pienso que, Si nos
ayudaria bastante, pero siempre y cuando se pueda
0 bueno, se utiliza de la mejor manera y también
haya una buena preparacion de la misma ya que
en especial la formacién que yo he recibido ha
sido més centrada como en un ambito de ayuda.”
(Entrevistado 8, 2025).

“En el sentido de que se abordan un montén de
problematicas que generalmente son, sino como
que no muy tomadas en cuenta y la psicologia
social lo que permite es ver tanto esa parte como
que emocional y la parte de ver qué tanto le esta
afectando al determinado grupo.” (Entrevistado 9,
2025).

“La psicologia social tiene un papel fundamental
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en la mejora de la sociedad, ya que permite
comprender los factores que contribuyen a
problemas sociales como la discriminacion, el
racismo y los conflictos intergrupales. A través
del conocimiento de la psicologia social, podemos
promover la cooperacién, el respeto y la
resolucién de conflictos, lo cual tiene un impacto

directo en la cohesion social y la justicia.”
(Entrevistado 10, 2025).

Desafios en la
Ensefianza y
Aprendizaje

Desafios

Dificultades

“Yo creo que no es solo en las
practicas. Yo creo que es general. No
manejan la teoria. O sea, el problema
esta en el encabezado de tu pregunta,
no conoces la teoria, entonces piensan
que la préctica profesional tiene
sentido unicamente en la aplicacién
de un conjunto de técnicas y no es un

conjunto de técnicas.” (Entrevistado
1, 2025).

“En practicas, pero yo si veia, bueno,
hay de todo, pero en un momento
dado si, sf, senti un poco que los
estudiantes venian con algunas
debilidades, si. Entonces que yo
analizo lo que le dije desde el inicio
estas debilidades desde mi perspectiva
tienen que ver con que la malla era
una malla que estaba pensada para
tener mas horas de clase y cuando se
quito lo de practicas como presencia
docente se debilitd ser una malla més

“De acuerdo” (Entrevistado 1, 2, 3,4,6Yy9,
2025)

“Totalmente de acuerdo” (Entrevistado 7, 2025)
“Ni de acuerdo, ni en desacuerdo” (Entrevistado
8y 10, 2025)

“En desacuerdo” (Entrevistado 8, 2025)
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robusta.” (Paz Guarderas, 2025)

“Muchas veces ocurre que en la parte
de la préactica tienen que nuevamente
revisar material nuevamente
retroalimentarse.” (Entrevistado 3,

2025).

“Como practicas no sabria decirte,
pero con mis estudiantes de
Psicologia Social bueno que se aburre
mucho no, no es que no es que sean
temas de mucho interés y no los
hacemos tan practicos.” (Entrevistado
4, 2025).

“Creo que el principal problema es la
falta de comprension sobre el
verdadero alcance de la psicologia
social. Se ha generado una vision
reduccionista de la psicologia,
centrdndose Unicamente en la salud
individual y descuidando su dimensién
social. Esta tendencia a ver la
psicologia como una ciencia de la
salud limita el desarrollo de Ila
psicologia social en las universidades,
impidiendo que los estudiantes
comprendan la importancia de esta
disciplina para analizar y transformar
las realidades sociales.” (Entrevistado
5, 2025).
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Supervision

“Lo primero es que hay un sin nimero
de vacios en general, segundo hay una
vision preocupante para mi que en
tanto tenga un uniforme, hoy dia, no
sé, se ha popularizado esto de andar
con el uniforme con un uniforme
clinico, aunque ti no hagas practica
clinica.” (Entrevistado 1, 2025).

“Mas desafiantes muchas veces es el
poder desde nuestro error como
docente, como podemos tratar de
ayudar a esos ambitos a pesar de que
si existen ciertas brechas o
desigualdades que a veces se escapan
de las manos de los &mbitos
académicos.” (Entrevistado 3, 2025).

" Uno de los mayores desafios que
enfrentamos en la coordinacion de
practicas profesionales es lograr que
los estudiantes sean asignados a
espacios donde puedan desarrollar sus
habilidades y conocimientos de
manera efectiva. A menudo, los
estudiantes son enviados a lugares que
no coinciden con sus intereses o
competencias, lo cual genera
frustracion y dificulta el aprendizaje.
Ademaés, es fundamental que los
estudiantes comprendan que las

practicas no son solo una oportunidad

“Ocasionalmente” (Entrevistado 1, 2, 3,5, 7y 10,
2025)

“Frecuentemente” (Entrevistado 4, 9, 2025)
“Raramente” (Entrevistado 6, 2025)
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para diagnosticar problemas, sino
también para construir soluciones en
colaboracion con las comunidades. "
(Entrevistado 5, 2025).

Innovacion y
Adaptacion

Modalidad
virtual

Estrategias

“Bueno, Yo creo que las no solo social,
sino en todas, yo creo que un desafio
grande fue la sincronicidad, ¢Yo creo
que es un error para ver trabajado con
la sincronicidad en por qué? Porque es
un error porque el estudiantado, o sea,
esa clase sincrénica que tienes con el
profesor.” (Paz Guarderas, 2025)

“Lo que te habia mencionado el tema
de la parte tedrica siempre es un
desafio enorme para no perder ese
punto de interés y atencion al de los
estudiantes porque al ser la parte
teorica de la psicologia social siempre
es como agotador el poder realizarloy
mucho mas en ¢l ambiente virtual.”
(Entrevistado 3, 2025).

“Yo considero que la educacion virtual
funciona muy bien en algunos campos,
principalmente en campos como las
ingenierias, donde el contacto con los
demas es muy limitado. No obstante, y
a pesar de ello, en el &mbito de las
ciencias sociales, no es tal su

aplicabilidad, no es tal su
funcionamiento, dado las
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caracteristicas de las disciplinas, de los
contenidos de las disciplinas y el
objeto estudio de las disciplinas, que
terminan siendo, en el caso nuestro, las
comunidades.” (Entrevistado 5, 2025).

Interaccion

“Yo no casi no uso entorno virtual en
esta materia que es presencial, ademas
tengo muy poquitos estudiantes.”
(Entrevistado 1, 2025).

“Se establecido en el espacio virtual,
por ejemplo, foros o debates en donde
se forma tal vez grupos de diamantes
donde cada uno debe defender una
postura y el defender una postura
permite también entender cémo
piensa el otro.” (Entrevistado 3,
2025).

“Podria tal vez mencionarse, no sé la
virtualidad tal vez no es exacta bueno
en realidad no es exactamente lo
mismo, pero un ambiente virtual es
tratar de hacer el trabajo grupal es en
realidad es una herramienta que, si
puede permitir muchas cosas, pero
uno como te siente tiene muy poco
tiempo para poder desarrollar algunas
funciones recién nos dieron un curso
de como se maneje AVAC.”
(Entrevistado 4, 2025).

“Estrategias de didlogo, de discusion,

“De acuerdo” (Entrevistado 1, 2, 3, 4,6y 9, 2025)
“Totalmente de acuerdo” (Entrevistado 7 y 10,
2025)

“Ni de acuerdo, ni en desacuerdo” (Entrevistado
8, 2025)

“En desacuerdo” (Entrevistado 8, 2025)
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foros que permitan el intercambio de
ideas, basicamente esto.”
(Entrevistado 5, 2025).

Practica

Integracion

Evaluacion

“En virtual cuando me toc6 a ver yo
tenia una ventaja que venia ya de
verdad o cursos virtuales, entonces lo
que hice fue perfeccionar la rubrica,
basicamente empezamos a trabajar
con rubrica y con checklist para hace
10 afios.” (Entrevistado 1, 2025).

“El combinar, por ejemplo, el trabajo
en clase que permite esta mirada
critica en los debates, si combinarlo
con ensayos analiticos criticos, si el
combinarlo también con foros el
combinarlo con material audiovisual
que permite los mismos estudiantes
extraer lo més significativo con ideas
centrales.” (Entrevistado 3, 2025).

“Podria decir igual tiene ha sido
mucho mas ligado a como ellos
pueden reforzar los aprendizajes, esa
ha sido mi principal enfoque, digamos
dentro de estode ahi realmente no sé
cOmo decirte es un es una herramienta
importante es una herramienta
bastante necesaria de aprender y
entender, pero es complejo y utilizar y
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mas porque hay algunos chicos que

no conocen realmente bien.”
(Entrevistado 4, 2025).

“Los métodos de evaluacion de la
educacion virtual en el caso de la
universidad no se pueden adaptar, son
basicamente elementos que vienen
por defecto dentro de las aulas
virtuales, por lo tanto, no hay una
posibilidad real de que el profesor
pueda cambiar el sistema de
evaluacion en el area virtual.”
(Entrevistado 5, 2025).

Frecuencia de uso
de herramientas
tecnoldgicas

“A ver yo creo que finalmente son
estudiantes de Psicologia nosotros de
psicologia social, lo que hace la
psicologia social es como un campo
disciplinar que te permite abrir un
poco la cabeza o te permite entrar en

otros contenidos.” (Entrevistado 1,
2025).

“O sea, yo creo que ahi la principal
habilidad que y que creo que la
formacion que tenemos nosotros en la
malla del en lamallaen la
licenciatura de psicologia de una
formacion critica y creo que nosotros
tenemos esa potencialidad la mirada
critica es la clave es la base para
poder comprender lo que esta

“Pienso que seria bueno explorar més casos
reales en el sentido de en las clases o en las
materias poder estudiar casos reales de trabajos
reales que se hayan aplicado con comunidades
para que nosotros tengamos una vision mas
exacta mas vaga la redundancia mas realista de
lo que es el trabajo psicosocial no sélo la teoria.”
(Entrevistado 1, 2025).

“La aplicacion de los conocimientos a
problematicas actuales como las redes sociales el
cambio climético el fortalecimiento de
comunidades, también seria ademas de
desarrollar habilidades practicas para poder
abordar los desafios.” (Entrevistado 2, 2025)

“Mas que todo en la préctica de la materiaen la
practica de la materia porque siento que va
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sucediendo en nuestros contextos y
poder entender cOmo eso que esta
sucediendo en estos contextos
condiciona la salud mental.” (Paz
Guarderas, 2025)

“Creo que el eje principal seria una
mirada mucho mas critica sobre los
fendmenos que estdn como transversa
mirada critica desde cada uno de sus
espacios poder abordar esos temas la
parte de psicologia social.”
(Entrevistado 3, 2025).

“Tomando en cuenta eso en realidad
deberian saber mucho mas de politica,
de lucha social cosas que se conocian
un poco mas en la carrera hace
tiempo, pero en este momento no son
el foco principal de atencion, si
deberian conocer un poco mas acerca
de estos temas para realmente
acercarse a las poblaciones.”
(Entrevistado 4, 2025).

“Creo firmemente que la psicologia
social empodera a los estudiantes,
permitiéndoles convertirse en agentes
de cambio en una sociedad cada vez
mas deshumanizada. Al estudiar
psicologia social, los estudiantes
adquieren las herramientas necesarias
para comprender las dinamicas

mucho mas alla de que sea tedrica, entonces
siento que mientras mas sea practica mucho mas
vamos a entender y tal vez mucho mas les podria
gustar a mas a mas estudiantes este la psicologia
social listo.” (Entrevistado 3, 2025).

“Pues esta psicologia social que esta aplicada a
los problemas actuales que tenemos en nuestro
pais.” (Entrevistado 4, 2025).

“Yo creo que dulce es mas enfatizado tanto en
como se aplica en contextos interculturales en lo
que es la nueva tecnologia globalizacion y en las
relaciones sociales entendiendo lo de la sociedad,
los entiendo que la sociedad es totalmente
cambiante.” (Entrevistado 5, 2025).

“Entonces creo que en este aspecto de la
psicologia social se necesitaria que siempre esté
en constante cambio constante adaptacion.”
(Entrevistado 6, 2025).

“A menudo, nos centramos en otras areas como
la psicologia educativa o clinica, sin reconocer la
importancia de comprender los procesos sociales
que influyen en nuestro comportamiento. La
psicologia social es esencial porque nos permite
analizar cOmo nuestras interacciones con los
demas y nuestro entorno moldean nuestra forma
de pensar, sentir y actuar.” (Entrevistado 7,
2025).
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sociales y culturales que afectan a las

personas y a las comunidades.”
(Entrevistado 5, 2025).

“En los distintos grupos interculturales mas que
todo, y también pluricultural, no, o sea, no tanto
como decia anteriormente no tanto centrarnos en
una sola poblacion, si no centrarnos en mayor
bueno, en la mayor parte de nuestro ya que al ser
un pais muy diverso de culturas.” (Entrevistado
8, 2025).

“Yo siento que todos que es una cosa que, si bien
yo no le he puesto el mayor interés a la
psicologia social, como tal siento que seria
necesario que, o sea que tome fuerza o al menos
al menos de esa opino.” (Entrevistado 9, 2025).

“Considero que deberian enfatizarse mas los
aspectos relacionados con la psicologia social
aplicada en contextos interculturales y en el
estudio de los efectos de las nuevas tecnologias
en las relaciones sociales. A medida que la
sociedad se vuelve mas diversa y digital, estas
areas se vuelven cada vez mas relevantes para
abordar los desafios actuales.” (Entrevistado 10,
2025).

Orientacion
Profesional

Aplicaciony
colaboracion
en e
aprendizaje

Estrategias para la
aplicacion

“Que lean, yo creo que no hoy en dia
estamos en un momento en que
estamos tan mediados por los videos
que si no estd en YouTube no existe y
me quedo con el conocimiento de
YouTube y no quiero leer, no quiero
profundizar, no quiero criticar, no
quiero cuestionar, entonces para mi lo
primero es que sean inquisidores en

“Frecuentemente” (Entrevistado 1, 2, 3, 5,8y 9,
2025)

“Ocasionalmente” (Entrevistado 4, 6 y 10, 2025)
“Siempre” (Entrevistado 7, 2025)
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€s0 que estén persiguiendo siempre
otro conocimiento que sean punzante
en tanto la critica en tanto el
cuestionamiento de lo que se hace
porque con eso pueden generar otro
tipo de no solo conocimiento, sino
otro tipo de relaciones con su entorno
profesional.” (Entrevistado 1, 2025).

“La importancia de que los
estudiantes de psicologia social de la
Universidad Politécnica Salesiana
recuerden y valoren la formacion
critica y social que han recibido. Pues
esta formacion es Unica y les brinda
una ventaja competitiva en el
mercado laboral, ya que les permite
analizar los problemas sociales desde
una perspectiva méas profunda y
proponer soluciones
transformadoras.” (Paz Guarderas,
2025)

“Yo recomendaria que ser mucho mas
objetivos y criticos a la hora de
analizar un tema si, porque muchas
veces uno como docente observa que
el estudiante asume un rol como
mucho més pasivo en las clases
cuando desde los espacios académicos
segun uno como estudiante también
puede ser mucho mas critico en ese

72




accionar.” (Entrevistado 3, 2025).

“Les recomendaria que puedan
conocer primero desde sus desde sus
propias bases sociales, creo yo que es
fundamental eso también, el que ellos
puedan conocer los contextos sociales
y también historicos en los cuales se
han ido desarrollando los enfoques en
los que nos desarrollamos nosotros.”
(Entrevistado 4, 2025).

“Diria a los estudiantes, primero, que
no existen tales divisiones en la
psicologia. La psicologia es una sola
disciplina. Segundo, que la psicologia
social abre la posibilidad para
comprender, analizar y explicar el
mundo en el que interactda del ser

psicologo y del ser social.”
(Entrevistado 5, 2025).

Tipos
colaboracion

de

"' (Entrevistado 5, 2025).

“Sobre todo en la forma de relacionarme en la en
generar confianza en generar empatia en llevarme
bien con los comparieros de con los comparieros
de préacticas sobre todo es las relaciones
interpersonales.” (Entrevistado 1, 2025).

“Utilizando teorias como la conformidad la
resonancia cognitiva para entender las reacciones
humanas en situaciones especificas y también
para disefiar estrategias de intervencion mas
efectivas.” (Entrevistado 2, 2025)
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“Considero que todos los conocimientos
adquiridos en la materia han sido fundamentales
para el desarrollo de mis practicas. Es decir, todo
lo que he aprendido, desde los conceptos mas
basicos hasta los mas complejos, me ha servido
como herramienta para analizar y comprender las
situaciones que he enfrentado en mi practica
profesional.” (Entrevistado 3, 2025).

“Pues como en el uso de conceptos como roles y
normas grupales en terapia.” (Entrevistado 4,
2025).

“Teorias tanto en la identidad social o en las
teorias del contacto para tener programas de
intervencion o en este caso en practicas que se
pudo hacer las intervenciones ademas la
comunicacion también me ayudo6 para intervenir
en estas situaciones de grupo y mejorar el trabajo
en equipo lo que se necesita.” (Entrevistado 5,
2025).

“Los conceptos que aprendi en clase, como los
diferentes sistemas sociales (macrosistema,
mesosistema), me han sido de gran utilidad en mi
practica profesional.” (Entrevistado 6, 2025).

“Durante mis practicas en la Secretaria de Salud,
tuve la oportunidad de trabajar con wuna
comunidad de mujeres que practicaban bioterapia
en Cotocollao. El principal desafio que
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enfrentamos fue ayudar a resolver los conflictos
internos que surgian debido a problemas
econdémicos. Junto con mi equipo, disefiamos
intervenciones para empoderar a estas mujeres y
mostrarles que ellas mismas eran agentes de
cambio. A través de un seguimiento constante,
pudimos lograr avances significativos en la
resolucion de estos conflictos.” (Entrevistado 7,
2025).

“Creo que la psicologia social me ha ensefiado la
importancia de trabajar en comunidad y de
considerar a las personas como parte de un
sistema mas amplio. En lugar de centrarnos
Unicamente en el individuo, debemos reconocer
que los problemas a menudo tienen causas
sociales y que las soluciones requieren de un
enfoque comunitario.” (Entrevistado 8§, 2025).

“La psicologia me ha ensenado que las personas
somos seres sociales complejos, y que nuestra
conducta cambia significativamente dependiendo
del contexto en el que nos encontremos. Es decir,
no somos la misma persona cuando estamos solos
que cuando estamos en grupo.” (Entrevistado 9,
2025).

“Relaciono la teoria aprendida con la practica
profesional al implementar teorias como la teoria
de la identidad social o la teoria del contacto para
disefiar programas de intervencion. Ademas, el
conocimiento sobre la conformidad, el liderazgo
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y la comunicacion me permite intervenir
eficazmente en situaciones de grupo y mejorar el
trabajo en equipo o la cohesion social en
diferentes entornos.” (Entrevistado 10, 2025).

Evaluacion

Métodos
evaluacion

de

Evaluacion
proyectos

de

“Una competencia estar en capacidad
de analizar criticamente la sociedad,
qué es lo que esta pasando y ahi lo
califiquen la evaluacion lo hacemos
por medio de la aplicacion de
documentales video andlisis de caso.
La Unica forma de ir viendo si se
pueden analizar o no.” (Entrevistado
1, 2025).

“A lo largo del tiempo, se ha
observado que un grupo de
estudiantes presenta una tendencia a
cuestionar y analizar de manera
critica los sistemas y estructuras
sociales en las que se encuentran
inmersos.” (Entrevistado 3, 2025).

“Como docente, mi principal objetivo
es desarrollar en mis estudiantes
competencias como la curiosidad, la
creatividad y el pensamiento critico.
Considero que estas habilidades son
fundamentales para que puedan
desempefarse como psicologos
competentes y capaces de enfrentar
los desafios de la profesion.”

“Frecuentemente” (Entrevistado 1, 2, 3, 4,5, 7y
8, 2025)

“Ocasionalmente” (Entrevistado 6 y 10, 2025)
“Siempre” (Entrevistado 9, 2025)
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(Entrevistado 4, 2025).

“Desarrollan competencias en el
estudiante unas mas que otras todas
son importantes ninguna es mas
importante que la otra No obstante
todo dependera de los objetivos que
tengan dichas practicas y de los
objetivos trazados por el estudiante
frente a su la accion dentro de esas

comunidades.” (Entrevistado 5,
2025).

Estrategias
pedagogicas

Interaccién
participacién

y

“A mi me cuesta mucho el tema de la
psicologia social en el entorno virtual
por una razén de necesita mucho
trabajo autonomo.” (Entrevistado 1,
2025).

“La ensenanza virtual no se limita a
trasladar las clases presenciales a una
plataforma digital. Es un proceso
pedagdgico distinto que requiere
herramientas y estrategias especificas.
Nuestra universidad cuenta con una
plataforma virtual muy potente que
ofrece multiples posibilidades para
crear experiencias de aprendizaje
innovadoras y atractiva.”  (Paz
Guarderas, 2025)

“La recomendacion seria sobre todo
enfocarlo la mirada académica hacia
la parte critica sin perder muchas

“Frecuentemente” (Entrevistado 3, 4, 7y 8, 2025)
“Ocasionalmente” (Entrevistado 1, 2, 5 y 10,
2025)

“Siempre” (Entrevistado 9, 2025)

“Raramente” (Entrevistado 6, 2025)
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veces es agua ese punto de que
muchas veces en la actualidad se esta
perdiendo esta mirada de debates esta

mirada critica.” (Entrevistado 3,
2025).

“Pero me imagino que podria ser tal
vez utilizar ambientes virtuales no
hay algunos ambientes virtuales que
Se manejan en museos, por ejemplo,
en recorridos que se manejan desde la
virtualidad, que podrian ser grandes
herramientas para que se puedan
utilizar dentro de estos espacios de
virtualidad en la ensefianza.”
(Entrevistado 4, 2025).

“Yo pensaria que hay que fomentar,
mas alla de la virtualidad, la

presencialidad.” (Entrevistado 5,
2025).
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Los docentes reconocen la importancia que tiene la psicologia social para la formacion de los
estudiantes en psicologia, de manera que esta disciplina posee herramientas indispensables para
entender los contextos sociales. Los docentes a su vez son conscientes de que los estudiantes
pueden comprender de una manera mas eficaz el impacto que existe con el comportamiento de
los individuos.

La psicologia social, segun lo indicado en el marco tedrico, permite que se puedan
analizar los contextos sociales, histdricos y culturales que influyen en el comportamiento, es
asi como autores como Gergen (1994) y Tajfel (1982), sefialan que estos tipos de fendmenos
sociales se los debe vincular con las estructuras sociales que los rodea, asi como también con
las perspectivas de cada persona. De tal forma, esto permite que los estudiantes comprendan y
logren comprender el comportamiento del individuo, para que lo puedan aplicar en su vida
profesional, tal como lo mencionan los docentes.

Es necesario, reconocer lo que afirma Tajfel (1982), la psicologia social permite
conocer la interaccion que tienen los individuos y grupos, mismo que es fundamental para una
intervencion profesional. Es asi, que los docentes estan de acuerdo en que el conocimiento de
los contextos sociales ayuda a que los estudiantes puedan desarrollar habilidades para poder
contribuir a la sociedad, es decir siempre enfocado a cumplir un bien colectivo. Como lo
menciond el docente 5 en su entrevista:

Lo que hemos logrado en parte es hacer que el estudiante comprenda que su
participacion en los espacios de practicas es fundamental para la identificacion
y explicacién de ciertos problemas y problematicas que estan alterando la vida
social de esas comunidades y desde esa perspectiva buscar soluciones
conjuntas a los problemas que los aquejan en esas comunidades. (Docente 5,

2025).
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Entienden la brecha que existe en los estudiantes cuando deben aplicar sus
conocimientos tedricos en situaciones reales, o practicas, sobre todo se mencionan esta facultad
en las préacticas pre profesionales, en la que la mayor parte de estudiantes tienen limitantes y
dificultades para relacionar la teoria en realidades y ambito laboral. Tal como lo menciona el
docente 5 durante la entrevista, respecto a los desafios que atraviesan los estudiantes:

El otro reto es que el estudiante logre comprender que las practicas son un
proceso no solamente de diagnosticar una comunidad o un grupo, y de construir
alternativas de solucion conjuntas a los problemas que aquejan estas
comunidades. Es decir, la practica debe ser enfocada siempre como un aspecto
fundamental de la investigacion, del aprender haciendo del estudiante. Y eso no
se logra dadas las caracteristicas y las condiciones en las que el estudiante ha
sido formado, pero ademas en las condiciones en las que se encuentran los
lugares a los cuales han sido enviados a hacer sus practicas. (Docente 5, 2025).

Vygotsky (1978) enfatiza que el aprendizaje se genera por medio de la interaccion
social y fundamentalmente cuando los conceptos tedricos se ejecutan, por lo que las practicas
de intervencion deben ser un constante, teniendo a consideracidn que la sociedad también se
encuentra en transformacion y cambio permanente. Es por ello, que los docentes tienen
presente que las practicas pre profesionales son un medio para solventar las limitantes que
tienen los estudiantes de llevar la teoria a la practica, por ende, va a generar beneficios para los
estudiantes en su formacion de psicélogos.

Enfocandonos en el contexto social y politico, docentes como Paz Guarderas, docente
3y 4, mencionaron que es vital que los estudiantes comprendan y estén al tanto de las realidades

sociales y politicas del Ecuador, de manera que un acercamiento de los estudiantes a las
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comunidades, facilita que desarrollen un entendimiento a las desigualdades sociales y

comprension de los conflictos que se enfrentan a diario, asi como lo menciona el docente 4:
Los estudiantes deben ser conscientes de las desigualdades sociales que existen
en el pais. Tienen que estar preparados para intervenir en las comunidades,
aplicar lo aprendido y ayudar a generar cambios dentro de esos contextos
especificos, que son tan importantes en la realidad ecuatoriana. (Docente 4,
2025).

Autores como Ignacio Martin Baro, Paulo Freire respecto a su replanteamiento de la
psicologia y los desarrollos de la psicologia social comunitaria, reconocen que es importante
tener un enfoque critico de manera que se pueda transformar la realidad social. Para Paulo
Freire, es fundamental que la educacion esté direccionada tanto a que los estudiantes puedan
adaptarse a las diferentes condiciones como a que vayan mas alld y su intencion sea de
transformarlas. Como lo explicd Paz Guarderas (2025), durante la entrevista, establece la
importancia que radica en las practicas comunitarias e intervencién social:

El trabajo en Fajardo, el trabajo en las comunidades que han sido explotadas por
los traficantes de tierra, son de las cosas mas potentes que hemos hecho. Son las
cosas que, yo creo, como psicélogos sociales tenemos que hacer, intervenir de
forma directa, no sélo hacer una intervencion desde una silla detras de un
escritorio. Hay que ir a esas comunidades, ir a esos lugares. Ahi es donde esta
el verdadero trabajo de la psicologia social, con la gente, con las comunidades.
(Guarderas, 2025).

Es importante a su vez sefialar la perspectiva de los estudiantes entrevistados sobre la
relevancia de la psicologia social para obtener una mirada critica de la influencia que esta
ejerce, dado que son participes directos de un aprendizaje que generara un cambio significativo

al momento de la praxis. El estudiante 1 menciona que “la psicologia social, bueno, esta
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dirigida a trabajar con comunidades para tratar problemas psicosociales, entonces si nosotros
mejoramos la calidad de vida de estas comunidades, también estamos contribuyendo al
mejoramiento de la sociedad.” (Estudiante 1, 2025).

De acuerdo con autores como Lopez (2011) y Gergen (2009), que abordan la psicologia
social como parte de un compromiso en el que debe ir enfocado a un cambio social, y exista
también un trabajo colectivo.

Es asi que cabe resaltar lo que menciona el docente 1, referente al trabajo colaborativo
dentro de la psicologia social, para lograr una vision desenfocada de la individualidad:

Nosotros tenemos un claustro docente en el area de social, con el que trabajamos
de manera bastante aunada. Si Somos muy generosos y generosos. Yo tengo que
decir y eso es una pauta super bonita dentro de la educacion, porque vivimos
una sociedad tan individualista... pero hay otras personas que tenemos un trabajo
conjunto colectivo muy fuerte y que estamos pensando la carrera
continuamente... Estamos involucrando a los estudiantes que reconocemos que
son como con habilidades, con intereses, en las cosas que podemos hacer entre
nosotros. Pensamos como relacionar la materia de investigacion cualitativa con
la materia de psicologia social. (Docente 1, 2025)

Segun Martin Bar6 (1994), la psicologia debe tener la intencion de servir, sobre todo
que su finalidad sea la justicia social, misma que se enfoca en los problemas sociales que
influyen sobre los grupos. Los docentes coinciden en que es necesario que los estudiantes
desarrollen consciencia critica sobre el entorno social y politico.

Respecto a la necesidad de estrategias pedagodgicas los docentes conocen y atraviesan
por desafios para la ensefianza de la psicologia social, debido a que como se menciond con
anterioridad es necesario que se apliquen los conocimientos tedricos y practicos, y es

importante que exista interaccién, sin embargo, los docentes mencionaron algunos limitantes
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como lo eran el tiempo, o recursos. Al respecto, Vygotsky (1978) hace énfasis en que la

interaccion social es importante para el aprendizaje de los estudiantes, por lo que Paz

Guarderas, como la mayoria de los docentes establecen que es necesario que se implementen

estrategias pedagogicas y se vaya de la mano con el material digital o uso de tecnologia, a fin

de que permita que el aprendizaje se vaya dando de manera dinamica:

Es necesario entender que dar clases virtuales no es poner una plataforma de su
vida en una clase. No es dar clases virtuales. Eso es utilizar una plataforma
virtual para dar para usar la misma metodologia presencial me explico, hay que
entender que la que la educacidn virtual es otro proceso pedagogico diferente y
que tiene que ser desarrollado de otra forma, por lo tanto, debe tener otras

herramientas otros materiales. (Guarderas, 2025).

Respecto a las entrevistas realizadas a los estudiantes, se destaca la importancia de lo

mencionado por el estudiante 6, que los conocimientos tedricos deben ser bastos, pero también

deben realizarse practicas, coinciden en que las précticas que se realizan deben estar mas

relacionadas con los contextos sociales reales y adaptados a la actualidad, tal como lo

menciona:

En contextos interculturales también debe irse modernizando porque sabemos
que los problemas van avanzando en base, a cdmo avanzamos todos, sabemos
gue hay nuevas generaciones con nuevos problemas sociales, que tal vez en el
pasado, no, no se lo toma en cuenta o se tomaba en cuenta y ahora ya no es un
problema. Entonces creo que en este aspecto de la psicologia social se
necesitaria que siempre esté en constante cambio y constante adaptacion.

(Estudiante 6, 2025).

En contra posicion a la idea anterior, el docente 1 menciona la importancia de que no

puede existir una praxis sin que las bases epistemolodgicas, dicho de otra manera, la base tedrica
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sea el eje fundamental y sea reforzado para poder pensar en la aplicacion o en la practica dentro
de una comunidad. Ademas, menciona que el estudiante no le da la debida importancia al
fundamento tedrico, sino mas bien al cumplimiento de horas de practicas, horas de clases, para
la aprobacion de la materia y desataca que los estudiantes de psicologia deberian denotar por
su formacion con bases solidas:
Yo creo que no es solo en las practicas. Yo creo que es general. No manejan la
teoria. O sea, el problema esté en el encabezado de tu pregunta, no conoces la
teoria, entonces piensan que la practica profesional tiene sentido Gnicamente
en la aplicacion de un conjunto de técnicas y no es un conjunto de técnicas,
hay un enfogue y una teoria que te permite explicar el entorno social y desde
ahi te permite ver desde donde tu puedes intervenir. Entonces para mi el
problema mayor es que cada vez mas se ha ido desechando la teoria por
anteponer la herramienta la técnica y eso me parece que €S un error grave.
Porque estamos quitando el sentido a la técnica.

Entonces estan preocupados de que no tengo que hacer 120 horas, no
tengo que hacer 240 horas, etc. En 120 horas en quinto y 240 en séptimos, si
no me equivoco, entonces 240 y nos vamos a cumplir y no sé qué, pero a ver.
El proceso lo importante, qué es lo que usted aprende qué es lo que podemos
discutir y lo otro es que se toman las practicas muy a la ligera, no quieren leer
no quieren venir a supervision. Basicamente no se pueden discutir casos
porgue no leen tienen un montén de vacio y td intentas claramente en una
supervision. (Docente 1, 2025).

Para Lopez (2011), la psicologia social debe ser vista como una herramienta, misma
que se la aplica en contextos sociales, enfocado a un cambio social, mismo que podria ser

implementado en las practicas pre profesionales de los estudiantes.
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Otro punto clave es la preocupacion de los estudiantes ante las dificultades que tienen
en aplicar sus conocimientos, sobre todo cuando trabajan con comunidades que se oponen al
cambio, o cuando los estudiantes deben aplicar las teorias generales a otros contextos, por lo
que se deben generar estrategias que se adapten al contexto, inclusive mencionan que no ha
existido un acercamiento a la aplicacion de la psicologia social tal como menciona el estudiante:

En mi bueno, actualmente no, no he aplicado sinceramente no he ido a ninguna
comunidad. No he ido, no he ido a algun lugar donde pueda aplicarlo, pero la
psicologia social en si se aplica todo el tiempo, 0 sea, con tu grupo de amigos
como te interactuas ta con la gente como tu te llevas, o sea todo eso tiene que
ver también. Entonces creo que ahi lo aplico, pero no a profundidad, o sea, mas
0 menos. (Estudiante 8, 2025).

Lopéz (2011), menciona que es fundamental relacionar lo tedrico con la problematica
social, es asi que los estudiantes indican que es necesario que se aplique en casos practicos,
experiencias de campo y situaciones reales, establecidos en la malla curricular, es decir, que se
parte del plan de estudio, y asi les permita desarrollar y fortalecer sus habilidades.

Muchos de los estudiantes reconocen la importancia de la psicologia social para el
desarrollo de su formacion académica. En el que es necesario que tenga una relacion y
conocimiento de la realidad social, para comprender los procesos de interaccion y conflictos
grupales tal como menciona:

Principalmente en todos los conocimientos que nos han dado ahi hay escuelas.
Hay teorias que vimos en algunas materias que no solo se aplican a lo clinico,
sino que se pueden llevar a varios ambitos o incluso en el laboral, entonces todos
los conocimientos que adquirimos de psicologia social sobre todo en el tratar

con grupos o en resolver problemas de grupos. Esa es la principal en lo que es
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el ambito laboral o profesional para tener mejor comunicacion con los
compafieros igual de trabajo. (Estudiante 1, 2025).
Lewin (1947), en su enfoque sobre el desarrollo de experimentos grupales, por medio

de este enfoque se puede ver la influencia que ejerce en el comportamiento de los individuos y
comportamiento social, durante las entrevistas se menciona, que es fundamental que los
estudiantes comprendan como funcionan los grupos para de esta manera generar un cambio, es
asi que Lewin tiene presente a “‘cambios sociales efectivos” segun el docente 5:

Considero que la psicologia, la psicologia social, le permite al estudiante ser

dignificado. Y cuando un estudiante de psicologia es dignificado y ademas

tiene la posibilidad de dignificar a los otros, a los otros actuando en unas

sociedades deshumanizadas producto del contexto politico, social y

particularmente econdmico, es vital comprender que dicha psicologia pues

abre la posibilidad, sin duda alguna, la salida més loable hacia los procesos de

humanizacion de la sociedad ecuatoriana. (Docente 5, 2024).

XII.  Principales logros del aprendizaje

Por medio del trabajo de investigacion, me permitié conocer la importancia de la
psicologia social, en la que no solo debemos verla como parte de la teoria, sino como una
disciplina que brinda herramientas fundamentales para utilizarlas en la practica de manera que
se puedan entender los comportamientos sociales y modificarlos para llegar al bienestar social,
la investigacion permitié obtener las informacion y profundizar en el analisis de las
percepciones de los estudiantes y docentes sobre la psicologia social.

Los conocimientos tedricos son primordiales para la aplicacion de la préactica, sin
embargo, los estudiantes tienen limitantes cunando se trata de llevar lo tedrico a la préctica,

sobre todo cuando tienen casos practicos comunidades donde no es facil para los estudiantes
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generar cambios positivos, debido a su intransigencia o cuando se presentan situaciones de
cambio constante. Por lo que es importante que sean aplicadas en casos de situaciones reales.

La opinion de docentes y estudiantes permitio obtener informacion valiosa para esta
investigacion, sobre cémo la psicologia social es considerada en relacion con el ambito social
y laboral, durante las entrevistas se denoto varios obstaculos por los cuales pasan los estudiantes
de intervencion social.

Los estudiantes son conscientes de la relevancia que tienen los conocimientos del
material tedrico, pero varias veces se menciona como limitante o parte de una brecha el
aplicarlos en casos con contextos reales, asi como también la adaptacion de esto a la
problematica actual por la que atraviesan las comunidades.

Se cumplié con el logro de los objetivos establecidos en esta investigacion, en el que
tanto estudiantes como docentes aprecian a la psicologia social en la formacion académica de
los estudiantes, aunque los estudiantes enfatizaron su preocupacion en la falta de practicas
relacionadas a la realidad social.

Entre los elementos de riesgos se encuentra que la teoria no vaya de mano con la
practica, en la que los estudiantes no ven la verdadera importancia que tiene la teoria, debido a
qgue se centran solo en cumplir de manera parcial con los requisitos establecidos por la
universidad, como lo son cumplir sus horas de practica, sin embargo, el problema es por la falta
comprension o profundizacion de los temas.

También algunos estudiantes, mencionaron que existe una objecién por parte de las
comunidades cuando se presentan posibles cambios para lo cual esto forma parte de un
problema para los estudiantes, en los que no saben como intervenir.

Entre los elementos innovadores, se sugirié el uso de la tecnologia como parte de apoyo,
en el que se permite que los estudiantes pueden tener mas dinamismo en el momento de

aprendizaje, y a su vez el desarrollo de pensamiento critico y habilidades que van a ser

87



aplicadas en intervenciones, a su vez también nos permitid ver que es necesario que exista una

adaptacion a la realidad social, politica y cultural del pais, viéndose enfocada a que se genere

un bienestar colectivo.

XII.

Conclusiones y recomendaciones

Conclusiones

La mayoria de los estudiantes ven a la psicologia social en su formacion académica,
misma que es parte primordial para que puedan involucrarse en fendémenos culturales y
sociales. No obstante, es claro reconocer que los estudiantes también sefialan una brecha
entre sus conocimientos tedricos y la aplicacion de los mismos, siendo esta la principal
dificultad a la que se enfrentan, y que hace que sus intervenciones carezcan de
profundidad y entendimiento. Siendo relevante considerar que es necesario que se lleven
a cabo estrategias para implementar esta relacion directa que tiene la teoria con la
practica, para que los estudiantes puedan aplicar de manera efectiva la psicologia social,
asi como lo sugiere el autor Lépez (2011).

La perspectiva de los docentes con la importancia de la psicologia social en la formacion
académica de los estudiantes es igual, considerar que esta disciplina va a permitir un
buen desarrollo para a su vez formar profesionales capacitados que puedan enfrentarse
a problemas de diferentes contextos sociales. Los docentes sefialan la importancia de la
teoria, siendo que la misma puede ser aplica para cumplir con todo lo dicho, siempre y
cuando se conozcay se tenga buenas bases de conocimientos, es asi como los estudiantes
podran tener una nocién mas clara de como aplicarla, en la que se enfatiz6 mas sobre las
herramientas que sobre los fundamentos epistemolégicos.

Los estudiantes reconocen que la psicologia social debe ajustarse a los diferentes
desafios y contextos sociales que se presentan. Dado que la sociedad esta en permanente

transformacion, la psicologia social debe adaptarse a entornos sociales, culturales y

88



politicos, de tal manera, que las estratégicas pedagogicas deben también ir de la mano
con el cambio, actualizandose y adaptandose a las nuevas realidades.

e Los docentes resaltaban de forma prioritaria que los estudiantes deben cultivar una
consciencia critica y analitica respecto a las realidades politicas y sociales del pais, para
comprender impacto que genera sobre la sociedad o parte de la comunidad. A pesar de
esto, los estudiantes reconocen que tienen dificultades en aplicar esto en situaciones
interpersonales, en su vida cotidiana o sus practicas pre profesionales. Aunque la teoria
brinda herramientas y sirve como una guia, los estudiantes consideran que las practicas
puedan estar mas vinculadas a entornos sociales cercanos y cotidianos.

Recomendaciones

e Integrar los principios teoricos con las practicas de los estudiantes en los que las
practicas y ensefianza permitan dinamismo, y que las practicas se vean relacionadas con
los contextos sociales, politicos y culturales en los que se aplica la psicologia social.
Para que los estudiantes estén familiarizados.

e Reforzar los conocimientos tedricos, entre lo establecido por los docentes, se resalta que
es necesario tener bases sélidas del material tedrico, para que lo estudiantes puedan
conocer de manera clara y precisa las herramientas y técnicas, sin embargo, los
estudiantes deben comprender que, para abordar estos problemas, es necesario la
aplicacion de una comprension critica.

e Fomentar la consciencia critica, en el que se implementen actividades que prioricen el
analisis critico, los docentes deben ayudar a los estudiantes para desarrollar esta
consciencia critica, de manera que les permita aplicar los principios teéricos de la
psicologia social en relacion con contextos politicos o sociales. Esto fortalecera su

implementacion y capacidad para influir de manera significativa.
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