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PRESENTACIÓN

Jorge Roca Arteta 
Ex–Presidente Cámara de Industrias, Producción y Empleo  
(CIPEM); Presidente del Colegio Alemán Stiehle de Cuenca

Este libro presenta, desde las perspectivas de entidades de edu-
cación superior y sectores empresariales, la implementación del mo-
delo de formación dual en Ecuador, así como diversos beneficios y 
retos que ha generado este modelo educativo. Ecuador es uno de los 
pocos países en el mundo que ha incorporado la formación dual en 
los tres niveles del sistema educativo: educación secundaria, carreras 
técnicas o tecnológicas y educación universitaria. La mayoría de estas 
iniciativas han sido coordinadas por la AHK-Cámara Alemana.

Actualmente, el país enfrenta no solo problemas de calidad 
educativa, sino también graves desafíos en materia de empleabilidad. 
Según distintos índices educativos internacionales, Ecuador se ubica 
por debajo del promedio. Cerca de dos tercios de su fuerza laboral se 
encuentran en la informalidad, lo que ubica al país entre los peores 
indicadores a nivel mundial. Ante este panorama, la formación dual 
se plantea como una alternativa viable para abordar de manera simul-
tánea la mejora del sistema educativo y la inserción laboral de calidad. 
En un contexto global en el que se cuestionan los fundamentos de la 
globalización, este modelo adquiere una relevancia aún mayor.
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Diversos análisis sugieren que la globalización se sostuvo 
sobre dos falacias. La primera que se podría deslocalizar la manu-
factura hacia países en vías de desarrollo —al considerarlas de me-
nor valor agregado—, mientras se mantenía el diseño en los países 
industrializados. Esta visión ha sido desmentida por la realidad: 
quienes producen también aprenden a diseñar y lo hacen bien. La 
segunda falacia es complementaria: asumir que el trabajo basado 
en mano de obra barata no puede innovar; esta creencia ha sido 
refutada, ya que la práctica es la base de la innovación. Quien se 
aleja del hacer, se aleja también del potencial de transformar. Así, la 
estrecha relación entre teoría y práctica se releva como esencial para 
la innovación y el desarrollo.

La formación dual se introdujo en Ecuador, en su forma mo-
derna, en la década de 1990 en el Colegio Alemán de Quito, a través de 
su BBZ (Berufsbildungszentrum - Centro de Formación Profesional). 
Se habla de una forma moderna porque, a fines del siglo XIX, el pre-
sidente García Moreno promovió la incorporación de los oficios en el 
país, con apoyo alemán. Desde entonces, subsisten algunos vestigios, 
como la figura del oficial de crédito en los bancos, aunque los detalles 
de esa iniciativa histórica requieren un estudio más profundo. 

El BBZ del Colegio Alemán de Quito, llegó a ganar un premio 
de la DIHK en Alemania por su calidad en 2015, pero hacia fines del 
decenio antes de la pandemia, cerró. Tal como cerraron muchos BBZ 
de colegios alemanes alrededor del mundo, como el de Bogotá y el de 
Santiago de Chile. Quedan menos de diez BBZ alrededor del mundo. 
Por ello en el Colegio Alemán de Cuenca desde 2022, con apoyo de 
Alemania, se lleva a cabo un proyecto piloto de formación dual con 
el FOS (Fachoberschule) que, de ser exitoso, se aplicaría en varios 
de los 135 Colegios Alemanes alrededor del mundo. Este modelo 
tiene tres características principales: ocurre en los dos últimos años 
del colegio; la fase práctica ocurre en Alemania y procura un oficio 
técnico en Informática. El primer modelo de formación dual en es-
pañol vino desde Baden-Württemberg en Alemania, intervinieron la 
Cámara Alemana en Bogotá, la Cámara Alemana en Quito y se im-
plementó con mucho éxito en la Universidad de Cuenca desde 2005. 
Se llamó Berufsakademie en Administración de Empresas.
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Luego, la primera implementación a nivel de carrera media 
o tecnológica ocurrió en 2015, en la Universidad Politécnica Sale-
siana, en dos oficios: Electricidad y Mecánica Industrial. Al inicio, 
la SENESCYT no nos permitía titular, aunque para los aprendices y 
las empresas formadoras fue —y sigue siendo— un programa muy 
atractivo y exitoso. La primera implementación a nivel de Colegio 
fue en 2018, en el Colegio Alemán de Guayaquil en su modalidad 
Vespertina, donde los estudiantes se graduaban con alta calidad, 
pero no conseguían buenos trabajos. La formación dual fue la solu-
ción a ese problema, con mucho éxito igualmente.

Actualmente, se desarrollan iniciativas para expandir el mo-
delo dual. Un ejemplo es el trabajo de la Junta de Beneficencia de 
Guayaquil con sus colegios Santistevan y Marillac, que han adoptado 
esta modalidad. En 2025, se graduaron los primeros aprendices en 
los oficios de Informática y Ventas. Para el siguiente año lectivo, se 
proyecta una expansión de dos a siete centros educativos, alcanzan-
do a más de 5000 estudiantes, además de un Instituto Dual. Todo 
esto ha sido posible gracias al acompañamiento de la Cámara Ale-
mana, que brinda tres servicios fundamentales: certificación de tuto-
res empresariales y docentes duales; provisión de mallas curriculares 
alemanas adaptadas a los diferentes oficios; y certificación/titulación 
de la formación bajo los estándares alemanes.  Hacia el futuro, se 
identifican tres desafíos fundamentales:

1.	 Ampliar la cobertura de la formación dual al sector in-
formal, que representa aproximadamente dos tercios del 
empleo en el país. Esta realidad está asociada a los altos 
costos del trabajo formal, una falla estructural del Esta-
do. Aunque la gestión de esa problemática no correspon-
de directamente al ámbito educativo, mejorar la calidad 
del empleo informal tendría un profundo impacto social. 
Cabe destacar que no existe diferencia sustancial entre los 
empresarios formales e informales en cuanto a motivacio-
nes y funciones.

2.	 Asegurar que la titulación se base en la práctica y no úni-
camente en la teoría, siguiendo el ejemplo del modelo ale-
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mán. El foco debe estar en el saber hacer, que es lo que 
debe evaluarse y certificarse.

3.	 Transferir la gestión de la formación dual al sector privado 
mediante un esquema de delegación pública, también ins-
pirado en la experiencia alemana. Para ello, ya existe una 
organización denominada FORMADOS, que debe ser re-
orientada para cumplir ese propósito.

Ecuador ha dado pasos importantes en la adopción de la for-
mación dual en los últimos 20 años, como lo evidencian las expe-
riencias y testimonios presentados en este libro. El reto ahora con-
siste en consolidar el modelo. No es necesario reinventar la rueda, 
sino seguir el camino trazado por el modelo alemán y sus buenas 
prácticas centenarias.
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INTRODUCCIÓN 

Diego Eduardo Vintimilla-León
Instituto Superior Tecnológico Tecniempresarial WISSEN (Ecuador) 

 https://orcid.org/0000-0002-8127-426X 

Los jóvenes representan una promesa de cambio positivo para 
el desarrollo socioeconómico de un país (Morales, 2014). Sin embar-
go, actualmente enfrentan serias dificultades para acceder al merca-
do laboral. De acuerdo con el informe Global Employment Trends 
for Youth de International Labour Organization (2024), la tasa de 
desempleo juvenil en América Latina y el Caribe es una de las más 
altas a nivel mundial, 13,4 % en 2023. Además, más de la mitad  
(51 %) de los jóvenes que logran ingresar al mercado laboral lo hacen 
en condiciones de empleo precarias. 

Esta situación responde a diversos flagelos socioeconómicos 
que afectan a las sociedades contemporáneas, como el desequilibrio 
en el mercado laboral, la recesión económica en varios países y, es-
pecialmente, la falta de experiencia profesional de los jóvenes. Esta 
última plantea serios cuestionamientos sobre la eficacia del sistema 
educativo y los programas de capacitación juvenil (Weller, 2006). En 
un contexto de constantes transformaciones en el mercado laboral, se 
vuelve imprescindible contar con sistemas de formación profesional 

https://orcid.org/0000-0002-8127-426X
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capaces de desarrollar conocimientos y habilidades alineados con las 
demandas de los sectores productivos (Vigós-Sánchez et al., 2022).

Por ello, el propósito de este libro es resaltar la importancia 
de la relación educación-trabajo como eje dinamizador de la forma-
ción profesional. De hecho, este “desencuentro”, entre la academia y 
la empresa representa una significativa pérdida de recursos que se 
invierten en una formación de cuadros que terminan subempleados 
o marginados del sistema económico de sus países (Palos y Herráiz, 
2022). La educación tradicional/ortodoxa basada, exclusivamente, 
en el aula no garantiza una formación superior efectiva, dado que  
—como es bien sabido— , la “práctica” lleva a la perfección; por ello, 
resulta esencial incorporar enfoques educativos alternativos, como 
la formación dual (Mota y Bribiesca, 2019). Aunque este modelo no 
es del todo reciente —pues se originó en Alemania, país que lo ha 
desarrollado y aplicado exitosamente—, representa una propuesta 
con alto potencial de impacto en las sociedades contemporáneas. De 
hecho, Alemania ha mantenido, históricamente, una de las tasas de 
desempleo juvenil más bajas de Europa, registrando un 3,4 %. 

El concepto de educación dual nace para dar respuesta a estos 
flagelos educativos y a la necesidad de adecuar la formación pro-
fesional a las demandas del mercado laboral. Cuando la ecuación: 
empresa, institución educativa y estudiante, colaboran de manera 
conjunta y son partícipes todos en una tarea coordinada, en los que 
hay un aprovechamiento de la interacción de estos “sujetos”, se llega 
a una verdadera educación de calidad (Araya, 2008).

Esta obra titulada “El modelo dual. Eje dinamizador entre la 
académica y la empresa”, busca ser un hito en la educación superior 
que visibilice este acercamiento educativo a los procesos educativos 
y empresariales del Ecuador. Durante años, estos esfuerzos han per-
manecido en segundo plano, sin que sus experiencias, casos de éxito 
y buenas prácticas fueran evidenciadas; por lo que esta obra busca 
llenar esos vacíos, ofreciendo una visión integral sobre su impacto 
y desafíos. 

El libro se divide en dos secciones que presentan, de manera in-
tegral, los resultados de la implementación de la formación dual: uni-
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versidades / institutos y empresas formadoras. En la Sección 1, cada 
capítulo aborda de manera especializada la aplicación de la educación 
dual en los sistemas de educación superior y en organismos estatales, 
como el Consejo de Educación Superior (CES), que ha regulado sus 
procedimientos y su implementación en ecosistemas universitarios, 
la Universidad de Cuenca, la Universidad Politécnica Salesiana, el 
Instituto Superior Tecnológico Wissen y el Instituto Superior Univer-
sitario Tecnológico del Azuay, donde la formación dual ha sido inte-
grada de manera efectiva en sus procesos educativos. En la Sección 2, 
se describe la participación de las empresas y gremios que han sido 
clave en la integración del modelo dual dentro del sistema educati-
vo, como la Cámara de Industrias y Comercio Ecuatoriano-Alemana 
(AHK), la Cámara de Industrias, Producción y Empleo (CIPEM) y 
Deutsche Sparkassenstiftung para la Cooperación Internacional.
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SECCIÓN 1 
Reflexiones y resultados de la  

implementación de la formación dual  
en Instituciones de Educación Superior
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CAPÍTULO 1 

Disrupción del modelo dual en el sistema 
educativo: implicaciones pedagógicas

Juan Francisco Cordero López
Instituto Superior Tecnológico Tecniempresarial WISSEN (Ecuador)

juan.cordero@wissen.edu.ec 
https://orcid.org/0000-0003-0044-4333 

Diego Eduardo Vintimilla-León
Instituto Superior Tecnológico Tecniempresarial WISSEN (Ecuador)

diego.vintimilla@wissen.edu.ec
https://orcid.org/0000-0002-8127-426X 

Introducción 
La educación es un activo clave para el desarrollo integral de 

las sociedades. Si se analiza desde una perspectiva macroeconómica, 
fomenta la construcción de sociedades más justas, inclusivas y co-
hesionadas; mientras que, desde una perspectiva microeconómica, 
una población mejor educada impulsa la innovación y fortalece la 
sinergia entre trabajadores y empresas por igual (Trucco, 2023). De 
hecho, en este último resulta imperativo que los sistemas educativos 
prioricen la atención a las necesidades empresariales y promueven la 
integración de los futuros profesionales en la dinámica del mercado 
laboral (Carvajal, 2017).

https://doi.org/10.17163/abyaups.128.1

https://orcid.org/0000-0003-0044-4333
https://orcid.org/0000-0002-8127-426X
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Sin embargo, la histórica divergencia entre teoría y práctica 
ha llevado a que el proceso pedagógico predominante de enseñan-
za-aprendizaje tenga un enfoque lineal, centrado exclusivamente en 
el aula y desconectado de problemas reales y tangibles que suceden 
día a día dentro de las organizaciones. Por ello, el sistema de forma-
ción educativa debe ser los suficientemente eficaz para resolver estos 
problemas y encaminarlos a soluciones. Esta es una necesidad ur-
gente para las personas, las empresas y la sociedad en general (Moli-
na, 2016).  En este contexto, la formación profesional dual se presen-
ta en Ecuador como un modelo educativo innovador que extiende 
el proceso de enseñanza-aprendizaje a un nuevo escenario educati-
vo. Es decir, los contenidos de la educación media y superior no se 
trasmiten exclusivamente en el aula, sino que incorporan un nuevo 
agente: la empresa, que se encargará de enseñar al estudiantado parte 
del currículo de manera práctica, a través del trabajo. Más allá de ser 
concebidas como meras prácticas empresariales -en las que el alum-
no aplica lo aprendido-, se trata de reconocer académicamente lo 
que la empresa enseña al estudiante (Molina, 2016).

El presente capítulo aborda de manera sustancial el peso del 
modelo dual en el sistema educativo latinoamericano, analizan-
do sus implicaciones, ventajas y desafíos actuales. A través de este 
análisis, se pretende proporcionar una visión holística de cómo este 
innovador modelo ha generado impactos positivos en los ámbitos 
educativo, social y económico, contribuyendo al fortalecimiento de 
la formación profesional y a la alineación entre la educación y las 
demandas del mercado laboral. 

Historia de la Formación Dual:  
Orígenes prácticos y su impacto educativo

Durante la década de 1970, en Alemania comenzaron a gestarse 
los primeros enfoques sistemáticos dirigidos a integrar el aprendizaje 
práctico en el lugar de trabajo con la formación académica. Este mo-
delo, que buscaba superar la histórica divergencia entre teoría y prác-
tica —un desafío recurrente en los sistemas educativos de América 
Latina—, logró una amplia aceptación por centro educativos, espe-
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cialmente debido a la posibilidad de obtener cualificaciones duales; es 
decir: un título académico y uno profesional (Schneider, 2024).

Su desarrollo se sustenta en un largo y complejo proceso his-
tórico. En sus inicios, este modelo emergió de manera indirecta en el 
ámbito de las artes (carpintería, albañilería, panadería, etc.). En Ale-
mania, el maestro artesano desempeñaba un papel crucial en la trans-
misión de conocimientos y habilidades a las nuevas generaciones, me-
diante la formación directa de aprendices. Estos aprendices adquirían 
tanto conocimientos teóricos como prácticos en el entorno cotidiano 
de los talleres, lo que aseguraba la continuidad de los saberes y la cali-
dad de los trabajos realizados en distintos oficios (Klinke, 2014). 

Con el tiempo, este enfoque artesanal evolucionó y, tras un 
análisis profundo de las necesidades educativas en Alemania, se in-
corporó al sistema educativo dual como un modelo estructurado de 
enseñanza-aprendizaje. Según el informe anual del Bundesinstitut 
für Berufsbildung (BIBB) sobre el sistema de Formación Profesio-
nal Dual (VET) en Alemania, utilizando datos de los años 2015, 
2016/2017 y 2019, se ofrece una visión detallada de la evolución del 
modelo dual, como el número de contratos de formación, las plazas 
vacantes, la participación de las empresas en el proceso formativo y 
el acceso a la información. Este informe destaca las tendencias y los 
desafíos del sistema a lo largo de los años (ver tabla 1). 

Tabla 1
Vet Data Report Germany 2015, 2017, 2019 

Categoría
Clasificación / Años

2015 2017 2019

Número de ocupaciones  
de formación reconocidas 327 326 326

Número de contratos  
de formación nuevos 522 200 520 300 525 100

Plazas de formación ofrecidas 559 300 563 800 N/A

Participantes en formación dual 1 391 900 N/A 1 293 000

Tasa de disolución de contratos 25 % N/A 26,9 %
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Empresas que ofrecen formación 438 000 N/A 429 600

Proporción de empresas formadoras 20,7 % 20,0 % 19,8 %

Personas sin calificación formal  
(20-29 años) 12,7 % N/A 11,8 %

Número de personas en el sistema 
transicional 256 100 298 800 N/A

Plazas de formación extra-empresariales 20 100 17 600 N/A

Nota. Elaboración propia a partir de datos de la BIB.

La duración de los programas suele ser de tres años, aun-
que algunos se completan en dos, mientras que otros pueden ex-
tenderse hasta tres años y medio. Como se observa en la tabla 1, 
en 2015 participaron 438 000 empresas en programas de formación 
dual, mientras que en 2019 se registró una ligera disminución, con  
429 600 empresas manteniendo su participación en este modelo. A 
pesar de los desafíos y complejidades que presenta este tipo de for-
mación, es evidente que sigue siendo equilibrado y se ha extrapolado 
a nivel global a lo largo de los años.

Estas cifras reflejan que las plazas de empleo ofrecidas en 2015 
fueron de 559 300, mientras que entre 2016 y 2017 se produjo un au-
mento, alcanzando las 563 800 plazas ofertadas por empresas y com-
pañías formadoras. Además, el número de ocupaciones de formación 
reconocidas ha crecido y abarcado diversas áreas de formación, todas 
ellas oficialmente aprobadas y reguladas dentro del sistema de Forma-
ción Profesional Dual (VET) en Alemania. Estos programas de for-
mación (explicado ut-supra) tienen una duración definida y se llevan 
a cabo tanto en empresas como en escuelas vocacionales, con un total 
de 327 ocupaciones reconocidas en 2015, 326 en 2017 y 326 en 2019.

Por otro lado, la distribución de las carreras duales por área de 
conocimiento revela una mayor concentración en el ámbito de la inge-
niería, que abarca el 39 % del total, seguida por las ciencias económicas 
con un 32 %, las tecnologías de la información y comunicación (TIC) 
con un 12 % y otras disciplinas con un 17 % (ver tabla 2). En cuanto 
a la distribución geográfica, las regiones con mayor desarrollo de esta 
modalidad educativa son Baviera (303 programas), Renania del Nor-
te-Westfalia (287), y otras regiones, que en conjunto suman 858.
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Tabla 2
Distribución de las carreras duales por áreas del conocimiento

Áreas del Conocimiento Porcentaje 

Ingenierías 39 %

Ciencias económicas 32 %

Tecnologías de la Información y Comunicación (TICs) 12 %

Otras 17 %

Total 100 %

Nota. Elaboración propia a partir de datos de la BIB.

Sin duda, el enfoque dual representa un punto de partida cla-
ve para potenciar el talento humano en las empresas, combinando 
formación técnica y práctica para la preparación de profesionales 
altamente calificados. En la actualidad, este modelo es un pilar esen-
cial del sistema educativo en Alemania, basado en un aprendizaje 
integrado en dos entornos complementarios: el aula y la empresa 
(considerada el espacio real de aplicación del conocimiento). Esta 
‘dualidad’ hace referencia a esta combinación de espacios, donde el 
conocimiento teórico impartido en el aula se complementa y enri-
quece con la experiencia práctica en el ámbito laboral. 

Diseño y estructura del modelo dual  
como estrategia de aprendizaje práctico

La formación dual se sustenta sobre un conjunto de elementos 
que articulan y estructuran su ejecución, garantizando un equilibrio 
entre los espacios académicos y los laborales. Dichos principios son 
esenciales para asegurar que el proceso de enseñanza-aprendizaje, 
cumpla con los estándares de calidad requeridos por los sistemas 
educativos y el sector laboral (teoría y práctica) (ver tabla 3). 



Juan Francisco Cordero López / Diego Eduardo Vintimilla León

24

Tabla 3
Principios de la formación dual

Formación  
dual y su  

utilidad práctica

El principio dual explica la interconexión entre la teoría  
y la práctica, vinculando el pensamiento con la acción, 
así como el aprendizaje sistemático y casuístico  
(Euler, 2013).

Convergencia 
Didáctica

Integración entre los contenidos teóricos y prácticos 
que los estudiantes adquieren en los distintos contextos 
educativos (conversión aula/empresa). Este principio 
se asegura que lo aprendido en el aula se refuerce y se 
complemente en el lugar de trabajo, creando un proceso 
educativo continuo y fluido. 

Secuencialidad

Este principio se basa en la organización armonizada y 
ordenada del proceso educativo, donde el aprendizaje 
se estructura de manera progresiva. Es decir, se 
garantiza que los estudiantes adquieran primero los 
conocimientos básicos en el aula y, posteriormente, los 
refuercen y amplíen mediante la experiencia laboral.

Aprendizaje  
orientado a la 

acción

Busca que el cuerpo estudiantil no solo absorba la 
información, sino que aplique lo aprendido de manera 
inmediata en situaciones reales. A través del modelo 
dual, los estudiantes se enfrentan a desafíos prácticos 
en el entorno empresarial (aprendizaje activo).

Correspondencia 
de las partes 
intervinientes

Este principio se refiere a la relación de correspondencia 
y la coordinación entre los actores involucrados en el 
proceso de formación: 
1. Alumnos.
2. Instituciones educativas.
3. Empresas.
Para que el modelo sea exitoso, debe existir la alineación 
entre las competencias que el estudiante desarrolla en el 
aula y aquellas requeridas por la empresa. 
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Vinculación 
pedagógica

Este principio subraya la importancia de que la 
pedagogía utilizada en el aula sea pertinente y 
complementaria con las tareas y desafíos reales que 
los estudiantes enfrentan en su formación en el lugar de 
trabajo. Es decir, que el aprendizaje teórico sea percibido 
como relevante y aplicable, promoviendo un aprendizaje 
significativo.

Tutores 
académicos y 
profesionales

Los tutores académicos guían a los estudiantes 
en su desarrollo teórico, mientras que los tutores 
empresariales brindan apoyo directo en el entorno 
laboral, asegurando que la experiencia en la empresa 
sea enriquecedora y alineada con los objetivos 
educativos.

Adaptabilidad  
e innovación

 continua

Las instituciones educativas y las empresas deben estar 
dispuestas a modificar sus programas de formación 
en respuesta a los avances tecnológicos, las nuevas 
demandas del mercado y las transformaciones sociales, 
garantizando que los estudiantes estén siempre 
preparados para afrontar los desafíos del futuro.

Certificación  
de la calidad

Es necesario que los programas de formación 
dual sean evaluados y acreditados de manera 
rigurosa, asegurando que los egresados cuenten 
con una formación sólida y competitiva. Muchos 
de los programas trabajan en redes nacionales e 
internacionales bajo normas de calidad (certificación 
ISO), y estándares internacionales de acreditación. 

Utilización  
de herramientas 

adecuadas

La utilización de herramientas adecuadas, tanto 
tecnológicas como pedagógicas, es esencial para 
el éxito de la formación dual. Esto incluye el uso de 
tecnologías digitales que faciliten el aprendizaje y la 
comunicación entre las partes intervinientes, así como 
el uso de herramientas y metodologías didácticas 
innovadoras que fomenten el aprendizaje activo y la 
colaboración entre el aula y la empresa.

Nota. Elaboración propia a partir de datos de la BIB.
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Arquitectura de su malla curricular

La arquitectura y diseño del modelo dual se basan en un equi-
librio armonioso y complementario entre la academia y la empresa. 
En el aula, los estudiantes abordan y resuelven problemas propios del 
entorno empresarial, lo que garantiza un aprendizaje integral (ver 
figura 1).

Figura 1
Flujo constante de aprendizaje teórico y práctico

Nota. Elaboración propia a partir de la DHLA11. 

La integración de los dos entornos (aula y empresa), pro-
porciona al estudiante un aprendizaje significativo, desarrollando 
capacidades y aptitudes esenciales para afrontar desafíos laborales, 
adquirir experiencia práctica y aumentar sus posibilidades de inser-
ción en el mercado laboral a posteriori. Este modelo fomenta un flujo 
continuo de aprendizaje, feedback y experiencia práctica que el estu-
diante asimila de manera integral.

1	 La Duale Hochschule Latinoamérica (DHLA) es una red de instituciones de educación 
superior en América Latina que adopta y proyecta el modelo alemán de formación dual.
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Instrumentos de aprendizaje basados en el modelo dual
•    Elaboración de proyectos

Para garantizar su éxito en la práctica, es imprescindible estable-
cer bases teóricas sólidas que sustenten su desarrollo. Un proyecto 
bien fundamentado se convierte en una herramienta clave para la 
gestión del conocimiento, diseñada específicamente para abordar 
problemáticas concretas y actuales de las empresas. La sinergia 
entre aula y empresa, facilitada a través de proyectos colaborati-
vos prácticos, que responden a las necesidades específicas de cada 
área o departamento. Estos proyectos son desarrollados bajo la 
orientación de tutores altamente capacitados, tanto en el ámbito 
académico como en el práctico. Este enfoque tiene como obje-
tivo fortalecer las competencias técnicas y habilidades blandas 
del estudiante, promoviendo un aprendizaje integral. Al mismo 
tiempo, las empresas se benefician de proyectos diseñados para 
resolver sus necesidades reales, con vistas a su implementación 
actual y futura. Esto equivale a una “consultoría estratégica” que 
refuerza los procesos de mejora continua, impulsando la produc-
tividad y competitividad en el mercado.

•    Materias núcleo del modelo dual
El diseño del modelo dual requiere la inclusión de materias nú-
cleo (primarias) que estructuran el aprendizaje en cada semestre, 
y por otras materias complementarias (secundarias). En este con-
texto, es fundamental que el profesor encargado de las asignatu-
ras núcleo tenga una vinculación directa y explícita con la prác-
tica dentro de una organización, lo cual es imprescindible para 
impartir dichas asignaturas de manera efectiva y alineada con las 
necesidades del entorno profesional.

•    Rol de los actores del modelo dual
En el modelo dual, los actores clave se clasifican de la siguiente 
manera:

•	 Estudiantes: aprendizaje activo en dos escenarios (aula y 
empresa) que permitirá al estudiante adquirir un conoci-
miento integral.
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•	 Instituciones educativas: son responsables de garantizar el 
cumplimiento de los programas académicos duales y de 
formar tanto a sus docentes como a los instructores em-
presariales, asegurando así la calidad del aprendizaje.

•	 Empresas formadoras: actúan como transmisoras directas 
del conocimiento a través de sus instructores empresaria-
les. Además, asignan las distintas áreas de trabajo donde 
los estudiantes pueden aplicar y consolidar sus conoci-
mientos teóricos y prácticos. 

•	 Cámaras y gremios de producción: facilitan la vinculación 
de las empresas al programa dual y actúan como un puen-
te de comunicación entre estas y entidades de educación 
superior, promoviendo una coordinación efectiva para el 
éxito del modelo.

Estructura de las carreras duales
A diferencia del modelo tradicional de educación, en el cual 

las prácticas preprofesionales se concentran en los últimos semestres 
para aplicar el conocimiento acumulado durante todo el trayecto 
académico, el modelo de formación dual integra de manera sincró-
nica y complementaria el aprendizaje teórico y práctico desde etapas 
tempranas a lo largo de todo el proceso formativo (ver figura 2).

Figura 2
Modelo Tradicional vs Modelo Dual

Nota. DHLA (2016).
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En Alemania la formación dual en la mayoría de las carreras 
es de 3 años. En Ecuador va a depender de la institución, en Univer-
sidades es 4 a 5 años, en Institutos es de 2 a 3 años. Independiente-
mente del número de años el modelo dual combina los dos tipos de 
aprendizaje teórico y práctica. La mayoría de las carreras duales en 
Ecuador se componen de 50 % práctico y 50 % teórico dentro de los 
procesos de aprendizaje del estudiantado; sin embargo, la normativa 
permite hasta un 70 % práctico y 30 % en el aula.

Resultados
En América Latina, los sistemas de educación superior están 

orientados a formar profesionales competentes que impulsen el de-
sarrollo socioeconómico de sus países (Bravo et al., 2024). En este 
contexto, la formación dual se presenta como un enfoque relativa-
mente reciente, implementado hace casi dos décadas con base en el 
modelo alemán. Esta modalidad es ampliamente reconocida como 
una de las más efectivas para alinear la oferta y la demanda de com-
petencias laborales, mejorar la empleabilidad juvenil y optimizar el 
uso de los recursos destinados a la formación (Giraud y Hernández, 
2020). Desde entonces, la formación dual se ha expandido significa-
tivamente en toda la región, con múltiples casos de éxito. Un análisis 
realizado en 2015 por las Cámaras de Comercio e Industria Bolivia-
no-Alemana (AHK) examinó la aplicación de este modelo en países 
como Argentina, Bolivia, Chile, Ecuador, México, Colombia y Perú. 
Este estudio evidenció un creciente compromiso con el desarrollo 
socioeconómico en América Latina, motivado por la necesidad de 
las empresas de contratar exclusivamente a trabajadores técnicos con 
alta calificación (Macarena, 2018).

Como resultado, la formación dual ha experimentado una 
notable expansión en la región, consolidándose con la creación de 
la Duale Hochschule Latinoamérica (DHLA). En este contexto, la 
Cámara de Industria y Comercio Colombo-Alemana (AHK, Co-
lombia) inició un proyecto en 1999 para adaptar y operacionalizar 
el modelo dual en el sistema educativo de Latinoamérica. Lo que co-
menzó como un sistema de intercambio estudiantil (alrededor del 
año 2023), se convirtió en una oferta académica única en la región. 
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En países como Colombia, Ecuador, Perú y México, las uni-
versidades asociadas ofrecen programas académicos diseñados para 
satisfacer las demandas del mercado laboral, basándose en el mode-
lo didáctico de la Duale Hochschule Baden-Württemberg (Universi-
dad Dual de Baden-Württemberg, DHBW por sus siglas en alemán). 
En su libro Éxito combinado (2016) se destacan importantes casos de 
éxito en los países mencionados ut-supra (ver tabla 4). 

Tabla 4. 
Integración del Modelo Dual en países latinoamericanos  
en la Red DHLA (2016)

País Inicio del  
programa Universidad Aplicación del Modelo dual

C
O

LO
M

BI
A

2001

Corporación 
Universitaria Em-

presarial Alexander 
Von Humboldt

Red universitaria que fomenta 
cooperación, transferencia de 
conocimiento, investigación y 
proyección social.

2001

Uniempresarial - 
La Fundación  
Universitaria

Empresarial de la 
Cámara de Comer-

cio de Bogotá. 

Combina la educación teórica en 
el aula con la práctica en entornos 
empresariales reales.

2004
Universidad 

Autónoma de 
Bucaramanga

Se apertura el programa de 
Administración de Empresas Formación 
Dual, constituyendo la primera cohorte 
graduada en 2008.

2005
Universidad 

Autónomade 
Occidente / Cali

Se implementó la formación de 
modalidad dual para carreras de 
pregrado profesional.

EC
U

AD
O

R

2006
Universidad  
de Cuenca

Tras un proceso de asesoría por parte 
de la Cámara de Industrias y Comercio 
Ecuatoriano-Alemana y la Cámara de 
Industrias de Cuenca, la Facultad de 
Ciencias Económicas y Administrativas 
de la Universidad de Cuenca inició la 
carrera de Administración de Empresas 
en Modalidad Dual.
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EC
U

AD
O

R

2008 - 2022

Universidad 
Católica de  
Santiago de 
Guayaquil

Se crea la carrera de Ingeniería 
de Empresas Dual por solicitud 
del Decano tras una reunión 
con la Berufsakademie en la 
Universidad de Cuenca.

2011 - 2016

Escuela Superior 
Politécnica de 
Chimborazo 
(ESPOCH)

Ingeniería de Administración  
de Empresas.

PE
R

Ú

2011
Universidad de 
San Martín de 
Porres / Lima 

El programa dual se desarrolla 
en la Facultad de Ciencias 
Administrativas y Recursos 
Humanos.

M
ÉX

IC
O

2008

Universidad 
Interamericana 

para el Desarrollo  
(12 sedes en 

diferentes ciudades 
del país). 

Licenciatura en Administración 
y Dirección Empresarial. 
Actualmente, opera en 14 sedes 
a nivel nacional.

Nota: DHLA (2016). 

En los últimos años, la red DHLA ha experimentado cambios 
significativos, incorporando nuevas Instituciones de Educación Su-
perior, incluidas universidades de Brasil y Costa Rica. En Ecuador, 
varias instituciones han adoptado la modalidad dual, entre ellas la 
Universidad de las Américas (UDLA), la Universidad del Azuay 
(UDA), la Universidad Católica de Cuenca, el Instituto Superior 
Universitario Tecnológico del Azuay y el Instituto Superior Tecno-
lógico Wissen, entre otros. 

En suma, la presencia del modelo dual en el sistema educativo 
latinoamericano ha sido un paso importante hacia la modernización 
y la mejora de la formación profesional en la región. Este modelo 
no solo favorece la integración de los estudiantes al mundo laboral, 
sino que también permite que las empresas accedan a profesionales 
mejor capacitados y adaptados a sus necesidades. Además, la forma-
ción dual contribuye a la creación de un ecosistema educativo más 
dinámico y flexible, capaz de responder de manera más efectiva a los 
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cambios y desafíos que enfrenta la sociedad actual. La ecuación: es-
tudiantes, empresas formadoras e instituciones educativas convierte 
a estos tres actores en beneficiarios directos del modelo dual. En este 
sentido, la integración de la teoría y la práctica genera impactos po-
sitivos transversales (ver tabla 5).

Tabla 5
Beneficios directos de la aplicabilidad del modelo dual

Es
tu

di
an

te
s 

•	 Aplicación directa del conocimiento: los contenidos estudiados 
teóricamente se aplican directamente en las actividades de la 
empresa/organización. 

•	 Desarrollo de competencias duras y blandas (toma de decisiones, 
manejo de tiempos, negociación, persuasión y creatividad). 

•	 Capacidad de adaptación, confianza y seguridad de lo aprendido. 
•	 Competitividad laboral: experiencia temprana, preparación para cargos 

de alta exigencia laboral.

Em
pr

es
a 

Fo
rm

ad
or

a

•	 Fuente directa de selección de personal (candidatos con experiencia, 
diversas funciones y conocimiento de la cultura corporativa). 

•	 Forma colaboradores orientados al alto rendimiento con 
conocimientos actualizados y flexibilidad para ocupar puestos en la 
organización. 

•	 Costos: permite reducir costos de selección, inducción, 
entrenamiento y formación. 

•	 Apoyo en las activades del día a día, de acuerdo al área de rotación. 
•	 Proyectos empresariales por cada fase de rotación y responsabilidad 

social empresarial. 

In
st

itu
ci

ón
  

Ed
uc

at
iv

a

•	 Vinculación directa con los entornos reales de aprendizaje (sinergia).
•	 Colaboración con cámaras y gremios de la producción. 
•	 Modelo educativo con casos de éxito. 
•	 Orientación a la resolución de problemas prácticos. 
•	 Bolsa de empleo directa. 

Normativa Vigente de la Formación Dual en Ecuador

La legislación ecuatoriana reconoce la formación dual como 
una modalidad válida dentro del sistema de educación superior se-
gún el Reglamento de Régimen Académico (RRA) de 2013, en los 
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artículos 40, 44 y 47. En su versión codificada (vigente) del año 2023, 
el artículo 63 del capítulo 4 especifica y conceptualiza la formación 
dual en el Ecuador. Sin embargo, el 24 de agosto de 2016, el Pleno del 
Consejo de Educación Superior (CES) emitió la primera normativa 
para carreras y programas de modalidad dual. Posteriormente, el 29 
de mayo de 2018, se publicó en la Gaceta Oficial del CES un nue-
vo reglamento que derogó la normativa anterior y que actualmente 
continúa vigente. Esta normativa reconoce los componentes necesa-
rios para la implementación del modelo dual en las instituciones de 
educación superior. A continuación, se presentan los elementos más 
relevantes (tabla 6). 

Tabla 6
Principales componentes de la normativa de la formación dual en el Ecuador 

Normativa  
vigente Reglamentación Descripción

Re
gl

am
en

to
 p

ar
a 

la
s 

ca
rr

er
as

 y
 p

ro
gr

am
as

  
en

 m
od

al
id

ad
 d

e 
fo

rm
ac

ió
n 

du
al

Entidades  
participantes  
(Artículo 3).

Modalidad de formación dual, entidades 
receptoras formadoras, estudiantes en modalidad 
de formación dual, IES que ofertan carreras o 
programas en modalidad dual, cámaras, gremios 
o asociaciones empresariales o sectoriales (…). 

Actividades  
formativas 

(Artículo 4-13)

Incluyen los componentes de docencia, 
prácticas de aplicación y experimentación de 
los aprendizajes, de aprendizajes autónomos 
y de prácticas pre profesionales de servicio a 
la comunidad, conforme a lo establecido en el 
Reglamento de Régimen Académico.

Actividades de 
aprendizaje 

(Artículo 4-13)

Se desarrollan en los procesos productivos o de 
prestación de servicios de la entidad receptora 
formadora, bajo la tutoría de ésta y de la IES. 
Estas actividades se desarrollarán mediante 
prácticas de aplicación y experimentación de los 
aprendizajes, aprendizaje autónomo y prácticas 
pre profesionales en el entorno laboral (...) 

Instrumentos  
Normativos 

 (Artículo  
39-43)

Plan marco de formación, plan de aprendizaje 
práctico y de rotación, convenio para la 
implementación de la modalidad dual, manuales 
operativos para su ejecución.

Nota. Reglamento para carreras y programas en modalidad de formación dual y el Reglamento Académico 
del Consejo de Educación Superior (CES, 2019).
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Reflexión crítica

La desconexión entre la academia y el sector productivo co-
adyuva a que muchos profesionales no cumplan con los requisitos 
prácticos que necesitan las organizaciones. Por otro lado, los estu-
diantes siguen prefiriendo carreras “tradicionales”, lo que limita su 
adoptación a nuevos enfoques educativos significativos e innovado-
res. Para que Ecuador logre una formación más acorde a las deman-
das del mercado, es necesario superar estos obstáculos mediante un 
trabajo conjunto y sinérgico entre la académica y empresa.  

En este contexto, la disrupción del  modelo dual en países lati-
noamericanos ha cobrado fuerza en los últimos años. Este modelo no 
solo permite adoptar un enfoque práctico en nuestro proceso continuo 
de aprendizaje-enseñanza, sino que también facilita la interacción con 
problemas del mundo “real”, dotando a los estudiantes de herramientas 
valiosas para su profesionalización y desarrollo académico. Sin embar-
go, aún persisten dudas e incertidumbre sobre la aplicabilidad efectiva 
de este modelo educativo (extrapolado de Alemania), especialmente 
en muchas instituciones de educación superior que han discontinuado 
esta modalidad debido a factores como la sostenibilidad, los planes de 
acción, el diseño de su malla curricular y la corresponsabilidad de las 
empresas formadoras por desconocimiento del modelo dual.

Sin duda, este enfoque, relativamente nuevo para nuestro con-
tinente, ofrece grandes beneficios a las instituciones de educación su-
perior, ya que proporciona a los estudiantes una visión integral de los 
conceptos aplicados a los problemas (concepto intrínseco del modelo 
dual). Además, los beneficios no solo impactan a los estudiantes, sino 
también a las empresas formadoras que participan en esta modalidad. 
Este enfoque va más allá de la “simplicidad” de las prácticas preprofe-
sionales; su combinación de aprendizaje cognitivo y práctico permite 
a los estudiantes una mejor comprensión y, en consecuencia, impulsa 
el desarrollo acelerado de la sociedad. Particularmente, en Ecuador 
es fundamental que un mayor número de Instituciones de Educación 
Media y Superior (colegios, tecnológicos, universidades, etc.) se invo-
lucren en modelos de formación dual y promuevan talleres formati-
vos que garanticen su correcta implementación.
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Conclusiones 

El rol de las empresas formadoras es crucial en este sistema. 
Sin su participación activa, el modelo dual no sería viable, ya que el 
entorno real de aprendizaje constituye uno de sus pilares fundamen-
tales. Este esquema también beneficia a las empresas, que acceden a 
una fuente directa de talento al final del proceso formativo; sin em-
bargo, existe un alto porcentaje de estudiantes que no se incorporan 
a este nuevo modelo educativo, lo que dificulta sus sostenibilidad y 
consolidación en el ecosistema educativo. Si bien han existido or-
ganismos estatales, como el Consejo de Educación Superior (CES), 
que han apoyado estas iniciativas y fortalecido su implementación 
dentro del sistema educativo ecuatoriano, el modelo aún se encuen-
tra en una fase incipiente. Esto se debe a varios vacíos tanto en la 
participación de las empresas formadoras como en la aplicación del 
modelo en las instituciones educativas correspondientes.

En conclusión, este capítulo introductorio ha proporcionado 
una visión general fundamental del modelo de educación dual, des-
tacando su base conceptual, cifras relevantes en Alemania y su adap-
tación a América Latina, además de presentar las herramientas me-
todológicas clave utilizadas. Este capítulo sirve como un marco de 
referencia para los capítulos siguientes, en los cuales las instituciones 
pioneras que han implementado este modelo compartirán sus expe-
riencias y los resultados obtenidos. Aunque existen diversas inicia-
tivas de educación dual en los niveles medio y superior, este libro se 
enriquece principalmente con las experiencias de instituciones de la 
región sur del Ecuador, que han sido pioneras en la implementación 
de este modelo. Cada institución describe su proceso de implemen-
tación, los resultados alcanzados y las lecciones aprendidas.
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Introducción 

El modelo de sistema de formación dual fue insertado en el 
mundo de la educación por Alemania en 1969 y ha dejado enseñan-
zas para ser implementado en otros países. En el caso de Ecuador 
esta modalidad de estudios fue normada por primera vez en 2013, a 
través de la normativa que rige el sistema de educación superior lo 
que ha tenido como resultado una oferta académica en el tercer nivel 
técnico-tecnológico superior y tercer nivel de grado, en nueve de los 
diez campos amplios del conocimiento.
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El presente capítulo reseña la normativa ecuatoriana que defi-
ne la modalidad dual y que establece las condiciones bajo las cuales 
se debe ofertar las carreras y programas de este esquema. A conti-
nuación, se presenta un diagnóstico de la oferta académica en esta 
modalidad: en qué niveles y campos de conocimiento se concentra, 
qué instituciones de educación superior la imparten y en dónde se 
encuentra presente dentro del territorio ecuatoriano. Finalmente, se 
presenta una iniciativa del Consejo de Educación Superior para im-
pulsar la oferta de esta modalidad como proyecciones para el sistema 
de educación superior. 

La formación dual en Ecuador

De acuerdo con la literatura, el concepto de educación dual 
comparte responsabilidad, equilibra obligaciones, derechos y fomen-
ta una asociación equitativa. Este ha sido utilizado desde los años 60 
hasta la actualidad. El sistema dual de educación se caracteriza por 
combinar la formación teórica y práctica, así como la distribución de 
habilidades prácticas en el nivel empresarial y la teoría en las institu-
ciones de educación (Kravchenko et al., 2020). Este sistema ha sido 
implementado en Alemania desde 1969 cuando se expidió la Ley de 
Formación Profesional (Lauterbach y Lanzendorf, 1997), que con-
llevó a la creación de la academia profesional (Berufsakademie) por 
parte de empresas del sector de la tecnología, ingeniería y automotriz 
(Ibarra y Bribiescas, 2019).

En Ecuador, la modalidad de estudios dual, hasta antes de 
2013, no se encontraba definida en la normativa que regía la educa-
ción superior. Por un lado, la Ley Orgánica de Educación Superior 
del 2000, establecía que el Consejo Nacional de Educación Superior 
(CONESUP) tenía como una de sus atribuciones y deberes el “fijar 
los lineamientos generales para las modalidades de educación semi-
presencial y a distancia, que deberán acreditar condiciones y niveles 
de calidad similares a los de la educación presencial”. Por otro lado, 
en el artículo 6 del Reglamento de Régimen Académico del Siste-
ma Nacional de Educación Superior (CONESUP, 2009) se definían 
las tres modalidades de estudio que las instituciones de educación 
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superior podían ofertar: presencial, semipresencial y a distancia. El 
Reglamento de Régimen Académico, expedido por el Consejo de 
Educación Superior (CES) en 2013, introduce la modalidad de es-
tudios dual (Juanes y Rodríguez, 2020), la misma que ha tenido va-
rias modificaciones en los últimos años. Actualmente, en este cuerpo 
normativo se establece que la modalidad dual es aquella en donde el 
proceso formativo se da en dos entornos de aprendizaje:

1. 	 Académico: la formación teórica se realiza en las institucio-
nes de educación superior, la cual puede ser impartida en la 
modalidad de estudios que las instituciones definan; es decir, 
presencial, semipresencial, en línea o a distancia.

2.	 Laboral: la formación práctica se realiza en un entorno labo-
ral real que puede ser creado por la institución de educación 
superior o en una entidad receptora formadora con la cual se 
deberá suscribir un convenio para que se realice la formación 
práctica de los estudiantes (CES, 2023).

En 2016, con la finalidad de establecer lineamientos relativos 
a la oferta académica en modalidad dual por parte de las institu-
ciones de educación superior (IES), el CES expidió la Normativa 
para carreras y programas en esta modalidad, que tenía como objeto 
regular la modalidad de formación dual en el Sistema de Educación 
Superior del Ecuador. Este instrumento fue derogado en 2018 con la 
expedición del Reglamento para las Carreras y Programas en Moda-
lidad de Formación Dual que tiene el objetivo de normar las condi-
ciones en las que se ofertan las carreras y los programas impartidos 
en modalidad de formación dual por parte de las instituciones de 
educación superior (IES). 

Este Reglamento también ha sido sujeto de actualizaciones 
después de su expedición. En la última (2021) se plantea una defi-
nición para la modalidad de formación dual que complementa a la 
establecida en el Reglamento de Régimen Académico (RRA). Así en 
el artículo 3 del RRA se establece que: “es la interacción continua y 
sistemática entre la teoría y la práctica en la formación de los estu-
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diantes a través del desarrollo simultáneo, a lo largo del período aca-
démico, en dos entornos de aprendizaje: el institucional educativo y 
el laboral real”. Adicionalmente, este reglamento introduce la organi-
zación de aprendizaje; los actores que intervienen en esta formación 
y sus roles, responsabilidades y obligaciones; la coordinación y tuto-
ría dentro de la modalidad; y, los instrumentos para la implementa-
ción de esta formación.  

Diagnóstico

La primera carrera de tercer nivel en modalidad dual en Ecua-
dor fue implementada en Quito por el Instituto Tecnológico Supe-
rior Alemán en 1989. Sin embargo, su desarrollo ha sido lento y en la 
actualidad representa alrededor del 2 % de la oferta académica total 
vigente. Si bien, en esta normativa no existe una limitación sobre los 
niveles de formación en los que puede ser implementada la modali-
dad dual, la totalidad de la oferta académica en el país pertenece al 
tercer nivel de formación. Las carreras en esta modalidad son ofer-
tadas tanto por los institutos superiores técnicos tecnológicos (IS-
TTCS) como por las universidades y escuelas politécnicas (UEP), no 
obstante, son los institutos los que concentran la oferta académica en 
el país con el 80 % (ver gráfico 1).

Gráfico 1
Número de carreras en modalidad dual.
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Hasta enero de 2025 la oferta académica en modalidad dual 
estaba compuesta por un total de 158 carreras, el 94 % pertenecen 
al tercer nivel técnico tecnológico superior y el 6 % al tercer nivel 
de grado. Dentro de la oferta de tercer nivel técnico tecnológico su-
perior existen 139 carreras de tercer nivel tecnológico superior que 
representan el 88 % del total de la oferta, seguido por cinco carreras 
de tercer nivel técnico superior y cinco carreras de tercer nivel tec-
nológico superior universitario, que representan el 3 % cada una. En 
cuanto a las carreras de tercer nivel de grado con formación dual, su 
representación frente a la oferta académica en esta modalidad es del 
6 % con un total de 9 carreras (ver tabla 1).

Tabla 1
Composición de la oferta académica de formación dual por tipo de formación

Tipo 
IES Grado Técnico 

superior
Tecnológico 

superior

Tecnológico 
superior 

universitario
Total

ISTTCS - 5 120 1 126

UEP 9 - 19 4 32

Total 9 5 139 5 158

A pesar de que estas carreras se encuentran distribuidas en 
nueve de los diez campos amplios de conocimiento, dos campos (1. 
Servicios e Ingeniería, 2. Industria y construcción) concentran el  
55 % de la oferta con un total de 87 carreras. Muy por debajo, le sigue 
los campos amplios de 3. Educación y 4. Salud bienestar que concen-
tran el 16 % (25 carreras) y 15 % (23 carreras), respectivamente (ver 
gráfico 2). 
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Gráfico 2
Concentración de oferta en modalidad dual por campo amplio de conocimiento.

El gráfico 2 permite identificar que los Institutos Superiores 
Técnicos Tecnológicos cuentan con oferta en nueve campos amplios 
de conocimiento, mientras que las universidades y escuelas politéc-
nicas ofertan carreras en modalidad dual en seis campos amplios. 

Si se analiza la información a más detalle, es decir, si se ob-
servan los campos específicos que pertenecen a los campos amplios 
del conocimiento que concentran la mayoría de las carreras, se pue-
de observar que educación concentra el mayor número de carreras 
(25), seguido por ingeniería y profesiones afines (23), bienestar (23), 
servicios de seguridad (18), e industria y construcción (17), como se 
observa en el gráfico 3. 
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Gráfico 3
Concentración de carreras por campo específico del conocimiento.

Las carreras de tercer nivel en modalidad dual son ofertadas 
en todo el territorio ecuatoriano con excepción de la provincia de 
Zamora Chinchipe. El gráfico 4 muestra que las provincias de Gua-
yas, Pichincha, Azuay y Manabí concentran la mitad de esta oferta; 
es decir, 79 de las 158 carreras. A pesar de la concentración de la 
oferta en estas provincias, se debe destacar que esta modalidad de 
estudios ha llegado a provincias de la Amazonía y región insular en 
donde la educación superior durante décadas fue limitada, lo que re-
fuerza la idea de que cada vez más la oferta académica es pertinente 
y atiende a las necesidades locales en cumplimiento de los principios 
de la educación superior establecidos en la Ley Orgánica de Educa-
ción Superior (LOES). 
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Gráfico 4
Distribución territorial de la oferta de tercer nivel en modalidad dual.

El principio de pertinencia también habla sobre la diversifica-
ción de profesiones y grados académicos (LOES, 2024), la modali-
dad dual representa una forma diferente de la enseñanza tradicional. 
Además, esta modalidad permite a las instituciones hacer una oferta 
académica diversificada en campos de conocimiento, como servicios 
e ingeniería, industria y construcción. Considerando que su presen-
cia es a lo largo de todo el territorio nacional, se puede decir que la 
modalidad dual contribuye al cumplimiento de este principio. 

En la formación dual se identifican tres actores intervinien-
tes: 1) estudiantes, 2) instituciones de educación superior; 3) empre-
sa, que en el caso de la normativa ecuatoriana se denomina enti-
dad receptora formadora (CES, 2021). La cooperación entre la IES 
y la entidad receptora, así como entre profesores y tutores, puede 
ser considerada como el centro del sistema dual. Se materializa en 
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un convenio que establece las responsabilidades de las partes para 
garantizar el cumplimiento de la malla curricular diseñada para la 
carrera y, en consecuencia, la formación del estudiante en el ámbito 
académico y el práctico (Sloane, 2014). 

Proyecciones desde el Consejo de Educación Superior 

A pesar de lo múltiples esfuerzos en el campo de la regulación, 
el desarrollo de la formación dual en el sistema de educación superior 
ecuatoriano es aún incipiente. Considerando el impacto que este tipo 
de educación ha tendido en los niveles de empleabilidad juvenil y de 
competitividad en países desarrollados como Alemania, es necesario 
buscar mecanismos para fortalecer la formación dual en Ecuador. 
En este sentido, urge encontrar mecanismos de cooperación entre 
las IES y las empresas o entidades receptoras formadoras. Tomando 
en consideración su competencia más allá de regulación, la de plani-
ficación y coordinación del Sistema de Educación Superior (LOES, 
2024), el CES ha asumido el compromiso de generar un espacio para 
el trabajo articulado entre la academia, empresa y gobierno.

En función de lo expuesto y con la finalidad de potenciar la 
formación dual como un mecanismo a través del cual los estudian-
tes se vinculen al proceso de enseñanza-aprendizaje a través de en-
tornos reales de las empresas. El CES en noviembre de 2023, por 
medio de la firma de un Convenio con el Consorcio de Gobiernos 
Provinciales (CONGOPE), la Asociación de Municipalidades Ecua-
torianas (AME), el Comité Empresarial Ecuatoriano y la Asamblea 
del Sistema de Educación Superior Ecuatoriana (ASESEC), impulsó 
la creación del Clúster Académico Productivo del Ecuador.

A nivel internacional, los países más reconocidos por tener 
clústeres académicos productivos consolidados son Alemania y 
Corea del Sur. Su modelo de formación dual y cooperación entre 
universidades, institutos de investigación y empresas es un ejemplo 
paradigmático de articulación efectiva entre el sector académico y 
el sector productivo. En el contexto latinoamericano, países como 
Chile, Brasil y México han desarrollado valiosas experiencias (CE-
PAL, 2020) que demuestran que la articulación universidad-empre-
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sa-comunidad puede potenciarse con políticas públicas de largo pla-
zo, financiamiento sostenido y marcos normativos que incentiven la 
cooperación intersectorial.

El Clúster Académicos Productivo del Ecuador, representa un 
espacio en donde se reuniría la academia, la empresa y las institu-
ciones del Estado en sus distintos niveles, para poder entender hacia 
dónde va la educación y para que el sistema de educación superior 
cuente con oferta académica oportuna y pertinente, que permita el 
acceso y desarrollo de proyectos de investigación que apunten al de-
sarrollo local e iniciativas de vinculación que tengan un impacto real 
en la comunidad. Además, el clúster busca elaborar propuestas que 
encaminen al sistema de educación superior y sus instituciones a res-
ponder las necesidades de desarrollo territorial y nacional, y contar 
con políticas públicas territoriales y nacionales de orden económi-
co-productivo. Con estas acciones se busca contribuir al cumpli-
miento de los objetivos propuestos en diferentes planes de desarrollo 
a nivel nacional, local y sectorial como son: Plan de Desarrollo y Or-
denamiento Territorial, Plan de Desarrollo del Sistema de Educación 
Superior 2022-2026 y Plan Nacional de Desarrollo. 

Los objetivos del clúster son:
•	 Impulsar a que la educación superior del Ecuador respon-

da a las necesidades territoriales, particularmente canto-
nales, provinciales, y sus sectores económicos, con oferta 
académica pertinente.

•	 Promover proyectos de vinculación con la comunidad 
que contribuyan a la solución de los problemas territoria-
les del país y de los sectores económicos que permiten su 
desarrollo. 

•	 Fortalecer la formación técnica y tecnológica y la forma-
ción dual, respondiendo a las demandas de los sectores 
económicos nacional y local. 

•	 Impulsar la investigación, desarrollo e innovación  
(I+D+I) a través del diseño y ejecución de proyectos ali-
neados a las realidades y necesidades territoriales del país.
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•	 Contribuir a la empleabilidad de profesionales, al ofrecer 
carreras y programas de educación superior alineadas a 
las necesidades del desarrollo local y de los actores de los 
sectores productivos.

Con el fin de realizar un trabajo articulado con el territorio y 
con todos los actores involucrados, se planteó la conformación de 
siete clústeres territoriales, los cuales quedaron estructurados como 
se presenta en el gráfico 5. 

Gráfico 5
Conformación de los clústeres territoriales

Nota. Consejo de Educación Superior (2025). 

Se ha planteado que los clústeres territoriales generen de ma-
nera permanente, al menos los siguientes productos: 

•	 Levantamiento y análisis de estadísticas locales; 
•	 Propuestas de acciones y estrategias para fortalecer la es-

tructura institucional de las IES; 
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•	 Propuestas de acciones y estrategias para impulsar la for-
mación dual; 

•	 Propuestas de acciones y estrategias para fortalecer y re-
valorizar la formación técnica tecnológica; 

•	 Propuestas de oferta académica vinculadas a las necesida-
des locales y nacionales; 

•	 Propuestas de actualización de currículo; 
•	 Propuestas de proyectos de investigación; 
•	 Propuestas de proyectos de innovación; 
•	 Propuestas de proyectos de vinculación con la comunidad;
•	 Los demás productos encaminados a cumplir sus objetivos.  

De esta manera, mediante este tipo de iniciativas que articula 
diferentes sectores se busca impulsar y fortalecer la formación dual 
para que responda a las necesidades locales y nacionales y que se con-
tribuya a la inserción laboral de los profesionales que van culminando 
sus estudios. Además, la intención es ampliar esta oferta que, si bien 
se encuentra presente en casi todo el país, existen provincias en donde 
el número de carreras es reducido y que el impacto de contar con esta 
oferta sería significativo en el sector económico de cada localidad. 

Conclusiones

La implementación de la formación dual en Ecuador ha repre-
sentado un avance significativo en el sistema de educación superior, 
al combinar la formación teórica en instituciones educativas con la 
práctica en entornos laborales reales. Desde su introducción formal 
en 2013, esta modalidad ha logrado consolidarse como una alterna-
tiva viable para fortalecer las competencias técnicas y profesionales 
de los estudiantes, respondiendo a las necesidades del mercado labo-
ral y contribuyendo al desarrollo económico del país.

El diagnóstico presentado evidencia que la oferta académica 
en modalidad dual se concentra principalmente en el tercer nivel 
técnico-tecnológico superior, con una presencia destacada en cam-
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pos amplios, como servicios, ingeniería, industria y construcción, así 
como en educación y salud. Además, se observa una distribución 
territorial amplia, llegando incluso a provincias de la Amazonía y la 
región insular, lo que refleja un esfuerzo por democratizar el acceso 
a la educación superior y atender las necesidades locales.

La creación del Clúster Académico Productivo del Ecuador 
por parte del Consejo de Educación Superior marca un hito im-
portante en la articulación entre la academia, el sector empresarial 
y el Estado. Esta iniciativa busca fortalecer la formación dual, pro-
mover la investigación y la innovación, así como, alinear la oferta 
académica con las demandas territoriales y sectoriales. A través de 
los clústeres territoriales, se espera generar propuestas concretas 
que impulsen la empleabilidad de los profesionales y contribuyan 
al desarrollo local y nacional.

Sin embargo, aún existen desafíos por superar, como la ne-
cesidad de ampliar la oferta en provincias con menor cobertura y 
fortalecer la colaboración entre las instituciones de educación supe-
rior y las entidades receptoras formadoras. Además, es fundamental 
continuar promoviendo la formación dual en carreras de tercer nivel 
de grado, donde su presencia aún es limitada. La evidencia demues-
tra que la formación dual en Ecuador se ha consolidado como una 
herramienta eficaz para vincular la educación superior con el sec-
tor productivo, contribuyendo al cumplimiento de los principios de 
pertinencia y calidad establecidos en la Ley Orgánica de Educación 
Superior. Con el impulso de iniciativas como el Clúster Académico 
Productivo, se proyecta un futuro prometedor para esta modalidad, 
que no solo beneficiará a los estudiantes, sino también al desarrollo 
económico y social del país.
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Introducción 

La formación dual universitaria ha emergido como una estra-
tegia educativa innovadora que busca estrechar los vínculos entre la 
academia y el sector empresarial (Alemán, 2015). Este modelo, que 
combina el aprendizaje teórico en las aulas con períodos de práctica 
en empresas, ha demostrado ser exitoso para mejorar la empleabili-
dad de los graduados y satisfacer las necesidades del sector empresa-
rial (Araya Muñoz, 2008). Originado en Alemania, este enfoque ha 
ganado relevancia en Ecuador durante la última década como una 
estrategia para mejorar la calidad y pertinencia de la oferta académi-
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ca (Gessler, 2017). Permite a los estudiantes adquirir competencias 
profesionales directamente en el entorno laboral, desarrollando ha-
bilidades técnicas y transversales demandadas por los empleadores 
(Astorga, 2018).

La Universidad de Cuenca, con 157 años de trayectoria en la 
formación de profesionales, se ha posicionado como referente en la 
aplicación de la formación dual a nivel educativo en el país (Universi-
dad de Cuenca, 2023). Desde 2006, ha sido pionera en la adopción del 
modelo dual alemán en la carrera de Administración de Empresas.

Aplicación del modelo dual en el  
ecosistema universitario “UCuenca”

El análisis de los más de 18 años de experiencia de la Univer-
sidad de Cuenca en la implementación de la formación dual resulta 
especialmente relevante, ya que proporciona evidencia empírica so-
bre los resultados e impacto del enfoque en términos de desarrollo 
de competencias, empleabilidad y vinculación universidad-empresa 
(Carvajal et al., 2017). Aunque se han realizado investigaciones sobre 
la implementación del modelo dual en Ecuador, aún no se ha profun-
dizado en sus efectos en la inserción laboral y el desarrollo profesional 
de los egresados. Es más, documentar esta experiencia puede servir 
como guía para otras instituciones interesadas en adoptar programas 
duales, contribuyendo a la expansión y mejora del modelo en el país. 
El crecimiento exponencial del modelo dual, requiere más estudios 
que evalúen su impacto en el contexto universitario (Kupffer, 2015).

Este capítulo permite comprender los desafíos y oportunida-
des que implica la adaptación de este modelo educativo al contexto 
ecuatoriano, y también aporta evidencia empírica sobre los resul-
tados, fortalezas y áreas de mejora del modelo dual implementado 
en la carrera de Administración de Empresas de la Universidad de 
Cuenca. En este sentido, los propósitos específicos son:

•	 Describir el desarrollo del programa dual en Administra-
ción de Empresas.

•	 Analizar los logros, desafíos y adaptaciones realizadas 
bajo el modelo dual alemán.
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•	 Evaluar el impacto del programa dual en términos de em-
pleabilidad y vinculación universidad-empresa.

•	 Identificar lecciones aprendidas y recomendaciones para 
expandir la formación dual universitaria en Ecuador

Análisis de la implementación de la formación dual:  
desafíos y superación 

La implementación del programa de formación dual en la Fa-
cultad de Ciencias Económicas y Administrativas de la Universidad 
de Cuenca se ha consolidado como un referente a nivel nacional. 
Este proceso comenzó en 2005 y culminó con la apertura de la pri-
mera cohorte de estudiantes en 2006. La firma del convenio tripar-
tito, que tuvo lugar el 30 de marzo de 2006 entre la Universidad de 
Cuenca, la Cámara de Industria de Cuenca y la Cámara de Comercio 
Ecuatoriana Alemana, fue fundamental para establecer este innova-
dor programa académico.

A pesar de los logros, el camino hacia la implementación del 
modelo dual no estuvo exento de dificultades. La alianza estratégica 
entre las instituciones facilitó el proceso, pero se debieron enfrentar 
retos internos y externos que requirieron un esfuerzo significativo 
para ser superados. Entre los desafíos internos, se destacó la resisten-
cia a aceptar la colaboración entre la universidad pública y el sector 
privado, una creencia arraigada que dificultó el avance del programa. 
Además, fue necesario explicar un modelo educativo completamen-
te nuevo a los estudiantes, lo que complicó su aceptación inicial. 

Para abordar estas cuestiones, se llevó a cabo un riguroso pro-
ceso de selección para garantizar que los alumnos no solo estuvieran 
dispuestos a asumir el reto, sino que también poseyeran las capaci-
dades académicas necesarias. En cuanto a los desafíos externos, fue 
esencial hacer conocer al empresariado local los beneficios del pro-
grama y formar instructores empresariales que facilitaran su imple-
mentación. La obtención de certificaciones de calidad, como la ISO 
9001-2015, también representó un hito significativo, permitiendo 
que la Universidad de Cuenca se integre en redes internacionales de 
educación superior.
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Contribuciones clave 

El éxito del programa no solo se debió a esfuerzos institucio-
nales; también fue fundamental el compromiso personal de líderes 
clave. El rector, Dr. Jaime Astudillo; el decano economista Marco Va-
lencia; las representantes de la Cámara Alemana, economista Jorge 
Roca y la señora Wiebke Gröhn, jugaron roles decisivos en la imple-
mentación del programa.

El modelo dual requiere una estructura flexible que se adapte 
a las necesidades específicas del contexto regional y profesional. En 
este sentido, la carrera de Administración de Empresas ha integrado 
efectivamente teoría y práctica desde su creación en 2006. La malla 
curricular está diseñada para ofrecer una formación equilibrada en-
tre conocimientos técnicos y habilidades blandas esenciales para el 
liderazgo y gestión empresarial.

Implementación del modelo dual en el aula: diseño curricular 

El modelo requiere una estructura flexible capaz de ajustarse a 
las necesidades específicas del sector profesional. La colaboración es-
trecha entre instituciones académicas y el sector empresarial es fun-
damental para garantizar que la enseñanza sea pertinente y actuali-
zada (Martín et al., 2017). La carrera de Administración de Empresas 
creada por la Universidad de Cuenca es un ejemplo claro del éxito 
del modelo dual. Desde su inicio, ha experimentado cambios signi-
ficativos adaptándose a las necesidades locales y preparando a los 
estudiantes para enfrentar los retos del mundo empresarial actual.

La modalidad dual ha adquirido relevancia debido a la cre-
ciente demanda por profesionales con experiencia práctica. Al 
vincularse con Entidades Receptoras Formadoras (ERF), los estu-
diantes aplican sus conocimientos en situaciones reales, lo que les 
proporciona una ventaja competitiva al ingresar al mercado laboral 
(ver figura 1). La malla curricular está estructurada en ocho ciclos, 
integrando asignaturas comunes con materias núcleo que sirven 
como base para la práctica en las empresas. Esta diversidad de asig-
naturas garantiza una enseñanza integral que abarca tanto conoci-
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mientos técnicos como habilidades blandas esenciales para el lide-
razgo y la gestión efectiva en organizaciones. Este enfoque no solo 
mejora la empleabilidad, sino que también habilidades, como: a) 
pensamiento Crítico, b) comunicación efectiva, c) trabajo en equipo 
y d) liderazgo. 

Figura 1
Estructura de la fase de formación dual

El diseño curricular innovador posiciona a sus graduados 
como profesionales altamente capacitados, listos para enfrentar los 
retos del futuro. Además, el modelo dual está respaldado por certi-
ficaciones internacionales como ISO 9001-2015 y ACBSP (Accredi-
tation Council for Business Schools and Programs), lo que garantiza 
un alto estándar académico como Escuela de Negocios.
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Estructura Fundamental

La estructura del modelo dual se fundamenta en dos com-
ponentes principales: teórico y práctico (Alemán, 2015). El compo-
nente teórico, que representa el 50 % del total de horas de la malla 
curricular, incluye asignaturas tanto teóricas como prácticas. Por 
otro lado, el componente práctico, que también representa el 50 %, 
implica el aprendizaje práctico en empresas y entidades formadoras 
(Consejo de Educación Superior, 2022) (ver figura 2). 

Figura 2
Formación en modalidad dual

Duración y organización temporal

La licenciatura se divide en ocho períodos académicos ordi-
narios (4 años), cada uno de 720 horas, lo que suma 5 760 horas de 
formación teórica y práctica. Desde el segundo, ciclo para comple-
tar las 480 horas por ciclo de formación en las empresas, es nece-
sario recurrir a períodos extraordinarios por 2 784 horas. En total 
suman 8 544 horas. De este total, 4 272 horas (50 %) corresponden 
a la formación impartida en la Universidad y 4 272 horas (50 %) 
son dedicadas a la formación práctica en las empresas (ERF). Este 
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enfoque equilibrado asegura que los estudiantes adquieran no solo 
conocimientos académicos, sino también habilidades aplicables en 
el mundo real, lo cual es esencial para su inserción exitosa en el 
mercado laboral (figura 3).

Figura 3
Objetivo de la Formación Dual

Recursos y componentes clave

El modelo dual incluye varios recursos esenciales para su ope-
rativización: 

•	 Plan Marco de Formación: Elaborado conjuntamente por 
la universidad y las entidades formadoras, establece los 
objetivos generales de enseñanza en cada período.

•	 Plan de Aprendizaje Práctico y Rotación: Detalla objeti-
vos específicos, actividades y cronograma para cada estu-
diante. (Kupffer, 2015).

•	 Manual Operativo: Herramienta institucional que esta-
blece los procedimientos para implementar y operar el 
modelo dual (Consejo de Educación Superior, 2022).
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Evaluación y Seguimiento 

Este modelo se sustenta en un sistema integrado de evalua-
ción continua que contempla los siguientes puntos: a) evaluación en 
el entorno educativo realizada por docentes, b) evaluación en el en-
torno laboral llevada a cabo por tutores o mentores en la empresa, 
c) evaluaciones intermedias y finales que habilitan al estudiante para 
continuar su carrera o acceder a titulación y d) autoevaluación del 
estudiante sobre su propio proceso de aprendizaje. Esto permite rea-
lizar un seguimiento detallado del desarrollo de las competencias de 
los estudiantes en diversos entornos de aprendizaje (Palos y Herráiz, 
2022). La carrera está sujeta al sistema de evaluación implementado 
por la Universidad de Cuenca. 

Trabajo en Red

La Universidad de Cuenca ha consolidado una sólida red de 
colaboraciones internacionales, destacándose por su participación 
activa en la red DHLA (Duale Hochschule Latinoamérica). Además, 
cuenta con certificaciones que avalan la calidad de sus programas, 
como la norma ISO 9001:2015 otorgada por CERTQUA y la Cer-
tificación Internacional de Escuelas de Negocios de Alta Calidad 
(ACBSP). Asimismo, mantiene membresías activas en redes interna-
cionales, como la Cámara Alemana (AHK y DHBW).

Resultados

La formación dual de la Universidad de Cuenca refuerza su li-
derazgo educativo, evidenciado por resultados sobresalientes en exce-
lencia académica, satisfacción de los involucrados y vinculación con el 
sector empresarial. A continuación, se detallan los logros más relevan-
tes de la carrera de Administración de Empresas de formación dual.

•	 Reconocimientos: La carrera ha sido reconocida por su 
destacada labor en capacitación y empleo juvenil. En ju-
nio de 2013, recibió el reconocimiento del Gobierno Pro-
vincial por el programa “Empleo Joven”, que promueve la 
inserción laboral de jóvenes sin experiencia. También fue 
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galardonada con la Condecoración Roberto Crespo por 
su enfoque innovador en proyectos de formación dual. 
Estos logros reflejan el compromiso de la universidad con 
el desarrollo integral de sus estudiantes y el crecimiento 
económico regional

•	 Satisfacción docente: el 81 % de los docentes siente sa-
tisfacción con su labor en la carrera, ha recibido capacita-
ción y tiene experiencia en el modelo de formación dual.

•	 Satisfacción estudiantil: el 78,7 % de los estudiantes está 
satisfecho con su carrera y el 88 % valora positivamente 
sus prácticas empresariales.

•	 Oferta y admisión: el cupo para primer ciclo subió de 30 
a 45 estudiantes en 2024 por cohorte.

•	 Tasa de graduación: ha aumentado el índice de gradua-
dos, del 14,4 % (2020) al 66,05 % (2024).

•	 Satisfacción de graduados: Más del 88 % de los gradua-
dos están satisfechos y respaldan la calidad del progra-
ma. Graduados que han alcanzado logros significativos 
en sus trayectorias profesionales, ocupando roles clave 
en sus organizaciones como por ejemplo: jefe de Lean y 
Sistemas Integrados en el Grupo Consenso, jefe de Ta-
lento Humano en el Hospital Humanitario de la Funda-
ción Pablo Jaramillo, director de Talento Humano en la 
Cooperativa Señor de Girón, Manufacturing Controlling 
Trainee en Continental (Chicago, Illinois-USA), director 
de Marketing en EASA, director Ejecutivo de la Cámara 
de Comercio, entre otros.

•	 La red empresarial: Más de 240 empresas han colabora-
do con la carrera, 48 se mantienen activas, destacándose 
por estar vinculadas desde el inicio: Marcimex, Indurama, 
Colineal, Empresa Eléctrica y Lácteos San Antonio. Un  
65 % de las empresas formadoras expresan alta satisfac-
ción con el modelo educativo, lo que promueve un ade-
cuado mercado laboral.
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•	 Impacto de proyectos estudiantiles: El 94,4 % de las em-
presas valora positivamente los proyectos desarrollados 
por estudiantes, y el 75 % destaca su alta productividad.

•	 Capacitación empresarial: Se realiza capacitación in situ 
especialmente para tutores empresariales; el 78,7 % ha re-
cibido formación especializada.

Estos indicadores confirman el impacto transformador del 
programa en estudiantes, docentes y aliados estratégicos, consoli-
dando su posición como referente en educación dual a nivel nacional 
e internacional (figura 4). 

Figura 4
Indicadores de gestión
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Impacto en los estudiantes, graduados y empresas

El modelo de formación dual implementado por la Univer-
sidad de Cuenca demuestra ser exitoso, beneficiando a estudiantes, 
graduados y empresas. Este aporte significativo se presenta en un 
análisis basado en encuestas realizadas hasta enero de 2025.
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Resultados para estudiantes

•	 Calidad del aprendizaje: los resultados de la encuesta refle-
jan una percepción positiva entre los estudiantes sobre la ca-
lidad de su aprendizaje. Casi el 90 % de los estudiantes califi-
can su experiencia como excelente o buena, lo que indica un 
sólido compromiso con la calidad educativa (ver figura 5). 

Figura 5
Calidad general del aprendizaje

•	 Capacidad para resolver problemas: la capacidad para 
resolver problemas es otro aspecto destacado. Un nota-
ble 87,9 % de los estudiantes se siente competente en esta 
área, lo que subraya el enfoque práctico del modelo dual 
(ver figura 6).

Figura 6
Capacidad para resolver problemas
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•	 Satisfacción con la experiencia laboral: la satisfacción 
con la experiencia laboral adquirida es igualmente alta. El 
88 % de los estudiantes reporta estar satisfecho o muy sa-
tisfecho con su experiencia laboral, lo que resalta el valor 
práctico del aprendizaje dual (ver figura 7).

Figura 7
Satisfacción con la experiencia laboral adquirida

•	 Seguridad profesional y valor agregado: la percepción 
de seguridad profesional y el valor agregado del sistema 
también son significativos. Un impresionante 95,2 % de 
los estudiantes siente que la formación dual les proporcio-
na mayor seguridad profesional (ver figura 8). 
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Figura 8
Seguridad de estar obteniendo habilidades profesionales

•	 Valor agregado de la modalidad dual: el valor agregado 
que los estudiantes otorgan a esta modalidad es positivo, 
con un total de 94 % evaluando su experiencia como alta 
o muy alta. Este indicador es una muy buena síntesis de 
varios indicadores sobre la formación dual (ver figura 9).

Figura 9
Valor agregado que le otorgo a la modalidad dual
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Resultado para graduados

Los graduados reportan experiencias positivas que reflejan 
la efectividad de este modelo educativo. A continuación, se presen-
tan datos relevantes obtenidos a través de 88 encuestas realizadas a 
graduados desde la primera cohorte en 2010 hasta la más reciente 
en 2024, de las cuales el 68 % fueron completadas por mujeres y el  
32 % por hombres.

•	 Empleabilidad: los datos indican que el sistema dual fa-
cilita la inserción laboral, el 40 % de los encuestados per-
maneció, una vez graduado, en la empresa que se formó. 
El 50 % no tardó más de tres meses en obtener trabajo. Por 
otro lado, seis de cada diez mencionan que su trabajo se 
encuentra totalmente relacionado con su formación, tres 
de cada 10 que éste se halla parcialmente relacionado.

•	 Desarrollo profesional: los graduados valoran positiva-
mente el impacto de su formación en el desarrollo de com-
petencias como trabajo en equipo, resolución de proble-
mas, comunicación efectiva, liderazgo. Las figuras 10 y 11 
dan cuenta de los cargos que actualmente desempeñan los 
graduados y el desarrollo de competencias profesionales 
que la formación les otorgó. Estos dos aspectos relaciona-
dos confirman, sin lugar a dudas, las ventajas del modelo. 

Figura 10
Cargo que desempeñan en la actualidad
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Figura 11
Aporte de la formación dual en el desarrollo de competencias

•	 Capacidad de resolución de problemas: revela dos di-
ferencias significativas entre estudiantes en formación y 
graduados. En primer lugar, el 90 % de los estudiantes 
califica positivamente su habilidad en este ámbito, en 
contraste con el 70 % de los graduados. Esta discrepan-
cia podría atribuirse a los objetivos de mejora continua 
en la formación actual. En segundo lugar, mientras que 
un pequeño porcentaje de graduados siente que su carrera 
no contribuyó a su capacidad de resolución de problemas, 
esta percepción no se presenta en los estudiantes. 

•	 Adaptabilidad: respecto de esta competencia, el 12 % de 
los encuestados calificó su adaptabilidad como moderada, 
mientras que el 87 % la evaluó entre alta y muy alta (ver 
figura 12). 
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Figura 12
Adaptabilidad de los estudiantes de formación dual

La formación dual establece un vínculo sólido entre el estu-
diante y la empresa desde el primer día, favoreciendo su identifica-
ción con la organización. Esto se refleja en que el 50 % de los gradua-
dos presenta propuestas innovadoras con frecuencia y el 19.2 % lo 
hace muy frecuentemente, impulsando así la innovación y la mejora 
continua. Además, el 78 % de los graduados atribuye su crecimiento 
profesional a este modelo de formación. La satisfacción con la mo-
dalidad dual también es destacable: ocho de cada diez egresados la 
recomendarían. Estos datos subrayan su efectividad en la prepara-
ción profesional y su impacto positivo en la innovación empresarial.

Resultados en relación a las empresas  

En la formación dual, la empresa representa la otra cara de 
una misma moneda. A lo largo de los 18 años de implementación 
de este modelo, las empresas vinculadas han expresado opiniones 
favorables sobre su impacto. El 83,3 % de las empresas considera que 
han aportado significativamente a su productividad. Además, nin-
gún empresario califica como nulo el aporte del estudiante; por el 
contrario, el 100 % valora altamente su capacidad para aplicar co-
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nocimientos teóricos a situaciones prácticas y reconoce su eficiencia 
en la ejecución de responsabilidades. Asimismo, el 94 % destaca sus 
habilidades para el trabajo en equipo y el 88 % evalúa como alta o 
muy alta su capacidad de pensamiento crítico (ver figura 13). 

Figura 13
Contribución del estudiante dual a la productividad de la empresa.

De manera similar a la consulta realiza a estudiantes y gradua-
dos, también se pidió a los empresarios que valoraran la capacidad 
de resolución de problemas de los estudiantes duales. Según los re-
sultados, el 77 % de los estudiantes posee una alta capacidad, siendo 
esto una percepción media entre la opinión de los estudiantes (la 
más alta) y la de los graduados (la más baja). De cualquier manera, 
en los tres casos, es significativa esta capacidad.

Buenas prácticas y desafíos en el Modelo Dual  
de la Universidad de Cuenca 

La Universidad de Cuenca ha dado un paso significativo ha-
cia la modernización de la educación superior con la implemen-
tación del modelo dual, permitiendo a los estudiantes adquirir 
competencias en un entorno laboral y enriquecer su formación 
académica. Para ello, ha establecido convenios con cámaras y otras 
instituciones, facilitando la creación de programas que vinculan a 
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los estudiantes con el sector empresarial y garantizando una for-
mación pertinente y actualizada.

La malla curricular equilibra conocimientos técnicos y habi-
lidades blandas, preparando a los graduados para los desafíos del 
mercado laboral. Además, la universidad ha implementado un sis-
tema integral de evaluación que permite un seguimiento detallado 
del desarrollo estudiantil a través de evaluaciones en entornos edu-
cativos y laborales, así como autoevaluaciones. La obtención de cer-
tificaciones internacionales, como ISO 9001-2015 y ACBSP, valida 
el alto estándar académico de la institución y fortalece su posicio-
namiento en redes internacionales de educación superior. La efec-
tividad del programa se refleja en los altos niveles de satisfacción 
reportados entre docentes (81 %) y estudiantes (79 %), así como en 
el incremento de las tasas de graduación.

No obstante, la implementación del modelo dual ha enfren-
tado diversos desafíos. Algunos sectores dentro de la universidad 
mostraron resistencia a la colaboración entre el ámbito público y 
privado, dificultando la aceptación del modelo. También fue nece-
sario sensibilizar a las empresas sobre los beneficios del programa y 
capacitar instructores para su correcta aplicación. La adaptación de 
un modelo educativo extranjero al contexto ecuatoriano presentó re-
tos significativos, lo que llevó a un riguroso proceso de selección de 
estudiantes para asegurar su idoneidad en el aprendizaje dual. Final-
mente, la obtención de certificaciones de calidad implicó un proceso 
complejo que demandó tiempo y recursos, pero resultó clave para 
garantizar un estándar elevado en la oferta educativa e integrar a la 
universidad en redes académicas internacionales.

Conclusiones y reflexiones finales

La Universidad de Cuenca ha logrado mantener y consolidar 
el sistema de formación dual a lo largo del tiempo. Desde su imple-
mentación en 2006 hasta la actualidad, no solo ha perfeccionado 
el modelo, sino que también ha desempeñado un papel clave en su 
expansión. Ha contribuido a que otras universidades ecuatorianas 
adopten esta metodología, ha sensibilizado al sector empresarial 
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sobre sus beneficios, ha posicionado el modelo como una opción 
atractiva para los estudiantes y ha allanado el camino para la imple-
mentación de tecnologías duales en el país.

Sin embargo, aún queda mucho por hacer. Es fundamental 
ampliar el sistema a más carreras universitarias, ya que la mayoría 
son susceptibles de ‘dualizarse’. También es necesario cerrar brechas, 
realizar ajustes y garantizar que los beneficios del modelo no se vean 
comprometidos. Además, es crucial comprender el mercado laboral 
para diversificar la oferta y evitar la saturación en áreas como la ad-
ministración de empresas.

Un aspecto clave de la formación dual es su capacidad de im-
pulsar la mejora continua. A diferencia de la educación tradicional, 
en la que ciertos problemas pueden pasar desapercibidos, en el mo-
delo dual la pertinencia de la carrera se evalúa en cada fase práctica, 
haciendo visibles las oportunidades de optimización. Esta dinámica 
obliga a las instituciones educativas a reafirmar constantemente los 
beneficios del modelo y su impacto en la sociedad. La Universidad 
de Cuenca ha asumido este compromiso durante los últimos 18 años, 
consolidándose como un referente en la educación dual en Ecuador.
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Introducción

El crecimiento de las industrias manufactureras en Ecuador, 
ha ido de la mano con las posibilidades que tiene la industria en uti-
lizar una nueva tecnología y maquinaria para mejorar sus procesos 
productivos, lo que significa que se requiere de un talento humano 
técnico altamente calificado para el uso de estos nuevos equipos, dis-
positivos y máquinas que posibilitan incrementos en la productivi-
dad, competitividad y calidad de los productos nacionales.
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Esta tendencia del crecimiento productivo ha sido notable en 
el desarrollo económico de la última década. La tasa de variación 
promedio del Producto Interno Bruto (PIB) del país para el período 
2000-2013 fue de 4,3 % (Banco Central del Ecuador, 2015). El prin-
cipal sector aportante fue la industria manufacturera que representó 
el 14 % del PIB y un crecimiento de 16 % con tendencia al alza en 
los siguientes años. Sin embargo, por la pandemia estas cifras dismi-
nuyeron de manera drástica en el año 2020, tan solo verificándose 
una tendiente recuperación al alza en el segundo trimestre del año 
2021, cuando la economía nacional creció en 8,4 % respecto al mis-
mo período de 2020. Estas cifras reflejaron una recuperación de las 
actividades económicas y productivas en Ecuador, identificándose 
un crecimiento de 10,5 % en el consumo de los hogares, un aumento 
de 16 % en las exportaciones, y un incremento de 9,8 % en el compo-
nente de inversión (Ecuador, 2022; Tobar-Pesántez, 2020).

Lo antes mencionado, permite concluir que el talento humano 
técnico de las industrias manufactureras respondió a las necesidades 
de las empresas ecuatorianas en las áreas de innovación, optimiza-
ción de recursos, mejoramiento de procesos y calidad del producto 
final. Además, este talento humano, en las áreas de la mecánica y la 
electricidad industrial, contribuyó mediante su trabajo, al aumento 
en la producción, implementación de programas de mantenimiento 
mecánico y eléctrico de equipos, disminución de tiempos muertos 
por fallas de maquinaria y soluciones técnicas en general. El objetivo 
fue producir un cambio sustancial en la planificación de las opera-
ciones principalmente para cumplir con los derechos de los consu-
midores. Esto permitió a las empresas ecuatorianas ser más compe-
titivas y proyectarse a nuevos mercados internacionales a través de la 
exportación de productos terminados de alta calidad.

Como se puede apreciar, las empresas constituyen uno de los 
principales demandantes de empleo y las universidades deben esta-
blecer procesos que identifiquen aquellas necesidades en materia de 
habilidades de los trabajadores como un elemento clave en el diseño 
de los proyectos educativos y los planes de formación que se puedan 
presentar a la sociedad en general. Por otro lado, en Ecuador el ente 
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de control de la educación superior, ha normalizado la modalidad 
de formación profesional dual, mediante el Reglamento de Régimen 
Académico y el Reglamento de Carreras de Formación Dual que, por 
sus exigencias y contradicciones, ha limitado el desarrollo de proyec-
tos educativos para la oferta de carreras técnicas y tecnológicas. 

Las instituciones que han podido aprobar sus proyectos edu-
cativos, han encontrado limitaciones en la implementación, debi-
do a diferentes factores como: el desconocimiento de las empresas 
respecto de este proceso formativo, los requerimientos adicionales 
como el tutor empresarial capacitado, la necesidad de aplicar un 
plan de rotación que pudiera perjudicar los procesos por la parti-
cipación de los aprendices, la falta de apoyo de los empresarios en 
brindar cupos para estudiantes, las debilidades de los procesos de 
selección e inserción laboral. En definitiva, un insuficiente aprove-
chamiento del proceso de formación para integrarse al sector em-
presarial (Espinoza Freire, 2020). 

Por experiencias de otros países como Alemania, la forma-
ción dual tiene un gran impacto a nivel industrial; sin embargo, se ha 
identificado que, en Ecuador, un gran número de industrias no están 
preparadas para dar soporte a estos procesos formativos, por dos si-
tuaciones fundamentales. La primera hace referencia a la inversión 
que debe hacer la industria, financiando los procesos de certificación 
internacional alemán y, la segunda, concierne el apoyo económico 
que se solicita al industrial para solventar el costo del proceso forma-
tivo del estudiante.

 El industrial mira estos procesos formativos dual como un 
gasto y no como una inversión que puede tener un impacto directo 
en la mejora de la productividad de la empresa. Por eso siempre será 
necesario motivar a los empresarios sobre las ventajas de este mode-
lo de formación y la inserción laboral de los egresados, directamente 
relacionados a un decrecimiento de la tasa de desocupación y un 
incremento en el número de ocupados, como fue el caso del Modelo 
Mexicano de Formación Dual (MMFD) como modelo educativo en 
pro de la inserción laboral de los jóvenes egresados de la educación 
media superior (Zamora-Torres y Thalheim, 2020).
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En este sentido, la formación dual en Ecuador debe solventar 
distintos retos y desafíos, identificados en los cambios organizativos 
requeridos para dar respuesta a las exigencias de este tipo de proce-
sos; por ejemplo, la necesidad de tutores desde la empresa con una 
sólida formación en el área disciplinar, motivación para el desempe-
ño de la labor instructiva, capacidad creativa, actitud positiva para 
guiar y orientar el aprendizaje autónomo y el trabajo cooperativo. 
Así mismo, se consideran actualización didáctica y tecnológica de la 
especialidad que atiende, habilidades de desempeño que favorezcan 
el desarrollo cognitivo, procedimental y actitudinal del aprendiz.

A pesar de las experiencias en formación dual que han teni-
do algunas instituciones de educación superior en Ecuador, su im-
plementación todavía no ha alcanzado mínimamente los rangos de 
formación que tienen países como Alemania, donde se puede iden-
tificar que la formación profesional mantiene una participación del 
60 % de jóvenes dentro de los programas de educación dual, lo que 
ha permitido establecer un bajo nivel de desempleo juvenil. En este 
país, al término del periodo formativo, más de dos tercios de los par-
ticipantes son incorporados al mercado laboral (Mota y Silva, 2019).

En este contexto, para atender las necesidades de las industrias 
y su demanda de profesionales a nivel técnico en mecánica y electri-
cidad industrial, surgió la propuesta de crear carreras tecnológicas 
en las áreas mencionadas, pero con metodología dual, cuyo perfil sea 
aplicable al sector de la industria manufacturera, tomando en cuenta 
la imperiosa necesidad de fortalecer los procesos de producción y 
mejorar la calidad de los productos que se fabrican en Ecuador.

En dicha propuesta se identificó que el Tecnólogo en Mecáni-
ca y Electricidad Industrial debe cumplir funciones operacionales, 
es decir este profesional debe ser un ejecutor de trabajo práctico 
con dominio del saber y el hacer, además, debe estar preparado para 
asumir responsabilidad personal de la aplicación de métodos y co-
nocimientos tecnológicos preestablecidos en las áreas que le son 
propias del trabajo de la especialidad. Se espera que lleve a cabo 
estas tareas con destreza y habilidades psicomotoras e interactivas; 
junto con ello debe contar con capacidades de búsqueda de infor-
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mación, que en forma reflexiva y crítica, le permitan mediante el 
autoestudio mantener su vigencia profesional.

Partiendo de esta necesidad y, en vista que en el año 2015 las 
universidades no estaban autorizadas para ofertar carreras técnicas y 
tecnológicas reconocidas por el CES, la Universidad Politécnica Sale-
siana decide apoyar la iniciativa de un consorcio de empresas alema-
nas y ecuatorianas para la creación e implementación de Programas 
de Formación Continua con certificación UPS en carreras de “Tec-
nología en Mecánica Industrial y Electricidad Industrial” con mo-
dalidad dual. Estas tecnologías serían aplicables a todos los sectores 
empresariales tanto privados como públicos, especialmente al sector 
de las industrias manufactureras y proyectando a otros sectores como 
la explotación de minas y canteras y el sector de la construcción.

Las empresas del consorcio manifestaron que reconocen la 
certificación de la UPS en función de los procesos formativos antes 
mencionados. Para estas, atender las debilidades actuales del talen-
to humano en el área industrial es más importante que verificar un 
título reconocido. Indicaron también que la gran mayoría de profe-
sionales disponibles que han contratado tienen nivel de ingeniería y 
cuentan con una formación altamente teórica y poco práctica, ade-
más manifestaron que su necesidad como industria es contar con 
personas preparadas para cargos operativos que tengan su campo de 
acción en la planta.

Oferta de programas de formación continua en la UPS 

Desde el año 2015 en la Universidad Politécnica Salesiana ha 
establecido algunas acciones que han permitido concebir un sistema 
de formación profesional que integra al estudiante en los procesos 
productivos industriales como un paso previo al mundo laboral. La 
eficacia de este proceso tiene que ver, directamente, con el apoyo y 
disponibilidad de espacios de formación en las empresas, que identi-
fican sus necesidades reales de formación y competencias que deben 
poseer los futuros profesionales que llevarán adelante las actividades 
tecnológicas diversas que giran en torno de los procesos productivos 
(Molina, 2016).
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Este sistema concebido en el desarrollo de procesos de forma-
ción desarrollados en la universidad y la empresa de manera síncro-
na se pueden identificar como un sistema de formación profesional 
dual. Esta representa una modalidad de oferta distinta dentro de la 
formación profesional, ya que los contenidos de los currículos de 
grado no se adquieren únicamente en el centro educativo, sino que 
se suma la empresa como un nuevo actor en el modelo. El trabajo 
adquiere la figura de formador práctico, permitiendo que el alumno 
aplique lo aprendido en la universidad en situaciones específicas de 
la empresa. En la formación profesional dual se reconoce académica-
mente lo que la empresa le enseña al aprendiz (Molina, 2016). 

Es importante revisar el modelo alemán de formación dual 
que se basa, fundamentalmente, en las empresas que disponen de los 
espacios de aprendizaje. Los aspirantes, antes de que puedan matri-
cularse en el centro educativo, deben someterse a un proceso de se-
lección al estilo de oferta y demanda laboral para ser aceptado por la 
empresa y solo así ingresa al proceso formativo dual. Es importante 
mencionar también el alto compromiso que las empresas en Alema-
nia tienen con respecto de estos procesos de formación profesional 
dual y, sobre todo, la posibilidad de certificar de manera ágil las com-
petencias que adquieren los estudiantes mediante instrumentos de 
evaluación teórica y práctica. 

La metodología dual plantea que cada Instituto que imple-
mente la carrera, realice un análisis y adaptación de contenidos cu-
rriculares y metodologías de acuerdo a la situación, realidad y con-
texto en coordinación con las empresas formadoras. Para el efecto, se 
debe trabajar al inicio de cada periodo académico en una planifica-
ción didáctica anual en la cual participa todo el cuerpo docente, en 
comunicación con los tutores de las empresas formadoras, que ase-
gure una articulación de la carrera a las necesidades empresariales, 
así como la actualización constante de conocimientos, contenidos y 
metodologías, según las experiencias durante la implementación de 
la misma, el desarrollo del sector y su crecimiento.
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Programas de formación dual
En función de la demanda insatisfecha de especialistas en el 

área de electricidad industrial y la mecánica industrial y, dando res-
puesta a los resultados obtenidos en las mesas de trabajo conjunto 
desarrolladas con funcionarios de la Cámara Ecuatoriano Alemana 
(CIPEM), representantes de las empresas Continental General Tire 
Andina e Indurama, se elaboraron dos proyectos de carrera para la 
oferta de los programas de formación dual que plasmaron el perfil 
profesional y los contenidos curriculares de acuerdo a las necesidades 
de las empresas y de la realidad del sector de la industria manufactu-
rera. Para ello, se establecieron los siguientes objetivos comunes.

•	 Elaborar los proyectos de formación continua como parte 
de los procesos de vinculación con la colectividad y gestio-
nar con las autoridades de la UPS la oferta correspondiente. 

•	 Gestionar administrativamente la oferta y verificar la dis-
ponibilidad y pertinencia del sistema nacional académico 
en el módulo de formación continua. 

•	 Establecer propuestas de formación que aseguren que los 
destinatarios puedan aplicar sus conocimientos teóricos y 
prácticos en los procesos que ejecutan las industrias rela-
cionadas al sector manufacturero y todas las áreas relacio-
nadas con la electricidad industrial y la mecánica industrial. 
El objetivo es hacerlas más eficientes y productivas con 
conciencia ciudadana, responsabilidad social y ambiental.

•	 Integrar, en todas las actividades, los temas transversa-
les como el aseguramiento de la calidad, el cuidado de 
la salud, el medio ambiente, la seguridad laboral, la con-
ciencia de costos, la recopilación de información y su in-
tercambio entre diferentes entornos sociales, empresaria-
les, culturales, ambientales y económicos en el marco del 
respeto a la diversidad.

•	 Verificar que la entidad que articula los procesos forma-
tivos entre la universidad y la industria, realice el segui-



Juan Alcides Cárdenas Tapia / Nelson Gustavo Jara Cobos

82

miento de las actividades prácticas de los estudiantes en 
las empresas formadoras en función del plan de rotación 
establecido.  

•	 Mantener una relación permanente con el sector produc-
tivo local y nacional, a fin de ajustar el currículo de los 
programas de formación dual a sus necesidades de forma-
ción profesional.

•	 Desarrollar el proceso de certificación internacional ale-
mán, coordinando actividades de preparación para los 
exámenes de nivel intermedio y final a fin de que los estu-
diantes puedan acceder a la certificación. 

Perfil profesional 

El perfil profesional que tienen los estudiantes de estos pro-
gramas de formación dual, responde a las necesidades de la indus-
tria. En este sentido, el programa de electricidad industrial consi-
dera manejar conocimientos propios del área, además de establecer 
otros que le permitan al profesional adquirir destrezas en control y 
electrónica industrial. De igual manera el programa de mecánica in-
dustrial, posibilita manejar conocimientos y destrezas en el manteni-
miento industrial y la fabricación de componentes mecánicos como 
base fundamental. A continuación, se escribe el perfil profesional es-
tablecido en los dos programas de formación dual que la UPS ofertó.

Perfil profesional del programa  
de formación dual en electricidad industrial

El tecnólogo en electricidad industrial es un profesional con 
competencias para ejecutar procesos de control, montaje, configu-
ración y mantenimiento de sistemas e instalaciones electrotécnicas. 
Además, debe ser capaz de desarrollar proyectos a partir de la carac-
terización y documentación técnica de los componentes y sistemas 
eléctricos industriales, considerando especificaciones, normas y pro-
cedimientos técnicos y ambientales para asegurar el funcionamiento, 
la calidad, la seguridad y la eficiencia energética de los sistemas elec-
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trotécnicos. Se espera que esta profesionalización pueda contribuir a 
la competitividad de la industria ecuatoriana y el cambio de la matriz 
productiva. Este perfil queda determinado por su sus competencias 
profesionales y sociales.

Competencias profesionales

•	 Interpretar planos y elaborar documentación técnica para 
el montaje y la operación de instalaciones eléctricas en baja 
y media tensión y de equipos de medición, aplicando nor-
mas técnicas, de seguridad y cuidado del medio ambiente.

•	 Instalar equipos de transformación y transmisión de 
energía y sus mecanismos de control, bajo estándares de 
calidad y respeto al medio ambiente.

•	 Instalar componentes, equipos, sistemas en redes eléc-
tricas, de acuerdo a las exigencias del código eléctrico 
legal vigente.

•	 Integrar sistemas automáticos para control y gestión de 
redes eléctricas, bajo criterios de eficiencia y seguridad.

•	 Utilizar las técnicas, herramientas y materiales apropia-
dos en el montaje y operación de instalaciones.

•	 Realizar la medición y análisis de variables eléctricas para 
identificación de sistemas eléctricos, empleando técnicas 
modernas.

•	 Ejecutar el mantenimiento preventivo y correctivo de ma-
quinaria y controles eléctricos, bajo estándares de calidad. 

•	 Ejecutar y supervisar, bajo órdenes de un ingeniero, las 
obras de construcción y mantenimiento de redes de dis-
tribución eléctrica y subtransmisión aéreas y subterrá-
neas, empleando los planos y demás información técnica 
pertinente.

•	 Realizar un trabajo profesional bajo estándares de calidad, 
seguridad laboral, protección para la salud y cuidado del 
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medio ambiente, cumpliendo las normativas y reglamen-
tos de regulación eléctrica a nivel nacional e internacional. 

•	 Aplicar estrategias y métodos de actualización de conoci-
mientos, técnicas y tecnologías (saber hacer) relativos a su 
entorno profesional, gestionando su formación autónoma 
y continua.

•	 Generar entornos seguros en el desarrollo de trabajo y del 
equipo, supervisando y aplicando los procedimientos de 
prevención de riesgos laborales y cuidados ambientales, 
de acuerdo con lo establecido por la respectiva normativa 
legal vigente y en concordancia con los objetivos estable-
cidos para la actividad laboral.

Competencias sociales:

Aparte de las competencias profesionales, el tecnólogo de-
sarrollará sus competencias sociales orientadas hacia un ejercicio 
profesional crítico, ético y responsable, a partir del desarrollo de 
conocimientos, habilidades y actitudes que le permitirán valorar 
los aspectos personales y las demandas generadas por la diversidad 
cultural. El profesional podrá comunicarse y trabajar en equipos in-
terculturales y hacer frente a los problemas propios de su entorno 
laboral, mediante la aplicación de estrategias para la comunicación 
asertiva, el diálogo intercultural y la transformación de conflictos. 
Esto incluye.

•	 Organizar, coordinar y supervisar equipos de trabajo en 
procesos de control, montaje y mantenimiento de insta-
laciones electrotécnicas, en base a principios de liderazgo, 
comunicación efectiva, diálogo intercultural y respeto a la 
diversidad.

•	 Tomar decisiones desde la reflexión sobre la realidad eco-
nómica, política, social y cultural del Ecuador y el cono-
cimiento de las principales herramientas y protocolos de 
gestión de la eficiencia energética, aplicados en el país.
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•	 Generar y fomentar la transferencia de conocimientos y 
tecnologías (saber hacer) con respecto al control, montaje y 
mantenimiento de instalaciones electrotécnicas industriales.

•	 Valorar y respetar la diversidad cultural, social, física, de 
género, intergeneracional, etc.

•	 Reconocer sus derechos individuales, así como los colectivos.

•	 Fortalecer y trabajar en el desarrollo de la identidad indi-
vidual, local y nacional, a través del respeto y el diálogo 
intercultural.

•	 Identificar problemas y generar soluciones con alto razo-
namiento crítico y ético.

Perfil profesional del programa de formación  
dual en mecánica industrial

El tecnólogo en mecánica industrial es un profesional con 
capacidad para planificar, ejecutar y controlar procesos y proyectos 
relacionados a la mecánica industrial orientados al desarrollo, mon-
taje, operación y mantenimiento de sistemas técnicos y a la interpre-
tación de necesidades de producción y fabricación de componentes 
mecánicos. En esta tarea empleará herramientas portátiles y máqui-
nas, aplicando normas y estándares de calidad, seguridad, salud ocu-
pacional y medio ambiental. Así mismo, posee habilidades y actitu-
des que le permiten comunicarse de manera efectiva con personal de 
todas las áreas tanto dentro como fuera de la empresa y es capaz de 
trabajar eficientemente en equipos multidisciplinarios, basando su 
accionar en el conocimiento, la ética y el respeto a la diversidad, a las 
personas y al medio ambiente. Este perfil queda determinado por su 
sus competencias profesionales y sociales.

Competencias profesionales: 

•	 Domina la comunicación técnica industrial para coordi-
nar el trabajo de manera efectiva con todo el personal in-
volucrado tanto de nivel jerárquico superior como inferior. 
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•	 Maneja adecuadamente las herramientas tecnológicas de 
información como apoyo al desempeño profesional.

•	 Realiza la planificación y organización del trabajo y la 
evaluación de los resultados obtenidos para optimizar 
tiempos y procesos de producción, así como realizar la 
mejora continua de procedimientos.

•	 Diferencia, clasifica y selecciona materiales y suministros 
metalmecánicos con la finalidad de garantizar la operati-
vidad de los sistemas técnicos y disminuir los costos de 
producción. 

•	 Fabrica elementos y componentes requeridos para las má-
quinas utilizadas en la industria empleando métodos de 
fabricación con máquinas herramientas, portátiles y de 
control numérico. 

•	 Realiza el mantenimiento de máquinas, equipos y siste-
mas técnicos para garantizar su operatividad, utilizando 
los manuales respectivos.

•	 Aplica técnicas de control de procesos industriales para 
obtener productos que cumplan con las especificaciones 
técnicas requeridas.

•	 Elabora, monta y desmonta componentes, módulos y sis-
temas metalmecánicos aplicando las normas, parámetros 
y procedimientos técnicos, de calidad y seguridad indus-
trial específicos para garantizar la operatividad de los sis-
temas técnicos. 

•	 Desarrolla e interpreta planos utilizando software espe-
cializado de dibujo técnico para la fabricación de partes y 
piezas de máquinas y equipos. 

•	 Aplica procedimientos y normas de operación y seguri-
dad industrial para garantizar la operatividad de sistemas 
técnicos-mecánicos. 

•	 Elabora, implementa y prueba componentes de control, 
aplicando los conocimientos adquiridos para optimizar 
los procesos industriales. 
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•	 Aplica sistemas de aseguramiento de la calidad en los pro-
cesos industriales, utilizando las normas, procedimientos 
y técnicas pertinentes para cumplir con estándares nacio-
nales e internacionales.

•	 Genera entornos seguros en el desarrollo de su trabajo y el 
de su equipo, supervisando y aplicando los procedimien-
tos de prevención de riesgos laborales y ambientales, de 
acuerdo con lo establecido en la normativa vigente y los 
lineamientos de la empresa formadora.

•	 Explica cómo operar la maquinaria y equipos industria-
les, considerando normas y procedimientos de seguridad 
y cuidado del medio ambiente.

•	 Maneja residuos industriales sólidos y líquidos en su ám-
bito de acción, aplicando las normas ambientales vigentes 
y los lineamientos de la empresa formadora.

Competencias sociales: 

Aparte de las competencias profesionales, el tecnólogo desa-
rrollará sus competencias sociales orientadas hacia un ejercicio pro-
fesional crítico, ético y responsable, a partir del desarrollo de conoci-
mientos, habilidades y actitudes que le permitirán valorar los aspectos 
personales y las demandas generadas por la diversidad cultural. El 
profesional podrá comunicarse y trabajar en equipos interculturales y 
hacer frente a los problemas propios de su entorno laboral, mediante 
la aplicación de estrategias para la comunicación asertiva, el diálogo 
intercultural y la transformación de conflictos. Esto incluye.

•	 Organizar y coordinar equipos de trabajo en las áreas 
de montaje, operación, mantenimiento y fabricación de 
componentes metalmecánicos, en base a principios de 
liderazgo, comunicación efectiva, diálogo intercultural y 
respeto a la diversidad.

•	 Tomar decisiones desde la reflexión y la conciencia de su 
contexto.
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•	 Generar y fomentar la transferencia de conocimientos 
y tecnologías (saber hacer) con respecto a la fabricación 
de componentes, montaje, operación y mantenimiento de 
máquinas y sistemas técnicos.

•	 Valorar y respetar la diversidad cultural, social, física, de 
género, intergeneracional, etc.

•	 Reconocer sus derechos individuales, así como los colectivos.

•	 Fortalecer y trabajar en el desarrollo de la identidad indi-
vidual, local y nacional, a través del respeto y el diálogo 
intercultural.

•	 Identificar problemas y generar soluciones con alto razo-
namiento crítico y ético.

Instituciones participantes

De acuerdo con el modelo de formación dual alemán, fue ne-
cesario vincular varias entidades en el proceso, las cuales se mencio-
nan a continuación.

Entidad certificadora

Esta responsabilidad la maneja la Cámara de Industrias y Co-
mercio Ecuatoriano-Alemana AHK, que por la similitud con la meto-
dología dual que se establece en los procesos formativos técnicos y tec-
nológicos en Alemania, aplica métodos de evaluación a los estudiantes 
para que puedan optar por el Certificado Internacional Alemán cate-
goría “A”. Sumado a esto, la UPS le otorga el certificado de Tecnólogo 
Superior en Mecánica Industrial (título propio), luego de cumplir con 
todo el proceso de formación establecido en el proyecto académico. 

Para la certificación se establece que al final del tercero y quin-
to semestre de las carreras de Tecnología, cada estudiante se someta 
a un proceso de preparación y examen intermedio y final respecti-
vamente a fin de cumplir con los parámetros exigidos para la certi-
ficación internacional. Es importante mencionar que el certificado 
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tiene validez en Alemania, ya que los requisitos que se establecen son 
casi idénticos a los que realizan empresas y aprendices en ese país. 
Bajo el punto de vista de la calidad, es la mejor formación que sigue 
la normativa alemana, lo cual está garantizado por la Cúpula de las 
Cámaras Alemanas de Industria y Comercio (Deutscher Industrie- 
und Handelskammertag – DIHK). 

Entidad coordinadora

Esta responsabilidad recae en la Cámara de Industrias, Pro-
ducción y Empleo de Cuenca (CIPEM) que actúa como coordinador 
gremial y apoya a la Universidad y a las Empresas Formadoras en el 
desarrollo de la formación dual con los estándares de Certificación 
Alemana. Sus principales funciones, de acuerdo con el artículo 37 
del Capítulo V del reglamento de carreras de formación dual (Con-
sejo de Educación Superior CES, 2017), son:

•	 Apoyar a la IES y entidades receptoras formadoras en la 
planificación de la oferta de cupos por periodo académi-
co, sobre la base de la disponibilidad de plazas de forma-
ción en el entorno laboral real.

•	 Apoyar a la IES en la verificación del cumplimiento de 
los requisitos mínimos de una empresa para ser entidad 
receptora formadora.

•	 Apoyar a las entidades receptoras formadoras en el proceso 
de planificación y evaluación de la formación práctica en el 
entorno laboral real a través de la entrega de los formatos 
base de los instrumentos correspondientes como son entre 
otros el convenio de formación, el plan marco de forma-
ción y el plan de aprendizaje práctico y de rotación.

•	 Apoyar en el seguimiento y evaluación de la implementa-
ción de los programas.

•	 Entre otras funciones establecidas en los convenios de 
cooperación firmados entre los actores de formación dual.
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Empresas ancla y empresas formadoras

La figura de empresa ancla es sumamente necesaria en el 
modelo de formación dual alemán, ya que el contar con empresas 
referentes motiva a las demás empresas a formar parte de toda la 
estructura dual, actuando como empresas formadoras. En este sen-
tido se contó con el apoyo de la empresa Indurama Induglob S.A. 
y la empresa Continental General Tire. Para que las empresas pue-
dan formar parte de la estructura de formación dual es necesario 
que designe un tutor empresarial que deberá estar certificado en el 
Curso de Formadores (ofertado por la Cámara de Comercio Ecua-
toriano Alemana AHK) y cumplir algunos requisitos establecidos 
por la CIPEM.

Los tutores empresariales son los colaboradores de las empre-
sas formadoras que constituyen la guía del estudiante dentro de la 
empresa formadora. Se encargan de la planificación, coordinación, 
control y evaluación de la etapa de formación práctica del alumno. 
De acuerdo con el tamaño de la empresa y sobre todo del número 
de cupos que haya disponible será necesario también contar con 
tutores específicos. El tutor empresarial tiene conocimiento de los 
procesos de producción de las empresas, suelen cumplir este rol, ge-
rentes generales o de recursos humanos. Sus principales funciones 
de acuerdo con el artículo 32 del reglamento de formación dual son 
(Consejo de Educación Superior CES, 2017):

•	 Planificar en consulta con el coordinador de carrera, la 
formación en el entorno laboral real del estudiante en 
cada periodo académico, de conformidad con el plan 
marco de formación.

•	 Designar a los tutores específicos.
•	 Reportar de manera oportuna al tutor académico de la 

IES, las faltas disciplinarias en que incurriere el estudian-
te, así como otras novedades ocurridas durante el proceso 
de formación en la entidad receptora formadora.

•	 Retroalimentar a la IES con las experiencias del proceso 
de formación en el entorno laboral real, a efectos de la 
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actualización de los diseños curriculares y de los proce-
dimientos didácticos, y pedagógicos en general, aplicados 
por la IES.

•	 Entre otras establecidas en el mencionado reglamento.

El tutor especifico es un colaborador de la empresa forma-
dora, con conocimientos especializados sobre los procedimien-
tos utilizados en uno o varios procesos que se desarrollan en la 
misma. Tiene así mismos conocimientos adecuados sobre el fun-
cionamiento de la modalidad de formación dual, encargada de la 
orientación, control y evaluación del proceso de formación en el 
entorno laboral real de los estudiantes asignados. Principalmente 
cumplen este rol, los jefes de área o departamento de las empresas 
formadoras. Sus principales funciones de acuerdo con el artículo 
34 del reglamento de formación dual son: 

•	 Guiar, controlar y evaluar el proceso de formación prác-
tica en el entorno laboral real de los estudiantes asigna-
dos, según lo establecido en el plan marco de formación, 
el plan de aprendizaje práctico, el plan de rotación y otros 
instrumentos técnicos aprobados para el desarrollo de la 
modalidad de formación dual.

•	 Contribuir a la integración del estudiante en los equipos 
de trabajo de la entidad receptora formadora.

•	 Cumplir con la disciplina laboral, aplicar rigurosamente 
los procedimientos técnicos apropiados y las normas esta-
blecidas para evitar los accidentes laborales y las enferme-
dades profesionales u ocupacionales, a fin de ser ejemplo 
para los estudiantes.

•	 Desarrollar su labor de manera conjunta y coordinada 
con el tutor académico, incluido el apoyo a los estudiantes 
en el diseño y desarrollo del proyecto empresarial de cada 
periodo académico.

•	 Entre otras establecidas en el mencionado reglamento.
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Entidad formadora

En este caso, esta responsabilidad la asume la Universidad Po-
litécnica Salesiana, que es responsable de todo el proceso formativo 
respecto del desarrollo de los proyectos de carrera para la oferta de 
los programas de formación dual, cumpliendo con todo lo estable-
cido en la malla curricular y proyecto académico. Sus principales 
funciones son:

•	 Apoyar en la socialización de los programas a estudiantes 
de distintos colegios de la región, que estén en el último 
año de bachillerato y/o que se hayan graduado y no hayan 
podido ingresar a una carrera universitaria.

•	 Mantener las instalaciones, equipos y talleres en óptimas 
condiciones.

•	 Contar con una planta docente, formada y capacitada 
para impartir con excelencia académica los programas de 
Tecnología Superior en Mecánica Industrial y Electrici-
dad Industrial, modalidad dual. 

•	 Facilitar los materiales e insumos necesarios para las clases 
teóricas, prácticas de laboratorio y exámenes intermedios y 
finales de acuerdo al proceso de certificación internacional.

•	 Mantener el nivel de calidad educativo.

•	 Asegurar el acceso en igualdad de condiciones, a los servi-
cios estudiantiles del estudiante en modalidad Dual. 

•	 Formalizar mediante convenios específicos, la relación 
que se genere entre la UPS y las empresas formadoras, en 
el desarrollo de la oferta académica de los Programas de 
Tecnología Superior en Mecánica Industrial y Electrici-
dad Industrial, modalidad Dual.

•	 Convocar a la CIPEM a la reunión de docentes al final 
de cada ciclo, en donde se revisan las notas, conflictos y 
otras situaciones generadas en el desarrollo de la oferta 
académica.
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Resultados

Aplicación de la formación dual en el plan de estudio 

La formación dual es un método de aprendizaje activo basado 
en la combinación de la enseñanza académica en el centro educa-
tivo y la aplicación práctica de los conocimientos en una empresa 
formadora. En la Universidad Politécnica Salesiana, los estudiantes 
reciben el conocimiento académico de profesores con amplia expe-
riencia y conocimiento, además acceden a laboratorios y talleres con 
tecnología de punta. La aplicación práctica se realiza en empresas del 
sector industrial, cumpliendo las normas y horarios internos de las 
mismas. Los estudiantes rotan por los departamentos más importan-
tes de la organización y son supervisados por un tutor empresarial.

Los estudiantes son evaluados en cada área detallada en su 
plan de rotación y deben realizar un proyecto de mejora o inno-
vación previo a la obtención del certificado (título propio UPS) de 
Tecnólogo Superior en Mecánica Industrial o Tecnólogo Superior 
en Electricidad Industrial. Los estudiantes deben presentarse a los 
exámenes intermedios y finales para la certificación alemana y quie-
nes alcancen la calificación exigida podrán acceder a la Certificación 
Internacional avalada por la Cámara de Comercio e Industria Ecua-
toriana-Alemana (AHK). 

Espacios de formación 

Los estudiantes de los programas de formación dual - método 
de aprendizaje activo basado en la combinación de la enseñanza teó-
rica (aula) y práctica (empresa) -, recibirán el conocimiento teórico 
en aulas, talleres y laboratorios de la UPS, y aplicarán esos conoci-
mientos en empresas del sector industrial, cumpliendo las normas y 
horarios internos de las mismas. 

Los estudiantes deben rotar por los departamentos más im-
portantes de la organización, supervisados por un tutor empresarial 
y serán evaluados en cada área detallada en su plan de rotación. Para 
la obtención del certificado (título propio) que otorga la UPS de-
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ben desarrollar un proyecto de mejora o innovación en la empresa. 
La certificación Internacional Alemán que evalúa en dos momentos 
(uno intermedio que se lo hace al término del tercer semestre y el 
otro al término del quinto semestre) se desarrollará en las aulas, ta-
lleres y laboratorios de la UPS.

Costos

El costo por semestre y por estudiante para cursar los pro-
gramas de Formación Dual en Mecánica y Electricidad Industrial 
ofertados por la UPS se expone en la tabla 1.

Tabla 1
Costos por semestres en programas de Formación Dual

Rubro Valor en USD

Aporte de la empresa formadora a la UPS  
por estudiante y por semestre

690,00

Valor que el estudiante cancela por su  
formación en la UPS

750,00

Beca otorgada por la UPS 860,00

Costo real por semestre 2 300,00

Por lo expuesto en la tabla anterior, el costo por semestre 
para cursar los programas de Tecnología Superior en Electricidad 
Industrial y Mecánica Industrial con modalidad Dual, que oferta la 
Universidad Politécnica Salesiana es de 1 440,00 USD de los cua-
les 300,00 USD se entregan a la AHK como evaluadores externos 
por la certificación internacional alemán. La Universidad le otorga 
al estudiante una beca de 860,00 USD, lo que permite que cancele la 
cantidad de 750,00 USD por semestre, valor que incluye la tasa de 
matrícula correspondiente. En este modelo la certificación interna-
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cional alemán es fundamental, ya que con este proceso de evaluación 
(evaluadores externos), se garantiza los conocimientos y destrezas 
que adquirieron los estudiantes durante su proceso de formación.

Proceso de selección

Los estudiantes que se inscriban como aspirantes a cursar 
uno de los programas de formación dual que oferta la UPS, deberán 
en primera instancia rendir un examen en línea que evalúe com-
petencias principalmente de Matemáticas, Física, Química y Len-
guaje. Los resultados obtenidos en estos exámenes son enviados a 
las empresas formadoras, quienes convocarán a los estudiantes que 
crean conveniente a que participen en el proceso de selección (se 
establece un cronograma coordinado con las empresas). Solo los 
estudiantes que sean seleccionados por las empresas formadoras 
podrán matricularse en los Programas Dual que oferta la Universi-
dad Politécnica Salesiana. 

Malla microcurricular de los programas 

A continuación, se presenta las mallas curriculares de los 
Programas de Tecnología en Mecánica y Electricidad Industrial con 
formación Dual, en donde se podrá observar el número de horas 
por componente de docencia, práctico experimental, práctica en la 
empresa y aprendizaje autónomo (ver tablas 2 y 3). 
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Tabla 2
Malla curricular del Programa de Formación Dual en Electricidad Industrial
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Básica

1

Ciencias  
Básicas I 80 80 40 200

Profesional Dibujo Técnico 32 32 16 80

Básica Informática 32 16 32 80

Profesional

Documentación 
técnica en 

instalaciones 
eléctricas

32 16 52 100

Profesional
Electrotecnia y 

sistemas de cir-
cuitos eléctricos

64 48 48 160

Profesional Prácticas  
en la empresa I 100 100

Total, horas periodo académico 240 192 100 188 0 720

Básica

2

Ciencias  
Básicas II 64 32 64 160

Profesional
Sistemas 

electrotécnicos 
auxiliares

32 32 16 80

Profesional
Ensamblado  
de equipos  
eléctricos

48 32 32 112

Profesional

Técnicas y 
procesos en las 

instalaciones 
eléctricas

32 32 16 80
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Profesional

2

Configuración 
de instalaciones 

eléctricas
32 32 24 88

Profesional Prácticas en  
la empresa II 200 200

Total, horas periodo académico 208 160 200 152 0 720

Profesional

3

Sistemas de 
potencia 32 16 32 80

Profesional

Gestión del 
montaje y 

mantenimiento 
de instalaciones 

eléctricas

32 16 32 80

Profesional Electrónica 
aplicada 48 32 32 112

Profesional Montaje de  
redes eléctricas 32 16 32 80

Profesional Proyecto  
de aplicación I 16 16 32 64

Profesional Prácticas en 
la empresa III 304 304

Total, horas periodo académico 160 96 304 160 0 720

Básica

4

Liderazgo  
e identidad 32 48 80

Profesional
Configuración 

de instalaciones 
automáticas

48 32 32 112

Profesional

Técnicas y 
procesos en las 

instalaciones 
automáticas

48 32 32 112

Profesional Proyecto de 
aplicación II 16 16 32 64

Profesional Prácticas en la 
empresa IV 352 352

Total, horas periodo académico 144 80 352 144 0 720
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Profesional

5

Implementación 
de sistemas 
industriales 

automatizados

32 16 32 80

Profesional

Desarrollo de 
redes eléctricas y 

control de  
transformación

32 16 32 80

Integración 
curricular

Proyecto de inte-
gración curricular 120 120

Profesional Control eléctrico 
industrial 32 16 32 80

Profesional Prácticas en la 
empresa V 360 360

Total, horas periodo académico 96 48 360 96 120 720

Totales del 
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Tabla 3

Malla curricular del Programa de Formación Dual en Mecánica Industrial
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H
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Básica

1

Ciencias  
Básicas I 80 80 40 200

Básica Dibujo Técnico 48 0 72 120

Básica Informática 32 0 48 80

Profesional Prácticas de 
taller I 96 144 0 240

Profesional Prácticas en la 
empresa I 80 80

Total, horas periodo académico 256 224 80 160 0 720

Básica

2

Ciencias  
Básicas II 32 32 16 80

Profesional
Mantenimiento 

de sistemas 
técnicos I

32 0 48 80

Profesional Dibujo Mecánico 48 16 56 120

Profesional

Instalación  
y puesta en  

marcha de siste-
mas técnicos

de control

32 32 16 80

Profesional Prácticas  
de taller II 64 96 0 160

Profesional Prácticas en 
la empresa II 200 200

Total, horas periodo académico 208 176 200 136 0 720
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Profesional

3

Fabricación en 
máquinas de 

control numérico 
computarizado

32 32 16 80

Profesional

Fabricación y 
puesta en  

marcha de siste-
mas técnicos

32 32 16 80

Profesional
Reparación 
de sistemas 

técnicos
32 32 16 80

Profesional
Montaje de siste-

mas técnicos 
parciales

32 16 32 80

Profesional
Prácticas en la 

empresa III
400 400

Total horas periodo académico 128 112 400 80 0 720

Profesional

4

Supervisión 
de calidad de 
productos y 

procesos

48 32 40 120

Profesional

Aseguramiento 
de la capacidad 
de servicio de 

sistemas 
automatizados

32 32 16 80

Profesional
Mantenimiento 

de sistemas 
técnicos II

32 32 16 80

Básica
Liderazgo e 

identidad
32 0 48 80

Profesional
Prácticas en 

la empresa IV
360 360

Total, horas periodo académico 144 96 360 120 0 720
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Profesional

5

Planificación 
y realización 
de sistemas 

técnicos

48 32 40 120

Profesional
Optimización 
de sistemas 

técnicos
48 32 40 120

Integración 
Curricular

Trabajo de 
integración 
curricular

120 120

Profesional
Prácticas en la 

empresa V
360 360

Total, horas periodo académico 96 64 360 80 120 720

Totales del 
proyecto
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832 672 1400 576 120 3600

Acuerdos de Cooperación Interinstitucional  
a favor de los Programas de Formación Dual

En las instalaciones de la Cámara de Industrias Producción y 
Empleo de Cuenca (CIPEM), en el mes de julio de 2015, firmó un 
acuerdo de cooperación interinstitucional para dar soporte al desa-
rrollo de la Formación Dual en la ciudad de Cuenca. Participaron la 
vicepresidente de la CAPIA, MSc. María Augusta Barzallo; el Ing. 
Marcelo Cabrera Palacios, alcalde de la Ciudad de Cuenca; el Econ. 
Luis Tobar Pesantez, vicerrector General de la UPS; el gerente de In-
durama Induglob y el presidente de la CIPEM, entre otros actores.
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Firma de convenios respecto del inicio de la oferta  
de los programas de formación dual (julio de 2015). 

Incorporación de estudiantes de los programas  
de formación dual de la primera cohorte

Autoridades de la UPS, directivos de la Cámara de Industrias, 
Producción y Empleo (CIPEM) y directivos de la Cámara de Co-
mercio Ecuatoriana Alemana, participaron en la ceremonia de In-
corporación de estudiantes de los Programas de Formación Dual de 
la primera cohorte; evento realizado en el Teatro Universitario Car-
los Crespi. Se incorporaron treintainueve estudiantes que participa-
ron en el programa de Formación Dual, veinte en la especialidad de 
Mecánica Industrial y diecinueve en la especialidad de Electricidad 
Industrial de la primera cohorte.

Incorporación Estudiantes de los Programas de Formación Dual  
de la cohorte 1(4 de mayo de 2018). 

Foto. Autores
Foto. Autores
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Mesa directiva de Incorporación  
Estudiantes de los Programas de Formación Dual de la cohorte 1(4 de mayo de 2018)

Reunión de inicio de los Programas de  
Formación Dual de la segunda cohorte

En el mes de marzo de 2017 inició la segunda cohorte de los 
programas de formación dual, para ello se organizó una reunión con 
todos los estudiantes de la primera cohorte y los nuevos de la segun-
da cohorte a fin de motivar su participación y trabajo para conseguir 
concluir los programas con éxito. Particparon en la reunión el rector 
de la UPS, el padre Javier Herrán; el vicerrector de la Sede Cuenca, 
el Econ. César Vásquez; representantes de la CIPEM y de la Cámara 
Ecuatoriano-Alemana (AHK).

Reunión con estudiantes de la 1ra y 2da cohorte de los programas  
de formación dual (marzo de 2017). 

Foto. Autores
Foto. Autores
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Incorporación de estudiantes de los programas  
de formación dual de la segunda cohorte

La UPS sede Cuenca en una sesión solemne cumplida en el 
Auditorio Aurelio Pischedda con la presencia de las principales au-
toridades universitarias y de la Cámara de Industrias, Producción y 
Empleo, procedió a incorporar a veinticuatro nuevos profesionales, 
trece de Electricidad Industrial y once de Mecánica Industrial. 

Incorporación de Estudiantes de los Programas de Formación Dual  
de la cohorte 2 (19 de noviembre de 2021). Fuente: Autores

Reflexión crítica

El desarrollo de los procesos formativos de los programas de 
Formación Dual, que ofertó la Universidad Politécnica Salesiana, 
iniciaron en septiembre de 2015, como resultado del compromiso 
adquirido por la universidad frente al pedido del gremio industrial, 
de formar profesionales en áreas fundamentales para el buen desa-
rrollo de las industrias del medio. En este sentido, el 4 de mayo de 
2018, tuvo lugar la ceremonia de incorporación de estudiantes de la 
primera cohorte, en un total de veinte estudiantes graduados en el 
Programa de Formación Dual en Tecnología Mecánica Industrial y 
diecinueve estudiantes graduados en el programa de Tecnología en 
Electricidad Industrial. Para esa fecha, todos los estudiantes fueron 

Foto. Autores
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incorporados como personal de las catorce empresas formadoras 
que participaron en el proceso.

El 19 de noviembre de 2021, tuvo lugar la ceremonia de in-
corporación de estudiantes de la segunda cohorte, luego de solucio-
nar varios problemas suscitados por la pandemia del Covid-19. Se 
graduaron once estudiantes en Mecánica Industrial y trece de Elec-
tricidad Industrial, quienes en la gran mayoría para esa fecha fue-
ron incorporados como personal de las empresas formadoras.En la 
primera cohorte se vincularon dieciséis empresas formadoras de la 
localidad y para la segunda cohorte el número de empresas dismi-
nuyó a catorce, quienes incoporaron en sus procesos industriales a 
estudiantes de Electricidad y Mecánica Industrial.

Las empresas que han apoyado los procesos de formación dual 
emprendidos por la Universidad Politécnica Salesiana se enumeran a 
continuación: Plasticos Rival, Indurama, Alimentos Los Andes, Hor-
micreto Cía. Ltda., Cartopel Sai., Continental General Tire, Elecaus-
tro, Rialto, Pasamaneria, Austroforja, Colineal Corp., Tampre-Soto 
Pinos, Juan Álvarez Cia. Ltda., Tugalt S.A., Fabrica De Resortes Van-
derbilt Sa., Sumin Cía. Ltda.

Conclusiones

Los procesos formales de educación técnica y tecnológica re-
sultan muy efectivos para contar con profesionales que puedan ser 
un aporte fundamental en el desarrollo económico y social de un 
país. En Ecuador esta formación ha tomado relevancia en las políti-
cas públicas de la región en los últimos años.  

La educación técnica aparece como una alternativa viable para 
aquellas personas que, por distintas razones, buscan una incorpora-
ción temprana en los mercados laborales, mejorando la empleabili-
dad de las personas a fin de que puedan influir de manera positiva en 
la productividad y la mejora de calidad y competitividad de produc-
tos y empresas. Los procesos de formación técnica y tecnológica con 
metodología de formación dual, se aprecian con mayor pertenencia 
para cubrir la demanda de mano de obra calificada, ya que se ofrece 
una experiencia laboral temprana al estudiante, que se puede tradu-
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cir en mayor salario y experiencia profesional, una ventaja competi-
tiva frente a la formación tradicional. 

En este sentido para la UPS, se puede asegurar un gran im-
pacto a nivel industrial y, porque no decirlo, a nivel social alrededor 
de las familias en donde se encuentra el profesional técnico y tecno-
lógico. Sin duda, esto es un aporte trascendental a los procesos de 
vinculación con la sociedad que lleva adelante la universidad. Los 
programas de formación dual en Electricidad Industrial y Mecánica 
Industrial, de acuerdo a los temas tratados, las prácticas desarrolla-
das y las aplicaciones específicas en los procesos industriales, han 
representado para los participantes una oportunidad de desarrollo 
profesional en la industria que los acogió. Muchos han podido ase-
gurar su puesto de trabajo, acceder a promociones en la empresa y 
tener posibilidad de nuevas oportunidades de trabajo. Los partici-
pantes adquirieron capacidades y destrezas en distintas áreas que 
forman parte de las tecnologías en electrididad y mecánica indus-
trial, permitiéndoles incursionar en áreas de mantenimiento, cons-
trucción, montaje y planificación, de acuerdo con el perfil profesio-
nal estabelcido en cada proyecto académico.

Los procesos formativos de los programas de formación dual, 
no son una simple combinación del desarrollo teórico y práctico em-
prendidos en aulas y laboratorios de la universidad, junto con las 
prácticas en las empresas formadoras. Este proceso significa más que 
eso, ya que adquiere una dimensión transcendental que influencia a 
todos los actores presentes en el proceso. Beneficia al estudiante que 
es formado profesionalmente y también hay beneficios a nivel social, 
familiar y la empresa que evidencia mejoras en la productividad al 
tener mano de obra calificada. La universidad, por su parte, eviden-
cia mejoras en los procesos de vinculación con la colectividad y el 
gremio industrial. Los proyectos de formación dual como parte de 
los procesos de formación continua de la UPS, identifican algunos 
aspectos positivos, los cuales se presentan a continuación.

Las empresas que han participado en los procesos de forma-
ción dual han estrechado vínculos con los estudiantes, lo que posibi-
litó transmitir no solo conocimientos profesionales, sino también los 
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valores y la cultura de la empresa, permitiéndoles conocer y formar 
al futuro trabajador de acuerdo con sus realidades específicas.

La universidad ha logrado estrechar vínculos con las empre-
sas, fortaleciendo algunos procesos de vinculación con la sociedad. 
Los estudiantes están más motivados, porque el proceso les permitió 
insertarse en el mundo laboral. 

Luego de la experiencia desarrollada en las dos cohortes de la 
oferta de los programas de formación dual en Electricidad y Mecá-
nica Industrial, será necesario implementar algunos ajustes a los pro-
yectos académicos que se generen para ofertas futuras, sobre todo si 
tendrán su titulación reconocida por el SENESCYT. Es importante 
considerar que de acuerdo al reglamento de Régimen Académico y el 
Reglamento para Carreras y Programas en Modalidad de Formación 
Dual, la cantidad de horas de prácticas en la empresa, debe llegar a 
sumar hasta el 60 % del total de horas de formación, esto significa 
que, si se establece una tecnología en 4 semestres con 800 horas cada 
semestre, se debe contemplar al menos 1.600 horas distribuidas.
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Introducción

La educación dual ha surgido como un enfoque prometedor 
en la preparación de los estudiantes para el mercado laboral, ya que 
combina la formación académica y experiencia en las empresas. Este 
sistema de educación está amparado en un proyecto europeo de 
innovación, específicamente de la formación profesional alemana, 
cuya modalidad de enseñanza y de aprendizaje se realiza en dos lu-
gares distintos: la institución educativa y la empresa que participa en 
actividades coordinadas. Sin embargo, presenta desafíos en su im-
plementación y sostenibilidad que requieren una investigación más 
profunda para comprender su impacto y efectividad.

Pogatsnik (2018) define la educación dual como un tipo es-
pecial de educación cooperativa que integra la instrucción en el aula 
con la experiencia laboral en empresas formadoras. Estas empresas 
son compañías que tienen un contrato de cooperación con la ins-
titución educativa en el que los estudiantes duales participan en la 
formación práctica. La formación dual aumenta las competencias 
profesionales y permite a los estudiantes convertir su conocimiento 
teórico en práctico e ingresar al mercado laboral como fuertes con-
tendientes. El esquema puede beneficiar a las tres partes: el estudian-
te, la empresa formadora y la institución educativa.

Araya (2008) explica que los principios básicos de este modelo 
educativo corresponden a la relación entre educación y trabajo en 
la formación profesional basada en enfoques técnicos y humanís-
ticos, que son procesos académicos que involucra el aprender a ser 
en el desarrollo de habilidades personales como: la seguridad en sí 
mismo, autoestima, responsabilidad individual, autonomía, sociabi-
lidad y el sentido de propósito; así como habilidades interpersonales 
y sociales: valores, trabajo en grupo, capacidad de negociación, saber 
escuchar y comunicarse y el manejo de la diversidad; todas estas son 
exigencias en la actividad de interacción empresa-academia, las rela-
ciones con otros y las actividades individuales.

A lo largo de los años, se ha demostrado que la consolida-
ción del proceso enseñanza-aprendizaje es más efectiva cuando los 
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estudiantes aplican de manera inmediata y en un ambiente real los 
conocimientos adquiridos en el aula. Además, su aprendizaje es más 
efectivo cuando cuenta con fuentes de información adicionales, 
personal experimentado que trabaja en la empresa, además de des-
envolverse en un ambiente en el que los problemas y las necesidades 
se abordan de manera acertada (Ventura et al., 2017). El estudiante 
adquiere conocimientos prácticos durante sus estudios, facilitando 
mejores perspectivas laborales después de la formación.

Las empresas formadoras en educación técnica y tecnológica 
dual, se benefician de participar en estos programas porque tienen la 
oportunidad de formar talento humano alineado con sus necesida-
des específicas, identificar y cultivar futuros profesionales calificados, 
fomentar la innovación mediante la colaboración con instituciones 
educativas, reclutar y capacitar a los estudiantes en etapas tempranas 
de su educación, así como mejorar la retención de personal. Ade-
más, la educación dual les permite satisfacer su demanda de mano de 
obra bien formada y la transferencia de conocimientos que asegura 
la contratación profesional. Finalmente, las instituciones educativas 
podrían contar con estudiantes más motivados, cooperación activa 
con las empresas, mayor nivel de conciencia social y reconocimiento.

En Latinoamérica, la formación dual es un tema relativamente 
nuevo. El inicio de esta formación en el Ecuador se ocurre hace 23 
años, sobre la base del modelo alemán de ese entonces. La formación 
técnica pasó del Ministerio de Educación a la Secretaría Nacional de 
Educación Superior, Ciencia, Tecnología e Innovación (SENESCYT) 
mediante la aplicación de la “Ley Orgánica de Educación Superior” 
(LOES). A partir de 2010, instituciones de educación superior (pú-
blicas) pueden ofertar carreras de modalidad dual (Giraud y Rodrí-
guez Hernández, 2020).

Desafíos de la educación técnica y tecnológica 

A escala local y nacional, el desafío de la educación técnica 
y tecnológica radica en consolidarse como una opción eficaz para 
la inserción en el mercado laboral y el crecimiento económico. En 
Ecuador, históricamente la educación superior ha dado prioridad 
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a la educación universitaria, mientras que la educación técnica y 
tecnológica ha sido relegada a un nivel secundario. En este marco, 
examinar las dificultades que plantea el modelo dual posibilitará la 
creación de conocimiento valioso para fortalecer el vínculo entre el 
ámbito educativo y el sector productivo y, de esta forma, generar re-
conocimiento como un soporte fundamental del sistema educativo.

Es necesario estudiar los retos y restricciones de la educación 
dual en el Instituto Superior Tecnológico del Azuay (Tec.Azuay) 
para optimizar su puesta en marcha y consolidación en el sector 
educativo. Determinar estos factores, facilitará la creación de estra-
tegias que fortalezcan la relación con el sector productivo, mejoren 
la educación académica y optimicen las condiciones para la inter-
vención de estudiantes y profesores. De la misma forma, analizar los 
desafíos de la formación dual, tiene relevancia por diversas razones, 
como que este modelo educativo es una táctica fundamental para 
potenciar la formación de recursos humanos competentes y dismi-
nuir la disparidad entre la provisión educativa y las demandas del 
sector productivo. No obstante, su adecuada ejecución depende de 
elementos, como infraestructura institucional, la presencia de em-
presas interesadas en la educación dual y el diseño curricular ajus-
tado a las exigencias del mercado laboral.

Por lo tanto, el presente estudio fortalecerá la discusión acerca 
de la formación técnica y tecnológica en la región y el país, y podría 
ser considerado como un recurso esencial para la toma de decisio-
nes en políticas de educación y estrategias institucionales. Mediante 
un entendimiento detallado de los elementos que inciden en la edu-
cación dual, se podrá avanzar hacia un modelo más eficaz y justo, 
que garantice a los estudiantes del Instituto Superior Tecnológico del 
Azuay una educación de alta calidad que facilite una integración exi-
tosa al ámbito laboral.

Fundación del Instituto Superior Tecnológico del Azuay

El Instituto Superior Tecnológico del Azuay, es una institución 
pública de Educación Superior establecida el 19 de agosto de 1993. 
Tras tres años como Instituto Técnico, se cambia a condición de tec-
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nológico. Durante el periodo escolar de 1997-1998, el Ministerio de 
Educación le concedió la categoría de Instituto Tecnológico con la 
especialidad en Análisis de Sistemas, a través del Acuerdo N. 3585 
del Ministerio de Educación y Cultura, suscrito el 2 de julio de 1998. 

En el marco del proceso de consolidación de la Educación Su-
perior Técnica y Tecnológica, en 2011 comienza la separación gra-
dual de los institutos superiores de las instituciones de nivel medio 
iniciales. Esta separación ha cubierto gradualmente los sectores aca-
démico, administrativo, financiero y de infraestructura. Durante sus 
30 años de existencia, el Instituto Superior Tecnológico del Azuay 
ha sido reconocido como un ícono en la educación técnica y tecno-
lógica de la región y el país. En 2012, deja de ser parte del colegio 
Francisco Febres Cordero y se incorpora a la SENESCYT, en calidad 
de Tecnológico Superior. 

En 2017, toma el nombre de Tecnológico del Azuay, con el 
objetivo de tener una identidad distintiva. El Consejo de Educación 
Superior (CES) concede el estatus de Instituto Universitario en oc-
tubre de 2022. En la actualidad, dispone de una diversa propuesta 
académica que cambia dependiendo del tipo de estudios, incluyendo 
las siguientes (ver tabla 1). 

Tabla 1
Carreras del Instituto Superior Tecnológico del Azuay

Carreras 
duales

Carreras  
focalizadas

Carreras 
Tradicionales

Carreras 
Híbridas

Tecnología 
Superior en 

Metalmecánica 

Tecnología 
en Desarrollo 

Infantil 
Integral

Tecnología  
Superior en 

Big Data

Administración 
de Infraestructura  

y plataformas 
Tecnológicas

Tecnología 
Superior en 

Mantenimiento 
Eléctrico y Con-

trol Industrial 

Técnico en 
Seguridad 

Penitenciaria

Tecnología  
Superior en  

Ciberseguridad
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Tecnología 
Superior en 
Mecatrónica

Tecnología Supe-
rior en Tributación

Tecnología  
Superior en 

Educación Inicial

Tecnología  
Superior en Desa-
rrollo de Software

Carreras 
duales

Carreras  
focalizadas

Carreras 
Tradicionales

Carreras 
Híbridas

Tecnología 
Superior en 

Procesamiento 
Industrial de la 

Madera

Tecnología Superior 
en Seguridad y 
Prevención de 

riesgos Laborales

Entrenamiento 
Deportivo con nivel 
equivalente a Tec-
nológico Superior

Tecnología Superior 
en Producción y 

Realización 
Audiovisual

Tecnología Superior 
en Gestión 

del Patrimonio 
Histórico Cultural

Nota. Página web del Instituto Superior Tecnológico del Azuay.

En Ecuador, la formación dual en áreas técnicas y tecnoló-
gicas ha surgido como una estrategia esencial para incrementar la 
capacitación profesional y la incorporación al mundo laboral de los 
estudiantes. No obstante, su puesta en marcha se topa con varios 
obstáculos tanto en el ámbito académico como en el empresarial. 
Pese a los intentos institucionales y gubernamentales de fortalecer 
este sistema educativo, aún existe limitada información acerca de su 
verdadero efecto en el proceso de enseñanza-aprendizaje y en la po-
sibilidad de empleo de los egresados.
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Uno de los problemas significativos es la ausencia de una efec-
tiva conexión entre las instituciones educativas y el sector de produc-
ción, lo que complica la adaptación del currículo a las demandas del 
mercado laboral. Un gran número de empresas no poseen los medios 
o el conocimiento requerido para desempeñar un papel educativo, 
mientras que las entidades educativas se encuentran con obstáculos 
normativos y metodológicos para fusionar eficazmente la educación 
teórica con la práctica en el trabajo. Además, el estudiantado que se 
involucra en programas de educación dual, frecuentemente, confronta 
condiciones de aprendizaje desbalanceadas, ausencia de apoyo peda-
gógico en el entorno empresarial y la posibilidad de ser empleados 
como trabajadores asequibles sin una educación estructurada. Estos 
elementos amenazan la eficacia del modelo y su habilidad para atender 
las demandas del sector productivo y de los estudiantes mismos.

Antecedentes clave y factores que  
impulsaron el desarrollo del programa dual

La educación técnica y tecnológica en Ecuador ha evoluciona-
do significativamente en las últimas décadas, adaptándose a las exi-
gencias del sector productivo y a las nuevas dinámicas industriales. En 
este contexto, el Instituto Superior Tecnológico del Azuay identificó 
la necesidad de implementar un modelo educativo que fortaleciera la 
formación de tecnólogos mediante una enseñanza que integre teoría y 
práctica de manera efectiva. Así, la formación dual se convirtió en una 
estrategia clave para garantizar la pertinencia de los programas acadé-
micos y la inserción laboral de los estudiantes. La necesidad de fortale-
cer la educación técnica y tecnológica se da a partir de diversos factores:
•  Demanda del sector productivo

El crecimiento de la industria en Ecuador ha generado una mayor 
demanda de tecnólogos con habilidades especializadas en desa-
rrollo, montaje, operación y mantenimiento de sistemas técnicos 
y máquinas en industrias de diversa índole. La formación tradi-
cional presenta limitaciones en la preparación práctica de los es-
tudiantes, lo que dificulta su inserción laboral y su capacidad para 
responder de manera efectiva a los desafíos del sector.
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•  Cambio de la matriz productiva y de servicios
Ecuador ha promovido políticas para diversificar su economía y 
fortalecer sectores estratégicos como la manufactura, la energía, 
la automatización, el sector maderero y la economía popular y so-
lidaria. La formación dual permite a los estudiantes comprender 
e interpretar la dinámica de la industria, facilitando la moderni-
zación de los procesos productivos y el fortalecimiento del sector 
público y privado.

•  Innovación y tecnologías emergentes
La acelerada evolución de las tecnologías en el ámbito industrial, 
requiere que los profesionales dominen nuevas metodologías y he-
rramientas en automatización, diseño y construcción robótica, y 
procesamiento de materiales. La formación dual responde a esta 
necesidad al permitir que los estudiantes aprendan y apliquen es-
tos conocimientos en entornos empresariales reales.

•  Compromiso con la responsabilidad social y ambiental
El Tec. Azuay ha incorporado la formación en gestión ambiental, 
uso eficiente de recursos tecnológicos y sostenibilidad como ejes 
transversales en su modelo educativo

•  Competitividad y empleabilidad
La implementación de la formación dual no solo busca preparar 
tecnólogos capacitados, sino también fomentar su espíritu em-
prendedor, brindándoles herramientas que desarrollen sus pro-
pias iniciativas y fortalecer la competitividad de las empresas. Este 
modelo educativo permite una formación teórico-práctica que 
mejora la empleabilidad en sectores estratégicos como la industria 
eléctrica, la manufactura, la automatización, la transformación de 
la madera y la economía popular y solidaria. 

Implementación y operativización del modelo dual

La implementación de la formación dual en el Instituto Supe-
rior Tecnológico del Azuay (Tec. Azuay) surge como una respuesta 
estratégica a las necesidades del mercado laboral, la transformación 
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de la matriz productiva y el avance tecnológico en sectores clave del 
país. La figura 1 detalla el proceso para la creación de proyectos de 
carrera en el Instituto dentro del marco de formación dual.

 
Figura 1
Proceso de implementación de la formación dual en el Tec. Azuay

Nota. Elaboración propia a partir de la malla institucional. 

Fases del proceso (Arquitectura) 

•  Estudio de pertinencia
En esta fase se realiza un análisis crítico de la viabilidad de la ca-
rrera en función de la demanda del entorno social, económico y 
laboral. Este estudio permite identificar las oportunidades de in-
serción profesional para los egresados y garantizar que el progra-
ma académico responda a las necesidades del mercado.

•  Malla curricular
Se diseña el plan de estudios en conjunto con estudiantes de los 
últimos ciclos, empresas formadoras y docentes, asegurando que 
los contenidos académicos estén alineados con las competencias 
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y habilidades requeridas en el sector productivo. La colabora-
ción con las empresas permite ajustar la formación teórica con la 
práctica laboral.

•  Talleres
Se garantiza la disponibilidad de laboratorios y talleres equipa-
dos con la tecnología necesaria para complementar la formación 
de los estudiantes. La infraestructura académica es clave para 
fortalecer las competencias técnicas antes de la inmersión en el 
entorno empresarial.

•  Firma de carta de intención
Se formalizan acuerdos de cooperación interinstitucional entre el 
Tec. Azuay y las empresas participantes en la formación dual. A 
través de estos convenios, se establecen compromisos mutuos para 
la capacitación de los estudiantes en entornos reales de trabajo.

•  Aprobación por el Consejo de Educación Superior (CES)
Una vez completadas estas fases y con la validación del Órgano 
Colegiado Superior (OCS), la propuesta de carrera es enviada al 
Consejo de Educación Superior (CES) para su evaluación y apro-
bación final. Con la aprobación del CES, se habilita la oferta aca-
démica y se da inicio a la formación dual en la nueva carrera.

Metodología aplicada para su implementación

La formación dual en el Tec. Azuay se divide en dos fases prin-
cipales que se complementan para garantizar el aprendizaje efectivo 
de los estudiantes.
•  Fase teórica:

En esta etapa, los estudiantes reciben los contenidos teóricos de 
la malla curricular dentro del instituto. La formación es imparti-
da por los docentes del Tec. Azuay quienes proporcionan conoci-
mientos fundamentales en el área de estudio. Tiene una duración 
de ocho semanas, periodo en el cual los estudiantes se preparan 
para aplicar lo aprendido en el entorno empresarial.
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•  Fase práctica:
Posteriormente, los estudiantes inician la fase práctica en una em-
presa formadora, donde realizan sus prácticas preprofesionales en 
el ambiente laboral real. Durante esta fase, cuentan con el acompa-
ñamiento de tutores académicos y empresariales, quienes super-
visan su desempeño y facilitan la integración de conocimientos. 
Al igual que la fase teórica, esta etapa tiene una duración de ocho 
semanas. Como parte del proceso de aprendizaje, los estudiantes 
desarrollan proyectos empresariales, los cuales deben ser elabora-
dos y sustentados, fortaleciendo su capacidad de aplicar solucio-
nes innovadoras a desafíos del sector productivo.

Proyectos de Vinculación
Al finalizar ambas fases, los estudiantes participan en la ejecu-

ción de proyectos de vinculación, los cuales les permiten consolidar 
su formación a través de propuestas aplicadas que benefician tanto a 
las empresas como a la comunidad (Figura 2).

Figura 2
Fases de la educación dual en el Tec. Azuay
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Importancia del modelo dual
Este esquema de formación asegura que los egresados no solo 

cuenten con conocimientos teóricos, sino también con experiencia 
práctica, facilitando su inserción en el mercado laboral. La combina-
ción de ambas fases permite que los estudiantes adquieran compe-
tencias técnicas, socioemocionales y profesionales de alto valor para 
la industria y la sociedad. En lo que respecta a las mallas curriculares 
de las carreras duales, con la última actualización curricular, estas se 
dividen en tres áreas principales:

•  Formación básica
Incluye asignaturas fundamentales que proporcionan una base só-
lida para el aprendizaje especializado. La mayoría de estas asigna-
turas son comunes a varias carreras y desarrollan habilidades esen-
ciales. Algunos ejemplos son matemática técnica, física, entre otras.

•  Formación profesional
Esta etapa está enfocada en el desarrollo de habilidades técnicas 
y aplicadas necesarias para el campo laboral. Las asignaturas en 
esta categoría son específicas para cada carrera. Por ejemplo, en la 
carrera de Mantenimiento Eléctrico y Seguridad Industrial, algu-
nas materias clave son Diseño Eléctrico e Industrial, Domótica y 
Electrónica de Potencia.

•  Integración curricular
En esta fase se articula el aprendizaje teórico con la práctica pro-
fesional. Generalmente, se desarrolla a través de proyectos inte-
gradores, trabajos de titulación y los exámenes intermedio y final 
de carrera, los cuales permiten medir el progreso y la prepara-
ción del estudiante.

El perfil profesional de los docentes en las carreras duales di-
fiere del de los docentes tradicionales, ya que deben combinar habi-
lidades pedagógicas con experiencia práctica en el sector productivo. 
Su rol es fundamental para asegurar que los estudiantes adquieran 
tanto conocimientos teóricos como competencias aplicadas en en-
tornos laborales reales. En Carreras como Mantenimiento Eléctrico 
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y Seguridad Industrial, Metalmecánica y Mecatrónica, se requieren 
docentes con perfiles profesionales específicos, como ingenieros en 
mecatrónica, electromecánica o seguridad industrial, quienes po-
seen la formación técnica y la experiencia necesaria para guiar a los 
estudiantes en su desarrollo académico y profesional.

Duración y recursos asignados al programa.

Las carreras tecnológicas duales del Instituto, hasta el perio-
do académico abril-agosto 2024 tenían una duración de cinco ciclos 
académicos con excepción de la carrera de Tecnología Superior en 
Mantenimiento Eléctrico, que se creó con la duración de 4 ciclos. 
Sin embargo, a partir de octubre de 2024, por disposición de la 
SENESCYT, todas las carreras duales de los institutos públicos se 
ajustaron a una duración de 4 ciclos, por lo que para el período aca-
démico mencionado se procedió a realizar la respectiva nivelación 
de materias y horas.

Los recursos con los que se disponen para el desarrollo de las 
jornadas académicas de la formación dual son los siguientes: Talento 
humano: docentes con el perfil necesario profesional para impartir 
los contenidos de la malla; recursos físicos: disposición de aulas, ta-
lleres y laboratorios con el nivel tecnológico adecuado para la forma-
ción de los estudiantes; recursos tecnológicos: disposición del equipo 
tecnológico necesario (internet y sistemas para elaboración de pla-
nos, sistemas eléctricos y sistemas electrónicos). 

Trabajo en red 

El Instituto Superior Tecnológico del Azuay ha consolidado 
alianzas estratégicas con diversas organizaciones nacionales e inter-
nacionales para fortalecer la formación de sus estudiantes y fomen-
tar el desarrollo de sectores clave en la economía ecuatoriana. A tra-
vés de proyectos de cooperación interinstitucional y convenios con 
entidades especializadas, impulsa la educación dual como un mode-
lo eficiente de formación técnica y tecnológica, asegurando que sus 
egresados cuenten con competencias actualizadas y alineadas con 
las demandas del mercado. Las alianzas que el Instituto mantiene 
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con la Asociación Ecuatoriana de la Industria Forestal y de la Ma-
dera (AIMA) y la Fundación Sparkassenstiftung alemana reflejan el 
compromiso de la institución con una formación dual de calidad, la 
sostenibilidad ambiental, la competitividad industrial y el desarrollo 
económico inclusivo.

En lo que respecta a la carrera Tecnología Superior de Proce-
samiento Industrial de la Madera mantiene un convenio de coope-
ración con la Asociación Ecuatoriana de la Industria Forestal y de 
la Madera (AIMA), una organización clave en el sector maderero 
nacional. Esta colaboración permitió implementar un laboratorio 
para la fabricación digital con máquinas como router CNC, máquina 
laser, máquina de impresión 3D y escáner, además de herramientas 
manuales y eléctricas, entre otros implementos que han servido para 
fortalecer los conocimientos de los estudiantes y promover el desa-
rrollo sustentable en la provincia.

Mediante esta alianza, los estudiantes reciben formación teó-
rico-práctica sobre procesos de producción, gestión sostenible de los 
recursos forestales, innovación en la transformación de la madera y 
optimización de técnicas de producción, garantizando el uso eficien-
te de materiales y minimizando el impacto ambiental. Además, los 
estudiantes al finalizar su formación, validan sus conocimientos a 
través de un examen teórico práctico, con lo que obtienen la certifi-
cación de la Cámara de Industrias y Comercio Ecuatoriana-Alema-
na. El estudiante que obtiene el mejor promedio tiene la oportunidad 
de viajar a Alemania a fortalecer sus conocimientos, durante un pe-
ríodo de 2 meses, pudiéndose extender hasta 3 años. 

En lo que respecta a la carrera de Asesoría Financiera man-
tiene un convenio de cooperación con la Fundación Sparkassenstif-
tung, una organización sin fines de lucro con una amplia trayectoria 
en cooperación internacional. Su misión es impulsar el sector de la 
economía popular y solidaria en Ecuador, brindando capacitación 
en gestión financiera, administración de riesgos y desarrollo de em-
prendimientos sostenibles. Gracias a este convenio, los estudiantes 
reciben formación especializada en finanzas inclusivas, asesora-
miento a microempresas y estrategias para fortalecer el acceso a ser-
vicios financieros para sectores vulnerables. Además, tienen la opor-
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tunidad de participar en programas de capacitación, asesoramiento 
financiero y gestión de proyectos en organizaciones del sector. 

De la misma forma, el Tec. Azuay mantiene convenios de coo-
peración interinstitucional para prácticas preprofesionales con varias 
empresas de la ciudad de Cuenca como GRAIMAN, Continental, 
Inmeplast, Vitefama, Electro Instalaciones, Grupo Ortiz, Coopera-
tiva Jardín Azuayo, Cósmica, SUMIN, Juan Montero, La Europea, 
ELECON, Cooperativa Gualaquiza, Engranajes del Austro, Talleres 
Mejía, entre otras. Los proyectos de cooperación interinstitucional 
no solo benefician a los estudiantes al brindarles oportunidades de 
formación práctica en sectores estratégicos, sino que también forta-
lecen el impacto de la institución en el desarrollo productivo del país, 
alineado con las necesidades del mercado y las políticas de desarrollo 
sostenible en Ecuador.

Resultados: logros de la educación dual  
en el Instituto Superior Tecnológico del Azuay

La implementación del modelo de educación dual en el Tec. 
Azuay ha generado importantes logros académicos, empresariales y 
sociales, consolidándose como un referente en la formación técnica y 
tecnológica en la provincia. Este modelo, que combina la formación 
teórica en el aula con la práctica en empresas, ha permitido fortale-
cer el perfil profesional de los estudiantes y, optimizar la vinculación 
con el sector productivo. 

Entre los principales logros alcanzados en la educación dual 
están el mejoramiento de la calidad educativa, a través de un diseño 
curricular acorde a las demandas del mercado laboral. De la misma 
forma, la incorporación de metodologías de enseñanza innovadoras, 
basadas en la aplicación práctica del conocimiento y la disposición 
de docentes con competencias en educación dual, garantizan una 
enseñanza más efectiva. 

Otro logro, es que se ha generado una mayor vinculación con 
el sector productivo, a través de alianzas estratégicas con empresas 
nacionales e internacionales, facilitando la inserción laboral de los 
estudiantes. Se ha logrado el fortalecimiento de la empleabilidad 



Ana Beatriz Piedra / Hermann Patricio Seminario / Francisco Israel Brito / Héctor Raúl Mejía

124

y desarrollo profesional de los estudiantes, quienes tienen un alto 
compromiso con la sostenibilidad y responsabilidad social con valo-
res éticos y humanistas, quienes egresan con experiencia práctica y 
habilidades con alta demanda. Asimismo, contribuyen a la dinami-
zación del sector productivo por su capacidad de emprendimiento.

Respecto del impacto en el Instituto Superior Tecnológico del 
Azuay, la educación dual ha generado transformaciones significati-
vas en los estudiantes, las empresas y la institución educativa, lo que 
confirma su importancia como un modelo de formación pertinente 
y sostenible. Debido a la combinación de teoría y práctica, los es-
tudiantes tienen una mayor preparación para el mundo laboral. De 
la misma forma han desarrollado habilidades técnicas y socioemo-
cionales que favorecen su desempeño profesional. Los estudiantes 
incrementan sus posibilidades de desarrollo profesional y emplea-
bilidad, así como generan una mayor autonomía por su capacidad 
de emprender en nuevos negocios. Por su parte, las empresas han 
incorporado talento humano capacitado y alineado con las necesi-
dades del mercado. De la misma forma han reducido costos porque 
no necesitan reclutar y capacitar a nuevos empleados. 

El Instituto Superior Tecnológico del Azuay ha logrado posi-
cionarse como referente en educación dual en la provincia. Además, 
ha fortalecido el modelo educativo con la participación de actores 
del sector empresarial y productivo. Se ha ampliado la oferta acadé-
mica con carreras adaptadas a las demandas del mercado.

Reflexión crítica 

•  Buenas prácticas identificadas
Si bien existe el compromiso de los tutores académicos y la ejecu-
ción de evaluaciones prácticas en las empresas formadoras, aún 
persisten desafíos en la coordinación y evaluación efectiva de acti-
vidades y proyectos. La adecuada comunicación entre el instituto 
y las empresas formadoras garantizan que se alcancen consistente-
mente los objetivos educativos establecidos. 
La mejora continua de la planificación ha garantizado que los ob-
jetivos educativos se alineen estrechamente con las necesidades de 
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la empresa y las expectativas académicas. Asimismo, una ejecu-
ción efectiva del plan de rotación y una supervisión rigurosa de to-
das las etapas del proceso ha asegurado que los estudiantes reciban 
una formación integral y equitativa. 
Para fortalecer el programa de formación dual, es esencial imple-
mentar estrategias correctivas que mejoren la planificación, la eje-
cución y la supervisión en todos los niveles. Esto no solo asegurará 
una educación de calidad y alineada con los estándares requeri-
dos, sino que también optimizará la experiencia educativa y profe-
sional de los estudiantes involucrados en el programa dual, consi-
derando que esta modalidad de estudios mejora positivamente las 
oportunidades para que estos, se inserten al campo laboral.

•  Desafíos de aplicación

La implementación de programas de formación dual en los insti-
tutos públicos enfrenta varios desafíos clave que deben ser abor-
dados para garantizar su éxito y efectividad. En primer lugar, la 
planificación y ejecución del plan de formación y del plan de ro-
tación deben basarse en las necesidades reales de las empresas. Es 
esencial que ambas partes, la institución educativa y las empresas, 
trabajen en conjunto para diseñar estos planes de manera que res-
pondan a las demandas del mercado laboral y aseguren que los 
estudiantes adquieran las competencias requeridas.

Otro aspecto importante a revisar es el proceso de selección 
de estudiantes, que actualmente presenta deficiencias que pueden 
comprometer la calidad de la formación dual. Una selección adecua-
da no solo garantiza que los estudiantes con las habilidades y moti-
vación necesarias sean los elegidos para participar en el programa, 
sino que también contribuye al éxito general del modelo educativo. 
Es fundamental que las universidades y los institutos tecnológicos 
definan criterios claros y efectivos para la selección de estudiantes 
que optimicen los resultados del programa.

En algunas empresas se observa la falta de cumplimiento en 
la entrega de equipos de seguridad y la inducción en salud ocupa-
cional. Esto refleja una negligente despreocupación por la seguridad 
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y el bienestar de los estudiantes durante su formación práctica, lo 
cual puede poner en riesgo tanto su salud como la calidad de la ex-
periencia educativa. A pesar de la experiencia laboral de los tutores 
empresariales, algunos no mantienen una coordinación adecuada 
con los tutores académicos, lo que podría debilitar los procesos que 
se desarrollan en la fase práctica. Esta falta de sincronización entre 
los dos tutores podría afectar el aprovechamiento de la formación y 
la integración efectiva de los conocimientos teóricos y prácticos. 

Sin embargo, el modelo de formación dual ha permitido for-
talecer el perfil profesional de los estudiantes, optimizar la vincu-
lación con el sector productivo y mejorar la competitividad de las 
empresas asociadas. No obstante, para que este modelo sea sosteni-
ble y efectivo, es crucial fortalecer la articulación entre universida-
des e institutos tecnológicos que implementen educación dual. La 
colaboración interinstitucional representa una oportunidad clave 
para mejorar la calidad de la formación, optimizar recursos, am-
pliar el acceso a conocimientos y fortalecer la proyección de los 
programas educativos, beneficiando tanto a los estudiantes como 
al sector productivo en general.

Conclusiones

La implementación del modelo de formación dual en el Insti-
tuto Superior Tecnológico del Azuay ha demostrado ser una estrate-
gia clave para fortalecer la vinculación entre el ámbito académico y 
los sectores productivos y empresariales. Este enfoque educativo ha 
permitido mejorar la preparación de los estudiantes, dotándolos de 
competencias técnicas y habilidades blandas que facilitan su inser-
ción en el mercado laboral. 

No obstante, el éxito y sostenibilidad de este modelo depen-
den de una planificación estructurada, una ejecución eficiente y 
una supervisión rigurosa en cada etapa del proceso formativo. La 
coordinación efectiva entre instituciones educativas y empresas es 
fundamental para garantizar que los programas duales respondan a 
las necesidades del sector productivo, promoviendo la formación de 
talento humano altamente calificado. 
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Si bien se han logrado avances significativos en términos de 
calidad educativa, empleabilidad y desarrollo de alianzas estraté-
gicas, aún persisten desafíos como la necesidad de mejorar la co-
municación entre tutores académicos y empresariales, fortalecer los 
procesos de selección de estudiantes y asegurar condiciones óptimas 
para el aprendizaje en las empresas formadoras. 

En este sentido, la consolidación del modelo dual requiere de 
un compromiso continuo por parte de todos los actores involucra-
dos, así como de la implementación de estrategias correctivas que 
optimicen su impacto. De esta manera, se podrá garantizar que la 
educación técnica y tecnológica dual en la provincia continúe evolu-
cionando como una alternativa eficaz para la formación de profesio-
nales competitivos, con valores éticos, humanistas y de compromiso 
social en su formación profesional. 
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En Cuenca la implementación del modelo de formación dual 
se ha consolidado como un referente en la educación superior y el 
desarrollo económico de la región andina (Flores et al., 2018). Re-
conocida por su dinamismo académico y un ecosistema productivo 
diverso, la ciudad ha avanzado en la adopción de modelos educa-
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tivos innovadores que fortalecen la articulación entre la formación 
académica y el sector productivo. En este contexto, la formación dual 
se posiciona como una estrategia clave para el fortalecimiento del ta-
lento humano (Jaya y Aguilar, 2023), al integrar la enseñanza teórica 
con la práctica en entornos laborales reales (Molina, 2016). 

La formación tecnológica ha experimentado un notable cre-
cimiento en los últimos años, con una oferta académica orientada a 
satisfacer las demandas de sectores estratégicos y productivos como 
la industria manufacturera, la construcción, la logística, las tecno-
logías de la información y las finanzas (Solís y Duarte, 2018). Esta 
oferta busca alinearse con el objetivo de mejorar las capacidades y la 
cualificación tanto de empleados y desempleados como de trabaja-
dores informales. 

Además, instituciones como la Universidad de Cuenca, la 
Universidad Politécnica Salesiana (UPS), la Universidad del Azuay 
(UDA), la Universidad Católica de Cuenca, así como el Instituto 
Superior Tecnológico del Azuay, entre otros, han apostado por pro-
gramas de formación dual en áreas como administración, mecánica 
industrial, electricidad, logística, ventas, gastronomía y asesoría fi-
nanciera. Este enfoque permite que los estudiantes no solo adquie-
ran conocimientos teóricos sólidos, sino que también desarrollen 
competencias aplicadas en el contexto real de trabajo. 

El modelo dual implementado por el Instituto Superior Tec-
nológico Tecniempresarial Wissen representa una estrategia educa-
tiva innovadora que busca integrar la formación académica con la 
experiencia práctica en el entorno empresarial. Esta modalidad, al 
vincular estrechamente a los estudiantes con el sector empresarial, 
permite una formación más completa y alineada a las demandas del 
mercado laboral. A través de una planificación curricular cuidado-
samente diseñada, que equilibra conocimientos teóricos y compe-
tencias prácticas, el Instituto Wissen favorece el desarrollo integral 
de los estudiantes, brindándoles herramientas que no solo fortalecen 
sus capacidades técnicas, sino también sus habilidades transversales 
y profesionales, cruciales para su inserción en el ámbito laboral.
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Desafíos del modelo dual en la educación  
superior tecnológica

Si bien la formación dual representa una oportunidad signi-
ficativa para la mejora de la empleabilidad y la competitividad de 
los graduados, su implementación en el ámbito tecnológico enfrenta 
diversos desafíos. En primer lugar, la adaptación curricular de los 
programas educativos requiere una coordinación estrecha entre las 
instituciones académicas y las empresas (Carranza et al., 2016). Esta 
sinergia implica diseñar planes de estudio flexibles que permitan la 
integración de contenidos teóricos con prácticas en entornos de tra-
bajo sin afectar la calidad académica. 

Otro reto importante es la disponibilidad de empresas dispues-
tas a participar como entidades formadoras (Espinoza, 2020). A pesar 
de que algunas compañías en Cuenca han demostrado interés en este 
modelo, es fundamental ampliar la red de aliados estratégicos para 
garantizar una mayor cobertura en la formación de los estudiantes. 
La capacitación del personal de las empresas para asumir el rol de 
mentores también es un aspecto clave (Virgós-Sánchez et al., 2021), 
ya que se requiere que los tutores empresariales cuenten con habili-
dades pedagógicas y conocimientos actualizados en las áreas técnicas. 

La evaluación del aprendizaje en un entorno dual plantea un 
desafío metodológico, ya que no solo se deben medir los conoci-
mientos adquiridos en el aula, sino también las competencias desa-
rrolladas en la práctica profesional (empresa) (Tolozano et al., 2016). 
En este sentido, es esencial establecer mecanismos de seguimiento y 
retroalimentación que permitan valorar el desempeño de los estu-
diantes en ambas dimensiones de su formación. No obstante, a pesar 
de los desafíos mencionados, la formación dual en Cuenca ofrece 
importantes oportunidades tanto para los estudiantes como para el 
sector productivo. En términos de empleabilidad, los graduados de 
este modelo educativo presentan una mayor inserción laboral, dado 
que finalizan su formación con experiencia profesional y conoci-
mientos aplicados. 

La formación dual tiene como objetivo reducir las brechas de 
desempleo juvenil, facilitar la transición entre el sistema educativo y 
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el mercado laboral; así como promover la empleabilidad efectiva de 
los jóvenes (Virgós-Sánchez et al., 2022). Desde la perspectiva em-
presarial, este modelo permite a las compañías contar con talento 
humano altamente calificado y ajustado a sus necesidades operati-
vas. Empresas destacadas como Indurama, Cartopel, Colineal, Grai-
man, Continental Tire y Cooperativa Jardín Azuayo han reconocido 
el valor de la formación dual, participando activamente en la capa-
citación de nuevos profesionales y contribuyendo al fortalecimiento 
de la industria y servicios locales.

Implementación del modelo dual en el Instituto Wissen

El Instituto Superior Tecnológico Tecniempresarial Wissen, 
ubicado en Cuenca, es una institución de educación superior con un 
enfoque innovador en la formación técnica y tecnológica. El término 
Wissen, que en alemán significa “conocimiento” o “saber”, refleja su 
cometido de generar, transmitir y aplicar saberes en contextos profe-
sionales. Esta elección proyecta una identidad académica orientada 
a la excelencia, la investigación aplicada y la preparación integral, 
alineándose con tradiciones educativas reconocidas por su rigor, in-
novación y enfoque práctico. 

Su misión es contribuir al desarrollo humano, social y pro-
ductivo del país a través de la docencia, la investigación aplicada y la 
vinculación con la sociedad. Para ello, Wissen fundamenta su accio-
nar en principios de integridad, responsabilidad, excelencia, respeto, 
servicio y ética, consolidándose como un referente en la formación 
de talento humano altamente capacitado. En términos de visión, el 
instituto aspira a convertirse en un modelo de educación tecnológica 
de calidad, reconocida a nivel nacional e internacional. Su proyec-
ción al año 2026 contempla el fortalecimiento de su oferta educa-
tiva con programas de formación dual que articulen el aprendizaje 
en el aula con experiencias prácticas en el entorno empresarial. Este 
modelo busca desarrollar en los estudiantes competencias aplicadas, 
con una perspectiva emprendedora y orientada a la solución de pro-
blemáticas reales del sector productivo
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Formación dual y el mercado laboral

La implementación del modelo de formación dual en el Insti-
tuto Superior Tecnológico Tecniempresarial Wissen busca integrar la 
teoría académica con la práctica laboral para preparar a los estudian-
tes con competencias técnicas y prácticas directamente aplicables al 
mercado. Este enfoque mejora la empleabilidad juvenil al reducir la 
brecha entre las habilidades adquiridas en el aula y las demandas rea-
les de las empresas. Además, fomenta una relación estratégica entre 
el Instituto y empresas mediante convenios que permiten la forma-
ción en entornos laborales reales. 

Desarrollar este modelo tiene como objetivo impulsar la in-
novación educativa y transformar los métodos tradicionales de 
enseñanza, fomentando el desarrollo de competencias avanzadas 
desde los primeros semestres académicos. Este modelo responde a 
una necesidad creciente en el mercado laboral ecuatoriano y, parti-
cularmente, en la región de Cuenca y el Azuay, donde las empresas 
requieren profesionales con conocimientos técnicos especializados y 
experiencia práctica desde su etapa formativa.

La formación dual no solo proporciona a los estudiantes una 
inserción temprana en el ámbito profesional, sino que también forta-
lece su capacidad de adaptación a los cambios del mercado y organi-
zacionales. Además, Wissen ha desarrollado un esquema de certifica-
ción internacional en alianza con la Cámara de Industrias y Comercio 
Ecuatoriano-Alemana (AHK), lo que permite a los graduados obte-
ner una acreditación reconocida en el ámbito empresarial nacional e 
internacional y mejorar su competitividad en un mercado cada vez 
más globalizado. Un aspecto clave del modelo educativo de Wissen 
es su sólida vinculación con el sector empresarial y productivo local. 
En el contexto de la carrera de Tecnología en Administración, ofre-
cida bajo la modalidad dual, la institución ha establecido convenios 
estratégicos con diversas empresas e instituciones, entre las cuales se 
destacan: Importadora Tomebamba, Lácteos San Antonio (Nutri), 
Dispresfarma, El Horno, Qiwa, Cooperativa Educadores, La Casa del 
Pantanero y Consultora Advance (figura 1).
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Por otra parte, en el marco de la carrera de Tecnología en Ase-
soría Financiera, desarrollada bajo la modalidad dual, la institución 
ha consolidado alianzas estratégicas con diversas entidades del sec-
tor financiero. Entre las organizaciones destacadas se encuentran la 
Fundación Sparkassen, la Red de Instituciones Financieras de De-
sarrollo (RFD) y la Universidad Católica de Cuenca Sur (Ucacsur). 
Asimismo, participan como instituciones formadoras la Mutualista 
Azuay, la Cooperativa Educadores, la Cooperativa de Ahorro y Cré-
dito ERCO Ltda., y la Cooperativa de Ahorro y Crédito Jardín Azua-
yo, entre otras. Estas instituciones cumplen un papel fundamental al 
ofrecer un entorno real de trabajo para los estudiantes, lo cual forta-
lece la articulación entre la formación académica y las demandas del 
sector financiero (figura 2).

Figura 1
Empresas formadoras de tecnología en administración-modalidad dual
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Figura 2
Empresas formadoras de tecnología en asesoría financiera- modalidad dual

Procesos de selección y rol de las empresas en la formación

Las empresas aliadas desempeñan un papel fundamental en la 
formación dual, desde el proceso de selección de estudiantes hasta 
la evaluación de su desempeño. Los candidatos pasan por un pro-
ceso de reclutamiento en el que se evalúan sus competencias y su 
compatibilidad con la cultura organizacional de cada empresa. Una 
vez seleccionados, los estudiantes reciben formación en entornos la-
borales reales, donde son guiados por tutores empresariales que les 
proporcionan orientación y retroalimentación constante. 

La sinergia entre Wissen y el sector empresarial no solo bene-
ficia a los estudiantes, sino que también fortalece el tejido produc-
tivo de la ciudad de Cuenca. A través de programas de prácticas y 
proyectos de vinculación, las empresas acceden a talento joven con 
formación técnica de calidad, lo que impulsa la competitividad y el 
desarrollo económico regional. De manera que, al conectar direc-
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tamente a los estudiantes con el sector empresarial y financiero, se 
logra un impacto positivo tanto en su desarrollo profesional como en 
la productividad de las empresas, consolidando una educación más 
pertinente y sostenible.

Es importante destacar que el modelo de formación dual está 
regulado por el Consejo de Educación Superior. La vinculación del 
estudiante con la empresa formadora tiene un carácter estrictamente 
pedagógico, sin que ello implique una relación de dependencia labo-
ral. Asimismo, los estudiantes que participan en este modelo pueden 
ser considerados dentro del porcentaje del 4 % correspondiente a 
pasantías exigido, sin que esto implique que estén sujetos a la norma-
tiva específica que regula las pasantías.

Arquitectura del modelo dual: Wissen

Diseño del programa de Tecnología en Administración  
Dual y Distribución del Tiempo (primera cohorte)

La primera cohorte de formación dual en el Instituto Tecno-
lógico Tecniempresarial Wissen se ha considerado una división de  
48 % de actividades académicas en el instituto y un 52 % de prácti-
cas en empresas aliadas. Esta metodología propicia un aprendizaje 
integral, donde los estudiantes desarrollan tanto habilidades técnicas 
como competencias transversales esenciales para el mundo laboral.

La estructura de la carrera se compone de un primer nivel de 
formación donde existe un enfoque exclusivo en el entorno insti-
tucional educativo. De segundo a quinto semestre, los días lunes y 
martes están destinados a la formación académica dentro del institu-
to educativo, donde se abordan los contenidos teóricos y se desarro-
llan competencias técnicas y transversales. Entre miércoles y viernes, 
los estudiantes se incorporan a empresas del sector correspondiente 
a su área de estudio, para adquirir experiencia directa y enfrentar 
situaciones reales del ámbito laboral (figura 3).
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Figura 3
Estructura de la carrera de Tecnología En Administración  
modalidad dual (1era cohorte)

La malla curricular, aprobada por el Consejo de Educación 
Superior (CES), consta de un total de 3600 horas.

Tabla 1
Número de horas aprobadas por el CES

Horas

Nivel ACD AA APE TOTAL

I 272 400 48 720

II 176 80 464 720

III 176 80 464 720

IV 176 80 464 720

V 160 64 496 720

TOTAL 960 704 1936 3 600
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Por otro lado, las horas de formación, según sus componen-
tes, están distribuidas de la siguiente manera.

Tabla 2
Distribución de horas

Tipo de 
aprendizaje

Escenario  
de aprendizaje Horas

Práctico Entorno laboral real 1 888 1 888 52 %

Teórico

Entorno institucional 
educativo 1 008

1 712 48 %

Aprendizaje autónomo 704

Los estudiantes de la carrera deberán completar un total de 1 
888 horas efectivas aprendizaje dentro de sus empresas formadoras 
conforme el siguiente esquema (ver tabla 3). 

Tabla 3
Asignación de horas prácticas

Nivel Horas entorno laboral real

I 0

II 464

III 464

IV 464

V 496

TOTAL 1888

A continuación, se presenta la estructura de la malla curricu-
lar de la carrera de Administración en modalidad dual del Instituto 
Wissen, diferenciando sus niveles básico y profesional (ver tabla 4). 
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Tabla 4
Malla Curricular de las carreras duales

FORMACIÓN Nombre de la asignatura Período Horas  
(semestre)

Básica

Comunicación Oral y Escrita I 80

Contabilidad General I 160

Estadística I I 128

Fundamentos de Administración I 144

Informática Empresarial I 80

Matemáticas I I 128

Total I 720

Profesional

Contabilidad de Costos II 48

Derecho Empresarial II 32

Investigación de Mercados II 48

Marketing II 64

Matemática Financiera II 48

Núcleo Teórico Práctica I II 480

TOTAL II 720

Profesional

Gerencia de Ventas III 48

Presupuestos III 48

Responsabilidad Social  
Empresarial

III 32

Sistemas de Información  
Gerencial

III 48

Producción y Operaciones III 64

Núcleo Teórico Práctica II III 480

TOTAL III 720
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Profesional

Análisis del Entorno IV 32

Comercio Internacional IV 48

Finanzas IV 64

Núcleo Teórico Práctica III IV 16

Planificación Estratégica IV 48

Transformación Digital IV 512

TOTAL IV 720

Profesional

Desarrollo de Emprendedores V 32

Formulación y evaluación de 
Proyectos

V 48

Gestión de la calidad, seguridad 
industrial y ambiental

V 48

Núcleo Teórico Práctica IV V 400

Talento Humano V 64

Trabajo de Titulación V 128

TOTAL V 720

TOTAL 3600

Diseño del programa de Tecnología en Administración  
Dual y Distribución del Tiempo (segunda cohorte)

Tras evaluar el desempeño de los estudiantes pertenecientes a 
la primera cohorte en contextos laborales reales, el Instituto Tecnoló-
gico Tecniempresarial Wissen decidió reestructurar su programa de 
formación dual para la segunda cohorte. Esta reestructuración se basa 
en una distribución equitativa entre la teoría y la práctica, con el obje-
tivo de que los estudiantes consoliden conocimientos fundamentales 
en el aula y posteriormente los apliquen en entornos empresariales. 

Bajo este modelo de bloques, el tiempo de formación se orga-
niza en un 50 % de actividades académicas desarrolladas en la ins-
titución y un 50 % de prácticas realizadas en empresas aliadas, lo 
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que promueve una experiencia formativa integral. Esta metodología 
permite que los estudiantes se concentren exclusivamente en su for-
mación académica durante la fase aula y, de igual manera, enfoquen 
plenamente su atención en la práctica durante la fase empresarial.

La estructura curricular contempla un primer nivel de forma-
ción centrado en el ámbito institucional, con el fin de sentar bases 
sólidas en conocimientos teóricos y habilidades técnicas. Desde el 
segundo hasta el quinto semestre, el programa adopta una organi-
zación semestral dividida en dos fases: durante las primeras doce 
semanas, los estudiantes asisten al instituto para recibir formación 
académica, enfocada en el desarrollo de competencias técnicas, teó-
ricas y transversales. 

Las doce semanas siguientes, se integran a empresas vincu-
ladas a su campo de estudio, donde participan activamente en pro-
cesos productivos reales. Esta estrategia pedagógica favorece una 
transición gradual y efectiva hacia el entorno profesional, mejora la 
empleabilidad de los egresados y fortalece los vínculos entre la edu-
cación superior y el sector productivo (figura 4). 

Figura 4
Estructura de la carrera de Tecnología en Administración  
modalidad dual (2da cohorte)
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Diseño del Programa de Tecnología en Asesoría  
Financiera Dual y Distribución del Tiempo 

Uno de los sectores que permanentemente, optimiza sus ope-
raciones y busca oportunidades de mejora es el financiero. La econo-
mía popular / solidaria, y el sector financiero en su conjunto (bancos 
y mutualistas incluidas), es altamente competitivo y se adapta todo el 
tiempo a desafíos tecnológicos. Ante esta situación, las instituciones 
financieras necesitan formar a su personal, en particular a sus aseso-
res financieros que están en contacto con los usuarios y clientes. Es 
por ello que la carrera de Tecnología en Asesoría Financiera (TAF) 
ha surgido como una opción para atender estos requerimientos de 
formación profesional.

En un trabajo conjunto entre los diferentes grupos de interés 
y, en particular, con los representantes de las instituciones financie-
ras tanto de cooperativas de ahorro y crédito así como de bancos y 
mutualistas, la fundación alemana Sparkassenstiftung -una organi-
zación sin fines lucro que busca impulsar el sector financiero local 
de países en vías de desarrollo-, lideró el proyecto de rediseño de la 
carrera, la misma que había sido ofertada en modalidad dual por el 
Instituto Tecnológico del Azuay. El nuevo proyecto de carrera pre-
sentado por Wissen incluye cambios importantes como la reducción 
del tiempo de estudio de 5 a 4 semestres, así como también un ajuste 
en los tiempos de formación en cada uno de los escenarios de for-
mación. Solía ser 50-50 %, pero para el nuevo se propone 30 % de las 
horas en el escenario educativo institucional y el 70 % en el escenario 
laboral. El énfasis está ahora en la parte práctica del proceso de en-
señanza-aprendizaje.  

El Instituto diseña la estructura curricular de la carrera Tec-
nología Superior en Asesoría Financiera bajo la modalidad dual, 
conforme a lo dispuesto en el Reglamento de Régimen Académico 
y en alineación con el Reglamento de Carreras y Programas en For-
mación Dual. Para ello, distribuye las asignaturas de acuerdo con 
el nivel de aprendizaje correspondiente a cada período académico 
ordinario (PAO), organizándolas en tres unidades: básica, profesio-
nal e integración curricular. La distribución de los componentes de 
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aprendizaje se realizará de manera porcentual conforme a la siguien-
te estructura: fase aula (31.56 %) y fase práctica (68.44 %).

La estructura curricular de la carrera de Asesoría Financiera 
Dual establece, desde el primer hasta al cuarto nivel, una formación 
inicial de cinco semanas dedicada exclusivamente al ámbito insti-
tucional, con el objetivo de consolidar los fundamentos teóricos. A 
partir de la sexta hasta la decimonovena semana, el desarrollo aca-
démico se organiza semestralmente en dos fases complementarias: 
los días lunes se destinan a la formación académica enfocada en el 
fortalecimiento de competencias técnicas, teóricas y transversales, 
mientras que, de martes a viernes, los estudiantes se incorporan a 
instituciones financieras vinculadas a su área de formación, partici-
pando activamente en contextos laborales reales (ver figura 5).

Figura 5
Estructura de la carrera de Tecnología en Asesoría Financiera modalidad dual

Esta metodología pedagógica permite una inserción progre-
siva al entorno profesional que facilita el desarrollo de habilidades 
prácticas en escenarios auténticos. Además, contribuye a mejorar las 
oportunidades de inserción laboral de los futuros profesionales y re-
fuerza la articulación entre las instituciones de educación superior y 
el sector financiero. 
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La estructura curricular de la carrera se organiza en cuatro 
períodos académicos ordinarios (PAO), sumando un total de 3 600 
horas de formación. Esta carga horaria está distribuida en 21 asig-
naturas, cuatro núcleos teórico-prácticos, prácticas preprofesionales, 
actividades de vinculación con la sociedad y una unidad de integra-
ción curricular. Desde el primer hasta el tercer PAO, se asignan 608 
horas semestrales a la Formación Práctica. En el cuarto y último 
PAO, se contemplan 640 horas para la Formación Práctica, 100 horas 
destinadas al proceso de Titulación y 96 horas para la Vinculación 
con la Sociedad.

Actores del programa de formación dual
Los actores involucrados en el modelo dual están conforma-

dos por los organismos de regulación, el Instituto Tecnológico Tec-
niempresarial Wissen y las empresas formadoras, cuya interacción y 
cooperación son fundamentales para el éxito de la formación dual. 
En este contexto, los organismos de regulación conformados por: el 
Consejo de Educación Superior (CES), la Secretaría de Educación 
Superior, Ciencia, Tecnología e Innovación (SENESCYT), que su-
pervisan y garantizan la calidad del sistema de educación superior 
en Ecuador y la Cámara de Industrias Ecuatoriano-Alemana (AHK), 
verifican la calidad dentro de la formación dual. Estas entidades ase-
guran que los programas formativos respondan a estándares de exce-
lencia y pertinencia. En concordancia con estas directrices, el Insti-
tuto Wissen diseña sus programas de estudio y estructura curricular 
conforme a las exigencias establecidas, con el propósito de ofrecer 
una formación académica rigurosa y contextualizada.

Dentro del esquema de formación dual, el Instituto de Edu-
cación Superior Wissen asume un rol clave en la provisión de con-
tenidos teóricos pertinentes y actualizados. El Coordinador Aca-
démico Dual desempeña un rol estratégico en la implementación 
modelo de formación dual, entre sus funciones destacan el diseño y 
actualización de instrumentos técnicos, así como el liderazgo en la 
construcción de las mallas curriculares alineadas con las demandas 
del mercado laboral, en conjunto con el cuerpo docente. Además, 
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realiza el seguimiento del aprendizaje teórico de los estudiantes y 
asegura la calidad del acompañamiento en la fase práctica a través 
de los docentes tutores. 

El docente tutor, también denominado tutor académico, cum-
ple una función esencial en el acompañamiento formativo de los 
estudiantes dentro del modelo de formación dual. Entre sus respon-
sabilidades se encuentra el apoyo continuo en el diseño y desarrollo 
del proyecto empresarial correspondiente a cada periodo académico, 
y el seguimiento a la entrega oportuna de los avances del mismo. 
Asimismo, debe mantener actualizado el expediente del estudiante, 
donde se recopilan las evidencias del proceso de aprendizaje desa-
rrollado en el entorno laboral real, garantizando así una supervisión 
académica integral y coherente con los objetivos del programa.

Por su parte, las empresas e instituciones financieras forma-
doras lideran el proceso de aprendizaje práctico, ofreciendo a los 
estudiantes un entorno laboral real donde puedan desarrollar com-
petencias profesionales. Estas empresas tienen la responsabilidad 
de designar tutores capacitados, supervisar el proceso de formación 
práctica y mantener una colaboración activa con el Instituto Wissen. 
En este marco, el tutor general lidera la supervisión de la selección 
de estudiantes, la gestión de convenios, designación y orientación de 
tutores específicos en relación con las actividades formativas de los 
aprendices y mantener una comunicación constante tanto con los tu-
tores específicos como con la coordinación empresarial y consolida 
los resultados de las evaluaciones de desempeño realizadas por los 
tutores específicos.

Además, el tutor específico, seleccionado por el tutor general, 
es asignado a cada área de formación encargándose de guiar, super-
visar y evaluar el desarrollo de competencias en un contexto laboral 
real, facilitando su integración en los equipos de trabajo y sirviendo 
como modelo a través del cumplimiento riguroso de normas y pro-
cedimientos técnicos. Además, mantiene una comunicación cons-
tante con el tutor general, reporta novedades o faltas disciplinarias, 
revisa los reportes de aprendizaje, brinda apoyo en la elaboración del 
proyecto empresarial y evalúa el desempeño del estudiante. La par-
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ticipación de ambos tutores es esencial para garantizar la coherencia 
entre la formación académica y las exigencias del mercado laboral, 
asegurando una experiencia formativa de calidad.

A su vez, el coordinador empresarial gestiona la firma de car-
tas compromiso y convenios específicos que formalicen la partici-
pación de empresas como formadoras, verifica que estas empresas 
cumplan con las condiciones mínimas requeridas para garantizar 
una formación práctica adecuada, asesorar y gestionar el proceso 
de selección de estudiantes, realiza jornadas de sensibilización con 
los estudiantes previo a su incorporación al entorno laboral, facili-
ta la comunicación entre los actores. Se espera que de esta manera 
cumpla los lineamientos establecidos, capacite a los tutores empre-
sariales, supervise la ejecución del plan de aprendizaje en el entorno 
laboral y aplique encuestas de satisfacción (tanto al estudiante como 
a la empresa formadora), con el objetivo de enriquecer la experiencia 
formativa y garantizar el cumplimiento de los objetivos del progra-
ma dual (ver figura 6).

Adicionalmente, el coordinador empresarial aplica semestral-
mente encuestas de satisfacción tanto al estudiante como a la empre-
sa formadora, con el propósito de identificar oportunidades de me-
jora en la implementación del modelo de formación dual. Al mismo 
tiempo, el docente tutor y el tutor empresarial llevan a cabo la eva-
luación del desempeño del estudiante. El primero lo hace mediante 
la calificación y el seguimiento del proyecto empresarial, mientras 
que el segundo además de evaluar el proyecto empresarial, califica 
su desenvolvimiento, y valida el cumplimiento de las actividades 
prácticas a través de la firma de informes quincenales. Asimismo, 
el coordinador empresarial realiza visitas de supervisión al lugar de 
práctica del estudiante, dejando constancia de ello mediante un acta 
formal. Estas acciones, entre otras, se enmarcan dentro de los requi-
sitos establecidos para garantizar el cumplimiento de los estándares 
de calidad definidos por el modelo de formación dual, avalado por la 
Cámara de Industrias Ecuatoriano-Alemana (AHK).

Es preciso resaltar que la única diferencia en el rol de cada 
uno de los actores es que el coordinador empresarial en la Tecnolo-
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gía de Administración dual pertenece al cuerpo laboral del Instituto 
Tecnológico Tecniempresarial Wissen, mientras que el coordinador 
de la Tecnología en Asesoría Financiera Dual pertenece a la Red de 
Instituciones Financieras de Desarrollo (RFD) (figura 7).

Es preciso mencionar que la Sparkassenstiftung desempeña 
un papel estratégico como facilitador y articulador del modelo de 
formación dual, al adaptar e implementar los principios del exitoso 
sistema alemán al contexto ecuatoriano. Su labor se centra especial-
mente en el fortalecimiento de la educación financiera y la capaci-
tación del talento humano requerido por el sector financiero local, 
promoviendo una formación técnica y profesional de alta calidad. 
Para ello, apoya el diseño de mallas curriculares basadas en com-
petencias, y fomenta la cooperación entre instituciones educativas 
y empresas del sector financiero, como cooperativas de ahorro y 
crédito. De esta manera, contribuye activamente a la generación de 
oportunidades laborales, al desarrollo de competencias pertinentes y 
al mejoramiento de la inclusión financiera en el país.

Es fundamental que el docente tutor, el coordinador empre-
sarial, así como los tutores generales y específicos, mantengan una 
comunicación eficaz y una colaboración estrecha. De esta manera, to-
dos los actores involucrados pueden garantizar, conjuntamente, una 
formación integral que combine una base teórica sólida con expe-
riencias prácticas significativas. Esta sinergia contribuye al desarrollo 
profesional de los estudiantes y facilita su inserción laboral efectiva. 

Finalmente, en la formación dual, los estudiantes asumen un 
rol activo como aprendices que combinan la teoría aprendida en 
el aula con la práctica en el entorno laboral. Son responsables de 
gestionar su aprendizaje, aplicando conocimientos en situaciones 
reales y desarrollando competencias como la responsabilidad, la 
adaptabilidad, el trabajo en equipo y la comunicación. Dentro de la 
empresa, se integran como colaboradores en formación, observan, 
aprenden y aportan ideas, convirtiéndose en un puente entre la edu-
cación y el mundo laboral.
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Figura 6
Actores en la Tecnología de Administración Dual

Figura 7
Actores en la Tecnología de Asesoría Financiera Dual
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Resultados

Implementación de la primera carrera dual: Administración

El Instituto Wissen ha apostado por la carrera de Administra-
ción como su primera oferta en formación dual. Esta decisión respon-
de a la creciente demanda del sector empresarial por profesionales 
con capacidades de gestión a nivel táctico y operativo, sentido de li-
derazgo y toma de decisiones asertiva en entornos dinámicos. Los es-
tudiantes de esta carrera combinan su formación en áreas clave como 
marketing, producción y operaciones, finanzas y gestión de talento 
humano con experiencias prácticas en empresas locales, fortalecien-
do su perfil profesional desde el inicio de su trayectoria académica.

En la primera cohorte del programa de Tecnología en Adminis-
tración de Empresas Dual, se observó que el 45 % de los estudiantes 
que iniciaron en el primer nivel lograron avanzar a la fase empresa-
rial. Este resultado indica un progreso significativo en el desarrollo de 
competencias prácticas y teóricas necesarias para la transición efecti-
va a un entorno laboral real al igual que varios obstáculos por superar. 

Implementación de la segunda carrera dual: Asesoría Financiera

La carrera de Tecnología en Asesoría Financiera (TAF) es un 
programa tecnológico de tercer nivel, implementado en Ecuador 
desde 2019 y reconocido por la SENESCYT, que se desarrolla bajo 
el modelo de formación dual. El Instituto Wissen inició esta carrera 
dentro de su oferta curricular en el año 2024. Su objetivo princi-
pal es formar profesionalmente al talento humano en las áreas de 
operativas de las instituciones financieras del país, promoviendo el 
desarrollo de competencias y habilidades específicas, ajustadas a las 
necesidades de cada entidad.

Está dirigida tanto a jóvenes bachilleres interesados en profesio-
nalizarse en el ámbito financiero, como a colaboradores que ya forman 
parte de instituciones financieras y han sido seleccionados para cursar 
esta carrera, fortaleciendo así la vinculación entre el sector educativo 
y el mercado laboral dentro del área financiera. En la primera cohorte 
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del programa de Tecnología en Asesoría Financiera Dual, se observó 
que el 100 % de los estudiantes que iniciaron en el primer nivel logra-
ron avanzar a la fase práctica. Este resultado refleja un avance nota-
ble en la adquisición de competencias tanto prácticas como teóricas, 
fundamentales para una incorporación exitosa al ámbito laboral.

Aprendizaje práctico y proyectos en empresas

Uno de los pilares fundamentales de la formación dual en el 
Instituto Wissen es la implementación de proyectos aplicados en em-
presas. Durante su formación, los estudiantes participan en activi-
dades concretas dentro de las organizaciones, abordando problemá-
ticas reales y proponiendo soluciones innovadoras. Estos proyectos 
pueden incluir el diseño de estrategias comerciales, optimización de 
procesos administrativos o implementación de herramientas para 
mejorar la eficiencia operativa.

Además, el Instituto Wissen ha buscado la colaboración de 
las empresas para mejorar los planes de formación específicos que 
garanticen la alineación entre los contenidos académicos y las ne-
cesidades del mercado laboral. Este enfoque no solo beneficia a los 
estudiantes al ofrecerles una experiencia práctica de alto valor, sino 
que también permite a las empresas acceder a talento joven con for-
mación adaptada a sus requerimientos operativos.

Los estudiantes de la primera cohorte de la carrera de Adminis-
tración en modalidad dual se encuentran actualmente cursando el ter-
cer semestre. Hasta este punto de su formación, han participado en las 
áreas de marketing y producción y operaciones, donde han contribuido 
con diversos proyectos empresariales orientados a responder a proble-
máticas o necesidades específicas de las empresas formadoras, como 
creación de un nuevo producto y mejora de tiempos y movimientos. 

Casos exitosos de cooperación entre el instituto y las empresas

La colaboración entre el Instituto Wissen y el sector producti-
vo ha dado lugar a múltiples casos de éxito. Por ejemplo, en el sector 
manufacturero, estudiantes han desarrollado mejoras en los proce-
sos logísticos de empresas aliadas, optimizando tiempos y reducien-
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do costos operativos. En el ámbito financiero, alumnos han imple-
mentado estrategias innovadoras para la digitalización de servicios 
bancarios, beneficiando tanto a las instituciones como a los clientes. 
Estas experiencias demuestran el impacto positivo del modelo dual 
en el desarrollo de competencias profesionales y en el fortalecimien-
to de la economía local. 

Con el propósito de evaluar el nivel de satisfacción de las em-
presas formadoras actuales (Importadora Tomebamba, Qiwa, Lác-
teos San Antonio (Nutri), Dispresfarma y El Horno) respecto al Sis-
tema dual, se aplican encuestas de seguimiento de manera semestral. 
A través de este instrumento, se recopila información relevante sobre 
el rendimiento de los estudiantes en el entorno laboral. La escala de 
valoración numérica utilizada para medir el nivel de desempeño o 
satisfacción, donde los puntajes van del 0 al 5, siendo 5 sobresaliente, 
4 muy bueno, 3 bueno, 2 regular, 1 deficiente y 0 muy deficiente. Los 
resultados obtenidos en la presente se detallan a continuación:

Gráfico 1
Nivel de conocimiento del estudiante

El tutor empresarial considera que el conocimiento del estu-
diante es sobresaliente en un 60 %, mientras que con un 40 % lo 
considera muy bueno, de manera que el desempeño del estudiante es 
excelente y demuestra un dominio de las competencias requeridas.
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Gráfico 2
Las capacidades y habilidades del estudiante

El 60 % de los tutores considera que el conocimiento del es-
tudiante es sobresaliente, mientras que el 40 % lo califica como muy 
bueno. Esto refleja un desempeño excelente y un alto dominio de las 
competencias requeridas.

Gráfico 3
El comportamiento del estudiante en la empresa formadora
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Un 80 % de los tutores calificaron esta conducta como sobresa-
liente, lo que refleja una percepción generalizada de responsabilidad, 
respeto por las normas, actitud profesional y adecuada interacción 
con el entorno laboral. El 20 % restante otorgó una calificación de 
muy bueno, lo cual complementa esta visión positiva, confirmando 
que los estudiantes del sistema dual mantienen un comportamiento 
alineado con las expectativas de la organización.

Gráfico 4
El nivel de contacto que mantiene el Instituto Wissen con la empresa formado-
ra y tutores empresariales

El 80 % de los encuestados calificaron este aspecto como so-
bresaliente, lo que indica que existe una comunicación fluida, opor-
tuna y efectiva entre la institución educativa y el entorno empresa-
rial. El 20 % restante lo valoró como muy bueno, lo que reafirma que 
el Instituto Wissen mantiene un acompañamiento constante y una 
relación cercana con las empresas, lo que facilita el desarrollo exitoso 
del sistema dual y asegura una adecuada coordinación en el proceso 
formativo de los estudiantes.
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Gráfico 5
Calidad de la asesoría ofrecida por la coordinación empresarial  
de Formación Dual a la empresa formadora

El  60 % de los encuestados calificaron esta asesoría como so-
bresaliente, lo que indica un alto nivel de confianza en la capacidad 
de respuesta, el acompañamiento y la orientación proporcionada por 
la coordinación. El 40 % restante la evaluó como muy buena, lo que 
refuerza la percepción de que, en caso de presentarse dificultades, la 
empresa formadora cuenta con un respaldo institucional sólido y efi-
caz para abordar las situaciones de manera oportuna y constructiva.

Gráfico 6
Capacidad de respuesta de la coordinación empresarial de Formación  
Dual a las inquietudes de la empresa formadora 
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El 60 % de los tutores empresariales calificaron esta capacidad 
como sobresaliente, lo que indica que valoran altamente la pronti-
tud, eficacia y disposición con la que se atienden sus dudas o necesi-
dades. El 40 % restante la consideró muy buena, lo cual reafirma que 
la coordinación mantiene una comunicación efectiva y un acompa-
ñamiento constante.

Reflexión crítica

La formación dual, al integrar la teoría académica con la prác-
tica profesional en contextos reales de trabajo, ofrece una serie de 
beneficios significativos tanto para los estudiantes como para las 
instituciones educativas y el sector empresarial. Uno de los princi-
pales aportes de este modelo es la mejora en la empleabilidad de los 
egresados, ya que les permite desarrollar competencias técnicas y 
habilidades blandas directamente vinculadas con las exigencias del 
mercado laboral. Además, al estar insertos desde etapas tempranas 
en entornos organizacionales, los estudiantes adquieren una visión 
más clara de las dinámicas laborales y de los desafíos del sector pro-
ductivo y financiero. 

Otro beneficio importante radica en el fortalecimiento del vín-
culo entre la educación tecnológica superior y el sector empresarial. 
La formación dual promueve una colaboración estrecha entre institu-
ciones educativas y empresas, lo cual facilita la actualización de con-
tenidos curriculares, ajustándolos a las demandas reales del entorno 
socioeconómico. Esta sinergia permite que los programas formativos 
sean más pertinentes y alineados con las necesidades del país, al tiem-
po que contribuye a la innovación y productividad de las empresas 
mediante la incorporación de nuevos talentos y perspectivas jóvenes.

Sin embargo, para garantizar la eficacia de este modelo educa-
tivo, es necesario implementar procesos de mejora continua. Entre 
estos procesos se incluye la formación constante de tutores académi-
cos y empresariales, el fortalecimiento del acompañamiento peda-
gógico a los estudiantes y la evaluación sistemática de los resultados 
de aprendizaje. Asimismo, es fundamental establecer mecanismos 
de retroalimentación entre todos los actores involucrados para iden-
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tificar fortalezas, oportunidades de mejora y buenas prácticas que 
puedan ser replicadas y adaptadas. Además, otro reto identificado es 
la necesidad de una articulación efectiva entre las instituciones edu-
cativas y el sector empresarial y financiero, así como la adaptación de 
las estructuras académicas tradicionales a un enfoque más flexible y 
centrado en la práctica profesional.

Finalmente, también resulta clave promover políticas institu-
cionales que aseguren la sostenibilidad del modelo dual, así como 
incentivar la participación activa de nuevas empresas formadoras. La 
estandarización de criterios de evaluación, la integración de tecno-
logías en el seguimiento del aprendizaje y la generación de espacios 
de diálogo interinstitucional son elementos que potencian la calidad 
del proceso formativo. De esta manera, la formación dual no solo 
representa una estrategia efectiva para la inserción laboral, sino tam-
bién un motor para la transformación del sistema educativo hacia un 
enfoque más práctico, contextualizado y pertinente.

Conclusión

En el desarrollo del presente capítulo se ha analizado de ma-
nera integral la implementación del modelo de formación dual en 
el Instituto Tecnológico Tecniempresarial Wissen, destacando tanto 
sus beneficios como los desafíos que enfrenta en el contexto actual. 
Uno de los desafíos más relevantes identificados en la implemen-
tación del modelo dual es la urgente necesidad de establecer una 
articulación sólida y eficaz entre las instituciones de educación su-
perior y los sectores empresarial y financiero. Asimismo, se requiere 
una transformación en las estructuras académicas convencionales, 
orientándolas hacia esquemas más flexibles que prioricen la for-
mación práctica en contextos reales. No obstante, a pesar de estas 
complejidades, la modalidad dual se consolida como una propuesta 
educativa innovadora y pertinente, que responde de manera eficaz 
a las exigencias del entorno laboral actual, facilitando la inserción 
temprana y significativa de los estudiantes en el ámbito profesional.

La experiencia del Instituto Wissen en la implementación del 
modelo dual demuestra que, mediante una planificación curricular 
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adecuada y una vinculación estratégica con el entorno empresarial, 
es posible construir un programa educativo sólido y coherente. El 
diseño de la malla curricular se basa en una estructura modular que 
integra saberes teóricos con competencias prácticas, distribuidas de 
manera progresiva a lo largo del proceso formativo. Esta articula-
ción permite que los estudiantes desarrollen habilidades técnicas, 
transversales y profesionales directamente aplicables en contextos 
reales, fortaleciendo así su perfil de egreso y su competitividad en el 
mercado laboral.  

La participación activa de los diversos actores del programa 
de formación dual ha sido clave para el éxito del modelo. Asimismo, 
el aprendizaje práctico y el desarrollo de proyectos en empresas for-
madoras se constituyen como ejes centrales del proceso educativo, 
permitiendo a los estudiantes asumir responsabilidades concretas, 
resolver problemas reales y contribuir al mejoramiento de los pro-
cesos productivos. Esta interacción directa con el entorno laboral 
genera un aprendizaje significativo, contextualizado y adaptado a las 
particularidades de cada sector. 

Finalmente, se han documentado casos exitosos de coopera-
ción entre el Instituto Wissen y empresas clave del sector financie-
ro y productivo, que reflejan el impacto positivo de esta modalidad 
educativa. Estas alianzas han permitido consolidar redes de colabo-
ración sostenibles, promover la innovación educativa y fortalecer la 
pertinencia de la oferta académica. En conjunto, los resultados al-
canzados evidencian que el modelo dual, cuando es gestionado con 
planificación, compromiso y evaluación continua, representa una 
herramienta poderosa para transformar la educación técnica y tec-
nológica, alineándola con las necesidades reales del desarrollo eco-
nómico y social.
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Introducción 

Los orígenes de la formación de profesiones, a través de un 
sistema de aprendices, se remonta al Código de Hammurabi en Me-
sopotamia. En Alemania, la formación Dual surgió hace más de 150 
años. Si bien, oficialmente, se puede establecer su inicio en 1969 con 
la publicación de la primera ley de formación dual, este sistema ya 
venía aplicándose informalmente en las empresas mucho antes de 
la Primera Guerra Mundial, como una solución efectiva para la falta 
de mano de obra calificada en la naciente industria (Eberle, 2010). 
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La formación dual fue tomando fuerza convirtiéndose, además, en 
un mecanismo muy efectivo ante los índices elevados de desempleo 
que ocasiona impacto económico, inestabilidad social, incremento 
de la pobreza, emigración e incluso efectos en la salud mental y fí-
sica. Debido a estos beneficios países como Austria y Suiza también 
lo han adoptado.

La formación dual aplicada en Alemania se distingue por su 
alta calidad, lograda a través de la participación activa de todos los 
actores de la sociedad involucrados y un riguroso control que abarca 
todas las etapas, desde la creación de carreras, hasta los exámenes 
de certificación. Es por ello que, en los años ochenta, a través de las 
Cámaras de Industrias y Comercio Alemanas en el mundo y los Co-
legios Alemanes, se inicia con la exportación del modelo a los países 
latinoamericanos. 

La primera experiencia dual en Ecuador se dio en los años se-
senta, cuando la Agencia de Cooperación Alemana desarrolló junto 
al Servicio Ecuatoriano de Capacitación Profesional (SECAP), los 
programas de capacitación profesional basados en los principios dua-
les alemanes. Luego, en 1989 el Colegio Alemán Quito en conjunto 
con la Cámara de Industrias y Comercio Ecuatoriano-Alemana, co-
menzaron el primer programa dual oficial, una Tecnología en Admi-
nistración de Empresas, del que surgió el primer instituto con carre-
ras duales, el Instituto Tecnológico Superior Alemán, que graduó a 29 
generaciones y 260 jóvenes antes de su cierre definitivo en 2018.

En el 2004 la Agencia de cooperación alemana envió a ex-
pertos en formación dual a las Cámaras de Industrias y Comercio 
Alemanas en Latinoamérica, con el fin de buscar y asesorar a univer-
sidades de la región que deseaban implementar el sistema dual. En 
Ecuador la universidad pionera fue la Universidad Estatal de Cuenca 
en 2006, que fue la primera universidad pública en formar parte de la 
Red de Universidades Duales Latinoamericanas. Se unirían después 
la Escuela Politécnica del Chimborazo, la Universidad Católica de 
Guayaquil y la Universidad de las Américas. 

En los años siguientes, se implementaron los programas tanto 
en los colegios alemanes como en las universidades pioneras, como 
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parte integral de su modelo pedagógico. Un efecto secundario po-
sitivo de esta iniciativa fue el desarrollo de una red de actores capa-
citados, tutores, docentes, coordinadores, autoridades y graduados. 
Ellos se convirtieron en embajadores de la modalidad dual e impul-
saron este modelo educativo desde los diversos espacios en los que 
se desempeñaban, promoviendo la inclusión de nuevas cohortes y la 
diversificación de programas.

Es así que, en el marco del proyecto de Reconversión de la 
Educación Técnica y Tecnológica Superior Pública en el Ecuador, 
la Cámara Ecuatoriano Alemana realiza la consultoría para la am-
pliación de la oferta académica a través de la creación de carreras 
relacionadas con diferentes áreas priorizadas, sectores estratégicos y 
productivos ligadas al sistema de formación dual a implementarse en 
los institutos y conservatorios superiores públicos de Ecuador. Los 
productos de la consultoría fueron las primeras carreras de tecno-
logía superior con una estructura dual, que rompieron con la meto-
dología tradicional de enseñanza y desarticularon además la imagen 
del centro educativo y los docentes como única fuente de conoci-
miento por un modelo dinámico enfocado en el aprendizaje para el 
trabajo con la participación activa de las empresas.

Como resultado del trabajo con los sectores productivos del 
país, representados por sus gremios, para la elaboración de dichas 
carreras, en el año 2013 surge la Alianza para la Formación Profe-
sional en Ecuador (AFP), un proyecto impulsado por la cooperación 
entre la Agencia Alemana de Cooperación Internacional (GIZ) y el 
Ministerio de Educación de Ecuador, apoyados también por Cáma-
ra de Industria y Comercio Ecuatoriano-Alemana (AHK Ecuador). 
El enfoque del proyecto Alianza para la Formación Profesional fue 
adaptar el sistema de formación profesional dual a las necesidades 
de Ecuador, mediante el involucramiento de cámaras y asociaciones 
locales, que tenían interés en el desarrollo del modelo dual, cómo 
una solución para la falta de mano de obra calificada. 

En el mismo año 2013 se da paso a importantes definiciones 
en cuanto a la formación técnica y tecnológica que hasta ahora la res-
paldan. La Ley Orgánica de Educación Superior (LOES, 2023), en el 
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artículo 14 señala el reconocimiento como Instituciones del Sistema 
de Educación Superior a “los institutos superiores técnicos, tecno-
lógicos, pedagógicos, de artes y los conservatorios superiores, tanto 
públicos como particulares, debidamente evaluados y acreditados”. 
Esto permitió operativizar la disposición dada en 2010 en cuanto 
a la rectoría de la Secretaría de Educación, Ciencia, Tecnología en 
Innovación en el sistema de educación superior que incluye al nivel 
técnico y tecnológico. 

Para afianzar la propuesta dual fue indispensable el acompa-
ñamiento y seguimiento para lograr que todos los actores involucra-
dos puedan apropiarse de su rol dentro de la formación. El proyecto 
Alianza para la Formación Profesional acompañó la implementa-
ción hasta el año 2021 cuando se lograron importantes cambios en 
la normativa, como la inclusión de la modalidad dual en el Regla-
mento de Régimen Académico, el Reglamento para Carreras y Pro-
gramas en modalidad de formación dual, el reconocimiento de la 
figura de los aprendices por el Ministerio de Trabajo, la inclusión de 
aprendices duales en el porcentaje de pasantes reglamentario, reco-
nocimiento de la formación dual como un modelo innovador, entre 
los más importantes aspectos. Un aspecto relevante en relación a la 
sostenibilidad fue la creación de la Corporación del Sector Privado 
para la Formación Profesional Dual (Corporación Formados) en 
2018. La iniciativa fue impulsada por la Alianza para la Formación 
Profesional en su última fase de ejecución y, en sus inicios, por las 
cámaras de comercio e industrias de Quito, Guayaquil y Cuenca, la 
Cámara de Comercio e Industrias Ecuatoriano Alemana, así como 
gremios fundadores de los sectores; maderero, plástico, textil, sof-
tware y alimentos. Corporación Formados es un ejemplo único en 
Latinoamérica del involucramiento empresarial en educación repli-
cando además a Alemania dónde la formación profesional es regida 
por el empresariado a través de la Casa Matriz (DIHK). Corpora-
ción Formados tiene la misión de velar y gestionar para que se ge-
neren las mejores condiciones que permitan la implementación de 
la modalidad dual en el país. 

La formación profesional dual, hoy en día es una solución 
no solo posible, sino con un gran potencial para hacerle frente a la 
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transición entre la academia y el mercado laboral que, a menudo, 
suele ser extensa y difícil. Es también una estrategia para solventar 
el desvío entre las competencias que transmite la academia y las que 
demanda el mercado laboral, debido al involucramiento de las em-
presas en el diseño de las carreras, en la formación y el protagonismo 
que la empresa adquiere en la formación. Además, el involucramien-
to de las empresas en la formación les permite tener un mayor con-
trol sobre la calidad del talento humano y asegura que la formación 
no solo se ajuste a las exigencias del mercado, sino que mejore la 
calidad del empleo, generando un círculo virtuoso entre educación, 
productividad y competitividad empresarial. 

Como se ha mencionado, la modalidad de formación dual, 
fortalece la relación entre los sectores educativo y productivo, lo 
contribuye a una colaboración estrecha entre ambos. Se han dado 
pasos importantes en cuanto a normativas y buenas prácticas; sin 
embargo, cabe recalcar la importancia de que los actores se enfo-
quen en lo que significa su implementación, atendiendo de manera 
flexible y dinámica a las particularidades de las empresas y las mo-
tivaciones e intereses de la juventud. En este capítulo se analizará 
los desafíos que conlleva la modalidad dual y la necesidad de contar 
con una institución enfocada en dualidad que permita afianzar el 
modelo en Ecuador.

Desafíos de la implementación del modelo dual 

La Cámara Ecuatoriano Alemana ha acompañado varios pro-
gramas y carreras en modalidad dual desde sus inicios y esto le ha 
permitido ser parte activa de los avances que han tenido lugar a lo 
largo del tiempo. Sin embargo, en la actualidad existen aún desa-
fíos tanto en la conceptualización como en la implementación que 
requieren ser encaminados para la sostenibilidad en el largo plazo 
de la modalidad, potenciando los objetivos de empleabilidad y me-
jora productiva. Como caso de estudio se presenta la creación de 
un Instituto especializado en formación dual que se plantea como el 
espacio en dónde se regulen los procesos, actividades y acciones que 
encaminen la adecuada implementación de la modalidad en Ecua-
dor. A continuación, se presenta un análisis de los desafíos actuales.
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Desafíos de la modalidad dual en Ecuador

Aún existe resistencia al cambio dentro del sistema educativo. 
La mayoría de las instituciones de educación superior ven a la for-
mación dual como una modalidad más dentro de su oferta académi-
ca, entienden que su implementación es diferente, sin embargo, la 
ejecución sigue siendo bajo los criterios tradicionales de educación. 

La modalidad dual implica un cambio cultural significativo 
tanto para las instituciones educativas como para los docentes, a mu-
chos profesores les cuesta adaptarse a este nuevo enfoque pedagógi-
co, que pone énfasis en el aprendizaje práctico y la colaboración con 
las empresas, además de que el rol del docente dual se transforma, ya 
que se convierte en un facilitador del aprendizaje dejando de lado la 
figura del principal transmisor de conocimiento.

En la mayoría de instituciones de educación superior, los do-
centes deben impartir clases en diferentes modalidades y carreras in-
cluyendo dual, sin embargo, su pedagogía de enseñanza es la misma 
para todos lo que desvirtúa la modalidad dual. Es necesaria una pro-
funda reestructuración que conlleva cambios en los procesos de con-
tratación, los planes de estudio, generación de nuevas capacidades de 
enseñanza enfocadas en la dualidad y procesos internos. Además, es 
necesaria una sensibilización continua para superar la resistencia de 
los actores involucrados, logrando que comprendan los beneficios, 
el impacto positivo de este enfoque y su adecuada implementación.

Los procesos de admisión tradicionales basados en requisitos 
académicos, siguen siendo un desafío que limitan la participación 
empresarial en la elección de talentos, Los aprendices seleccionados 
solo por las instituciones educativas definitivamente no se articulan 
con el perfil que las empresas buscan, lo que ocasiona que muchas de 
las empresas desistan o disminuyan sus espacios de formación.

Del lado de los aprendices no hay un claro entendimiento de 
lo que conlleva en la práctica la carrera que han elegido y cuando 
deben enfrentarse al ambiente laboral real a través de las prácticas 
laborales de modalidad dual, muchos desertan, efecto de la falta de 
orientación y entendimiento tanto de la profesión como del modelo 
educativo y sus implicaciones. 
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Otro desafío para la implementación efectiva de la modali-
dad dual en Ecuador es el desajuste entre la oferta educativa y las 
necesidades del mercado laboral. Aunque la formación dual tiene 
como fin preparar a los jóvenes con las habilidades y competencias 
requeridas por las empresas, aún persiste una brecha entre lo que las 
instituciones educativas ofrecen y lo que realmente demandan las 
industrias no solo en la definición pertinente de las carreras, sino 
también en perfil de salida que desarrollan. Por esto es fundamental 
que las empresas participen activamente en el diseño de las carreras, 
ofrezcan espacios adecuados de prácticas y aprendizaje, capaciten a 
sus tutores, adapten sus procesos para integrarse de manera efectiva 
al sistema dual y estén dispuestos a invertir como parte de su cultura 
empresarial y nuevas formas de contratación.

La modalidad dual involucra varios actores, los gremios sec-
toriales y multisectoriales, las instituciones educativas, las empresas, 
los estudiantes, los tutores y el gobierno. Para que el modelo fun-
cione adecuadamente, es esencial que todos estos actores trabajen 
en estrecha colaboración y estén comprometidos con el proceso de 
formación. Por ejemplo, aunque las instituciones de educación su-
perior y las empresas adoptan la formación dual, a veces no existe 
una alineación clara entre las expectativas de ambas partes. Las ins-
tituciones de educación superior pueden no tener una comprensión 
completa de las demandas del mercado laboral y su concepción si-
gue siendo la teórica tradicional, mientras que las empresas pueden 
no estar seguras su rol formador por su naturaleza empresarial. Esta 
falta de alineación puede dificultar la creación de carreras que real-
mente respondan a las necesidades de ambas partes, fallas en la im-
plementación y por ende el fracaso en la formación.

Aún es limitado el número de empresas que participan activa-
mente en la formación dual. Las empresas, especialmente las peque-
ñas y medianas, suelen tener temor a involucrarse en programas de 
formación profesional debido a la falta de incentivos y la inversión 
que implica en tiempos y recursos, lo cual es evidentemente un de-
safío que invita a pensar en nuevas formas de captar su participación 
y sobre todo la transmisión clara de los beneficios y ventajas que 
pueden obtener. En los últimos años un desafío que han enfrenta-
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do las carreras duales es la falta de estudiantes, esto podría deberse 
a elementos sociales, económicos, tecnológicos y culturales que in-
fluencian a la juventud actual. A medida que cambian las dinámicas 
globales, las expectativas y prioridades de jóvenes cambian respecto 
a su formación profesional, ante esto podría decirse que un modelo 
innovador de educación como lo es la modalidad dual podría estar 
más acorde a estos cambios generacionales. 

El tema laboral para los jóvenes ya no es su principal fin, ni 
aspiran que sea su forma de vida en el futuro. Les motiva estudiar 
para lograr desarrollo personal y académico, explorar sus intereses 
y ¿por qué no? expandir su visión del mundo. No se conforman con 
la adquisición de conocimiento, sino que buscan experiencias in-
telectuales enriquecedores que les permitan construir su identidad 
profesional y personal. Los jóvenes valoran mucho poder interactuar 
con diferentes culturas, participar en actividades extracurriculares y 
establecer conexiones, se inclinan mucho también por carreras que 
signifiquen un impacto positivo en la sociedad, como el cambio cli-
mático, desigualdad social, pobreza, etc. Los jóvenes tienen, hoy, una 
mayor conciencia social que las generaciones anteriores. Un fenó-
meno de la globalización es el fuerte interés de los jóvenes por vivir 
y estudiar en el extranjero, se sienten muy atraídos por intercambios 
internacionales que les brindan posibilidades culturales, idiomáticas 
y oportunidades diferentes.

En Ecuador, a pesar de los avances realizados en la incorpora-
ción de la modalidad dual, aún existen desafíos normativos y legales 
que deben ser superados para garantizar su sostenibilidad. Si bien, se 
ha logrado el reconocimiento de la figura de los aprendices por parte 
del Ministerio de Trabajo, su inclusión en el porcentaje de pasantes 
reglamentarios, algunos aspectos relacionados con la compensación 
de los aprendices, los derechos laborales y la supervisión del siste-
ma dual por el sector privado; aún hay vacíos legales y dificultades 
en cuanto a la correcta aplicación. De allí la importancia de que la 
empresa tenga representatividad en aspectos normativos como parte 
importante dentro del ecosistema dual.
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Implementación del modelo dual 

Como se ha señalado, en Ecuador persisten diversos desafíos 
relacionados con la implementación de la formación dual. En este 
contexto, es crucial generar mecanismos que fomenten y fortalezcan 
este modelo educativo. Cuando se implementa de manera adecuada, 
la formación dual se posiciona como un modelo educativo benefi-
cioso, cuyos impactos van más allá del ámbito académico, exten-
diéndose a la mejora de la productividad. Desde hace varios años, se 
ha vislumbrado la necesidad de crear una institución especializada 
en la modalidad dual, que permita abordar directamente los desafíos 
existentes, al mismo tiempo que impulse el crecimiento y la consoli-
dación de este modelo en el país.

Diversos actores, tanto del sector privado como público como 
la Cámara Ecuatoriano Alemana (AHK), han puesto su interés en 
la creación de una institución especializada en modalidad dual. En 
respuesta a esta demanda, se ha creado el Instituto de Innovación y 
Desarrollo Empresarial Alemán (IIDEA), una institución de edu-
cación superior con una estructura institucional alineada a las ca-
racterísticas propias de la modalidad dual. Este instituto rompe con 
los paradigmas tradicionales de la educación, impulsa la necesidad 
de gestionar y ejecutar acciones que faciliten la implementación de 
programas y carreras. Busca, además, atiendan a las necesidades 
empresariales con una real conexión con el mercado laboral con un 
modelo de enseñanza teórica enfatizado en el desarrollo de habili-
dades para el trabajo.

A diferencia de Alemania, en Ecuador las carreras son apro-
badas por las instituciones de educación superior (IES) y recae sobre 
ellas la responsabilidad de determinar la participación del sector em-
presarial. En este contexto, el Instituto de Innovación y Desarrollo 
Empresarial Alemán (IIDEA) se compromete a desarrollar única-
mente aquellas carreras que respondan a una necesidad empresa-
rial claramente identificada. Para ello, su principal enfoque será el 
establecimiento de un vínculo constante con los diferentes sectores 
productivos, lo que permitirá ofrecer una oferta educativa relevante 
y alineada con las demandas reales del mercado laboral.
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El Instituto IIDEA incorpora, como valor agregado, la certifi-
cación alemana en toda su oferta académica, lo que servirá como un 
aval de calidad tanto para los jóvenes como para las empresas. Esta 
certificación será gestionada por la Cámara Ecuatoriano-Alemana, 
encargada de asegurar la correcta implementación del modelo, así 
como la formación de los tutores empresariales a través del curso 
“Formador de Formadores AdA” (por sus siglas en alemán). Ade-
más, se garantizará el desarrollo adecuado de los planes de rotación 
y la adquisición de conocimientos teóricos y prácticos mediante la 
realización de exámenes intermedios y finales, los cuales asegura-
rán el cumplimiento de los estándares de calidad y la adquisición de 
competencias tanto técnicas como laborales.

Para los jóvenes, este enfoque representa una oportunidad in-
valuable: aprender directamente en el entorno laboral, aplicar cono-
cimientos en contextos reales y desarrollar habilidades que los hagan 
más competitivos en el mercado. Los estudiantes que forman parte 
de los programas del Instituto IIDEA tienen una orientación clara 
hacia la profesión que han elegido. Los procesos de admisión están 
diseñados para guiar a los jóvenes de manera adecuada, asegurán-
dose de que comprendan las implicaciones de las carreras y que sus 
intereses y aptitudes se potencien con la profesión que eligen. Estos 
factores contribuyen de manera significativa al éxito profesional de 
los jóvenes, fomentando además una experiencia educativa alinea-
da con sus capacidades y aspiraciones. Al tener la posibilidad de ser 
parte de un entorno profesional desde el inicio de su formación, los 
estudiantes adquirirían una visión mucho más clara de las deman-
das y dinámicas del mundo laboral. A la par, ganan experiencia que 
es fundamental al momento de ingresar al mercado laboral, lo que 
aumenta su empleabilidad y les da una ventaja frente a aquellos que 
solo han recibido formación teórica.

El Instituto IIDEA no solo se enfoca en la formación técnica, 
sino que también adopta un enfoque integral que fomenta el desa-
rrollo de habilidades transversales esenciales, tales como el trabajo 
en equipo, la resolución de problemas y la capacidad de adaptarse 
a diversos entornos. Estas competencias son tan cruciales como los 
conocimientos técnicos, ya que son las que permiten a los profe-
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sionales destacarse en un mercado laboral dinámico y en constante 
evolución. El fortalecimiento de estas habilidades asegura que los 
graduados no solo sean expertos en su campo, sino también flexibles 
y preparados para enfrentar los retos del entorno profesional actual.

El Instituto IIDEA desempeñará un papel fundamental en 
la sostenibilidad de la modalidad dual en Ecuador, impulsando la 
formulación de políticas públicas que faciliten su implementación, 
además, actuará como un puente estratégico entre los sectores em-
presariales y educativos, promoviendo la colaboración efectiva en-
tre ambos. Trabajará en que los requisitos académicos sean flexibles 
para una adecuada interacción entre empresas y la IES, lo que per-
mitirá que la modalidad dual gane progresivamente terreno en el sis-
tema educativo del país, maximizando los beneficios tanto para los 
estudiantes como para las empresas.

En cuanto al diseño y la estructura curricular, las carreras se 
basarán en las mallas alemanas, que incorporan un enfoque dual que 
fusiona el aprendizaje teórico con la formación práctica, enfocándo-
se en el desarrollo de competencias esenciales para un desempeño 
efectivo en el ámbito laboral. Estos programas serán adaptados me-
diante un proceso curricular riguroso que permitirá su integración 
con los lineamientos educativos locales y las necesidades del mer-
cado laboral. Este enfoque garantizará el desarrollo de mallas curri-
culares y planes marco de formación robustos, capaces de cumplir 
tanto con los requisitos para la obtención de títulos de tercer nivel 
como con los estándares necesarios para la certificación alemana. 
Así, se logrará una formación integral que combine altos estándares 
internacionales de calidad con las necesidades y particularidades del 
contexto ecuatoriano.

Resultados

En los últimos 30 años, la implementación de la formación dual 
en Ecuador ha logrado hitos significativos, con la graduación de 4. 230 
jóvenes que han obtenido la certificación alemana. Este éxito ha sido 
posible gracias a la colaboración de aproximadamente 243 empresas 
formadoras, que han sido fundamentales para el desarrollo de este 
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modelo educativo. Ecuador se destaca como el único país en Latinoa-
mérica que ha adoptado el modelo dual alemán en todos los niveles 
educativos, lo que le ha permitido ganarse un reconocimiento inter-
nacional en cuanto a la calidad de su formación técnica y profesional.

El prestigio alcanzado en la implementación de la formación 
dual ha permitido que Ecuador asesore a países vecinos en la adop-
ción de este sistema. Por ejemplo, Colombia comenzó a ofrecer la 
certificación alemana tipo B a partir de 2024, como resultado del 
apoyo brindado por la Cámara Ecuatoriano-Alemana para cumplir 
con los requisitos necesarios. Panamá y Bolivia están actualmente 
en proceso para ofrecer también esta certificación en el corto plazo. 
En cuanto a las certificaciones de tipo A, Ecuador y México son los 
dos países que han logrado emitirlas, destacándose que Ecuador ha 
logrado este importante logro con empresas que no son alemanas, 
lo cual representa un reto aún mayor. El hecho de que las empresas 
formadoras en Ecuador asuman adecuadamente el rol de formación, 
cumpliendo con todos los lineamientos establecidos, es un logro de 
gran relevancia que merece un amplio reconocimiento.

En 2017 se tuvo el primer grupo de graduados del programa 
de Mecánica y Electricidad Industrial, implementado de manera 
conjunta con la Universidad Politécnica Salesiana y la Cámara de 
Industrias, Producción y Empleo en la ciudad de Cuenca. En estas 
carreras se emitió una certificación alemana tipo A, la cual conlleva 
un 98 % de similitud con la malla alemana y, además, refleja la rigu-
rosidad en la implementación, los exámenes intermedios y finales 
que se emplearon son los que aplican en Alemania los cuales fueron 
traducidos al español como única variación. Se destaca además que 
la calificación más alta de exámenes obtenido en Ecuador superó el 
mejor promedio alcanzado en Alemania en ese mismo año en las 
mismas carreras. Este exitoso programa contó con la activa partici-
pación de empresas no alemanas, que asumieron de manera óptima 
su rol de formación a través de tutores empresariales capacitados. 
Estos tutores recibieron la certificación internacional “Formador de 
Formadores AdA”, lo que les permitió cumplir con los estándares in-
ternacionales de formación y demostrar un compromiso en el pro-
ceso de formación práctica.
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Un aspecto destacable de este programa es la alta tasa de in-
serción laboral de los graduados, que alcanzó un 90 a 95 por ciento, 
lo cual subraya el impacto positivo del modelo de formación dual en 
la empleabilidad de los profesionales. Este dato respalda uno de los 
principales objetivos del modelo dual: fortalecer la empleabilidad, tal 
como se ha mencionado a lo largo del capítulo.

Otro programa impulsado con notable éxito por la Cámara 
Ecuatoriano Alemana (AHK) es el Programa Emprendedor Agríco-
la, que generó un gran interés en sectores clave como el bananero, 
cacaotero y florícola, los cuales requerían contar con talento hu-
mano local altamente capacitado. Este programa fusionó conteni-
dos técnicos del agro y gestión, tales como, huella hídrica, cultivo y 
sostenimiento orgánico, comercio justo, administración ágil y salud 
agrícola. Se trató de la primera malla curricular en Ecuador a nivel 
de Bachillerato Técnico Productivo Agrícola y, a nivel de Latinoa-
mérica, fue el primer programa dual enfocado en emprendimiento.

La cohorte, que se desarrolló en la ciudad de Tabacundo, en-
frentó el desafío de ejecutarse durante la pandemia del COVID-19, 
adaptándose de manera ejemplar a las condiciones pandémicas y 
superando las dificultades que impuso el contexto. Los jóvenes de 
la cohorte 2021 fueron formados por, empresa que demostró un 
compromiso sobresaliente, logrando que el 90 % de los y las jóve-
nes se graduaran con éxito. Además, una de las participantes obtuvo 
una beca para realizar pasantías en Alemania gracias a su excelencia 
académica, lo que le permitió vivir una experiencia internacional 
enriquecedora tanto a nivel profesional como personal. El Progra-
ma Emprendedor Agrícola se implementó en 21 colegios a nivel na-
cional, beneficiando a 1.300 jóvenes de las regiones Costa, Sierra y 
Amazonía entre 2019 y 2021. Este programa no solo contribuyó al 
fortalecimiento del talento local, sino que también reafirmó el com-
promiso con la formación de profesionales capacitados para afrontar 
los desafíos del sector agroindustrial en Ecuador.
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Reflexión crítica 

Muehlemann y Wolter (2014) exploran cómo el modelo ale-
mán de formación dual ha sido adaptado e implementado en dife-
rentes países, particularmente en Europa y América Latina. Aunque 
el sistema ha mostrado ser exitoso en muchos contextos, los autores 
advierten que no todos los países pueden replicar el modelo de ma-
nera exacta debido a diferencias económicas, culturales y educativas. 
En lugar de una adopción exacta, recomiendan una adaptación con-
textual del modelo para que funcione efectivamente en cada país. En 
Ecuador ha ocurrido  una adaptación contextual y es importante que 
la misma se evalué y repiense en función de las dinámicas cambian-
tes tanto educativas como empresariales. La modalidad dual debe 
ser flexible, dado que la empresa constituye uno de sus principales 
actores. Es fundamental que las carreras se adapten a las particula-
ridades de las organizaciones, como sus horarios, los momentos de 
formación, cultura empresarial, entre otros aspectos. 

Si una institución de educación superior (IES) se aferra a sus 
procesos educativos tradicionales, será complejo involucrar efectiva-
mente al sector empresarial en la formación de los estudiantes. Por 
ello, es necesario trabajar en la flexibilización de los procesos educa-
tivos y crear, de manera conjunta, un entorno que favorezca tanto la 
satisfacción de los aprendices como de las empresas, facilitando así 
una colaboración mutua y efectiva. Las instituciones de educación 
superior (IES) deben establecer un monitoreo continuo de las ne-
cesidades del sector empresarial, con el fin de desarrollar currículos 
dinámicos y pertinentes que estén siempre alineados con las deman-
das del mercado laboral y las tendencias emergentes de las indus-
trias. Este enfoque permitirá asegurar que la formación académica 
se mantenga relevante y responda de manera eficaz a los cambios y 
requerimientos del entorno productivo.

Velar porque el docente en modalidad dual posea un enfo-
que práctico y flexible, capaz de integrar conocimientos teóricos con 
experiencias reales del mundo laboral, dominar no solo su área de 
especialización, sino que también debe ser capaz de entender las di-
námicas de las empresas con las que colabora. Debe ser capaz de 
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adaptar los contenidos a los requerimientos específicos, guiar a sus 
estudiantes no solo en los aspectos técnicos, sino también en el de-
sarrollo de habilidades blandas como la resolución de problemas, la 
autonomía y el trabajo en equipo, características clave para enfrentar 
los retos del mercado laboral actual. 

Los procesos de admisión para carreras en modalidad dual de-
ben ser transparentes, inclusivos y orientados a identificar tanto las 
capacidades académicas como las aptitudes para el trabajo. Los requi-
sitos académicos deben valorar la disposición de los estudiantes para 
aprender en un entorno que combine la teoría con la práctica, por lo 
que las pruebas de admisión pueden incluir actividades que midan la 
capacidad de resolución de problemas, el trabajo en equipo y la adap-
tabilidad, permitir que las empresas apliquen sus procesos de selec-
ción como entrevistas personales o dinámicas grupales que permitan 
conocer el interés del estudiante y su motivación para participar. 

Considerar la orientación vocacional como un factor clave y 
previo a la elección de carreras en modalidad dual es esencial para 
que los estudiantes tomen decisiones informadas sobre su futura 
profesión y comprender plenamente lo que esta implica. Este proce-
so debe ir acompañado de una valoración de sus aptitudes y habili-
dades. Dado que la modalidad dual combina formación teórica en el 
aula con experiencia práctica en el entorno laboral, es fundamental 
que los jóvenes comprendan sus intereses, motivaciones y capacida-
des antes de integrarse al programa. Además, las empresas deben in-
volucrarse en esta etapa, brindando a los estudiantes la oportunidad 
de conocer de primera mano las oportunidades laborales, así como 
los desafíos y requisitos específicos de cada sector. Este enfoque for-
talecerá el compromiso de los jóvenes, ya que se sentirán más prepa-
rados y motivados para enfrentar las exigencias del mercado laboral.

Es fundamental realizar un monitoreo continuo de la aplicabi-
lidad de la normativa en torno a la modalidad dual, asegurando que 
dicha regulación facilite la acción de cada uno de los actores involu-
crados, respetando sus particularidades y permitiendo que el mo-
delo se fortalezca. Este enfoque garantizará que la modalidad dual 
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cumpla con sus objetivos, promoviendo una mejora significativa en 
la calidad de vida de los jóvenes e impulse la productividad de las 
empresas e industrias a través del talento humano.

Conclusiones 

Como se ha mencionado a lo largo del capítulo, la modalidad 
dual por si sola conlleva una serie de aspectos positivos en pro de 
la calidad de educación con un enfoque de empleabilidad y mejora 
productiva. Sin embargo, para lograr el éxito deseado es importante 
que sea concebido de manera particular sin que se trate de acoplar a 
otros modelos de educación cuya concepción difiere de la dualidad, 
por eso la importancia de leyes específicas, políticas específicas e ins-
tituciones de educación específicas.

La creación del Instituto Especializado en Modalidad Dual 
representa una oportunidad para transformar y modernizar el sis-
tema educativo de Ecuador, contribuye al fortalecimiento del tejido 
económico y social e impulsa un ciclo de desarrollo que beneficia 
tanto a los estudiantes como a las empresas y, en última instancia, a 
la sociedad ecuatoriana en su conjunto.

La inclusión de la certificación alemana en la oferta del Instituto 
de Innovación y Desarrollo Empresarial IIDEA es un valor agregado 
significativo que garantiza la calidad de la formación. La iniciativa no 
solo aumenta la confianza de las empresas, sino que también propor-
ciona a los jóvenes una acreditación reconocida, que amplía sus opor-
tunidades profesionales tanto en Ecuador como a nivel internacional.

La modalidad dual per se tiene el potencial para revolver la 
desconexión entre la formación académica y las exigencias del mer-
cado laboral. Al integrar la enseñanza práctica en empresas con la 
educación teórica, los estudiantes adquieren las habilidades nece-
sarias para enfrentar los retos del mundo laboral, mejorando así 
su empleabilidad. Este instrumento no solo fortalece la formación 
técnica, sino también pone énfasis en el desarrollo de competencias 
transversales como el trabajo en equipo, la resolución de problemas 
y la adaptabilidad que en la actualidad tienen una alta valoración en 
el mercado laboral.
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CAPÍTULO 8 
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Introducción

La formación dual ha emergido como un modelo educativo 
innovador que combina el aprendizaje teórico en instituciones edu-
cativas con la práctica en entornos laborales reales, respondiendo así 
a las necesidades tanto del sector empresarial como del ámbito acadé-
mico. Actualmente, este modelo ha cobrado relevancia por su capaci-
dad para formar profesionales altamente cualificados y alineados con 
las demandas del mercado laboral. En Ecuador, la implementación 
de la formación dual ha sido impulsada por diversas entidades, entre 
las cuales destaca la Cámara de Industrias, Producción y Empleo (CI-

https://doi.org/10.17163/abyaups.128.8
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PEM), que ha desempeñado un papel fundamental en la promoción 
y coordinación de carreras duales en la ciudad de Cuenca.

La CIPEM no solo ha sido pionera en la implementación de la 
primera carrera de formación dual en el país, la Ingeniería en Admi-
nistración de Empresas, sino que también ha asumido un rol activo 
en la toma de decisiones y en la coordinación de proyectos educati-
vos duales. Además, ha impulsado la creación de carreras tecnológicas 
orientadas al ‘saber hacer’, respondiendo a las necesidades de talen-
to humano especializado identificadas por el sector industrial. Entre 
estas carreras destacan Tecnología Superior en Mecánica Industrial, 
Electricidad Industrial, Asesoría Financiera, Procesamiento de Ali-
mentos, Procesamiento Industrial de la Madera, Logística en Alma-
cenamiento y Distribución, y Negociación y Ventas. Gracias a este 
esfuerzo continuo, la CIPEM ha consolidado un vínculo sólido entre 
las instituciones de educación superior, como la Universidad de Cuen-
ca, la Universidad Politécnica Salesiana, la Universidad Católica de 
Cuenca, Universidad del Azuay y el Instituto Superior Tecnológico del 
Azuay, y el sector empresarial, lo que ha facilitado la creación de pro-
gramas educativos alineados con las demandas del mercado laboral.

La relevancia de estudiar el rol de las cámaras de producción, 
como la CIPEM, radica en su capacidad para actuar como un puente 
entre el sector empresarial y las instituciones educativas. Las cáma-
ras identifican las necesidades de formación del sector productivo, 
las organizan y las transmiten eficientemente, lo que promueve la 
creación de programas educativos alineados con las exigencias del 
mercado. Este papel mediador es esencial para garantizar que la for-
mación dual cumpla con su objetivo principal: formar profesionales 
competentes y preparados para los desafíos del mundo laboral.

Este estudio de caso tiene como objetivo reconocer la impor-
tancia de la participación de una cámara gremial, como la CIPEM, 
en la implementación de proyectos de formación dual. Asimismo, se 
busca identificar las buenas prácticas derivadas de la experiencia en 
la coordinación de carreras y proyectos duales, con el fin de aportar 
insumos valiosos para futuras iniciativas en este ámbito. Este análisis, 
espera destacar el impacto positivo que la colaboración entre cámaras 
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de producción, empresas e instituciones educativas puede tener en 
la formación de profesionales y en el desarrollo económico del país.

Caso de estudio CIPEM

La Cámara de Industrias, Producción y Empleo se ha posi-
cionado como una de las asociaciones gremiales más influyentes en 
el sur de Ecuador. Su misión es promover la competitividad de la 
región, sus sectores productivos y las empresas afiliadas. Su visión 
apunta a ser un agente dinamizador que impulse de manera respon-
sable y competitiva a los sectores productivos, tanto a nivel nacional 
como internacional. Para alcanzar estos objetivos, la CIPEM se guía 
por valores fundamentales como la honestidad y transparencia, la 
efectividad en los resultados y el ñeque (orgullo de pertenencia), los 
cuales orientan su labor hacia la creación de prosperidad y la mejora 
de la competitividad del país (CIPEM, s.f.). 

Esta organización ha establecido una relación estrecha con 
las principales instituciones de educación superior de Cuenca, 
como la Universidad de Cuenca, la Universidad Politécnica Sale-
siana, la Universidad Católica de Cuenca, Universidad del Azuay 
y el Instituto Superior Tecnológico del Azuay, lo que ha permitido 
la creación e impulso de carreras de formación dual, tanto técnicas 
como administrativas, con resultados destacables. Además, su co-
municación fluida con el sector empresarial le ha permitido identi-
ficar necesidades específicas de formación y diseñar estrategias para 
abordarlas de manera eficiente.

Jorge Roca, empresario y ex presidente de la CIPEM, fue uno 
de los principales impulsores de la instauración del sistema de edu-
cación dual en el país. Según Roca, durante el proceso de implemen-
tación, se estableció una colaboración estrecha entre las universida-
des y la CIPEM, en la cual, basándose en las necesidades del sector 
industrial, se definía y ajustaba la malla curricular. Este trabajo con-
junto permitió que las universidades aprendieran a aplicar el conoci-
miento de manera práctica, mientras que las empresas desarrollaron 
la capacidad de enseñar en entornos laborales reales. 
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Sin embargo, Roca también destacó que este proceso no estu-
vo exento de desafíos, ya que tanto las universidades como las em-
presas tuvieron que adaptarse a un sistema que era completamente 
nuevo para ambas partes. En este contexto, se contó con el apoyo de 
la experta Wibke Groehn, enviada por la Cámara Alemana, quien 
lideró y supo superar varios de los obstáculos, incluyendo desafíos 
de idioma y culturales, logrando que todo el proceso de implemen-
tación se llevara a cabo con éxito.

A pesar de estos avances, el sector industrial y empresarial aún 
enfrenta desafíos significativos. En constante expansión, demanda 
personal con calificaciones profesionales específicas y habilidades 
técnicas especializadas, pero existe una escasez de candidatos que 
cumplan con estos perfiles. Esta situación se agrava por la falta de 
interés de los jóvenes por seguir carreras de formación dual, ya que 
la mayoría prefiere carreras tradicionales, a pesar de que estas no ga-
rantizan empleo al finalizar los estudios. Según datos de la Secretaría 
de Educación Superior, Ciencia, Tecnología e Innovación (SENES-
CYT), el 61,1 % de los estudiantes opta por carreras tradicionales, 
mientras que solo el 17,4 % elige nuevas carreras tecnológicas (Ma-
chado, 2022). Esta tendencia se ve agravada por la falta de informa-
ción sobre las oportunidades que ofrecen las carreras duales y por la 
alta tasa de migración de jóvenes entre 18 y 30 años, quienes buscan 
mejores oportunidades en el extranjero.

 De hecho, 2024 fue el segundo año con el peor saldo migra-
torio en Ecuador en los últimos ocho años, siendo los jóvenes los 
principales protagonistas de este fenómeno (González, 2025). Au-
toridades como la secretaria Andrea Montalvo han señalado que los 
jóvenes aún se concentran en carreras tradicionales debido a la fal-
ta de información sobre su futuro profesional (SENESCYT, 2022), 
mientras que el ministro de Trabajo, Patricio Donoso, ha destaca-
do que el sector privado necesita personas altamente preparadas en 
áreas de la producción, lamentando que estas opciones no sean ele-
gidas por los postulantes (SENESCYT, 2022).

Los antecedentes del modelo de formación dual en Ecuador 
están marcados por factores históricos, sociales y económicos que 
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han influido en su desarrollo. Desde sus inicios, este modelo en-
frentó obstáculos legales, como leyes restrictivas que dificultaban la 
creación de carreras tecnológicas reconocidas por la SENESCYT en 
instituciones universitarias. Esto generó incertidumbre entre los jó-
venes, quienes no tenían garantías de ingresar a una institución de 
educación superior ni de acceder a un empleo estable y digno. Según 
Ulloa-Tapi (2023), cerca de 200 mil estudiantes de colegio no logran 
acceder a la universidad cada semestre debido a la limitada disponi-
bilidad de cupos, que apenas alcanzan los 100 mil. 

Además, el aspecto económico ha sido un factor determinan-
te, ya que el costo de las matrículas y colegiaturas representa una 
barrera significativa para muchos jóvenes, especialmente aquellos 
provenientes de familias con recursos limitados. Estudios recientes 
indican que la falta de recursos económicos y la dificultad para cos-
tear los gastos educativos perpetúan una brecha educativa, limitando 
las opciones de formación para un gran número de jóvenes (Gon-
zález, 2024). Posteriormente, el rápido avance del conocimiento y 
las constantes transformaciones en el mundo laboral han generado 
nuevos desafíos para la educación, ya que, como señala Ulloa-Tapi 
(2023) “la educación enfrenta un mundo en constante cambio debi-
do a la avalancha de nuevos conocimientos que circulan en las redes 
académicas y sociales” (p.16). 

Según Roca (2016), la importancia de las cámaras y asocia-
ciones empresariales en el modelo dual, es que permiten aglutinar 
empresas y puestos de trabajo necesarios para la formación dual, cu-
yos componentes son 50 % académicos y el otro 50 % prácticos.  En 
el caso de la CIPEM, esta capacidad de aglutinación se refleja en un 
inventario de 42 000 puestos de trabajo distribuidos en 160 empresas 
afiliadas, lo que ha permitido ofrecer a los estudiantes oportunidades 
reales de formación práctica en entornos laborales. Este rol media-
dor de la CIPEM ha sido clave para garantizar que el modelo dual 
cumpla con su objetivo de combinar teoría y práctica, beneficiando 
tanto a los estudiantes como al sector productivo.
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Implementación del modelo dual

La implementación del modelo de formación dual en Ecua-
dor, liderada por la Cámara de Industrias, Producción y Empleo 
(CIPEM), ha sido un proceso estructurado y meticuloso, diseñado 
para responder a las demandas de un mercado laboral cada vez más 
competitivo, flexible y cambiante. Como señala Ulloa-Tapi (2023), 
en un contexto globalizado, los ciudadanos deben contar con herra-
mientas, competencias y destrezas que les permitan insertarse en un 
entorno laboral caracterizado por su dinamismo y exigencia. En este 
sentido, la CIPEM ha adoptado un enfoque estratégico basado en in-
dicadores de calidad guiados por la Cámara de Industrias y Comer-
cio Ecuatoriano-Alemana (AHK), lo que ha permitido la creación de 
carreras y programas de formación dual adaptados a las necesidades 
locales con estándares internacionales.

El primer paso en la implementación del modelo dual consiste 
en identificar una necesidad expresa del sector empresarial. Una vez 
detectada esta necesidad, se solicita a la AHK perfiles profesionales 
que puedan satisfacer las demandas identificadas. Posteriormente, 
se llevan a cabo reuniones y talleres de trabajo con representantes 
del sector empresarial para adaptar los perfiles alemanes a las nece-
sidades locales, un proceso conocido como tropicalización del perfil 
profesional. Este paso es crucial, ya que asegura que los programas 
de formación respondan de manera efectiva a los requerimientos 
específicos del mercado laboral ecuatoriano. Una vez finalizada la 
adaptación del perfil, se selecciona una institución de educación su-
perior que cumpla con los requisitos establecidos, tales como contar 
con docentes especializados y con experiencia práctica, laboratorios 
adecuados, horarios flexibles y disposición para colaborar estrecha-
mente con el sector empresarial.

 La CIPEM, en su rol de coordinadora, garantiza que estas ins-
tituciones implementen procesos de calidad. Con el perfil profesional 
desarrollado y la institución de educación superior seleccionada, se 
procede a diseñar una malla curricular que cumpla con los estándares 
establecidos por los entes acreditados. Esta malla, junto con el plan 
marco de formación y el perfil profesional, es evaluada y aprobada 
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por un comité empresarial, asegurando que el programa responda a 
las expectativas tanto del sector educativo como del productivo.

La CIPEM ha impulsado e implementado diversas carreras y 
programas de formación dual, con duraciones que oscilan entre dos 
y dos años y medio. La formación dual se ha convertido en el proyec-
to estrella de la CIPEM, debido a su alto impacto en la competitivi-
dad de las empresas afiliadas y en la empleabilidad de los estudian-
tes. En coherencia con este compromiso, la CIPEM ha establecido 
un departamento de Formación Dual, dedicado exclusivamente a la 
coordinación empresarial y al seguimiento del cumplimiento de los 
estándares de calidad del modelo.

Resultados 

La implementación del modelo de formación dual, liderado 
por la Cámara de Industrias, Producción y Empleo (CIPEM), ha ge-
nerado un impacto significativo en el sector empresarial, los estu-
diantes y las instituciones educativas. Su principal logro ha sido la 
creación de carreras de formación dual alineadas con las necesidades 
de las empresas formadoras, permitiendo la tecnificación del talento 
humano actual y futuro. 

Este modelo ha optimizado los procesos de búsqueda y selec-
ción de personal, reduciendo los costos de capacitación y aumen-
tando la retención y fidelización del talento humano. Además, las 
empresas han experimentado mejoras en la productividad, espe-
cialmente en las áreas donde se han incorporado estudiantes en for-
mación dual. CIPEM ha trabajado en colaboración con cerca de 55 
empresas formadoras, cuyo compromiso ha sido clave para la soste-
nibilidad y expansión del modelo en la región. Gracias a esta alianza, 
el sistema de formación dual no solo ha beneficiado a los estudiantes, 
sino que también ha generado un impacto positivo en las organiza-
ciones y el ámbito educativo.

Los estudiantes que participan en el modelo de formación 
dual desarrollan habilidades técnicas, lógicas y motrices que les per-
miten desempeñarse con eficiencia en el ámbito laboral. Gracias a 
la combinación de teoría y práctica, los jóvenes adquieren conoci-
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mientos aplicados a situaciones reales, lo que les brinda una mayor 
preparación para afrontar los retos del mercado. Además, esta meto-
dología fomenta su capacidad de adaptación a los entornos laborales 
y a la cultura organizacional de las empresas formadoras, facilitando 
su integración y desempeño dentro de ellas. 

Como resultado de esta formación, los estudiantes logran una 
alta tasa de contratación al finalizar su preparación, lo que refleja la 
efectividad del modelo en la inserción laboral. En el caso de CIPEM, 
el impacto es aún más evidente, ya que el 90 % de los graduados han 
continuado trabajando en la empresa donde realizaron su formación 
práctica. Esto demuestra que el modelo no solo les proporciona he-
rramientas técnicas, sino que también genera confianza en los em-
pleadores sobre sus competencias y desempeño.

Para las empresas, el modelo dual representa una oportunidad 
para formar y capacitar a sus colaboradores actuales y futuros, asegu-
rando que su talento humano posea las competencias necesarias para 
responder a las demandas del sector productivo. Al participar en la 
formación de los estudiantes, las empresas pueden optimizar los pro-
cesos de búsqueda y selección de personal, asegurándose de contar 
con profesionales calificados desde el inicio de su contratación. 

Además, la adopción de este modelo permite a las empresas 
reducir costos en capacitación, ya que los estudiantes reciben for-
mación práctica directamente en sus instalaciones, alineada con sus 
necesidades específicas. Esta estrategia no solo disminuye gastos 
operativos, sino que también contribuye a mejorar la productividad 
y eficiencia de los equipos de trabajo. Empresas formadoras afiliadas 
a CIPEM han reportado que la curva de adaptación a los puestos 
de trabajo es mucho más elevada con un graduado dual versus una 
contratación convencional. Como consecuencia, las empresas forta-
lecen su competitividad en el mercado, asegurando un crecimiento 
sostenido basado en la mejora del talento humano.

Por su parte, las instituciones educativas han enriquecido su 
oferta académica al integrar un enfoque práctico en sus programas de 
estudio. La combinación de teoría y práctica ha permitido que los es-
tudiantes reciban una educación más completa y alineada con las exi-
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gencias del sector productivo. Esta sinergia con las empresas fomenta 
una formación más pertinente y efectiva, asegurando que los egresa-
dos estén preparados para enfrentar los desafíos del mundo laboral. 

Asimismo, el modelo dual ha fortalecido la vinculación entre 
las instituciones educativas y el sector empresarial, facilitando la ac-
tualización constante de los planes de estudio y permitiendo que la 
educación responda a las necesidades reales del mercado. Gracias a 
esta colaboración, los centros de formación técnica y universidades 
han mejorado la empleabilidad de sus egresados, y consolidado una 
educación orientada a la demanda laboral y al desarrollo sostenible 
del talento humano (ver tabla 1).

Tabla 1
Impacto de la CIPEM en los ámbitos estudiantil, empresarial e institucional

Ámbito Impacto

Estudiantes

•	 Desarrollan habilidades técnicas, lógicas y motrices. 
•	 Se adaptan fácilmente al entorno laboral y cultura 

organizacional. 
•	 Alta tasa de contratación tras la formación. 
•	 En CIPEM, el 90 % de los graduados permanecen en la 

empresa formadora.

Empresas

•	 Forman y capacitan a colaboradores actuales y futuros. 
•	 Optimizan la búsqueda de talento humano calificado. 
•	 Reducen costos de capacitación y mejoran la 

productividad. 
•	 Fortalecen su competitividad en el mercado.

Instituciones 
educativas

•	 Enriquecen su oferta académica al combinar teoría y 
práctica.

•	 Fortalecen su vinculación con el sector productivo. 
•	 Adaptan sus programas a las demandas del mercado, lo 

que mejora la preparación de los egresados.
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Reflexión crítica

La Cámara de Industrias, Producción y Empleo (CIPEM) ha 
desempeñado un rol fundamental en la implementación del modelo 
dual en la ciudad de Cuenca, consolidándose como el principal vín-
culo entre el sector empresarial y la academia. Su labor ha sido clave 
para garantizar que las empresas participen activamente en el diseño 
y desarrollo de carreras alineadas con sus necesidades. A lo largo 
del proceso, CIPEM ha promovido un enfoque colaborativo, asegu-
rando que la voz del sector productivo esté presente desde la defi-
nición de los perfiles profesionales hasta la adaptación de modelos 
internacionales a la realidad local. Además, ha impulsado procesos 
innovadores en la selección de practicantes y ha llevado un riguroso 
seguimiento al cumplimiento de los objetivos de formación.

Desde la perspectiva de CIPEM, la clave para superar los de-
safíos en la formación dual radica en la vinculación y participación 
activa del sector empresarial. La retroalimentación constante de lí-
deres en distintos ámbitos ha permitido la generación de soluciones 
estratégicas de alto impacto, beneficiando tanto a las empresas como 
a los estudiantes y las instituciones educativas. En este sentido, el 
modelo de formación dual no solo representa una oportunidad para 
fortalecer la preparación del talento humano, sino que también se 
convierte en un motor para el desarrollo productivo y la competiti-
vidad empresarial en la región.

Conclusiones

La implementación del modelo de formación dual ha repre-
sentado una oportunidad estratégica para las empresas, permitién-
doles formar talento humano altamente capacitado y alineado con 
sus necesidades. A través de su participación activa en el proceso 
educativo, las empresas han logrado optimizar la selección de per-
sonal, asegurando la incorporación de profesionales con habilida-
des técnicas y prácticas específicas para sus operaciones. Uno de los 
principales beneficios ha sido la reducción de costos de capacitación. 
Al integrar a los estudiantes en sus procesos productivos desde las 
primeras etapas de su formación, las organizaciones han disminui-
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do significativamente la inversión en entrenamientos internos. Ade-
más, este modelo ha contribuido a mejorar la productividad, ya que 
los estudiantes en formación dual no solo adquieren conocimientos 
teóricos, sino que aplican directamente lo aprendido en el entorno 
laboral, optimizando tiempos y recursos.

Otro impacto positivo ha sido el aumento en la retención y fi-
delización del talento humano. Al formar a los estudiantes dentro de 
la propia cultura organizacional y bajo los estándares de la empresa, 
se genera un sentido de pertenencia que reduce la rotación de perso-
nal. En el caso de CIPEM, el 90 % de los graduados permanecen en 
la empresa formadora, lo que demuestra la efectividad del modelo 
en la consolidación de equipos de trabajo, estables y comprometidos.

Asimismo, el modelo dual ha fortalecido la competitividad 
empresarial. Contar con profesionales que poseen una formación 
práctica alineada con las necesidades específicas del sector permite 
a las empresas mantenerse a la vanguardia en sus respectivos giros 
de negocio. La estrecha colaboración con instituciones educativas ha 
garantizado una actualización constante en los programas de forma-
ción, asegurando que el talento humano esté preparado para afron-
tar los desafíos del mercado.



Thuesman Humberto Montaño Ramón 

190

Referencias

ACNUR Ecuador (2024). Tendencias nacionales: El desplazamiento forzado 
en Ecuador 2024. bit.ly/4kLNO2V

CIPEM. (s.f.). Misión, visión y valores. https://cipem.org.ec/
González, M. (2025, enero 14). Más de 94 000 ecuatorianos salieron de 

Ecuador en 2024 y no regresaron. Primicias. https://www.primi-
cias.ec/sociedad/ecuatorianos-migracion-2024

Machado, J. (2022, septiembre 21). 15 carreras son las que más interés ga-
nan entre los jóvenes. Primicias. https://www.primicias.ec/noti-
cias/sociedad/carreras-universitarisa-demanda-senescyt/

Secretaría de Educación Superior, Ciencia, Tecnología e Innovación (2022). 
Senescyt abre nueva etapa de postulación con 9.338 cupos en carre-
ras de alto impacto productivo. bit.ly/4ebc6kE

Ulloa-Tapi, C. (2023). ¿Hacia dónde va la educación superior? Dilemas y 
transformaciones en Ecuador. En Hacia dónde va la educación su-
perior: El caso de Ecuador (pp. 16-58). Esquel CLIC.

https://bit.ly/4kLNO2V
https://cipem.org.ec/
https://www.primicias.ec/sociedad/ecuatorianos-salidas-migracion-2024-saldo-migratorio-87388/
https://www.primicias.ec/sociedad/ecuatorianos-salidas-migracion-2024-saldo-migratorio-87388/
https://www.primicias.ec/noticias/sociedad/carreras-universitarisa-demanda-senescyt/
https://www.primicias.ec/noticias/sociedad/carreras-universitarisa-demanda-senescyt/
https://bit.ly/4ebc6kE


191

CAPÍTULO 9 

Contribución de las instituciones  
financieras al modelo dual: análisis  

de Sparkassenstiftung Alemana

Mónica Fernanda López Balladares
Sparkassenstiftung Alemana (Ecuador)
fernanda.lopez@sparkassenstiftung.de
https://orcid.org/0009-0000-5968-816X 

Norma Elizabeth Velecela Abambari 
Sparkassenstiftung Alemana (Ecuador)
norma.velecela@sparkassenstiftung.de
https://orcid.org/0009-0000-5733-7649 

Introducción

El modelo de formación dual tiene sus raíces en Alemania, 
donde ha sido un componente central del sistema educativo desde 
mediados del siglo XX. Este enfoque, que combina la enseñanza teó-
rica impartida en instituciones educativas con la práctica laboral en 
empresas formadoras, ha sido implementado con éxito en más de 
320 carreras, formando generaciones de profesionales altamente ca-
lificados en diversos sectores, incluido el sector financiero.

https://doi.org/10.17163/abyaups.128.9
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Las Sparkassen (Cajas de ahorro de Alemania), integradas en 
el Grupo financiero de las Cajas de Ahorro alemán (Grupo Financie-
ro Sparkassen), son conocidas por su compromiso con la formación 
profesional dual en la formación de Bankkaufmann y Bankkauffrau 
(asesor financiero /asesora financiera), formando cada año alrede-
dor de 10 000 personas en esta carrera (Instituto Federal de Forma-
ción Profesional de Alemania BIBB, 2020). 

La Sparkassenstiftung Alemana nace del Grupo Financiero 
Sparkassen, grupo líder en el mercado de la banca privada y cor-
porativa en Alemania y uno de los grupos financieros más grandes 
de Europa, como una organización sin fines de lucro para la coope-
ración internacional, cuyo objetivo es impulsar el sector financiero 
local de países en vías de desarrollo a través de la transferencia del 
exitoso modelo de las Sparkassen que cuenta con más de 230 años de 
experiencia (gráfico 1). 

Gráfico 1
Estructura del Grupo Financiero Sparkassen

Nota. DSGV (2023).

En los países en donde trabaja, la Sparkassenstiftung Alemana 
promueve sistemas financieros inclusivos, sostenibles y socialmente 
responsables que permiten la inclusión de personas sin acceso a ser-
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vicios financieros y, con ello, contribuir a la reducción de la pobreza 
y la desigualdad. La Sparkassenstiftung Alemana, ha desempeñado 
un papel crucial en la transferencia de la formación dual de personas 
asesoras/financieras a países de América Latina, como El Salvador, 
México, Colombia, Perú y Ecuador.

En Ecuador, la Sparkassenstiftung Alemana inicia sus acciones 
para implementar esta formación dual en 2017, de mano de aliados 
estratégicos como la Cámara de Industrias y Comercio Ecuatoria-
na-Alemana (AHK), la Cámara de Industrias, Producción y Empleo 
de Cuenca (CIPEM), la Unión de Cooperativas de Ahorro y Crédito 
del Sur (UCACSUR) y la Cooperativa de Ahorro y Crédito Jardín 
Azuayo. Este equipo participó en el proyecto “Mejora del Acceso 
Sustentable a Servicios Financieros a través del Fortalecimiento de 
Estructuras de Capacitación y de Redes Financieras en Latinoamé-
rica y el Caribe”, financiado por el Ministerio Alemán de Coopera-
ción Económica y Desarrollo (BMZ por sus siglas en alemán). Este 
proyecto incluía cuatro metas principales: formación dual, fortale-
cimiento de federaciones, capacitación continua y educación finan-
ciera. En el marco de la meta de formación dual, el proyecto no solo 
adaptó la estructura del modelo dual al contexto local, sino que tam-
bién incorporó a instituciones financieras formadoras como actores 
clave en el diseño y ejecución de la carrera.

Este capítulo explora la implementación del modelo de forma-
ción dual en el sector financiero ecuatoriano, y resalta el impacto de 
la colaboración entre academia, sector financiero, cámaras, organis-
mos de integración y organismos internacionales. Analiza cómo esta 
sinergia ha permitido formar profesionales técnicamente competen-
tes, con habilidades prácticas, sensibilidad social y un compromiso 
con la educación financiera como herramienta de desarrollo. 

Las secciones de este apartado, abordan el contexto inicial de 
la implementación en el Instituto Tecnológico del Azuay, los logros 
y desafíos de las tres primeras cohortes y las innovaciones realizadas 
con la transición al Instituto Tecnológico Wissen en 2024. Además, 
se reflexiona sobre el impacto social de este modelo, su sostenibili-
dad y contribución a la inclusión financiera en el país.
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El impacto de las instituciones financieras en la educación

El sector financiero desempeña un papel fundamental en el de-
sarrollo del sector productivo al facilitar el acceso al financiamiento 
necesario para inversiones y operaciones empresariales. Según el Ban-
co Interamericano de Desarrollo (BID), el nivel de acceso al financia-
miento es un determinante clave de la productividad y el crecimiento 
económico. En América Latina y el Caribe, este acceso es inferior al 
de otras regiones, lo que limita el potencial de desarrollo productivo 
(BID, 2015). La Corporación Andina de Fomento (CAF) también des-
taca que la banca privada permite a la economía desarrollar su poten-
cial de creación de riqueza en sectores productivos, proporcionando 
financiamiento acorde a las necesidades de los negocios (CAF, 2017).

Para que las instituciones financieras puedan cumplir efi-
cazmente este rol, es esencial contar con personal capacitado que 
asesore adecuadamente a sus socios y clientes en la adquisición de 
productos financieros. El Banco Mundial enfatiza la importancia de 
preparar y supervisar al personal para garantizar que ofrezcan ser-
vicios seguros y confiables, lo cual es crucial para mantener la con-
fianza de los clientes y la integridad del sistema financiero (Banco 
Mundial, 2015). Además, la educación financiera del personal con-
tribuye a una mejor gestión de riesgos y a la promoción de prácticas 
financieras responsables (RFD, 2021).

En este contexto, la Sparkassenstiftung Alemana buscó im-
plementar la formación dual de asesores financieros, enfocada en la 
formación de profesionales especializados en la asesoría de productos 
financieros, tanto de captación como de colocación que ofrecen las 
entidades financieras a sus socios o clientes y con un conocimiento 
integral de su Institución. El programa académico buscó dotar a los 
estudiantes de las competencias necesarias para analizar las necesida-
des financieras de los clientes y proponer soluciones adecuadas, pro-
moviendo así una cultura de asesoría financiera responsable y efectiva.

Entre 2017 y 2018, mientras se desarrollaba el proyecto de ca-
rrera, se evidencia que no existía una oferta educativa de tercer nivel 
con este enfoque específico. Las carreras disponibles estaban orien-
tadas hacia finanzas, contabilidad o tributación, con un enfoque más 
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administrativo. Ninguna se centraba en la asesoría directa a socios o 
clientes de las instituciones financieras. 

La carrera de Tecnología en Asesoría Financiera (TAF) bus-
caba llenar este vacío, proporcionando una formación especializada, 
contribuyendo a aumentar la profesionalización de sus contrapartes, 
para que éstas puedan ofrecer a sus clientes el acceso permanente 
a servicios financiero con una asesoría de calidad. Replicando las 
buenas prácticas de las Sparkassen, la Sparkassenstiftung Alemana, 
identificó una oportunidad para adaptar el modelo al ecosistema 
ecuatoriano, en cooperación con aliados estratégicos locales para in-
troducir la carrera TAF en modalidad dual.

La Sparkassenstiftung Alemana  
y la formación dual de asesores financieros

La primera experiencia de la formación dual de Asesores Fi-
nancieros en Latinoamérica se lleva a cabo en 2014 en El Salvador, 
donde la Sparkassenstiftung Alemana en alianza con Fedecrédito, la 
red financiera cooperativa más grande de este país, la Universidad 
Centroamericana José Simeón Cañas (UCA) y once instituciones fi-
nancieras ponen en marcha la implementación de la carrera de Ase-
sor Técnico Financiero. A través de la cooperación entre todos los 
actores, se implementó con éxito esta carrera de formación superior, 
sentando un precedente para la adopción del modelo dual en el sec-
tor financiero de la región.

Basándose en la experiencia adquirida y los resultados positi-
vos obtenidos en El Salvador, la Sparkassenstiftung Alemana impulsó 
la implementación de la formación dual de Asesores Financieros en 
Perú. Este proyecto se desarrolló en cooperación con la Federación 
Peruana de Cajas Municipales de Ahorro y Crédito (FEPCMAC) y 
la institución de educación superior Zegel IPAE, dando inicio a la 
primera cohorte en abril de 2019. 

Ecuador fue el tercer país en adoptar la formación dual de 
Asesores Financieros con la creación de la carrera de Tecnología Su-
perior en Asesoría Financiera. La primera cohorte se inauguró en 
mayo de 2019, en un trabajo conjunto entre la Cámara de Comercio 
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Ecuatoriano-Alemana (AHK), la Cámara de Industrias, Producción 
y Empleo de Cuenca (CIPEM) y el Instituto Tecnológico del Azuay. 
Posteriormente, México y Colombia se sumaron a esta iniciativa, im-
plementando la formación dual de Asesores Financieros en enero y 
abril de 2021, respectivamente, consolidando así el modelo en dis-
tintos países de América Latina (ver gráfico 2). 

Gráfico 2
Experiencia de Formación Dual de Asesores Financieros en Latinoamérica

Nota. Sparkassenstiftung Alemana (2024).

Implementación del modelo dual 

La implementación del modelo de formación dual en Ecuador 
fue el resultado de un esfuerzo conjunto entre la Sparkassenstiftung 
Alemana y contrapartes locales como la CIPEM, AHK, UCACSUR, 
Cooperativa Jardín Azuayo y otras instituciones financieras, gremios 
del sector e instituciones de educación superior.
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Proceso de implementación

Para garantizar que la adaptación del modelo dual respondie-
ra a las mejores prácticas, se organizó una visita técnica a Alema-
nia, en la que participaron representantes de diversas instituciones 
financieras ecuatorianas. Durante esta experiencia, los participantes 
conocieron de primera mano el sistema de formación dual aplica-
do en las Sparkassen, las Cajas de Ahorro alemanas, permitiéndoles 
comprender cómo la combinación de formación teórica y práctica 
contribuye al desarrollo de profesionales altamente capacitados. 

Tomando como referencia este modelo exitoso, en octubre de 
2017 se convoca a un proceso de co-construcción de la malla curri-
cular, plan marco de formación, perfiles de ingreso y egreso y la pla-
nificación general de la carrera. Este trabajo se desarrolló de manera 
participativa a través de talleres y reuniones de trabajo en las que in-
tervinieron representantes de instituciones financieras, representantes 
de instituciones de educación superior y actores del sector financiero. 

Además, se contó con la experiencia de expertos de la Spar-
kassenstiftung Alemana responsables de proyectos de formación 
dual en otros países de Latinoamérica, asegurando que la estructura 
curricular integrara los aprendizajes y mejores prácticas de la región. 
En estos espacios de diálogo, las instituciones financieras desempe-
ñaron un rol clave en la definición de los contenidos de la formación, 
perfiles de egreso y profesional, estableciendo así una formación ali-
neada con las competencias y habilidades requeridas por el sector.

Las instituciones que participaron de este proceso fueron la 
Cámara de Industrias y Comercio Ecuatoriano - Alemana – AHK 
Ecuador, la Cámara de Industrias, Producción y Empleo(CIPEM), 
Banco Codesarrollo, Cooperativa de Ahorro y Crédito Biblián, Coo-
perativa de Ahorro y Crédito CAJA, Cooperativa de Ahorro y Crédi-
to CREA, Cooperativa de Ahorro y Crédito ERCO, Cooperativa de 
Ahorro y Crédito Jardín Azuayo, Cooperativa de Ahorro y Crédito 
Multiempresarial, Corporación Nacional de Finanzas Populares y 
Solidarias (CONAFIPS), Instituto Tecnológico Superior del Azuay, 
Mutualista Azuay, Red Nacional de Finanzas Populares y Solidarias 
del Ecuador (RENAFIPSE), Universidad de Cuenca, Universidad 
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Politécnica Salesiana y representantes de la Sparkassenstiftung Ale-
mana de Colombia, México y Ecuador. 

Posteriormente, en un proceso similar al de creación, se vali-
da y aprueba los perfiles y la malla curricular de la carrera.  A este 
proceso se unieron a los anteriores participantes otras instituciones 
como: Cooperativa de ahorro y crédito de los Servidores Municipa-
les de Cuenca, Cooperativa de ahorro y crédito Jadán, Cooperativa 
de Ahorro y Crédito del Azuay, Cooperativa de los Ingenieros Civi-
les del Azuay (CICA) y Refla.

La definición de la Institución de Educación Superior también 
tuvo su propio proceso de evaluación y selección, que conllevó varias 
acciones para determinar en qué institución se implementaría la carre-
ra.  Al final, se estableció una alianza con el Instituto Superior Tecno-
lógico del Azuay (Tec. Azuay), institución pública cuencana que asu-
mió el compromiso de liderar la formación teórica de la carrera bajo 
los lineamientos del modelo dual. Es así como, en diciembre del 2018 
se aprueba la carrera de Tecnología Superior en Asesoría Financiera 
(TAF). La primera cohorte inició con veintiún estudiantes en diciem-
bre de 2019, respaldados por nueve instituciones financieras forma-
doras, entre las cuales se encontraban ocho cooperativas y un banco. 

Estas entidades desempeñaron un rol crucial al comprome-
terse con la formación práctica de los aprendices dentro de sus pro-
pias estructuras organizativas. El programa inicialmente estableció 
un balance de 50 % de formación teórica en el instituto y 50 % de 
formación práctica en las instituciones financieras, cumpliendo con 
la normativa vigente al 2018. La carrera tenía una duración de 2,5 
años y las clases se impartían presencialmente en horarios de la tarde 
y noche en el Tec. Azuay. 

Masificación de carreras 

En septiembre del 2023 culmina el proyecto “Mejora del Acce-
so Sustentable a Servicios Financieros a través del Fortalecimiento de 
Estructuras de Capacitación y de Redes Financieras en Latinoamérica 
y el Caribe” financiado por el BMZ. En octubre del mismo año inicia 
el proyecto “Transformación sostenible del sector financiero para el 
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fortalecimiento de las MIPYMES”, también financiado por el BMZ. 
En este nuevo proyecto la formación dual adopta un nuevo enfoque, la 
masificación de la carrera a nivel nacional, buscando incorporar nue-
vas instituciones financieras como empresas formadoras y llegar a más 
jóvenes que se beneficien del programa de formación dual. 

Para esta fecha la carrera contaba con tres cohortes en el Tec. 
Azuay, de las cuales dos habían terminado y una estaba en curso. 
Los nuevos esfuerzos se enfocaron en buscar aliados a nivel nacio-
nal con quienes trabajar de manera conjunta para involucrar a más 
instituciones financieras como empresas formadoras y formar a más 
jóvenes a nivel nacional. La presencialidad y el carácter local de la 
carrera hasta ese momento dificultaban esta tarea. El proceso de se-
lección gestionado por la SENESCYT, a través del Test Transformar, 
también limitaba la expansión, al no considerar el criterio de la loca-
lidad para la formación en las instituciones financieras, de dónde se 
esperaba que fueran sus estudiantes. Por otra parte, las instituciones 
solo podían intervenir en la selección de estudiantes una vez que la 
SENESCYT ya había otorgado el cupo al estudiante, sin considerar si 
cumplía con los criterios de la institución (gráfico 3). 

Gráfico 3
Comparativo entre las zonas de influencias de TAF 2019-2023 y el potencial 
de expansión hacia cooperativas de ahorro y crédito del segmento 1,2 y 3
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Estos desafíos llevaron a la Sparkassenstiftung Alemana a 
plantear una expansión y transformación del modelo, lo que inclu-
yó alianzas con la Red de Integración Ecuatoriana de Cooperativas 
de Ahorro y Crédito (ICORED) para la promoción de la formación 
dual entre sus asociadas y con la Red de Instituciones Financieras 
de Desarrollo (RFD) como responsable de la coordinación empresa-
rial; así como la transición al Instituto Tecnológico Wissen en 2024. 
Esta decisión no solo buscó superar las limitaciones geográficas y 
logísticas, sino también mejorar la experiencia de las instituciones 
financieras formadoras al permitirles mayor poder de decisión en el 
proceso de selección de estudiantes. 

El nuevo proyecto de carrera con el Instituto Wissen tomó 
como base al primer proyecto de carrera y tuvo un proceso similar 
en su ajuste al que tuvo en su implementación, considerando siem-
pre la validación y aprobación del sector financiero.  En este proceso 
de validación y aprobación, además de las Instituciones que ya for-
maban parte del proyecto, participaron Banco del Austro, Banco de 
Guayaquil y Banco ProCredit.  

La nueva estructura contempla componentes del 30 % teóri-
co y 70 % práctico, estructura similar al modelo alemán y que fue 
posible gracias a un cambio en la normativa de formación dual.  La 
duración es de dos años y se imparte en modalidad dual híbrida, es 
decir, la fase teórica de manera virtual, permitiendo descentralizar la 
formación de Cuenca y logrando que estudiantes de cualquier lugar 
del país puedan formarse (gráfico 4). 
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Gráfico 4
Estrategia para la expansión de TAF

 

Resultados
La implementación del modelo dual en Ecuador generó re-

sultados significativos desde sus primeras cohortes, reflejando el im-
pacto positivo de la cooperación entre instituciones financieras for-
madoras, la academia y organismos internacionales. Los indicadores 
de retención, graduación e inserción laboral evidenciaron el éxito del 
programa en su etapa inicial y la necesidad de fortalecer y expandir 
este modelo para garantizar su sostenibilidad a largo plazo. A enero 
de 2025, se contabilizan cuatro cohortes, tres finalizaron su forma-
ción en el Tec. Azuay con un total de treinta y seis graduados y una 
cohorte de veintiún estudiantes se encuentra en su primer semestre 
de formación con Instituto Wissen.

Un total de once instituciones financieras, en su mayoría del 
sector financiero de la economía popular y solidaria, han participa-
do como entidades receptoras formadoras a lo largo de sus cuatro 
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cohortes, estas son: Banco Codesarrollo, CB Cooperativa, Coope-
rativa CAJA, Cooperativa CREA, Cooperativa OSCUS, COOPER-
CO, CoopSí, Educadores Cooperativa, Jardín Azuayo, Multicoop, 
Mutualista. 

Una característica de TAF es que se ofertan los cupos de for-
mación en función de los cupos comprometidos con anterioridad 
por las instituciones financieras formadoras. En ningún caso se ma-
triculan más estudiantes que los cupos disponibles. Si entre todas las 
instituciones financieras formadoras no se llega al número mínimo 
de estudiantes, no se abre la cohorte y se reanuda el proceso para el 
siguiente período académico. A fin de no saturar al sector, se ha de-
terminado abrir una cohorte cada año, si existe la demanda por parte 
de las instituciones financieras (gráfico 5). 

Gráfico 5
Estadístico TAF

Tasas de graduación y retención de estudiantes

Desde el lanzamiento de la carrera de Tecnología Superior en 
Asesoría Financiera en 2019, el programa logró mantener altos índi-
ces de graduación. En la primera cohorte, el 95 % de los estudiantes 
culminaron exitosamente su formación, mientras que, en la segunda 
cohorte, la tasa de finalización fue del 91 %. 

Estos resultados fueron notables, considerando que la educa-
ción en modalidad dual representa un desafío adicional para los es-
tudiantes, al exigirles un alto grado de responsabilidad y adaptación 
al entorno laboral desde el inicio de su formación. Sin embargo, en la 
tercera cohorte, iniciada en 2022, la tasa de culminación se redujo al 
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64 %, con una tasa de deserción del 7 % (1 estudiante) y pérdidas del 
29 % (4 estudiantes, lo que evidenció la necesidad de ajustar ciertos 
aspectos operativos, como la selección de estudiantes y el seguimien-
to y acompañamiento en la fase teórica.

Inserción laboral y continuidad en las instituciones formadoras

Uno de los logros más relevantes del modelo dual en Ecuador 
fue la alta tasa de inserción laboral de los graduados. En la primera 
cohorte, el 94 % de los estudiantes fueron contratados por institu-
ciones del sector financiero, de los cuales el 76 % continuaron en las 
mismas entidades que los formaron. Estos resultados reflejan la efec-
tividad del modelo al preparar a profesionales que, desde su forma-
ción, se integran a las dinámicas y necesidades de las instituciones 
financieras, facilitando su contratación inmediata. 

En la segunda cohorte, el 91 % de los egresados fueron em-
pleados dentro del sector financiero y el 73 % permanecieron en las 
instituciones donde realizaron su formación práctica. Esto consolidó 
el modelo como una fuente confiable de talento humano para las 
instituciones financieras formadoras, reduciendo los costos de capa-
citación y los tiempos de adaptación de nuevos colaboradores.

Impacto en las instituciones financieras formadores 

Las instituciones financieras que participaron en la formación 
dual destacaron varios beneficios clave del programa. En primer lu-
gar, lograron fortalecer su talento humano con jóvenes profesionales 
que, al haber sido formados dentro de la misma institución, com-
prendían su cultura organizacional, procesos internos y principios 
de atención al cliente. Esto redujo la curva de aprendizaje y permi-
tió una integración más eficiente de los nuevos colaboradores en los 
equipos de trabajo.

Otro aspecto relevante fue el aporte de los aprendices a las 
operaciones diarias de las instituciones financieras. En múltiples 
casos, los estudiantes asumieron responsabilidades clave dentro de 
sus áreas de rotación, contribuyendo activamente en funciones de 
captación, colocación de créditos y educación financiera para socios 



Mónica Fernanda López Balladares / Norma Elizabeth Velecela Abambari 

204

y clientes. Además, su participación en proyectos empresariales den-
tro de las entidades permitió la identificación de oportunidades de 
mejora en procesos internos y en la oferta de productos y servicios.

Buenas prácticas

Entre algunas de las buenas prácticas se han logrado gracias al 
trabajo cooperativo del sector y su compromiso con la formación de 
su talento humano tenemos: 

Comprensión económica a los aprendices 

Aunque no es un requisito legal, todas las instituciones finan-
cieras participantes acordaron ofrecer una compensación económica 
mensual a los aprendices. Este apoyo, que cubre gastos básicos como 
transporte y alimentación, es un reconocimiento al aporte de los estu-
diantes en las operaciones diarias de las instituciones financieras. Esto 
también fortaleció la motivación y el compromiso de los aprendices​​.

Participación en iniciativas de educación financiera

La carrera de Tecnología en Asesoría Financiera (TAF) desa-
rrolló diversos proyectos de vinculación con la sociedad en el ámbi-
to de la gestión administrativa, financiera, sociocultural, inclusión 
y emprendimiento en la que participaron estudiantes de TAF. Estas 
iniciativas, alineadas con la normativa de la Superintendencia de 
Economía Popular y Solidaria (Resolución Nro. SEPS-IGT-IGS-IN-
FMR-INGINT-IGJ-2020-0153), se enfocaron en la capacitación fi-
nanciera a nivel provincial y cantonal, con la participación de docen-
tes y estudiantes organizados en equipos multidisciplinarios. 

En colaboración con cooperativas y organismos de integra-
ción, estos proyectos promovieron la educación financiera de la po-
blación, fomentaron una mejor gestión de las finanzas personales 
desde edades tempranas, impulsaron la cultura del ahorro y fortale-
cieron el conocimiento financiero de socios, socias, usuarios, usua-
rias y clientes de entidades reguladas. En este contexto se articulan 
esfuerzos conjuntos entre diferentes actores para promover la forma-
ción dual y los proyectos de vinculación con la sociedad en Ecuador:
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•  La academia
El Instituto Superior Tecnológico del Azuay, a través de la carrera 
Tecnología Superior en Asesoría Financiera, facilita la participación 
de los estudiantes en la fase teórica del modelo de formación dual.

•  Sector financiero cooperativo
Organismos de integración como UCACSUR y REFLA impulsan la 
inclusión financiera en cooperativas de ahorro y crédito. En cum-
plimiento de la Resolución Nro. SEPS-IGT-IGS-INFMR-INGINT-
IGJ-2020-0153, han desarrollado estrategias de educación finan-
ciera en temas como ahorro, presupuesto y manejo del dinero para 
ampliar su impacto en la población.

•  Cooperación internacional
La Sparkassenstiftung Alemana lidera un proyecto que busca mejo-
rar, mediante la educación financiera, el bienestar financiero de las 
personas con el programa “Yo y mis finanzas” que, basado en la ex-
periencia alemana, forma facilitadores y multiplicadores, adaptando 
su metodología al contexto latinoamericano (gráfico 6). 

Gráfico 6
Actores en los proyectos de vinculación con la sociedad
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A través de estos procesos de vinculación, los estudiantes de 
la carrera de Tecnología en Asesoría Financiera adquieren compe-
tencias especializadas en educación financiera para niños, jóvenes 
y adolescentes. Esta formación fortalece sus habilidades pedagó-
gicas y de comunicación, mejorando su perfil profesional y brin-
dándoles una ventaja competitiva en el sector financiero. Además, 
su participación activa en programas de capacitación contribuye al 
desarrollo de la comunidad, promoviendo la inclusión financiera y 
el bienestar económico. 

El impacto de esta formación se reflejó en el reconocimien-
to obtenido por UCACSUR en la Global Money Week 2023, donde 
alcanzó el primer lugar en la categoría Sector Financiero Popular y 
Solidario (SFPS), otorgado por la Superintendencia de Economía 
Popular y Solidaria. Bajo el lema “Planifica tu dinero, planta tu futu-
ro”, los estudiantes, formados como Multiplicadores en Educación 
Financiera, desempeñaron un papel clave en la capacitación de niños 
y niñas en conceptos esenciales como ahorro, presupuesto y manejo 
responsable de las finanzas personales. 

Reflexión crítica y conclusiones 

Si bien la implementación de la formación dual para Asesores 
Financieros en Ecuador ha demostrado ser una modelo beneficiosa 
para todas las partes, el proceso no estuvo exento de desafíos. A lo 
largo de las primeras cohortes, se identificaron diversas dificultades 
que requirieron ajustes estratégicos para optimizar la experiencia de 
los aprendices, fortalecer la relación con las instituciones financieras 
formadoras y garantizar la sostenibilidad del programa a largo plazo. 
Sin embargo, aún se presentan varios retos.

•  Atracción y selección de estudiantes
Para varias instituciones aún existe la concepción de que la atrac-
ción de estudiantes es una tarea de la academia, cuando en reali-
dad debe ser un trabajo conjunto, principalmente impulsado por 
la institución financiera quién formará y vinculará al estudiante a 
su institución. Se espera que el proceso de atracción y selección de 
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un estudiante sea similar al de una persona que colabora con una 
institución financiera. Esto evidenciaría ante sus socios el com-
promiso de la institución con el desarrollo de los jóvenes de las 
localidades donde tienen influencia. 

•  Desconocimiento del modelo de formación dual
Si bien el modelo es conocido en Cuenca gracias a programas de 
formación dual que se implementan desde hace varios años, aun 
es un modelo desconocido por otras instituciones financieras a ni-
vel nacional. Esto limita la participación de nuevas instituciones 
dado la incertidumbre por las acciones que implica y los costos 
que genera. Lo mismo acurre con los estudiantes y graduados de 
bachillerato, quienes son el mercado objetivo principal de este mo-
delo. La formación dual en primera instancia es entendida como 
doble titulación o modalidad de estudio virtual y presencial, pero 
se desconoce la característica principal, que es la formación teóri-
co-práctica. Este desconocimiento reduce el número de potencia-
les estudiantes interesados en postular a un proceso de formación 
dual, principalmente en ciudades fuera de Cuenca.

•  Mayor impulso de la formación dual a nivel de país
Está comprobados los beneficios de la formación dual para todos 
los involucrados. El sector productivo reduce costos de recluta-
miento, selección y formación, además de disminuir la tasa de ro-
tación, gracias a una mayor fidelidad de los graduados duales. Los 
estudiantes obtienen conocimientos y al a vez experiencia laboral, 
además son los primeros considerados en ser vinculados a la ins-
titución para cubrir una vacante. En Alemania este modelo es la 
piedra angular de la economía del país, lo que se evidencia en la 
tasa de desempleo juvenil más baja de la Unión Europea, 6.4 % a 
agosto del 2024 (Statista, 2024).
En Ecuador, si bien se han impulsado iniciativas a favor de la for-
mación dual (como el “Pacto por la formación dual”) aún faltan 
acciones concretas para incentivar al sector productivo en imple-
mentar este modelo de formación como una opción de formación 
de su futuro talento humano. 
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Existen beneficios fiscales como la deducción al impuesto a la ren-
ta para empresas formadoras en carreras duales, sin embargo, para 
acceder a este beneficio las instituciones deben presentar un pro-
yecto a la SENESCYT para la obtención de certificaciones de de-
ducibilidad del impuesto a la renta por programas o proyectos de 
becas o de ayudas financieras. Este proceso, aunque engorroso, es 
efectivo para la deducibilidad de montos erogados en la formación 
de estudiantes en situación de vulnerabilidad.

•  Sostenibilidad y escalabilidad del modelo
El éxito inicial del modelo dual generó interés en su expansión a 
nivel nacional, lo que planteó el reto de garantizar su sostenibili-
dad a largo plazo. La dependencia de la Sparkassenstiftung Alema-
na en las fases iniciales fue un aspecto clave a considerar, ya que 
el objetivo era que el programa pudiera ser gestionado de manera 
autónoma por instituciones ecuatorianas en el futuro.
Para avanzar en esta dirección, se tomó la decisión de transferir 
la coordinación empresarial a la Red de Instituciones Financieras 
de Desarrollo (RFD), asegurando que la formación dual quedara 
en manos de un organismo representativo del sector financiero a 
nivel nacional.

•  Lecciones aprendidas y oportunidades de mejora
A partir de los retos enfrentados, se identificaron valiosas leccio-
nes que han permitido mejorar el modelo de formación dual en 
Ecuador:

a. Importancia de la selección temprana de estudiantes
Involucrar a las instituciones financieras en el proceso de 
selección permite mejorar la adecuación del perfil de los 
aprendices a las necesidades del sector.

b. Rol clave de los tutores empresariales
La capacitación constante de los tutores fortalece la expe-
riencia de los aprendices en la fase práctica y mejora su inte-
gración en las instituciones formadoras.
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c. Flexibilidad en la modalidad de enseñanza
La virtualización de la fase teórica permitió expandir el al-
cance del programa y facilitar el acceso a estudiantes de di-
versas regiones del país.

d. Actualización curricular
Incluir a las instituciones financieras en la co-construcción 
de la malla curricular garantiza que la formación se manten-
ga alineada con las demandas del mercado laboral.

e. Transición de la gestión a actores locales
Transferir el conocimiento y desarrollar capacidades de ges-
tión del modelo en actores del sector es fundamental para la 
sostenibilidad del proyecto a largo plazo.
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sistant. Promotor y Rector del Instituto Superior Tecnológico Wissen.

DIEGO EDUARDO VINTIMILLA-LEÓN

Licenciado en Comunicación con enfoque en investigación de la 
Universidad Politécnica Salesiana. Investigador del Grupo GAME-
LAB-UPS y miembro del Grupo de Investigación Comunicación, 
Educación y Medio Ambiente (GICEA). Maestrante en la Univer-
sidad Internacional de la Rioja, bajo la línea de “Métodos de Inves-
tigación en Educación; Profesor y Asistente de Investigación en el 
Instituto Superior Tecnológico Wissen. 

PABLO BELTRÁN AYALA

Actual presidente del Consejo de Educación Superior (CES) del 
Ecuador. Doctor en Política Pública por el Instituto Tecnológico y 
de Estudios Superiores de Monterrey (México), cuenta además con 
dos maestrías: un MBA por la Universidad San Francisco de Quito 
y una Maestría en Ciencias con especialización en Economía y Or-
ganización del Comercio y Servicios por la Universidad de Gdansk, 
Polonia, donde también obtuvo su título de economista. Ha ocupa-
do importantes cargos académicos en la Universidad San Francisco 
de Quito, incluyendo decano y vicedecano en varias facultades, y ha 
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sido docente invitado en múltiples universidades nacionales e inter-
nacionales. Es autor de publicaciones científicas y del libro La Edu-
cación Superior Ecuatoriana, una mirada desde la Política Pública. 

ANDREA LEDESMA ALARCÓN

Economista por la Pontificia Universidad Católica del Ecuador y 
Magíster en Development Practice por la University of Queensland. 
Actualmente se desempeña en la Secretaría de Educación Superior, 
Ciencia, Tecnología e Innovación, donde ha ocupado cargos estraté-
gicos en la gestión universitaria y formación de posgrado.

VÍCTOR GERARDO AGUILAR FEIJO 

PhD, es el actual Decano de la Facultad de Ciencias Económicas y 
Administrativas de la Universidad de Cuenca, donde ha desarro-
llado una sólida trayectoria académica por más de 22 años como 
docente e investigador. Es Doctor en Ciencias de la Administra-
ción por la Universidad Nacional del Sur (Argentina) y Máster en 
Economía por la Universidad de Cuenca. Forma parte del Depar-
tamento de Economía, Empresa y Desarrollo Sostenible y participa 
activamente en los grupos de investigación en Economía Regional y 
en Water Law and Management. 
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Ingeniero Comercial y Contador Público por la Universidad del 
Azuay, con Especialización en Docencia Universitaria y una Maestría 
en Administración de Empresas (MBA) por la misma institución. 
Graduado del Programa de Alta Gerencia del INCAE, Costa Rica, 
y Doctor en Administración (PhD) por la Universidad Nacional de 
Rosario, Argentina, cuenta con una destacada trayectoria profesio-
nal que incluye cargos gerenciales en empresas del sector privado, en 
la actualidad se desempeña como profesor titular e investigador en la 
Universidad de Cuenca y en la Universidad del Azuay, donde impar-
te cátedras de pregrado y posgrado en gerencia, estrategia, proyectos 
y finanzas. Es autor de libros y artículos científicos publicados en 
reconocidas revistas, tanto a nivel nacional como internacional.
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JUAN ALCIDES CÁRDENAS TAPIA

Licenciado en Ciencias de la Educación con especialidad en Sicope-
dagogía, Baccalaureum in Teología, Diplomado Superior en Evalua-
ción de la Educación Superior, Máster Universitario en Investigación 
en Didáctica, Formación y Evaluación Educativa, y Doctorando en 
el Programa de Educación y Sociedad. Es actual Rector de la Univer-
sidad Politécnica Salesiana.
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Docente Investigador de la UPS Sede Cuenca, es Director Nacional de 
la Maestría en Ingeniería Mecánica, Coordinador Nacional de las Ca-
rreras de Tecnología en Mecánica Industrial y Electricidad Industrial 
con modalidad Dual y también en modalidad Híbrida, posee una só-
lida formación académica que incluye los títulos de Tecnólogo Indus-
trial en Mecánica Industrial, Ingeniero Mecánico, Especialista en Do-
cencia Universitaria, Magíster en Ingeniería y Doctor en Ingeniería. 

ANA BEATRIZ PIEDRA MARTÍNEZ

Licenciada en Antropología y en Administración Bancaria, técnica 
en Género y Desarrollo, magíster en Psicopedagogía, Ph.D en Socio-
logía y Antropología por la Universidad Complutense de Madrid. 
Trabaja como docente-investigadora en educación técnica y tecno-
lógica y, en educación popular, así como en proyectos sociales con 
enfoque participativo. Ha publicado en revistas académicas y parti-
cipado en congresos internacionales. Su trayectoria combina educa-
ción, género, participación ciudadana y desarrollo comunitario.

HERMANN PATRICIO SEMINARIO BERREZUETA

Actualmente es docente y director de las carreras de Tributación 
y Contabilidad en el Instituto Superior Tecnológico del Azuay, su 
formación profesional la realizó en la Universidad de Cuenca otor-
gándole el título de Economista. Dentro del campo laboral Ha in-
cursionado en áreas educativas siendo docente en la U. E. María Ma-
zzarello, entre otras.
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FRANCISCO ISRAEL BRITO SAAVEDRA

Magíster en Enseñanza del Inglés por la Pontificia Universidad Ca-
tólica del Ecuador y Licenciado en Lengua y Literatura Inglesa por 
la Universidad de Cuenca. Ha trabajado como docente de inglés en 
diversas instituciones educativas del país, incluyendo universidades 
y centros binacionales. Posee experiencia en planificación curricular, 
desarrollo de materiales didácticos y metodologías activas. Actual-
mente, se desempeña como educador e investigador en temas rela-
cionados con la educación superior. 

HÉCTOR RAÚL MEJÍA VANEGAS 

Docente a tiempo completo del Instituto Superior Tecnológico del 
Azuay. Actualmente, es Ingeniero en Sistemas y Analista de Sistemas 
por la Universidad Católica de Cuenca, y posee una Maestría en Ge-
rencia Informática por la Pontificia Universidad Católica del Ecua-
dor. En el ámbito laboral, ha trabajado en instituciones de educación 
superior como la Universidad Católica de Cuenca.

JUAN CARLOS ANDRADE GALARZA

Ingeniero en Marketing y en Administración de Empresas, con 
formación de cuarto nivel en Comunicación y Marketing. Ha sido 
docente universitario desde 2016, desempeñándose también como 
coordinador académico en programas de modalidad dual. Además, 
ha liderado procesos de diseño curricular y calidad educativa en ins-
tituciones como la Universidad de Cuenca y el Instituto Tecnológico 
Superior Wissen.

XIMENA CATALINA CARPIO GUERRERO

Profesional en Administración de Empresas con una sólida forma-
ción académica y experiencia en el ámbito del emprendimiento y la 
formación dual. Obtuvo su título de tercer nivel, Bachelor of Arts in 
Business Administration, en los Estados Unidos, y posteriormente 
completó una Maestría en Administración de Empresas en la Uni-
versidad del Pacífico. Durante cuatro años, trabajó en la Incubadora 



215

EL MODELO DUAL COMO EJE DINAMIZADOR 

de Empresas de la Universidad de Cuenca, donde desarrolló pro-
yectos de investigación y contribuyó a la difusión del conocimiento 
sobre emprendimiento, reflejado en la publicación del libro Buenas 
Prácticas de la Incubadora INNPULSAR. Además, ha publicado dos 
artículos en la revista indexada MASKANA, profundizando en te-
mas relacionados con el desarrollo emprendedor.

ARIANA DANIELA SEMINARIO URGILES

Coordinadora Empresarial del IST Wissen y graduada en Adminis-
tración de Empresas Modalidad Dual por la Universidad de Cuen-
ca. Vivir la experiencia como estudiante dual me permitió valorar 
el impacto transformador de este modelo educativo, que articula la 
teoría con la práctica, fortalece competencias reales y facilita una 
temprana inserción en el mundo laboral. Hoy, desde mi rol, acom-
paño con compromiso a nuevos talentos en su formación profesio-
nal y crecimiento personal.

OLIVIA ROCÍO RUIZ VILLAFUERTE

Especialista en Formación Profesional, con experiencia en progra-
mas educativos innovadores y formación dual en varios países. Ha 
colaborado con entidades como GIZ y BID en proyectos de cali-
dad educativa. Ha liderado proyectos nacionales e internacionales, 
destacando en diseño curricular y formación dual en países como 
Marruecos, Perú, Brasil y Colombia. También ha colaborado con 
organismos como GIZ y BID en temas de calidad educativa. Actual-
mente es Rectora del Instituto Superior Tecnológico IIDEA, donde 
promueve alianzas entre el sector académico y productivo.

THUESMAN HUMBERTO MONTAÑO RAMÓN 

Ingeniero mecánico y máster en Ingeniería Estructural y de la Cons-
trucción. Además, cuenta con una certificación como Formador de 
Formadores avalada por el Ministerio de Trabajo. A lo largo de su ca-
rrera, ha desempeñado el cargo de Coordinador de Formación Dual 
en la Cámara de Industrias Producción y Empleo CIPEM. Su expe-
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riencia abarca tanto la gestión de programas formativos como la pro-
moción de la formación dual en Cuenca, colaborando estrechamente 
con el sector empresarial y educativo para fomentar el desarrollo de 
habilidades técnicas y profesionales en los estudiantes.

MÓNICA FERNANDA LÓPEZ BALLADARES

Ingeniera en Empresas por la Universidad de Cuenca y cuenta con 
una destacada trayectoria en gestión administrativa, formación dual 
y control de calidad. Actualmente se desempeña como Consultora 
Senior en Formación Dual en la Sparkassenstiftung Alemana Lati-
noamérica y el Caribe, donde ha liderado proyectos desde 2021. Su 
experiencia incluye roles como Directora Administrativa en Möbius 
Consultora y especialista en control de calidad en la Cooperativa Jar-
dín Azuayo, consolidando competencias en microfinanzas, gestión 
de procesos y desarrollo de iniciativas educativas y organizacionales.

NORMA ELIZABETH VELECELA ABAMBARI 
Ingeniera en Marketing y Negociación Comercial Internacional 
(UTE, 2003), Magíster en Dirección de Empresas con mención en Fi-
nanzas (Universidad de Cuenca, 2014) y Especialista en Inclusión Fi-
nanciera (FLACSO, 2023). Desde 2017 lidera el área de Capacitación 
y Educación Financiera en la Sparkassenstiftung Alemana en Ecua-
dor. Ha sido docente en instituciones técnicas, donde también dirigió 
proyectos de vinculación y promovió la educación financiera inclusi-
va. Fue Analista de Riesgo y tutora en Banco ProCredit (2006-2012).




