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RESUMEN

El presente proyecto planteado es una recopilacion detallada de los espacios
culturales que existen en la provincia del Azuay para proponer un modelo de gestion
de los mismos, basado en el aprovechamiento de dicha informacion. El proyecto
propuesto por la prefectura del Azuay busca optimizar identificar el estado actual de
las infraestructuras aqui presentes, optimizar los recursos que posee, para asi
incrementar su uso de una manera adecuada. Ademas de brindar una herramienta
tecnologica para que cualquier persona, ya sea un usuario o un gestor cultural pueda
acceder a informacion detallada de cualquier espacio cultural en la provincia del
Azuay y ver que servicios ofrece y que tipo de actividades se pueden realizar en

dichos espacios.

Palabras clave:

Infraestructura, Cultural, Mapeo, Modelo, Gestion, Azuay.
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ABSTRACT

This project presents a comprehensive survey of cultural spaces throughout Azuay
Province, aimed at proposing a management model grounded in the strategic use of this
information. Initiated by the Azuay provincial government, the project seeks to assess
the current state of existing cultural infrastructure and optimize the available resources
to promote their appropriate and increased use. In addition, it aims to develop a
technological tool that provides users and cultural managers alike with detailed
information on each cultural space in the province — including the services they offer

and the types of activities they can host.

Palabras clave:

Infraestructura, Cultural, Mapeo, Modelo, Gestion, Azuay.
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1.INTRODUCCION

1. Antecedentes

El mapeo cultural es una actividad fundamental para el desarrollo de distintas
manifestaciones culturales dentro de un territorio, ya que brinda la oportunidad de abrir
los espacios ya existentes al desarrollo cultural y pone en contacto a los artistas y
gestores con dicha infraestructura. En el Ecuador existen varios proyectos que han
hecho un trabajo de mapeo de las infraestructuras culturales existentes, como es el caso
Registro de Espacios e Infraestructuras Culturales REIC y el I Catdlogo de
Infraestructuras Culturales; ambos proyectos llevados a cabo por el Ministerio de
Cultura y Patrimonio. Otro proyecto interesante a recalcar y que va a servir de guia para
el desarrollo de este proyecto es el “Mapeo de infraestructuras culturales de Pichincha”
llevado a cabo por la Casa de La Cultura Ecuatoriana “Benjamin Carrion”-Nucleo de
Pichincha. Este proyecto hace énfasis en que dicho trabajo “tiene su origen en la
necesidad histdrica y normativa de articular y garantizar el uso efectivo de los espacios
publicos y de las infraestructuras culturales de los territorios”

Por su parte, en la provincia del Azuay, la Prefectura Provincial ha decidido empezar
con el trabajo del mapeo de la infraestructura cultural existente en la provincia, lo que
representa un avance en el objetivo de recabar toda la informacion referente a los
espacios, tanto publicos, privados y comunitarios que la provincia del Azuay oftrece.
En cuanto a un modelo de gestion institucional, es importante tener en consideracion
que algo asi no se ha hecho a profundidad en la provincia, por lo que es importante
definir uno que se ajuste a los resultados que se van a obtener del proceso de mapeo,
con el fin de darle un uso correcto, ordenado y de facil acceso a las partes interesadas en
recibir la informacion.

2. Justificacion

El desarrollo de este proyecto de titulacion es importante para el desarrollo cultural de
la provincia del Azuay porque busca obtener informacion actualizada y concisa de la
infraestructura cultural de todos los cantones de la provincia, logrando asi tener una
base de datos de dichos espacios y que esta esté al alcance, tanto de gestores, como de

actores de la cultura.
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El proyecto planteado es una la base de donde la prefectura del Azuay busca generar un
portal informativo, el cual contendra la informacion de la infraestructura cultural, asi
como actividades que aqui se llevaran a cabo, logrando asi una mejor difusion e
incrementado el turismo en la provincia, lo que puede ayudar a dinamizar la economia
del sector cultural.

Este proyecto va a ser la base de futuras iniciativas culturales y va a ser una herramienta
para el desarrollo de las mismas, por lo que se va a requerir una constante actualizacion
del mapeo, para que esté presente informacion veridica y util. Aqui es fundamental el
desarrollo de un modelo de gestion institucional bien elaborado para que la institucion
al frente; en este caso la prefectura del Azuay, pueda llevar a cabo un correcto uso de la
informacion levantada en el mapeo.

Por otra parte, el proyecto busca definir pardmetros para la idoneidad de un espacio
como relevante para el desarrollo de actividades culturales. Por relevante nos referimos
a: espacios con servicios basicos, infraestructura en condiciones Optimas, servicios y
equipamiento tecnoldgico, personal de trabajo necesario y recursos econémicos
definidos.

Acompaiado al mapeo, es indispensable un modelo de gestion para que los datos
recolectados puedan ser organizados, puestos en conocimiento y socializados de una
manera Optima para que puedan ser utilizados de una manera favorable por cualquier

persona que requiera la informacion recabada en el mapeo.
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2.DETERMINACION DEL PROBLEMA

a. Situacidn actual del area de intervencion del proyecto: El tema del
proyecto, el cual fue planteado por la prefectura del Azuay, responde a la
necesidad de construir una base de datos con todos los espacios donde se
pueden desarrollar actividades culturales. En este momento, no existe por
parte de la prefectura, ni de ninguna institucion, un trabajo de
identificacion de dichos lugares, tanto ptiblicos como privados. Es por
eso la necesidad de realizar este proyecto con informacion detallada de
cada uno de estos espacios.

b. Identificacion, descripcion y diagnostico del problema:

1. Identificacion: En la provincia del Azuay no esta identificado en
su totalidad a todos los espacios donde se pueden realizar
actividades culturales, ni estan todos dentro de una misma base
de datos o plataforma.

ii. Descripcion: En el ambito publico, cada institucion tiene
identificado sus espacios culturales propios, pero ninguna trabaja
de manera conjunta para el acceso a informacidon. Mientras que
en el sector privado, no existe ningln tipo de registro de los
espacios culturales existentes, y cada uno trabaja de manera
autonoma.

i1i.  Diagnostico: Una de las causas de que no exista este registro por
parte de ninguna institucion es que nunca se ha requerido que
exista el mismo. No ha habido una urgencia de poder identificar
los espacios culturales de la provincia. Esto ha devenido en que
las personas que trabajan en el sector cultural no tengan un
acceso total ni un modelo de gestion que puedan seguir para
hacer uso de estos espacios.

3. Linea base del proyecto: Luego de revisar bibliografia relacionada con el
proyecto planteado, inicamente se encontrd un trabajo similar en la provincia de
Pichincha, donde se desarroll6 un mapeo de toda la infraestructura cultural de la
provincia por parte de la Casa de la Cultura de Pichincha. En el caso de la
provincia del Azuay, el municipio de Cuenca tiene un registro de sus museos
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municipales, casas patrimoniales y centros culturales. Por otra parte, las
instituciones universitarias tales como Universidad de Cuenca, Universidad del
Azuay, Universidad Politécnica Salesiana y Universidad Catdlica de Cuenca
cuentan con espacios plenamente identificados para el desarrollo de actividades
culturales. En cuanto al resto de instituciones publicas y privadas en la provincia

no llevan un registro exacto de dichos espacios.

Luego de visitar y recopilar informacion especifica de algunos espacios, también
se determinod que no todos cuentan con una estrategia de comunicacion y
difusion plenamente construida, ni con canales de informacion y comunicacion
propios. Por poner un ejemplo, las casas patrimoniales de Cuenca no cuentan
con teléfonos ni correos electronicos propios de cada una de las casas, ya que
todo tramite de uso de estos lugares debe realizarse mediante ventanilla inica en
las oficinas del municipio de Cuenca, lo que vuelve un poco mas engorrosa la
gestion de estos espacios y limita el uso para cualquier persona no residente de

la ciudad que tenga algun proyecto que quiera desarrollar en estas casas.

El objetivo del proyecto planteado en este trabajo de titulacion es obtener toda la
informacion de todos los espacios aptos para realizar actividades culturales en la
provincia del Azuay, luego organizar dicha informacion y volverla accesible a
todo el publico que desee utilizar dichos espacios y desarrollar un modelo de

gestion para que estos lugares sean utilizados de la mejor manera posible.

Andlisis de Oferta y Demanda: En el apartado de la oferta de espacios culturales
se esta determinando mediante el levantamiento de informacion de todos los
espacios culturales que tiene la provincia. Por otra parte, la demanda contempla
el numero de gestores culturales registrados en el Registro Unico de Artistas y
Gestores Culturales RUAC, el cual cuenta con un total de 22764 gestores
registrados a nivel nacional y 1603 en la provincia del Azuay. Este registro nos
da una idea mas clara de cuantas personas se dedican a la gestion cultural en
nuestro pais, y que pueden sacarle provecho a la informacion que se esta

obteniendo en este proyecto.
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5. Identificacion y Caracterizacion del publico objetivo: Para este proyecto, es
importante definir que el publico objetivo, el cual va a ser el mas beneficiado del
desarrollo del mismo, seran todos los gestores y actores involucrados en
actividades culturales que deseen realizar cualquier tipo de actividad en la
provincia del Azuay. Para que esta informacion esté disponible, la prefectura del
Azuay incluird este mapeo dentro de su pagina web visitazuay.com, la cual
tendra una seccidn especifica donde se podra acceder a la informacion de una
manera agil y segura, siempre con datos actualizados acerca de los espacios.
Otro sector que vera beneficios reales de este proyecto son los coordinadores de
los espacios culturales, ya que ahora estos lugares podran ser ocupados con
mayor frecuencia al estar dentro de una base de datos que se pretende esté

siempre actualizada.
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3.OBJETIVOS DEL PROYECTO

Objetivo General:

Realizar un mapeo detallado de las infraestructuras culturales existente en la
provincia del Azuay para la propuesta de un modelo de gestion institucional de

las mismas.
Objetivos Especificos

1. Identificar los espacios fisicos mas relevantes en la provincia del Azuay que
puedan ser idoneos para el desarrollo de actividades culturales.
2. Disenar un modelo de gestion de los espacios culturales de la provincia del

Azuay, vinculados a la administracion de la prefectura del Azuay.
Indicadores de resultados:

Los indicadores de resultados para este proyecto de titulacion pueden ser: el
incremento de conocimiento acerca de la cantidad de espacios culturales existentes
en la provincia del Azuay. Otro indicador es la aplicacion del modelo de gestion de

los resultados obtenidos con el levantamiento de informacion.
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Matriz de marco légico

Para el desarrollo del proyecto planteado se manejara un esquema de cuatro partes:

1.

Nivel de Fin - Impacto

Se propone un modelo de gestion para la infraestructura cultural de la provincia
del Azuay, el cual va a medir si existe o no un aumento del uso de estos
espacios, cual es el grado de satisfaccion de sus usuarios, y propondra la
implementacion del modelo por parte de la prefectura. Para todo lo planteado
previamente se empleara informacion general emitida por esta entidad como
insumo inicial para la elaboracion de la encuesta de uso y satisfaccion de los
espacios culturales existentes, la misma que sera validada y piloteada en un
grupo focal. Ademas, se reflejara el flujo de las actividades culturales en los
espacios incluidos dentro del mapeo gracias a los indicadores de seguimiento del
mismo; la descentralizacion en la organizacion y desarrollo de eventos, y la

reactivacion de las economias locales del Azuay.

Propéosito - Objetivo General

El proyecto planteado busca realizar un mapeo de la infraestructura cultural
existente en la provincia del Azuay, con la finalidad de estructurar una base de
datos que sirva como insumo detallado para dos instancias importantes: primera,
el establecimiento del inventario fisico cultural azuayo; y segunda: como insumo
basico para alimentar al modelo de gestion a proponer. La importancia de este
proyecto radica en generar un espacio en donde cualquier persona encargada de
un centro cultural pueda: ingresar, actualizar o eliminar informacion de su centro

y que estas actualizaciones se reflejen en el mapeo.

Componentes (Objetivos Especificos):

Para la identificacion de espacios fisicos relevantes, lo que se busca es generar
una lista de espacios culturales clasificados por idoneidad y relevancia para
actividades culturales. Esto se logra mediante la aplicacion de un formulario de

identificacion de espacios, identificando sus caracteristicas clave. Se espera que
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la comunidad cultural y las autoridades locales colaboren en el levantamiento de

la informacidn solicitada.

Por otra parte, pretende disefiar un modelo de gestion que administre

eficientemente espacios culturales para fomentar actividades que tributen a la

visibilidad sostenible de la cultura en la region. Para ello se desarrollard la

documentacion del modelo que guie la implementacion ordenada y efectiva por

parte de la Prefectura.

4. Actividades (para alcanzar los objetivos especificos):

Las actividades que de se desarrollaran para el cumplimiento de los objetivos

propuestos se detallan a continuacion con los responsables y los resultados

esperados:

Tabla 1: matriz de trabajo del objetivo 1

1. Identificar los espacios fisicos mas relevantes en la provincia del Azuay que puedan ser idéneos para el

Objetivo 1: desarrollo de actividades culturales.
Actividades Responsables Tiempo Resultados Observacion
Revsion del marco tedrico Pablo Villavicencio |4 semanas |Conceptos basicos para la elaboracion

de la encuesta y del modelo

Elaboracion de la encuesta Pablo Villavicencio 1 semana |Borrador de encuesta

Validacion de la encuesta Dr. Blas Garzon 1 semana |Encuesta validada

Pilotaje de la encuesta Pablo Villavicencio 1 semana |Encuesta final / Estructura de la base

de datos

Aplicacion de la encuesta Pablo Villavicencio 6 semanas |Registro de la encuesta la aplicacion de la encuesta fue con
base en un cronograma de visitas
aprobado por el tutor.

Tabulacion de los datos obtenidos Pablo Villavicencio / |1 semana |Base de datos

Dr. Blas Garzon
Generacion del inventario de los Pablo Villavicencio / |2 semana |Inventario de la infraestructura cultural |Para la generacion de los espacios

espacios fisicos

Dr. Blas Garzon /
Técnico de la
Prefectura

fisicos se realizaron reuniones con el
técnico de la prefectura para ultimar
detalles

Fuente: Elaboracion propia.

Tabla 2: matriz de trabajo del objetivo 2

2. Disefiar un modelo de gestion de los espacios culturales de la provincia del Azuay, vinculados a la

Objetivo 2: administracién de la prefectura del Azuay.
Actividades Responsables Tiempo Resultados Observacion
Establecimiento de indicadores y sus  |Pablo Villavicencio 1 semana |Indicadores
relaciones
Pablo Villavicencio / |3 semana
Estructuracion del modelo de gestion  |Dr. Blas Garzon Modelo de gestion
Documentacion de la implemetacion  |Pablo Villavicencio/ |6 semana  |Modulos instructivos del modelo de
Dr. Blas Garzon / gestion
Técnico de la
Prefectura

Fuente: Elaboracion propia.
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4 VIABILIDAD Y PLAN DE SOSTENIBILIDAD

Viabilidad técnica: Para llevar a cabo el proyecto del mapeo de la infraestructura
cultural del Azuay, se cuenta con todos los recursos fisicos y materiales para
realizar tanto la investigacion previa, como el levantamiento de informacion.
Dentro del equipo se cuenta con computadoras, plataformas digitales como
Google Forms para el levantamiento de informacion e internet.

Viabilidad Financiera / Econdmica: Los costos de la investigacion seran
solventados por el investigador. Los costos que se generen para la
implementacion y publicacion del mapeo cuentan con el apoyo de la prefectura
del Azuay, quien ya dispone del espacio virtual visitazuay.com, donde va a estar
alojada toda la informacién levantada durante el proceso de investigacion.
Analisis de sostenibilidad: El proyecto planteado es completamente sostenible
en el tiempo, puesto que es una base de datos que se debe mantener actualizada,
lo cual significa un monitoreo y un trabajo de campo periddico para corroborar
que los lugares incluidos en el mapeo sigan operantes. Esto no demanda ninguna
inversion extra, mas alla que la del funcionario de la prefectura que realice dicha
actividad. Se traslada la responsabilidad a la prefectura para que esta sea quien
mantenga actualizada la informacion.

En el anexo 1 se encuentra el documento de aval por parte de la prefectura para

llevar a cabo el proyecto.

Después de haber analizado la viabilidad en todos los aspectos planteados, el
proyecto es completamente factible de llevar a cabo, puesto que se cuenta con
los recursos, tanto técnicos, como de personal y econdmicos para ponerlo en
marcha, asi como cumple el requisito de sostenibilidad al ser una necesidad

planteada por la misma prefectura.
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5.PRESUPUESTO

Tabla 3: Presupuesto de elaboracion del proyecto

00'c€l9 $ SVYNOS¥3d ¥ Iviol
00'9€} $ 00'9el $ l F1HOdSNVHL
0009 $[{009 $[o00L $ Jejnjeo op uelg
00'9Z} $ (009 ¢ |00tz $ l jaulsu| ep ueld
00ZEL $ o009 $ |00 $ L Jeneg
0062 $]009 ¢ |o0S9r $ L elopendwio)
SITVINALVIN
A SOYLSININNS ‘SYINIINVHYIH ‘SOdINDI| SFHVIOA
. l asv4d
£VL'G
- $ L
- $ L
- $ L
- $ l
- $ l
000009 §$ 9 0070001 $ L [SSIVEETH OIDUBDIAE|IA Olqed
0dr3INOIY TYNOSHad
V1Ol OIdVLINN
I\
e OdWaIL | "7 oo INVD 09dvYD NOIDdI¥9S3a Z A1 3svd
SOL1SV9 3a 30019S3d
VHO34
OIONIJIAVTTIA O18Vd :0193A0¥d 13d STLININOJO¥Nd
081 :OIMVYANITVO SV|a 3a OYINNN
00°€€2'9$ asn 101809
|euoionisul
0.193A04d

uoisab ap opajow ap ouasip |d esed Aenze |ap e1ouiAoid e] 9p S9jein}|Nd seinjonijsaeiyul ap oadew

Fuente: elaboracion propia
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6.ESTRATEGIAS DE EJECUCION

Para el desarrollo de proyecto de titulacion, el enfoque que se dara al presente estudio
sera cualitativo, ya que se centra en recolectar informacion que alimente la linea base de
la infraestructura cultural de la provincia del Azuay la cual serd una herramienta
fundamental para la propuesta de un modelo de gestion para el uso de toda la
infraestructura cultural que tiene la provincia del Azuay. La finalidad del proyecto es
obtener informacion detallada de la infraestructura cultural que tiene la provincia y

brindar un modelo de gestion que permita el uso eficiente y sostenible de estos espacios.

En este mapeo se va a aplicar un disefio de investigacidn-accion participativa, porque es
fundamental el involucramiento del investigador al momento de recolectar informacion
que permita conocer detalladamente los aspectos de los espacios que formaran parte del
mapeo. Este disefio permitira aplicar un método que busca reconocer, analizar y
sistematizar el conocimiento popular de los involucrados, estableciendo los aspectos
relevantes de la informacion y su tratamiento actual, insumos vitales para el
planteamiento de un modelo de gestion real y aplicable al entorno. Su objetivo es que
los grupos involucrados en la investigacion participen en la planeacion y ejecucion de

acciones relacionadas con la implementacion del modelo.

Para obtener la informacion necesaria para llevar a cabo el mapeo de la infraestructura
cultural del Azuay, las técnicas propuestas para la recoleccion de datos son:

e FElaboracion de organizadores graficos que permitiran registrar la documentacion
como primera accidn, ya que existen levantamientos previos de informacion por
parte de la prefectura del Azuay, y pueden servir como un inicio de la busqueda
de la informacion necesaria.

e Se aplicara la técnica de la observacion detallada a través del registro de un
formulario en donde se registrard toda la informacion recolectada en las
entrevistas, conversaciones y charlas con los involucrados en la administracion
y/o uso de la infraestructura cultural visible y conocida. Paralelamente se
realizard una encuesta dirigida exclusivamente a las personas relacionadas con el

sector cultural de cada canton.
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e Para el andlisis de los datos cualitativos, se seguira el proceso centrado en
identificar factores y especificaciones en los datos para obtener conocimientos
significativos. Para ello se inicia por preparar y organizar los datos, lo que
significa transcribir las entrevistas o teclear notas de campo. Después se sigue
con la exploracion de los datos en donde se examinen caracteristicas y vacios de
los espacios. Luego se sigue con el desarrollo de un sistema de codificacion que
significa establecer un grupo de c6digos para categorizar los datos. Después se
asignara cddigos a los datos. Por poner un ejemplo, etiquetar las respuestas de
los participantes con c6digos en una hoja de calculo. Ademas, se revisara los
temas, es decir examinar los temas para ver si cubren con precision los datos.
Con ello se procede con definir los temas, elaborar la lista definitiva, definirlos y
nombrarlos de forma especifica, y finalmente escribir el analisis basandose en el
analisis tematico. Una vez identificados los patrones, datos atipicos y
excepcionalidades, los datos estan listos para servir como insumos en el

planteamiento del modelo de gestion.

Para trabajar en el desarrollo de este estudio identificaremos a la poblacion, la cual
es todo espacio fisico dentro de la provincia del Azuay en el cual se pueden
desarrollar distintas actividades culturales. Es importante destacar que se va a

trabajar con el 100% de la poblacion.
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Propuesta del modelo de gestion

El modelo de gestion planteado se basa en el aprovechamiento de la informacion
obtenida durante el levantamiento de la misma, realizado entre los meses de junio y
agosto del ano 2024. Una vez obtenida toda la informacion de la infraestructura cultural
existente en la provincia del Azuay, la cual se encuentra en el presente enlace y seguira
habilitado para poder ingresar nueva informacion de nuevos espacios culturales que se
vayan abriendo (https://docs.google.com/spreadsheets/d/1hPaT3WeY4-
xmtmKyQIzV5XWDacES8HPNG-yhW70mllZs/edit?usp=sharing). El modelo de

gestion propuesto es el siguiente:
Modelo Propuesto: Gestion Cultural Integrada y Sostenible (GCIS)
Este modelo tiene como objetivo organizar los recursos culturales, promover la
participacion tanto de actores y gestores culturales, como de la sociedad en general
y garantizar la sostenibilidad financiera, social y ambiental de la infraestructura
cultural de la provincia del Azuay. El modelo tiene distintas fases, las cuales se
basan en la informacion obtenida durante el trabajo de campo realizado durante los

meses de julio y agosto de 2024.

1. Diagnostico Estratégico
- Andlisis de la informacién recolectada:

Identificar patrones, fortalezas, debilidades, oportunidades y amenazas (FODA)
en la infraestructura cultural.
Luego de aplicar la técnica del FODA, se procede a listar el analisis obtenido:
Fortalezas: Como primera fortaleza tenemos que hay un uso constante de dichas
infraestructuras, llegando algunos espacios a tener un uso de mas de 2
actividades a la semana. Otra fortaleza es que casi el 100% de los espacios
cuenta con servicios basicos, incluido internet, el 82% cuenta con espacios de
parqueo, tanto privados como aledafios, més del 50% cuenta con equipos de
audio y video. Es decir, los espacios cuentan con instalaciones y equipos
Optimos para poder desarrollar cualquier actividad cultural.
Oportunidades: dentro de las oportunidades, se puede decir que existe un gran
interés por parte de las instituciones y personas encargadas de cada lugar en
desarrollar actividades que atraigan a mas publico a visitar dichos espacios y a

utilizarlos para distintas actividades culturales. Aqui es importante la
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vinculacién con el sector turistico para que un trabajo conjunto lleve a potenciar
el uso de todas las instalaciones posibles.
Debilidades: Un factor importante que se puede considerar una debilidad es que
el 50% de la infraestructura cultural est4 ubicada en la ciudad de Cuenca, lo que
centraliza casi en su totalidad la realizacion de actividades culturales en la
provincia. Ademas, las largas distancias y la falta de infraestructura y servicios
complementarios, tales como hoteles, restaurantes, etc. dificultan el quehacer
cultural en otros cantones, llevando a que se realicen actividades menos masivas
en otro lugar que no sea la capital de la provincia.
Amenazas: Como una amenaza latente que tienen los espacios culturales en el
Azuay es que casi el 70% son de administracion publica, por lo cual su
funcionamiento depende de los recursos que cada municipio asigne. Esto
significa que, al tener como Unicos ingresos los recursos estatales, esto dependa
de la situacion econdémica del pais y de la importancia que dicha entidad
administradora le dé o no al desarrollo cultural. Es bien sabido que en nuestro
pais el sector cultural es el menos atendido y al que mas se le recortan recursos.
- Segmentacion por Tipologia:
Clasificar los espacios culturales seglin su uso (museos, teatros, centros
comunitarios, etc.), tiempo de funcionamiento, aforo, actividades que realizan

actualmente,

Los espacios que han sido identificados dentro del trabajo de campo fueron

clasificados de la siguiente manera:

Tipo de establecimiento
40 respuestas

® Museo
® Galeria
Centro Cultural
) @ Galeria-Taller

me———— | @ Biblioteca

@ Teatro

@ Auditorio

@ Casa Comunal

112V
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Aforo:

Aforo

40 respuestas

-

W

Tiempo de funcionamiento:

Tiempo de funcionamiento
39 respuestas

Dimensiones

Dimensiones

39 respuestas
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@ 1-100 personas

@ 101-300 personas
@ 301-500 personas
@ 501-1000 personas
@ 1001-2000

@ 2001-5000

@ 5000-10000

@ Mas de 10000

@ Menos de 1 afio
@® 1-25 afios

@® 25-50 afios

@ Mas de 50 afios

® Menos de 50mt2
@ 50mts2-200mt2

@ 200mt2-1000mt2
@ mayora 1000mt2
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Tramite para uso

Tramite para uso del espacio
40 respuestas

@ Permiso
@ Trabajo colaborativo

| ) @ Abierto al publico
@ Convenio
; @ Alquiler o arrendamiento del espacio

® Particular

Actividades que realizan actualmente:

Actividades que realizan
39 respuestas

Conciertos

Obras de teatro

Recitales de poesia
Ceremonias

Fiestas

Venta de artesanias

Venta de obras de arte
Actividades educativas (foro...
Ferias

Investigacion Cultural
Exposicion de cbras de arte
Guianza turistica
Impresiones, copias

25 (64,1 %)
22 (56,4 %)

24 (61,5 %)
10 (25,6 %)

6 (15,4 %)
11 (28,2 %)
10 (25,6 %)

30 (76,9 %

12 (30,8 %)
15 (38,5 %)
14 (35,9 %)
1(2.6 %)

1(2,6 %)

Identificacion de Vacios Culturales:
Detectar areas geograficas o segmentos poblacionales con poca oferta cultural.
Uno de los datos mas notorios es que el 50% de espacios culturales se
encuentran en la ciudad de Cuenca, capital de la provincia, mientras que existen
cantones como El Pan y Camilo Ponce Enriquez no cuentan con ningéin espacio
destinado especificamente para actividades culturales, sino que solamente se cuenta
con espacios publicos para eventos masivos. Esto dificulta el desarrollo de
actividades mas especificas dentro del &mbito cultural.
Una vez recogida la informacion, se plantea ademas otras variables a considerar que
se van a plantear en las fichas de control para la optimizaciéon e implementacion de
servicios y generacion de politicas publicas que mejoren la calidad de los espacios y
de los eventos que se pueden realizar en los espacios. Herramienta de mejora de

espacios.
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2. Ejes y herramientas del Modelo de Gestion
Como herramientas de aplicacion del modelo se ha propuesto el desarrollo de fichas
técnicas, las cuales van a ser llenadas por los encargados de los distintos lugares
para asi poder analizar el estado actual de su espacio y sus alrededores. Lo que se
pretende con esto es poder optimizar recursos, generar politicas publicas para asi
incrementar y brindar una mejor calidad en los diferentes servicios y eventos que se
vayan a desarrollar con base en sus capacidades actuales. El modelo propuesto gira
en torno a los siguientes ejes.

- Eje 1: Gobernanza Participativa
Para poder aprovechar la informacion obtenida y con el fin de incrementar y
descentralizar el quehacer cultural en la provincia del Azuay, el proyecto plantea los
siguientes puntos a considerar, tanto desde las autoridades locales y provinciales,
como desde los gestores y personas relacionadas con la cultura:

e Colocar toda la informacion detallada de cada uno de los lugares de los
cuales se tiene levantada informacion en el portal visitazuay.com, en una
seccion especifica, donde cualquier persona pueda acceder a la misma.

e Capacitar a los encargados de cultura y turismo de cada canton para que se
familiaricen con la pagina y puedan dar seguimiento de la informacion
colocada en la pagina.

Aqui es fundamental un tema de corresponsabilidad entre cada encargado de cultura
y turismo de cada canton y de la prefectura de revisar periddicamente el estado de la
infraestructura y actualizar dicha informacion. Otro punto importante es generar un
espacio donde cualquier persona responsable de un espacio cultural pueda subir

informacion que después aparecera en el mapa.
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FeuAzon

Ficha de asignaicion de tipo de espacios Codigo

Ubicacién
Provincia
Cantén
Parroquia
Coordenadas

Datos Generales
Nombre del
establecimiento
Contacto

Entidad o persona
responsable

Caracteristicas
del espacio
Dimensiones
Capacidad
Distribucion

Accesibilidad
Transporte
Vialidad

Servicios
Basicos

agua

internet

Teléfono

Energia Eléctrica

Servicios
aledaiios
Restaurantes
Hoteles

Tabla 1. Ficha de asignacion de tipo de espacios

Ficha de aptitud de actividades Cddigo

Actividades que se
pueden realizar
Conciertos

Obras de teatro
Recitales de poesia
Ceremonias

Fiestas

Venta de artesanias
Venta de obras de arte
Actividades educativas
(foros, talleres, clases,
efc.)

Ferias

Recursos tecnolégicos
Equipos de sonido
Equipos de proyeccion
audiovisual

Recursos Fisicos
Sillas

mesas

Tabla 2. Ficha de aptitud de actividades
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- Eje 2: Optimizacion de Recursos
Lo que se pudo observar durante el levantamiento de informacion es que existen
espacios institucionales, tales como oficinas municipales, salones de la ciudad,
pasillos, salas de uso multiple en los cuales se pueden desarrollar actividades
culturales de toda indole con una inversion minima en equipo y adecuaciones. Esto
es importante puesto que se pueden generar muchos mas espacios idoneos para el
desarrollo de actividades culturales.
La herramienta fundamental a desarrollarse para cumplir los objetivos que se han
planteado en este proyecto es el mapeo, el cual consiste en ubicar geo
referencialmente todos los espacios culturales de los cuales se obtiene informacion.
Esto se puede desarrollar mediante la plataforma Google Maps, en la cual se crea
una extension a la pagina web de visitazuay.com y se coloca un punto dentro del
mapa para ubicar el lugar. Adicionalmente se coloca por cada espacio, una pestafia
que muestre toda la informacidn, tanto de capacidad, equipamiento y contacto para

poder realizar cualquier actividad que un gestor lo requiera.

-Eje 3: Programacion Cultural Estratégica

Una propuesta que se puede llevar a cabo gracias a la informacion detallada que se
ha obtenido es descentralizar los eventos realizados por la prefectura y llevarlos a
los distintos cantones del Azuay.

Por ejemplo, realizar ediciones de los festivales “Bakansote Fest” en otras ciudades
dentro de la provincia, para asi llevar distintas expresiones artisticas a nuevos
publicos y fomentando el turismo en dichas ciudades. Otro evento que se puede
retomar y que se puede llevar a otros cantones es el Festival de Cine “La Orquidea”,
el cual ya gozaba de un prestigio a nivel nacional y que tenia gran convocatoria.
Seria interesante llevar dichas obras cinematograficas a publicos completamente
distintos, pero que puede significar un incremento en el publico que acude a dicho
festival.

Estas propuestas y cualesquier otra que se plantee deben estar enfocadas en la
priorizacion de los valores y saberes locales, sin cerrar la puerta a nuevas propuestas
culturales. Esto con el fin de que exista una convivencia y una armonia en el
intercambio cultural que va a existir. Todo esto con el fin de incrementar el nimero
de actividades culturales en los cantones, lo que lleva al incremento turistico y al

desarrollo de una economia sostenible.
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Ficha de estrategias Caodigo
Redes Sociales
Facebook
Instagram
Tiktok
Contacto
Nombre
Teléfono
Correo
Presupuesto
Propio
Externo
Convenios Si No

Tabla 3. Ficha de estrategias para cada evento

-Eje 4: Sostenibilidad Financiera
Para poner en marcha cualquier proyecto relacionado con el &mbito cultural es
importante formar alianzas estratégicas con esquemas de financiamiento mixto, en
el cual todos los sectores interesados, ya sean estos publicos o privados, puedan
desarrollar actividades mutuas. Aqui el eje central y el objetivo debe ser el de
impulsar el quehacer cultural en todos los espacios posibles. Un proyecto bien
encaminado y bien desarrollado, con la colaboracion de todos los sectores
interesados e involucrados puede llevar al éxito de dichos proyectos y puede lograr
que todas las partes involucradas salgan beneficiadas.
Es importante también buscar que dichas actividades sean también autosustentables
y que no dependan exclusivamente del aporte de empresas tanto publicas como
privadas. Con esto se garantiza su durabilidad en el tiempo. Esto se puede llevar a
cabo mediante el alquiler de espacios para cualquier tipo de negocio que pueda
ofrecer distintos productos o servicios, realizar actividades paralelas como talleres o
charlas, las cuales pueden tener un valor econémico, generar mercaderia relacionada
con los eventos que la gente pueda adquirir. Todas estas actividades buscan que los
eventos que se desarrollen se puedan mantener en el tiempo.
Otra propuesta que se plantea, pero que requiere de intervencion de otras entidades
y de un cambio incluso legislativo, es la de proponer incentivos fiscales a los
eventos culturales, esto con la idea de atraer a empresas privadas para el apoyo
econdmico de dicho sector en actividades de esta indole. Esto requiere de un
compromiso politico, tanto de autoridades, como de empresas en pro de incrementar

la difusion cultural en la provincia del Azuay.
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Ficha de control econémico Codigo |
Recursos
Publicos
Privados
Mixto
Actividades que se
pueden realizar
Conciertos
Obras de teatro
Recitales de poesia
Ceremonias
Fiestas
Venta de artesanias
Venta de obras de arte
Actividades educativas
(foros, talleres, clases,
etc.)
Ferias
Investigacion Cultural
Exposicién de obras de
arte

Tabla 4. Fichas de control econémico

- Eje 5: Desarrollo de Capacidades
Para que el proyecto del mapeo brinde los resultados esperados y se aprovechen los
espacios es fundamental la capacitacion de las personas involucradas en el sector
cultural de cada espacio localizado en el levantamiento de informacion. Esto con el
fin de que conozcan las aplicaciones que le pueden dar a la herramienta. Por otra
parte, para los gestores y personas extrafias a las instituciones, se puede colocar
indicadores a modo de tutoriales dentro de la pagina que indiquen como es el
manejo de la informacion ahi expuesta y de como utilizarla.
Otro punto importante es obtener informacion y experiencias de lugares donde se
han desarrollado proyectos similares, como es el caso de la ciudad de Cordoba en
Argentina, donde la Red de Gestion Cultural Publica a cargo del Master Emmanuel
Hernandez ha desarrollado un proyecto similar al planteado en este documento. En
¢l, se encuentra detallado todo lo respectivo a cada uno de los sitios y se puede
establecer comunicacion con cada uno de los mismos. Seria importante contar con la
mentoria del Master para que les explique a las personas relacionadas con el sector
cultural de distintas instituciones para que pueda conversar acerca de sus

experiencias y de como optimizar la informacion obtenida
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Tabla 5. Ficha de planificacion de actividades

-Eje 6: Monitoreo y Evaluacion
Esta parte del modelo es clave para que todo lo realizado durante el levantamiento
de informacion rinda frutos, se mantenga en el tiempo y se pueda replicar en otros
espacios. Es por eso que se plantean distintos indicadores que puedan determinar si

el modelo ha logrado resultados positivos o negativos. Los indicadores pueden ser:

Ficha de seguimiento y control de indicadores |Cédigo |
Numero de actividades
realizadas por mes
Numero de asistentes a
cada actividad
Impacto econdémico en
lugares aledarios a los
sitios mapeados
Percepcion de los
encargados de los
espacios en cuanto a la
cantidad y calidad de los
eventos

Tabla 6. Ficha de seguimiento y control de indicadores

Otra parte fundamental para el éxito de la implementacion del modelo de gestion es
la constante evaluacion y monitoreo de la informacién levantada. Aqui el trabajo
conjunto y la comunicacion constante de la prefectura con los departamentos de

cultura de todos los cantones de la provincia es importante para que el mapeo se
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mantenga en constante actualizacion y se le de seguimiento a todos los espacios
incluidos. Ademas, se debe incluir dentro de la pagina web un espacio donde
cualquier persona administradora de un espacio cultural, sobre todo los nuevos,
pueda ingresar la informacion de dicho espacio y este pueda aparecer como uno mas

en el que se pueda desarrollar actividades culturales.

3. Implementacion del Modelo

- Fase 1: Piloto en Cantones Representativos

Una vez planteado y socializado el modelo de gestion, es importante empezar por
planes piloto en cantones no tan alejados de la capital, que sean de facil acceso y
que cuenten con la infraestructura necesaria para realizar los eventos propuestos.
Esto con el fin de analizar la factibilidad de llevar a cabo una u otra actividad y de
medir la receptividad de la gente. Es importante después realizar evaluaciones de los
resultados obtenidos, analizar si se superaron o no las expectativas y los objetivos

planteados y hacer los ajustes necesarios de ser el caso.

- Fase 2: Escalamiento
Extender la implementacion al resto de la provincia con base en las lecciones
aprendidas del piloto.
Cuando se tengan resultados dptimos y se hayan hecho los ajustes necesarios, lo
siguiente es replicar el modelo de gestion en todos los cantones de la provincia, con
el objetivo de incrementar el numero de actividades de toda indole cultural en los

espacios localizados dentro del mapeo.

- Fase 3: Consolidacion y replicabilidad
Publicar un manual de gestion basado en el modelo para que otras provincias

puedan replicarlo.
Finalmente, lo ideal de este mapeo y de este modelo de gestion que se ha presentado
en este proyecto, es que se pueda replicar en todas las provincias del Ecuador. Para
lo cual se propone el disefio de un manual de gestion basado en el modelo
planteado. El fin de todo lo hecho en este proyecto de titulacion es que la actividad
cultural crezca, se descentralice y que la cultura pase a ser un motor de las

economias locales.
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4. Metodologia para Disenarlo

-Revision Teorica:
Luego de una revision bibliografica, solamente se han encontrado modelos de
gestion propios de distintos centros culturales, mas no un modelo de gestion que
integre a mas de uno. Lo que se plantea en este proyecto es un modelo que integre
distintas actividades y distintas disciplinas en todo el territorio de la provincia del
Azuay. Esto con el fin de descentralizar el quehacer cultural y generar un
dinamismo en las economias de los diferentes cantones.

- Talleres Participativos:

Involucrar a actores locales en mesas de trabajo para validar y co-crear las
propuestas.

- Disefio de Indicadores:

Definir métricas para medir impacto social, cultural, econdmico y ambiental.
Criterios para medir si eso se ha mejorado (aumentado las actividades y se han
descentralizado). La prefectura
Para una verificacion real del impacto que el proyecto pueda tener en la provincia,
se debe definir ciertos indicadores que expongan la realidad actual del quehacer
cultural en el Azuay y que, luego de la implementacion del mismo. Los indicadores
pueden ser los siguientes

-Numero de asistentes a los eventos

-Numero de visitantes a los centros culturales

-Numero de actividades que realiza cada espacio

- Uso de Tecnologia:
La herramienta tecnoldgica que se plantea para el desarrollo de este proyecto es un
espacio dentro de la pagina web visitazuay.com, el cual contenga un mapa en el que
se ubique geograficamente cada uno de los espacios. A través de Google Maps se

puede identificar y sefalar los espacios.
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Cronograma valorado por componente y actividad
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MAPEO DE LA INFRAESTRUCTURA CULTURAL EN LA PROVINCIA DEL AZUAY
RUBRO: REVISION BIBLIOGRAFICA 1334,375 UNIDAD: |
Especificaciones Técnicas:
Se realizara una revision de todo el material bibliogréafico disponible para tomar como ejemploy
determinar los parametros que se deben tomar en cuenta al momento de realizar el mapeo
EQUIPO Y MAQUINARIA
Cantidad
Cédigo Descripcion Costo Tarifa Costo Hora Rendimiento
1 Computadora 1 46,5 46,5 46,5
1] Internet 1] 21 21 21
Subtotal M 67,5
MANO DE OBRA
Costo
Cddigo Descripcion Cantidad (Jornal/HR Hora Rendimiento |Costo
1 Técnico 1 8 6,25/ 2 1000
1
Subtotal M 1000
MATERIALES
Codigo Descripcion Unidad Cantidad |P. Unitario |Costo
200
Subtotal M
TRANSPORTE
Cédigo Descripciéon Unidad Cantidad |Tarifa Costo
1 1 2 7,5
1 1 2 7,5
Subtotal M 0
TOTAL COSTO DIRECTO (M+N+O+P) 1067,5
INDIRECTOS Y UTILIDAD % 25,00% 266,875
OTROS INDIRECTOS
COSTO TOTAL DEL RUBRO
VALOR OFERTADO | | 1334,375
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RUBRO: Contacto con técnicos de los GADS | | | 100| UNIDAD: |
Especificaciones Técnicas:
se realizaran entrevistas con los encargados de cultura de cada uno de los GADS de la provincia para
recavar informacidn acerca de los lugares que deben ser incluidos en el mapeo
EQUIPO Y MAQUINARIA
Cantidad
Cédigo Descripcion Costo Tarifa Costo Hora Rendimiento
1 Celular 1] 10 10| 10|
1 Plan de datos 1 12 12 12
Subtotal M 22
MANO DE OBRA
Costo
Codigo Descripcién Cantidad |Jornal/HR Hora Rendimiento |Costo
1 Técnico 1 8 6,25 2 1000
1
Subtotal M 1000
MATERIALES
Cédigo Descripcion Unidad Cantidad |P. Unitario |Costo
Subtotal M 0
TRANSPORTE
Codigo Descripcion Unidad Cantidad |Tarifa Costo
Subtotal M 0
TOTAL COSTO DIRECTO (M+N+O+P) 1022
INDIRECTOS Y UTILIDAD % 25,00% 255,5
OTROS INDIRECTOS
COSTO TOTAL DEL RUBRO
VALOR OFERTADO | | 1277,5
RUBRO: EQUIPO DE TRABAJO | | | 43696 UNIDAD: |
Especificaciones Técnicas:
Equipo de personas que trabajaran de manera conjunta para sacar adelante el proyecto
MANO DE OBRA
Costo
Caodigo Descripcion Cantidad (Jornal/HR Hora Rendimiento |Costo
1 Técnico 1 8 6,25 1000 1000
1
1
1
1
1
1
Subtotal M 1000
TOTAL COSTO DIRECTO (M+N+O+P) 0
INDIRECTOS Y UTILIDAD % 25,00% 0
OTROS INDIRECTOS
COSTO TOTAL DEL RUBRO
VALOR OFERTADO | | 1000
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7.CONCLUSIONES

Luego de realizar el levantamiento de informacion de los espacios culturales de la
provincia, para posteriormente realizar un analisis de datos y disefiar un modelo de

gestion basado en aprovechamiento de los mismos, se concluy¢ lo siguiente:

Al momento de visitar los espacios, se pudo constatar que no existe una integracion
interinstitucional de trabajo, sobre todo en los que son de administracion publica, y
que cada uno maneja su propio modelo de gestion. Por lo que el proyecto sugiere

un trabajo en conjunto con todas las dependencias que manejan dichos lugares.

Por otra parte, cuando se disefaron las fichas del modelo de gestion, se plantearon
nuevas variables a considerar al momento de obtener la informacion de nuevos
espacios. Con esto se busca no solo obtener y mejorar los servicios del lugar, sino
los servicios aledafos, para asi tener mayor informacion y mas detallada de los
servicios que se pueden ofrecer y asi ser mas especificos con qué tipo de eventos se

pueden realizar en estos.

Como otro punto, el analisis FODA realizado determiné a la centralizacion y a la
dependencia de recursos publicos como dos grandes factores que pueden incidir en
el desarrollo de las actividades culturales en la provincia. Y ademas determin6 que
si hay una gran cantidad de actividades que se estan realizando en dichos espacios y
la voluntad de los funcionarios a cargo de seguir promoviendo y aumentando el

numero de las mismas.
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ANEXOS

Anexo 1: carta aval de la prefectura para el proyecto

FREFECTURA

S 8 A7ua
B 2%

Aval para Trabajo de Titulacion de Pable Luis Villavicencio Gorddn

Doctor

Elas Garzon Vera

DIRECTOR DE LA MAESTRIA EN GESTION CULTURAL DE LA
UNIVERSIDAD POLITECNICA SALESIANA

Presente

De mi consideracion:

Por medic de la presente me permito informar que la propuesta de Trabajo de Titulacion
del extudiante Pablo Luiz Villavicencio Gordon, con documento de identificacion No.
0103766174, titulada: “Mapeo de las infraestructuras culturales de la provineia del Aznay
para disefiar un modelo de gestion mstitucional”, ha sido analizada por nuestra institucion,
v al considerar que zerd un aporte a la gestion cultural institucional v sobre todo a la
provincia del Azuay, extendemos el aval v brindzremos tode el respaldo respective:
acceso ainformacidn v asesoramiento para que este provecto académico se pueda ejecutar
en el érea de Culturas de la Prefectura del Azmay.

Por la favorable atencidn a la presente.

Atentamente,

Megst. Jenny Arizaga

Directora de Culturas, Tunsme v Recreacion, GPA
CI: 0103410880

Teléfono: 0998687311

, : Q@ Tomds Ordéfez B-69 v Simdn Balivar

& Teléfono: (07) 2 842 588 ext. 1000

[ https:/fwww oruoy.goebec/

- e
provinclalizacidn
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