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RESUMEN

La presente tesis explora la implementacién y el impacto de la mediacidn cultural
como catalizador fundamental para el fortalecimiento del turismo comunitario en
el contexto especifico del pueblo Tomabela, ubicado en Tungurahua, Ecuador. El
estudio se centra en la necesidad de potenciar el componente cultural en la oferta
turistica comunitaria, con la ejecucion de un plan piloto de mediacidn cultural que
contempla las fases de: levantamiento de informacion, aplicacidon de encuestas,
talleres participativos, y prototipo de actividades culturales; basado en las
necesidades de la comunidad. El plan piloto se sustenta en un enfoque
metodolégico participativo, mediante el cual la comunidad asume un rol
protagénico en la seleccion de los elementos culturales a exponer y en la

determinacidén de las estrategias para su presentacion al turismo.

Esta investigacién aspira a enriquecer los campos académicos del turismo
comunitario y la mediacion cultural, ofreciendo un estudio de caso concreto y
detallado que evidencie la aplicabilidad practica y los beneficios tangibles de la
mediacién cultural en contextos de comunidades indigenas que custodian un

patrimonio cultural invaluable.
Palabras clave:

Gestion Cultural, Turismo Comunitario, Mediacion Cultural, Pueblo Tomabela,

Patrimonio Cultural.
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ABSTRACT

This thesis explores the implementation and impact of cultural mediation as a
fundamental catalyst for strengthening community-based tourism in the specific
context of the Tomabela people, located in Tungurahua, Ecuador. The study focuses on
the need to enhance the cultural component within community tourism offerings
through the execution of a pilot cultural mediation plan. This plan includes the following
phases: data collection, survey implementation, participatory workshops, and the
prototyping of cultural activities—based on the community’s needs. The pilot plan
is grounded in a participatory methodological approach, in which the community
plays a leading role in selecting the cultural elements to be showcased and in

determining the strategies for presenting them to tourists.

This research aims to enrich the academic fields of community-based tourism and
cultural mediation by offering a concrete and detailed case study that demonstrates
the practical applicability and tangible benefits of cultural mediation in the context

of Indigenous communities that safeguard invaluable cultural heritage.

Keywords: Cultural Management, Community-Based Tourism, Cultural Mediation,

Tomabela People, Cultural Heritage.
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1 DIAGNOSTICO Y PROBLEMA

1.1 SITUACION ACTUAL DEL AREA DE INTERVENCION
DEL PROYECTO

El pueblo indigena Tomabela situado en la parroquia rural Pilahuin, perteneciente
a la provincia de Tungurahua, comprende una poblacién de 12.128 habitantes,
distribuida en las comunidades de: Cunugyacu, Hechaleche, Lindero, Mulanleo,
Patalo, Pilahuin, Pucard, San Alfonso, San Antonio, San Francisco, San Luis, San
Pedro, Tamboloma y Yatzaputzdn. (Real, B, May, P. y Pazmifio, A, 2009). En esta
ultima comunidad, se desarrollan actividades destinadas al turismo comunitario,
que se han originado desde iniciativas de conservacién de sus pdramos,
consolidandose en el Centro Turistico Patococha - Carihuayrazo, que es parte de la
Reserva de Produccién de Fauna Chimborazo, como una zona protegida y de

conservacion natural, sitio en el que se desarrollara el presente proyecto cultural.

Figural

Ubicacion del zona del proyecto

Montafia Tzunanza

Lagunajinabuela @

% Refugio Carihuairazo @

Pailacocha @

La comunidad Yatzaputzan en la actualidad continta trabajando por fortalecer el

turismo comunitario, con apoyo del Gobierno Provincial de Tungurahua vy la
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Direccién de Cultura y Turismo del GAD Municipal de Ambato, llevan a cabo mesas
técnicas de trabajo para fomentar el turistico comunitario y el turismo natural que
posee esta zona y asi, afianzar un modelo de gestién que les permita desarrollar el
turismo comunitario de forma viable y sostenible en el tiempo. El Centro Turistico
Patococha cuenta con 2 senderos de recorrido turistico, el sendero Cascada Quiruna
y el sendero Padre Rumi, ademds de otras zonas de atractivo turistico, la laguna de
Pato Cocha, la laguna Puka Kucha, La Cueva del Lobo, el Monte de los Venados, el

Mirador del Carihuairazo y Zona de Camping (GADMA, 2023).

La capacidad organizativa de la comunidad Yatzaputzan, asi como su enfoque de
turismo comunitario, hacen de esta zona de paramo un lugar con potencial turistico
cultural, aun no visibilizado dentro de los procesos de conservacién de paramo que
mantienen, puesto que las actividades estan limitadas al turismo natural, asociado
a un modelo de gestidn de perspectiva econdmica asimilado por la comunidad. El
pueblo Tomabela tiene un bagaje de historia, asociado a la economia de las familias
de la comunidad que trabajan en la ganaderia, agricultura, artesania, gastronomia,
y el comercio. Estas actividades estan relacionadas a su cosmovision indigena,
presente en la soberania alimentaria, la elaboracion de indumentaria con fibras
naturales y animales, las festividades y sus creencias, que constituyen su identidad

cultural como pueblo Tomabela (Ministerio de Educacion, 2021)

La historia y cultura del pueblo Tomabela han trascendido desde instituciones como
CONAIE, CONAGOPARE y desde la herencia en sus propias comunidades; sin
embargo, en la actualidad estas comunidades son reconocidas por sus iniciativas en
la preservacién de las fuentes hidricas de su lugar de vida, el paramo. Lo que se ha
convertido en parte de su cultura, especificamente de la comunidad Yatzaputzan.
Es asi que, los estudios realizados referentes al aspecto ambiental es amplio, y

ofrece una perspectiva de sus componentes: organizacional, social y econdmico.

El estudio mas reciente es ‘Los paramos, un compromiso comunitario:
Yatzaputzan®, desarrollado por el proyecto Urku Nan Somos Paramos, 2023. Del

cual, el presente proyecto toma como referencia para el analisis de la situacion
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actual de la zona de interés de estudio, que pretende fortalecer el turismo
comunitario desde el componente cultural, que carece de visibilidad dentro de los
procesos de turismo comunitario que el Centro Patococha — Carihuayrazo desarrolla

en la actualidad.

1.2 IDENTIFICACION, DESCRIPCION Y DIAGNOSTICO
DEL PROBLEMA

Segun datos recopilados por el Observatorio Econémico y Social de Tungurahua,
existe preferencia por la visita a lugares con atractivos naturales, con un 32,1 %,
ocupando el segundo lugar, por otro lado, se menciona la falta de espacios
culturales dentro de las visitas a cualquier destino turistico dentro y fuera de la
provincia, arrojando el resultado del 11,3 % ocupando el tercer lugar en la demanda,
siendo primero los lugares de comida tipica con 27,0%, seguido de parques y lugares
al aire libre 21,0%; en una muestra de 547 personas residentes en la provincia de
Tungurahua. Esto evidencia la necesidad de actividades culturales dentro del

turismo. (Observatorio Econdmico y Social de Tungurahua, 2021).

En este contexto, el Centro Turistico Patococha — Carihuayrazo, es un lugar con
potencial desarrollo turistico que ofrece atractivos naturales, con espacios de
esparcimiento al aire libre; sin embargo, su atractivo cultural no esta incorporado
de forma efectiva, lo que podria dinamizar y fortalecer el turismo en la zona.
Actualmente, cuenta con actividades como camping en el mirador del Carihuayrazo,
avistamiento de aves y senderismo. Dentro de estas actividades se contempla
parcialmente la cosmovisidn del pueblo Tomabela, pero no se constituye de forma
integral desde otras aristas como expresiones artisticas, indumentaria, artesanias y
modo de vida comunitaria. Es decir, el componente turistico comunitario actual se
centra primordialmente en actividades recreativas y de contacto con la naturaleza,
a lo largo de las rutas establecidas. Existe una notable ausencia de actividades
culturales que permitan a los visitantes adentrarse en la rica cosmovision del pueblo

Tomabela, esta falta de integracion limita la experiencia turistica, impidiendo que
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los viajeros comprendan y aprecien la profundidad de las tradiciones, creencias y

practicas ancestrales de esta comunidad.

Es asi que, se ha identificado la necesidad de incorporar actividades culturales que
complementen las actividades de turismo natural, con el objetivo de fortalecer y
dinamizar la oferta y demanda turistica de destinos naturales en la provincia, los
cuales son de predileccidn tanto en el turismo interno que se genera en la provincia
como en el turismo nacional y extranjero. Para ello, la organizacion de la comunidad
Yatzaputzdn serd una fortaleza que permitird mediante talleres, conformar
actividades culturales que coloquen en valor la identidad cultural del pueblo

Tomabela y por consecuente su preservacion.

Figura 2
Arbol de problemas
ARBOL DE PROBLEMAS
)
Efecto 1: Pérdida de Efecto 2: Menor Efecto 3: Reduccién en la Efecto 4: Reduccién de
FFRCTOS oportunidades de preservacion y autenticidad y diversidad incentivos para preservar
desarrollo econdmico valorizacion de de la experiencia turistica el entorno natural y
local. tradiciones culturales. ofrecida. cultural.
-/
PROBLEMA - L . -
Problema: Limitada representacién de la cultura Tomabela en el turismo comunitario.
I !
Causa 1: La ausencia de Causa Z: Priorizacién de Causa 3: Homogeneizacién Causa 4: Imitacion de
programas de capacitacién actividades econdmicas de ofertas que llevaala modelos de gestion
adecuados y habilidades sobre la preservacion de adopcién de précticas y comunitaria que no
CAUSAS especificas en dreas como tradiciones culturales, productos similares. responden al contexto de la
gestion cultural. especialmente cuando estas comunidad.
no son vistas como rentables.
I
Causa 4a: Busqueda de resultados rapidos que puede llevar a
SUR Causa 1a: Falta de conocimiento de los beneficios que puede la adopcién precipitada de modelos, sin considerar las
CAUSAS aportar la preservacion de la cultura en el desarrollo econémico complejidades y dindmicas locales que pueden influir en el éxito
local y la promocion del turismo comunitario.

a largo plazo.

1.3 LINEA BASE DEL PROYECTO

Para comprender la dindmica social del pueblo Tomabela y la comunidad
Yatzaputzan, cabe mencionar su desarrollo politico, que inicia en 1942 cuando es
reconocida como comunidad por el Ministerio de Bienestar Social y por el
Ministerio de Agricultura y Ganaderia en 1946, siendo parte de la Corporacién de
Organizaciones Campesinas de Pilahuin (COCAP) como organizacién de segundo
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grado y ademas parte del Movimiento Indigena de Tungurahua (MIT) CONAIE.
(Chontasi, 2023). Este desarrollo organizacional ha permitido a la comunidad
Yatzaputzan llegar a consensos en pro del bienestar comunitario, reflejo de ello es
la iniciativa del Centro Turistico Pato Cocha - Carihuayrazo, que es una propuesta
de turismo comunitario con enfoque ambiental y que tiene por objetivo la
preservacion de los paramos de la zona para la mejora de las condiciones de vida

de la propia comunidad.

En este contexto, la comunidad Yatzaputzan estd dispuesta a fortalecer el turismo
comunitario desde prdcticas que aporten al desarrollo turistico, ya que se
mantienen continuamente trabajando con instituciones publicas como la Reserva
de Produccién de Chimborazo que ha amparado la propuesta turistica comunitaria
desde la parte técnica en cuanto a limitacién de senderos turisticos, otros actores
involucrados son el Gobierno Provincial de Tungurahua y el GAD Municipal de
Ambato, con quienes la comunidad Yatzaputzdan, mantiene mesas técnicas de
trabajo para desarrollar el turismo comunitario, ya sea desde la sefializaciéon de
senderos, hasta capacitacién técnica para los promotores turisticos de la propia

comunidad.

El fortalecimiento del componente cultural se ha desarrollado a través de talleres
de innovacion en artesanias y gastronomia. Con este antecedente, el presente
proyecto busca incorporar la mediacién cultural como herramienta que permita
potenciar y visibilizar el componente cultural del pueblo Tomabela para fortalecer
el turismo comunitario, a través del disefio de un prototipo de actividades turisticas
culturales que complementen las actividades de turismo natural que mantienen en

la actualidad.

1.4 ANALISIS DE LA OFERTA Y LA DEMANDA

En la provincia de Tungurahua la demanda turistica estd caracterizada por la
concurrencia de visitantes en fechas determinadas, ese es el caso del feriado del

Carnaval, que este ano 2024, albergd a mas de 200,000 turistas, que se
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concentraron en las ciudades de Ambato, Bafios y Tisaleo, ello debido a las

actividades artisticas como conciertos, ferias, desfiles y espectaculos de

divertimento. (El Telégrafo, 2024). En el transcurrir del afio la demanda turistica se
distribuye en preferencia por lugares con balnearios y con naturaleza, las cifras de
asistencia a lugares turisticos que ofertan turismo con atractivos naturales no esta
determinada, sin embargo, se tiene el dato de la preferencia del turista
tungurahuense por atractivos turisticos naturales. (Observatorio Econdmico y Social

de Tungurahua, 2021).

La oferta de lugares con atractivos turisticos es cada vez mayor, y estd caracterizada
por ofertar el denominado eco turismo como alternativa sostenible para vacacionar
o visitar. Es asi que, las iniciativas son variadas en todo la provincia de Tungurahua,
cabe resaltar las mdas importantes que tienen como base el turismo comunitario,
ese es el caso del Centro Eco turistico Comunitario de Llangahua; que cuenta con
cabafias de hospedaje, rutas para caminatas y un Centro de Formacion Ambiental,
o el Centro Turistico de Tilivi en Pasa, también estan las rutas turisticas con
senderismo y avistamiento de atractivos naturales que se encuentran en Pillaro,

Patate, Pasa, solo por mencionar unas pocas.

La oferta se ha enfocado en ofrecer senderismo como actividad principal, seguido
de actividades de actividades de avistamiento del paisaje y de animales propios de
las zonas, actividades culturales relacionadas a la gastronomia, artesania,
expresiones artisticas y demds que incorporan elementos de la cultura de la zona,

son poco implementadas como parte de la oferta.

En el caso del Centro de Turismo Comunitario Patococha, segin la informacion
obtenida del registro de visitantes al lugar, reciben al afio 200 turistas entre
nacionales, locales y extranjeros. El acceso al lugar es de entrada libre y
regularmente bajo reservacidn, los servicios que se ofrecen en el lugar, tales como:

parqueadero, guianza, alimentacidn y bar, tienen un costo y es opcional.
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1.5 IDENTIFICACION Y CARACTERIZACION DE LA
POBLACION OBJETIVO

El pueblo Tomabela se asienta en la provincia de Tungurahua, especificamente en
la parroquia Pilahuin del cantén Ambato, extendiéndose hasta los limites con Ia
provincia de Bolivar. Su ubicacién estratégica, cercana a la capital provincial,
Ambato, y a lo largo de la carretera Ambato-Guaranda y su proximidad a las faldas
del nevado Chimborazo, ofrece un entorno natural de gran belleza turistica. Una las
comunidades que integran la parroquia Pilahuin, identificada como parte del
pueblo Tomabela, es la comunidad de Yatzaputzan, que tiene como idioma
principal el kichwa y como segundo idioma el espafiol, estd conformada por 380
familias, 1020 habitantes aproximadamente. (Chontasi, 2023). La comunidad
cuenta con Iglesia, sub centro de salud, cementerio, casa comunal, mercado, centro
de coOmputo, estadio, cooperativa de ahorro y crédito y un centro de acopio. (Real,
B, May, P. y Pazmifio, A, 2009). Como actividades principales mantienen actividades
de agricultura, ganaderia, comercio y turismo. La comunidad de Yatzaputzan
mantiene una organizacion social cohesionada, por lo que realizan asambleas
ordinarias una vez al mes, a las cuales el 80% de la comunidad asiste. (Chontasi,

2023).

Una de las iniciativas clave para el desarrollo econdmico de la comunidad de
Yatzaputzan es el proyecto del Centro de Turismo Comunitario Patococha -
Carihuayrazo, gestionado por un grupo de aproximadamente 25 personas
designadas por la comunidad, se ofrece una variedad de actividades turisticas que
benefician directamente a las familias locales. A través de este centro, se dinamiza

la economia comunitaria, proporcionando una fuente de ingresos sostenible.

Esta iniciativa comunitaria se origina en el 2010, como una idea dentro de los
cabecillas de la comunidad, que logra afianzarse en el 2021, en el contexto de
recuperacién de la economia después de pandemia, desde ese afio la comunidad se
ha capacitado y tiene continuo apoyo de instituciones publicas para el

levantamiento de infraestructura, adecuacion de senderos y capacitacion.
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Actualmente, las 25 personas que conforman esta iniciativa, se organizan en grupos
con actividades especificas, por una parte esta el grupo de mujeres artesanas, el
grupo de guianza, el grupo de cocina o preparacion de alimentos y por otra parte el

grupo que gestiona los recursos.

2 OBJETIVOS DEL PROYECTO

2.1 OBJETIVO GENERAL

Disefiar una propuesta de mediacién cultural para el fortalecimiento del turismo
comunitario en la comunidad Yatzaputzdn — pueblo Tomabela, Tungurahua,

Ecuador.
2.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Recopilar informacién del patrimonio turistico y cultural del pueblo
Tomabela y la comunidad Yatzaputzan.

e Analizar las necesidades y expectativas de la comunidad en relacién con el
turismo comunitario mediante la aplicacidon de encuestas.

e Disefiar un prototipo de actividades turisticas culturales en el Centro

Turistico Patococha — Carihuayrazo.
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Figura 3
.
Arbol de objetivos
ARBOL DE OBJETIVOS
Y .
Impacto 1: Potencial para Impacto 2: Oportunidad Impacto 3: Potencial para Impacto 4: Incremento de
incrementar las de incrementar la mejorar la autenticidad y oportunidades para
IMPACTOS oportunidades de desarrollo preservacion y valorizacion diversidad de la experiencia promover la preservacién
economico local. de tradiciones culturales turistica ofrecida. del entorno natural y
o cultural.
PROPOSITO - . <z . -
Propésito: Oportunidad para fortalecer la representacion de la cultura Tomabela en el turismo comunitario.
~—

EFECTO
DIRECTO

PRODUCTO

1

Efecto directo 1:
Incremento de programas
de capacitacion adecuados y
habilidades especificas en
dreas como gestion cultural.

Efecto directo 2: Enfoque
en actividades econémicas con
potencial para fortalecer la
preservacion de tradiciones
culturales, reconociendo su
importancia.

Efecto directo 3:
diversificacion de ofertas
que lleva a la adopcién de
practicas y productos
propios.

Efecto directo 4:
Adaptacién de modelos de
gestién comunitaria que se
ajustan al contexto
especifico de la comunidad.

Producto 1a: Conocimiento de los beneficios que puede
aportar la preservacion de la cultura en el desarrollo
econémico local y la promocién del turismo comunitario.

Producto 4a: Enfoque en la obtencion eficiente de
resultados que pueda acelerar la adopcién de modelos, con
una cuidadosa consideraciéon de las complejidades y
dinamicas locales que afectan al éxito a largo plazo.

2.3 INDICADORES DE RESULTADOS

Recopilar informacion del patrimonio turistico y cultural del pueblo Tomabelayla

comunidad Yatzaputzan.

v Indicador 1. Numero de sitios de patrimonio cultural y turistico identificados y

documentados en SIPCE, en contraste con la memoria social de la comunidad y

el levantamiento de atractivos culturales MINTUR.

v Indicador 2. Fuentes de informacién relevantes consultadas para evaluar la

calidad de la investigacion.

Con estos indicadores se medird la exhaustividad y precision del proceso de

recopilacidon de informacién sobre el patrimonio cultural y turistico del pueblo

Tomabela en la zona de Pilahuin. Un ndmero mayor de sitios identificados y

documentados sugerira una comprensién mas completa y detallada del patrimonio

local. Se recopilard la informacién detallada sobre cada sitio, incluyendo su historia,

caracteristicas arquitectonicas, manifestaciones culturales asociadas, estado de
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conservacion. La identificacién y documentacion del patrimonio se realizard de
manera participativa, involucrando activamente a la comunidad, esto garantizara
gue se reconozca y valore el patrimonio que es significativo para la comunidad, y
gue se incorporen sus perspectivas y conocimientos. Se combinard datos
cuantitativos (numero de sitios) con datos cualitativos (descripciones detalladas,
testimonios de la comunidad) para ofrecer una visién integral del patrimonio

cultural y turistico del pueblo Tomabela.

Analizar las necesidades y expectativas de la comunidad en relacién con el turismo

comunitario mediante la aplicacion de encuestas.

v Indicador 1. Nimero de encuestas realizadas y validadas para medir la cantidad
y calidad de los datos recopilados.

v Indicador 2. Identificacion de las principales necesidades y expectativas de la
comunidad en relaciéon con el turismo comunitario, para la realizaciéon de

potenciales talleres de fortalecimiento del componente cultural.

Estos indicadores cualitativos evaluaran la capacidad del proyecto para identificar
las necesidades reales de la comunidad, como la capacitacion, la infraestructura, la
proteccion del medio ambiente, etc. Un numero mayor de encuestas validadas

proporcionara una muestra mas representativa.

Disefiar un prototipo de actividades turisticas culturales en el Centro Turistico

Patococha — Carihuayrazo.

v" Indicador 1. Numero de actividades turisticas culturales disefiadas

v" Indicador 2. Diversidad de las actividades turisticas culturales disefadas

Estos indicadores mediran la productividad del proyecto en términos de la creacion
de un prototipo, asi como, evaluara la variedad de las actividades, incluyendo

diferentes aspectos del patrimonio cultural (historia, artesania, gastronomia, etc.).
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2.4 MATRIZ DE MARCO LOGICO

El proyecto de ‘Propuesta de Mediacidon Cultural para fortalecer el Turismo
Comunitario, Pueblo Tomabela’ tiene como fin contribuir al fortalecimiento del
turismo comunitario en la comunidad Yatzaputzan a través de una propuesta de
mediacién cultural. Para ello, se realizard la recopilacién de informacion del
patrimonio turistico y cultural del pueblo Tomabela y la comunidad Yatzaputzan,

con las actividades de:

Levantamiento de atractivos culturales con la metodologia de jerarquizacion de
atractivos turisticos, tipo atractivos culturales del MINTUR, con apoyo y guia de la

Unidad de Turismo del GAD Municipalidad de Ambato.

v Consulta del inventario de bienes patrimoniales materiales e inmateriales de la
parroquia Pilahuin, en SIPCE.
v Levantamiento de la memoria social en la comunidad Yatzaputzan a través de

entrevistas.

En segunda instancia, se procedera a la aplicacion de encuestas a una muestra
representativa de la comunidad, para analizar las necesidades y expectativas de la
comunidad sobre el turismo comunitario y el componente cultural, para ello se

llevaran a cabo las siguientes actividades:

v Disefio del modelo de encuesta en base a la informacion obtenida en la fase de
levantamiento de informacién.

v Aplicacion de encuestas a las 25 personas representantes de la comunidad en
la iniciativa de turismo comunitario del sector.

v’ Sistematizacion de las respuestas obtenidas en las encuestas.

v’ Definicidn de los perfiles profesionales de los talleristas en base a las tematicas

opcionadas por los encuestados.
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Por ultimo, se desarrollaran talleres de trabajo con la comunidad enfocados en las
necesidades reflejadas en las encuestas, lo que permitira disefiar un prototipo de

actividades culturales. En esta instancia se desarrollara las siguientes actividades.

v Desarrollo de 3 talleres en base a las teméticas opcionadas por los encuestados.

v' Recopilacién de informacién para el disefio del prototipo de actividades
culturales que se podrian incluir dentro de las actividades de turismo
comunitario.

v Disefiar al menos 2 actividades turisticas culturales en conjunto con la

comunidad de Yatzaputzan.

Este plan de accién tiene como entregables a la comunidad, un documento con la
informacién de cada uno de los talleres tematicos, asi como el prototipo de al
menos dos actividades turisticas culturales que podria implementarse dentro del

turismo comunitario.

3 VIABILIDAD Y PLAN DE SOSTENIBILIDAD

3.1 VIABILIDAD TECNICA

El proyecto tiene viabilidad técnica debido a que se cuenta con la disponibilidad de
recursos humanos, con profesionales en areas como cultura, turismo, patrimonio,
gestion cultural y desarrollo comunitario, tanto del sector publico como privado.
Ademads, la comunidad dispone de lideres comunitarios y portadores del patrimonio
cultural que facilitaran la co-creacién de la propuesta. Por otro parte, la recopilacién
de datos sobre el patrimonio cultural y turistico es viable gracias a la informacién
gue se levantara con el apoyo de la Unidad de Turismo del GAD Municipalidad de
Ambato, en cuanto a atractivos culturales de la zona, en conjunto con la informacion

en SIPCE y mediante entrevistas y observacion participante de la comunidad.

La comunidad Yatzaputzan cuenta con una sede social, con todos los servicios,
incluido un proyector, lo cual permitird el desarrollo de los potenciales talleres y el

desarrollo del prototipo de actividades turisticas culturales sin requerir alquiler de
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espacio y equipos. El proyecto utilizara herramientas digitales basicas (Excel, Google
Forms, Word, etc.) para el procesamiento de encuestas y disefio de materiales. La
digitalizacién de inventarios y propuestas se podrd realizar con tecnologia de bajo

costo (cdmaras, computadoras, grabadoras de audio, etc.).

La metodologia participativa (como el diagndstico rural participativo y el disefio
centrado en la comunidad) es técnicamente viable, ya que se ajusta al contexto

cultural y social de Yatzaputzan.

3.2 VIABILIDAD FINANCIERA

El proyecto cuenta con viabilidad financiera desde fondos propios asi como
recursos que se puedan gestionar desde el apoyo institucional publico como privado.
En este sentido, el proyecto es financieramente viable, siempre que se acceda a
fondos iniciales mediante gestién externay se fortalezca la autogestion comunitaria
para la sostenibilidad econdmica en el mediano plazo. El bajo requerimiento de
tecnologia avanzada y el fuerte involucramiento de la comunidad reduciran

significativamente los costos operativos.

3.3 ANALISIS DE SOSTENIBILIDAD

Desde la dimension social, la metodologia participativa garantizara que las voces de
los actores locales —especialmente de jovenes, mujeres y lideres comunitarios—
sean escuchadas y tomadas en cuenta en el disefio de las actividades. Asimismo, al
rescatar y poner en valor el patrimonio cultural del pueblo Tomabela, se reforzara
la identidad local y se impulsara el sentido de pertenencia. Este enfoque permite no
solo una apropiacion legitima del proceso, sino también su continuidad mas alla del

ciclo inicial de implementacion.

En cuanto a la sostenibilidad econdmica, el proyecto abrird nuevas oportunidades
para el desarrollo de la economia local a través de actividades culturales que

aportan al desarrollo del turismo comunitario. La propuesta de actividades
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culturales en el Centro Turistico Patococha — Carihuayrazo generard posibilidades
de ingresos mediante servicios de guianza, venta de productos locales y actividades
culturales interactivas. Ademads, al no sustituir las actividades econdmicas
tradicionales, sino complementarlas, se favorece una economia diversificada y
resiliente. Por otro lado, el componente ambiental del proyecto estd concebido bajo
principios de sostenibilidad ecoldgica. Las actividades turisticas propuestas
priorizan un enfoque responsable y de bajo impacto, respetando la capacidad de

carga del ecosistema local.

Ademas, se incorporan mensajes y practicas de educacién ambiental en las
actividades, con el fin de fomentar una cultura de cuidado hacia el entorno natural.
La valorizacién del entorno no solo refuerza el atractivo turistico, sino que también
contribuye a su conservacion. El proyecto es sostenible en el mediano y largo plazo,
siempre que se mantenga una gestion participativa, se fortalezcan las capacidades
locales y se articulen los esfuerzos con actores institucionales y aliados estratégicos.
Su enfoque integral, centrado en la cultura, la comunidad y el territorio, lo convierte

en una propuesta pertinente, viable y replicable.

4 PRESUPUESTO Y ESTRATEGIAS DE
EJECUCION
4.1 ESTRUCTURA OPERATIVA

4.1.1 RECURSOS HUMANOS
Tabla 1l

Recursos humanos para el proyecto

CANTIDAD CARGO PERFIL

-Profesionales con experiencia en las areas de: artes,

3 Facilitadores cultura, patrimonio, relaciones comunitarias,
gastronomia y arquitectura, o afines.

Asistente del - Técnico/a o estudiante en ultimos afios de carreras

proyecto como Turismo, Gestién Cultural, Sociologia, Desarrollo
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Local, o afines.

4.1.2 DISTRIBUCION DEL PERSONAL

Tabla 2

Distribucion del personal para el proyecto

CANTIDAD CARGO

ACTIVIDADES TIEMPO

-Investigacidn, organizaciéon y esquematizacion de la

informacion a levantarse.

-Elaboracién y ejecucién de encuestas.

1 Directora -Seleccién de perfiles profesionales para potenciales 6 meses

talleres.

-Disefio del prototipo de actividades culturales en

conjunto con la comunidad.

-Elaboracién y ejecucién de talleres tematicos segun la

necesidad de la comunidad.

3 Facilitadores 4 meses
-Elaboracién de material didactico para la ejecucion del
taller.
-Apoyo en la recopilacion de informacion.
Asistente
1 -Logistica en los talleres. 6 meses

del proyecto

-Documentacién y registro fotografico del proyecto.

4.1.3 RECURSOS TECNICOS

Tabla 3

Recursos de la comunidad para el proyecto

CANTIDAD DESCRIPCION DETALLE
1 Sede social Perteneciente a la COCAP
1 Proyector Con cable HDMI
Tabla 4

Recursos propios para el proyecto

CANTIDAD DESCRIPCION

DETALLE

1 Laptop

Lenovo core i6
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1 Micréfono Inaldmbrico

1 Parlante Con bluetooth

1 GPS Marca Garmin ETREX 20
1 Impresora Marca Epson

4.2 CRONOGRAMA VALORADO POR COMPONENTE Y
ACTIVIDAD

Tabla 5

Cronograma valorado de trabajo

PROYECTO: Propuesta de Mediacion Cultural para fortalecer el Turismo Comunitario, Pueblo Tomabela: Tungurahua - Ecuador
MONTO: 3,350.00 DOLARES
TIEMPO: 6 MESES (180 dias)
PROPONENTE: Karla Victoria Vasco
FECHA: 01 de noviembre de 2024
ACTIVIDAD 2024 2025
VALOR % NOVIEMBRE | DICIEMBRE | ENERO | FEBRERO | MARZO ABRIL
LEVANTAMIENTO DE INFORMACION 250.00 7.46% 125.00 125.00
|
VISITAIN SITU 100.00 2.99% 50.00  50.00
i |
APLICACION DE ENCUESTAS 100.00 2.99% 100.00
REALIZACION DE TALLERES PARTICIPATIVOS 1,800.00 53.73% 45000 450.00 450.00 450.00
DISENO DE PROTOTIPO DE ACTIVIDADES CULTURALES 600.00 17.91% 300.00 300.00
EVALUACION Y SEGUIMIENTO 500.00 14.93% 500.00
TOTAL 3,350.00 100%
TOTAL PARCIAL 125.00 175.00 600.00 450.00 750.00(1,250.00
TOTAL ACUMULADO 125.00 300.00 900.00( 1350.00| 2100.00]3,350.00
PORCENTAJE PARCIAL 3.73% 5.22%| 17.91%| 13.43%| 22.39%| 37.31%
PORCENTAJE ACUMULADO 3.73% 8.96%| 26.87%| 40.30%| 62.69%|100.00%

5 METODOLOGIA

Para el presente proyecto se empleard el enfoque cualitativo y cuantitativo, que se
aplicara para describir y profundizar el estado de la situacién turistica comunitaria
de la comunidad Yatzaputzan - pueblo Tomabela. El disefio metodoldgico a utilizar
es de investigacion — accidn, el proyecto pretende el diagndstico de una situaciény
posible problematica, la reflexion y evaluacién participativa, definicion e
implementacién de acciones concretas, el disefio de acciones y su posible

aplicacién. (Hernandez - Sampieri y Mendoza, 2020).

En la fase de levantamiento de informacion con la metodologia del MINTUR, que se
trata de un proceso estandarizado que se utiliza para inventariar, clasificar y valorar
los recursos turisticos culturales de un lugar, determinara el potencial turistico de
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estos atractivos y establecera su importancia relativa dentro del contexto turistico
nacional. Luego, se procederd a buscar la documentacion sobre el patrimonio
tangible e intangible de la parroquia Pilahuin en SIPCE y finalmente se realizard
entrevistas con la actores de la comunidad para a través de la participacidon activa
de los actores involucrados y la reflexion critica sobre las practicas y los resultados
obtenidos, contratar la informacion de diversas fuentes y disefar una encuesta que

ayudard a determinar las necesidades culturales de la comunidad Yatzaputzan.

Una vez obtenido los resultados, se procedera a la fase de trabajo en sitio, en la que
se conformaradn talleres de trabajo participativos con la comunidad para a partir de
las necesidades registradas y valoradas, disefar un prototipo de actividades
culturales. Al finalizar, se entregara a la comunidad el prototipo de actividades
culturales creadas a partir de la necesidad de la comunidad y que podrd ser
implementada en las rutas turisticas del Centro de Turismo Comunitario Patococha

— Carihuayrazo.

6 RESULTADOS Y DISCUSION

6.1 LEVANTAMIENTO DE INFORMACION

En esta primera fase del proyecto, el acercamiento a la comunidad Yatzaputzan se
realizd a través de la gestidon y colaboracion con el GAD Municipalidad de Ambato
y el Honorable Gobierno Provincial de Tungurahua. Se participé activamente en
las mesas técnicas que estas entidades mantienen con el GAD Parroquial de
Pilahuin y con miembros clave del Centro Turistico Patococha — Carihuayrazo,
representantes directos de la comunidad Yatzaputzan. Durante estas reuniones,
se llevd a cabo una socializacién del proyecto, detallando sus objetivos, alcance y
beneficios esperados para la comunidad. Tras obtener la aprobacion y el respaldo
de la comunidad Yatzaputzan, se procedid a la etapa de levantamiento de

informacion de atractivos culturales.

Para este fin, se empled la metodologia de levantamiento y jerarquizacion de

atractivos turisticos del Ministerio de Turismo (MINTUR), contando con el apoyo
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técnico especializado de la Unidad de Turismo de la Direccién de Culturay Turismo
del GAD Municipalidad de Ambato. Este enfoque metodoldgico permitié obtener
informacién precisa y detallada sobre el componente cultural, tanto del Centro
Turistico Comunitario Patococha - Carihuayrazo, como de la comunidad
Yatzaputzdn en general, abarcando aspectos tangibles e intangibles de su

patrimonio.

En la visita in situ al Centro de Turismo Comunitario Patococha — Carihuayrazo de
la comunidad Yatzaputzdn, se obtuvo 5 fichas de levantamiento y jerarquizacion
de atractivos turisticos de tipo atractivo cultural, cuatro de los cinco atractivos se
tipifican como "Acervo cultural y popular", esto subraya la importancia del
patrimonio cultural inmaterial y las tradiciones arraigadas en la vida cotidiana de
la comunidad. Todos los atractivos demuestran una profunda interconexién entre
la cultura local y su entorno geografico y natural. Se manifiesta en los materiales

de construccidn y artesania, los productos agricolas para la gastronomiay la

concepcién del propio territorio como parte de la identidad del pueblo Tomabela.

Tabla 6

Resumen de los atractivos culturales de la zona de estudio.

ATRACTIVO . .
CATEGORIA TIPO DESCRIPCION IMAGEN
CULTURAL
Hace referencia a la
expansion y
asentamientos del
Pueblo Tomabela,
cuyos habitantes
Acervo
Pueblo Manifestaciones conservan rasgos
cultural y .
Tomabela culturales propios de su
popular cultura. Es un

elemento activo en
la preservacién de la
memoria social al
reflejar |a historia de

la comunidad y su
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Artesanias
Acervo
tejidas, en  Manifestaciones
culturaly
mullo y con culturales
popular
paja
Oralidad y Acervo
Manifestaciones
cosmovision culturaly
culturales
indigena popular
Acervo
Gastronomia Manifestaciones
cultural y
andina culturales
popular

conexion con el

territorio.

Destaca la utilizacién
de fibras de cabuya,
lana de oveja, mullo
para crear piezas
que, reflejan la
riqueza de los
materiales

disponibles en la

region y paja de
paramo de uso para

esculturas.

Constituye un
componente
esencial de la
memoria social de la
comunidad
Yatzaputzan, un
pueblo indigena que
ha preservado sus
tradiciones y

costumbres a través

de una rica herencia
gue abarca sus
modos de vida,
saberes ancestrales,
gastronomiay

cosmovision.

Platos elaborados a
base de productos
de la zona (cuy,
trucha, papas, entre

otros) y por medio

de técnicas

ancestrales y
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sazonado con el
saber transmitido
oralmente de

madres a hijas.

Es una muestra de
arquitectura
verndcula de las
viviendas de la zona
por medio de la
utilizacion de
Manifestaciones elementos
Casa Museo Arquitectura

culturales naturales, tales

como: adobe y paja

de paramo, donde
se ve reflejada la
identidad cultural de
las comunidades

andinas.

Después del levantamiento in situ, se procedid a buscar informacidn del patrimonio
tangible e intangible en SIPCE, de la parroquia Pilahuin a la que pertenece la
comunidad Yatzaputzan, zona identificada como Pueblo Tomabela. En SIPCE se
encontré que la parroquia Pilahuin cuenta con 50 bienes inmuebles catalogados en
su mayoria como viviendas, y 46 bienes muebles tipificados como esculturas y
elementos sacros. Para la parroquia Pilahuin que incluye a Yatzaputzan/Pueblo
Tomabela, el SIPCE muestra un reconocimiento formal de un nimero considerable
de bienes tangibles, principalmente viviendas y arte sacro. Esto sugiere que, a nivel

parroquial, existe un patrimonio edificado y artistico ya valorado oficialmente.

Sin embargo, la falta de mencién explicita de hallazgos de patrimonio intangible en
SIPCE para la parroquia es un punto importante. Si el patrimonio intangible tan rico
hallado en la visita in situ (oralidad, gastronomia del Pueblo Tomabela) no esta

reflejado en SIPCE a nivel parroquial, esto podria indicar la necesidad de registrar y
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visibilizar estas manifestaciones culturales para asegurar su reconocimiento y

salvaguardia a un nivel mas amplio.

Posterior a la fase inicial de identificacidon y catalogacion del patrimonio cultural,
tanto tangible como intangible, se emprendid una etapa crucial de investigacion
cualitativa centrada en la comunidad. Esta consistié en la realizacién de entrevistas
directas con los actores clave de la comunidad Yatzaputzan, especificamente con
aquellos miembros que ejercen roles de liderazgo y gestion en el Centro de Turismo
Comunitario Patococha Yatzaputzan. El objetivo primordial de este acercamiento
fue comprender desde la perspectiva comunitaria las necesidades, aspiraciones y la

valoracion de su propio legado cultural en el contexto de su iniciativa turistica.

En este marco, la informacion proporcionada por Ramiro Poaquiza, quien ha
liderado la administracion del Centro de Turismo Comunitario Patococha
Yatzaputzan desde 2021, resultd esclarecedora. Poaquiza articulé una necesidad
fundamental que emana desde la propia base comunitaria: “queremos conocer mas
del Pueblo Tomabela, para poder decirle a quienes nos visitan, quiénes somos.” (R.
Poaquiza, 14 de diciembre de 2024). Esto revela un reconocimiento de la identidad
"pueblo Tomabela" como un anclaje cultural significativo, pero también una
admision de que el conocimiento colectivo sobre esta herencia podria ser mas
profundo o estar mejor sistematizado para su difusion. Por otra parte, Poaquiza
también realizd6 una guianza por el centro turistico e indicd que se estd
construyendo y adecuando una casa de tipo arquitectura verndcula a la que desean
destinar como un museo en el que el pueblo Tomabela esté presente, asi como su

cultura, tradiciones, artesanias y modos de vida.

Al respecto de las artesanias, una de las mujeres lideres del grupo de artesanas
indicd que “Hacemos shigras en cabuya pero no tantas como antes, por lo que se
demora en hacer, y para el nUmero de personas que vienen a visitarnos no es tan
conveniente. Ahora hacemos las shigras con hilo que compramos en la ciudad” (H.
Masabanda, 14 de diciembre de 2025). Las palabras de la lider artesana son un

reflejo honesto de cémo las comunidades portadoras de tradiciones se ven
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compelidas a navegar entre la preservacion de su herencia cultural y las presiones
de un mercado turistico que no siempre estd alineado con los tiempos y valores de
la produccién artesanal ancestral. Su testimonio es un llamado implicito a
reflexionar sobre cdmo fomentar un turismo mas consciente y modelos de

desarrollo que realmente sostengan la riqueza del patrimonio vivo.

Al contrastar estos hallazgos con la informacidn del Sistema de Informacién del
Patrimonio Cultural Ecuatoriano (SIPCE) a nivel parroquial, se observa una
disparidad. Mientras SIPCE registra un nimero considerable de bienes inmuebles
(viviendas) y muebles (arte sacro) para Pilahuin, la ausencia de menciones explicitas
sobre el rico patrimonio intangible identificado en la visita in situ (oralidad,
gastronomia) plantea una interrogante crucial. Esta situacién nos remite a la
reflexiéon de Néstor Garcia Canclini en su obra "Culturas Hibridas", donde analiza
como los procesos de modernizacién y globalizacién impactan en las culturas
tradicionales, a menudo invisibilizando o relegando formas de patrimonio
inmaterial que no se ajustan a las categorias occidentales de "bien cultural”. La falta
de registro en SIPCE podria interpretarse como una falta de reconocimiento formal
de estas expresiones culturales vivas, lo que subraya la necesidad de desarrollar
metodologias de inventario y valoracién que capturen la complejidad y dinamismo

del patrimonio intangible para asegurar su salvaguardia a nivel institucional.

La investigacidn cualitativa, a través de entrevistas con lideres comunitarios como
Ramiro Poaquiza, revela una sentida necesidad de profundizar en el conocimiento
de su propia identidad Tomabela para poder compartirla con los visitantes. La
iniciativa de construir un museo de arquitectura vernacula enfocado en la culturay
tradiciones del pueblo Tomabela es un paso significativo hacia la valorizacién y
difusion de su legado. No obstante, el testimonio de la artesana Hortencia
Masabanda sobre la produccion de shigras ilustra las tensiones entre Ia

preservacion de técnicas ancestrales y las demandas del turismo actual.
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6.2 APLICACION DE ENCUESTAS

La segunda fase del proyecto consistié en disefiar una encuesta en base a la
informacién obtenida de la fase de levantamiento de informacidn. La encuesta se
aplicd a los 23 integrantes del centro turistico La encuesta se disefid con los
apartados de: datos demograficos, importancia del componente cultural,
capacitacién y talleres, temas de fortalecimiento cultural y espacio para comentario

de opinion.

En los datos demograficos se obtuvo que un poco mas de la mitad de personas que
trabajan en el Centro Turistico son hombres, como se puede visualizar en la figura

4.

Figura 4

Datos demogrdficos de los integrantes del Centro Turistico Patococha

® Femenino
® Masculino
Otro

En el apartado de importancia del componente cultural, con la pregunta:
éConsidera que el componente cultural y patrimonial (tradiciones, costumbres,
creencias, vestimenta, artes, modos de vida, etc.) es importante para el turismo
comunitario en el Centro de Turismo Comunitario Patococha?, el 95, 7% contesto

que es muy importante.
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Figura 5

Datos de la importancia del turismo comunitario.

@ Muy importante

® Importante
Poco importante

® ada importante

Esta cifra revela una comprensién casi undnime del valor intrinseco que las
tradiciones, costumbres, creencias, vestimenta, artes y modos de vida locales
aportan a la experiencia turistica. Este alto porcentaje sugiere que el componente
cultural no se percibe como un mero adorno o un atractivo secundario, sino como

un pilar fundamental sobre el cual se sostiene y se diferencia la oferta turistica de

Patococha.

Otra pregunta dentro del apartado de importancia del componente cultural fue
consultar las necesidades de fortalecimiento del turismo comunitario, la respuesta
mas opcionada con el 73,9 % fue el mejoramiento de infraestructura y en segundo

lugar con 65,2% a necesidad de capacitacion.
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Figura 6

Datos de las necesidades a fortalecer en el turismo comunitario

Capacitacion 15 (65,2 %)
Iejoramiento de la 17 (73.9 %)
Infraestructura
Mejoramiento de wias
Waloracidn del patrimonio
Ctro
20

El hecho de que la "necesidad de capacitacidon" emerja como la segunda respuesta
mas mencionada al consultar sobre las necesidades de fortalecimiento del turismo
comunitario en Patococha, justo después del "mejoramiento de infraestructura",
subraya un punto critico para el desarrollo sostenible de la iniciativa. Si bien la
infraestructura fisica es fundamental para la operatividad y la comodidad de los
visitantes, la capacitacion se revela como un factor esencial para garantizar la
calidad de la experiencia turistica y la adecuada gestidon del componente cultural,

gue la mayoria considera "muy importante".

En este sentido, la siguiente pregunta sobre la disposicion de recibir capacitacion
relacionada al turismo comunitario y el Pueblo Tomable, tuvo el 100% de
aceptacidn, por consecuente las siguientes preguntas estaban relacionadas al
tiempo y dias a las que la comunidad destinaria para las capacitaciones, teniendo
como respuesta que el 43,5 % optd por 3-4 horas a la semana y de preferencia los

dias sabados.

En el apartado de fortalecimiento cultural, se consultd sobre ¢Qué aspectos de la
cultura Tomabela le gustaria que se fortalecieran y promovieran a través del
turismo comunitario?, el 69,6% seleccionaron “Artesanias y artes visuales”, como
segunda opcion “Tradiciones y costumbres” y como tercera opcion “Modos de vida

y gastronomia”.
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Figura 7

Datos de los aspectos a fortalecer de la cultura Tomabela.

Tradiciones v costumbres

15 (65,2 %
(festividades formas de vestir) (65.2 %)

Creencias y cosmowision

u
{sabiduria ancestral) B1(34.8%)

Antesania v artes visuales (tejidos,

,
fotografia, museos) 16 (59,8 %)

Literatura v narracian oral

T304 %
{escritura y oralidad) (304 %)

Wodos de vida v gastronomia

,
actividades econdmicas, alimen. . 11(47.8 %)

El hecho de las “Artesanias y artes visuales” sea la principal area de interés para el
fortalecimiento y la promocidn a través del turismo comunitario es significativo.
Esto sugiere que la comunidad percibe en estas expresiones culturales un potencial
considerable para atraer visitantes y, posiblemente, para generar ingresos
econémicos directos a través de la venta de productos artesanales. La segunda
opcién mas opcionada, “Tradiciones y costumbres”, indica un reconocimiento de la
importancia de las practicas culturales vivas y las narrativas ancestrales como
elementos diferenciadores y atractivos para el turismo. Esto podria incluir rituales,
festividades, musica, danza, oralidad y otras manifestaciones inmateriales que
ofrecen una inmersién mas profunda en la identidad del Pueblo Tomabela.
Promover las tradiciones y costumbres a través del turismo comunitario puede
enriquecer la experiencia del visitante al ofrecerle una comprensién mas holistica

de la cultura local, mas alla de los objetos materiales.

Finalmente, la tercera opcidn, “Modos de vida y gastronomia”, resalta el interés en
compartir aspectos mas cotidianos de la cultura Tomabela. Los modos de vida se
refieren a las prdcticas diarias, la organizacion social, las técnicas agricolas
tradicionales, la relacién con la tierra y otros elementos que definen la vida de la
comunidad. La gastronomia, por su parte, es una ventana sensorial directa a la
cultura, revelando ingredientes locales, técnicas de preparacidon ancestrales y

significados culturales asociados a los alimentos.
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6.3 TALLERES PARTICIPATIVOS

Para esta crucial fase de capacitacion, la seleccién de facilitadores se fundamentd
en la evaluacién de sus competencias especificas, alineadas directamente con las
tematicas identificadas como prioritarias durante la etapa de encuestas. Este
enfoque garantizé que cada taller contara con la experticia necesaria para abordar
las necesidades concretas de la comunidad. Se disefiaron e implementaron tres
talleres participativos, cada uno con una duracién de dos horas, desarrollados a lo
largo de tres sdbados, buscando asi optimizar la participacién de los miembros de

la comunidad.

El primer taller, surgié directamente de la necesidad expresada por la comunidad
de crear un espacio dedicado a la exposicion y documentacion visual del Pueblo
Tomabela en el contexto de su iniciativa de turismo comunitario. Esta aspiracién,
ligada al proyecto de levantamiento de la infraestructura de una futura casa museo,
consolidd la pertinencia de un taller introductorio a la museologia. El objetivo
primordial de esta capacitacidon fue empoderar a la comunidad para que pudiera
concebir y desarrollar este espacio expositivo con una narrativa museoldgica
coherente y significativa. Se buscd proporcionarles las herramientas conceptuales
y practicas para discernir qué elementos de su patrimonio debian ser expuestos,

cémo organizarlos de manera atractiva y cémo construir un discurso que

comunicara eficazmente la riqueza de su identidad cultural a los visitantes. En
esencia, este taller inicial sentd las bases para que la comunidad se apropiara del

proceso de creacién de su propio espacio de memoria y representacion cultural.

Tabla 7

Taller de introduccidon a la museologia.

OBJETIVO GENERAL OBJETIVOS ESPECIFICOS CONTENIDO FACILITADOR
Proporcionar a los eCapacitar a los participantes en Tema 1: Lic. Klever Dario
miembros de la los principios basicos de la Principios basicos  Nufiez Jordan.
comunidad museologia, incluyendo la de la museologia Mgs.
Yatzaputzan las historia de los museos, su funcién
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herramientas y
conocimientos
fundamentales para
conceptualizar, disefiar
y gestionar un espacio
museal comunitario
sostenible y atractivo,
que refleje fielmente
su identidad cultural y
promueva la valoracion
y difusion de su

patrimonio.

social, y los diferentes tipos de

museos.

eDesarrollar habilidades en la
elaboracion de guiones
museoldgicos, desde la
investigacion y seleccion de
contenidos hasta la organizacion

y presentacién de la informacion

de manera coherente y atractiva.

*Proporcionar herramientas
practicas para la gestion integral
de un museo comunitario,
abarcando aspectos como la
conservacion preventiva, la
planificacion de exposiciones, la
gestion de colecciones, la
comunicacion y difusion, y la
evaluacion del impacto del

museo en la comunidad.

Tema 2:
Elaboracidon de
guiones

museoldgicos

Tema 3:
Gestion integral
de un museo

comunitario

-Analista de
Patrimonio del
GAD
Municipalidad de
Ambato —
Direccién de
Culturay

Turismo.

Figura 8

Taller de introduccion a la museologia.

El segundo taller se centré en una necesidad fundamental expresada por la

comunidad: la de explorar y profundizar la historia, cultura y tradiciones del Pueblo

Tomabela. Para facilitar este proceso de descubrimiento y aprendizaje colectivo, se

contd con la valiosa participacién de un miembro activo del Consejo Nacional de
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Gobiernos Auténomos Descentralizados Parroquiales Rurales del Ecuador —
Tungurahua (CONAGOPARE). Este experto, dedicado a la recopilacién e
investigacion sobre el Pueblo Tomabela, aportd una perspectiva informada sobre
su devenir histdrico, su expansién territorial a lo largo del tiempo, sus singulares

costumbres y sus perennes tradiciones.

En palabras del Abogado Segundo Caiza, cuya labor ha sido fundamental en este
rescate de la memoria ancestral, la historia del Pueblo Tomabela no es un relato
estdtico, sino una narrativa viva que continia desveldandose, ofreciendo
constantemente nuevas perspectivas y conocimientos sobre su legado. Este taller
buscd, por tanto, encender la curiosidad y fortalecer el sentido de identidad de los

participantes a través de la exploracién de su propio pasado y presente cultural.
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Tabla 8

Taller de historia del pueblo Tomabela.

OBJETIVO i
OBJETIVOS ESPECIFICOS CONTENIDO FACILITADOR
GENERAL
Fomentar la *Explorar la Historia y Origenes Tema 1: Dr. Segundo Caiza.

comprension,

valoracion y difusion
del rico patrimonio
historico, cultural y
tradicional del Pueblo

Tomabela entre la

comunidad
Yatzaputzan,
fortaleciendo su
identidad y
promoviendo su

reconocimiento.

del pueblo Tomabela: Analizar las
raices ancestrales, el desarrollo
historico y la presencia territorial
del pueblo Tomabela en la region
de Tungurahua, destacando sus
momentos clave y figuras
relevantes.

*Descubrir la Diversidad Cultural
del pueblo Tomabela: Identificar
y comprender las manifestaciones
culturales distintivas del pueblo
Tomabela, incluyendo sus
expresiones artisticas (artesanias,
musica, danza), su lengua
ancestral (si aplica y se puede
abordar), sus conocimientos
ancestrales (medicina tradicional,
agricultura), y su cosmovision.
*Valorar las Tradiciones y
Costumbres del pueblo Tomabela:
Investigar y discutir las
tradiciones, costumbres, rituales,
festividades, organizacion social y
modos de vida del pueblo
Tomabela, resaltando su
significado cultural y su

relevancia en el contexto actual.

Introduccion al
pueblo

Tomabela.

Tema 2:

La Resistencia y
Adaptacion del
pueblo

Tomabela.

Tema 3:
Lenguay
Conocimientos

Ancestrales.

Tema 4:
Festividades y

Celebraciones.

Tema 5:
Organizacion
Social y Modos
de Vida

Abg.

-Miembro de
CONAGOPARE y
recopilador de la
historia del pueblo

Tomabela.
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Figura 9

Taller de historia del pueblo Tomabela.

El taller final se constituyd como un espacio de encuentro con la memoria viva del
pueblo Tomabela, focalizandose en la exploracion de sus modos de vida a través de
la oralidad. Partiendo de la sabiduria intrinseca de los miembros de la comunidad,
este taller buscd tejer un puente entre el pasado y el presente. Se invitd a los
participantes a evocar y compartir sus recuerdos y experiencias, iluminando asi la
evolucion de las practicas cotidianas y las estructuras sociales previamente abordadas
en el taller dedicado a la historia del pueblo Tomabela. A través de relatos personales,
anécdotas familiares y la transmision de conocimientos ancestrales de boca en boca,
se procurd reconstruir y comprender como se vivia en el pasado y coémo esas formas
de vida han perdurado, transformado o desaparecido en la actualidad.

Tabla 9

Taller de modos de vida y oralidad.

OBJETIVO .

GENERAL OBJETIVOS ESPECIFICOS CONTENIDO FACILITADOR
Fortalecer en los eIdentificar y analizar los elementos Tema 1: Abg. Miguel
participantes la clave de los modos de vida El Universo de  Angel Pefiafiel
comprension, tradicionales del Pueblo Tomabela, la Oralidad.
valoracion y capacidad  incluyendo practicas agricolas, -Presidente Club
de difusion de los organizacion social, conocimientos Tema 2: de Artes y
modos de vida ancestrales y su relacion con el Lenguay Oratoria Juan
tradicionales y la entorno natural. Cosmovision. Montalvo.
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riqueza de la oralidad *Explorar y valorar las diversas
del Pueblo Tomabela,  formas de expresion oral del Pueblo ~ Tema 3:
promoviendo su Tomabela. *Desarrollar estrategias La Oralidad en
reconocimiento y participativas para la documentacion, la Vida
revitalizacion dentroy  preservacion y difusion de los modos  Cotidiana y las
fuera de la comunidad.  de vida y la oralidad del Pueblo Celebraciones.
Tomabela, considerando su potencial
para la educacion, el turismo Tema 4:
comunitario y el fortalecimiento de Documentacion

la identidad cultural. Participativa.

Tema 5:
Difusion y
Turismo

Comunitario.

Figura 10

Taller de modos de vida y oralidad.

6.4 PROTOTIPO DE ACTIVIDADES CULTURALES

A raiz de los valiosos aportes de la comunidad en los talleres participativos, se han
prototipado dos actividades turisticas culturales con el objetivo de enriquecer las
rutas ofrecidas por el Centro de Turismo Comunitario Patococha - Carihuayrazo,
brindando a los visitantes una inmersién mas profunda en la rica herencia del

pueblo Tomabela.
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Actividad 1: Guianza Narrativa - Tejiendo Historias en el Paisaje

Objetivo: Ofrecer a los visitantes una experiencia de guianza que trascienda la mera
descripcién factual del entorno, integrando relatos ancestrales, mitos, leyendas,
costumbres y modos de vida del pueblo Tomabela en el recorrido por los atractivos

del centro y sus alrededores.

Descripcidn: Esta actividad se concibe como una caminata interpretativa conducida
por miembros de la comunidad capacitados como narradores culturales. En lugar
de una explicacién turistica convencional, la guianza se articulard en torno a
historias significativas transmitidas oralmente a través de generaciones. Cada punto
de interés en la ruta (ya sea un elemento natural, un sitio arqueolégico menor, o
incluso la arquitectura verndcula) se convertira en el escenario o el punto de partida
para compartir relatos que revelen la cosmovision, los valores, las tradiciones y la

relacién ancestral del pueblo Tomabela con su territorio.

e Elementos Clave:

- Narradores Comunitarios: Selecciéon y capacitacion de miembros de la
comunidad con habilidades para la narracién oral y un profundo
conocimiento de la historia y las tradiciones locales.

- Rutas Tematicas: Inclusién de narraciones de acuerdo a las rutas turisticas,
por ejemplo: El cuento de Padre Rumi, con el nombre de la misma ruta.

- Participacion del visitante: Fomentar la interaccion y las preguntas por parte
de los visitantes, creando un didlogo cultural genuino. Se podria incluir la
invitacidn a compartir sus propias historias o interpretaciones.

- Apoyo visual y simbdlico: Utilizacion de elementos visuales sutiles (ej.
réplicas de objetos antiguos, representaciones artisticas sencillas) en puntos
estratégicos de la ruta para complementar la narracién sin distraer de la
fuerza de la palabra hablada.

- Cierre Reflexivo: Concluir la guianza con un espacio para la reflexién sobre

las historias escuchadas y su significado en el contexto actual, promoviendo
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una comprension mas profunda de la identidad del pueblo Tomabela.

e Beneficios:

- Ofrece una experiencia turistica Unica y memorable, centrada en la
autenticidad cultural.

- Valoriza y revitaliza la tradicion oral del pueblo Tomabela.

- Empodera a los miembros de la comunidad como portadores y difusores de
su propia historia.

- Fomenta un mayor respeto y comprensién por la cultura local por parte de

los visitantes.

Actividad 2: Visita a la Casa Museo Tomabela - Un Viaje al Corazén de la Cultura

Viva

Objetivo: Crear un espacio museal comunitario dentro de una casa de arquitectura
vernacula tradicional, donde se exhiban elementos tangibles e intangibles que
representen los modos de vida, las tradiciones, las artesanias y la cosmovision del

pueblo Tomabela, ofreciendo a los visitantes una inmersién vivencial en su cultura.

Descripcion: Esta actividad consiste en la visita guiada a una casa tradicional
rehabilitada o construida con técnicas ancestrales, acondicionada como un museo
vivo. El espacio no se limitara a la exhibicion estatica de objetos, sino que buscara
recrear ambientes cotidianos, demostrar practicas tradicionales y utilizar la oralidad

como un componente central de la experiencia.

e Elementos Clave:

- Espacio Auténtico: Seleccidn o construccién de una casa que refleje Ia
arquitectura vernacula tradicional del Pueblo Tomabela, utilizando
materiales y técnicas locales.

- Exhibiciones Tematicas: Organizacion del espacio en diferentes areas

tematicas que representen aspectos clave del pueblo Tomabela
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- Modos de Vida: Recreacion de espacios domésticos (cocina tradicional,
dormitorio), exhibicién de herramientas agricolas y utensilios de la vida
cotidiana.

- Artesanias: Exhibicion de shigras, textiles, ceramica y otras artesanias
tradicionales, con demostraciones en vivo por artesanos locales (si es
posible).

- Tradiciones y Costumbres: Presentacion de vestimenta tradicional,
instrumentos musicales, elementos rituales y paneles informativos (con
énfasis en la oralidad a través de citas y relatos).

- Cosmovision: Incorporacion de elementos simbdlicos, representaciones
artisticas y explicaciones sobre las creencias, mitos y la relaciéon con la
naturaleza.

- Guias Comunitarios Interactivos: Miembros de la comunidad capacitados no
solo para ofrecer informacién, sino también para compartir sus propias
experiencias, anécdotas y conocimientos practicos relacionados con los
objetos y las tematicas de la casa museo. Se fomentara la narracién personal

y el didlogo con los visitantes.

e Beneficios:

- Ofrece una experiencia inmersiva en la cultura del Pueblo Tomabela.

- Preserva y difunde el patrimonio tangible e intangible de la comunidad.

- Genera oportunidades econdmicas directas para los artesanos y otros
miembros de la comunidad.

- Fortalece el sentido de identidad y orgullo cultural dentro de la comunidad.

- Crea un espacio de encuentro y aprendizaje intercultural significativo.

La implementacién de estas dos actividades, la "Guianza Narrativa" y la "Visita a la
Casa Museo Tomabela", tiene el potencial de enriquecer significativamente la
oferta turistica del Centro de Turismo Comunitario Patococha - Carihuayrazo,

ofreciendo a los visitantes una conexion auténtica y profunda con la cultura viva del
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pueblo Tomabela, al tiempo que empodera a la comunidad como protagonista en

la narracién y preservacion de su propio legado.
7 CONCLUSIONES

El presente proyecto se realiz6 como una experiencia piloto en el ambito de la
mediacién cultural aplicada al turismo comunitario. Su ejecucidn, a lo largo de seis
meses en la comunidad Yatzaputzan, reconocida como pueblo Tomabela, tuvo
como objetivo primordial fortalecer el componente cultural intrinseco a su oferta
turistica. La metodologia implementada, centrada en la participacidn activa de la
comunidad a través de tres talleres disefiados a partir de las necesidades

identificadas previamente, demostré ser efectiva y reveladora.

La extraordinaria recepcién, la marcada iniciativa y la invaluable colaboraciéon de
todos los miembros del Centro Turistico Patococha — Carihuayrazo no solo validaron
la pertinencia del proyecto, sino que también subrayaron con la necesidad de dar
continuidad a estos procesos de mediacion cultural. Esta continuidad es crucial para
gue la comunidad pueda no solo repotenciar su propuesta de turismo comunitario,
sino hacerlo desde una conexion mas profunda y una reafirmacidon de su
autodefinicion e identidad cultural. El proyecto actud, por tanto, como un
catalizador para reconocer y valorar el potencial cultural endégeno como pilar del

desarrollo turistico sostenible.

Un hallazgo significativo durante el desarrollo de los talleres participativos fue la
clara necesidad de profundizar en diversas tematicas abordadas. Si bien los talleres
iniciales proporcionaron conceptos bdsicos y herramientas practicas, la interaccion
y el interés manifestado por los participantes evidenciaron que existen areas que
requieren un desarrollo mas exhaustivo y especializado. El caso del taller de
introduccion a la museologia es particularmente relevante, ya que no solo desperté
un gran interés, sino que también dejo patente la necesidad de una serie de talleres
subsecuentes y mas profundos en esta tematica. Esta profundizacion es

indispensable para dotar a la comunidad de los conocimientos y habilidades
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técnicas necesarios para la correcta implementacion y gestién del museo que
proyectan construir y adecuar, garantizando asi que este espacio se convierta en un

verdadero custodio y difusor del patrimonio cultural del pueblo Tomabela.

El impacto es positivo confirmando la excelente acogida que tuvo por parte de la
comunidad. La apropiaciéon del proceso y el compromiso sostenido de los
participantes hasta la culminacion del proyecto son indicativos inequivocos de su
relevancia y pertinencia local. La decidida voluntad de la comunidad de seguir
trabajando activamente para materializar el museo del pueblo Tomabela es la
conclusiéon mas poderosa de este proyecto piloto. Este compromiso post-proyecto
no solo demuestra la sostenibilidad de los procesos iniciados, sino que también
posiciona a la comunidad como agente protagénico de su propio desarrollo cultural

y turistico.

En retrospectiva, este proyecto piloto de mediacién cultural ha sentado bases
sélidas para futuras intervenciones en la comunidad Yatzaputzan y potencialmente
en otras comunidades con caracteristicas similares. Ha demostrado que la
mediacién cultural, entendida como un puente entre el patrimonio, la comunidad y
el visitante, es una herramienta estratégica fundamental para fortalecer el turismo
comunitario desde una perspectiva de respeto, valoracion y empoderamiento
cultural. Las lecciones aprendidas sobre la importancia de la participacién activa, la
identificacidon precisa de necesidades formativas y el fomento de la apropiacion
local son cruciales para el disefio e implementacién de proyectos de gestidn cultural
mas amplios y de mayor alcance en el futuro. La continuidad de estos esfuerzos,
particularmente en areas como la museologia, sera determinante para consolidar
la oferta turistica de Yatzaputzan, asegurando que el patrimonio cultural del pueblo

Tomabela ocupe el lugar central que le corresponde.
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