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ANALISIS DE IMPORTACION DE TELAS SOSTENIBLES Y EFECTOS EN EL MERCADO
TEXTIL DE GUAYAQUIL.

ANALYSIS OF IMPORTATION OF SUSTAINABLE FABRICS AND EFFECTS ON THE TEXTILE
MARKET OF GUAYAQUIL.

Resumen

En esta investigacion analiza la importacion de telas sostenibles y su impacto en el mercado textil
de Guayaquil, con un enfoque cualitativo, comparativo y descriptivo. Se llevaron a cabo entrevistas
a cuatro empresas del sector (Reimpconex, Cortinas Christian, Canguro Pacifico y Standard
Fabric) para evaluar las tendencias, desafios y oportunidades de estos materiales. Se identificé
que el crecimiento de telas como el bambu y el cafniamo ha sido lento debido a costos elevados y
falta de informacién. Ademas, aunque las telas sostenibles presentan calidad y durabilidad
similares a las convencionales, enfrentan mayores obstaculos para obtener certificaciones como
el Global Recycled Standard (GRS). En términos econémicos, los principales retos incluyen
precios altos, tiempos de entrega, falta de stock y compras minimas. Se recomienda fortalecer la
comercializacion mediante estrategias como mayor publicidad, asesoramiento y diversificacion de
colores. La investigacion se basa en el sector textil de Guayaquil, que cuenta con 119 pymes
registradas en la Corporacion Financiera Nacional, y se centra en importadoras con experiencia
en la comercializacion de telas sostenibles, destacando su capacidad de innovacion y adaptacion
a tendencias de responsabilidad social y ambiental.

Palabras clave

Sostenibilidad, tela organica, Materia prima, durabilidad, industria textil, certificacion.

Abstract

This research analyzes the importation of sustainable fabrics and their impact on the textile market
in Guayaquil, using a qualitative, comparative and descriptive approach. Interviews were
conducted with four companies in the sector (Reimpconex, Cortina’s Christian, Canguro Pacifico
and Standard Fabric) to evaluate the trends, challenges and opportunities of these materials. It
was identified that the growth of fabrics such as bamboo and hemp has been slow due to high
costs and lack of information. In addition, although sustainable fabrics have similar quality and
durability to conventional fabrics, they face greater obstacles in obtaining certifications such as the
Global Recycled Standard (GRS). In economic terms, the main challenges include high prices,
delivery times, lack of stock and minimum purchases. It is recommended that marketing be
strengthened through strategies such as increased advertising, counseling and color
diversification. The research is based on Guayaquil's textile sector, which has 119 SMEs registered
with the National Finance Corporation, and focuses on importers with experience in marketing
sustainable fabrics, highlighting their capacity for innovation and adaptation to social and
environmental responsibility trends.

Keywords
Sustainability, Organic fabric, Raw material, durability, textile industry, certification.
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Introduccién

El crecimiento de la industria textil en el mercado de Guayaquil ha sido
notable, evidenciando una alta demanda. Sin embargo, en los ultimos periodos, esta
demanda ha disminuido tras la crisis a nivel mundial (Coba, 2021). A pesar de esto
se comenzaron a importar telas sostenibles, con el fin de presentar diversas
oportunidades una de ellas es reducir la contaminacion en el medio ambiente,
utilizando las botellas PET, con el objetivo de tener la materia prima con este plastico
reciclado, en ese caso pasa por un proceso para poder obtener el material principal
(BERNAL, 2014).

Ademas, la ONU (Organizacioén de las Naciones Unidas) a llevado a cabo una
iniciativa a la Alianza de las Naciones Unidas para la moda sostenible y la Carta de
la industria de la moda para accién climatica, esto fue lanzado en el afio 2018 con
el objetivo de que la ONU sobre Cambio Climatico minimice el uso de materias
primas sin dafiar el medio ambiente (UNITED NATIONS CLIMATE CHANGE, 2023).

Debido a esto en Guayaquil, el mercado textil esta experimentando un cambio
representativo, por lo que esta impulsando el crecimiento por el cuidado del medio
ambiente. Este interés ha llevado a muchas empresas locales a considerar la
importacion de telas sostenibles, lo que no solo refleja un compromiso con el medio
ambiente, sino que también representa una valiosa oportunidad para diferenciarse
en un mercado cada vez mas competitivo. Sin embargo, esta transicién hacia la
sostenibilidad viene acompanada de importantes desafios. Las empresas deben
garantizar entregas eficientes y adaptarse a las complejidades propias de una

cadena de suministro global.

El objetivo de esta investigacién es analizar los efectos que se pueden
observar las materias primas. Porqué se busca comprender los acabados e
incidencia en la calidad de las telas importadas. Mediante entrevistas a empresas,
se pretende obtener los desafios, comparacién y oportunidades para poder mejorar

y avanzar en el mercado local.

Las importaciones para el sector textil en este analisis son fundamentales,
porque permiten alinear las iniciativas globales para el desarrollo sostenible. Las
telas sostenibles simbolizan no solo un compromiso hacia el cuidado del medio



ambiente, sino también una oportunidad para reconfigurar el panorama del mercado
textil en Guayaquil, promoviendo un equilibrio entre competitividad, innovacion y
responsabilidad ambiental.

Para ello, se planteé el objetivo general que se basa en analizar la importacion
de telas sostenibles y sus efectos en el mercado textil de Guayaquil. Para lograr este
proposito se tienen los objetivos especificos que son identificar las tendencias
actuales de importacién de telas sostenibles en Guayaquil, comparar el mercado de
telas sostenibles con el de telas convencionales en términos de rentabilidad y
sostenibilidad; y, determinar los efectos econdémicos de las telas sostenibles

importadas en la industria textil local, analizando precios y margenes de ganancia.

1.1. Sostenibilidad en la industria textil

La sostenibilidad en la industria textil se refiere a la capacidad de producir
textiles de una manera que minimice los impactos ambientales y sociales negativos. Este
enfoque incluye el uso de materias primas sostenibles, la reduccion de residuos y la
implementaciéon de procesos de produccién respetuosos con el medio ambiente. La
creciente preocupacién por el cambio climatico y la contaminacién han incrementado la
demanda de los consumidores de productos sostenibles. La industria textil es una de las
mas contaminantes del mundo y genera aproximadamente el 10% de las emisiones
globales de carbono y el 20% de los vertidos de aguas residuales (Villemain, 2019).

Este efecto es causado por el alto uso de recursos naturales, como agua y
energia, también por el uso de quimicos en el proceso productivo. Por lo tanto, es crucial
adoptar practicas sostenibles para mitigar estos impactos negativos y promover un futuro
mas responsable. El uso de materias primas sostenibles, como el algodén organico y las
fibras recicladas, es esencial para reducir la huella ecolégica de la industria. Ademas, la
introduccién de procesos de produccion que reduzcan el consumo de recursos y la
generacion de residuos (por ejemplo, el ecodisefio) puede contribuir significativamente al
desarrollo sostenible del sector (Barreiro, 2021). En este contexto, la economia circular se
considera un modelo viable que promueve el reciclaje y la reutilizacidén de materiales,
ayuda a cerrar el ciclo de vida de los productos textiles y reduce la dependencia de nuevos
recursos (Martinez-Barreiro, 2020). La sostenibilidad en la industria textil es un enfoque
integral que tiene como objetivo no sélo reducir el impacto ambiental, sino tambiéen
promover la justicia social y la responsabilidad econémica, garantizando un futuro mas

sostenible para la moda y el planeta.



1.2.Importancia de las telas sostenibles en la industria textil

La sostenibilidad en el sector textil se ha vuelto una prioridad a nivel mundial
por su repercusion en el medio ambiente y la sociedad. De acuerdo con las Naciones
Unidas, esta industria es uno de los principales responsables de la contaminacion
ambiental, siendo responsable del 10% de las emisiones de carbono a nivel global y
utilizando el 20% de las aguas residuales industriales (Guterres, 2022). La producciéon
de textiles tradicionales requiere un uso intensivo de recursos naturales y quimicos,
lo que genera una enorme huella ecolégica y problemas asociados, como la
contaminacion de los rios y la generacion de residuos no biodegradables.

Para abordar estos problemas, los tejidos sostenibles se han convertido en una
solucion viable. Estos materiales incluyen algodén organico, fibras recicladas, lino,
canamo y poliéster reciclado, que se producen utilizando métodos menos
contaminantes y tienen un menor impacto en el ecosistema. El uso de materiales
sostenibles ayuda a reducir el dafio ambiental y satisface la creciente demanda de los
consumidores de productos éticos y responsables (Journal of Cleaner Production,
2011).

En Guayaquil, debido a la presiéon de los consumidores conscientes y las
tendencias internacionales, la sostenibilidad adquiere cada vez mas importancia,
especialmente en la industria textil. Este fenébmeno ha llevado a las empresas locales
a buscar tejidos sostenibles para destacar en el mercado. Segun (Kate, 2012), estos
cambios no solo mejoraron la imagen de la marca, sino que también abrieron
oportunidades para ingresar a mercados internacionales donde los productos

sustentables son una prioridad.

Sin embargo, Guayaquil enfrenta importantes desafios en la adopcién de
tejidos sustentables. Uno de los principales problemas es el mayor coste inicial
respecto a los tejidos tradicionales. Estas sustancias requieren procesos de
fabricacion mas especializados, certificacion internacional y el envio desde regiones
especificas aumenta los costos de importacion. Ademas, los largos plazos de entrega
y la compleja logistica dificultan la integraciéon en las cadenas de suministro locales
(J. Tolkamp, 2018)



A pesar de estos obstaculos, la transicidn hacia tejidos sostenibles es una
oportunidad estratégica para las empresas textiles de Guayaquil. Las politicas
nacionales y los incentivos gubernamentales pueden desemperiar un papel crucial en
la implementacion de esta practica. Se pueden promover cambios positivos en la
industria textil introduciendo regulaciones que fomenten la sostenibilidad y brinden

incentivos fiscales a las empresas que opten por importar telas sostenibles.

En resumen, la importancia de los tejidos sostenibles radica en su capacidad
para solucionar problemas ambientales asociados a la industria textil aportando al
mismo tiempo una ventaja competitiva en un mercado cada vez mas exigente.
Guayaquil tiene una posicion estratégica en la industria textil del pais y tiene el
potencial de impulsar esta transicién hacia practicas mas sostenibles, siempre y

cuando pueda superar los obstaculos econémicos y logisticos existentes.

1.3. Comparacioén entre telas sostenibles y convencionales

Comparar tejidos sostenibles y tradicionales es esencial para comprender su
impacto en la industria textil local y global. Los tejidos tradicionales se fabrican
principalmente a partir de fibras sintéticas como poliéster, acrilico y nailon y se basan en
procesos industriales que consumen grandes cantidades de energia y recursos fosiles.
Segun (Mandaric, 03), estas sustancias contribuyen a grandes cantidades de emisiones
de gases de efecto invernadero que favorecen al cambio climatico. Ademas, la produccion
de fibras sintéticas crea micro plasticos que, en ultima instancia, contaminan los

ecosistemas acuaticos y afectan la biodiversidad.

Por otro lado, las telas sostenibles, como el algodén organico, las fibras recicladas
y materiales innovadores como el Tencal y el Pifatex, se producen con tecnologias y
procesos que minimizan el impacto ambiental. Estas telas reducen significativamente el
consumo de agua y energia durante su fabricacion y promueve el uso de materiales
biodegradables y reciclables (A, 2012). Por ejemplo, la produccién de algodén organico
utiliza un 91% menos de agua que el algodén convencional y evita el uso de pesticidas y

fertilizantes quimicos.

Desde una perspectiva econémica, las telas convencionales tienden a ser mas
accesibles debido a la alta disponibilidad de materias primas y la eficiencia de los procesos
industriales desarrollados durante décadas. Esto permite que sus precios sean
competitivos, especialmente en mercados sensibles al costo. Sin embargo, las telas



sostenibles, aunque inicialmente mas costosas debido a la complejidad de sus procesos
y certificaciones como GOTS (Munro, 2023),presentan ventajas intangibles como la
diferenciacion de marca, la fidelizacion de clientes y el cumplimiento de regulaciones

ambientales cada vez mas estrictas (Parra, 2022).

En el caso de Guayaquil, la adopcién de telas sostenibles implica un desafio
estratégico para las empresas textiles locales. Por un lado, deben afrontar los costos
adicionales de importacion, transporte y certificacion de estas telas; por otro, deben
posicionarse en un mercado donde los consumidores valoran cada vez mas la
sostenibilidad. Segun las empresas que incorporan practicas sostenibles en su modelo de
negocio tienen mayores probabilidades de atraer a consumidores conscientes, quienes
estan dispuestos a pagar precios mas altos por productos responsables con el medio

ambiente.

Asimismo, los efectos a largo plazo de optar por telas sostenibles pueden superar
las ventajas inmediatas de los costos reducidos de las telas convencionales. Las politicas
ambientales globales estan ejerciendo una presion significativa sobre los actores de la
industria textil, impulsando a las empresas a adaptarse a modelos mas sostenibles para

evitar sanciones y mantenerse competitivas en mercados internacionales.

En resumen, la comparaciéon entre telas sostenibles y convencionales revela un
equilibrio entre los costos econdmicos y los beneficios ambientales y sociales. Para
Guayaquil, la transicién hacia telas sostenibles representa no solo un reto econémico, sino
también una oportunidad estratégica para posicionarse en un mercado textil que

evoluciona hacia practicas mas responsables.

1.4.Impacto de la logistica y tiempos de entrega en la importacion de telas

sostenibles

La logistica y los plazos de entrega son cruciales cuando se trata de importar telas
sostenibles, ya que influyen tanto en los costos operativos como en la capacidad de las
empresas textiles para mantenerse competitivas. En el ambito global, la cadena de
suministro, especialmente en la industria textil, enfrenta retos complejos. Esto se debe a
la creciente demanda de productos sostenibles y a las fluctuaciones del comercio
internacional. (Jimenez, 2019) destacan que los retrasos en la logistica pueden acarrear
costos extras en la cadena de suministro, como gastos de almacenamiento,
penalizaciones contractuales y la posibilidad de perder clientes sino se cumplen los plazos

de entrega.



En Guayaquil, las empresas textiles que deciden importar telas sostenibles se
enfrentan a desafios importantes debido a la distancia con los principales productores de
estos materiales, ubicados en Europa y Asia. Esta dependencia de mercados lejanos las
vuelve mas susceptibles a interrupciones en las rutas de transporte, cambios en las
regulaciones internacionales y variaciones en los costos de envio maritimo y aéreo. Un
claro ejemplo de esto fue durante la pandemia de COVID-19, donde se dispararon las
tarifas de transporte maritimo y hubo congestién portuaria. Esto puso al descubierto la
vulnerabilidad de las cadenas de suministro globales, afectando sobre todo a productos

especializados como las telas sostenibles.

Un aspecto fundamental en este contexto es la habilidad de las empresas para
adoptar tecnologias avanzadas en la gestion logistica. Herramientas como el seguimiento
en tiempo real, la optimizacion de rutas y el uso del big data para anticipar posibles
interrupciones en la cadena de suministro han demostrado ser soluciones efectivas para
acortar los tiempos de entrega y aumentar la eficiencia operativa. Las empresas que
utilizan enfoques logisticos basados en datos pueden reaccionar mas rapidamente ante
imprevistos, lo que les permite reducir los costos por demoras y mejorar la experiencia del

cliente.

Ademas, las estrategias de manejo de inventarios son clave para minimizar los
riesgos logisticos. Modelos como el Justo a Tiempo o la planificacién de inventarios de
seguridad pueden ayudar a las empresas a encontrar un equilibrio entre mantener niveles
de stock adecuados y evitar excesos que incrementen los costos. Sin embargo, la
naturaleza de las telas sostenibles, que a menudo se producen en lotes limitados y
requieren certificaciones especificas, puede restringir un poco la flexibilidad en la gestion
de inventarios (Fletcher K. , 2013).

Finalmente, las politicas gubernamentales y las alianzas estratégicas pueden jugar
un papel crucial en mejorar las condiciones logisticas para las empresas textiles en
Guayaquil. Invertir en infraestructura portuaria, agilizar los tramites aduaneros y fomentar
acuerdos comerciales que disminuyan las barreras arancelarias podria fortalecer la

cadena de suministro de telas sostenibles.

En resumen, la logistica y los plazos de entrega son elementos esenciales en la
importacion de telas sostenibles. Aunque las empresas enfrentan desafios considerables
en este campo, la adopcién de tecnologias avanzadas, la implementacion de estrategias
eficientes de inventarios y el respaldo de politicas gubernamentales pueden ayudar a
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superar estos obstaculos. Esto permitiria a las empresas textiles de Guayaquil incorporar
la sostenibilidad en sus operaciones sin sacrificar su competitividad.

1.5. Comportamiento del consumidor hacia productos textiles sostenibles

El comportamiento de los consumidores hacia los productos textiles sostenibles
refleja un cambio notable en sus actitudes y valores, impulsado por una creciente
preocupacion por el impacto ambiental y social de diversas industrias. Segun un informe
mas del 70% de los consumidores a nivel global consideran que la sostenibilidad juega un
papel fundamental en sus decisiones de compra y muchos estan dispuestos a pagar un
poco mas por productos que cuiden del medio ambiente. Esto ofrece al mercado textil una
gran oportunidad para modificar sus practicas y adaptarse a estas nuevas exigencias de

los consumidores.

En Guayaquil, el interés por los productos sostenibles esta en aumento,
especiaimente entre los consumidores mas jévenes y aquellos con mayores niveles
educativos. Este grupo aprecia factores como el uso de materiales reciclados, procesos
de produccién éticos y la transparencia en la cadena de suministro (Ting Yan Chan, Wing
Yan Wong, 2012). A diferencia de las generaciones pasadas, actuales consumidores no
solo consideran la calidad y el precio de los productos, sino también su impacto ambiental

y social.

Asimismo, la demanda por productos textiles sostenibles no se basa unicamente
en motivos éticos, sino también en la percepcion de que estos materiales ofrecen una
calidad y durabilidad superiores. Fibras como el algodén orgénico, el bambu vy las telas
recicladas son menos contaminantes y presentan caracteristicas como suavidad y
resistencia, lo que las convierte en una opcién atractiva para los consumidores
(Desarrollor Humano Sostenible , 2024). Por otro lado, los medios digitales han sido clave
en la difusion de informaciéon sobre sostenibilidad y en la creaciéon de comunidades de
consumidores conscientes. Redes sociales, blogs y plataformas de comercio electrénico
permiten a las empresas interactuar de manera directa con su publico, generar confianza

y educar sobre los beneficios de las elecciones de compra responsables.

Con esto en mente, las empresas textiles locales en Guayaquil tienen la posibilidad
de alinearse con estas tendencias globales al implementar estrategias que resalten su
compromiso con la sostenibilidad. De esta manera, no solo cumplen con las expectativas
de los consumidores, sino que también contribuyen a construir un mercado textil mas ético

y responsable en la ciudad.



2. Materiales y métodos

La presente investigacion se fundamenta en la importacién de telas
sostenibles y sus efectos en el mercado textil en Guayaquil, adoptando un enfoque
cualitativo. Se llevaron a cabo las entrevistas a cuatro empresas en la presente
ciudad que son Reimpconex, cortinas Christian, Canguro pacifico y Standard fabric.
Para obtener esta recopilacion de datos se formularon preguntas sobre el enfoque de
las telas sostenibles en el mercado. Ademas, la investigacion es comparativa y
descriptiva, por lo que se busca los defectos de una tela entre una materia organica
y PET reciclado. Esta investigacion esta basada dentro del sector textil de Guayaquil,
que esta constituido por 119 pymes que se registran en la Corporacién Financiera

Nacional.

Para la muestra de poblacién objetiva son para las importadoras de telas que
comercializan en Guayaquil, estas empresas tienen experiencia en el mercado textil
y tienen conocimiento de la linea de produccion de telas sostenibles. El tamano y la
estructura varia porque tienen innovacion y adaptacion a las tendencias en el
mercado, estas empresas poseen mas opciones como el algodén organico, PET y
bambl en la parte de sostenibilidad por lo que demuestran soluciones a la

responsabilidad social y ambiental.
3. Resultado

Con el fin de llevar esta entrevista, se prepar6 unas preguntas abiertas donde
se dieron a conocer puntos importantes en el mercado textil y aspectos a futuro de lo
que se puede lograr en la comercializacién de las telas sostenibles y de como se

conoce mas del producto y adaptarlo al publico.

A continuacion, se presenta los resultados de las entrevistas de los cuatros

agentes vendedores de la importacion de tela.

PREGUNTAS ENTREVISTADO | ENTREVISTADO | ENTREVISTADO 3 | ENTREVISTADO
1 (Cortinas | 2 (STANDARFABRIC) | 4
Christian) (REIMPCONEX) (Canguro de
pacifico)




1 ¢ Cuanto
tiempo lleva
trabajando en la
venta de telas y
durante su
trayectoria que
tipos de telas se
comercializa

mas?

Ella lleva
trabajando 45
anos en la

confeccién y en
venta de telas 25
afos durante su
trayecto en el
negocio y ha
visto que su alta
demanda es el
poliéster que en
este son las telas

de Lafayette.

Es un agente
de
Reimpconex que

vendedor

tiene 12 anos de

trayectoria
durante eso
estuvo en
diferentes

empresas Ccomo
(fabrica de tejido
pictes y
Reimpconex
tiene 8 afos)

Lleva trabajando en
la venta de telas
de 15

Durante Ila

alrededor
anos.
carrera, ha notado
que las telas mas
comercializadas

suelen ser las de
algodoén, poliéster y
mezclas sintéticas.
Sin embargo, en los
ha

aumentado la

ultimos anos,
demanda de telas
mas especializadas
como las de bambu,

cafamo y otros
materiales

organicos. La
tendencia hacia la
sostenibilidad ha
impulsado esta
demanda,

especialmente en
mercados mas
conscientes del

impacto ambiental.

Lleva 15 anos

trabajando en el

sector textil.
Las telas que
mas tienen

demanda son las
de

llamadas

vestir o
moda
por tendencias o
colores,
clasificandose en
tejidos planos y
punto.

Analisis: Los entrevistados tienen aproximadamente de 12 a 45 afos de experiencia, por lo que

permite tener un analisis tanto de las tendencias del pasado como de las tendencias actuales y

mirar al futuro. Una de las empresas que ha identificado el aumento en el bambu, cafiamo y otras

tendencias organicas ha tenido un aumento de demanda, por otro lado, el poliéster y el algodén

siguen presentando un crecimiento, aunque el color de las telas sigue siendo un factor clave en el

mercado.




2. ;Cémo se ha
notado un
incremento en la
de

telas sostenibles

demanda

en los ultimos

anos?

si, se anotado
primero por la
contextura de la
tela, segundo la
calidad que con
lleva

por ser

sostenible.

En el mercado
medio y alto se
recure bastante
en estos tipos de
fibras tanto como
interiores y
exteriores por ser
menos

contaminante vy
mas factibles en

el uso.

Si, ha habido un
aumento
considerable en la
demanda de telas
sostenibles,
especialmente en
los dltimos 3 a 5
afnos. Este cambio
debe

principalmente a un

se

crecimiento en la
conciencia
ambiental entre los

consumidores y las

empresas, que
ahora buscan
alternativas mas

ecolégicas debido al
cambio climatico y la
sostenibilidad.

A pesar que es la
tendencia en
paises

desarrollados y

comprometidos

con el cuidado
del medio
ambiente, sin
embargo, en
nuestro  medio

por el alto costo y
el poco
conocimiento,

crecimiento  de
textiles
sostenibles es
muy lento.

Analisis: Los entrevistados coincidieron en que hubo

un incremento en la demanda de tela

sostenible en el mercado, ellos han visualizado o notado que el crecimiento ha sido lento por el

motivo que los costos son altos y la falta de informacién.

3. ¢Qué tipo de
clientes suelen
buscar telas

sostenibles?

Indicé suelen

buscar las
marcas de moda,
disefiadores eco-
friendly,
industrias
hoteleras y de
interiores por lo
que ellos suelen
buscar a reducir
el impacto

ambiental, a la

El cliente suele
buscar por la
calidad,

durabilidad que
va tener por la
resistencia y
beneficio que
llega a tener la
tela. Por ejemplo,
las cadenas de
hoteles, también

los clubs

Principalmente, los
clientes que buscan
telas sostenibles
son empresas de

moda y disefadores

que quieren
alinearse con las
tendencias de

sostenibilidad.

También hay una
creciente demanda
por parte de marcas

En
disefadores que

especial

ya conocen sus
caracteristicas y
quienes  estén
comprometidos
con el cuidado
del

ambiente

medio




vez cumple con

normativas y
certificaciones,
también lo

buscan por su
calidad y
durabilidad de la
tela.

deportivos ya que
ellos tienen
normas
internacionales
en la parte del

medio ambiente.

de ropa que buscan
hacer su transicion
hacia practicas mas
Sin
también

responsables.
embargo,
hemos visto un
en el

de

aumento
interés
consumidores

individuales

Analisis: Indicaron que las marcas de moda, disefiadores eco - friendly, industria de hoteles son

los que mas interesados estan en las telas organicas, estos tipos de telas por su calidad,

durabilidad y resistencia llegan a tener alta demanda.

4. ; Qué criterios

consideran mas

importantes los
clientes al
comprar telas
sostenibles

(precio, calidad,
certificaciones,

otros)?

Indica que cada

tela tiene su
certificacion por
una institucién
que certifica la
tela es reciclable
y pasa por
algunos
procesos, antes
de

certificacion.

recibir la

Lo mas

importante  son
las
caracteristicas
del

certificacion

producto vy

internacionales

para que avalen

que la tela si
cumple esos
procesos mas

que el precio y

mas que la
calidad, para
poder  obtener

esta certificacion

pasa por un
proceso muy
estricto

Los factores mas
importantes suelen

ser la calidad y las

certificaciones
ambientales. La
calidad es clave

porque los clientes

buscan telas que

sean duraderas vy
funcionales. En
cuanto a las

certificaciones, la
autenticidad es
fundamental; los
consumidores cada
vez estan mas
informados y exigen
que las telas tengan
etiquetas que
garanticen practicas
sostenibles, como el

GOTS o Fair Trade.

Indica que ellos
se centran mas
en precio que en
la calidad, claro
que hay una poca
poblacion se
centra en la parte
de calidad. Pero
en un futuro
espera que la
poblacion se
llegue a introducir
mas por la
calidad




El precio también es
importante, pero no
suele ser el principal
ya

factor, que

muchos estan
dispuestos a pagar
mas por productos
que son
ambientalmente

responsables

Analisis: Los entrevistados indicaron que la parte mas importante es la certificacion, para obtener

el certificado la empresa pasa por la revision del proceso de calidad, durabilidad, precio,

responsabilidad y si uno de ellos llega a faltar, no se obtiene el certificado, por lo que tampoco se

podra producir.

5. Desde

experiencia,

Su

¢ qué diferencias
observa entre
las telas
sostenibles y las
telas

convencionales
en términos de
calidad y

durabilidad?

Desde su
perspectiva no
demuestra
ninguna
diferencia al

momento de la
durabilidad y
calidad, pero al
de

obtener la

momento

materia prima es
por medio de las
de
plastico que se lo

botellas
relaciona como
chip reciclable y
al momento de
usarlo lo unico
que varia es el
color

por ser

Depende para

donde va el
mercado en caso
de Ecuador se va
para temas de
jeans, bolsos y
etc. Pero el caso

de él trabaja con

bambu para
diferentes
objetivos como

tela de sabana,
tela para cortina,
tapiceria y etc.,
por el motivo de
su producto en la
parte de la
resistencia y
durabilidad estan
casi a la par con

el poliéster, pero

de

telas

En términos

calidad, las
sostenibles suelen
buenas

ser tan

como las
convencionales, vy
en algunos casos,
incluso mejores. Por
ejemplo, el algodén
organico

es mas suave Yy
respira mejor que el

algodén
convencional. En
cuanto a la
durabilidad,

muchas telas

sostenibles, como el
canamo o el Tencel,
son incluso mas

resistentes que

Indic6 que este
caso la poblacién
solo se basa a
telas
convencionales
por el motivo de
gque no van a

tener problemas




botellas
reciclables.

no tanto ya que la
sostenibilidad
tiene su riesgo de

encoger un poco.

sus contrapartes
Sin

embargo, uno de los

sintéticas.

puntos a considerar

es que las

telas sostenibles
pueden requerir
cuidados

especificos.

Analisis: Se comprenden que en las telas sostenibles depende mucho del mercado, el reciclaje

de botellas de plastico o el uso de materiales como el bambu por lo que indicaron que es una

opcion viable, pero hay que tener en cuenta que al momento de usar la tela se puede encoger y

necesita cuidados especificos. Por otra parte, entre telas sostenibles y telas convencionales no

existe diferencia entre durabilidad y calidad.

6. ¢Cuales son
los principales
desafios al
trabajar con los
clientes de telas
sostenibles
(disponibilidad,
costos, tiempos
de entrega)?

El principal
desafio ES
satisfacer al

cliente y que se
vaya por el
mercado textil
ecolégico, por el
cual la juventud
trata de trabajar

para el cuidado

del medio
ambiente. Al
respecto del
tempo de Ia
entrega se

demora unos 8 -
10 dias porque

viene desde

El principal
desafio de ellos
es el tiempo de
entrega por el
creen que la
competencia les
pueda ir de ese
lado ya que ellos
se demoran unos

dias por que ellos

no tienen
mercaderia en
stock.

Para trabajar con

clientes en telas
sostenibles es un
Es

importante que los

gran desafio.

clientes y
proveedores

trabajen juntos para
poder satisfacer las

necesidades.

Indica que los

desafios son
complejos por el
motivo de minimo
de compras, ya
que al momento
de entrega se
demora entre 90
dias por la falta

de producto.




Colombia, pero si
en fabrica no hay
disponibilidad de
la tela la demora
de la fabricacion
es entre 45 dias
dependiendo de
los pedidos

programados

Analisis: Los entrevistados indicaron que los principales desafios son el tiempo de entrega, falta

de mercaderia en stock y la minima compra, para superar esto, se debera contar con una buena

planificacion y tener estrategias para aumentar la demanda, logrando satisfacer al cliente.

7. En su opinién,

sla industria
textil en
Guayaquil esta

preparada para
adaptarse a un
mercado  mas
orientado hacia
la

sostenibilidad?

Al respecto de su

opinién indica
que es un
periodo muy

largo, por lo que
cree que el
publico no tiene
claro al momento
de la
sostenibilidad

donde el publico
piensa que
pierde las
propiedades de
una tela

convencional

En Guayaquil es
una ciudad con
un mercado
dinamico y en
de
Sin
embargo, aunque

constante

cambio.

el mercado de

telas sostenibles

esta en
desarrollo, aun
requiere mayor
cuidado y

esfuerzo. En este
se considera que
el segmento de

mercado mas
alto es el mas
adecuado para
este tipo de
productos, ya
que los

consumidores de

Hay algunas marcas
y disefiadores
locales que estan
tomando la iniciativa
de integrar practicas
sostenibles en su
produccion, pero la
adaptacion aun es
un proceso lento.
Los obstaculos mas
grandes son el costo
de

conocimiento sobre

y la falta

las alternativas
sostenibles
disponibles. Sin

embargo, existe una
ventaja, que es la
creciente conciencia
sobre la importancia
de cuidar el medio

ambiente, lo que

Es un proceso
muy desafiante
por el motivo de
de
conocimiento en

la falta

la sostenibilidad

por parte de la

poblacién. Pero
si se toma
medidas en
difundir

informacion al
respecto del

tema en diversos

sectores y
mercado, se
puede lograr

interés por parte
de la poblacion.




este nivel valoran | esta impulsando la
los beneficios | demanda.

reales de |Ila
sostenibilidad. En

contraste, el
mercado de
menor poder

adquisitivo tiende
a priorizar el
precio de la tela
sobre sus
atributos
ecolégicos,
enfocandose en
satisfacer una
necesidad
inmediata. Por
otro lado, los
segmentos
medio vy alto
buscan no solo
funcionalidad,
sino también
decoracién y
calidad, aspectos
en los que las
telas sostenibles
destacan gracias
a las fibras
utilizadas.

Analisis: Para el mercado textil en Guayaquil, la sostenibilidad es un proceso lento, es lo que
indicaron los entrevistados debido a que hay falta de conocimiento y costos altos. Por otro lado, el
mercado medio alto ha demostrado interés en utilizar productos sostenibles.




8. ¢ Qué
sugerencias

daria para
mejorar la

comercializaciéon
de
sostenibles en la
ciudad?

telas

La entrevistada
propone
aumentar la
publicidad para
llegar mas al
mercado y tener
comunicacion
con el publico, de
esta manera
tiene posibilidad
de explicar las
propiedades del
producto. Por
otra parte, senala
se necesita
mejorar el
producto en la
tonalidad, por lo

que es material

reciclado,
utilizando
botellas que
estan en el

océano (botellas
PET)

Sugiere que haya
capacitacion  al
del
tema sobre sus

respecto

beneficios al
respecto de sus
caracteristicas

Una de las primeras

acciones que
recomendaria es
organizar eventos

educativos y ferias

donde los
fabricantes,
disenadores y
consumidores
puedan conocer

mas sobre las telas
sostenibles y sus
beneficios. También
seria util establecer
alianzas con
organizaciones que
certifiquen

productos

ecolégicos para dar
mas confianza al

consumidor

Una mayor
informacion y
asesoria a
disenadores,
jefes de
produccion,
dependientes de
mostradores,
Nnuevos asesores
textiles y sobre
todo un
mercadeo

agresivo.

Analisis: Para el mejoramiento de la comercializacién de telas sostenibles, los entrevistados
recomendaron mas publicidad, educacidon y asesoramiento para el publico y agregaron
mejoramiento del producto (tomando en cuenta color y aceptaciéon en el mercado).

Resultados

El sector textil en Guayaquil ha mostrado un cambio significativo en los ultimos afios, con

un aumento gradual en el interés por las telas sostenibles. De acuerdo con lo comentado

por los encuestados, el sector ha comenzado a utilizar materiales como el bambu y el

canamo, aunque el poliéster y el algodén siguen siendo muy comunes. Un factor crucial




en la venta es la tonalidad de las telas, puesto que los clientes prefieren la consistencia
en los colores.

A pesar del incremento en el interés por las telas sostenibles, este crecimiento ha sido
constante debido a dos razones principales: los elevados precios y la falta de informacién
en el sector. En la actualidad, los sectores que muestran mayor interés en estos productos
son las marcas de moda, los disefiadores orientados a la sostenibilidad y la industria
hotelera, quienes desean opciones ambientalmente responsables sin comprometer la
calidad y la resistencia del producto.

Uno de los aspectos mas destacados durante la entrevista es la relevancia de contar con
una certificacion adecuada. Para que un tejido sostenible pueda ser vendido
exitosamente, necesita someterse a un estricto proceso de verificacidn con relacién a su
calidad, durabilidad, costo y cuidado del medio ambiente. Sin dicha certificacion, el
producto no tiene la posibilidad de ser introducido en el mercado, lo que crea un obstaculo
para algunas empresas. Ademas, aunque los tejidos sostenibles aportan ventajas
ambientales, requieren mantenimiento particular, como minimizar el encogimiento y
aumentar la solidez del color, especialmente en aquellos elaborados con materiales

reciclados como las botellas de PET.

Los encuestados estuvieron de acuerdo en que el cambio hacia la sostenibilidad del sector
textil de Guayaquil ocurre de forma gradual. Esto se atribuye a la falta de informacion
entre la poblacién y a los altos precios que complican el acceso a estos productos. A pesar
de esto, los consumidores de niveles medio y alto han demostrado un mayor interés en

usar tejidos sostenibles, sobre todo por su calidad y ventajas para el medio ambiente.

Los principales obstaculos que se encontraron en la comercializacion de tejidos
sostenibles son los plazos de entrega extensos, la escasez de inventario y las elevadas
cantidades minimas requeridas para pedidos. Esto impacta negativamente en la
competitividad del sector, ya que los consumidores buscan productos que estén
disponibles de inmediato y a precios razonables. Para solucionar estas cuestiones, resulta
esencial mejorar la organizacién en la cadena de suministro y desarrollar tacticas de

mercado que fomenten una mayor demanda.



Analisis de estado resultado de dos empresas
Tabla 1

EMPRESA " REIMPCONEX S.A"
ESTADO DE RESULTADO
DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2023

Ingreso/(perdidas) de la operacion

(+) Ingreso operacionales $ 5,083,748.00

(-) Costo Operacionales $ 2,288,977.00

(=) Utilidad bruta $  2,794,771.00

(-) Gastos de venta $ 435,759.00

(-) Gastos administrativo $ 509,010.00

(=) Gastos operativos $ 944,769.00

(=) Utilidad operativa $ 1,850,002.00
(+) (-) Producto y gastos

financieros $ 11,152.00

(+) (-) Otros ingresos y gastos $ 99,147.00

(=) Utilidad antes del Impuesto $ 110,299.00

(-) Impuesto a la renta $ 24.,439.00

Utilidad del periodo $ 1,715,264.00

Nota: Esta informacion es encontrada en la pagina web de la (Superintendencia, 2023)

Tabla 2

EMPRESA "CORTINAS CHRISTIAN"
ESTADO DE RESULTADO
DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2023

Ingreso/(perdidas) de la operacién

(+) Ingreso operacionales $ 50,000.00

(-) Costo Operacionales $ 5,000.00

(=) Utilidad bruta $ 45,000.00

(-) Gastos de venta $ 5,000.00

(-) Gastos administrativo $ 3,000.00

(=) Gastos operativos $ 8,000.00

(=) Utilidad operativa $ 37,000.00
(+) (-) Producto y gastos financieros $ 10,000.00

(+) (-) Otros ingresos y gastos $ 8,000.00

(=) Utilidad antes del Impuesto $ 18,000.00

(-) Impuesto a la renta $ 60.00

Utilidad del periodo $ 18,940.00

Nota: Esta informacion es encontrada en la pdgina web del SRI
Solucién

El andlisis comparativo entre Reimpconex S.A. y Cortinas Christian revela diferencias
significativas en sus estructuras operativas y financieras. Reimpconex, como empresa
grande, genera ingresos sustanciales de $5,083,748, con un margen bruto del 55% y una



utilidad neta de $1,715,264 después de impuestos. Sin embargo, su estructura de costos
y gastos operativos es considerablemente alta, reflejando la complejidad de su operacion.
Por otro lado, Cortinas Christian, una empresa pequefia, muestra un modelo de negocio
eficiente con un margen bruto del 90% y una utilidad neta de $18,940. A pesar de su bajo
volumen de ingresos, su rentabilidad relativa es alta debido a costos reducidos. El reto
principal de Cortinas Christian sera expandir sus operaciones sin comprometer su
eficiencia, mientras que Reimpconex debera optimizar su estructura de gastos para
mejorar su rentabilidad neta.

4. Discusién

En el analisis de importacion de telas y sus efectos en el mercado textil en
Guayaquil se visualiza las oportunidades como desafios en el mercado. En la parte
de la experiencia estan entre 12 y 45 afos por lo que con ello se puede ver una

evolucion en el mercado.

En el trabajo de titulacion de ( BARRERA, GANTIVA, 2024) las telas
sostenibles son fundamentales ya que presenta compromiso con el uso de material
y respeto hacia el medio ambiente y son responsables en la cadena de suministro,
con ese propésito se quiere llegar al mercado textil con el fin de tener mas material

ecoldogico.

Segun (Calderén, 2024) en el documento de titulacion indico que para
fortalecer en mercado hay que partir de la innovacién tecnolégica, capacitacion y
mejorar los costos de produccion por lo que verdaderamente en el estudio que se

realizé indicaron que en la parte de los costos son elevados.

En la parte de interés en el sector textil tuvieron la necesidad del crecimiento
del poliéster y el nylon segun (Gomez, 2020) pero a lo largo del tiempo también sali6
lo que es el algoddén ha logrado generar relevancia, a la vez convirtiéendose en un

material mas cotizado y aceptado en el mercado textil.

Por otro lado, la certificacion en una tela sostenible es muy importante por lo
que cumple los estandares segun (Cobos, 2013) por lo que este documento se
conoce que para obtenerlo pasa por unas estrictas instrucciones para ser lanzada al

mercado textil y tener todos los permisos.

Por otro motivo la industria textii se genera beneficios econdémicos vy
compromiso ambiental por lo que con esto se produce un cambio importante tanto



para el publico como en el mercado segun (Natalia Sofia Gonzalez-Castillo, 2022)
por lo que los costos de las telas sostenible son un poco altos y ultimamente son un
poco mas demandante. Segun (Gonzales, 2013) la ecologia ha sido un punto
importante en algunos consumidores ya que han observado los dafos causados por
el cambio climatico, por lo que las telas sostenibles son una parte fundamental para
su produccion.

5. Conclusién

Durante la investigacion se pudo reconocer las tendencias actuales de la
importacion de telas sostenibles en Guayaquil, tomando en cuenta el crecimiento de
materiales como el bambu y el canamo, pero debido esto ha sido un poco lento por
los costos altos y la falta de informacion en el mercado.

La comparacion de las telas sostenibles y convencionales no tienen ninguna
diferencia entre calidad y durabilidad, por lo que en las telas sostenibles tienen
mayores desafios en obtener un certificado Global Recycled Standard (GRS), por
ello este documento abarca los cuidados, costos, calidad y el impacto que puede
tener en la rentabilidad. Los sectores que pueden o tienen mayor interés podrian ser

en los hoteles y disefiadores eco-friends.

En la parte de los efectos econdmicos, se pudo identificar que los principales
obstaculos que son los costos elevados, tiempo de entrega, falta de stock y las
compras minimas. Para mejorar la comercializacion recomendaron mas publicidad,

asesoramiento al publico y mejorar en la parte de los colores.

Tomando en cuenta con los objetivos especificos y la informaciéon de la
entrevista se pudo lograr identificar y analizar los aspectos que existen barreras
como la falta de informacioén, costos altos y la falta de estrategias para llegar al

mercado.
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