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Resumen 

 

Las importaciones por courier categoría 4x4 se han consolidado como un aspecto relevante para 

acceder a bienes importados en Quito. Este sistema presenta desafíos significativos, siendo uno 

de los principales problemas la falta de infraestructura aduanera y logística para procesar el 

volumen creciente de paquetes, lo que genera retrasos y costos adicionales para los 

consumidores y operadores logísticos. El objetivo del presente documento es analizar las 

importaciones por courier categoría B 4x4, periodo 2021-2023. caso Quito Ecuador. Para ello 

la metodología utilizada se basó en el tipo de investigación descriptiva con un diseño no 

experimental aplicando la técnica del análisis estadístico para determinar valores máximos, 

mínimos, el valor medio y la desviación estándar. Además, se aplicó una encuesta a 36 Courier 

de Quito. Como resultados se obtuvo que las importaciones de Courier categoría B 4x4 (2021-

2023) revelan un crecimiento, destacado el año 2023 como el de mayor expansión con un 

incremento del 29,75% respecto al 2022. Estados Unidos lidera como principal proveedor, 

seguido de España. La variabilidad de las importaciones aumentó debido a factores externos y 

estacionales con picos altos y significativos. Como conclusión se destaca se evidenció que el 

método 4x4 ha dinamizado el comercio generando un impacto positivo en el consumo, lo que 

ha establecido un mayor acceso a bienes y estimulado la actividad económica en el sector 

logístico y de Courier. 

 

Palabras clave: Courier, importaciones, aduanera, logística, operadores. 
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Abstract 

 

Imports by 4x4 category courier have been consolidated as a relevant aspect to access imported 

goods in Quito. This system presents significant challenges, one of the main problems being the 

lack of customs and logistics infrastructure to process the increasing volume of packages, which 

generates delays and additional costs for consumers and logistics operators. The objective of 

this document is to analyze imports by courier category B 4x4, period 2021-2023. Quito 

Ecuador case. For this, the methodology used was based on the type of descriptive research with 

a non-experimental design applying the technique of statistical analysis to determine maximum 

and minimum values, the mean value and the standard deviation. In addition, a survey was 

applied to 36 Couriers in Quito. The results showed that imports of Courier category B 4x4 

(2021-2023) reveal growth, with 2023 highlighted as the year with the greatest expansion with 

an increase of 29.75% compared to 2022. The United States leads as the main supplier, followed 

from Spain. The variability of imports increased due to external and seasonal factors with high 

and significant peaks. In conclusion, it is evident that the 4x4 method has energized commerce, 

generating a positive impact on consumption, which has established greater access to goods and 

stimulated economic activity in the logistics and Courier sector. 

 

Keywords: Courier, imports, customs, logistics, operators. 
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1. Tema 

Análisis de las importaciones por courier categoría B 4x4, periodo 2021 – 2023. Caso 

Quito Ecuador 

2. Introducción 

La concepción del presente artículo académico se fundamenta en el análisis de las 

importaciones identificadas bajo el 4×4 en Quito, Ecuador, durante el período incluido 2021-

2023 tiene su base en un contexto histórico y económico en constante transformación y 

expansión desde hace varios años, según (Infolib 2021) “Este sistema o categoría de importación 

es implementada por la Aduana ecuatoriana y comprende a todos los paquetes que llegan del 

exterior con un peso máximo de hasta 4 kilogramos (8.5 libras) y un valor de tope de $400, que 

aplica exclusivamente para personas naturales, ecuatorianas y con mayoría de edad” 

 

La política comercial y arancelaria sobre la base del método 4×4 ha experimentado varias 

revisiones y ajustes por parte del gobierno ecuatoriano. Según (El Comercio 2021) “En la B, 

que es conocida como 4X4 (paquetes de máximo USD 400 y/o hasta cuatro kilos), se elimina la 

tasa de USD 42 que se paga por las compras no comerciales realizadas en el exterior.” En 

general, las políticas buscan un equilibrio entre la necesidad de proteger la industria local y la 

creciente presión sobre los productos importados el desarrollo y modificación en las políticas 

arancelarias son esenciales para mantener un equilibrio entre la protección y la satisfacción tanto 

del consumidor como de la industria nacional. Por lo cual se han moldeado las reglas y 

regulaciones que rigen el sistema del método 4×4 en un contexto político y legal en Ecuador 

que son determinantes en la evolución del método 4×4. 

 

La ciudad de Quito revela tendencias significativas de importaciones bajo la categoría 

4×4 que reflejan cambios en el comportamiento del mercado y preferencias del consumidor, los 

principales productos importados durante el período 2021-2023, según el artículo (El Comercio 

2021) “Aníbal Galarza, gerente de la Expresito Carga, señaló que los paquetes llegan 

principalmente de Estados Unidos y la mercadería preferida es ropa, calzado y tecnología”. Este 

incremento puede atribuirse a la creciente demanda de dispositivos tecnológicos debido al auge 

del teletrabajo y la educación en línea, impulsados por la pandemia de COVID-19. Los 



13 

 

consumidores en Quito han demostrado una preferencia creciente por marcas internacionales lo 

que refleja que los productos de moda y vestimenta mostrando un crecimiento constante en las 

importaciones. (El Comercio 2021). 

Por lo mencionado, el siguiente documento se encuentra compuesto por: 

Capítulo I: se encuentra el marco teórico 

Capítulo II: Se encuentra la metodología 

Capítulo III: Se desarrolla la interpretación de resultados 

Capítulo IV: Se establece la Discusión de resultados 

Finamente, se desarrolla las conclusiones y recomendaciones del documento 
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3. Planteamiento del problema 

Las importaciones de la categoría 4x4 en la actualidad reflejan un creciendo sostenido 

para el acceso a bienes importados en la ciudad de Quito. Este proceso también presenta 

algunos retos siendo uno de los principales la falta de tarifas aduaneras y logísticas que 

procesen un volumen alto de paquetes, generando costos adicionales y retrasos para los 

consumidores y operadores logísticos. Si bien las políticas aduaneras ayudan en el acceso a 

bienes importados, también establecen una afectación en torno a la evasión fiscal y la pérdida 

de competitividad de la industria. La carencia de un control adecuado impulsa las prácticas. 

negativas que impactan en la recaudación tributaria y a los productores nacionales.  

Otro de los factores críticos es la falta de datos que sean actualizados y desagregados 

sobre el efecto económico de las importaciones en Quito, pues, una información 

desactualizada no tiene un aporte significativo en el desarrollo de las políticas públicas que 

equilibren los incentivos al comercio mediante la protección de los sectores productivos 

locales y el impulso de un comercio sostenible. 

El aumento de las importaciones plantea desafíos en cuanto a la logística de pequeños 

paquetes y también en el impacto ambiental, ya que incrementa la huella de carbono como 

efecto del transporte terrestre aéreo. En Quito, este problema es mayor por la falta de 

estrategias de sostenibilidad en la industria logística. Además, el modelo que se tiene 

actualmente de importaciones por Courier, tiene la probabilidad de aumentar las desigualdades 

economías ya que no todos los courier tienen acceso a medios tecnológicos en el país o 

financieros para que puedan beneficiarse del sistema.  

Por último, los retos en la regulación y supervisión del sector ponen en riesgo su 

sostenibilidad a largo plazo. Sin una orientación estratégica para gestionar el aumento de las 

importaciones, el sistema podría saturarse, reduciendo su eficiencia y su impacto positivo en la 

economía local. 

3.1. Formulación del problema 

 

3.1.1. General 
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¿Cuál es el análisis de las importaciones por courier categoría b 4x4, periodo 2021-2023: caso 

Quito Ecuador? 

3.1.2. Específicos 

• ¿Cuál es definición de la metodología de importación 4x4 y su implementación en el 

marco de las políticas comerciales y arancelarias vigentes, identificando los principales 

factores políticos y legales que han influido en su desarrollo? 

• ¿Qué reformas recientes al sistema 4x4, especialmente en la categoría B, y su efecto en 

las dinámicas de importación, considerando la evolución de las importaciones bajo esta 

categoría a lo largo de los años? 

• ¿Cómo impacta el método 4x4 en el comercio y la economía de Quito, identificando las 

principales ventajas y desafíos que presenta para los diferentes actores involucrados? 

4. Justificación 

 

Las importaciones por courier categoría B 4x4 representan un canal fundamental para la 

adquisición de bienes de consumo directo por parte de la población. Este sistema ha facilitado 

el acceso a productos tecnológicos, ropa, accesorios y otros bienes que no se encuentran 

fácilmente en el mercado local o que presentan precios más competitivos en el exterior. La 

evaluación ayuda en la identificación de su impacto en la economía local, tanto a nivel de 

comercio minorista como en la generación de ingresos para las empresas de courier y operadores 

logísticos. 

Durante el periodo estudiado, se evidencia un incremento del comercio electrónico que ha sido 

impulsado por factores como la pandemia de COVID-19, la cual aceleró la digitalización y el 

consumo en línea. Quito, la capital del Ecuador, ha registrado un aumento en las importaciones 

por courier, por lo cual es necesario un análisis para identificar patrones de consumo, productos 

más demandados y los retos logísticos asociados. 

Debido a que las importaciones por Courier están sujetas a regulaciones, se establece parámetros 

que ayuden en la evaluación para los importadores como para el gobierno en términos de control 

y recaudación. Este análisis impulsa la comprensión del impacto de las políticas comerciales en 
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las importaciones y la generación de también posee un aporte en la comprensión del 

funcionamiento del comercio local desde un aspecto técnico mediante el aporte de data que 

podría ser usada para posibles investigaciones, empresas o para la toma de decisiones. También 

busca proponer soluciones para optimizar el sistema de importaciones por Courier impulsando 

el desarrollo sostenible del sector.  

 

5. Objetivos 

5.1. General 

Analizar las importaciones por courier categoría b 4x4, periodo 2021-2023. caso Quito ecuador. 

5.2. Específicos 

• Examinar la contextualización del método 4x4 y su implementación en el marco de las 

políticas comerciales y arancelarias vigentes, identificando los principales factores 

políticos y legales que han influido en su desarrollo. 

• Evaluar las reformas recientes al sistema 4x4, especialmente en la categoría B, y su 

efecto en las dinámicas de importación, considerando la evolución de las importaciones 

bajo esta categoría a lo largo de los años. 

• Analizar el impacto económico del método 4x4 en el comercio y la economía de Quito, 

identificando las principales ventajas y desafíos que presenta para los diferentes actores 

involucrados. 

6. Marco Teórico y conceptual 

 

En este capítulo se desarrolla el marco teórico que sustenta la presente investigación sobre el 

"Análisis de las Importaciones por Courier Categoría B 4x4, Periodo 2021-2023. Caso Quito, 

Ecuador". Este apartado tiene como propósito establecer las bases conceptuales, teóricas para 

comprender los factores relacionados con las importaciones bajo la modalidad courier en la 

categoría B 4x4, un régimen que ha cobrado relevancia en el comercio internacional y la 

dinámica económica local de Quito en los últimos años. 
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6.1. Marco teórico 

6.1.1. Teoría de la ventaja comparativa 

 

Esta teoría, propuesta por David Ricardo en el año de 1772, se refiere a que los países tienen la 

posibilidad de maximizar sus beneficios al especializarse en la producción de mercancías en los 

que tienen menores costos de oportunidad en comparación con otras naciones. Este principio es 

aplicable tanto a consumidores como a los países a los consumidores y empresas que, en un 

mercado globalizado, pueden acceder a productos con precios competitivos y de calidad 

superior provenientes de diversas partes del mundo (Gallegos et al.,2023). En el contexto de 

Quito, las importaciones por courier categoría 4x4 son un ejemplo de cómo los consumidores 

aprovechan estas ventajas al adquirir productos que, debido a costos de producción más bajos 

en otros países, no podrían competir de manera efectiva en el mercado local. 

6.1.2. Modelo Heckscher-Ohlin (H-O) 

 

Se basa en que las ventajas comparativas de un país a más de depender de su tecnología, como 

lo proponía Ricardo, también se refiere a la abundancia relativa de factores de producción. De 

acuerdo a ello, las economías tienden a especializarse y exportar bienes que requieran un uso 

intensivo de los factores de producción que poseen en mayor magnitud, mientras que importarán 

aquellos bienes que demanden factores que son escasos o costosos en su territorio (Dugiel, 

2024).  

Además, el modelo H-O resalta la función de las importaciones como una herramienta para 

equilibrar las diferencias entre las economías. En los países en vías de desarrollo, las 

importaciones ayudan a acceder a bienes de capital, tecnología avanzada y materias primas que 

no están disponibles localmente, fomentando la industrialización y la diversificación 

económica.  

Sin embargo, este modelo también señala que el comercio internacional aumenta las 

desigualdades dentro de los países si las políticas comerciales no son gestionadas 

adecuadamente. La entrada de bienes importados puede desincentivar la producción local de 

bienes similares, especialmente en sectores donde la competencia es desfavorable debido a los 

altos costos locales de los factores de producción.  
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6.1.3. Teoría de la balanza de pagos 

 

De acuerdo a Davis (1978) esta teoría evalúa la relación entre los flujos de bienes, servicios y 

capital de un país con el resto del mundo, resaltando cómo un déficit o superávit en la balanza 

comercial podría tener implicaciones para la estabilidad económica. Un déficit que persiste con 

menores exportaciones que importaciones obliga a los países a realizar financiamientos de esta 

diferencia a través de la deuda o vendiendo sus activos, aumentando la vulnerabilidad frente 

problemas externos como el tipo de cambio o restricciones comerciales (Olongbela, 2023). 

Este desequilibrio se deriva desincentivos a la inversión local, presiones inflacionarias, y, puede, 

llevar a crisis cambiarias o de deuda. Sin embargo, la teoría destaca que no todas las 

importaciones tienen un impacto negativo (Minenna, 2024). Un ejemplo de ello es la 

importación de bienes de capital, como maquinaria o tecnología avanzada, podría desarrollar la 

industrialización y aumentar la productividad, fortaleciendo la capacidad exportadora del país a 

largo plazo y contribuyendo al crecimiento económico sostenible. 

6.1.4. Teoría del comercio internacional  

 

Es una teoría complementaria a la de la ventaja comparativa la cual explica sobre como las 

cadenas de suministro de bienes ayudan en las diferentes fases de producción en los países lo 

que optimiza sus tiempos y costos. Para las importaciones por Courier 4x4 son una guía directa 

ya que los bienes que se compran forman cadenas globales de distribución y producción lo que 

ayuda a llegada al consumidor final mediante plataformas electrónicas y sistemas automatizados 

(Riba, 2022). 

6.1.5. Teoría de la dependencia económica 

 

Plantea que una economía excesivamente dependiente de las importaciones está expuesta a 

vulnerabilidades que pueden afectar negativamente su estabilidad económica y social. Una de 

estas, se relaciona a la fluctuación en los precios internacionales, que puede elevar los costos de 

bienes esenciales como alimentos, energía o materias primas, afectando a los sectores 

productivos y a los consumidores finales (Levy, 2020).  
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Además, las restricciones comerciales, como aranceles, cuotas o prohibiciones impuestas por 

los países exportadores, pueden limitar el acceso a bienes críticos y generar disrupciones en las 

cadenas de suministro locales. Esta dependencia disminuye la soberanía económica de los 

países, haciéndolos más susceptibles a presiones externas y limitando su capacidad de responder 

de manera autónoma a crisis globales o regionales. A largo plazo, la dependencia puede alargar 

déficits crónicos en la balanza comercial, lo que, si no es gestionado adecuadamente, puede 

llevar a una acumulación insostenible de deuda externa (Santos, 2021). 

6.2. Marco conceptual 

6.2.1. Epistemología de las importaciones 

Tiene el propósito de ayudar al estudio de las importaciones desde un aspecto crítico al incluir 

parámetros económicos, normativos y sociales. Además, se orienta en la comprensión de como 

las prácticas de importación influyen en el desarrollo del conocimiento económico e 

interaccione que ayudan en composición del comercio internacional. Aquí las importaciones 

son vistas como un proceso técnico en donde los bines y servicio son intercambiados.  

(Gallegos, Carrión, Espinoza, & López, 2023). 

 

En el ámbito de las importaciones, la epistemología plantea interrogantes sobre las fuentes de 

conocimiento utilizadas para regular y optimizar estas operaciones. Por ejemplo, en el caso de 

Ecuador, las importaciones por la categoría B 4x4 se sustentan en normativas aduaneras 

específicas que requieren un análisis crítico para entender su impacto en la economía nacional 

y en los patrones de consumo. Este análisis permite explorar cómo se genera, valida y aplica el 

conocimiento en la formulación de políticas comerciales y su efecto en la estructura productiva 

del país (Páez & Saud, 2019). 

Desde una perspectiva aplicada, la epistemología de las importaciones también abarca la manera 

en que los actores involucrados empresas, consumidores, reguladores y académicos— 

construyen y comparten conocimiento sobre las prácticas de comercio internacional. Este 

intercambio de conocimiento implica evaluar las tendencias globales, como el auge del 

comercio electrónico y los servicios de courier, que han transformado las cadenas de suministro 
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y han generado nuevos desafíos regulatorios. La categoría B 4x4, que facilita la importación de 

paquetes de bajo valor, ejemplifica cómo las políticas comerciales responden a estas dinámicas 

globales (García, 2020). 

Finalmente, la epistemología de las importaciones invita a reflexionar sobre las implicaciones 

éticas y culturales de estas prácticas. Las importaciones no solo satisfacen necesidades 

económicas inmediatas, sino que también influyen en la identidad cultural de las sociedades 

receptoras y en sus relaciones con los países exportadores. En este contexto, el conocimiento 

sobre las importaciones debe ser interdisciplinario, integrando economía, sociología, derecho y 

tecnología, para ofrecer una visión holística que permita diseñar estrategias más equitativas y 

sostenibles en el comercio internacional (Heredia, 2022). 

6.2.2. Marco legal de la categoría 4*4 

 

En el periodo 2021 Ecuador realizó algunos cambios normativos en el régimen de las 

importaciones - Categoría B, conocida como 4x4, la cual se enfoca que las personas naturales 

puedan importar paquetes de hasta 4 kilogramos y con un valor máximo de USD 400, siempre 

que no tengan fines comerciales. Estas reformas buscaban adaptarse los cambios del comercio 

internacional   y fueron impulsadas por el crecimiento del comercio electrónico, así como 

proteger la economía nacional frente a la competencia externa (Servicio Nacional de Aduana 

del Ecuador, 2022). 

Con fecha El 15 de junio de 2021, el Comité de Comercio Exterior (Comex) eliminó la tasa fija 

de USD 42 que se aplicaba a cada envío dentro de esta categoría. Esta medida se a impuso con 

el propósito de disminuir los costos para los consumidores finales e impulsar el acceso a bienes 

importados por medio del comercio electrónico. La eliminación de esta tasa representó un alivio 

económico para los usuarios frecuentes de esta modalidad de importación e impulsó a 

volúmenes mayores de compras individuales a precios mejores y accesibles (Primicias, 2022).   

El16 de mayo de 2022, el Comex estableció un límite anual de USD 1.600 en valor FOB (Free 

on Board) para las importaciones realizadas bajo la Categoría B, para controlar el volumen total 

de bienes importados por personas naturales. Este fue renovado automáticamente al inicio de 

cada año fiscal, es decir, el 1 de enero de cada año. La medida buscó evitar abusos en el uso de 
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esta modalidad y garantizar que los envíos mantuvieran su naturaleza no comercial (Primicias, 

2022).   

Adicionalmente, en noviembre de 2022, se incluyeron disposiciones complementarias que 

obligaban a los usuarios a registrar sus compras en plataformas aduaneras específicas antes de 

la recepción de los paquetes, lo que ayudó en el control más efectivo de los bienes ingresados 

al país y una fiscalización más rigurosa sobre los límites establecidos. Estas disposiciones 

ayudaron en la transparencia del sistema y e impulsaron la prevención de prácticas como la 

subvaloración de paquetes (Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, 2022) 

A partir de febrero de 2023, se implementó un nuevo sistema de seguimiento en tiempo real 

para las importaciones por courier. Este sistema digital, desarrollado en colaboración con 

empresas de logística, ayuda a los usuarios y a las autoridades en el monitorear el estado de cada 

envío, desde su despacho en el país de origen hasta su entrega en Ecuador.  

6.2.3. Economía en el periodo 2021-2023 

 

En el primer trimestre de 2021, la nueva ola de Covid-19 debido a la nueva sepa aumento el 

indicador de riesgo país y lo posicionó en 1201 generando incertidumbre. Mientras que, para 

junio se redujo ubicándose en 776 puntos, finalizando el año con un indicador de 768 puntos. 

Es necesario acotar que, en este año en el tercer trimestre Ecuador hizo una renegociación de la 

deuda con China, situación que impactó positivamente en el indicador (Banco Central del 

Ecuador, 2021). 

Para el año 2022 el indicador se posicionó en 810 puntos en el primer trimestre, mientras que 

para junio se ubicó en 1165 puntos a razón del paro indígena en oposición al gobierno debido 

al aumento de la inseguridad, la canasta básica y combustibles, lo que generó una inestabilidad 

política e impactos en la economía. Para el tercer trimestre, el indicador subió a 1753 puntos 

debido a los rezagos que había generado este paro en la economía y la incertidumbre a nivel 

nacional. No obstante, el indicador mostró signos de contracción desde principios del mes de 

diciembre y finalizó el año ubicándose en 1250 puntos. 

Para el año 2023, tras las manifestaciones del año 2022 y además los acontecimientos 

evidenciados en las cárceles del país afectaron al gobierno, posicionando al indicador en el 
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primer trimestre en 1917 puntos, Para el segundo trimestre, tras la declaración de muerte 

cruzada, disolución de la asamblea y la convocatoria a elecciones anticipadas el indicador 

fluctuó entre 1912 y 1906 hasta finales del mes de septiembre (CEPAL, 2023). Sin embargo, 

tras el cambio de gobierno en el mes de octubre, la ola de contextos de inseguridad en todo el 

país aumentó el indicador pensionándolo en 2055 puntos. 
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7. Marco metodológico 

7.1. Tipo de investigación 

Se refiere a la clasificación de la metodología que tiene el propósito de guiar el desarrollo del 

estudio, definiendo su objetivo, enfoque y alcance. Esta determina cómo se abordará el 

problema de investigación, el tipo de datos que se recopilaran y como se los analizará para 

alcanzar los objetivos de investigación. Entre los principales tipos de investigación se destaca 

básica, aplicada, descriptiva, exploratoria, explicativa, proyectiva (Arias, 2021). 

Para este estudio el tipo de investigación descriptiva, en donde se refiere al análisis y detalle del 

estado actual de la gestión de datos y los procesos. Además, se realizará la caracterización del 

sector y sus principales componentes. 

7.2. Diseño de investigación 

Se refiere a la planificación estructurada y lógica que tiene el propósito de guiar el proceso de 

recolección, análisis e interpretación de datos en un estudio, con el fin de responder a las 

preguntas de investigación y con ello alcanzar los objetivos planteados. Este diseño particular 

cómo se desarrollará en el estudio, incluyendo el tipo de datos necesarios, los métodos de 

obtención, las técnicas de análisis y el enfoque del tiempo de trabajo (Hernández, 2023).  

Para el presente estudio se establece un diseño no experimental pues no existe la manipulación 

de variables de forma directa, más bien se analiza la situación actual del sector el 

comportamiento de las importaciones por courier categoría b 4x4, periodo 2021-2023, caso 

Quito Ecuador para identificar brechas y oportunidades. Además, se evaluará desde un enfoque 

teórico y práctico, sin invertir inicialmente en los procesos. El corte de la información se la 

realizará en un periodo del 2021-2023 por lo tanto es transversal. 

7.3. Variables 

 

Las variables ayudan a operacionalizar el problema de investigación, es decir, pasar los 

conceptos abstractos en parámetros que se puedan medir. Esto hace que el diseño del estudio, 

la recopilación de datos y el análisis de los resultados sea más fácil y responda a las preguntas 

de investigación y la contrastación hipótesis (Villanueva, 2022). 
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Por un lado, se encuentra la variable independiente la cual el investigador la manipula o controla 

para observar su efecto en la otra variable, además representa la causa o el factor que se cree 

influye en los resultados. Para este caso la variable independiente las importaciones por Courier 

categoría B 4x4. 

Por su parte la variable dependiente es aquella que es observada y mide con el fin de evaluar el 

impacto de la variable independiente. Además, representa el efecto o resultado de interacción 

con la variable independientes (Villanueva, 2022). Para el caso de este documento la variable 

dependiente el análisis de tendencia y las importaciones en Quito en el periodo 2021-2023. 

7.4. Población y muestra 

La población se define como el conjunto total de elementos que comparten una o más 

características en común y que son el propósito de estudio de la investigación (Arias 2021). La 

población de estudio en el proyecto corresponde a los Courier de la ciudad de Quito que se 

encuentran activos, estos son 40. La muestra es una parte representativa de la población que 

poseen las mismas características. Esta investigación utilizará el método de muestreo 

probabilístico aleatorio en el cual de acuerdo a Velázquez (2023) cada individuo de la población 

tiene la misma probabilidad de ser seleccionado. Para calcular la muestra, se establecerá la 

fórmula de poblaciones finitas ya que se conoce el tamaño exacto de la población. A 

continuación, se presenta la fórmula: 

𝑛 =
𝑁 ∗ 𝑝 ∗ 𝑞 ∗ 𝑍2

𝑝 ∗ 𝑞 ∗ 𝑍2 + 𝐸2(𝑁 − 1)
 

Donde: 

n: Tamaño de la muestra.  

Z: Valor z correspondiente al nivel de confianza  

p: Proporción estimada de la característica en la población  

q: 1 - p  

e: Margen de error  

N: población  

 

𝑛 =
40 ∗ 0,5 ∗ 0,5 ∗ 1,962

0,5 ∗ 0,5 ∗ 1,962 + 0,052(40 − 1)
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𝑛 = 36 

 

Con lo mencionado se establece una muestra de 36 courier. 

7.5. Técnicas e instrumentos de investigación 

En el presente documento se aplicará la técnica del análisis estadístico para determinar valores 

máximos, mínimos, el valor medio y la desviación estándar, posteriormente se realizará un 

análisis temporal para identificar patrones y tendencias en el tiempo es decir en el año 2022 y 

2023. Luego se identificará el crecimiento de las importaciones sobre el Courier B 4*4. 

Por otro lado, se aplicará la técnica de encuestas con preguntas estructuradas para los dueños de 

los courier con el fin de conocer sus criterios sobre las importaciones 4*4 y con ello identificar 

los principales aspectos y criterios de estos. 
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8. Interpretación de resultados 

 

En este apartado se desarrolla los principales resultados obtenidos al aplicar el análisis 

estadístico a la base de importaciones de Courier del año 2022-2023: 

8.1. Análisis descriptivo 

A partir de los datos proporcionados, se realiza un análisis comparativo de las importaciones de 

la categoría B 4x4 durante los años 2022 y 2023. E propósito es evaluar el comportamiento de 

las cifras a través de indicadores estadísticos clave como los valores máximos, mínimos, 

mediana, promedio y desviación estándar, permitiendo identificar tendencias y variaciones 

significativas en este período: 

Tabla 1 

 Estadísticas descriptivas de las importaciones de la categoría B 4x4 durante los años 2022 y 

2023 

Estadísticas 2021 2022 2023 

Máximo 22.528.255 25.497.813 33.084.526 

Mínimo 4.478.927 15.526.693 18.250.316 

Mediana 11.620.593 18.379.934 21.309.378 

Promedio 12.974.300 18.609.483 23.072.310 

Desviación 4.763.532 2.584.301 4.520.190 

Nota. Tomado de la base de importaciones de Courier 2022-2023 

 

En la tabla 1, se observa que el valor máximo de importaciones en 2023 alcanzó los $33.084.526, 

superando en $7.586.713 al valor máximo de 2022 que fue de $25.497.813 y del $22528.255 

del 2021. Este comportamiento representa un crecimiento del 29.75%, lo que indica un mayor 

flujo de importaciones y una demanda creciente por este tipo de servicio en el período analizado. 

El aumento en el extremo superior resalta una expansión en los envíos que tienen más volumen 

o de mayor valor. 

 

El valor mínimo también mostró un crecimiento importante, pasando de $4.478.927 en 2021, 

$15.526.693 en 2022 a $18.250.316 en 2023, equivaliendo a un incremento de 17.54%. Aunque 



27 

 

el incremento es menor en comparación con los valores máximos, esta variación indica que las 

importaciones más bajas también evidenciaron un aumento, aunque en menor proporción lo que 

implica una estabilidad en el aumento general del mercado, donde incluso los envíos de menor 

valor o volumen han crecido. 

 

La mediana, que representa el punto central de la distribución de los datos, pasó de $11.620.593 

en 2021 a $18.379.934 en 2022 y $21.309.378 en 2023, con un incremento de 15.93%. El 

promedio de las importaciones pasó de $12.974.300 en 2021, $18.609.483 en 2022 a 

$23.072.310 en 2023, lo que equivale a un crecimiento de 23.98%. Este resultado destaca que 

en general, el volumen y valor promedio de las importaciones durante el 2023 superaron de 

manera alta los niveles registrados en el año anterior, consolidando la tendencia positiva en el 

sector de courier 4*4.  

 

Sin embargo, uno de los hallazgos más importantes es el desempeño de la desviación estándar, 

que en el año 2021 fue de $4.763.532 y que casi se duplicó posteriormente, pasando de 

$2.584.301 en 2022 a $4.520.190 en 2023, con un incremento de $1.935.889. Esto refleja una 

mayor variabilidad en los datos del 2023, indicando que las cifras de importación presentaron 

fluctuaciones más significativas, como efecto a factores externos como políticas comerciales, 

cambios en la demanda estacional o variaciones en las condiciones económicas. 

8.2. Análisis de tendencias 

El análisis de las importaciones para el período 2021-2023 evidenció variaciones a nivel 

mensual y un claro crecimiento general anual. A continuación, se presenta un desglose detallado 

de las tendencias en la figura 1: 

 

 

 

 

 

 



28 

 

Figura 1  

Análisis de tendencias de las importaciones de Courier en el periodo 2022-2023 

 
Nota. Tomado de la base de importaciones de Courier 2022-2023 

8.2.1. Tendencia anual 

De acuerdo a la figura 1, al comparar los años 2021 y 2023, las importaciones mostraron un 

aumento global positivo. En el año 2021, las importaciones registraron valores mayores en los 

meses de noviembre y diciembre, mientras que para el 2022, los niveles de importación más 

altos se registraron en el mes de diciembre con USD 25.497.813, mientras que, en 2023 el mismo 

mes alcanzó un monto máximo de USD 30.597.376. Este incremento evidencia una variación 

anual positiva del 26.76%. En términos globales, el año 2023 supera consistentemente a las 

importaciones que se realizaron en el año 2022 y más aún en el año 2022, en la mayoría de los 

meses, indicando una expansión sostenida en las importaciones bajo esta categoría. Este 

aumento puede atribuirse a elementos como una mayor demanda del servicio de courier, 

incentivos económicos o cambios en las políticas de importación. 

8.2.2. Tendencia mensual 

Las importaciones de courier categoría b 4*4 en el periodo 2021-2023 mientras un 

comportamiento variable con un crecimiento sostenido, destacando ciertos picos importantes a 

lo largo del año. En enero las importaciones crecieron al pasar de $ 11.024.374 en el año 2021, 

ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC

2021 11.02 8.846 11.13 10.12 10.40 12.10 15.45 4.478 15.71 16.12 17.75 22.52
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$16.924.029 en el 2022 a $ 19.595538 en el año 2023, empezando con inicio positivo, sin 

embargo, para el mes de febrero tuvieron un impulso del 78%, probablemente como efecto de 

una demanda puntual o factores estacionales como promociones o logística. 

 

 Para marzo se presentó un comportamiento también creciente, de 3,40%, mientras que en abril 

el desempeño fue menor al disminuir en -9,43% lo que sugiere un desempeño moderado en el 

segundo trimestre. Posteriormente en mayo hubo una recuperación con un crecimiento del 

6,20% y en junio una ligera reducción del -1,45% sin embargo mostraron las cifras una ligera 

estabilidad. 

 

Para el segundo semestre del año el mes de julio representó un mes de crecimiento al aumentar 

en 13,26%, mientras que en agosto se observó un decrecimiento del 13,92% seguido de una 

expansión significativa del 77,29%. A partir de octubre, las importaciones retomaron una senda 

de recuperación con un aumento del 7,08% y en noviembre mostró una estabilidad con un 

crecimiento leve del 6,45%. Finalmente, en diciembre se consolidó un segundo pico importante 

del 26,46% y posicionándose como uno de los meses de mayor demanda. 

8.3. Análisis de montos importados por país 

8.3.1. Análisis del año 2021 

Es importante establecer el análisis del país de origen de las importaciones de courier categoría 

b 4*4. A continuación, en la figura 2 se presenta los países de origen de mayor importación: 
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Figura 2  

Análisis de las importaciones de Courier en el periodo 2021-2023 por país de origen 

 

Nota. Tomado de la base de importaciones de Courier 2022-2023 

 

El análisis de las importaciones por país de origen revela que los Estados Unidos es el principal 

socio comercial en la categoría B 4x4 con cifras mayores a los demás países. Durante todo el 

periodo, las importaciones provenientes de Estados Unidos muestran una tendencia estable, con 

valores que oscilan entre $5.656.715, en febrero y un pico significativo en diciembre, 

alcanzando $ 16.964.365, el valor más alto registrado.  

 

Lo anterior representa una concentración significativa en productos importados de Estados 

Unidos, debido a algunos aspectos como la logística, la presencia o las marcas. En contraste, 

aunque países como España y Hong Kong también son considerados países de importación 

constantes para los consumidores ecuatorianos, mostrando picos en los meses de diciembre 

($2.353.751 para España) y en meses puntuales para Hong Kong ($ 488.214 en diciembre). 

ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC
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China y Alemania reflejan montos de exportación más bajos, evidenciando una participación 

más menor en la categoría analizada. China, por un lado, destaca un aumento moderado en 

participaciones más variables y reducidas con valores entre $17278.774 en enero y $ 518.972 

en mayo. En general, el análisis indica una significativa concentración de las participaciones en 

USA, segundo de una participación secundaria de España, Hong Kong, mientras que China y 

Alemania muestran menores representaciones. 

8.3.2. Análisis del año 2022 

Es importante establecer el análisis del país de origen de las importaciones de courier categoría 

b 4*4. A continuación, en la figura 2 se presenta los países de origen de mayor importación: 

Figura 3  

Análisis de las importaciones de Courier en el periodo 2022-2023 por país de origen 

 

Nota. Tomado de la base de importaciones de Courier 2022-2023 

 

ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC

UNITED STATES 12.705 11.424 14.574 13.744 13.699 12.289 13.874 14.910 13.473 14.910 15.424 20.080
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El análisis de las importaciones por país de origen revela que los Estados Unidos es el principal 

socio comercial en la categoría B 4x4 con cifras que superan ampliamente a los demás países. 

  

Durante todo el periodo, las importaciones provenientes de Estados unidos muestran una 

tendencia estable, con valores que oscilan entre USD 11.424.630, en febrero y un pico 

significativo en diciembre, alcanzando USD 20.080.490 USD, el valor más alto registrado. 

 

Esto representa una concentración considerable en las importaciones de este país, lo que se debe 

a la preferencia por productos estadounidenses, la eficiencia logística o acuerdos comerciales 

que facilitan. En contraste, aunque países como España y Hong Kong presentan cifras mucho 

menores muestran una estabilidad relativa con picos moderados en noviembre (1.675.932 USD 

para España) y en meses puntuales para Hong Kong (440.262 USD en noviembre). 

 

China y Colombia reflejan montos de exportación menores, lo que evidencia una participación 

más baja en la categoría analizada. China, por un lado, destaca un aumento moderado en 

participaciones más variables y reducidas con valores entre USD 175.093 en enero y USD 

258.214 en mayo. En general, el análisis indica una significativa concentración de las 

participaciones en USA, segundo de una participación secundaria de España, Hong Kong, 

mientras que China y Colombia tienen una representación marginal. Esta distribución indica 

que la demanda de bienes importados en esta categoría depende en gran medida de un solo país. 

8.3.3. Análisis del año 2023 

A continuación, en la figura 3 se presenta los países de origen de mayor importación: 
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Figura 4  

Análisis de las importaciones de Courier en el periodo 2022-2023 por país de origen 

 

Nota. Tomado de la base de importaciones de Courier 2022-2023 

 

Para el año 2023, las importaciones por país de origen muestran que Estados Unidos continúa 

siendo el principal proveedor en la categoría B 4x4, con cifras superiores a las de otros países. 

registrando un comportamiento estable con valores que fluctuaron entre USD 13.689.650 en 

febrero y un máximo de USD 24.096.590 USD en diciembre, consolidando este mes como el 

de mayor actividad.  

 

Por otro lado, España, Hong Kong, China y Colombia registran importaciones más moderadas, 

aunque con variaciones más altas. España posee el segundo lugar con un crecimiento notable en 

diciembre USD 2.506.914, siendo el valor más alto del año, lo que podría relacionarse con 

demanda estacional o bienes específicos. Por su parte, Hong Kong mostró un repunte en 

diciembre, alcanzando USD 518.321, mientras que China presentó picos destacados en junio 
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USD 594.818 y agosto USD 812.059, evidenciando una actividad más irregular pero relevante. 

Finalmente, Colombia mantiene cifras marginales con su mejor desempeño en diciembre USD 

249.805. 

8.4. Análisis de resultados de la encuesta 

En este apartado se desarrolla el análisis de los resultados de la encuesta realizada a los Courier 

de Quito: 

Figura 5 

¿Cuántos envíos bajo la categoría 4x4 maneja su empresa en promedio al mes? 

 

 
 

 

Nota. Tomado de la encuesta realizada 

 

 Al analizar cuantos envíos bajo la categoría 4x4 maneja su empresa en promedio al 

mes el 42% mencionó que más de 1000. El 25% menos que 100, el 19% respondieron que 

entre 501-1000 y el 14% entre 100-500. Por lo tanto, se observa que la mayor cantidad de 

encuestados hacen más de 1000 envíos. 
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Figura 6 

¿Desde qué países recibe mayor cantidad de paquetes en la categoría 4x4? 

 

 
Nota. Tomado de la encuesta realizada 

 

Al analizar desde qué países reciben mayor cantidad de paquetes en la categoría 4x4, 

los encuestados respondieron que el 64% proviene de EEUU, el 2815 de China, el 5% de 

España y el 3% de Colombia. Por lo tanto, se observa que la mayor cantidad de encuestados 

traen envíos de USA. 

Figura 7 

¿Qué tipo de productos se importan con mayor frecuencia a través de su servicio bajo la 

categoría 4x4? 

 

 
Nota. Tomado de la encuesta realizada 
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Al analizar tipo de productos se importan con mayor frecuencia a través de su servicio 

bajo la categoría 4x4, los encuestados respondieron que el 64% ropa, el 25% cosméticos, el 

8% otros y el 3% repuestos. Por lo tanto, se observa que la mayor cantidad de encuestados 

traen ropa. 

Figura 8 

¿Cuál es el tiempo promedio de entrega de un paquete importado bajo la categoría 4x4? 

 
 

Nota. Tomado de la encuesta realizada 

 

Al analizar el tiempo promedio de entrega de un paquete importado bajo la categoría 

4x4, los encuestados respondieron entre 7-14 días el 53%, de 15-21 días con el 28%, más del 

21días el 14% y menos de 7 días el 5%. Por lo tanto, se observa que gran parte tiene un promedio 

de entrega entre 7 y 14 días. 
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Figura 9 

¿Cuál es el principal reto logístico que enfrenta en el manejo de importaciones bajo la 

categoría 4x4? 

 
Nota. Tomado de la encuesta realizada 

 

Al analizar el principal reto logístico que enfrenta en el manejo de importaciones bajo la 

categoría 4x4, los encuestados respondieron que los tiempos de aduana son el 53%, los costos 

operativos el 33%, el control de calidad es de 8% y restricciones el 6%. Por lo tanto, se observa 

que gran parte de los encuestados tiene como retos logísticos son los tiempos de aduana. 

Figura 10 

¿Qué medidas ha implementado para mejorar la eficiencia en la entrega de paquetes 4x4? 

 

  
Nota. Tomado de la encuesta realizada 
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Al analizar las medidas que han implementado para mejorar la eficiencia en la entrega 

de paquetes 4x4, los encuestados respondieron que las alianzas logísticas el 50%, la 

digitalización de procesos 42%, contratación de más personal 8%. Por lo tanto, se observa que 

gran parte de los encuestados ha implementado alianzas logísticas para mejorar la eficiencia en 

la entrega de paquetes. 

Figura 11 

¿Qué tan familiarizada está su empresa con las regulaciones vigentes de importación 

categoría 4x4 en Ecuador? 

 
 

Nota. Tomado de la encuesta realizada 

 

Al analizar la familiaridad de la empresa con las regulaciones vigentes de importación 

categoría 4x4 en Ecuador, el 61% respondieron estar muy familiarizado, el 25% algo 

familiarizado, el 11% poco familiarizado y el 3% nada familiarizado.  Por lo tanto, se observa 

que gran parte de los encuestados se encuentra familiarizado con las regulaciones vigentes de 

importación categoría 4x4. 
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Figura 12 

 

¿Ha experimentado demoras o problemas en la aduana debido a cambios en la normativa de 

importaciones 4x4? 

 

 
Nota. Tomado de la encuesta realizada 

 

Al analizar si las empresas han experimentado demoras o problemas en aduana debido a 

cambios en la normativa de importaciones 4x4, el 78% respondieron que sí, el 22% respondieron 

que no.  Por lo tanto, se observa que gran parte de los encuestados respondieron que sí han 

experimentado demoras o problemas. 
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Figura 13 

¿Considera que las regulaciones actuales facilitan o dificultan el comercio en la categoría 

4x4? 

 

 
Nota. Tomado de la encuesta realizada 

 

Al analizar si las empresas consideran que las regulaciones actuales facilitan o dificultan 

el comercio en la categoría 4x4, el 58% fueron neutrales, el 28% facilitan y el 14% dificultan.  

Por lo tanto, se observa que gran parte de los encuestados respondieron que neutral. 
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Figura 14 

¿Cómo califica la competitividad de su empresa en comparación con otros Couriers en la 

categoría 4x4? 

 
 

Nota. Tomado de la encuesta realizada 

 

Al analizar los encuestados califican la competitividad de su empresa en comparación 

con otros Couriers en la categoría 4x4, el 44% dijeron la competencia, el 36% muy competitiva 

y el14% neutral y el 6% poco competitiva.  Por lo tanto, se observa que gran parte de los 

encuestados respondieron que la califican la competitividad de la empresa con otros Courier 

competitiva. 
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Figura 15 

¿Cuáles son los costos más representativos en el proceso de importación 4x4? 

 

 
Nota. Tomado de la encuesta realizada 

 

Al analizar a los encuestados sobre los costos más representativos en el proceso de 

importación 4x4, el 44% mencionaron que los fletes internacionales, el 28% lo impuestos, el 

14% el almacenamiento, el 8% la distribución local y el 6& otros.  Por lo tanto, se observa que 

gran parte de los encuestados respondieron los mayores costos son los fletes internacionales. 
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Figura 16 

¿Ha tenido que ajustar tarifas debido a cambios en costos operativos o regulaciones en el 

periodo 2021-2023? 

 

 
Nota. Tomado de la encuesta realizada 

 

Al analizar a los encuestados sobre si han tenido que ajustar tarifas debido a cambios en 

costos operativos o regulaciones en el periodo 2021-2023, el 81% mencionaron que sí, y el 19% 

dijeron que no.  Por lo tanto, se observa que gran parte de los encuestados ajustaron sus tarifas 

en el periodo 2021-2023. 
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Figura 17 

¿Cuáles son las principales quejas de los clientes en relación con las importaciones bajo la 

categoría 4x4? 

 

 
Nota. Tomado de la encuesta realizada 

 

Al analizar a los encuestados sobre las principales quejas de los clientes en relación con 

las importaciones bajo la categoría 4x4, el 50% mencionaron que las demoras, el 14% el servicio 

al cliente, el 22% problemas con la aduana, el 8% costos ocultos y el 6% otros. Por lo tanto, se 

observa que gran parte de los encuestados presenta como queja principal las demoras. 
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Figura 18 

¿Cómo califica la satisfacción general de sus clientes con el servicio de importaciones 4x4? 

 

 
Nota. Tomado de la encuesta realizada 

 

Al analizar a los encuestados sobre cómo califica la satisfacción general de sus clientes 

con el servicio de importaciones 4x4, 67% está satisfecho, el 22% muy satisfecho y para el 11% 

es neutral. Por lo tanto, se observa que gran parte de los encuestados tienen clientes satisfechos 

con su servicio. 
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Figura 19 

¿Qué mejoras considera necesarias para optimizar el servicio de importación bajo la 

categoría 4x4 en Ecuador? 

 

 
 

Nota. Tomado de la encuesta realizada 

 

Al analizar a los encuestados sobre qué mejoras considera necesarias para optimizar el 

servicio de importación bajo la categoría 4x4 en Ecuador, 53% respondió la reducción de 

tiempos de entrega, el 20% las mejoras en la normativa, el 11% la digitalización de procesos, el 

8% mayor transparencia en costos y el 8% otros. Por lo tanto, se observa que gran parte de los 

encuestados sienten una reducción de tiempos en las entregas. 

8.5. Discusión de resultados 

 

La encuesta realizada a los Courier de Quito ayudó a identificar algunos patrones, en 

donde se evidenció que la mayoría de los encuestados manejan un alto volumen de envíos 

mensuales, principalmente provenientes de Estados Unidos y de China. En cuanto a los 

productos importados, se destaca la preferencia por ropa, seguida de cosméticos y repuestos, lo 

que indica una demanda constante de bienes de consumo personal en este segmento de comercio 
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internacional. Además, se identificó que los tiempos de entrega oscilan mayormente entre 7-14 

días es decir una eficiencia moderada en los procesos logísticos. 

 

En términos operativos, los principales retos están dados por los tiempos de la aduana y 

los costos operativos, lo que indica la necesidad de estrategias de digitalización en los trámites 

para disminuir los gastos asociados a la importación. Para contrarrestar esto, la mayoría de los 

Courier han implementado alianzas logísticas con el fin de mejorar la eficiencia en la entrega 

de paquetes. También se observó que la mayoría de los encuetados están familiarizados con las 

regulaciones vigentes, aunque un gran porcentaje han experimentado problemas aduaneros 

debido a los cambios normativos. 

 

Por otro lado, las empresas han tenido que realizar ajustes en las tarifas como respuesta 

a cambios de costos operativos y regulaciones en los últimos años, impactando en la percepción 

de competitividad del sector. La satisfacción general de estos clientes con el servicio es alta, 

aunque existen quejas relacionadas con las demoras y problemas aduaneros. En este sentido, las 

mejorar más demandadas por los Courier incluye la reducción de tiempos de entrega y la 

optimización de la normativa vigente. 
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9. Conclusiones y recomendaciones 

9.1. Conclusiones 

Se examinó la contextualización del método 4x4 y su implementación en el marco de las 

políticas comerciales y arancelarias vigentes, identificando los principales factores políticos y 

legales que han influido en su desarrollo. Si bien el régimen facilitó el acceso a bienes 

importados y contribuyó a la dinamización del comercio electrónico, también planteó retos para 

la industria local y la sostenibilidad del comercio exterior. La implementación de medidas de 

control y fiscalización por parte de Comex y la aduana fueron importantes para garantizar un 

uso adecuado del método y mitigar sus posibles efectos negativos 

Se evaluó las reformas recientes al sistema 4x4, especialmente en la categoría B, y su efecto en 

las dinámicas de importación, considerando la evolución de las importaciones bajo esta 

categoría a lo largo de los años. Dentro de ellos se resalta que las reformas implementadas 

demostraron ser adecuadas para varios de los Courier encuestados. Entre estas se encontraron 

el establecimiento del límite anual USD 1600 valor FOB, la eliminación de la tasa fija de USD 

42 y la implementación de un sistema de seguimiento que es en tiempo real. Estas, han 

impulsado el creciminto del comercio electrónico en la zona lo que facilitó a que exista un 

acceso mayor a bienes importados y ofreciendo ventajas para los consumidores en costos y 

variedad.  

Al analizar el impacto económico del método 4x4 en el comercio y la economía de Quito, 

los resultados mostraron que la mayoría de los Courier han implementado alianzas logísticas 

con el fin de mejorar la eficiencia en la entrega de paquetes. También se observó que la mayoría 

de los Courier están familiarizados con las regulaciones vigentes, aunque un gran porcentaje 

han experimentado problemas aduaneros debido a los cambios normativos. Además, se 

evidenció que existe una satisfacción general de estos clientes con el servicio ya que es alto, 

aunque existen quejas relacionadas con las demoras y problemas aduaneros. En este sentido, las 

mejorar más demandadas por los Courier incluye la reducción de tiempos de entrega y la 

optimización de la normativa vigente 
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9.2. Recomendaciones 

 

Con el fin de mantener y fortalecer el método 4x4 es necesario que se implemente un enfoque 

global combinando tanto las políticas de incentivos a la producción de Quito como las medidas 

de control mayores en el uso del régimen. Eso podría lograrse mediante la creación de programas 

que fomenten la competitividad de las pequeñas y medianas empresas locales, así como el 

desarrollo de alianzas público-privadas para mejor la eficiencia logística y reducir los costos de 

producción interna. Además, se sugiere evaluar periódicamente el impacto del régimen 4x4 a 

través de indicadores económicos, asegurando que las reformas normativas futuras son 

orientadas a mantener un equilibrio entre e acceso a bienes importados y la protección del 

mercado nacional. 

 

Para maximizar los beneficios y mitigar los riesgos derivados de las reformas recientes al 

sistema 4x4 se recomienda implementar una estrategia técnica integral que incluya el 

fortalecimiento de la producción local mediante incentivos fiscales y crediticios. También es 

necesario optimizar el control aduanero a través del uso de tecnologías avanzadas como 

blockchain y big data, garantizando una trazabilidad eficiente y transparente de las 

importaciones. Asimismo, es necesario la promoción de la diversificación de proveedores 

internacionales mediante nuevos acuerdos comerciales que reduzcan la dependencia de un solo 

mercado y aseguren un equilibrio entre el acceso a bienes importados y la protección del 

mercado interno. 

 

Para potenciar el impacto positivo del método 4x4 en el comercio y la economía de Quito, es 

necesario el diseño de estrategias en la creación de incentivos que fortalezcan el sector logístico 

local y promuevan la formalización de nuevos programas de capacitación para los actores del 

sector, con mejores prácticas operativas que incentiven la producción local de bienes 

complementarios importados, equilibrando así el crecimiento del consumo con el desarrollo del 

mercado interno.  
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