UNIVERSIDAD POLITECNICA

SALESIANA

ECUADOR

UNIVERSIDAD POLITECNICA SALESIANA

SEDE QUITO

CARRERA DE PSICOLOGIA

GENERACION SANDWICH Y SU EJERCICIO COMO CUIDADORES: ESTUDIO
DE CASO CON PERSONAS DE 35 A 45 ANOS DEL SUR DE QUITO EN EL

PERIODO 2021-2022

Trabajo de titulacion previo a la obtencion del

Titulo de Licenciado en Psicologia

AUTORES: DIANA CAROLINA COBA LEON
MARCOS IGNACIO PIURI ORTIZ

TUTOR: JUAN CARLOS ROMERO CRUZ

Quito - Ecuador

2023



CERTIFICADO DE RESPONSABILIDAD Y AUTORIA DEL TRABAJO DE

TITULACION

Nosotros, Diana Carolina Coba Ledn con documento de identificacion N° 1724734676
y Marcos Ignacio Piuri Ortiz con documento de identificacion N° 1752382133; manifestamos
que:

Somos los autores y responsables del presente trabajo; y, autorizamos a que sin fines de
lucro la Universidad Politécnica Salesiana pueda usar, difundir, reproducir o publicar de

manera total o parcial el presente trabajo de titulacion.

Quito, 8 de febrero del afio 2023

Atentamente,

e VO A A | . T;))

J
o

Diana Carolina Coba Leon Marcos Ignacio Piuri Ortiz

1724734676 1752382133



CERTIFICADO DE CESION DE DERECHOS DE AUTOR DEL TRABAJO DE

TITULACION A LA UNIVERSIDAD POLITECNICA SALESIANA

Nosotros, Diana Carolina Coba Leon con documento de identificacion N° 1724734676
y Marcos Ignacio Piuri Ortiz con documento de identificacion N° 1752382133, expresamos
nuestra voluntad y por medio del presente documento cedemos a la Universidad Politécnica
Salesiana la titularidad sobre los derechos patrimoniales en virtud de que somos autores de la
Sistematizacion de experiencias practicas de investigacion: GENERACION SANDWICH Y
SU EJERCICIO COMO CUIDADORES: ESTUDIO DE CASO CON PERSONAS DE
35 A 45 ANOS DEL SUR DE QUITO EN EL PERIODO 2021-2022, el cual ha sido
desarrollado para optar por el titulo de: Licenciado en Psicologia, en la Universidad
Politécnica Salesiana, quedando la Universidad facultada para ejercer plenamente los
derechos cedidos anteriormente.

En concordancia con lo manifestado, suscribimos este documento en el momento que
hacemos la entrega del trabajo final en formato digital a la Biblioteca de la Universidad

Politécnica Salesiana.

Quito, 8 de febrero del afio 2023

Atentamente,

3 i | oA . 7~
e -

|
\J

Diana Carolina Coba Le6n Marcos Ignacio Piuri Ortiz

1724734676 1752382133



CERTIFICADO DE DIRECCION DEL TRABAJO DE TITULACION

Yo, Juan Carlos Romero Cruz con documento de identificacion N° 1720531746,
docente de la Universidad Politécnica Salesiana, declaro que bajo mi tutoria fue desarrollado
el trabajo de titulacion: GENERACION SANDWICH Y SU EJERCICIO COMO
CUIDADORES: ESTUDIO DE CASO CON PERSONAS DE 35 A 45 ANOS DEL SUR
DE QUITO EN EL PERIODO 2021-2022, realizado por Diana Carolina Coba Le6n con
documento de identificacion N° 1724734676 y por Marcos Ignacio Piuri Ortiz con
documento de identificacion N° 1752382133, obteniendo como resultado final el trabajo de
titulacién bajo la opcion de Trabajo de Titulacién que cumple con todos los requisitos

determinados por la Universidad Politécnica Salesiana.

Quito, 8 de febrero del afio 2023

Atentamente,

Juan Carlos Romero Cruz

1720531746



RESUMEN

Esta investigacion se realizo con diez personas de entre 35 a 45 afios pertenecientes a
la generacion sandwich que residen en la zona sur del Distrito Metropolitano de Quito, el
objetivo fue analizar el rol que ejercen como cuidadores a través de la aplicacion de una
encuesta cualitativa con el fin de comparar sus experiencias con las dimensiones teérico-
conceptuales para de esta manera establecer similitudes y diferencias entre ellas.

La generacién sandwich hace referencia al grupo de personas de 30 a 59 afios que se
encuentran atrapadas en medio de los cuidados que brindan a sus padres e hijos. Por otra
parte, los cuidadores son aquellas personas que se encargan de cubrir las necesidades de
quienes se encuentran en una situacion de vulnerabilidad con el fin de mejorar su estilo de
vida.

En este trabajo se demuestra que los cuidados son realizados mayormente por mujeres
y que el cumplimiento de este rol influye en la vida laboral, familiar y personal de los
cuidadores. Por ultimo, cabe mencionar que gran parte de los encuestados presentan sintomas
del sindrome del cuidador, el cual puede estar relacionado con las maltiples enfermedades

que padecen.

Palabras claves: Generacion sandwich, rol de cuidador, sindrome del cuidador.



ABSTRACT

This research was conducted with ten people between 35 and 45 years old belonging
to the sandwich generation who live in the southern area of the Metropolitan District of
Quito. The objective was to analyze their role as caregivers through the application of a
qualitative survey to compare their experiences with the theoretical-conceptual dimensions in
order to establish similarities and differences between them.

The sandwich generation refers to the group of people between 30 and 59 years old
who are caught in the middle of caring for their parents and children. On the other hand,
caregivers are those people who are responsible for meeting the needs of those in a
vulnerable situation in order to improve their lifestyle.

This research shows that caregiving is mostly performed by women and that the
fulfillment of this role influences the work, family, and personal life of caregivers. Finally, it
is worth mentioning that a large part of the respondents present symptoms of caregiver

syndrome, which may be related to the multiple diseases they suffer from.

Keys words: Sandwich generation, caregiver role, caregiver syndrome.
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l. Datos informativos del proyecto
Titulo del trabajo de titulacién: Generacion sandwich y su ejercicio como cuidadores:
estudio de caso con personas de 35 a 45 afios del sur de Quito en el periodo 2021-2022.
Nombre del estudio en el que se inserta la practica de investigacidn: Sistematizacién de
experiencias practicas de investigacion.
1. Delimitacion del tema
Para desarrollar esta sistematizacion de experiencias practicas de investigacion acerca
de la generacién sandwich y su ejercicio como cuidadores se utilizé un enfoque cualitativo,
los participantes fueron diez personas ecuatorianas de 35 y 45 afios que residen en la zona sur
de Quito durante el periodo 2021-2022.
I11.  Objetivos
Objetivo general: Analizar el rol de cuidadores que ejercen las personas de 35 a 45 arios
pertenecientes a la “generacion saindwich” a través de la comparacion de sus experiencias con
las dimensiones tedrico-conceptuales que fundamentan la investigacion.
Objetivos especificos:
e Revisar la literatura en torno a la generacion sandwich y al rol de cuidadores para
definir las dimensiones tedricas-conceptuales que fundamentaran la investigacion.
e Aplicar una encuesta con el fin de identificar la influencia que tiene el rol de
cuidadores en las personas pertenecientes a la “generacion sandwich”.
e Comparar las experiencias de las personas de la “generacion sandwich” con las
dimensiones tedrico-conceptuales para establecer similitudes y diferencias entre ellas.
IV.  Eje de lainvestigacion
4.1 Psicologia del desarrollo humano
La psicologia es la ciencia que estudia el comportamiento humano, esta se divide en

varias areas que permiten explicarlo desde distintas perspectivas. Partiendo de esta idea, la



rama de la psicologia que se tomd en cuenta para desarrollar esta investigacion fue la del
desarrollo humano.

La psicologia del desarrollo humano, también denominada psicologia evolutiva o
psicologia del ciclo vital estudia tanto los aspectos externos y observables como los internos
y no observables de la conducta humana, centrandose especificamente en el cambio
psicoldgico sistematico que se produce a lo largo de la vida de cada individuo (Cantero,
Pérez, & Navarro, 2011).

Se usa esta propuesta como referencia ya que se pretende identificar la forma en la
cual los grupos familiares empiezan a reconocer y asignar los roles de cuidadores dentro de
sus sistemas, tomando en cuenta que parte del proceso evolutivo en el ser humano es la
formacion de una pareja o una familia.

4.2 Ciclo de vida

“La perspectiva del ciclo vital considera la totalidad de la vida como una continuidad
con cambios, destacando pardmetros historicos, socioculturales, contextuales, y del acontecer
cotidiano e individual, como prevalentes sobre cualquier clasificacion etérea, o en la que
predomine la edad como criterio” (Dulcey-Ruiz & Uribe, 2002, pag. 19).

Es decir que, los individuos atraviesan por distintas etapas a lo largo de su vida, sin
embargo, la etapa a la que se prestd mayor atencion en este trabajo de investigacion es
aquella en la que las personas deciden brindar cuidados a sus padres e hijos simultaneamente.

4.2.1 Etapas del ciclo de vida. Segin Mansilla (2000), el desarrollo humano se
divide en cuatro grandes etapas bio-psico-sociales: prenatal, formativa, laboral y jubilar, a

continuacién, se detallaran las subetapas de cada una de ellas:



Tabla 1

Etapas y subetapas bio-psico-sociales del desarrollo humano

ETAPAS SUBETAPAS

1. Etapa prenatal 1.1 Desde la gestacion hasta el nacimiento

2.1 Nifez (0 a 11 afios)

2. Etapa formativa - Primera infancia (0 a 5 afios)

- Segunda infancia (6 a 11 afios)

0a 17 afos
2.2 Adolescencia (12 a 17 afios)
3.1 Juventud (18 a 24 afios)

3. Etapa laboral 3.2 Adultez (25 a 64 afios)

18 a 64 afios - Adultos jovenes (25 a 40 afios)

- Adulto intermedios (41 a 50 afios)
- Adultos mayores (51 a 64 afos)
4.1 Etapa dorada (65 a 74 afos)
- Senectos primarios (65 a 69 afios)

o - Senectos intermedios (70 a 74 afios)
4. Etapa jubilar _ .
N 4.2 Etapa platino (75 a + 95 afios)
65 a + 95 afos ] .
- Senectos tardios (75 a 84 afios)

- Longevos (85 a 94 afios)

- Prolongevos (+ 95 afos)

Nota. Mansilla (2000, pag. 115).

La poblacion seleccionada para la investigacion esta atravesando por las subetapas
“adultos jovenes” y “adultos intermedios” de la etapa laboral debido a que se encuentran en
un rango de edad de 35 a 45 afios. Los hijos de los encuestados por su parte tienen entre 2 'y
24 aios de edad, lo que significa que se encuentran en las subetapas “nifiez” y “adolescencia”
de la etapa formativa y en la subetapa “jueventud” de la etapa laboral. Por ultimo, las

personas cuidadas pertenecen a la subetapa “adultos mayores” de la etapa laboral y a las
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subetapas “senectos primarios”, “senectos intermedios” y “senectos tardios” de la etapa
jubilar debido que su edad oscila entre 63 y 83 afios.
4.3 Definicion de familia

La familia es considerada como una de las instituciones bésicas de la sociedad debido
a que constituye la unidad de reproduccion y mantenimiento de la especie humana. Ademas,
se involucra directamente en el desarrollo bioldgico, psicolégico y social del individuo,
asegurando su incorporacién en la vida. (Valladares, 2008)

La familia es un conjunto de personas que viven en el mismo hogar y que se
encuentran unidas por lazos sanguineos o legales. Ademas, ésta influye en gran medida en el
desarrollo bio-psico-social del individuo ya que le proporciona las herramientas necesarias
para enfrentarse a las diferentes situaciones que se le presenten a lo largo de su vida.

4.4 Configuraciones familiares

4.4.1 Familia monoparental. “Este tipo de familia surge de los divorcios, muerte de
uno de los conyuges, abandono o separaciones fortuitas” (Salgar, 2017, pag. 56).

4.4.2 Familia nuclear extendida. “Conserva la estructura de la familia tradicional, no
obstante, toma la caracteristica de extendida en circunstancias de la llegada de un miembro de
la familia de uno de los conyuges en situacion de necesidad econémica” (Salgar, 2017, pag.
56).

4.4.3 Familia nuclear reducida. Mantiene la estructura familiar tradicional, pero opta
por la menor cantidad de hijos posible.

4.4.4 Familia reconstituida. “Es el tipo mas complejo de familias que existe ya que
los conyuges o pareja se unen luego una de separacion antecedente” (Salgar, 2017, pag. 56).

4.4.5 Familias fundadas bajo uniones de hecho. “Estas familias son mas flexibles
que las nucleares ya que no hay mediacion de la figura del matrimonio, se las conoce como

uniones libres” (Salgar, 2017, pag. 57).



4.4.6 Familias homoparentales o parejas homosexuales. Son aquellas en las que
dos personas del mismo sexo se convierten en progenitores de uno o varios nifios ya sea por
adopcion o por inseminacion artificial.

Estas definiciones permiten sostener que uno de los cuidadores tiene una
configuracién familiar nuclear debido a que no vive con la persona a su cuidado mientras que
los nueve restantes pertenecen a las llamadas “familias nucleares extendidas™ ya que si viven
con las personas a las que cuidan.

4.5 Historia de la generacion sandwich

La trabajadora social Dorothy Miller habl6 por primera vez acerca de la generacion
sandwich en un articulo que publicé en 1981 en el que utilizd este término para comparar a
las mujeres de 30 a 40 afios con el jamén de un sandwich, pues al igual que éste se
encontraban “atrapadas” entre dos panes: el cuidado de sus hijos y el de sus padres. Esta
concepcion ha evolucionado a través del tiempo y ha incluido a hombres, sin embargo, aun
no se ha podido llegar a un consenso acerca de la edad de las personas pertenecientes a esta
generacion, pero generalmente fluctta entre los 30 y 59 afios.

4.6 Definicion de generacion sandwich

La generacién sdndwich hace referencia a la “generacion adulta que esté tratando de
impulsar a sus hijos mientras cuida de sus padres, y que debe prodigar tiempo de cuidado,
energia y recursos entre ambos” (Papalia, Sterns, Feldman, & Camp, 2009, pag. 530).

Durante esta investigacion se pudo identificar que seis de los encuestados cumplen
con el rol de cuidador todos los dias de la semana, tres lo hacen de 1 a 3 diasy uno de 4 a 6

dias.

4.7 Definicion de cuidador
El rol de cuidador es mayormente ejercido por mujeres y hace alusion al “miembro de

la familia, profesional, u otra persona que asume primariamente la responsabilidad para



abastecer acciones de soporte, que asiste 0 ayuda a otra persona o grupo, con necesidades
evidentes o anticipadas, visando una mejora en la condicion humana o estilo de vida”
(Larbéan, 2010, p. 57).

Esta definicidn se puede validar considerando que nueve de las diez personas que
formaron parte del grupo de investigacion son mujeres que se encargan de cuidar a sus
padres, hijos e incluso sus tias. Cabe recalcar que siete de los encuestados comparten estos
cuidados con otros miembros de su familia.

4.8 Tipos de cuidadores

4.8.1 Cuidadores formales. Toda aquella persona que cuida de forma directa a
personas dependientes en diversos ambitos, recibiendo un beneficio por su trabajo. Asi,
dentro de esta categoria encontrariamos cuidadores con una formacion tedrico-practica para
la atencion al dependiente (terapeutas ocupacionales, enfermeras, auxiliares de enfermeria,
psicologos, médicos) y cuidadores con un limitado adiestramiento. (Merino, 2019, pég. 17)

4.8.2 Cuidadores informales. “Son aquellas personas adultas con vinculo de
parentesco o cercania afectiva que asumen las responsabilidades del cuidado de la persona
con enfermedad cronica, lo apoyan en las actividades de la vida diaria, y participan con él en
la toma de decisiones sobre su cuidado” (Ardila, Huérfano, Cifuentes, & Pulido, 2013, pags.
39-40).

Todos los cuidadores que participaron en esta investigacion son informales debido a
que ninguno ha sido capacitado de manera profesional para brindar los cuidados que
necesitan las personas a su cargo, sino que lo hacen de acuerdo con lo que consideran
apropiado para ellos. Cabe mencionar que las razones por las que cumplen este rol son: amor,

gratitud, retribucion y/o necesidad (respuestas obtenidas de la encuesta).



4.9 Sindrome del cuidador

Se define como una respuesta inadecuada a un estrés emocional crénico cuyos rasgos
principales son un agotamiento fisico y/o psicoldgico, una actitud fria y despersonalizada en
la relacion con los demas y un sentimiento de inadecuacion a las tareas que ha de realizar, lo
cual afecta gravemente la calidad de vida del cuidador. (Ardila, Huérfano, Cifuentes, &
Pulido, 2013, pag. 40)

Se puede afirmar que nueve de los diez encuestados presentan sintomas del sindrome
del cuidador, esto se evidencid en la pregunta ¢qué es lo mas dificil de cumplir con este rol?
ya que se obtuvieron respuestas como “cansancio emocional”, “a veces no estamos de
acuerdo y discutimos” y “sacrificar el tiempo en familia”. Ademas, algunas de las respuestas
a la pregunta ;cudles son los principales temores al ejercer este rol? fueron “que no lo haga
bien”, “no dedicarme a mi”, “no cumplir con promesas”, “descuidar otros asuntos”, “hacerlo
mal”, “que fallezca” y “no estar cuando me necesiten”.

4.10 Variables de la investigacion

Las variables de esta investigacion son de caracter cualitativo debido a que no pueden
ser representadas en magnitudes ni tampoco pueden ser sometidas a operaciones
matematicas, estas son: generacion sandwich y rol de cuidador.

V. Obijeto de la investigacion

Esta investigacion se realizo en el periodo 2022-2023. El objeto de estudio es la
generacion sandwich y su ejercicio como cuidadores. Al ser esta una realidad presente en la
zona sur de la ciudad de Quito es menester de este trabajo comprenderla y analizarla. La
motivacion de indagar en lo anteriormente dicho parte del interés de conocer los
pensamientos y sentimientos de las personas pertenecientes a la también llamada generacién

intermedia.



El término “generacion sandwich” emergio en los afios 80, sin embargo, no se tiene
certeza de cuando empez6 a manifestarse este fendmeno familiar. En tiempos mas modernos,
aspectos como la economia, la postergacion de la maternidad y el aumento de la esperanza de
vida han hecho que el cuidado simultaneo de padres e hijos se convierta en algo frecuente en
los hogares, convirtiéndose en el eje central de esta investigacion.

Los textos que se han escrito hasta ahora acerca de la tematica se han enfocado
principalmente en lo negativo del rol de cuidador, esto significa que el fendmeno aln no ha
sido explicado por completo puesto que se ha dejado de lado varios aspectos importantes de
la labor de quienes pertenecen a esta generacion como son los cuidados que realizan y la
manera en la que logran desempefarlos, lo que conlleva a la pregunta: ¢cuales son las
experiencias respecto al rol de cuidadores que ejercen las personas de 35 a 45 afios
pertenecientes a la generacion sandwich?

VI.  Metodologia

El presente trabajo utilizo un enfoque cualitativo el cual ayudo a profundizar en el
fendmeno. Ademas, al ser de tipo inductivo permitié obtener resultados a partir de los
pensamientos y sentimientos que los cuidadores manifestaron en sus respuestas, dejando de
lado la subjetividad y otorgando la atencion e importancia que los participantes merecen.

Esta investigacion tuvo un alcance descriptivo que permitio recoger informacion
acerca de las variables implicadas en el estudio (Hernandez, 2014). El disefio de este trabajo
fue de tipo narrativo debido a que los datos fueron obtenidos, descritos y analizados a partir
de las experiencias de los cuidadores.

Para la recoleccion de datos se realizé una encuesta cualitativa a través de la
aplicacion web Google Forms. Esta se compone tanto de preguntas abiertas como de opcion
maultiple que van apareciendo de acuerdo con las respuestas expresadas por los encuestados

teniendo un maximo de 54 preguntas (ver anexo A). Este instrumento se aplico a diez



personas ecuatorianas de 35 a 45 afios pertenecientes a la generacion sandwich que residen en
la zona sur de la ciudad de Quito y que estuvieron dispuestas a colaborar en el estudio.

Al inicio de la encuesta se presentd el consentimiento informado en el que se
garantiza la confidencialidad y el anonimato de los participantes, también se detalla el
nombre de los investigadores, el temay el objetivo de la investigacion y un correo electronico
mediante el cual se solventaran las dudas que puedan surgir con respecto a la tematica.

Por otro lado, las dificultades de la investigacion fueron la poca disponibilidad de
tiempo y la confusion de los encuestados la hora de responder las preguntas. Por Gltimo, este
trabajo contribuird con informacidn que servira para conocer la realidad de las personas que
residen en la zona sur de la ciudad de Quito y que pertenecen a la generacién sandwich,
ademas promovera reflexiones e impulsara al desarrollo de nuevas investigaciones.

VIl. Preguntas clave
o ¢ Existen estudios acerca de la generacion sandwich y su ejercicio como cuidadores?
o ¢ Cuales son las experiencias con respecto al rol de cuidadores que ejercen las personas
de 35 a 45 arios pertenecientes a la generacion sandwich?
. ¢Cual es la contribucion de esta investigacion a la problemética?
VIIl. Organizacion y procesamiento de la informacion

La aplicacién Google Forms brinda la opcién de descargar un documento de Excel en
el que se encuentran todas las preguntas de la encuesta, ademas de la hora y fecha en la que
fueron respondidas. Con estos datos se genera automaticamente una matriz que permite
ordenarlos, clasificarlos y organizarlos de acuerdo con las categorias de analisis, las cuales se
relacionan principalmente con los datos demograficos de los encuestados y con los cuidados
que estos realizan. Finalmente, se realizé algunas modificaciones de forma manual en la

matriz y se la dividid en tres partes con el fin de facilitar el andlisis de los datos.



A continuacion, se presentaran las matrices que se utilizaron para la organizacion y el

procesamiento de la informacion:

Tabla 2

Datos personales y familiares de los cuidadores

; Con qué ; Cual es su ¢Cuanto ; Cuantos
¢ Cuantos © g o ¢Cudl es su | tiempolleva | ¢Cuéantos o
. génerose nivel de . S anos tienen
anos tiene? | . e . . estado civil? | casadooen | hijos tiene? .
identifica? |instruccién? . sus hijos?
union libre?
41a45afios | Femenino Superior Soltero Sin respuesta 2 18y 24
35a40afios | Femenino Superior Casado 6a 10afios 1 6
41a45afios | Femenino Superior Casado 6a 10 afios 1 10
35a40afios | Masculino Superior Casado 6a 10afios 2 14y 4
41a45afios | Femenino Superior Casado 16 afios 0 mas 2 12y 8
35a40afios | Femenino Superior Casado 11a 15afos 2 10y 2
35a40afios | Femenino Bachillerato Soltero Sin respuesta 1 20
41a45afios | Femenino Superior Casado 16 afios 0 mas 2 8y 12
41a45afios | Femenino Superior Casado 11 a 15afios 2 6y 12 afios
41a45afios | Femenino Superior Soltero Sin respuesta 1 8
‘.’CU?I es el "’CU?H es el ¢ Cuantos ¢ Cuantos . ¢ Cuantos ¢Queé lugar
primer primer o o ¢ Tiene ocupa entre
anos tiene su | afos tiene su hermanos
nombre de su | nombre de su hermanos? . sus
madre? padre? tiene?
madre? padre? hermanos?
Rocio José 66 Fallecido Si 1 Primero
Laura Luis 67 66 No Sin respuesta | Sin respuesta
Nelly Jorge 62 64 Si 3 Primero
Maria Miguel 65 67 Si 1 Primero
Carmen Hugo 75 Fallecido Si 2 Primero
Graciela Carlos 66 65 Si 2 Segundo
Martha Dimas 68 73 Si 2 Segundo
Carmen Hugo 75 Fallecido Si 2 Primero
Ofelia Segundo 63 66 Si 6 Segundo
Matilde Rodrigo 73 83 Si 6 Quinto

Nota. Elaborado por Carolina Coba y Marcos Piuri (2022).
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Tabla 3

Ocupacion de los cuidadores

4 En qué Tipo e g,CuaI, est el sector SA qué nivel ’
) ) . o econdmico al que N pertenece el | ¢Cudl es su
(A qué se ciudadse | organizacion i ¢ Qué tipo de .
. se dedicala . cargo que horario de
dedica? encuentrasu enlaque L contrato tiene? .
- - organizacionen la ocupaen la trabajo?
trabajo? trabaja . o
gue trabaja? organizacion
Estudia . . Sector terciario o |Contrato de tiempo| . . Matutino -
. y Quito Privada .. . - P Nivel medio .
trabaja de servicios indefinido Vespertino
. . . Sector secundario Contr{at_o de . . Matutino -
Trabaja Quito Privada . . servicios Nivel medio .
o0 industrial . Vespertino
profesionales
. ) Negocio o Sector terciario o | Contrato eventual . Matutino -
Trabaja Quito . .. . Operativo .
empresa propia de servicios u ocasional Vespertino
Estudia . . Sector primerio o |Contrato de tiempo . Matutino -
- y Quito Privada P . - - P Gerencial .
trabaja agropecuario indefinido Vespertino
. . . Sector terciario o |Contrato de tiempo . Matutino -
Trabaja Quito Privada de servicios indefinido Operativo Vespertino
. . . Sector terciario o |Contrato de tiempo . Matutino -
Trabaja Quito Privada de servicios indefinido Operativo Vespertino
. . . Sector terciario o | Contrato eventual . Matutino -
Trabaja Quito Publica - . Operativo .
de servicios u ocasional Vespertino
. . . Sector terciario o |Contrato de tiempo . Matutino -
Trabaja Quito Privada de servicios indefinido Operativo Vespertino
. . . Sector terciario o | Nombramiento de . Matutino -
Trabaja Quito Publica - . - Gerencial .
de servicios libre remocion Vespertino
No trabaja | Sin respuesta | Sin respuesta Sin respuesta Sin respuesta | Sin respuesta | Sin respuesta
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.En qué Qué iCuail es su | ;Desde hace iCuail es el . Como se
;Queécarrera ; : :
institucion |[“° £ horariode |cudntotiempo|motivo por el cual sustenta
sigue?
estudia? g clases? no irabaja? no trabaja? economicamente?
UTPL Contabilidad | Nocturne |Sinrespuesta| Sin respuesta Sin respuesta

Sinrespuesta

Sin respuesta

Sin respuesta

Sin respuesta

Sin respuesta

Sin respuesta

Sin respuesta

Sin respuesta

Sin respuesta

Sin respuesta

Sin respuesta

Sin respuesta

UTFL

Tecnologias
dela

Informacion

Matutin o,
Vespertino,
Nocturno

Sin respuesta

Sin respuesta

Sin respuesta

Sinrespuesta

Sin respuesta

Sin respuesta

Sin respuesta

Sin respuesta

Sin respuesta

Sin respuesta

Sin respuesta

Sin respuesta

Sin respuesta

Sin respuesta

Sin respuesta

Sinrespuesta

Sin respuesta

Sin respuesta

Sin respuesta

Sin respuesta

Sin respuesta

Sin respuesta

Sin respuesta

Sin respuesta

Sin respuesta

Sin respuesta

Sin respuesta

Sinrespuesta

Sin respuesta

Sin respuesta

Sin respuesta

Sin respuesta

Sin respuesta

Sinrespuesta

Sin respuesta

Sin respuesta

1 a5 afios

Lacuido a mi hija

v amis padres

Por pension
alimenticia

Nota. Elaborado por Carolina Coba y Marcos Piuri (2022).
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Tabla 4

Rol de cuidador, enfermedades de los cuidadores y de las personas cuidadas

;(La's
: Aqué &y :::m Pell;?mq:: g Debido a esta's ;Lals
G = ! f
perssais | parsomals 2 | imils sas Especifique la's mfe’rmedﬂd;es persm.sz asu
: : enfermedad’ es que jcual/es de los cuidado
brinda sus la/s que cuidados R : £
. . padece/n siguientes cuidados asiste/n a
cuidados ? brinda sus padecen X R
: realiza? rehabilitacion?
cuidados? alguma
enfermedad?
Madre, Hijo S S Asmm Minguna No
Madre 5 S Esquizoffenta Darle sus medicnas No
Diabetes -
Tia 5 5 Hipertension }f?‘mmif; No
Fibrommal gia T '
Padre No No Ninguna Sin respuesta Sin respuesta
; : Diabetes : :
Madre . S Cilculos en la vesicula Alimentarle .
Padre. Madre, : - - . :
: : N ™ = = = g
Hijo, Hija Si [\] mguna Sin respuesta Sin respuesta
Madre S No Ninguna Sin respuesta Sin respuesta
Dabs 14181 v
Madre Si Si Cilculos enfa vesicula | ° 1€ Si
Problenms dela colunma - S
Madre, Hijo Si Si Bt s, | e, anark, No
Vestitle, Alimentare
Padre. Madre, ; : : : Alimentarle, _
: : tes tipo 2 :
Hija . S Diabetestipo 2 | 4 4inistrar insulina No
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;Hnce cuimto | ;Cuufntos dine aln o Almen ke | e te syoicumgliy | 610 B
tiemipo cuwida A esas |senmma cungple con| S eleccione ks cuidade que realiza iFor que rm anes mrmdas con este ral? ;Comoloe aiguien le rudera s
personm? &l rol de cridador? cumple coneste rol? | conaplir con ]131.1'? cungplir con este rol?
7 ? o ? P 5
Acompeniara citzs medics vio
Compromisos sociEkes, Peger servicios
R n .| basicoe Compraralmenioe, Cober Torque 2oz mis - o -
& ] L= = iy
Gl T :aceaﬁzde_aafacﬁxzs,Pnpﬂ'dcﬁf fzmpilzms o Sin respuesta i
Compadie, Compenti tiempo de
c=lided
; PR P Porgue sovhiE tnica v 5 Posgue ssultz en
5 = d&:ﬁ’ig :-;Io no poadocompertir s ocaziones cansado
bé']i:\cs. e d_{-" l Er=zs de cuidado con tefernE CaEE s
Mizds 15afics | Todos ks dis ]; yﬂm_ wﬁ_; PR _d; mhpf mediz mEs. Debo dass ¥o Sin respusse poder delamrt g
i : oo S .| o= mediinzs siozs e un tempo Hhre
enfairy fumos = . S chvids et v e per= mi com reztimT )
: descompenza viER
Arompedizra citzs madiczs vio
compromizos sociEles, Avudar con &l
Gz 10atfice Todos kedis | t=skdo v movilided, Droposciones Macesidad Mo i respuesi Mo
zlided
Arompediars citzs mediczz Vo
comproanizos socizles, Comper
prendas de vestir, Ayudar con 2l ) T
11z 152fice lz3des rzsbdoy kb movilidzd, Cubeir Ko ‘P‘.‘-‘.:"-m g Familis Zin rzspuace
necesidades afectivas, Proporciones e -
Campadie, Comperti tiempo de
calided
Arompefizra citzs madiczs vio Dorque sovk i
P : . compeomizos sociles, Comper HEV ¥ &5 mi . . o s
§a 10atice Todos lo=s die= afimenios, Broparcinas campeii, sspomssbiited ¥ 8 Hesmange Ein respuezE
Cipmpastir tempn de clidad debearda hip
Pes=r sanvicios basicos, Avudarcon
Lpom 3 e s taress escoleres, Avoder conel Fie . - AR
lafanoe la3des ontecimiantods b o, : Torque k== quisro a5 Ezpoen i resposst
= —— Comparti
Arompedarz citzs mediczs Vo
compeomizos sociEles, Peger servicios
Sz 10afioe Todos kediEs | besioos, Compraralinenios, Cober Tor amr 1 Hijo S rspessts
necesidades afectivas, Companty
tizempe de calidad
Arompedizra citzs medices Vo
compmanizos socizles, Cobedr s =
Sz 10afics 4z fdEs necssidades sfectives, Poporcionss P retvinm oy e 1 Hemrang S respese
compedis, Compenti tizmno de b pr
atided
Arompadizrz citzs mediczs vio
commpeosnisos sociElkes, Peger sarvicios
tEsicos, Pemr tenspore, Dapar
educzcian, Comper lmentos, . i
Ciomprar prendas de vesti Avudar nguaciﬁ?_de Cidado compertido da
11z 15adice lz3das conel trastado ¥ = movilided, Aypdar| T 0S¥ 210220 & hilos con esposoy da S rezmuee
oo L8 tareas esoolares, Ayuder con - _,j_:-urqueb mEdsE con henmeEnos
sl aznenimisni det c2ea, Crbei meceilz
necesidades sfectivas, Proporcionsr
Compadie, Compent tiempo de
calided
WHE m;;;a&z:. ya Ml hesrena coando tiens
'1i:r.=-'m; A s -"-';':a d—'-]w-stif Forque no tenzo quisn five ¥ iz sohrings coando
eepan "“ﬂ”qr-t‘:;f{ SVESIL ) mide de mibi, ¥ noestin esmdinda En
o : o [P E My _:w.ihd;:‘. ot 2mi pades . alEmentadon ¥ R
la5anoe Todos los des Avodaroon s Ereas esoolres, iy 5 N = o i i i respusst
Apudarcon el mentenimientode & | Pom e -0 TR pan sl
cazz, Cubrirnecesidades afectivas, | L S e e
Proposcionas compadi, Compantir e e pes rianda pess femy
o de cxlidzd comsl
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» —_— i Cre e que por cumplir
. Como afectnel Qe opinmn sus P b 3
;Qué significaparaws tedser m ‘,Cqm.uituel fimi & este Suniliare s v ami ‘,Q:! xum exte rd ha dejado de
= i - cumplimiente de este ol emsn dmmtca acerca del rol = realiz aen su tenmpe realirar alguma
. rol en suvidn Lborsl? y— s prmBine: T | lbre?Eopecifige | actividd personal?
finmliar? enpetin 7 Eipecif
E: tar pendiants d= b que - s s o . . -
e Mo afecta Mo afecta e toman de epaplo Deportiva No
Tien= dos partes, Bons
agtadac'_d.-? pof podar saovaml | o e . Afacta qua no "
mama v 1a otra tanbisn ez e £ podamos hacer un vigje : . H
£ i para szt alas citas : Mo he pre guntado Dostres frios Viajar
agotador tenar que lidiar con oo daparsis 0 IuESntEMOs
i 5 . ; medicas .
ciertas sitoacione: propias deso pormochos dis
enfermedad
Avudar Noafecta Noafects Tnbién svedan Salidas com 1a familia No
. ) Decizion de actividades . Deports, cine v juszos ;
Serresponzable Soliciud de permizos i s Qe estabien on familis No
E: muy fua‘_[e gl n:u\_'.iadn o | S ikl E= cmrph:adn poreal o =2 Salir mqumnﬂn ] el o e
zatisfachorio tiempo SIpacios verdes =
Cuoider de ellos MNads MNads Mads Jomar No
TUna respons abilidsd con amos Moafects Mo afects Dezcononon Verpelruls Tl wez
Serazradecido En &l tiempo En &l tiempo Mo =2 &‘u:aip;ﬂ:;mnﬂn 5L hacer sjecicio
Una par=ona que coida, educa vy
fortalece s vida de le= personas,
parz que adquisran hemamisns Togsr con los nifios.
P telend e y aSgvalene poc Creo qua no aBota Mo afecta Que 207 buens parsona | pasear, ver peliz hacer| 5i,zalircon amigos
ssoke ¥enlos casos donde la deports, cantsr
enfermedad ez td avanzada, vao -
qua &lpapalda] coidador ==
preparar parm &1 buen mor
En elca=zo da mi hija, significa
muc ho posgue 207 vo quien b Almpnos no ks parece
acm:‘pmaﬂi._uc:‘acmjmm.l-m _ Mo e afarts en bﬂquem@ba]e;: : 3
elcazo del coidado 3 mis pades, Sinmespuasta e it T zolo me dedique 3 Diogmir No
&3 devobrerun poco lo que elios . coidar d= mihils yde
cuidaron de mien mi nifiez v vida mi= padres
adults
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¢ Usted padece alguna/s | ¢ Usted consume algln ¢ Qué es lo més ¢ Qué es lo més dificil ¢ Cudles son sus ¢ Cual es su proyecto
de las siguientes tipo de medicacion? |gratificante de cumplir [ de cumplir coneste | principales temores al |de vida a corto, mediano
enfermedades? Especifique con este rol? rol? ejercer este rol? y largo plazo?
Migrafias No Demostrar el amor Ninguna Que no lo haga bien [Ser un gran ser humano

Hipotiroidismo

Capacitarme, poner mi

alimentacion, etc. Yen

el caso de mis padres

tener la seguridad que

no van a estar solos en
su vejez

los fines de semana

hago con mucho amor

Insomnio Si. Supresores Sentir que puedo . . . . . .
. Cansancio emocional No dedicarme a mi propio negocio,
Ansiedad hormonales ayudar ’
i comprar mi casa
Cancer
Hipertension arterial . . . . lvidarme | Vivir con cali
perte S 0_ arteria Antipertensivos Hacerlo bien El tiempo © Qa me a co _ca dad de
crénica medicacion vida
. . - . No cumplir con - .
Ninguna No Felicidad de la familia El tiempo P Trabajar independiente
promesas
. Devolver el cui . D idar otr Pasar més tiem n
Ansiedad No evo .e € .Cu dac'io El tiempo escuidar otros asa ”Ta.s empo ?O
que mi mami me dio asumtos mi familia y estudiar
Depresion Vesone neogaival Ver su felicidad El tiempo Hacerlo mal Cumplir con mis suefios
Problemas . .
. . A veces no estamos de Viajar, micasay un
cardiovasculares No Es mi madre y la amo - Que fallezca . .
S acuerdo y discutimos negocio propio
Migrafias
. Saber que este bien mi | Sacrificar el tiempo de . Retomar el deporte
Estrés No a A L P No hacerlo bien . P y
mami familia estudiar
Larga la pregunta, a
corto plazo brindarles
herramientas a mis hijos
para que sean buenas
Miarafias No Saber que las personas |  Tener tiempo para No estar cuando me personas, jubilarme y
g que cuido estéan bien viajar necesiten viviren el campo en
una casita de
construccion mixta,
seguir haciendo lo que
me gusta, en fin...
Cumplir el suefio de ser
yo quien cuide y
acompa.ne-a mi hija en A corto plazo viajar, a
su crecimiento, en su .
etapa escolar, en su No dormir hasta tarde | Ninguno, porque lo mediano plazo, pagar
Hipotiroidismo Levotiroxina ’ ' mis deudas, y a largo

plazo tener vivienda
propia

Nota. Elaborado por Carolina Coba y Marcos Piuri (2022).

IX.

Andlisis de la informacién

Para analizar la informacion se inici6 con la categorizacion de los distintos elementos

que forman parte de la encuesta, luego se identifico las respuestas mas frecuentes, posterior a

esto, se realiz6 un analisis de contenido que permitio hacer inferencias de manera sistematica

y objetiva de la informacidn y sobre todo profundizar en las ideas expresadas mediante el

andlisis de las palabras o frases, obteniendo asi los componentes fundamentales del fenémeno

estudiado. Por Gltimo, para elaborar los gréficos se utilizo la aplicacion Power Bl ya que esta

16




brinda la posibilidad de relacionar los datos y de ubicarlos en el objeto visual mas apropiado
para su comprension.

A continuacion, se presentan los graficos obtenidos a partir del cruce de informacion
con su respectiva interpretacion:

Figura 1

Edad y género de los encuestados.

41 a 45 afios 60% 60%

Cuantos afos tiene?

*¥ 35 a 40 afios 30% 10% 40%

[t

Con qué género se identifica? © Femenino ® Masculino

Nota. La figura muestra que el 60% de los encuestados son mujeres que tienen de 41 a 45
afios de edad y el 40% restante tienen de 35 a 40 afos, de este porcentaje el 30% son mujeres

y el 10% hombres. Fuente: Elaborado por Carolina Coba y Marcos Piuri (2022).
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Figura 2

Nivel de instruccion y ocupacion de los encuestados.

Trabaja 10% 60% 70%

Estudia y trabaja 20% 20%

LA qué se dedica?

No trabaja 10% 10%

¢ Cual es su nivel de instruccién? « Bachillerato © Superior

Nota. La figura muestra que el 70% de los encuestados trabajan (60% tienen un nivel de
intruccion superior y 10% un nivel medio), el 20% estudian y trabajan y el 10% restantes no
trabajan, estos ultimos tienen un nivel de instruccion superior. Fuente: Elaborado por

Carolina Coba y Marcos Piuri (2022).

18




Figura 3

Estado civil y cantidad de hijos de los encuestados.

75%

63%

13%

Casado

(Cudantos hijos tiene? o1 =2

Cual es su estado civil?

25%

13%

13%

Soltero

Nota. La figura muestra que el 75% de los encuestados son casados (13% tienen un hijoy

63% dos hijos) y el 25% son solteros (13% tienen un hijo y 13% dos hijos). Fuente:

Elaborado por Carolina Coba y Marcos Piuri (2022).
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Figura 4

Ayuda que reciben los encuestados por parte de sus hermanos y otros miembros de su

familia.
Nadie 10% 3% 407
Hermanos 20% 20%

B
Z Esposo 10% 10%
B
2
=
s
]
=
£ Familin 10% 10%
s
b1
3
=
z
2  Hermano 10% 1074
g
‘s
=4

Hijo 10% 1%

iTiene hermanos? o No © 51

Nota. La firgura muestra que el 90% de los encuestados tienen hermanos y el 10% restantes
no. Ademas, el 40% de las personas que respondieron la encuesta afirman que nadie les

ayuda a cumplir con su rol de cuidadores, el 30% reciben ayuda de sus hermanos, el 10% de
Su esposo, otro 10% de su familia y un 10% maés de su hijo. Fuente: Elaborado por Carolina

Coba y Marcos Piuri (2022).
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Figura 5

Cantidad de hermanos y lugar que ocupan los encuestados entre ellos.

Segundo 16% 24% 40%

Primero 8% 16% 12% 36%

Quinto 24% 24%

;Qué lugar ocupa entre sus hermanos?

Ninguno

(Cuintos hermanos tiene? ®#0 @1 ¢2 23 © 6

Nota. La figura muestra que del 100% de los encuestados que tienen hermanos, el 36%
ocupan el primer lugar (8% tienen un solo hermano, 16% dos hermanos y 12% tres
hermanos), el 40% el segundo lugar (16% tienen dos hermanos y 24% seis hermanos) y el
24% el quinto lugar de seis hermanos. Fuente: Elaborado por Carolina Coba y Marcos Piuri

(2022).
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Figura 6

Tipo y sector econdmico al que se dedica la organizacion en la que trabajan los encuestados.

Tipa de arganizacidn en la que rabaja

Negocio o empres propia

Sector secundanio o industnal ) Sector tercianio o de servicios

Cuil s el sector econduico al que se dedica ln uen la g ija? Mo rsbaja @ Sector prmeno o

Nota. La figura muestra que 60% de los encuestados trabajan en una organizacion privada,
20% en una organizacion publica, 10% tienen un negocio o empresa propia y 10% no
trabajan. Ademas, el 70% de estas organizaciones pertenecen al sector terciario o de
servicios, el 10% al sector secundario o industrial y otro 10% al sector primario o

agropecuario. Fuente: Elaborado por Carolina Coba y Marcos Piuri (2022).
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Figura7

Tipo de contrato y nivel de cargo de los encuestados.

%
E
=
< Operativo 30% 20% 50%
3
s
S
a
=
|
£
%" Gerencial 10% 10% 20%
K]
5
3
5
]
o
El
=
El
§ Nivel medio 10% 10% 20%
g
£
]
B ;
= Notrabaja 10% 10%
g
Cd
o
-
& Qué tipo de contrato tiene? © Contrato de servicios profesionales © Contrato de tiempo indefinido @ Contrato eventual u ocasional -~ No trabaja © Nombramiento de libre remocion

Nota. La figura muestra que el 20% de los encuestados ocupan un cargo de nivel gerencial
(10% tienen un contrato de tiempo indefinido y 10% un nombramiento de libre remocién),
50% de nivel operativo (30% tienen un contrato de tiempo indefinido y 20% un contrato
eventual u ocasional), 20% de nivel medio (10% tienen un contrato de servicios profesionales
y 10% un contrato de tiempo indefinido) y 10% no trabajan. Fuente: Elaborado por Carolina

Coba y Marcos Piuri (2022).
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Figura 8

Horario de clases y horario de trabajo de los encuestados.

Matutino - Vespertino 10% 70% 10% 90%

No trabaja 10% 10%

£Cuail es su horario de trabajo?

¢Cuil es su horario de clases? @ Matutino, Vespertino, Nocturno © No estudia @ Nocturno

Nota. La figura muestra que el 90% de los encuestados tienen un horario de trabajo matutino-
vespertino (70% no estudian, 10% estudian por la noche y 10% por la mafiana) y el 10%

restante no trabaja ni estudia. Fuente: Elaborado por Carolina Coba y Marcos Piuri (2022).
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Figura 9

Personas cuidadas con las que viven los encuestados.

A qué persona/s brinda sus cuidados? © Madre @ Padre » Padre, Madre » Tia
90%

10%

20%

60%

10%
10%

Si No
¢ Vive con la/s persona/s a la/s que brinda sus cuidados?

Nota. La figura muestra que el 90% de los encuestados viven con las personas a las que
cuidan y 10% no. Cabe recalcar que el 60% de estas personas son sus madres, el 30% sus

padres y el 10% sus tias. Fuente: Elaborado por Carolina Coba y Marcos Piuri (2022).
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Figura 10

Tiempo que los encuestados han dedicado y dedican al cuidado.

{Hace cuanto tiempo cuida a esas personas? @1 a5 afios @ 11 a 15 afos © 6 a 10 afios © Mas de 15 afios

60%

10%

40%

20%

10%

10% 10% 10%

Todos los dias 1 a3 dias 4 a6 dias
;Cuiintos dias a la semana cumple con el rol de cuidador?

Nota. La figura muestra que el 60% de los encuestados cumplen con el rol de cuidadores
todos los dias de la semana. Un 10% de las personas que conforman esta cantidad lo han
hecho por més de 15 afios, 40% han realizado estas actividades en un lapso de 6 a 10 afios y
10% durante 1 a 5 afios. Asimismo, de el 30% de los cuidadores que ejercen este papel de 1 a
3 dias a la semana, el 20% lo han hecho durante un periodo de 11 a 15 afios y el 10% restante
en un lapso de 1 a 5 afios. Finalmente, un 10% de las personas encuestadas brindan sus
cuidados de 4 a 6 dias a la semana y lo han hecho durante 6 a 10 afios. Fuente: Elaborado por

Carolina Coba y Marcos Piuri (2022).
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Figura 11

Cuidados que realizan los encuestados.

Acompatfiar a citas médicas y/o compromisos sociales 17%

Compartir tiempo de calidad 17%

Proporcionar compafiia 14%

Comprar alimentos 1%

Pagar servicios basicos 1%

Ayudar con el traslado y la movilidad 8%

Seleccione los cuidados que realiza

Cubiir necesidades afectivas 8%

Ayudar con el mantenimiento de la casa 6%

Comprar prendas de vestir 6%

Pagar transporte 3%

%TG Suma de Cantidad

Nota. La figura muestra que acompariar a citas médicas y/o compromisos sociales, asi como
compartir tiempo de calidad son los cuidados mas frecuentes, representando cada uno de ellos
el 17% de los casos. Ademas, el 14% de los encuestados proporcionan compafiia a las
personas a su cuidado, el 11% compran alimentos y pagan los servicios basicos. Cuidados
como cubrir necesidades afectivas y ayudar con el traslado y la movilidad son realizados por
el 8% de los encuestados. Por Gltimo, el 6% ayudan con el mantenimiento de la casa 'y
compran prendas de vestir y el 3% restante pagan el transporte. Fuente: Elaborado por

Carolina Coba y Marcos Piuri (2022).
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Figura 12

Enfermedades de los encuestados y enfermedades de las personas cuidadas.

Diabetes e Diabetes
Especifique la/s enfermedadies que padecein © Asma @ Hipertension © Disbetestipo 2 @ (/™ . Cilculos en la vesicula @ Esquizoffenia  Ninguna - Presion arterial
Fibromialgia g & Problemas de la columna

;Usted padece alguna’s de las siguientes enfermedades?
H
5
2
El
=3
2
=
H

10% 10% 10% 107 1074 10% 10%% 10% 10%%

Depresion Estrés arterial f Ninguna Problemas
cronica Insomnio Ansiedad cardiovasculares
Cinger Migrafias

Nota. La figura muestra que el 20% de los encuestados sufren de migranas, el 10% de las
personas a su cuidado padecen de asmay el otro 10% de presion arterial alta. Ademas, el
10% de los cuidadores tienen ansiedad y las personas a las que cuidan sufren de diabetes y
calculos en la vesicula. Un 10% de las personas que respondieron la encuesta tienen
depresion y problemas cardiovasculares y migrafias respectivamente y las personas a su
cuidado no poseen ninguna enfermedad. Otro 10% de los cuidadores presentan estrés y las
personas a las que cuidan sufren de diabetes, calculos en la vesicula y problemas de columna.
Un 10% mas padecen de hipertension arterial cronica y las personas a su cuidado tienen
diabetes, hipertension y fibromialgia. Otro 10% de los encuestados sufren de hipotiroidismo y
las personas a su cuidado tienen diabetes tipo 2. Un 10% de las personas que respondieron la
encuesta padecen de hipotiroidismo, insomnio, ansiedad y cancer y las pesonas a las que
cuidan tienen esquizofrenia. Por ultimo, 10% de los cuidadores no poseen ninguna
enfermedad y las personas a sus cuidados tampoco. Fuente: Elaborado por Carolina Coba y

Marcos Piuri (2022).
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Figura 13

Cuidados que realizan los encuestados debido a las enfermedades que poseen las personas

cuidadas.

Alimentarle 40%

Movilizarle 20%

Acompanarle a citas médicas 10%

Baiarle 10%

Darle sus medicinas 10%

Vestirle 10%

Debido a esta/s enfermedad/es ;cual/es de los siguientes cuidados realiza?

% TG Suma de Cantidad

Nota. La figura muestra que el 40% de los encuestados alimentan a las personas a su cuidado,
20% los movilizan, 10% les acompafian a citas medicas, los bafian, les dan sus medicinas y

los visten. Fuente: Elaborado por Carolina Coba y Marcos Piuri (2022).
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Figura 14

Cantidad de personas cuidadas que asisten a rehabilitacion.

20%

;La/s persona’s a su cuidado asiste/n a rehabilitacién?
No
Si

80%

Nota. La figura muestra que el 80% de las personas cuidadas por los encuestados no asisten a
rehabilitacion, mientras que el 20% restantes si lo hacen. Fuente: Elaborado por Carolina
Coba y Marcos Piuri (2022).
X. Justificacion
En el Ecuador existe poca informacion acerca del tema, sin embargo, en otros paises
la situacion es distinta.
Segun datos de 2017, registrados en el informe Perspectivas de la Poblacién Mundial,
elaborado por Naciones Unidas, el 46% de personas en América Latina y el Caribe
estan entre los 25 y 59 afios y, dentro de este rango, la mayoria tiene entre 34 y 59
afios. En esa franja esta la "generacion sandwich". (Delgado, 2018, parr. 7)
Asimismo, segln datos de cinco paises, en promedio, un individuo estara dentro de la
“generacion sandwich” la mitad de su vida (Rodriguez-Chamussy & Lépez, 2018). Ademas,
seguin Delgado (2018):
Expertos del Banco Mundial han analizado los datos mas recientes de estudios como
la Encuesta Nacional sobre Uso del Tiempo, de México, la cual sefiala que el 33% de

las mujeres, que tienen entre de 25 a 44 afios de edad, dedican 40 horas 0 mas a la
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semana al cuidado de nifios, adultos mayores o personas con alguna discapacidad.

(...) Los hombres dedican menos de 20 horas. (parr. 19)

Por otro lado, mediante el cumplimiento de los objetivos de este estudio se podra
explicar de manera detallada la realidad de las personas que estan a cargo de dos
generaciones, esto contribuira en gran medida al conocimiento del fenémeno, promovera
reflexiones sobre los resultados que se obtenga, fomentara la realizacion de nuevas
investigaciones en torno al tema y servira como marco de referencia.

XI.  Caracterizacién de los beneficiarios

Este proyecto esta dirigido principalmente a las personas pertenecientes a la
generacion sandwich, a sus padres e hijos, pero también a quienes estén interesados en
conocer o0 ahondar en el tema a partir de una vision latinoamericana centrada especificamente
en la ciudad de Quito-Ecuador.

La poblacion objetivo de esta investigacion fueron las personas de la generacion
sdndwich, la muestra que se utilizo para el estudio fue de diez personas (nueve mujeres y un
hombre) de 35 a 45 afios que residen en la zona sur de la ciudad de Quito y cuya nacionalidad
es ecuatoriana. Se admitieron personas de cualquier condicién econémica, religion, nivel de
escolaridad y estado civil debido a que la variedad de estos datos permitié cumplir con la
intencién de establecer similitudes y diferencias entre las experiencias.

Se utiliz6 un muestreo de tipo no probabilistico ya que los sujetos de estudio no
fueron elegidos al azar, sino a partir de las caracteristicas que se consideraron relevantes para
el analisis. Ademas, el muestreo fue por conveniencia ya que esta técnica “permite
seleccionar aquellos casos accesibles que acepten ser incluidos. Esto, fundamentado en la
conveniente accesibilidad y proximidad de los sujetos para el investigador” (Otzen &

Manterola, 2017, pag. 230).
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Después de haber aplicado el instrumento, se puede decir que el nivel de participacion
de los encuestados fue alto ya que respondieron todas las preguntas de manera detallada y
honesta. Por ultimo, los elementos que pueden ser considerados relevantes para ser tomados
en cuenta para futuras investigaciones son la falta de informacién, la poca disponibilidad de
los sujetos de estudio y sobre todo la escasez de instrumentos para la obtencion de datos.

XIl.  Interpretacion

Para realizar la interpretacion de la informacion se relaciond las respuestas de los
encuestados con las dimensiones tedrico-conceptuales descritas en el eje de esta
investigacion, esto permitié cumplir con el objetivo de establecer similitudes y diferencias
entre ambas.

Al comparar la definicion de “ciclo de vida” con las respuestas brindadas por los
cuidadores se puede decir que gran parte de ellos tienen proyectos de vida que aspiran
cumplir en el futuro. Dichos planes se ven reflejados en las siguientes expresiones “a corto
plazo, viajar, a mediano plazo, pagar mis deudas y a largo plazo, tener vivienda propia”,
“retomar el deporte y estudiar” y “capacitarme, poner mi propio negocio y comprar mi casa”.

Por otro lado, frente a la pregunta ¢qué significa para usted ser un cuidador? se
obtuvieron respuestas como “estar pendiente de lo que necesiten”, “una responsabilidad con
amor”, “tiene dos partes, la una agradecida por poder servir a mi mama y la otra también es
agotador tener que lidiar con ciertas situaciones propias de su enfermedad”, “ser
responsable”, “en el caso de mi hija, significa mucho porque soy yo quien la acompafia en su
crecimiento y en el caso del cuidado a mis padres, es devolver un poco lo que ellos cuidaron
de mi en mi nifiez y vida adulta” y “una persona que cuida, educa, fortalece la vida de las
personas para que adquieran herramientas para defenderse y auto valerse por si solos, y en los
casos donde la enfermedad esta avanzada veo que el papel del cuidador es prepararlo para el

buen morir”.
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Ademas, en la pregunta ¢qué es lo mas gratificante de cumplir con este rol? las
personas afirmaron cosas como “Sentir que puedo ayudar”, “devolver el cuidado que mi
mami me dio”, “devolver el amor”, “Saber que las personas que cuido estan bien” y “cumplir
el suefio de ser yo quien cuide y acompafie a mi hija en su crecimiento, en su etapa escolar,
en su alimentacion, etc. y en el caso de mis padres tener la seguridad que no van a estar solos
en su vejez”.

Por otra parte, ante la pregunta ¢ le gustaria que alguien le ayudara a cumplir con este
rol? dos de los participantes dijeron que no sin dar mayores explicaciones acerca del por qué
y uno de ellos respondio “si porque resulta en ocasiones cansado tener una carga sin poder
delegarla para tener un tiempo libre para mi como para realizar un viaje”.

Con relacion al sindrome del cuidador se puede decir que existe un impacto evidente
en la vida personal de los participantes ya que estos dejan de lado ciertas actividades que
antes realizaban como viajar, salir con mis amigas y hacer ejercicio.

Asimismo, se puede afirmar que el ambito laboral y familiar también se ve afectado
por esta situacion ya que ante la pregunta ¢como afecta el cumplimiento de este rol en su vida
laboral? las respuestas fueron “permisos de trabajo para asistir a las citas médicas” y “en el
tiempo” mientras que en la pregunta ;como afecta el cumplimiento de este rol en su dinamica
familiar? los encuestados respondieron “afecta que no podemos hacer un viaje de pareja o
ausentarnos por muchos dias” y “es complicado por el tiempo™.

Por Gltimo, las personas cercanas a los cuidadores no se dan cuenta de los cambios a
nivel psicoldgico producto del estrés emocional cronico que estos presentan puesto que en la
pregunta ¢qué opinan sus familiares y amigos acerca del rol que desempefia? se obtuvieron

respuestas como “Me toman de ejemplo”, “que soy buena persona” y “que estd bien”

mientras que como ellos afirmaron sentirse muy cansados por cumplir con este rol.
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XIIl.  Principales logros del aprendizaje

Se aprendio a investigar correctamente y a profundidad acerca de una problematica,
también se aprendio a utilizar aplicaciones web como “Google Forms™ y “Power BI” que
facilitaron la obtencidn, andlisis e interpretacion de la informacion y permitieron crear los
productos de este trabajo (encuesta y objetos visuales).

Por otra parte, cabe mencionar que se lograron todos los objetivos planteados en esta
investigacion a pesar del riesgo que se corria de que los encuestados proporcionen
informacion falsa u omitan aspectos relevantes para el estudio.

Por Gltimo, el haber investigado acerca de la relacion de la generacion sdndwich con
el rol de cuidador es algo bastante innovador debido a que antes no se habian realizado
trabajos similares y menos aln en Quito-Ecuador, se cree que esto tuvo un gran impacto en
las personas a las que se les aplico la encuesta ya que les permitio darse cuenta de la
influencia que el rol tiene en sus vidas.

XIV. Conclusiones y recomendaciones

En conclusion, la vida de las personas pertenecientes a la generacion sandwich se ve
afectada en varios &mbitos debido al rol de cuidador que desempefian, dentro de los que se
destacan el laboral por la solicitud de permisos, el familiar por la falta de tiempo en pareja 'y
el personal por no poder realizar actividades recreativas.

Ademas, la mayoria de los encuestados presentan sintomas del sindrome del cuidador
que pueden estar relacionados con las enfermedades que padecen.

Por otra parte, tanto el grupo demogréafico predominante (mujeres) como las
condiciones en las que se desarrolla la problematica estudiada coinciden con las descritas por
otros autores de contextos diferentes, con la particularidad de que en esta investigacion todos

los cuidadores son informales.
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Se recomienda recurrir a repositorios universitarios y fuentes de informacion
confiables a la hora de buscar referencias y bases tedricas para la realizacion de cualquier
investigacion posterior.

También, se sugiere crear un instrumento que permita conocer el nivel de influencia
que tiene el rol de cuidador en la vida del individuo, para que de esta forma sea mucho mas
facil y rapida la obtencion de informacion en cualquier parte del mundo.

Ademas, seria importante recordarles a los cuidadores que deben priorizar su bienestar
fisico, psicoldgico y emocional para que logren desempefiar este y todos los roles de su vida
de la mejor manera.

Por ultimo, se recomienda realizar seguimientos periddicos a las personas que ejercen
este rol con el fin de prevenir la presencia del sindrome del cuidador o intervenir en el caso
de que ya lo padezcan.
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XVI.

Anexo A

ANexos

Encuesta cualitativa.

Generacién sandwich y su ejercicio
como cuidadores: estudio de caso con
personas de 35 a 45 afos del sur de
Quito en el periodo 2021-2022.

Responda las preguntas de forma honesta.

*Obligatorio
Consentimiento
informado

1.

Somos Carolina Coba y Marcos Piuri, estudiantes de la
carrera de Psicologia de la Universidad Politécnica
Salesiana Sede Quito, actualmente nos encontramos
realizando nuestro trabajo de titulacién

intitulado: "Generacidn sandwich y su ejercicio como
cuidadores: estudio de caso con personas de 35 a 45 afios
del sur de Quito en el periodo 2021-2022".

El objetivo de esta investigacion es identificar el rol de
cuidador a través del andlisis de las experiencias de las
personas pertenecientes a esta generacion.

Los datos recolectados durante esta investigacion serdn
andnimos, confidenclales y utilizados dnicamente con fines
académicos.

Para cualquier informacién adicional con respecto a su
participacion en esta investigacién puede comunicarse con
los responsables a través del siguiente correo electrénico:
mpuri@est.ups.edu.ec

Luego de haber leido y entendido €l contenido de esta investigacion ;acepta

participar de manera voluntaria?

Marca solo un ovalo.
C Dsi
C JNo
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4

5.

£ Cudl es su fecha de nacimiento? *

Ejempia: 7 de enero de 2079

¢ Cuantos afios tiena? *

Marca solo un dvalo.

—

[ ) 35a40afios
141 a 45 afies

J—

N g

£ Con gué género se identifica? *
Marca solo un dvalo.

) Maseuling

) Femenine

Ty

[ | Otras:

L &

£ Cual es su nivel de instruccion? *
Marca solo un dvalo.

) pasica

) pachillerato

) Superiar
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6. ¢Cudl es su estado civil? *
Marca solo un ovalo.

() Soltero
() Casado
() Divorciado
(__) Separado
() Viudo
() Unién libre

7. ¢Cuanto tiempo lleva casado o en unién libre? *
Marca solo un ovalo.

( D1aSabos
(_)6al0ahos
(_J11a15afos
() 16afos o més

8. ¢Cuantos hijos tiene? *
Marca solo un évalo.
O
)2

@k
(I Méasde3
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9. ;Cuantos afios tienen sus hijos? *

10. ;Cual es el primer nombre de su madre? *

11. ;i Cual es el primer nombre de su padre? *

12, ;jCuantos afios tiene su madre? *
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13. ¢Cuantos afios tiene su padre? *

14. ;Tiene hermanos? *
Marca solo un oévalo.

Csi
C Ne

15. ¢Cuantos hermanos tiene? *

16. ¢Qué lugar ocupa entre sus hermanos? *
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17.

18.

19.

20.

¢ A qué se dedica? *
Marca solo un ovalo.
() Trabaja

() Estudia

() Estudia y trabaja
() Notrabaja

¢En qué ciudad se encuentra su trabajo? *

Tipo de organizacioén en la que trabaja *
Marca solo un ovalo.

() privada

() Pablica

() Mixta

(") Negocio o empresa propia

¢ Cual es el sector econémico al que se dedica la organizacion en la que ®
trabaja?

Marca solo un dvalo.

() Sector primario o agropecuario
() Sector secundario o industrial
{___ Sector terciario o de servicios
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21. ¢Queé tipo de contrato tiene? *

Marca solo un ovalo.

() Contrato a prueba

() Contrato eventual u ocasional

() Contrato de servicios profesionales
R
—

() Nombramiento de libre remocién

) Contrato de tiempo indefinido

{___ Soy propietario

22. ;A que nivel pertenece el cargo que ocupa en la organizacion en la que
trabaja?

Marca solo un ovalo.

() Gerencial
() Nivel medio

(___J Operativo

23. ;Cual es su horario de trabajo? *

Selecciona lodas las opciones que correspondan

[] Matutino - Vespertino
|| Vespertino - Nocturno
[ Nocturno - Matutino
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24. ;A qué personals brinda sus cuidados? *

25.

26.

Selecciona todas las opciones que correspondan

[ Padre
[ Madre
|| Abuelo
[ Abuela
[ suegro
[ suegra
[ Hijo
"I Hija

[ I Nieto
[ Nieta

["] otros:

¢ Vive con lals personals a la/s que brinda sus cuidados? *

Marca solo un dvalo.

st
C INeo

¢Lals personals a la/s que brinda sus cuidados padecen alguna enfermedad? *

Marca solo un évalo.

sl

 INo
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27. Especifique la/s enfermedad/es que padece/n *

28. Debido a estals enfermedad/es ;cualles de los siguientes cuidados realiza? *
Selecciona todas las opciones que correspondan

[ ] Movilizarle
[ | Banarle
[ Vestirle
[ Alimentarle

[ Ninguna
[ otros:

29. ;lLals personals a su cuidado asiste/n a rehabilitacion? *
Marca solo un dvalo.

(Dsi
( INo

30. ¢Hace cuanto tiempo cuida a esas personas? *
Marca solo un dvalo.

(_ J1aSahos
() 6a10afos

(D) 11a15afos
(") Més de 15 afios
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31.

4 Cuantos dias a la semana cumple con el rol de cuidador? *
Marca solo un dvalo.
)1 a3dias

()4 a6dias
[ Todos los dias

32. Seleccione los cuidados que realiza *

33.

Selecciona todas las opciones que correspandan.

_—] Acompafiar a citas médicas y/o compromisos soclales
|| pagar servicios basicos

|| Pagar transporte

|| Pagar educacién

:| Comprar alimentos

:| Comprar prendas de vestir

[ | Ayudar con el traslado y la movilidad
:l Ayudar con las tareas escolares

:I Ayudar con el mantenimiento de la casa
_—] Cubrir necesidades afectivas

|| Proporclonar compafifa

|| compartir tiempo de calidad

[ Otros:

¢, Por qué razones cumple con este rol? *
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34. ;Alguien le ayuda a cumplir con este rol? *
Marca solo un évalo.

Os
C No

35. ¢Quién le ayuda cumplir con este rol? ;Cémo lo hace? *

36. ¢Le gustaria que alguien le ayudara a cumplir con este rol? ; Por qué? *

37. ¢Queé significa para usted ser un cuidador? *
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38. ;Como afecta el cumplimiento de este rol en su vida laboral? *

39. ;Como afecta el cumplimiento de este rol en su dindmica familiar? *

4an 4 0ué ppinan sus familiares y amigns acerca del rol que desempefia? *

41.  ;CQué actividades realiza en su tiempo libre? Especifique *
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42. ;Cree gue por cumplir este rol ha dejado de realizar alguna actividad
personal? Especifique

43. ;Usted padece algunals de las siguientes enfermedades? *

Selecciona todas las opciones gue corespondan.

|| Hipertensidn arterial crénica
|| Diabetes

| Hipatireldisme

| Hipertiroidisme

| Problemas cardiovasculares
|_] Ingorminia

|| Migrafias

|| Depresién

|| Ansiedad

| Estrés

| | otres:

44 ;Usted consume algdn tipe de medicacion? Especifique *
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45 ;Qué es lo mas gratificante de cumplir con este rol? *

46. ;Qué es lo mas dificil de cumplir con este rol? *

47. ;Cuales son sus principales temores al ejercer este rol? *

48. ;Cual es su proyectoe de vida a corto, mediano y largo plazo? *
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49.  ;En qué institucidn estudia? *

50. ;Qué camera sigue? *

51. ;Cual es su horario de clases? *

Seleceiona todas las apciones gue cofrespondan.

[ ] Matuting
[ vesperting
D MNocturno
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112.  j;Desde hace cuanto tiempo no trabaja? *
Marca solo un dvalo.

_J1a5afios

) 6 a0 afios
';'11 a 15 afios

I Mds de 15 aflos

113. ;Cual es el motivo por el cual no trabaja? *

114. ;Como se sustenta econdmicamente? *

Nota. Elaborado por Carolina Coba y Marcos Piuri (2022).
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