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Resumen

El trabajo analiza formas de exclusion social y econdmica existentes en un centro
infantil antes y durante la pandemia. El problema se evidencié en las préacticas
preprofesionales en donde se excluia a nifos-nifias de Inicial 2 y primero de
Bésica por factores sociales, econdmicos, linglisticos, fisicos. La exclusion pro-
venia de la docente, en otras ocasiones de los mismos nifos, incluso se pudo
observar autoexclusion. Por esta razén se buscéd conocer mejor sobre esta pro-
blemética, que es un tema que casi nunca se aborda en el nivel Inicial.

En la investigacion se utilizd la metodologia cualitativa. Para la recopilacion de
informacion se usaron técnicas como la entrevista y la observacion. Los resul-
tados dan cuenta de lo observado, los puntos de vista de dos docentes y un
psicdlogo. Se determina que la exclusion educativa se da por factores sociales,
lingUisticos y econdmicos. Ademas, se muestra como esta puede afectar en el
proceso de socializacion de los infantes. Si bien los docentes saben que si existe
exclusion, no intervienen, ni ayudan para que esta no se dé en el espacio escolar.
En las conclusiones se enfatiza en la necesidad de abordar la exclusiéon social
como una problemética que esté presente en el nivel Inicial, més generalizada
de lo que deberia ser, que afecta al proceso de socializacion y requiere de inter-
vencién oportuna por parte de las maestras.
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Introduccion

En este trabajo se presentan los resultados de la investigacion
realizada sobre la exclusiéon que se produce en el espacio educativo
y sus consecuencias en el proceso de socializacion. La observacion se
realizd en las practicas preprofesionales llevadas a cabo en los meses de
septiembre a diciembre de 2019, 2020 en plena pandemia ocasionada
por el COVID-19 y luego del retorno a la presencialidad. Esta proble-
matica es bastante frecuente en el espacio escolar, sin embargo ha sido
poco explorada en el nivel Inicial.

La investigacion tuvo como objetivo analizar la exclusidon que se
genera en el ambito educativo y las consecuencias que esta tiene en el
proceso de socializacién. La revision tedrica se centrd en la exclusién
social y econdémica en el ambito educativo, cuéles son los factores y las
causas que provocan la exclusion educativa y como afecta tal exclusién
en el proceso de socializacion de los nifios y nifias.

La metodologia que se utilizd se basé en un paradigma epistemo-
l6gico naturalista, ya que se da en “espacios naturales” como la escuela.
Tiene un alcance descriptivo, porque describe las caracteristicas y las
cualidades de los problemas o temas a investigar (Maturana Moreno,
2015). Se usé una metodologia cualitativa con la intencién de mostrar
la naturaleza profunda de las realidades, su sistema relacional y su
estructura dindmica. La recoleccion de informacién se hizo mediante el
enfoque etnogréfico que, segin Esquivel Esquivel et al. (2021), se enfo-
ca en examinar la realidad de la manera mas cercana posible, buscando
una mejor comprension de las personas, su entorno o las relaciones que
establecen, considerando su biografia, personalidad y juicios.

Se observo en tres instituciones educativas, antes de la pandemia,
a un grupo de Inicial 2 y de Preparatoria. Durante la pandemia se hizo
un proceso de acompafiamiento y seguimiento a un nifio de Inicial 2 en
el desarrollo de las clases de forma virtual. Después de la pandemia se
observé a un grupo de primero de Basica. La informacién se recopild
por medio de diarios de campo (D.C.). Ademads, se entrevisté a dos
docentes de Educacion Inicial y a un psicdlogo clinico. Para ello se uti-
liz6 un guion de entrevista.

Fundamentacion tedrica

Como se indic en la introduccién, la busqueda de literatura se
centré en el tema de la exclusidén econémica y social en el d&mbito edu-
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cativo y como esta afecta en el proceso de socializacion de los nifios,
nifias, jovenes y adolescentes. De la revisidon bibliografica se encontra-
ron varios articulos y tesis que hablan acerca de la exclusién educativa,
que a su vez se convierte en exclusién social y, por tanto, en la no posi-
bilidad de utilizar determinados bienes y recursos esenciales para vivir
con dignidad y luchar por mejores condiciones de vida (Nigrini, 2017).
La mayoria de las investigaciones o publicaciones sobre estos temas
hacen referencia a niveles educativos como primaria o secundaria. No
hay referencias enfocadas en la educacién Inicial.

En los articulos revisados se menciona que la exclusion social no
solo conduce a la pobreza y la desigualdad en la piramide social, sino
que, también, en la medida en que una persona tiene o no tiene un lugar
en la sociedad para participar y beneficiarse, o viceversa, se le niega e
ignora. “Una sociedad excluyente no es solo una sociedad en la que viven
los pobres, es también una sociedad en la que van desapareciendo las
posibilidades de ejercicio de los derechos fundamentales universales”
(Rodriguez, 2009 en Castellanos y Zayas, 2019, p. 2). Otro aspecto que
se resalta es la necesidad de que el espacio educativo y la educacién con-
tribuyan a la inclusién social, proporcionando a las personas los recursos
y las habilidades necesarias para trabajar y cooperar de forma solidaria y
respetuosa (Castellanos y Zayas, 2019).

También se afirma que la exclusiéon entre pares se manifiesta
como parte de la dindmica de relaciones en las escuelas. Estas practicas
de rechazo y exclusion del alumnado se basan muchas veces en este-
reotipos y prejuicios negativos percibidos e intrinsecos desde la infancia
a través de un proceso de socializacién en que la familia y la escuela
juegan un papel fundamental. Ademads, existen formas de exclusién que
se manifiestan no solo en el aislamiento fisico, sino también en actitu-
des y acciones conscientes tendientes a ignorar, ocultar, menospreciar,
negar e impedir el cumplimiento de derechos y obligaciones, asi como
el reconocimiento y la participacion de los demaés.

En cuanto a la exclusién educativa, esta esta intimamente relacio-
nada con un sistema desfavorable para las personas o grupo de personas
y perjudica la integracion social y el bienestar de las personas. Sociedades
que excluyen a nifios, nifias y jovenes les privan de oportunidades para
desarrollar sus habilidades, incluso no les permiten satisfacer sus necesi-
dades bésicas y, por ende, generan diferencias e inequidades.

En cuanto a los tipos de exclusién, en la literatura se mencionan
aspectos sociales y econémicos (Hernandez, 2008), por género (Bordi,
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2008), por cultura y etnia (Benavides, Valdivia y Torero, 2007). Estos
tipos de exclusion fomentan divisién, segregacion y separacion, agudizan-
do, principalmente, injusticias y oportunidades diferenciadas de acceso
a bienes y servicios, educacion, salud, oportunidades laborales, etcétera.

También en la literatura se colocan diferentes situaciones que
provocan exclusién educativa: nifios y nifias refugiadas y desplazadas
(UNICEE 2019); nifios y nifias, trabajadores, indigentes y de la calle
(Guillén, 2012); nifios y nifias de sobreedad (escolar), de minorias lin-
glifsticas y con discapacidad (UNICEE 2019). En estas investigaciones
se menciona que todos los nifios y nifias son los mas vulnerables en los
centros educativos o fuera de ellos por la situacién de pobreza, por la
falta de recursos familiares, por la mala alimentacién, por las pésimas
condiciones de higiene, entre otras condiciones. Todos estos factores
ocasionan que los nifios sean excluidos de la sociedad. Incluso hay nifios
de la calle en zonas desfavorables o, en ciertos paises, hay una abundan-
cia de nifios sin estudiar y sus padres los tienen trabajando por la calle
o pidiendo dinero para poder llevar algo a casa y, en la mayoria de las
ocasiones, sufren maltrato.

Otro de los aspectos es la relacién entre exclusién educativa y
proceso de socializacién. Se sabe que la exclusién se da de diversas
maneras tanto en el &mbito educativo como fuera de este. Estas pueden
causar dafio psicoldgico y emocional en el proceso de socializacion. Sin
embargo, estas formas y consecuencias de exclusion no son tan eviden-
tes en los nifios y nifias en el nivel Inicial, tampoco se consideran como
aspectos que perjudican a dicho proceso.

Las formas mas comunes que provocan la exclusiéon educativa y
las consecuencias que pueden causar en el proceso de socializacion en
los nifios, nifias y jovenes son:

e Agresion verbal o maltrato verbal por medio de palabras hirientes,
en forma de insultos o palabras insultantes. En ciertas ocasiones
estos ataques verbales pueden hacer que las victimas se sientan
tristes, sufran ansiedad y su autoestima sea baja (Rodas, 2004).

e Agresion o maltrato fisico. Segin Marin (2017) el maltrato fisico
infantil abarca una serie de formas: agresion fisica, descuido fisi-
co, maltrato emocional, verbal y abuso sexual.

e El abuso o agresion psicoldgica son todas las acciones y conductas
que causan dafio mental y emocional en los nifios, nifias y jéve-
nes. Como abuso psicolégico se entienden los insultos, la humilla-
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cién, las palabras inadecuadas. Pero lo que mas les afecta y les
causa dafio es sentir la burla, la humillacién, el rechazo y hasta
el intimidarlos, ya que sus emociones son muy sensibles y les
causan dafio emocional y psicolégico (Ramos, 2014).

Todas estas formas de exclusién provocan consecuencias:

Tristeza/depresién. Cuervo Martinez e Izzedin Bouquet (2007)
aducen que la tristeza y la depresion hacen que los nifios y nifias vayan
teniendo cambios; es cuando los pensamientos, las emociones y accio-
nes van cambiando producto de la tristeza que tiene el nifio o nifia.

Baja motivacion de logro. La baja motivaciéon de logro algunas
veces causa frustracién interna en los nifios, nifias y jovenes, ya que
produce en ellos sentimientos fuertes de frustracién y ansiedad.

Miedo/ansiedad. Segtin Bastida de Miguel (2013) el miedo o la
ansiedad es una conmocién que experimentan todos los humanos, nifios,
nifias, jévenes y adultos; es normal y saludable sentir ansiedad ante una
cierta situacién. Nuestro cuerpo los siente y a veces se dan por mucho
estrés que aparece como una amenaza o peligro para nuestro cuerpo.

Aislamiento y rechazo. Usualmente se da con los aprendizajes y
formas diferentes de pensar: cuando eso no se respeta, se genera aisla-
miento, o los nifios, nifias y jovenes suelen también sentirse excluidos
por la misma razén (Serantes et al., 2021).

En lo que respecta a la educacién infantil, no se ha investigado
sobre procesos y formas de como se da la exclusion. Esto puede deberse
a que se tiene una idea muy arraigada de que los nifios y nifias son feli-
ces y que el ambiente escolar no reproduce lo que sucede en la sociedad,
por tanto pareceria que en ese espacio no existen procesos de exclusion,
o que las consecuencias de estas actitudes no repercuten en sus con-
ductas o comportamientos. Sin embargo, en la investigacion se muestra
como esta presente y como repercute en los procesos de socializacion.

Resultados

Para llevar a cabo el analisis se consideraron tres categorias:
factores por los que se da la exclusidn, formas de exclusidon y proceso
de socializacién. Ademads, se presentan extractos de entrevistas a las
docentes y al psicdlogo de la institucidon para conocer su punto de vista
sobre la exclusién.
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Factores de exclusion

Como se indic6 anteriormente, la exclusion es el acto y el efecto
de rechazar a una persona y quitarla de un lugar, de negar las posibili-
dades de ser parte de un conjunto de personas. En el grupo de Inicial 2
y de Preparatoria, durante la observacién realizada, antes y durante la
pandemia, se encontraron dos factores: econdmico y lingiiistico.

a) Factor econdmico en el grupo de Inicial 2 (antes de la
pandemia)

En una de las clases se pudo ver que uno de los nifios no tenia
los recursos necesarios para ir al centro educativo con el uniforme
correspondiente. La docente me comentd que la mama del pequefio fue
a hablar a la institucion con la rectora, ya que por motivos econdmicos
el nifio no se pondria el uniforme de la institucion hasta que ellos pudie-
ran comprarselo. Esto provocd que uno de los compafieros, al momento
de salir al recreo, no le permitiera al nifio que jugara con ellos, ya que
decia que él no tenia el uniforme igual a ellos y que no podia jugar por-
que ya estaban en parejas y él no tenia pareja. El pequefio enseguida se
dirigia donde la docente y ella hacia como que no lo escuchaba y no le
ponia atencion a lo que le decia (D.C., 19-04-2019).

Para comprender mas acerca del tema, se presenta el punto de
vista de la docente que trabaja con el nifio.

Al preguntar a la docente A: “{Por qué factores se da la exclu-
sion?”, ella menciond (se transcriben parrafos de la respuesta):

También se da en la institucion el factor de exclusiéon por etnia. Y su
consecuencia es que un nifio indigena no es recibido en una institucion
educativa, porque tal vez no le permiten utilizar su vestimenta y el nifio
se ve obligado a utilizar el uniforme. Es ahi, en ese momento, donde
estan vulnerando un derecho y también estan excluyendo al nifio, ya
que tal vez, por esa situacion, no lo reciben en la institucién educativa.

Los nifios indigentes, por su situacion, son excluidos por la sociedad del
sistema educativo, donde se niegan a mejorar y ayudar a su condicién de
vida. Los nifios y nifias de la calle son los que mas sufren al ser excluidos
de la educacién, porque no tienen los recursos necesarios para poder
pagar los gastos de la matricula o no poder cumplir con los criterios
requeridos de la escuela, como lo es el uniforme.
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Es importante que los docentes cambien su forma de pensar y que reco-
nozcamos los derechos de los nifios, que dicta la UNESCO. Y que los
padres de familia y las instituciones reconozcan los derechos que tienen
cada nifio y nifia, de recibir una educacion de calidad y de ser aceptados
en las instituciones. Porque uno de los derechos fundamentales para los
nifios y nifias, es la educacién. (Entrevista docente A, 15-04-2020)

Al preguntar a la docente: “¢Si nos puede dar un ejemplo de los
factores de exclusién que se da en los centros educativos y como una
docente puede contribuir en ello?”, ella respondié:

En las instituciones educativas los docentes pueden caer en esta situa-
cién cuando el nifio no puede realizar una actividad, porque tal vez su
familia no cumplié con algin material, porque tal vez el nifio no puede
participar en actividades deportivas, culturales, porque su madre no
tiene dinero para cubrir con el uniforme, los trajes y de diversas formas
en las que una institucion pueda de forma directa o indirecta excluir a
un nifio. Existen todas esas causas y la mds importante es el descono-
cimiento de los derechos de los nifios. Por ejemplo, si yo miro que la
docente de cultura fisica a mi nifio le prohibe la participacion, tal vez en
un acto deportivo, porque no cuenta con recurso; entonces, una docente
no puede permitir eso, ella tendria que buscar la alternativa para que el
docente pueda incluir al nifio en este tipo de actividades. Mas no por una
situacion, que ni siquiera es causada por el nifio, la docente se niegue a
darle la oportunidad de participar. Por consiguiente, es importante que
las docentes conozcan los derechos de cada nifio y nifia, para que ellas
como sus guias y protectoras puedan contribuir y hacer respetar sus
derechos. (Entrevista docente A, 15-04-2020)

Por otro lado, al preguntarle a la docente: “.Cémo les puede afec-
tar a los nifios que los excluyan de cualquier actividad por no tener el
uniforme, por no tener el material de trabajo, etc.?”, la docente destacé
mucho la parte emocional de los nifios:

Ya que a los nifios tal exclusion le puede causar tristeza, miedo, inse-
guridades y en ocasiones llegan a dejar la institucion. Y es aqui donde
las docentes deben ayudar a que sus nifios y nifias se sientan seguros
en su lugar de trabajo y asi los nifios aprendan a conocerse, a jugar, a
compartir ciertas cosas en el centro educativo. Y no olvidemos que como
docentes tenemos un papel importante, de no ser solo la docente, sino
de ser amiga de los nifios, para que ellos tengan confianza y puedan
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compartir lo que estd pasando o lo que esta viviendo cada estudiante.
(Entrevista docente A, 15-04-2020)

Al preguntarle a la docente: “¢Como les afecta a los nifios la
exclusion en su proceso de aprendizaje?”, ella expuso:

La exclusion educativa afecta tanto en la ensefianza-aprendizaje como
también en lo social, lo cognitivo y afectivo en cada nifio y nifia. Lo cual,
esto hace que, a los nifios, se les haga muy dificil aprender. En ocasiones
les da miedo a confiar, a socializar con su entorno, y esto puede afectar
a la comunidad educativa, ya que es un problema para los que forman
parte del proceso de ensefianza de los estudiantes. Todas las comunida-
des educativas deben dar equidad de oportunidades para todos los nifios
y nifias, ademads tienen que respetar el ritmo de aprendizaje de cada
infante. Por tal razon, es importante que, como docentes, nos adaptemos
al proceso de cada nifio y nifia, que compartamos nuevas experiencias
con ellos, que seamos su maestra y a su vez su amiga, para que ellos
puedan confiar en nosotros y puedan asi expresar lo que les esta pasando
y nosotras como sus docentes ayudar junto con sus padres. (Entrevista
docente A, 15-04-2020)

Durante el tiempo de pandemia, tal como se indicé anterior-
mente, se hizo seguimiento a un nifio y se lo acompaié en el desarro-
llo de las clases de forma virtual, y se encontré tnicamente exclusién
economica. En el desarrollo de las clases virtuales se pudo observar que
una de las nifias que asistia a clases, compafiera del nifio al que se hacia
acompafiamiento, la docente la excluia por el factor econémico. No por
la ausencia sino porque la familia de la nifia tenia buenos recursos eco-
noémicos ya que al acompafar al nifio en su casa se pudo observar que
la situacién econémica de los padres era bastante buena.

En una de las clases la docente pregunté: “¢Qué dia es hoy?” La
pequefia respondi6 y la docente no le puso atencion. Pero a continua-
cién respondia otro nifio y a él si le ponia atencidn, le decia: “Muy bien.
Hoy es miércoles”, poniendo atencion al nifio y no a la pequefia” (D.C.,
14-12-2020).

b) Factor lingiiistico en el grupo de Preparatoria (antes de la
pandemia)

Se pudo observar que en el grupo de Preparatoria existia exclu-
sién lingiiistica, ya que una nifia no podia hablar bien, tenia retraso del
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habla. Esto generaba risas entre los compaifieros, ya que la nifia, cuando
se expresaba, no podia pronunciar bien ciertas palabras. La docente
no le ponia atencién porque no entendia lo que la nifia le decia y la
ignoraba, prestando atencién a los otros estudiantes y a ella no (D. C.,
13-12-2019). Para comprender mas acerca del tema, daremos a conocer
el punto de vista que dio la docente que trabaja con la nifia.

La docente B, al preguntarle: “.Cudles son los factores de exclu-

sion que se pueden dar en las instituciones?” ella mencioné que los
factores por los que se da la exclusién educativa son la condicion fisica
y la econdmica:

[Cuando] un nifio con alguna discapacidad intenta ingresar a una ins-
tituciéon educativa y no le permiten que pueda desarrollarse de manera
normal como sus otros compaferos. En ese momento estan excluyéndolo
de las actividades y por ende es una exclusion fisica.

La exclusion econdmica se puede dar cuando por situacion econémica la
familia del nifio o nifia no son aceptados en una institucién educativa o den-
tro del contexto del aula con sus compafieros, por no tener el material de
trabajo o no poder utilizar el uniforme, y esto causa exclusiéon econdmica.

La exclusién se manifiesta cuando vulneramos un derecho a nivel gene-
ral y a nivel de la escuela o en las aulas, cuando al nifio lo aislan o lo
separan y no lo integran para que pueda desarrollar sus habilidades
con sus compafieros y que pueda trabajar de igual manera que ellos.
(Entrevista docente B, 23-04-2020)

Por tal razén la docente B destacd que el sistema educativo se ve

afectado por tales factores en los que se da la exclusion:

Hay niveles por los que se da la exclusion educativa y pueden ser al nivel
macro, meso y micro. Macro, en el sentido de que hay exclusion educa-
tiva cuando en su condicién econémica tal vez al nifio no lo reciben en
una institucidon educativa por su condicion social o su condicién cultural.
Meso, cuando hablamos de que en las aulas las docentes, tal vez, exclu-
yen a los nifios por diferentes circunstancias: porque no trajo el material
y no lo hizo trabajar, o porque no cumplié con un requerimiento y no lo
hace participe de alguna actividad. Y en lo que se refiere al nivel micro,
podemos decir que cuando hablamos de la exclusién educativa del nifio
y la nifia, se da en el hogar, cuando los nifios observan desigualdad y de
esta manera ellos pueden replicar en las aulas.
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Puede ser que se excluyan entre compafieros por su condicién social
econdmica, por su aspecto fisico, incluso ahora cuando hablamos de
capacidades diferentes en los niflos, no pueden sobrellevar esta situa-
cién y puede ser que ellos generen tal exclusién. (Entrevista docente B,
23-04-2020)

Formas de exclusion

La forma de exclusién que se presenté con mayor fuerza en la
observacién realizada después de la pandemia a un grupo de primero
de Basica fue la autoexclusién (Gomez, 2012). Esto podria deberse al
encierro que vivieron los infantes durante el tiempo de pandemia con
escaso o nulo contacto con otros infantes o con personas adultas fuera
de su entorno familiar.

Durante la clase se pudo observar como una nifia dentro y fuera del aula
se auto excluia, ya que no queria jugar con sus amigos. En ocasiones ella
salia al recreo y se sentaba sola en una esquina cerca de las gradas donde
la rectora de la institucién seleccioné para que los nifios de primero de
bésica jueguen en su hora de receso. Esta forma de exclusidn se observo
los dias lunes y jueves que realizaba mis practicas. En otra ocasion obser-
vé que un nifio se dirigi6 donde la pequefia para ver si queria jugar con
ellos, donde ella respondié “que no, porque después se cae y la mamad le
pega y no tiene gorra para estar en el sol”. (D.C., 5-10-2021)

En otra ocasién todos los nifios se dirigieron a misa, donde la nifia se
sentd sola; a continuacién, yo me senté con ella y le pregunté: “éPor
qué te gusta sentarte sola y no con tus amigos?” Ella respondi6é “que
prefiere estar sola y que nadie la moleste”. Por ello, me acerqué donde
la docente a preguntar el motivo de porqué la pequefia se porta de esa
manera, la docente me manifestd que era porque la nifia en tiempo de
pandemia pasaba sola y algunas veces con su hermana, ya que su mama
trabajaba. Por eso a la nifia en el aula y en el recreo le gusta pasar sola.
(D.C., 9-11-2021)

Proceso de socializacion

En cuanto a la incidencia que tienen los factores y formas de
exclusion en el proceso de socializacion, se pudo observar que estos
son perjudiciales para dicho proceso. Siempre se ha afirmado que la
socializacién es uno de los procesos a través del cual los infantes apren-
den una serie de aspectos, como su comportamiento y transmitir sus
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sentimientos y emociones a las demas personas. Sin embargo, cuando
existen procesos de exclusion, se puede causar dafio psicoldgico y emo-
cional en el proceso de socializacién, como por ejemplo la tristeza en
los nifios y el aislamiento (Terceros, 2002). A continuacién se expone lo
que se encontré en la investigacion:

En una de las clases se pudo observar que un nifio, al no poder realizar
las actividades que la docente le asignaba, se sentia triste y no queria
seguir realizando la actividad. Decia: “No puedo y no me sale bonito”. En
ciertos momentos se ponia a llorar porque no podia realizar la actividad
y se ponia triste todo el dia. (D.C., 14-12-2021)

En otra ocasién se pudo observar como una nifia se aislaba de sus com-
pafleros, no querfa participar con ellos en los juegos o en actividades
que la docente proponia a los infantes. Si se acercaba para trabajar, ella
no decia nada se quedaba callada, solo si la profesora le preguntaba ella
respondia. Profesora: En este grupo quiero que hable ella. ¢Dime los
objetos que pegaron con la vocal A? Ella respondid: pegamos un avion,
una abeja, un anillo y un armario. Y asi era como la nifia se aislaba:
se sentaba sola en el recreo y no queria hablar con sus compafieros, ni
pasar con ellos. (D.C., 9-11-2021)

El punto de vista del psicélogo de la institucion
educativa sobre la exclusion educativa

A continuacion, las respuestas del psicologo al preguntarle:
“¢Cudles son los factores de exclusién?”:

Existen varios factores de exclusion, pero uno de los factores por los que
mas se da la exclusion educativa es la parte fisica o exclusion por disca-
pacidad. Hay estudiantes que tienen necesidades especiales o sufren de
desigualdades econdmicas, fisicas y falta de oportunidades para poder
tener una educacién eficaz y que esa educacion se acople a las distintas
formas de desarrollar las clases con los diferentes alumnos que llegan
a las instituciones. Por ello es importante que los docentes asistan a
charlas que en las mismas instituciones se aplican por la parte del DECE
[Departamento de Consejeria Estudiantil] para que ayuden y realicen
sus planificaciones acorde a cada nifio y nifia, haciendo que todos se
integren en las actividades y fortalezcan sus debilidades y su proceso de
aprendizaje sea factible. (Entrevista psicélogo, 04-02-2022)
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El psicdlogo, al preguntarle: “¢De qué manera les puede afectar
tal exclusion a los nifios y como les afecta en su desarrollo emocional?”
destacd:

Las emociones en los nifios y nifias por ser excluidos o discriminados son
afectadas en el desarrollo intelectual de cada uno de ellos. Y, por ello,
es importante que los psicdlogos de los centros educativos y los encar-
gados del DECE siempre deben estar haciendo capacitaciones para que
los docentes puedan estar calificados y puedan trabajar con diferentes
tipos de estudiantes.

Y uno de los principales trabajos que realiza el departamento del DECE
es la motivacién. Si el docente sabe motivar y liderar a un grupo de tra-
bajo, pues sabe motivar al nifio para que se sienta seguro y en confianza
dentro del aula. (Entrevista psicélogo, 04-02-2022)

Igualmente mencioné que es importante que psicologos y encar-
gados del DECE estén siempre pendientes de los estudiantes, que les
permitan primero generar esa confianza, tener mas comunicacion y, por
supuesto, esa seguridad de que el estudiante no esta solo, que cuando
necesita o tiene una duda, ellos deben ayudar y fortalecer esa debilidad
(Entrevista psicdlogo, 04-02-2022). Expresd:

Por ello, también es importante que los docentes y padres de familia
asistan a charlas que se dan en las instituciones por parte del DECE,
y que a través de las charlas se pueda ayudar a los estudiantes. Y los
docentes aprendan que todos los nifios y nifias tienen derecho a una
educacion inclusiva. Aprendan también a trabajar con todos, no de la
misma manera, pero si que se incluya a todos en las planificaciones rea-
lizadas, se humanicen y ayuden en el proceso de ensefianza-aprendizaje
de cada uno de los educandos para que asf se sientan seguros, confiados
y desarrollen sus habilidades eficientemente y se sientan seguros en su
lugar de trabajo. (Entrevista psicélogo, 04-02-2022)

De la entrevista se puede ver que los docentes saben que existe
exclusion educativa pero no intervienen, no buscan mecanismos para
erradicarla. El psicélogo considera que se debe buscar informacién acer-
ca de lo que puede causar la exclusién en los infantes y como ayudar a
prevenir la exclusion entre compafieros. Ademds, el Departamento de
Consejeria Estudiantil (DECE) deberia ofrecer charlas para que las docen-
tes conozcan sobre estos aspectos y sepan como implementar métodos o
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estrategias metodoldgicas para que no exista exclusién entre los infantes
e incluso que las docentes no los excluyan por diferentes motivos.

Conclusiones

La exclusion en el dmbito educativo se da desde la Educacion
Inicial. Por esta razon debe ser tratada y estudiada, ya que, si no se toma
en cuenta, genera dificultades y problemas en los nifios, en su entorno
y sobre todo en su proceso de aprendizaje y socializacién. En el espacio
educativo donde se investigd, la exclusiéon educativa se da por factores
econdmicos y lingiiisticos y también existe autoexclusiéon. Esto afecta en
el proceso de socializacion de los infantes. De alli la importancia de que
las y los docentes consideren estos aspectos en su practica cotidiana, se
actualicen respecto de cudles son las formas en las que se puede excluir
a una persona y busquen formas de erradicarla. Se debe ver la exclusiéon
como un aspecto que requiere ser trabajado en los centros infantiles de
tal manera que se fomenten formas de respeto entre compaferos, se
valoren las diferentes culturas y, sobre todo, que desde pequefios desa-
rrollen consideracién y empatia hacia nifios y nifias que viven situaciones
de pobreza, marginalidad o algun tipo de necesidad educativa especifica.

Es preocupante que en el &mbito educativo las docentes conozcan
sobre la existencia de la exclusién, pero que no intervengan para que
esta no se dé en el espacio escolar. Es imprescindible que docentes y
areas administrativas conozcan cudles son las causas internas y externas
por las que se genera la exclusion educativa. Esto contribuird para que
al interior de la instituciéon educativa se promueva y fomente la igual-
dad y el respeto entre todos los alumnos con la finalidad de que se los
trate de la misma manera, sin importar las diferencias sociales, econé-
micas, fisicas y las creencias que pueda tener cada uno de los infantes.

La autoexclusion es un aspecto que estd presente en el cotidiano
de los infantes, pues algunos nifios o nifias tienden a autoexcluirse, no
quieren convivir con sus amigos o en las clases se sientan solos. Por ello
es importante que los docentes y padres de familia tengan conocimiento
sobre la autoexclusién, de qué manera puede afectar a los nifios y las
posibles causas que provocan que ellos se excluyan y no quieran parti-
cipar en los procesos de aprendizaje.

Es importante que las docentes y padres de familia conozcan
cudles son las habilidades y fortalezas de cada infante en su proceso
de socializacion, para que asi los nifios y nifias puedan desarrollarse en
un ambiente adecuado, puedan expresar sus ideas sin ser excluidos y
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puedan compartir con el entorno que los rodea sin temor a equivocarse
0 a que los ignoren. Por el contrario, se sientan en confianza y libres de
expresar lo que sienten.
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