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Resumen

La idea del presente proyecto es demostrar cómo las
herramientas de inteligencia artificial (IA) facilitan
el aprendizaje y enseñanza de los estudiantes, desde
los estudiantes más pequeños de segundo de básica
hasta los estudiantes experimentados de tercero de
bachillerato, e incluso los profesores.

El presente trabajo de investigación se fundamentó
en base a investigaciones previas de otras personas
quienes, mediante opiniones y recomendaciones de
aprendizaje propias, que incluyen la inteligencia ar-
tificial, facilitaron el desarrollo práctico de estas he-
rramientas. Además, se realizaron diversas entrevistas
tanto a profesores como a estudiantes para conocer

desde una perspectiva general cómo la inteligencia arti-
ficial mejora y facilita el aprendizaje y reduce el tiempo
dedicado a las actividades, sobre todo si se utiliza de
forma ética y responsable.

La IA puede adaptar los contenidos de distintas temáti-
cas a las necesidades y estilos de enseñanza de cada
estudiante, facilitando un aprendizaje mucho más
efectivo y significativo. El único objetivo es utilizarla
con fines éticos y responsables para aplicar el formato
de "leer, analizar y adaptar" al lenguaje particular
del estudiante y mejorar su proceso de enseñanza –
aprendizaje.
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Explicación del tema

La idea de realizar este artículo fue presentar una
perspectiva diferente de las IA y motivar a que los
estudiantes que lo lean, tengan una orientación de las
herramientas de inteligencia artificial que se utilizan
en el presente trabajo de investigación. Así mismo,
motivar a los profesores a aplicar IA en sus planes
de estudio, para que sus estudiantes aprendan de una
manera más rápida y eficaz.
Según RIED (Revista Iberoamericana de Educación
a Distancia), al examinar de forma detallada varios
estudios presentados por expertos en materias técnicas
y educativas, se muestra que, el 57,9 % de los estudian-
tes no presentan temor a utilizar herramientas de in-
teligencia artificial, mientras que el 18,4 % se muestra
indiferente a ella. Asimismo, los estudios muestran que
el 55,3 % de los participantes tiene previsto utilizar
en sus futuros estudios la creación de proyectos con
inteligencia artificial orientada a seminarios. Además,
el 61,8 % de los estudiantes piensa que la categoría vir-
tual de los seminarios facilitó y facilitará el aprendizaje
de los contenidos discutidos, aunque piensan que la

cantidad de información brindada por los profesores
en cada charla es abrumadoramente amplia (52.6 %)
[1].

En cuanto a la utilidad del uso de la inteligencia ar-
tificial en el proceso de enseñanza y aprendizaje, el 84,2
% de los estudiantes cree que utilizar la inteligencia
artificial puede ser útil para el aprendizaje y haría que
adquirieran conocimientos mucho más rápido (68,4 %).
Además, el 71 % recomendaría el uso de la inteligencia
artificial en la enseñanza y el aprendizaje.

Las IA educativas son muy comunes actualmente,
ya que son una gran herramienta a la hora del apren-
dizaje, tal es el caso de Duolingo, los chatbot’s como
ChatGPT o Bing, también se pueden usar herramien-
tas que generan mapas mentales tales como GitMind.
Esto puede ayudar a los profesores a tener más tiempo
para preparar sus planes de estudios y a los estudiantes
a tener mejor compresión sobre el tema tratado [2].

Una de las IA que ya he mencionado y que ayuda
mucho a los estudiantes a la hora de aprender idiomas
es Duolingo, aplicación que permite aprender varios
idiomas interactivamente. Esta aplicación ha ayudado
a muchos usuarios, en especial en la materia de in-
glés, ya que, se puede ir aprendiendo mediante juegos,
cuentos interactivos y metas que impone la aplicación
[3].

Figura 1. Duolingo
Fuente: [3]

Otra de las I.A que más ha llamado la atención y de
la que se ha hablado mucho últimamente es Gitmind,
esta página crea mapas conceptuales con la opción de
que los usuarios sean capaces de revisar la información
puesta y corregirla a su gusto, siendo así que mientras

el usuario va leyendo también va aprendiendo y com-
prendiendo los temas de estudio. Además, al no usar un
lenguaje tan técnico, permite tener un entendimiento
más rápido y sobre todo de manera más interactiva
[4].
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Figura 2. GitMind
Fuente: [4]

Por último, una de las IA que ha sido muy criticada
debido al mal uso que se le da, es Photomath, una
IA que resuelve operaciones matemáticas en cuestión
de minutos y explica paso a paso su resolución, todo

a través de una sola foto o ingresando el problema
por escrito. Esta IA puede ser de gran ayuda si no
se comprende un tema matemático, ya que resuelve y
enseña paso a paso cómo resolver el ejercicio [5].

Figura 3. Photomath
Fuente: [5]

Conclusiones

El uso de IA es una gran herramienta para el apren-
dizaje de los estudiantes, ya que facilita un mejor
entendimiento de los temas abordados, mediante un
uso ético y responsable. Se puede aplicar desde el
aprendizaje de idiomas hasta el mejoramiento del
entendimiento de las matemáticas y otras temáti-
cas. A pesar de que algunos estudiantes pueden no
aprovecharla adecuadamente, muchos sí la utilizan
de manera efectiva. Del mismo modo, los profesores
pueden aprovecharla para optimizar sus planes de estu-

dio, reduciendo el tiempo necesario para su elaboración.
Además, la IA permite personalizar el aprendizaje me-
diante una variedad de actividades y la adaptación
contextual. En la educación, la inteligencia artificial
tiene el potencial de transformar significativamente la
enseñanza y el aprendizaje, fomentando un enfoque
más personalizado, eficiente y equitativo, y preparando
a los estudiantes para sobresalir en un mundo impul-
sado por la tecnología. No obstante, es crucial con-
siderar aspectos éticos, de privacidad y de equidad al
implementar estas tecnologías en el entorno educativo.



En el camino de la investigación 25

Referencias

[1] UNESCO, «La inteligencia artificial en la educación
| UNESCO». Accedido: 22 de mayo de 2024. [En
línea]. Disponible en: https://shorturl.at/qTzlm

[2] K. Fuerte, «ChatGPT y la educación del futuro:
cómo la inteligencia artificial está transformando
la enseñanza», Observatorio / Instituto para el Fu-
turo de la Educación. Accedido: 22 de mayo de 2024.
[En línea]. Disponible en: https://shorturl.at/qhiqa

[3] H. Parker, «Cómo usa Duolingo la IA para
crear lecciones más rápido», Duolingo Blog. Ac-
cedido: 22 de mayo de 2024. [En línea]. Disponible
en: https://shorturl.at/QLVeJ

[4] GitMind, «GitMind - Mapa Mental, Diagrama y
Pizarra con IA.», GitMind - Mapa Mental, Dia-
grama y Pizarra con IA. Accedido: 22
de mayo de 2024. [En línea]. Disponible en:
https://shorturl.at/v2P1b


