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RESUMEN

El acoso escolar, es una problematica persistente que afecta significativamente a estudiantes en
todo el mundo. Este trabajo de titulacion examina la incidencia, las manifestaciones y las
consecuencias del hostigamiento o intimidacion en el contexto escolar, bajo un enfoque cualitativo
se describe la intervencién de la autora del presente trabajo, la cual uso talleres o capacitaciones
educativas para informar y educar a la poblacion de estudiantes y padres de familia del 9no nivel
de educacion basica superior “Sol en los Andes” acerca del acoso escolar, brindando los recursos

necesarios para afrontar dicho problema social.

El acoso escolar-bullying se manifiesta en diversas formas, incluyendo divulgacion de rumores,
ciberacoso, apelativos humillantes, entre otros. Estas conductas no solo deterioran el entorno
educativo, sino que también tienen efectos negativos profundos en la salud mental y el rendimiento
académico de las victimas. Se presentara resultados de estudios que indican la prevalencia del
acoso escolar en numerosos contextos escolares y que sus manifestaciones varian en funcion de

factores como el género, la edad y el entorno socioeconémico.|

El estudio revela que las estrategias de intervencion existentes, como los programas anti-acoso
y las politicas escolares, a menudo presentan limitaciones en su implementacion y eficacia. Las

intervenciones exitosas tienden a ser aquellas que involucran a estudiantes y sus familias.

Se recomienda fortalecer los programas educativos sobre el acoso escolar-bullying, promover
una cultura escolar respetuosa y fomentar la comunicacion abierta entre todos los miembros de la
comunidad educativa. Ademas, se sugiere la implementacién de mecanismos de apoyo y
orientacion para las victimas y la capacitacion para los docentes en técnicas de manejo y resolucion
de conflictos. En conclusion, el estudio subraya la necesidad de una accion concertada y continua
para combatir el acoso escolar y crear un entorno educativo seguro y saludable para todos los

estudiantes.

Palabras claves: Acoso escolar, bullying, agresion, victima, victimario, estudiantes, padres de

familia.



ABSTRACT

Bullying is a persistent problem that significantly affects students around the world. This thesis
examines the incidence, manifestations, and consequences of bullying in the school context. Using
a qualitative approach, the author's intervention is described. She used educational workshops and
training to inform and educate the student population and parents of the 9th level of basic higher
education "Sol en los Andes™" about bullying, providing the necessary resources to address this

social problem.

Bullying manifests itself in various forms, including spreading rumors, cyberbullying,
humiliating names, among others. These behaviors not only deteriorate the educational
environment, but also have profound negative effects on the mental health and academic
performance of the victims. Results of studies will be presented that indicate the prevalence of
bullying in numerous school contexts and that its manifestations vary depending on factors such
as gender, age, and socioeconomic environment. The study reveals that existing intervention
strategies, such as anti-bullying programs and school policies, often have limitations in their
implementation and effectiveness. Successful interventions tend to be those that involve students

and their families.

Strengthening educational programs on bullying, promoting a respectful school culture, and
encouraging open communication among all members of the educational community are
recommended. In addition, the implementation of support and guidance mechanisms for victims

and training for teachers in conflict management and resolution techniques are suggested.

In conclusion, the study underlines the need for concerted and continuous action to combat

bullying and create a safe and healthy educational environment for all students.

Keywords: Bullying, aggression, victim, perpetrator, students, parents.
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o Titulo del trabajo de titulacion

Sistematizacion de experiencias practicas de investigacion y/o intervencion.
o Nombre del proyecto

El acoso escolar- bullying en los nifios de noveno de EGB en la institucion educativa “Sol en
los Andes”
o Delimitacion del tema

El trabajo de sistematizacion en la opcion de investigacion se establecid en la prevencion del
acoso escolar-bullying en los estudiantes de noveno afio de EGB de la institucion educativa “Sol
en los Andes”, se tomd en cuenta a un grupo de 25 estudiantes aproximadamente, con edades
entre 13 y 15 afos.

o Localizacion
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Figura 1. Ubicacion de la Escuela de Educacion Particular “Sol en los Andes”

1. OBJETIVOS
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o Objetivo general
Fomentar un ambiente escolar seguro, libre de acoso escolar en nifios de Noveno afio de EGB de
la Institucion Educativa "Sol en los Andes de Guayaquil"

o Objetivos especificos
1.- Explicar los diferentes elementos que conforman al acoso escolar a los estudiantes de noveno
ano de EGB de la institucion educativa “Sol en los Andes de Guayaquil” a través de
capacitaciones educativas.
2.- Fortalecer la cultura de respeto en los adolescentes de noveno afio de EGB de la institucion
educativa “Sol en los Andes”.
3.- Examinar los aspectos emocionales, conductuales y sociales de las victimas de acoso escolar
con los representantes legales de los alumnos de noveno afio, por medio de una escuela para

padres.

I1l. EJE DE INTERVENCION O INVESTIGACION
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Para dar inicio Cerezo (2020) sefiala que, el hostigamiento o intimidacion es un arquetipo de
violencia entre pares realizado en el contexto educativo, donde un alumno o grupo de alumnos
ejecuta fuerza sobre otro, de manera constante y extendida. Por consiguiente, Mebduburo, (2021)
enfatiza la intencion del victimario de provocar dafio a la victima y las secuelas que puede
ocasionar el acoso escolar en el bienestar fisico y psicoldgico del agredido.

Asi también, Smith (2023) anexa el dafio social como un efecto del acoso escolar. En su estudio
titulado ¢La presion social, el bullying y el bajo apoyo social estdn asociados con sintomas
depresivos, autolesiones y violencia autodirigida entre los adolescentes? Donde la metodologia
que se empleo fue una investigacion transversal que utiliza un enfoque de modelado de ecuaciones
estructurales, considera que el dafio social son las repercusiones negativas resultantes de la
conducta humana o de las estructuras sociales. Estas consecuencias pueden expresarse de diversas
maneras, entre ellas:

1. Dafios fisicos: Lesiones corporales directas o dafios a la propiedad.

2. Dafo emocional: Infligir angustia, ansiedad o trauma a los demas.

3. Dario social: Perturbar las relaciones sociales, dafiar la reputacion o
fomentar la discriminacién y los prejuicios.

4. Dafio economico: Causar pérdidas financieras o privar a las personas de
oportunidades.

5. Dafio medioambiental: Degradar el entorno natural y poner en riesgo los
ecosistemas.

Bajo esta misma linea tenemos que, el dafio social puede provenir tanto de acciones individuales
como de estructuras sociales mas amplias. Los comportamientos individuales que conducen al

dafio social comprenden la violencia, la agresion, el acoso, la discriminacién y la explotacion. Las
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estructuras sociales que perpettan el dafio social incluyen dinamicas de poder desiguales, leyes

injustas y practicas discriminatorias.

Segun Suckling y Temple (2011) existen diferentes tipos de acoso los cuales se describen de la

siguiente manera:

afligen al acosado
su circulo familiar.

delatar a causa
de la sutileza de
su expresion.

Acoso Fisico Acoso verbal Extorsion Acoso Exclusion Acoso sexual
visual
Radica en Se origing Los Es dafiino y| Sucede Se basa en
contender con elicuando el acosadorjvictimarios  |humillante parajcuando se dejagestos obscenos,
acosado, utiliza la palabra dejchantajean ella victima,/con intencién abromas
propinando modo intimidan Puede alguno o varioslinadecuadas,
puntapié, malintencionado [pidiéndoles |manifestarse |estudiantes rozar o tocar al
empujones, para causar/dinero o alginjcon cartas alfuera delacosado cuando
seflas 0 muecas|intranquilidad  allbien que tengatravés de cartasfactividades no lo quiere y
groseras gacosado, con el finlel acosado. |con propias dellhacer preguntas
irrumpir sulde sentirse fuerte, improperios yjgrupo  comolde indole sexual
espacio este tipo de acoso se correos equipos delpara avergonzar e
personal. puede expresar a electronicos. [trabajo, incitar a
través de: mofas, espacios como [situaciones
vocabulario “recreo-receso”’lincomodas  para|
ofensivo,  desdén, y charlas entre [la victima.
propagar comparieros,
habladurias y en este tipo de
otros casos llamadas acciones es la
telefonicas que mas dificil de

Tabla 1. Conceptos del acoso escolar basados en el libro de Herramientas contra el acoso

escolar. Un enfoque integral de Suckling y Temple (Morata, 2011)

Continuando con los tipos de acoso escolar Bettina Love (2020) en su libro “Queremos hacer

mas que sobrevivir” describe al acoso racial como la expresion dada mediante la segregacion

escolar, curriculos eurocéntricos, expectacion desigual hacia los estudiantes de color y las

microagresiones por parte del maestro, debido a la diferencia por su diversidad racial.
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Tomando en cuenta los siguientes conceptos resulta valido poder mencionar que no todas las
victimas de acoso escolar manifiestan este tipo de conductas, cada una de ellas expresard un
comportamiento distinto, aunque si existira aspectos en comun entre ellos como los mencionados
anteriormente, su modo de actuacion dependerd de sus rasgos personoldgicos, vivencias y la
circunstancia del acoso.

No obstante, en una investigacion ejecutada por el Ministerio de Educacién, UNICEF & World
Vision (2015) en las zonas Costa, Sierra y Amazonia del Ecuador en instituciones educativas con
un formato presencial, y con sustentacion estatal, local, fiscomicional, y privativo siendo su
tamario de muestra de 5511 casos en 126 planteles educativos, se tuvo como objetivo especificar
la dimensidén de la reincidencia de los acontecimientos examinados e implantar conexiones con
elementos causales y la apreciacion de los participantes.

Por consiguiente en el territorio ecuatoriano, el acoso escolar ha perjudicado a un estimado de
2 estudiantes de un total de 10, cuyo grupo de edades convergen entre los 11 y 18 afios de edad.
Un 22.8% de alumnos declaro haber sido agredido més de tres veces en el Gltimo quimestre. Unicef
en su informe Oculto a plena vista: un andlisis estadistico de la violencia contra los nifios, notifica
un indice del acoso escolar del 29% durante el periodo 2003-2013.

Sin embargo, no existe una diferencia relevante en cuanto a la incidencia del variable sexo,
edad, area y por nivel de sostenimiento en la presencia del acoso escolar, prosiguiendo con lo
descrito, en cuanto a la incidencia por region, Costa y Amazonia tienen un porcentaje mayor que
la region Sierra.

Ademas este estudio posibilito la visualizacion de los diferentes modos de manifestacion del
acoso escolar a nivel nacional.

Subtipos de acoso escolar
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1. Improperio o apelativos humillantes.

2. Divulgacion de rumores.

3. Sustraccion de pertenencias.
4. Ciberacoso.

5. Acoso escolar por golpes.

En vista de la informacion descrita en el parrafo anterior podemos visualizar en la siguiente
tabla una muestra de la incidencia del acoso escolar por sus diversas formas, en el Gltimo

quimestre, donde los resultados son expuestos a través de porcentajes.

Lo synwrageron v

I Quitaron sut
pertononches alwctronicos
(eiberncoen)

Urbana 0 ue - ) a0 v LY
Aea
fural 29 ) 64 a6 L w
Swrra wr ws a8 S5 8 w
Rogion Costa %0 130 8y L 0 2
Amaronks F2 5] LA oA no 8 |-
Fiscal/

o po- 27 7 n LX) 4 s

Farticaler/
" ssional LA wa ua 57 2 2

Figura 2. Incidencia del acoso escolar por sus diversas formas (Ministerio de Educacion,
UNICEF &, World Vision, 2015)
A continuacion, se ubica los diferentes escenarios donde se presentd el acoso escolar junto con

sus respectivos porcentajes.
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Antes de »| Duranme
a hora do d y | I» hora de

Ala
hora de
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No selec
clonada

e e e e e e
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Sean
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o 575 205 50 00 £ 20 28 a7 21
Edad
154818 P
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Arva
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Ficot/
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Soote-
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Figura 3. Descripcidn en porcentajes de los diferentes escenarios donde se presentd el acoso
escolar (Ministerio de Educacion, UNICEF &, World Vision, 2015)

Por ende la violencia escolar es definida por Unesco (2019) como todo tipo de conducta que
origine un dafio fisico, psicoldgico o emocional a los alumnos, comprende una extensa serie de
comportamientos, abarcando la intimidacién, agresion fisica, acoso sexual, violencia verbal y

discriminacion.

Parcentage of studants who wera bulliad b of thair ph i app e, ity or
colour; or religlon
Lt
i i'® i
]
How thair body or face looks Thalr racs, nationality or cotour Their rafigion

Figura 4. Indicador porcentual de estudiantes que fueron acosados por su aspecto fisico;
etnia, ciudadania, tono de piel o creencias religiosas. (GSHS, 2019)

Cabe sefalar que el acoso escolar es un dilema con efectos bioldgicos, psicoldgicos y sociales
los cuales tienen impacto en el agredido y agresor, la victima es proclive a llevar implicancias
emocionales a lo largo de su vida, quienes alcanzan una incidencia en su funcionamiento social.

Por otro lado, la agresion fisica es capaz de marcar el cuerpo de manera permanente, en algunos
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casos estas huellas que a pesar de estar sanadas fisioldgicamente hablando, pueden traer a memoria
aquellas experiencias complejas. De tal manera que, en el contexto del agresor existe la
probabilidad de que su conducta agresiva evolucione a otras esferas, como familia, laboral y en
general en sus relaciones interpersonales, este panorama se daria en el caso de una nula o débil
intervencion de la sociedad para guiar al sujeto a un cambio de pensamiento, sentimiento y
conducta. Por ello es importante concientizar y sensibilizar a la poblacion acerca de este hecho
complejo que puede presentarse en las instituciones educativas.

Por esta razon, la estructura familiar desempefia un cargo destacado y predominante en las
etapas de desarrollo de sus participantes, en funcion de este subsistema se efectuan distintas que
posibilitan la formacidn de recursos a poner en marcha en varias circunstancias que se produciran
en el transcurso del proceso de la vida. Quienes conforman la estructura familiar pueden ocasionar
una carencia en sus lazos, atencion y acompafiamiento lo cual puede ocasionar o resultar en
repercusiones negativas para el sujeto y su entorno.

Por su parte, la organizacion mundial de la salud refiere que los nifios criados en un ambiente
de violencia de género pueden ser proclives a varios trastornos comportamentales y emocionales,
inclusive un incremento en la valoracion de defunciones en menores de cinco afios. La correlacion
que guarda el acoso escolar y el riesgo de suicidio se observa en el desarrollo de depresion, estado
que, de no ser atendido a tiempo, brindando el apoyo respectivo por parte del centro educativo,
padres o0 representantes legales, amigos cercanos y el entorno del sujeto podria resultar en un
suicidio, el cual se evidencia en adolescentes mujeres.

Por tanto, GOmez Tabarez, A.S.,&Correa Duque , M.C (2022) reanudan al acoso escolar a partir
de Sutton y Smith (1999) donde describen al acoso escolar como un proceso de la dindmica grupal

en el cual los adolescentes desarrollan distintos roles de tal forma que, el agresor practica la
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conducta de intimidacion, el reforzador, aquel que, mediante un proceder de burlador se convierte
en un testigo que impulsa el ataque agresor fortaleciendo al acosador, el asistente, quien contempla
la situacion de acoso escolar pero no hace nada al respecto mas bien es un seguidor del lider
independientemente de su postura, el defensor, este busca el bienestar de la victima, muestra
empatia, pues busca frenar los comportamientos hostiles del victimario, el observador o forastero,
este individuo solo realiza el papel de observador pero no realiza ningin acto para ayudar o
perjudicar al agredido, por ultimo tenemos a la victima, quien recibe los actos de agresion,
regularmente debido a sus caracteristicas fisioldgicas o psicoldgicas por las cuales se encuentra en
desventaja frente al agresor.

Asi pues, en una publicacién realizada por la revista latinoamericana de difusion cientifica, en
su apartado “Acoso escolar y su influencia en el rendimiento académico en el alumnado de
secundaria en Ecuador” publica los resultados de su estudio en base a las variantes: acoso escolar
y rendimiento académico.

A partir de los coeficientes de correlacién bivariados de Pearson se revela una interrelacion
negativa del acoso escolar en la productividad académica del 5% y 1%. El acoso escolar contribuye
al descenso del rendimiento académico en el 10. 3%, la magnitud del acoso 16.2%, la limitacién
de los comunicados el 20.3% y los hurtos 16.8% para los planteles fiscales y particulares. Estos

datos se reflejan en la siguiente tabla:
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Variables 1 2 3 4 5 6 ¥ 8 9 10 1

Rendimiento 1
Académico

Nivel de Acoso  -.103" 1

Intensidad de -.162" 816
Acoso

1

- -

Desprecio y -.054 871 .690 1
Ridiculizacion
Coaccion -.091 716" 623" 524" 1

Restriccion de -.203" 596 438" 435" 400" 1
la
Comunicacion

Agresiones -097 7727 8127 6017 5357 3407 1

Intimidacion y -.042 696" 618" 503" 506" 307" 407" 1
Amenazas

Exclusion- -087 131" 671" 559"  B61™ 395" 465" 471" 1

Blogueo social

Hostigamiento  -.009 769 600" 641" 470" 3617 530" 416" 552" 1
Verbal

Robos -168" 608" 530 406" 409" 2577 829" 333" 434" 437" 1

Tabla 1: Correlacion bivariada del acoso escolar en funcion del rendimiento académico en unidades
publica y privada

Nota: *. La correlacion es significativa en el nivel .05 (bilateral); **. La correlacion es significativa en el nivel
.01 (bilateral)

Figura 5. Interrelacion negativa del acoso escolar en la productividad académica (Sabando
et al.2023)

Consiguientemente, Paz &Pefia (2021) mencionan que, la psicologia educativa se encarga de
buscar e implementar los medios para una correcta intervencion de acuerdo a las particularidades
de cada caso a trabajar, por lo cual esta ciencia constituye una parte fundamental dentro de este
trabajo.

Por afiadidura se puede mencionar que la psicologia educativa se enfoca en el analisis de
cdémo se desarrollan los procesos de aprendizaje en diferentes areas, como el psicomotor,
cognitivo, emocional, social y moral, a través de métodos de instruccion o ensefianza en entornos
formales e informales (incluyendo grupos sociales como pandillas y la familia). También busca
mejorar y optimizar estos procesos. Ademas, abarca la investigacion y el desarrollo de técnicas,

métodos y tecnologias efectivas para la intervencién y la ensefianza. Dentro de los dos aspectos
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fundamentales de la psicologia educativa a) el entendimiento y explicacion del proceso de
ensefianza-aprendizaje y b) la optimizacién y busqueda de métodos para la mejora en la
formacion de educadores y profesionales en el &mbito educativo—, nos enfocamos
principalmente en el primero.

Sumado a esto tenemos que uno de los aspectos del autocontrol que se ha estudiado se
relaciona con la gestion de la agresividad. En las interacciones entre pares, el nifio aprende a
moderar sus impulsos agresivos. Aunque un comportamiento agresivo puede lograr un objetivo
inmediato, a largo plazo, la agresividad en las relaciones sociales entre nifios suele generar
rechazo por parte de sus compafieros y fomentar la aparicion de nuevas conductas agresivas. Los
nifilos que muestran comportamientos agresivos tienden a ser menos aceptados por sus pares y
suelen tener un rendimiento académico inferior en comparacién con los nifios que no son
agresivos, presentando una mayor tendencia al fracaso escolar.

Avanzando en el tema, Platon declaro que el razonamiento inicia su desarrollo a lo largo de la
pubescencia, Aristoteles aseguro que la autonomia es la caracteristica principal de la adolescencia.
En el medievo el estudio de la adolescencia retrocedi6 contemplando a los nifios como adultos en
miniatura, ignorando la evolucion propia de la adolescencia. Jean-Jacques Rousseau brindo una
visualizacion mas prometedora de la mocedad, aseguré que la instruccién de los infantes en edades
de 12 a 15 afios es necesario incentivar la creatividad, creia que entre los 15y 20 afios se daba la
madurez emocional, siendo reemplazado el egoismo por el interés por los demas.

Conforme a los descrito G. Stanley Hall (1844-1924), es considerado como un pionero en la
investigacion cientifica de la adolescencia, sus ensefianzas se divulgaron en dos ejemplares,
titulados Adolescence en 1904. Hall consideraba que el material genético se interrelaciona con las

influencias del entorno para delimitar el progreso del sujeto. Segun Hall, la adolescencia engloba
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los 13 y 23 afios representada por la tempestad y el estrés, lo que significaba para Hall un periodo
turbulento sujeto a los conflictos y cambios animicos.

Siguiendo con este razonamiento, el crecimiento es la pauta de cambios que se origina con el
engendramiento y prosigue en el curso del ciclo vital, gran parte del avance involucra el
crecimiento, pero también el declive (como en el fallecimiento y senectud). Consiste en un estandar
dificultoso ya que es el resultado de multiples procesos.

En cuanto a la etapa de la adolescencia estd compuesta por proceso anatdbmicos, cognoscitivos
y socioemocionales, los procesos biolégicos comprenden cambios fisicos en el ser humano
mientras que los procesamientos cognitivos permutas en el pensamiento e intelecto del sujeto,
entre tanto los procesos socioemocionales, variaciones en las conexiones interpersonales, las
emociones, el temperamento y caracter que estructuran la personalidad conexa con el rol que ejerce
los marcos sociales en el desarrollo.

Para afadir a lo anterior, la pubescencia es un periodo en el cual se origina una madurez
organica agil vinculada a los cambios fisicos y fluctuaciones naturales de los valores hormonales
que hacen su aparicion en la adolescencia temprana.

Entre los elementos fundamentales asociados con la pubertad se involucra los genes heredados
por los padres en los cuales estd planificado el tiempo exacto en que iniciara la pubertad, las
hormonas son el segundo factor, estas son las responsables del surgimiento del primer pelo en los
bigotes en los varones y en el agrandamiento de las caderas en las mujeres. La testosterona es un
androgeno que se ocupa con niveles crecientes en el desarrollo de genitales externo, aumento en
la altura y cambios de voz, por otro parte el estradiol es un estrégeno segun el incremento de sus

niveles se desarrolla los senos y el Gtero, asi como cambios esqueléticos. El peso, la grasa corporal
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y la leptina es el tercer factor de esta lista, ellos trabajan juntos para sefialar al cuerpo que esté listo
para la pubertad.

De acuerdo a, lo expuesto por Freud la subsistencia de los adolescentes esta conformada de
tensiones y conflictos. Para disminuir estas tenciones, los adolescentes conservan la informacion
reprimida en su &rea inconsciente, a su vez le daba un significado realmente valioso a una conducta
intranscendente cuando se descubren las fortalezas inconscientes que se hallan tras de ellos.

Segun el postulado de Erik Erikson el periodo de la vida del ser humano comprende ocho
estadios psicosociales, todos ellos cuentan con una labor evolutiva que confronta al individuo a
una crisis que es preciso aventajar. En este sentido, durante la etapa de la adolescencia, el estadio
de identidad vs confusion de la identidad se convierte en un desafio crucial para el sujeto. En esta
etapa, el adolescente se enfrenta al descubrimiento de su identidad, a la definicion de su rol en la
sociedad y al rumbo que tomara en su vida. Cuando los padres imponen una identidad al
adolescente sin permitirle explorar diversos roles posibles, el joven puede enfrentar dificultades
para hallar un sentido claro que le permita desarrollar su papel en la sociedad. Esto puede dar lugar
a una confusién que, en este estadio psicosocial, corresponde a la segunda opcion: identidad vs
confusion.

En cambio, Jean Piaget comprende las diferencias en el pensamiento de lactantes y adolescentes
segun las etapas evolutivas, con énfasis en el pensamiento operativo concreto y el pensamiento
operativo formal. También enfatiza que los adolescentes son llevados a comprender el mundo
debido a su adaptacion biologica. De modo que, el pensamiento operativo concreto corresponde a
la etapa de operaciones concretas que se extiende de 7 a 11 afios. En comparacion con el
razonamiento l6gico quien cede el paso, dejando de lado el pensamiento intuitivo. Asi pues, los

adolescentes no se limitan a presentar experiencias, son capaces de formular hipétesis o proponer
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supuestos, con el fin de contar con mayores alternativas de solucion o consecuencias negativas
respecto a un problema en particular, si lo relacionamos con el tema tratado en este apartado,
podremos entender de alguna manera por qué la victima de agresion o acoso escolar tiende a pensar
que no hay probabilidad de mejora sino de empeoramiento respecto de las hipdtesis formuladas.

Ante esta interpretacion, nace una critica a la teoria de Jean Piaget y es que existen adolescentes
que ya en esta etapa de pubertad puede mantener un pensamiento que responde al estadio
preoperatorio, una de las caracteristicas de este estadio es la centralidad en la cual el nifio presenta
dificultades para ver los maltiples escenarios de una situacion en particular. Por ello una victima
de acoso escolar o bullying que se mantenga en este estadio tendra inconvenientes para notar las
distintas alternativas de solucion ante su situacion problemaética.

Durante la etapa de la adolescencia se desarrolla la personalidad y el razonamiento, se
experimentan cambios a nivel fisico, cognoscitivo y socioemocional, la aceptacion de la nueva
imagen en construccion, el descubrimiento de preferencias antes no conocidas, el deseo de soledad
ante la “incomprension de sus padres”, esto se relaciona con el hecho de no contar a sus referentes
mas proximos la situacién de acoso escolar, deciden callar y enfrentar solos sus problemas, aunque
en su dialogo interno comprenden no poder hacerlo solos.

Segun Siever (2008), los actos de violencia frecuentes de ciertos individuos se derivan de una
fragilidad neuroldgica latente, la incapacidad de las estructuras de vigilancia "desde arriba" de la
corteza prefrontal para regular los actos agresivos causados por estimulos irracionales parece
desempefiar un papel importante.

Entonces, existe una inestabilidad entre las influencias que regulan las zonas prefrontales, la
hipersensibilidad de la amigdala y las regiones limbicas anexas a la valoracion afectiva. Los

déficits en el control mediado por serotonina, la sobreestimulacion de catecolaminas y los déficits

24



del sistema subcortical de glutamato y gabamina, asi como los cambios en los sistemas de
neuropéptidos involucrados en el control de la conducta aflictiva, pueden conducir a la aparicion
de anomalias en estos circuitos.

Ahora bien, la intimidacion o acoso es un problema social y de salud pablica que perjudica a
cientos de nifios y adolescentes a nivel mundial. EI fendmeno ha sido motivo de numerosas
investigaciones, entre ellas estudios neuropsicoldgicos destinados a comprender los efectos del
acoso en el cerebro de las victimas.

Dicho esto, podemos acotar que, Siever (2008) resalta que quienes sufren de acoso escolar son
maés proclives a la depresién, conductas autoliticas y ansiedad, estados emocionales tales como el
miedo se presentan como una emocion en el individuo dentro del escenario del bullying. Se ha
mencionado que las conexiones interpersonales tienen materiales hormonales y fisioldgicos;
hormona del abrazo o apego “oxitocina” (neurohormona) y serotonina (neurotransmisor) las cuales
consiguen trabajar como intermediarios del control social, adhesion y relaciones sociales. Los
vinculos sociales son una necesidad para el ser humano; son una base sobre la cual dirige sus

intercomunicaciones con personas relevantes en el entorno donde se desenvuelven.

Entre los objetivos de desarrollo sostenible (2015), los objetivos cuatro y dieciséis refieren
garantizar una educacion inclusiva, equitativa y de calidad y oportunidad de aprendizaje, el acoso
escolar es un impedimento para el cumplimiento de este objetivo, puesto que el absentismo escolar
es uno de los efectos de este problema social, por ello fue indispensable concientizar los efectos
del acoso escolar en la Escuela de Educacion Basica Particular “Sol en los Andes” , sensibilizar a
los padres de familia a través de escuelas para padres donde se explico que es el bullying, como
descifrar si el adolescente esta siendo victima, agresor o testigo y como abordar cada situacion

segun su complejidad, poder explicar las afecciones psicoldgicas, conductuales y sociales, entregar
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herramientas Utiles al cuidador, las cuales puedan ser usadas en casa con el fin de convertir a la
familia en este ente de proteccion para el estudiante, de ese modo el afrontamiento no es individual
sino colectivo.

Por la tanto, la consonancia entre los (ODS) 4 y 16 y el acoso escolar es polifacético y esta
estrechamente interrelacionado. EI ODS 4, "Educacion de calidad", procura garantizar una
aproximacion inclusiva y ecuanime a una formacién de calidad para todos, mientras que el ODS
16, "Paz, justicia e instituciones solidas", fomenta comunidades apacibles e integradoras para el
desarrollo sostenible. Asi que, el acoso escolar, un problema generalizado mundialmente que
atenta directamente contra estos dos objetivos.

El ODS 4 hace hincapié el valor de idear entornos de aprendizaje seguros y propicios en los que
todos los estudiantes se sientan apreciado y estimados. El acoso, por el contrario, provoca miedo,
intimidacion y marginaciéon y merma la disposicién de los colegiales para instruirse y
desenvolverse en el contexto educativo. Como resultado, este problema social interrumpe el
proceso educativo y conduce al absentismo, a un menor rendimiento académico e incluso al
abandono escolar.

De hecho, el ODS 16 hace énfasis en el menester de fomentar poblaciones pacificas e inclusivas
en las que todos tengan acceso a la justicia y puedan vivir sin miedo a la violencia. El acoso, una
forma de agresion y violencia, contradice estos principios. Socava la confianza, propaga una
cultura del miedo y debilita la cohesion social. En consecuencia, las victimas del acoso escolar
sufren a menudo estrés emocional, aislamiento social e incluso pensamientos suicidas.

Es decir, que combatir el acoso es fundamental para alcanzar el ODS 4 y el ODS 16. Mediante

la creacion de ambientes de aprendizaje inclusivos y de apoyo, la aplicacion de politicas eficaces
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contra el acoso y la promocion del aprendizaje socioemocional, podemos ir formando un mundo
en el que todos los nifios puedan aprender y crecer con un bienestar integral.

Ademas de sus repercusiones directas en la educacion y el bienestar social, el acoso escolar
también tiene implicaciones de gran alcance para el desarrollo sostenible. Puede obstaculizar el
crecimiento econémico, ya que las victimas del acoso pueden tener problemas con el empleo y sus
oportunidades futuras. También puede provocar malestar social y violencia, ya que las personas
acosadas pueden ser mas propensas a comportamientos agresivos o antisociales.

Por lo tanto, hacer frente al acoso no es sélo una cuestién de educacion o justicia social; es un
paso crucial en el camino hacia una cultura de respeto y empatia. Si creamos un mundo en el que
ya no se tolere el acoso, podremos crear un futuro més pacifico.

Para concluir, La Escuela de Educacién Bésica Particular "Sol en los Andes" juega un papel
valioso e influyente para sus participantes, a través de talleres educativos los llevo a un proceso de
sensibilizacion y concientizacion, haciéndolos conscientes del dafio que causa el acoso escolar en
la relacion entre pares, y dandoles herramientas para el manejo de las emociones, ayudandolos y
orientandolos en el desarrollo de habilidades sociales. También se guio en un proceso de
sensibilizacion los padres de familia o representantes legales en aspectos como la dignidad

humana, que los orientd hacia el bienestar integral a través del acompafiamiento del DECE.

IV.  Objeto de la intervencion o de la practica de investigacion

Concientizar a la poblacidn de estudiantes y padres de familia o representantes legales acerca de
un problema social “El acoso escolar-bullying” en los centros educativos y sus efectos negativos

en las areas: fisioldgica, cognitiva y social. Al mismo tiempo se brind6é herramientas o recursos
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para poder afrontar este tipo de violencia escolar desde dos roles claves, el primero como un

compariero de aula y el segundo como padre de familia o cuidador.

V. METODOLOGIA

La estrategia de trabajo acogida para este estudio se apoya en un enfoque cualitativo, que permite
analizar profundamente las vivencias y apreciaciones de los involucrados, proporcionando una
comprension detallada de este fendmeno complejo. A continuacidn, se describen los componentes
claves de la metodologia empleada en este estudio.
o Enfoque y Tipo de Investigacion
Tipo de sistematizacion: A traves del analisis de nivel descriptivo en el fendmeno
observado en estudiantes de tercero de bachillerato de la Unidad educativa fiscal “Aguirre Abad”

de la ciudad de Guayaquil.

Oscar Jara (2006) alega que la sistematizacion de experiencias es construida a base de la
interpretacion analitica y critica de secciones especificas o varias experiencias realizadas y como

se han desarrollado entre si.

El estudio se fundamenta en un enfoque interpretativo, que es especificamente apropiado para
examinar acontecimientos complejos como el acoso escolar desde una perspectiva detallada y
comprensiva. En este sentido se puede aprender de mejor manera de las situaciones individuales y
las relaciones interpersonales en un contexto educativo especifico. Segun Herndndez-Sampieri,
Fernandez-Collado, y Baptista (2023), el estudio cualificativo se concentra en la aprehension
profunda del sentido que les otorgan los participantes a sus acontecimientos relativos, lo cual es
crucial para abordar temas complejos y multifacéticos como el bullying en adolescentes. Este
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enfoque facilita la exploracion de las percepciones, sentimientos y vivencias de los estudiantes,
fomentando una perspectiva mas integra y equilibrada del fendmeno del acoso escolar.

El tipo de investigacion adoptado es una sistematizacion de experiencias, una estrategia cualitativa
que permite organizar y analizar las vivencias de los estudiantes con acoso escolar para identificar
patrones y temas recurrentes. Tal y como sefialan Martinez-Moreno y Vazquez-Garcia (2023), la
sistematizacion de experiencias se enfoca en documentar e interpretar las experiencias vividas de
manera que Se generen conocimientos practicos y tedricos sobre el fenémeno estudiado. Este
enfoque es adecuado para identificar los factores que contribuyen al acoso escolar y las estrategias
utilizadas por los estudiantes para enfrentar estas situaciones, permitiendo asi el desarrollo de
intervenciones mas efectivas y contextualizadas.

En un estudio realizado por Smith et al., (2019) que se centra en alumnos de segundo afio de la
bésica elemental en un entorno escolar especifico, lo cual permite analizar las experiencias de
acoso escolar en una etapa critica del desarrollo adolescente. La eleccion de este grupo etario se
debe a la relevancia del bullying en la adolescencia, una etapa en la que los estudiantes son

particularmente vulnerables a las dindmicas de poder y exclusion

o Técnicas de Recopilacion de Informacion
Para el compendio de datos en este estudio acerca del acoso escolar, seran utilizadas técnicas
cualitativas que faciliten la obtencion de datos precisos y veraces acerca de las vivencias de los
estudiantes. Las técnicas seleccionadas son:
e Seguimiento aulico: El departamento del Dece habia realizado visitas aulicas, donde
evidenciaba la necesidad de hablar acerca del acoso escolar-bullying en los cursos de la basica

superior, en vista de ciertas conductas que los estudiantes estaban normalizando pero que
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representaban el poco conocimiento con respecto a este problema social existente en los
centros educativos.
« Observacion Participante: La observacion en el entorno escolar proporciona una
perspectiva adicional sobre las dinamicas de acoso y las interacciones entre los estudiantes.
Esta técnica permite captar comportamientos y contextos que no siempre se verbalizan en
entrevistas o grupos focales.
o Proceso de Analisis de Datos
La técnica cualitativa que se usara es el andlisis de contenido para examinar las interacciones
observadas en el entorno escolar y correlacionarlas con las experiencias reportadas por los
estudiantes. Esta técnica ayudara a contextualizar los datos cualitativos en relacién con los
patrones de comportamiento observados.
o Etica en la Investigacion
El estudio se llevara a cabo con estricta adherencia bajo dos principios éticos:
o Confidencialidad: Se garantizara la confidencialidad de los datos mediante el anonimato
de la informacion.
« Consideraciones Eticas: Se prestara especial atencion a la sensibilidad del tema del acoso
escolar, asegurando que el estudio no cause dafio a los participantes y que se respeten sus

derechos y bienestar.
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VI.

- + + ¥

PREGUNTAS CLAVES

¢Cual es la prevalencia del acoso escolar-bullying en los centros educativos a nivel global
y nacional?

¢Cuales son las formas mas comunes de acoso escolar-bullying identificadas en las
instituciones educativas?

¢ Qué caracteristicas permiten diferenciar el acoso escolar del bullying?

¢Como perciben los estudiantes de Educacion General Béasica (EGB) el fendbmeno del
acoso escolar-bullying?

¢ Qué factores contribuyen al incremento del acoso escolar-bullying en la educacion basica
superior?

¢Qué medidas de intervencion y prevencion contra el acoso escolar-bullying estan
actualmente en vigor en Ecuador?

¢ Cuél es la percepcion de los padres de familia respecto al acoso escolar-bullying?

¢ Cuéles son los efectos del acoso escolar en el bienestar y rendimiento de los estudiantes?
¢ Qué subtipos de acoso escolar se identifican en la actualidad?

¢Coémo afecta el entorno digital y las redes sociales en la dinamica del acoso escolar-

bullying en la actualidad?
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VII.

o Cronograma de actividades

ORGANIZACION Y PROCESAMIENTO DE LA INFORMACION

En el siguiente apartado se describira las actividades desarrolladas con los estudiantes de noveno
afio y sus padres de familia.

COMPONENTE ACTIVIDAD DESCRIPCION | PARTICIPANTES FECHA
Primer contacto con la | Asistencia por | Presentacion de | Autoridades del plantel
Escuela de Educacion | primera vez al | la estudiante ante | y personal del DECE
Basica Particular “Sol | establecimiento el departamento 23/11/2023
en los Andes” educativo del Dece,
rectorado,
docentes y
personal
administrativo
Recorrido por las
instalaciones del
establecimiento
educativo.
Inducciéon por parte | Entrega de | Por medio de un
del departamento del | informacion proceso de
Dece acerca del trabajo | induccion, se | Departamento del Dece
del Dece y la|familiarizo a la |y estudiante de practica | 24/11/2023
historia de la | estudiante hacia |de la  Universidad
Institucién el rol que | Politécnica Salesiana.
Educativa desempeiia el
Dece,
desarrollando el
compromiso con
la institucion
receptora.
Estructuracion y | Reunion con el | El psicologo de la | Departamento del Dece
planificacion de las | departamento del | Institucion indico | y estudiante de practica
capacitaciones Dece y estudiante | la necesidad de |de la  Universidad | 30/11/2023
educativas para la concientizar a la | Politécnica Salesiana.

basica superior

poblacién de
estudiantes de la
basica superior,
concretamente en
noveno afo, esto
llevo a la
estructuracion 'y
planificacién de
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las
capacitaciones

educativas
dictadas  hacia
este grupo de
estudiantes y sus
representantes
legales.
Continuaciondela Reunion del | Presentacion del | Departamento del Dece
estructuracion de las | departamento del | avance la | y estudiante de practica | 8/12/2023
capacitaciones Dece y estudiante | investigacion y|de la  Universidad
educativas para la material a usar | Politécnica Salesiana.
bésica superior. dentro de las
capacitaciones
Estudiantes de Bésica
Ejecucion  de la | Capacitacion Se realiz6 la | superior y estudiante de
capacitacion educativa | educativa sobre el | presentacion de | la UPS. 14/12/2023
“Acoso Escolar” acoso escolar y sus | ppt, videos
efectos. reflexivos, 21/12/2023
formulacion  de
preguntas
reflexivas y
retroalimentacion
del material
expuesto.
Estructuracion y | Reunién del | El psicologo de la | Departamento del Dece
planificacion de | departamento del | institucion y estudiante de préactica
Escuela para Padres | Dece y estudiante | expuso cual esel | de  la  Universidad | 03/01/2024
acerca del acoso objetivo de la | Politécnica Salesiana.
escolar. escuela para
padres y dirigio
el inicio del
trabajo
investigativo.
Departamento del Dece
Reunion del | Culminacion de | y estudiante de préactica
departamento del | la estructuracion | de la  Universidad
Dece y estudiante | y planificacion de | Politécnica Salesiana.
la Escuela para 05/01/2024

padres
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Escuela para Padres de familia o
padres Se realizO la | representes legales y
Ejecucion  de las | “Ciberacoso” de la | presentacion ppt, | estudiante de la UPS. 25/01/2024
Escuela para padres | bésica superior. videos reflexivos 29/01/2024
“Ciberacoso” e informativos, a
Su vez se apertura
el espacio para
escuchar el
mensaje que dejo
la actividad.
Revision ~ de  los | Reunion del | Se realiz0 una
resultados en la basica | departamento del | retroalimentacion | Psic6logo del Dece y
superior Dece y estudiante | con relacién a la | estudiante de la UPS.
actividad 1/02/2024
desarrollada en la 09/02/2024
béasica superior
Culminacion de | Agradecimiento al | Despedida  por | Departamento del
proyecto plantel educativo | parte del plantel | DECE, estudiante de
por su apoyo. hacia la | UPS y autoridades de la
estudiante de la | institucion receptora.
UPS. 23/02/2024

Elaborado por: Rebeca Paredes Villamar.
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VIII. ANALISIS DE LA INFORMACION

Psic. Victor S, estudiante de la UPS

14/12/2023

Taller educativo “Acoso escolar-bullying”

ESTUDIANTES DE NOVENO ANO

HORA TERMINO: 09:40

Explicar a los estudiantes de noveno afio sobre el acoso escolar-bullying a través de un taller educativo impartido
por la estudiante de la UPS, con el fin de llevar a un proceso de concientizacidn acerca de este problema social que
aqueja a los adolescentes en los planteles educativos.

1.- Computador
2.- Proyector

3.- Hojas de Papel
4.- Bolsas de papel

Los estudiantes participaron de principio a fin en el taller dictado, cumplieron con la actividad de cierre programada
en el tiempo establecido, no hubo problemas con el inicio de la capacitacién, sin embargo hubo una falla en el
sonido al momento de proyectar el video reflexivo, oportunamente se pudo resolver dicha dificultad y retomar
prontamente el taller.

Psicélogo Victor Santiana
Encargado
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Psic. Victor S, estudiante de la UPS

21/12/2023

Taller educativo “Las causas y efectos del acoso escolar-bullying”

ESTUDIANTES DE NOVENO ANO

HORA TERMINO: 10:40

Identificar con los estudiantes de noveno afio las causas bioldgicas, psicoldgicas y sociales del acoso escolar y cudles
son los efectos a largo plazo para la victima, llevandolos a un proceso de concientizacion y sensibilizacion que
posibilite la difusion de esta informacién relevante para este grupo vulnerable.

1.- Computador
2.- Proyector
3.- Hojas de Papel

No se inicié a la hora establecida pues los estudiantes ingresaron tarde de su receso, su atencién estaba un poco
dispersa por lo cual se hizo una actividad rompe hielo y se empezé el taller, culminando en el tiempo sefialado para
dar paso a la clase continua, los alumnos estuvieron receptivos después de la dindmica inicial y participaron en el
taller.

Psicélogo Victor Santiana
Encargado
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Psic. Victor S, estudiante de la UPS

29/01/2024

Escuela para padres “Ciberacoso”

PADRES DE LOS ESTUDIANTES DE NOVENO ANO

HORA TERMINO: 07:40

Analizar con los padres de familia la evolucidn del acoso escolar y como actualmente se manifiesta por medio de las
redes sociales, con estos conocimientos se proporcionara las herramientas o recursos que los representantes legales
pueden usar si se presenta esta problematica en su estructura familiar.

1.- Computador
2.- Proyector

No hubo la asistencia total de los padres de familia, algunos de ellos llegaron diez minutos tarde, no obstante se
mostraron participativos dentro del taller y agradecieron por estos espacios.

Psicélogo Victor Santiana
Encargado
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IX. Justificacion

El presente trabajo responde a una problematica a nivel mundial, el acoso escolar o bullying, el
cual ha estado vigente a lo largo de este siglo. La ONU determina al acoso escolar-bullying como
el comportamiento de hostigamiento corporal y/o psicoldgica materializada entre pares de manera
negativa, persistente y mal intencionado.

Cabe resaltar que, mensualmente, uno de cada tres estudiantes ha experimentado acoso escolar a
nivel global. Aproximadamente el 36% de los alumnos se ve perjudicado por un conflicto fisico
con otro colegial, poco menos de tres han sido atacados fisicamente, aunque sea una vez al afio.
Ademas, este patron de comportamiento negativo comprende tres personajes que intervienen en
el ciclo de violencia: victimario, victima, espectador o testigo. Por su parte, Miglino (2022) refiere
que por muchos afios la sociedad ha reducido su importancia o naturalizado su existencia lo cual
ha permitido su incremento y agudizado sus efectos, actualmente se registra 24.200 casos en
Ecuador seglin la ONG internacional bullying sin fronteras.

Por lo cual, se requiere educar a la poblacion ecuatoriana acerca de este problema persistente en
nuestro contexto, por eso a lo largo de este trabajo investigativo se abord6 a un grupo focalizado
de estudiantes de noveno afio y sus representantes legales pertenecientes a la Escuela de Educacién
Basica Particular “Sol en los Andes” ubicada en Guayaquil.

En cuanto a, la intervencion ejecutada durante la practica y experiencia preprofesional en la
institucién educativa resolvié aspectos como el desconocimiento acerca de este tema y su
relevancia en la relacién que mantenian los estudiantes con sus pares, informo y aproximo a los

cuidadores o padres de familia a esta realidad, brindado las herramientas para tratar este tema en
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sus hogares y convirtiendo a los alumnos y sus progenitores o cuidadores en agentes activos para
difundir el mensaje “NO AL ACOSO ESCOLAR-BULLYING”.

Es importante sefialar que, a través de charlas educativas y programas para padres, se abordé el
tema de la "Violencia Escolar”, enfocandose especificamente en el acoso escolar o bullying, uno
de los tipos de violencia mas comunes en el &mbito escolar. Se utilizaron recursos didacticos como
videos reflexivos y presentaciones en PowerPoint para proporcionar a los padres datos estadisticos,
conceptos clave y ejemplos relacionados con esta problematica crucial para el bienestar de nuestros

nifios, adolescentes y jovenes.
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X. Caracterizacion de la poblacion

El siguiente proyecto fue dirigido a los estudiantes de la bésica superior de noveno afio de
educacion de la Escuela de Educacion Basica Particular Sol en Los Andes, debido a la falta de
informacion acerca de esta problematica como lo es el acoso escolar-bullying en los alumnos y sus
representantes legales, cumpliendo con la ley ecuatoriana de brindar el espacio o ambiente
necesario para el bienestar integral del sujeto, fomentando al mismo a la participacion en un lugar
de aprendizaje seguro.

Las edades de los alumnos con quienes se trabajo oscilan entre los 13-14 afios, a lo largo
del proceso educativo se llevo a los dos grupos (padres-hijos) a la concientizacion y sensibilizacién
de este tema en particular, el primer grupo (estudiantes) pudieron comprender como algunas
conductas o comportamientos realizadas de manera cotidiana podrian convertirse en acciones
negativas en la vida de sus compafieros, por lo cual su expresion verbal tomo un cambio progresivo
donde se guio hacia al respeto, mientras que el grupo de padres de familia o representantes legales
transmitieron su perspectiva con relacion al acoso escolar- bullying, e interrogantes sobre como
abordar este tipo de situaciones presentes en nuestra sociedad.

Sin embargo, aspectos como contar sobre los demas tipos de violencia escolar y testimonios
de personas que ejercieron el papel de agresor, victima o espectador, son elementos que pueden
ser tomados en cuenta para préximas intervenciones en esta institucion educativa, al igual que el
uso de técnicas como “rol play” para palpar desde un plano més cercano la realidad de quienes son

parte del tridangulo de la violencia.
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XI. Interpretacion (analisis y reflexion)

En este apartado se relacionara los diferentes conceptos de los teoricos del area de salud mental
con la experiencia preprofesional de la estudiante en la institucion educativa “Sol en los Andes”
con el fin de ampliar el area de conocimiento acerca del hostigamiento escolar- bullying en los
centros educativos.

En otras palabras, el acoso escolar-bullying tiene afecciones que, entendidas desde el modelo
biopsicosocial, puede verse manifestadas en: heridas en el cuerpo (presencia de bullying),
retraimiento social (ausentismo escolar o bajo rendimiento académico) y desajustes emocionales
(estados de tristeza, irritabilidad, ansiedad, temor, entre otros).

Por consiguiente, el acoso escolar se ha vuelto un fendmeno frecuente en las practicas de los
alumnos en Ecuador; por lo tanto, ocupa una parte significativa de la atencion institucional porque
es un fendmeno que puede ocasionar dafios considerables a los alumnos.

Para ilustrar, Paredes, Toapanta & Bravo, (2018) en su estudio efectuado en Ambato, Ecuador,
examinaron la prevalencia del acoso entre estudiantes de 13 a 18 afios encontré que el 51% no fue
acosado, mientras que el 49% experimento diversos tipos de amenazas o0 abusos, de los estudiantes
que fueron victimas, el 39% fueron abusados una vez, 7% frecuentemente y 3% constantemente.
Los modos de trato dafiino y amenaza mas frecuentes a través de los pares, son: insulto 46%,
rechazo y humillacién 37%. Lesiones corporales 28%, intimidacidn y extorsion 22%, insultos 22%
y demas 6%.

En una investigacion ejecutada en Cuenca-Ecuador, examinaron las tasas de mortalidad entre
estudiantes de 2° a 9° grado de educacion primaria de dos planteles educativos. Un centro identifico
al 10,6% de los acosados o victimas y el segundo centro educativo el 9,1%. Las tasas de victimas

de acoso escolar fueron del 34,7% y 38,4%, correlativamente. Hurto 6,8%, dafio fisico 8,4%, 10,9,
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13,9%; Los apodos y los insultos fueron los més frecuentes, con un 39,4% y un 28,5% de forma
respectiva.

Con base en estos datos, se puede apreciar la importancia de las charlas y capacitaciones educativas
sobre el acoso escolar. Estas iniciativas son fundamentales para comprender su incidencia en el
pais, sus diversas manifestaciones, asi como los riesgos que conlleva a nivel fisioldgico, social y
psicoldgico tanto para la victima, como para el victimario y los testigos. Por lo que, este trabajo
fue dirigido a los estudiantes de las diversas instituciones publicas y privadas junto con los padres
de familia o representantes legales, pues ellos al igual que sus hijos requieren ser informados acerca
de los peligros sociales y como enfrentarlos no solo desde ambito educativo sino también desde el
hogar, produciendo un cambio significativo en las estructuras sociales desde un enfoque micro;
ante el avance de la concientizacion y educacion de una poblacion se puede obtener cambios
importantes a nivel meso y macro.

Por lo cual se procedi6 a realizar este proyecto como parte de la adquisicién de conocimientos y
experiencias por parte de la Universidad Politécnica Salesiana hacia sus estudiantes, en sus
practicas preprofesionales.

De tal manera que, en el primer contacto con la institucion educativa el psicélogo Victor Santiana
realizo la induccion correspondiente a la alumna acerca del papel que cumple el Dece en los
planteles educativos, cuéles son sus responsabilidades, obligaciones, funciones y restricciones ante
la variedad de casos que se presentan de manera cotidiana, enfatizo las rutas de actuacion frente a
dichos casos desde los organismos que rigen a nivel estatal, hizo la presentacion de la rectora del
plantel, los docentes, personal administrativo, personal operativo, alumnos de la formacién basica
y educacién secundaria, salones de estudio, espacios recreativos y horarios de las diferentes

actividades que se realizan en el plantel.
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De esta forma, en el primer dia se tuvo un acercamiento junto con el psicélogo del Dece y el curso
de noveno afio, con quien se presentd de manera mas préxima puesto que, conto con unos minutos
maés para dicha actividad. Asi pues, los estudiantes se mantuvieron receptivos a la informacion
entregada y con preguntas acerca de las actividades a realizar en la préctica, cabe sefialar que esta
fue la primera vez que la Escuela de Educacion Basica Superior “Sol en los Andes” y la
Universidad Politécnica Salesiana habian realizado un convenio para ejecutar este tipo de
intervencion por parte de la carrera de Psicologia General. Por otro lado, se pudo responder a todas
las inquietudes expuestas por los estudiantes de manera que todas las interrogantes fueron
aclaradas.

Luego de esta intervencidon, se mantuvo una reunion con el psicologo donde se indico la necesidad
de psicoeducar acerca del acoso escolar- bullying para ensefiar al alumnado de EGB y padres de
familia como ciertas conductas que en muchas ocasiones son normalizadas constituyen un riesgo
para el desarrollo saludable del adolescente.

Posteriormente, se realizé un estudio sobre el acoso escolar y como se presenta en los planteles
educativos, esto busco poner al corriente y afiadir mayor informacion a los conocimientos ya
obtenidos, sino también generar estas interrogantes que podian surgir por parte de los alumnos de
la bésica superior y que requeria ser respondidos dentro de la capacitacion. Afiadido a esto, el
departamento del Dece estuvo dispuesto a ayudar dentro de este proceso, pues revisaba
paralelamente los avances de la investigacion y la preparacion de los materiales didacticos que
iban a ser usados para las charlas educativas.

Por lo que, se prepar6 material audiovisual como, videos reflexivos con la finalidad de concientizar
a la poblacién de estudiantes acerca de este problema con afecciones globales, que tienen una

incidencia en nuestra sociedad ecuatoriana, afiadido a esto se busco una autorreflexion por parte

43



del alumnado, de tal forma que puedan considerar si en alguna ocasion habian sido victimas,
agresores o testigos y cual debia ser su postura relacionando la capacitacion educativa junto con
su diario vivir.

Segin Muhammad (2022), subraya la importancia del rapport en los entornos educativos como
crucial para establecer una base sélida que propicie el aprendizaje significativo y el éxito
académico. En su libro "The Power of Connection: Building a Culture of Learning", donde enfatiza
que los nexos apoyado en la seguridad y el acatamiento entre educadores y estudiantes son
primordiales para crear un ambiente escolar positivo y productivo. Conforme a lo anterior,
Muhammad indica que los estudiantes se sienten valorados y comprendidos por sus maestros,
muestran una mayor motivacién para involucrarse activamente en el proceso educativo. Ademas,
destaca que el rapport no solo mejora la dindmica interpersonal en el aula, sino que también
fortalece la capacidad de los maestros para influir positivamente en la conducta y el desempefio
académico de los estudiantes. En resumen, él sostiene que cultivar conexiones auténticas y
significativas es esencial para construir una formacion escolar en la que todos los alumnos puedan
prosperar tanto académica como emocionalmente.

Debido a lo expuesto previamente, dentro de la planificacion se indago en dinamicas para generar
el rapport necesario con los estudiantes en cada una de las intervenciones, considerando que la
mayoria de las capacitaciones educativas se daban en una hora clase o después de la hora de recreo,
por lo cual era preciso captar no solo la atencién de los estudiantes sino ir ganando su confianza.
Como ya se habia mencionado anteriormente dentro de las charlas educativas dirigidas a los
progenitores o delegado legal y colegiales de la basica superior se hizo uso de algunos recursos

tecnolégicos.
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Es fundamental emplear recursos digitales como diapositivas y videos reflexivos en la formacion
educativa debido a que benefician la experiencia de aprendizaje de los participantes al ofrecer
diversas formas de presentacion y procesamiento de la informacion. Estos recursos posibilitan:
1. Integraciéon sensorial: Las diapositivas y los videos combinan elementos visuales y
auditivos, lo cual facilita la asimilacion y la contencion de los contenidos impartidos.
Los estudiantes prestaban atencion ante los videos expuestos fomentando su participacion al
realizar preguntas acerca del tema tratado, examinaban situaciones de su entorno que antes no
habian analizado o en el caso de los progenitores o tutores legales por mucho tiempo se habia
normalizado pero que realmente no era saludable para la sociedad donde se estan criando sus hijos.
2. Interactividad: Pueden incluir elementos interactivos como cuestionarios, enlaces a
recursos adicionales y discusiones en tiempo real, promoviendo asi la participacion activa y el
aprendizaje colaborativo.
Al finalizar las actividades se dictaban algunas preguntas hacia el auditorio para conocer si la
informacion habia sido comprendida o se requeria una explicacion para aclarar algun punto en
particular. En las diferentes actividades los representantes legales y estudiantes respondieron
correctamente incluyendo su juicio, construido a través de la informacién recibida.
3. Accesibilidad: Los recursos digitales pueden ser consultados y revisados en cualquier
momento y desde cualquier lugar, facilitando el aprendizaje autonomo y personalizado.
De modo que, en el programa “escuela para padres” se abordé el tema del ciberacoso donde
se les proporcioné recomendaciones a los padres de familia respecto a paginas web y
aplicaciones que les permiten cuidar a sus hijos del peligro del internet, esto acompafiado
de una conversacion previa sobre este tema, de esa manera los estudiantes no sentirian en

un nivel alto, una restriccion de sus acciones, pues se llevaba un proceso concientizacion
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desde el hogar; cabe recalcar que el adolescente a causa de su etapa de desarrollo, donde
su corteza prefrontal continua madurando, lo cual convierte al sujeto en alguien bastante
emocional; acotando a lo anteriormente dicho, esta clase de conducta es algo totalmente
natural en este ciclo de la vida, los adolescentes no entenderan ciertos limites saludables
puestos por los padres pero realmente necesarios para su 6ptimo desarrollo.
Conforme a lo descrito, dichas sugerencias fueron recibidas por parte de los participantes,
mostrando su gratitud e ideas para proximas intervenciones de la institucion pues sefialaron
que estos espacios, aunque no son accesibles para todos los representantes legales en virtud
de sus obligaciones son necesarias para el cuidado desde casa de los jovenes.
4. Impacto emocional: Los videos reflexivos, por ejemplo, pueden narrar historias y
situaciones reales que generan empatia y promueven la reflexion critica sobre préacticas
educativas. Por ende, el hacer uso de videos reflexivos sobre victimas de acoso escolar en
edades bastantes similares a la de los estudiantes, se busco un proceso de sensibilizacion,
ensefiando que ningun nifio, adolescente o joven es culpable de recibir este tipo de agresiones.
Se evidencio, que es un reto trabajar este tipo de situaciones en los planteles educativos por el
grado de sensibilidad y la normalizacion de ciertas conductas entre los pares; el apoyo por
parte del centro educativo, familia, amigos y sociedad en general son claves para contrarrestar
este tipo de escenarios dafinos en los nifios y adolescentes, lo cual se logra hablando sobre el
tema, ese es el primer paso para el cambio, lo demés se va construyendo en el camino. Es asi
como se llevo a los estudiantes de noveno afio, no solo a la autorreflexion sino a la empatia por
sus comparieros de aula y amigos en general.
Para el primer taller se elabor6 una ficha donde se ubico:

1. Objetivo
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2. Recursos

3. Horario

4. Observacion

5. Actividad
Este documento permitia organizar de manera clara y puntual la informacion del taller a
realizar, el mismo que era enviado a rectorado para su correspondiente revision y aprobacion,
de igual manera los maestros eran notificados de la actividad para que se pueda disponer de
una hora de clase para realizar dichas capacitaciones.
Es importante destacar que, la actividad inicio con un saludo introductorio, realizando
preguntas tales como ¢Qué tal se encuentran el dia de hoy? ;Para qué piensan que hemos
venido? ;Qué esperan de este espacio que les brinda la institucion? Los adolescentes
respondieron de una manera bastante natural, lo que permitié un buen rapport, seguido de
aquello se presentd el tema a tratar con las interrogantes ¢Han escuchado hablar acerca del
acoso escolar? ;Conocen a alguien que ha pasado por este tipo de experiencias? A medida que
los estudiantes iban participando se iban confirmando o aclarando su opinién con la parte
tedrica que se habia preparado, se present6 un video reflexivo acerca del acoso escolar y luego
se pidi6 a los alumnos que puedan compartir sus pensamientos sobre el material expuesto.
Seguido de esta intervencidn se hizo una retroalimentacién uniendo las opiniones vertidas por
los estudiantes y la informacion expuesta en el taller, para finalizar se procedi6 a explicar la
actividad de cierre, la cual consistio en dar gracias a varios compafieros (no habia un nimero
exacto) por algun favor o buen gesto que habia tenido, esto con el fin de que pudieran darse
cuenta que pequefios detalles pueden tener grandes significados, reforzando la empatia, valores

como el amor, solidaridad o amabilidad, asi como también ver las virtudes que cada uno de

47



ellos tenian, permitiéndoles comprender que no eran merecedores de ningun tipo de violencia
como lo es el acoso escolar-bullying, porque cada cualidad o defecto construia un ser humano
irrepetible en el mundo que iba aprendiendo de cada etapa de su vida.

En el segundo taller se hablo acerca de las causas y consecuencias del acoso escolar-bullying,
junto con la diferenciacién de estos dos términos, para esta actividad se explicé a los
estudiantes en torno a las causas y efectos del acoso escolar y cudl es la intervencién correcta
siendo un comparfiero de clases, cuales son las personas a quienes pueden acudir para hablar
acerca del tema, si es una victima o testigo. Se expuso un video reflexivo donde se evidenciaba
las “causas” de un agresor para perpetrar este tipo de actos contra sus semejantes, al finalizar
el video se apertura el espacio para escuchar las opiniones de los estudiantes en cuanto al
material expuesto, ellos mencionaron que en alguna ocasién tuvieron un amigo (no de la misma
institucion educativa) que sufrio este tipo de intimidacion u hostigamiento por su tono de piel,
rendimiento académico (los agresores acosaban verbalmente con palabras tales como nerd u
otras frases ofensivas y peyorativas), para culminar este taller se efectué la actividad
“Mariposa”, donde se les entrego a los estudiantes una frase hiriente, la cual debian
transformarla en una frase que contenga respeto, amor y empatia; esta dinamica tuvo este
nombre porque de la misma manera en que una mariposa tiene un inicio no tan hermoso
(apariencia), su resultado es agradable a la vista, ensefiando a los estudiantes que las palabras
dirigidas hacia sus compafieros podian representar ese inicio no tan agradable de la mariposa,
pero mediante un proceso podia convertirse en un gesto lleno de empatia.

Finalmente, fue bastante llamativo el cambio que tomaron las frases en las manos de los
estudiantes, pues de ser unas palabras muy desagradables pasaron hacer cumplidos o frases

llenas de empatia.
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El tercer taller fue dirigido a los padres de familia, la concurrencia de este grupo no fue tan
numerosa, por causa de las obligaciones laborales, a pesar de ello, quienes asistieron
obtuvieron un permiso de su empresa para poder estar presente en este taller, hubieron
representantes legales que llegaron algunos minutos tardes, con todos estos factores no se
presentaron mayores dificultades al momento de la exposicion del tema.

Como primer punto a tratar se solicito el criterio acerca del ciberbullying a los padres de
familia, quienes no estaban totalmente familiarizados con este término, pues sus rostros
denotaron extrafieza y confusion, fue alli donde se explico acerca del acoso escolar y como el
ciberbullying esta enlazado con este problema social, esto se realiz6 con el propoésito de captar
la atencidn de la audiencia y conocer que términos necesitaban ser aclarados desde un inicio
para alcanzar los objetivos enmarcados.

Dentro de esta parte de la actividad los padres de familia mencionaron como era percibido el
acoso escolar en su etapa de adolescencia y como reaccionaban ante la misma, inducidos por
“consejos” de amigos o progenitores, recalcaban que en ocasiones funcionaba pero en la
actualidad no estaban totalmente de acuerdo con esa clase de intervencion, a partir de aquella
premisa se mantuvo una interaccion bastante buena entre los expositores y los participantes del
taller, se explicé a los representantes legales cuales eran las sefiales que indicaban que un joven
estaba siendo victima de acoso escolar-bullying y como desde su rol como padres de familia
debian intervenir para precautelar el bienestar de su hijo, para el cierre de esta actividad se usé
un video reflexivo respecto al tema trabajado en aquellos minutos, este recurso proporciono
una retroalimentacion basada en la informacion expuesta y el punto de vista de los padres de

familia.
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Para concluir, estas fueron las intervenciones que se tuvo a lo largo de este proceso de
vinculacion, en cada uno de los talleres se tuvo la presencia del Psicélogo encargado del
departamento del Dece, quien en cada taller realizaba una pequefia introduccién sobre cada
uno de los temas tratado, dando un predmbulo concerniente a la importancia de estos espacios

dentro del plantel educativo.
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XII.

Principales logros de aprendizaje

o ¢ Cuédles fueron las lecciones aprendidas?

Realmente fueron muchas, sin embargo mencionare las que fueron mas significativas
en esta grata experiencia.

La primera leccion fue comprender la importancia del vinculo a desarrollar con la
poblacién a trabajar, que en este caso abarco a los estudiantes de noveno afio, esta
relacion saludable permitio obtener mejores resultados en el alcance los objetivos
marcados para cada taller, pues permitia una mayor interaccion por parte de los
participantes.

A su vez, otra de las lecciones que dejo esta experiencia fue la necesidad de actualizar
la informacién que se va adquiriendo a lo largo de la carrera, para responder de mejor
manera las interrogantes que presentan los estudiantes y sus padres.

Finalmente, el buen trabajo en equipo es una herramienta fundamental para afrontar
situaciones imprevistas como una falla en los equipos tecnologicos, la cual surgio en
un taller en particular, pero no constituyo una dificultad pues el equipo de trabajo tenia
alternativas listas para solventar dichas situaciones.

e ¢Quéeslo que se aprendio con el proyecto o practica de investigacion?

La necesidad de seguir cultivando estos espacios de capacitaciones para estudiantes y
representantes legales, de esa forma se cubre las estructuras sociales, convirtiéndose en
un aprendizaje compartido donde ninguno es ajeno a los problemas sociales que forma
parte de nuestra cultura.

e ¢COmo aporté mi formacién académica a entender las practicas psicosociales

desde distintos ambitos de intervencion?
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o Dentro de mi carrera universitaria tuve una asignatura llamada practicas
comunitarias, alli comprendi que trabajar con familias no es sencillo, porque tienen
normas, codigos y formas de pensar que en ocasiones dificultan la intervencion. Al
Ilegar a la institucidn receptora sabia que este tipo de situaciones se podia presentar y
fue alli donde la experiencia previa de la asignatura mencionada me sirvié para
desenvolverme en diferentes escenarios, asignaturas que tienen que ver con pruebas o
test me ayudo a estar familiarizada con los test que aprendi en dicha institucion,
finalmente la narrativa que debia usar con los estudiantes la puse en practica gracias a
materias como intervencion en crisis o tareas asociadas con el discurso que debe tener
el profesional frente al otro.

No cambiaria la predisposicion de aprender que tuve desde el primer dia, porque me
sirvio para generar un buen rapport con el departamento del Dece e incluso maestros.
Cambiaria el pensamiento de “no puedes equivocarte”, cuando aquello es parte del
proceso y fue lo que permitio el aprendizaje en este experiencia.

o ¢Qué productos generd el proyecto de intervencion o la practica de
investigacion?

La confirmacion de mi vocacion por mi carrera en el ambito educativo, pues hasta este
punto no estaba segura del area en la cual deseaba especializarme dentro de mi
profesion.

e ¢Cualesobjetivos de los que se plantearon se lograron? ¢ Cuales no? ¢ Por qué?
Cada objetivo descrito en este trabajo fue alcanzado gracias a la colaboracién de la

institucién educativa y el compromiso de la estudiante.
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Los padres de familia y los estudiantes participaron en los talleres educativos,
realizaron preguntas con el fin de disipar sus inquietudes o aquellas ideas que tenian
sobre el acoso escolar-bullying, a través de su narrativa expresaban ese proceso de
concientizacion y sensibilizacion que se buscaba, junto con ese compromiso social por
ensefar a otros con respecto a este problema social.

o ¢ldentificaron elementos de riesgo en algiin momento de la experiencia con el
proyecto de intervencion o de investigacion?

No realmente, aunque el tema puede resultar delicado para diferentes sectores de la
urbe, no manifesté en la poblacion receptora algun tipo de riesgo, cada ejemplo,
informacion e incluso dindmica se realizd bajo direccion del profesional encargado, lo
que permitié una responsable y atinada intervencion.

o ¢Que elementos innovadores identifican en la experiencia?

Los talleres online para la poblacién estudiantil en las semanas que se mantuvo la
virtualidad por los acontecimientos violentos de Enero del 2024, pese a que no fueron
intervenciones que estaban estrictamente relacionadas con el proyecto en
cuestion sirvieron a los padres de familia para regular las emociones y sentimientos
experimentados en aquellos dias por sus hijos.

o ¢Qué impacto tiene esos elementos innovadores para los grupos poblacionales
con cuales se trabajo o para el grupo de investigacion?

Mantener el vinculo entre la institucion y sus participantes; al regresar a la
presencialidad los padres de familia expresaron gratitud por el acompafiamiento
llevado en aquellos dias y los estudiantes mencionaron que se sentian cercanos con el

establecimiento educativo a pesar de no estar presencialmente en aquellos dias.
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e ¢Que impacto a nivel de la salud mental se evidencié como consecuencia del
proyecto o para los beneficiarios de la investigacion?

Un estado de bienestar por parte de los estudiantes, pues eran mas conscientes de sus
palabras y conductas a sus semejantes, comprendian ahora que ya no era solo una frase
sino que esta podia tener una consecuencia negativa en sus comparieros.

Los padres de familia solicitaron mas de estos espacios para obtener aquellos
conocimientos y herramientas para saber actuar en los diferentes escenarios que se

pidan presentar a lo largo de la adolescencia de sus hijos.
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XIIl. Conclusiones

1)

2)

3)

4)

Los talleres educativos implementados en la escuela "Sol en los Andes™ han demostrado
ser una herramienta efectiva para aumentar la conciencia sobre el acoso escolar entre
estudiantes y padres de familia. Los participantes mostraron una mejora significativa en su
comprension de las dindmicas del bullying y en su capacidad para identificar y reportar
casos de acoso. Esta evidencia resalta la importancia de estos talleres como una estrategia
clave en la prevencion y manejo del acoso escolar.

Por consiguiente, los resultados indican que los talleres han contribuido a un cambio
positivo en las actitudes y percepciones de los participantes hacia el acoso escolar. Los
estudiantes y padres de familia exhibieron una mayor empatia hacia las victimas de
bullying y una disposicién mas activa para intervenir en situaciones de acoso. Este cambio
en la percepcidn es fundamental para fomentar una cultura escolar que no tolere el bullying
y apoye a las victimas.

A pesar de los resultados positivos, el analisis cualitativo reveld areas de mejora en la
implementacion de los talleres. Algunos participantes mencionaron la necesidad de abordar
de manera mas especifica las formas modernas de acoso, como el ciberacoso, y de incluir
actividades préacticas que refuercen los conceptos aprendidos. Estos ajustes pueden
optimizar la eficacia de los talleres y garantizar que cubran todos los aspectos relevantes
del acoso escolar.

La investigacién destaca la importancia de la participacion continua de toda la comunidad
educativa en la lucha contra el acoso escolar. Los talleres no solo deben ser un evento

aislado, sino parte de un enfoque integral y sostenido que involucre a estudiantes, padres,
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y personal escolar. La colaboracion y el compromiso continuo son esenciales para

consolidar los conocimientos adquiridos y mantener un entorno escolar libre de acoso.
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1)

2)

3)

4)

Recomendaciones

Se recomienda que los Directivos de la escuela "Sol en los Andes" establezca una
programacion continua de talleres educativos sobre el acoso escolar. En lugar de realizar
estos talleres de forma aislada, deberian integrarse como parte regular del curriculo escolar
y de las actividades para padres.

Se sugiere abordar de manera integral el acoso escolar, pues resulta esencial que los talleres
incluyan secciones dedicadas al ciberacoso y otras formas modernas de bullying. Los
estudiantes y padres deben recibir informacion actualizada y practica sobre como
identificar y manejar estas nuevas formas de acoso. Este enfoque garantizara que los
talleres sean relevantes y que los participantes estén preparados para enfrentar todas las
formas de acoso en el entorno actual.

Que los docentes y miembros de la administracion escolar tengan una participacion activa
en este proceso. Los lideres y educadores deben actuar como modelos a seguir,
demostrando comportamientos de respeto y empatia. Su implicacién directa y visible en
los talleres no solo reforzara el mensaje contra el acoso escolar, sino que también
establecera un ejemplo positivo para estudiantes y padres, creando un ambiente de apoyo
y respeto mutuo.

Es fundamental que el DECE pueda realizar evaluaciones periddicas de los talleres
educativos mediante la recoleccion de retroalimentacion cualitativa de los participantes.
Esta retroalimentacion permitira identificar areas de mejora y adaptar los contenidos y
métodos de los talleres a las necesidades cambiantes de la comunidad escolar. La
implementacion de un sistema de evaluacion continua ayudarad a mantener la relevancia y

efectividad de los talleres en la concientizacion y prevencion del acoso escolar.
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Solicitud para la implementacidn de talleres psicoeducativos

Msc. Mercedes Banda Aucancela
Escuela de Educacion Basica Particular **Sol en los Andes™
Direccion: 30 y Sedalana

Estimada Directora Mercedes Banda Aucancela

Me permito dirigirme a usted en calidad de representante de la Universidad Politécnica Salesiana
para solicitar su permiso y colaboracion para llevar a cabo una serie de talleres psicoeducativos
en la Escuela de Educacion Basica Particular "Sol en los Andes". Estas actividades estan
programadas como parte del proceso de practicas preprofesionales de la estudiante Paredes
Villamar Rebeca Maria, quien cursa la carrera de Psicologia.

Las actividades solicitadas son las siguientes:

1. Talleres Psicoeducativos para los alumnos de Noveno Afo: Dos talleres dirigidos a los
estudiantes de noveno afio con el objetivo de educarles sobre el acoso escolar y bullying.
Estos talleres se enfocaran en la concientizacion, sensibilizacién y manejo de situaciones
del acoso escolar, proporcionando herramientas y estrategias para promover un ambiente
escolar seguro y respetuoso.

2. Escuela para Padres: Una sesion informativa dirigida a los padres de familia de los
estudiantes de noveno afio. Esta sesion tiene como propdsito educar a los representantes
sobre como identificar sefiales de acoso escolar en sus hijos y como apoyarles de manera
efectiva en casa.

Las actividades se llevaran a cabo entre el los meses de diciembre a Febrero, y se ajustaran a los
horarios que mejor se adapten a la disponibilidad de la escuela y de los participantes. La
estudiante Paredes Villamar sera la responsable de la coordinacidn y ejecucion de estos talleres,
bajo la supervision del Msc.Victor Santiana encargado del departamento del Dece en la
institucion educativa “Sol en los Andes”

Estamos convencidos de que estas actividades contribuiran positivamente al bienestar de los
estudiantes y al fortalecimiento de la relacion entre la escuela y las familias. Agradecemos de
antemano su apoyo Y colaboracion en esta importante iniciativa.

Agradecemos su atencion y esperamos su respuesta favorable.

Atentamente,

Rebeca Maria Paredes Villamar
Estudiante de Psicologia
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UNIVERSIDAD POLITECNICA

SALESIANA  ersiaosoutecuis saesans
ANALISIS DE CASOS
PROCESO DE TITULACION

Guayaquil__17 de julio del 2024

|ACTA DE CONSENTIMIENTO INFORMADO|

Yo con el numero de cédula
representante del/ la estudiante hijo/a
, autorizo al/la estudiante de la Carrera de Piscologia de
la Universidad Politecnica Salesiana, a receptar informacion a través de registros
de observacion, grabaciones, fotos, videos, entrevistas, instrumentos psicolégicos
(test) y talleres, con el objeto de que puedan ser analizados y eventualmente
utilizadas con fines educativos y/o cientificos en estas u otras investigaciones, asi
como también el manejo de la informacion por parte del estudiante durante todo el
proceso de investigacion, devolucién de resultados e informes.

Conozco que el presente consentimiento informado nos garantizara el cumplimiento
de todas las normas de privacidad y confidencialidad de la informacién obtenida,
protegiendo mi identidad y el de mi familia.

Manifiesto haber leido, entiendo el presente documento y estoy de acuerdo con lo
anteriormente expuesto.

Consentimento obtenido el dia,

Firma de autorizacion
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