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Introduccion

El producto educativo de los talleres para la recepcion critica de los medios
tecnoldgicos dirigidos a los docentes del sexto y séptimo afio de EGB de la Escuela
Fiscal “Tarqui” de Quito se orienta a mejorar la calidad de recepcion critica en el
proceso de ensefanza-aprendizaje, mediante la utilizacion de los medios
tecnoldgicos dentro del aula. Los avances progresivos y de la ciencia y la tecnologia
han cambiado la forma de vivir de los seres humanos en el ambito social, siendo la
educacion el pilar fundamental en la formacion integral de las personas. Las Tics no
podian permanecer estancadas o seguir teniendo un enfoque tradicional, al contrario
en las ultimas décadas los docentes hemos sido testigos del aparecimiento de los
medios tecnologicos; de alli la necesidad de capacitacion docente para formar nuevas
metodologias y estrategias pedagdgicas que buscan mejorar el proceso ensefanza-

aprendizaje en la recepcion critica de los medios tecnoldgicos.

Los paradigmas pedagdgicos contemporaneos orientan los talleres de capacitacion a
un perfeccionamiento de destrezas y aptitudes profesionales que la sociedad del siglo
XXI exige a los docentes. La tecnologia se encuentra presente en todo el mundo, en
las actividades que realizamos diariamente los seres humanos y hasta en sus
aprendizajes. Esto vuelve indispensable a la educacién para mejorar el proceso de

ensefanza-aprendizaje en la Escuela “Tarqui” especialmente.

Para tener claro el escenario de la Escuela “Tarqui” con respecto a la utilizacion y
recepcion critica de los medios tecnoldgicos en el proceso de ensefianza-aprendizaje
se aplicé una entrevista a los docentes, para determinar el uso de las Nuevas
Tecnologias en el aula y su utilizacion con los docentes. El resultado arrojado
expresa que los docentes saben utilizar los medios tecnologicos, pero desconocen los
mensajes alienantes que vienen cargados estos medios de informacion. Ante este
problema, el producto educativo que presento se encaminard a desarrollar la

capacidad critica frente los medios tecnologicos.

El presente producto cuenta de dos partes, la primera es el marco teoérico y la
segunda es el taller. En el primer capitulo, se presentan los movimientos educativos y

la formacion docente de la Escuela “Tarqui” aspectos que generardn una vision
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global y objetiva del trabajo y modelo de educacidon orientado en esta escuela.
También se realiza una contextualizacion del uso de los medios tecnologicos como
recurso pedagogico. Se presenta una contrastacion frente a los fundamentos
educativos constructivistas de Piaget, hasta Vygotsky con el constructivismo y su

teoria sobre la Zona de Desarrollo Proximo (ZDP).

En el segundo capitulo se profundiza sobre los medios tecnolégicos en la educacion
y la ensefianza en el aula y la obligatoriedad frente a la sociedad actual. También se
conoce sobre los niveles de integracion de las Nuevas Tecnologias en la escuela y la
disponibilidad de aplicar estos medios en la vida cotidiana. Por ultimo, el rol

docente-alumno y su relacion con los medios tecnologicos en la escuela.

En el tercer capitulo se habla especificamente de la percepcion de los mensajes en
los medios tecnologicos, criterios de valoracion, niveles de objetividad en el proceso
de ensenanza-aprendizaje, por ultimo se presenta una descripcion de los tipos de
medios de comunicacion que usualmente son necesarios en una institucion y el rol

que cumple el docente y la familia para utilizarlos.

En la segunda parte se expone el producto educativo llamado: Talleres para la
recepcion critica de los medios tecnoldgicos dirigidos a los docentes del sexto y
séptimo ano de EGB de la Escuela Fiscal “Tarqui” de Quito. Se detalla cada uno de
los pasos que debe considerarse para la ejecucion de los talleres. El taller fue
aprobado y evaluado por cinco docentes de EGB, los mismos que tuvieron su

respectiva correccion en los diferentes medios tecnoldgicos.

Posteriormente, se establece conclusiones a las que llegué¢ luego de haber realizado
un andlisis de los procesos de los talleres, en los cuales se incluyen las
recomendaciones que se consideran convenientes para la ejecucion del taller de los

medios tecnologicos.



PRIMERA PARTE
CAPITULO |
MOVIMIENTOS EDUCATIVOS, FORMACION DOCENTE Y MEDIOS

La educacion juega un papel importante de progreso desde la época de la
industrializacion debido a los advenimientos cientificos. A partir del siglo XXI llega
a ser una parte primordial por la llegada e insercion de las nuevas tecnologias a la
educacion. También se habla de las causas de la falta de actualizacion del docente,
debido a la globalizacion que ha transformado nuestra sociedad. Por ultimo, se pone
énfasis en las necesidades docentes tanto en la reforma curricular, en las necesidades
de preferencia de tipos de centros y en las experiencias relacionandose

especificamente con los medios tecnologicos.
1.1 Antecedentes historicos.

El desarrollo de la humanidad requiere elevar la capacidad comunicativa en pro de
una mejor vida por medio de las tecnologias que nos sirven para comunicarnos. Los
cambios son cruciales para las sociedades; el desarrollo de agrupamientos ha creado
vinculos de conocimientos para cambiar la actividad productivista que va desde el
sector de la agricultura hasta el sector terciario con los servicios. Es importante
también reconocer al sector “cuaternario” que se vincula a un nuevo ambito el de la

9l

“produccién, manejo y distribucion de informacion”’. Este sector incrementa su
actividad productiva después de la inevitable y masiva inserciéon de los medios
tecnoldgicos y comunicativos al sistema de vida. El protagonismo de los medios de
comunicacion hace que se conviertan en el cimiento de los campos de produccion y
de servicios. Por lo que existe mayor demanda al igual que los dispositivos

artificiales para poder comunicarse y tener una informacion oportuna.

En la actualidad, los protagonistas de la educacion deben someterse a una realidad

generalizada a través de la comunicacion en masas. Por ello, es importante partir

" SALINAS, Jesus y BELTRAN, Rosario, Informacion y comunicacion: Los medios y su aplicacion
didactica, 2% Edicion, Editorial Gustavo Gili, México - México, 1992, p. 27.
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desde la historia donde comenzo6 la Segunda Revolucion Industrial a principios de
siglo XIX. El sistema educativo de la época tuvo grandes dificultades ya que no
respondian a las necesidades de la sociedad. La escuela no asumia un papel
protagonico de transformacion al sistema social. El rol del estudiante tenia actitudes
pasivas y receptoras de memorizacion de conocimientos razén por la cual se
reproducia masas destinadas al cumplimiento de actividades laborales, incapaces de
reconocer sus habilidades de pensamiento y por ende esclavizadas al servicio de los

grandes y pocos productivistas.

El origen de este escenario se da desde la escuela, especificamente en las aulas. A
partir de los maestros y libros caducos que estaban fuera de la realidad donde se
vivia. A consecuencia de ello la escuela llevé a los educandos a desarrollarse y a
especializarse en habilidades que los permitieran insertarse al aparato productivo de
aquella época. Los alumnos se consideraban como un producto relacionado
estrechamente con la fabrica, para producir bienes y servicios que estuvieran a

disposicion de la burguesia.

Ahora existe una revolucion tecnoldgica que tiene el sinéonimo de revolucion
informatica, en este contexto el control y el acceso a la informacion se convierte cada
vez mas en instrumento de poder (Salinas y Beltran, 1992). La educacién, entonces,
mantiene las mismas dificultades al no disponer de instrumentos para generar,

transmitir o difundir la informacidn.

La incorporacion progresiva de los medios en la educacion incita al docente y a los
estudiantes a ser receptores criticos y a adaptarse a la nueva era digital. Es
importante saber que el Estado ha sido el encargado del sistema educativo a
consecuencia de ello domina masas para seguir teniendo poder absoluto, de modo
que, en la actualidad la informacion es el auge del desarrollo de los paises

industrializados.

Segun Mc Luchan, el campo de la comunicacion debe entender dos puntos de
partida: el primer punto es sobre la inversion y el segundo punto es la utilizacion
masiva de un medio tecnolégico. Esta concepcion lleva una nueva vision del mundo

donde el docente tiene una responsabilidad de conocer y poner en préctica el nuevo
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sistema incorporado. Tanto profesores, estudiantes y la familia son los encardados de

transmitir, utilizar y aprovechar estos medios en beneficio de un desarrollo cultural.

Pensar en los medios tecnoldgicos para la educacion es tener los medios y saber
como utilizarlos en nuestro beneficio. Se convierte en un compromiso del docente en
relacion a su constante actualizacion e informacion sobre el uso y los beneficios que
este ofrece. Igualmente que pueda mantener un nivel de conocimiento alto en el area
tecnologica. Hoy en dia el perfeccionamiento del docente estd vinculado con varios
aspectos del desarrollo profesional. El deseo de mejorar la calidad del ejercicio, los
progresos economicos y la estabilidad laboral son algunos aspectos que motiva a

buscar el crecimiento de la formacion docente.

Los docentes se han ido formando a través de diferentes etapas de la historia, la
formacion constante se ha convertido en un proceso importante dentro del desarrollo
de la educacion. Esta formacion ha tenido varias etapas historicas donde al docente
se le consideraba como el centro hegemodnico del conocimiento, hasta el dia de hoy
considerado como un guia de aprendizaje. El ultimo es a causa de los advenimientos
tecnologicos. Podemos citar a Terigi y Diker (1997) quienes mencionan que para
transformar la escuela moderna, forjada hace trescientos afios, en una institucion que
responda a las necesidades de un mundo globalizado, es necesario un compromiso
docente en capacitarse para la utilizacién y la manipulacion de la informacion de los
medios tecnologicos y mejorar la comunicacion. De tal forma, ser transformadores
de una cultura mass-medidtica y convertir los medios tecnologicos en una

herramienta digital que facilite el proceso de ensefianza y aprendizaje.

1.2 Movimientos educativos y su incidencia en los medios.

1.2.1 Movimiento normalizador.

Se inici6 en Argentina y su perspectiva simbolizaba el movimiento normalizador
considerado como difusor de las tradiciones influyentes que permitieron el analisis

de aspectos practicos de la formacion docente. Consistia en ““la formacion social de



todos los individuos, a través de la accion educadora del Estado Nacional?. Las
representaciones simbolicas que marcaron la cultura formaba el sistema social en los
procedimientos de los valores e ideas. Por esta razon, la practica escolar hace
referente al ambiente escolar estatico, fijo, estable de la realidad, un modelo de
ensefianza proceso-producto (Pérez Gomez, 1992). La ensefanza se consideraba
como transmision cultural de los contenidos. El pensamiento social educativo se
inicid en el siglo XX con los liberales. Estos pretendian poner al dia la practica
educativa mediante el discurso teodrico y rutinario que termind en fracaso. Segin
Puigréos (1990) manipulaban los sistemas educativos de los progresistas poniendo
énfasis en el discurso pedagogico centrado en la teoria y la memoria, argumentando

que el rol docente es militante regido a la disciplina y a cumplir las normas.

El pensamiento social educativo se inicid en el siglo XX con las sociedades
industrializadas, en Estados Unidos y Europa en los cuales los profesores lucharon
por un mejor empleo y un salario digno. Uno de los principales promotores fue
Domingo Faustino Sarmiento, argentino maestro de escuela, periodista y militante
politico, busco6 la formacion de la docencia. La pedagogia Horace Mann deslumbra a
Sarmiento creando asi una propuesta llamada movimiento de escuelas populares y su
método consistia en poner en practica la educacion popular equivale educar a todo el
pueblo (Sarmiento, 1945). Hoy ya no se trata de integrar al alumno al sistema
educativo, sino de integrar las nuevas tecnologias en la educacion ya que ha
producido una desactualizaciéon en los docentes debido a las metodologias
tradicionales que hasta ahora existen en algunas instituciones educativas, sin el

animo de cambiar el sistema a una educacién virtual y renovadora.

Asimismo, lo afirma Piloneita (2006) el docente en aquella época tenia movilidad
dentro del “‘estatus social y consecuentemente estaba atrapado en el sistema,
impidiéndole tomar posiciones innovativas®. Por ende, los docentes eran los

encargados de formar a los alumnos sin libertad a expresarse. La educacion masiva

* ZACCAGNINI, Mario, Impacto de los paradigmas histéricos en las practicas educativas,
contemporaneas. Extraido el 08 de septiembre de 2010 desde:
http://www.rieoei.org/deloslectores/443Zaccagnini.pdf.
3 PILONIETA, German, Evaluacion de competencias profesionales basicas del docente: Estrategia
efectiva, Editorial el Magisterio, Bogota - Colombia, 2006, p. 27.
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orient6 a los estudiantes a la habilidad de un oficio llamado “suerte de fabrica” de
ciudadanos libres e ilustrados (Matifia, 1989). En la actualidad el Estado se involucra
en la educacion de tipo fiscal y particular, tiene el objetivo de dominar a toda la

sociedad.

En el Ecuador todavia existen instituciones tradicionales cuyos docentes y alumnos
no pueden desarrollar todas sus destrezas en el d&mbito informatico y peor aun el
campo de las Nuevas Tecnologias N.T. Su limitacion empieza al no disponer de los
medios tecnoldgicos adecuados para poder comunicarse con el mundo y la falta de
una capacitacion para manipular estos medios o saber como utilizarlos a favor de la

educacion.

En Argentina se realizd hace pocos afios algunos proyectos de modernizacion con el
objetivo de construir y dar identidad al ciudadano, para civilizar la barbarie
considerada como sindnimo de indio y gaucho. Se traté de integrar a la poblacion a
una educacion popular mediante el proceso de desarrollo politico. Igualmente en el
Ecuador se realizaron algunos proyectos, pero con el animo de controlar el sistema
social, esto fue con el objetivo de cambiar los patrones culturales que estén al
servicio del Estado. Para Pineau existieron dos corrientes que aportaban a la
identidad de la docencia y contribuyeron los corpus culturales que hasta la actualidad

subsisten: el liberalismo y el positivismo.

El liberalismo

La educacion fue de caracter politico considerado como un marco institucional y
organizado, es decir, es el agente social que tiene derechos y obligaciones. El pilar
fundamental fue la educacion popular. Sin embargo, este movimiento tenia
contradicciones en las aprobaciones sociales de los inmigrantes, porque tuvo
discrepancias sindicales. Como resultado de ello, sus practicas eran aisladas y
descontextualizadas de la realidad, por tanto, eran producto de su pensamiento y de
otras culturas extranjeras que no pertenecian a su contexto. En caso del Ecuador la
educacion fiscal estuvo aislada debido a las organizaciones sindicales de la UNE ya
que se centraron en tener poder sin animo a desarrollar un nuevo sistema de

educacion a base de competencias en medios tecnoldgicos que la sociedad reclama.
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El positivismo.

El movimiento normalizador aport6 a la identidad cientifica que estaba en manos de
la clase dominante que financiaba y dirigia a su conveniencia el sistema educativo.
Se caracterizo por conocer, organizar y difundir saberes culturales dominantes, los
cuales se consideraban privilegiados. Tenia una metodologia basada en la
transmision de conocimientos. En otras palabras, la funcion del docente consistia en
formar grupos y solucionar problemas, en cuanto se lo permitiera el sistema
educativo. Ademas, el profesor se preocupaba por cumplir el reglamento y ““estar
permanentemente revisando contenidos y métodos cientificos a medida que se

14 . r
. El interés del docente era usar nuevos

variaba la actividad y dinamica de la clase
métodos para tener prestigio. Igualmente, el problema del docente era impregnar la

teoria y la practica en los medios para crear actividades dindmicas en clase.

El Estado cred6 politicas improvisadas, ambiguas y contradictorias. Como
consecuencia la educacion se estancé sin poder innovar la practica educativa. En las
ultimas décadas la educacion entré a una profunda crisis cultural y social porque el
sistema educativo no estaba centrado en el desarrollo de conocimientos, destrezas y
habilidades para enfrentar a los medios masivos de la comunicacion y estaban
desligados a la sociedad moderna, a causa de la desactualizacién docente. Los
docentes de esa época se fundamentaban en la praxis, el modelo normalizador tenia
por caracteristica principal la formacion teérica y disciplinaria del educando para
convertirlos en disciplinados obreros, sin mayor poder de decision y libertad de

pensamiento o accion.

Modelo normalizador

El profesor fue un instrumento basico para formar filas de obreros que podian hacer
actividades sin reflexionar. Esta situacion beneficiaba a la clase dominante porque
ayudaba a dirigir masas. El docente dictaba clases y se encargaba de introducir al
estudiante en el mundo laboral dependiente de la burguesia, convirtiéndolos en

maquinas sin poder razonar ni opinar. Igualmente el docente carecia de

* Ibid., p. 29.
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conocimientos epistemologicos porque no desarrollan una buena practica educativa

sobre la pedagogia y la didactica.

También el docente era la Unica autoridad y realizaba actividades de exposicion con
apoyo de libros y ejercicios de repaso, de igual forma, era encargado de mantener
absoluto orden en la clase, anulando las ideas de los alumnos y considerandolos en

una “tabula rasa”.

El filosofo inglés John Locke (1632-1704), detall6 la teoria de
la Tabula rasa, todas las personas al nacer lo hacen sin saber
de absolutamente nada, sin impresiones ningunas, sin
conocimiento alguno. Entonces todo el proceso del conocer, del
saber y del actuar es aprendido por la experiencia’.

También se consideraban a los conocimientos por medio de la tentativa y error, el
hombre nace como si fuera una hoja en blanco y el profesor era considerado la tinica
fuente de conocimiento. Para concluir, la forma de evaluacion era recordar los
conocimientos expresados anteriormente por el profesor y transmitirlos mediante los

examenes memoristicos.
1.2.2 Movimiento tecnolégico.

El siglo XX fue de la ciencia, especialmente considerando la década de los 60 con el
desarrollo tecnoldgico dejando atras a las sociedades como la Argentina. Su
preocupacion fue debido a la Segunda Guerra Mundial, en la cual cuestionaron los
inventos de los cientificos porque hubo millones de muertes. Este nuevo escenario se
desarroll6 en las universidades norteamericanas, europeas € incluso
latinoamericanas. El progresismo en Norteamérica pone el acento en el mejoramiento
del hombre, a partir de la actuacion mediante métodos cientificos de investigacion y

la practica.

> ENCICLOPEDIA BETA, La teoria de la tabula rasa. Extraido el 12 de enero de 2011 desde:
http://es.encydia.com/pt/Tabula_Rasa
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El mentor del movimiento desarrollista fue Taylor economista estadounidense, quien
dividi6 los roles del docentes en planificacion y evaluacion, en cuanto a economizar
tiempos y esfuerzos para transmitir las practicas educativas de la méxima eficiencia
(Davini, 1995). El Estado se responsabilizé en la planificacion del curriculo y los
profesores eran los encargados de la evaluacion. Esto ayudd al docente a ser el
ejecutor de la ensefianza. La educacion tuvo un sentido amplio en el enfoque de la
Ciencia, Tecnologia y Sociedad (CTS) relacionados al sistema educativo en la
actividad tecnologica escolar. Quedando el docente como facilitador de la ensefianza
ligado a los medios de comunicaciéon y al uso de la television llamado medio

audiovisual.

Tuvo un punto de vista psicologico, la teoria conductista de Skinner, cred un modelo
llamado caja negra concebido en términos de entradas y salidas como un producto, es
decir, el origen de la respuesta es emitida por el organismo y el refuerzo se
representa con el estimulo. En aquel tiempo, se aplicaba la conducta de los
estudiantes con el castigo. Los conductistas objetaron a los profesores que debian ser
mas investigadores y observadores, es decir, realizar tareas especificas para analizar
contextos, donde se produce la conducta. De la misma manera, identificar y
seleccionar las conductas de los estudiantes para poder evaluarlos. Para Skinner, el
desarrollo de la tecnologia tiene tres condiciones basicas como: las conductas finales
de los alumnos, la descripcion del nivel de actuacidon en relacion al objetivo y el
contexto para poder demostrar su conducta en los cuales eran evaluados. Se trataba
de poner al sujeto funcion de la calidad de respuesta y de la utilizacion del material,
por ejemplo, impreso y videos. Del mismo modo, el aprendizaje se lo realizaba
dentro de las realidades artificiales, como los laboratorios y estos no eran

impregnados en su realidad.

Esta corriente consider6 al ser humano como una mente-mecénica dejando de lado
los procesos de desarrollo de la mente-humana, consecuentemente, el pilar mas
importante fue innovar la tecnologia para modernizar las sociedades atrasadas. Esto
se realizd con el objetivo de alcanzar pleno desarrollo social ya que la clase
dominante seguia siendo el centro de la economia y el sistema educativo funcionaba

en su beneficio. Al estudiante se lo considera como un simple receptor y por ende,
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esta corriente conductista ha olvidado aspectos de trascendencia como la creatividad,
la moral y la libertad de explicar al mundo su actividad social. El movimiento
tecnoldgico solamente introducia a los estudiantes al campo laboral dejando de lado

el pensamiento critico y reflexivo del alumno.

e Modelo tecnoldgico

El perfil de docente estaba representado por el paradigma tecnolédgico, el cual aportd
la formacion del maestro de segundo nivel al tercer nivel, es decir, la formacion de
profesionales docentes por niveles de ensefianza debido al advenimiento tecnolégico.
Se destacaban conceptos de racionalizacién como: la eficiencia profesional del
docente y la capacitacion en cuestiones de actualidad. Su metodologia se

fundamentaba en las disciplinas de exposicion y practica.

En el plano didactico deja de ser el contenido en el aula y pasa a ser el resultado del
aprendizaje sistematico y rigido. Los objetivos planificados de este modelo
tecnoldgico cobran importancia en la aplicacion de la pedagogia, las habilidades y
capacidades formales que ayudaron a la adaptacion. El docente que realizaba
exposiciones, también era el encargado del orden en el aula. Asimismo no tomaron
en cuenta los intereses de los alumnos considerando a sus ideas previas como errores.
El modo de evaluacion consistia en la medicion de los aprendizajes de entradas y

salidas como producto para la sociedad.

1.2.3 Movimiento académico.

Uno de los promotores de este movimiento fue Bartolomé Mitre, politico, militar,
diplomatico y escritor argentino, indiscutible figura intelectual y politica
sudamericana de la segunda mitad del siglo XIX, protagonista solitario de la
organizacion y surgimiento de la Argentina moderna. Tiene la caracteristica del
paradigma normalizador se trata de la educacion masiva. La educacion de esa época
poseia una mentalidad de intereses extranjeros, a consecuencia de esto los contenidos
estaban alejados de la realidad. Las élites de Europa no estaban vinculadas en los
aspectos sociales y economicos de Latinoamérica. Este movimiento se centrd en el

poder de la clase dominante bajo el paraguas de la 16gica formal.
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Este movimiento tiene la misma caracteristica de la tradicion normalizadora de la
formacion docente porque se centraron en los recursos de homogenizacion
pedagogica de las masas. ““La tradicion academicista respondio a la necesidad de
formar docentes destinados a la educacion de sujetos que provenian de extractos
socioeconémicos diferentes™®. Estos se concentraron en la progresion de estudios
superiores por areas profesionales (Terigi y Dicker, 1997) y por consiguiente, las
divisiones de las ciencias o especialidades dirigidas en los campos de ingenieria y
fisica. Los docentes especialistas se involucraron en el campo académico y
trabajaron con la ensefianza de la disciplina y practica. Cabe recalcar los que tenian
un nivel econémico alto y solo ellos podian pagar sus estudios quedando fuera los
niveles sociales medios y bajos. La tradicién académica contempla dos indicios, una
es la solida formacion disciplinar que rige una mente ldgica, objetiva y coherencia en
el método es importante porque relacionaron los medios tecnologicos a la escuela. La
otra conjetura es saber la materia y dejar de lado la formacion pedagogica, es decir,
preocuparse Unicamente del campo académico.

Sefiala Davini (1995) que los conocimientos formativos son luchas entre las
corporaciones porque tienen el control en la ensefianza, es decir, la educacion no es
totalmente libre, sino que el Estado interviene en estas instituciones. Asimismo el
modo de procesar la informacion del estudiante es de manera receptiva, es decir, el
docente integra una metodologia inductiva o dicho de otra manera, este movimiento

utiliza la investigacion cientifica y la vision del ser humano como erudito.

En la actualidad el Estado sigue teniendo el control y manipulacion de la informacion
y en cuanto a la tecnologia estd en manos de los paises desarrollados sin importales
la educacion popular. Por ello, es necesario saber como los medios tecnologicos
influyen en nuestra vida, y crean estereotipos € influyen en el consumo innecesario
de ciertos articulos. El docente debe conocer la realidad en la que vivimos para poder
comunicarnos y darle utilidad a estos medios ya que nos ofrece multiples beneficios
como tener una videoconferencia en cualquier parte del mundo, para esto es

importante conocer la tecnologia y sus beneficios en el aula.

8 ZACCAGNINI, Mario, http://www.rieoei.org/deloslectores/443Zaccagnini.pdf. Op. Cit.
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Segin Bruner, el hombre estuvo centrado en la organizacién y la disciplina
académica, en la cual consider6 cuatro ventajas. La primera es la organizacion en la
ensefianza de estructuras disciplinarias y el incremento de la memoria para retener la
informacion. La segunda, tener mayor comprension y desarrollar el intelecto, para
proporcionar ideas al mundo. La tercera, facilita la transferencia de mensajes y ayuda
a solucionar los problemas. La cuarta la educacién del nifio se centraba en los
conocimientos cientificos alejados de la realidad y no tenian una practica adecuada
pues sus aprendizajes lo realizaban en laboratorios. Este tipo de ensefianza motivo a
las élites a invertir en la educacion para su conveniencia y asi poder dominar al
sistema social y educativo con nuevos inventos o tecnologias direccionadas a las
clases menos favorecidas que incluso en la actualidad dependemos del Estado y de
las empresas transnacionales que vienen con nuevos productos tecnoldgicos. El valor
de la educacion en la actualidad debe seguir una linea centrada en la formacion
critica, no solo de las materias pedagdgicas, sino en los medios tecnologicos que
ayudan a cultivarlas nuevas forma de pensar en la educacion. Hoy en dia la
comunicacion es entre alumno-profesor y alumno-medio tecnologico y debe ser mas

continuo el uso de los medios informativos que se encuentra a nuestra disposicion.

En el campo de la psicologia hubo dos aportes, uno el paradigma conductista, este
consistia en promover conceptos como un sentido riguroso de eficiencia reduciendo a
los aprendizajes como productos que promueven tecnologias didacticas. Y otro el
paradigma cognitivo se fundamenta en el procesamiento de la informacion. El
conocimiento pasaba por diferentes procesos de descubrimiento para poder llegar a

las soluciones en este caso el aprendizaje con medios audiovisuales.
e Modelo académico

El perfil del docente consistia en tener una metodologia vinculada en las disciplinas,
es decir, “el docente debe ser un experto con solida formacion y dominio de los
mismos. Los contenidos aportan al alumno no solo los conceptos (informacién) que
necesita saber, sino un marco metodoldgico de dichas disciplinas™’. Esto se lo

realiza a través de los conocimientos especificos, en la cual la tecnologia se va

7 Ibid., http://www.rieoei.org/deloslectores/443Zaccagnini.pdf.
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incorporando al aula como mentes légicas y racionales. En cuanto al modo de
ensefianza el profesor era encargado de la exposicion y practica mediante consignas
las cuales no se tomaban en cuenta los intereses de los estudiantes. Por ultimo, el rol
del alumno se fundamentaba en la realizar actividades sistematicas planificadas por
los docentes, y en cuanto al modo de evaluacion los docentes solo se centraron en el
rendimiento académico y no en sus destrezas adquiridas durante el proceso

educativo.
1.2.4 Movimiento personalista.

En esta época nace el activismo con la Escuela Nueva. El sistema educativo
personalista se caracterizé por la unidad y dignidad del individuo. Estuvo basado en
el pensamiento de Rousseau centrado en la humanidad, la educacion debia integrar al
estudiante el desarrollo afectivo y emocional. A finales del siglo XIX y en las
primeras décadas del siglo XX con los pensadores John Dewey, Lombardo Rédice,
entre otros. En esta época se enfatiza a Paulo Freire que fue un pensador
comprometido con la vida, destacandose especialmente con la libre educaciéon
considerada como medio de expresion y que esté en ““condiciones de descubrirse y
conquistarse, reflexivamente como sujeto de su propio destino histérico”®. Asi
cuando nos descubramos seremos personas investigativas y criticas de nuestra propia
sociedad. Asimismo, la labor docente no es la de ensenar, sino de facilitar al
estudiante los instrumentos de aprendizaje. Este movimiento ayudoé a los docentes y a

los estudiantes para que se expresen de forma libre y democratica.

La corriente personalista es la pedagogia operatoria de Jean Piaget, trata sobre el
proceso de desarrollo cognitivo de la persona. Habla acerca del ser humano y su
proceso en las etapas cognitivas del cerebro, considerada como procesador activo de
informacion de los medios, y de la capacidad del sujeto para aprender, mediante esta

podemos interactuar y conocer el mundo.

¥ FREIRE, Paulo, Pedagogia del oprimido, 1°® Edicion, Editorial Siglo Veintiuno, México- México,
1970, p. 3.
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La psicologia cognitiva se desarrolla en doce grandes areas de
investigacion: inteligencia artificial, imagenes, representacion
de conocimientos, memoria, atencion, modelos de recognicion,
percepcion, ciencia del cerebro, lenguaje, desarrollo
psicoldgico, el pensamiento y la resolucién de problemas e
inteligencia humana (Solso 1991)°.

Esta corriente quiere mejorar la compresion de la mente-humana para desarrollar
habilidades y aumentar la capacidad del procesamiento de informacion interna. Por
ejemplo, cuando viramos television observamos imagenes y aprendemos de ellas,
como valores o simplemente viramos television para consumir algin producto. Es
substancial conocer el proceso de ensefianza-aprendizaje de los estudiantes para
transmitir buenos conocimientos. Igualmente, los seres humanos pueden aumentar
las capacidades internas y en el caso de los medios de informacion llegar a una alta

significacion para la mediacion y transformacion cognitiva de la persona.

Segiin De Vega el uso instrumental del ordenador es considerado como un
paralelismo mente-humana y mente-informatica, esto quiere decir, sitan problemas
de simulacién y de la inteligencia artificial en estructuras cognitivas del sujeto, y
ayudan comprender los sistemas simbolicos de la informacion para interaccionar con
los medios. Entre la mente y las tecnologias que las personas se utilizan para trabajar
como instrumento de ayuda. En nuestro caso es un instrumento didactico para
facilitar el proceso de ensefianza y aprendizaje.

Otro aporte fue de Lev Vygotsky con el constructivismo tiene una teoria llamada
Zona de Desarrollo Préximo (ZDP) esta ayuda al proceso de ensefianza-aprendizaje y
su relacion con el dominio de “habilidades con seguridad, autoestima, confianza,
etc., en lo posible en un clima social de interacciones desafiantes, con el propdsito
de propender a un posterior desarrollo profesional”*. El entorno educativo ayuda y
enriquece las actividades laborales docentes, la escuela fue el centro protagonico del

desarrollo profesional en cuanto a impartir la praxis educativa.

? CABERO, Julio, Tecnologia educativa: Disefio y utilizacion de los medios de ensefianza, Editorial
Paidods, Barcelona-Espaiia, 2001, p. 253.
' FAINHOLC, Beatriz, Lectura critica en internet: andlisis y utilizacion de los recursos
tecnoldgicos en la educacién, Editorial Homo Sapiens, 2004, p. 69.
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Otras contribuciones fueron en el ambito institucional de Olga Cosettini y Dewey
consideraron a la escuela como el contexto natural y social donde esta se halla inserta

“como se ve el mismo y los demas™™

. El mundo en el que vivimos se lo denomina
era virtual y hay medios tecnoldgicos que han cambiado nuestra forma de pensar y
de informarnos. En nuestra sociedad las instituciones educativas estan desvinculadas
con la realidad, debido a que no hay suficientes recursos tecnoldgicos en la escuela,
otra causa es que los profesores no conocen los beneficios de los medios de
comunicacion para el aula o poder vincular los medios en la vida cotidiana. Los
aportes de Dewey y Olga Cosettini, trataron de implantar al sistema educativo los
medios tecnoldgicos para que los alumnos sean protagonistas de su propio
conocimiento y en el campo pedagdgico sostienen tres aportes para la integracion:

- El alumno como protagonista central del proceso pedagdgico para observar su
propio comportamiento = Se parte desde el alumno este se convierte en el centro
de procesos de autoconstruccion, en el cual el docente conoce el medio
tecnoldgico para ensefiarle los beneficios educativos y sociales, sus importancia
recae en la autoevaluacion ya que tanto los profesores como los alumnos estan en
constante interaccion con los medios tecnologicos.

- A mi criterio cada experiencia que el alumno pueda protagonizar en sus horas de
estudio le permitira medir su nivel de avance, sus logros, sus estancamientos si
los hubiere y ser el mismo quien pueda proponer caminos de solucion para
contrarrestar tales dificultades o para profundizar ciertos aspectos del proceso
pedagdgico que se susciten con mayor interés.

- Elrescate de las posibilidades educativas en el quehacer y su compromiso con los
deméas—>La educacion parte de las propias experiencias de cada alumno, su
interaccion Unica con su entorno ayuda a relacionarse con otros y con el medio,
estas posibilidades educativas nos ayudan a conocer nuestras limitaciones en el
centro educativo y podemos realizarlas en el horario extraescolar. Es decir, como
una materia de soporte. Es importante, el compromiso del docente, en cuanto a
capacitarse y a educar de forma adecuada a los estudiantes ya que son guias del

proceso-ensefianza-aprendizaje.

" PILONIETA, German. Op. Cit. p. 33.
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- La Escuela Nueva integra las experiencias del nifio como algo basico = De alli
surgen nuevas relaciones y nuevos conocimientos. Se integra lo antiguo con lo
nuevo para crear el conocimiento. La actividad de conocer se sustenta en lo que
el nifo ya ha aprehendido. Promueve el trabajo individual y en equipo con
actividades didacticas, en este caso por medio del recurso tecnologico ayudard al
docente a reflexionar y mejorar el método de ensefianza-aprendizaje, al mismo
tiempo, se vuelve participativo por medio del didlogo, ademds la cooperacion
activa y la construccion social del conocimiento ayuda a identificar el tipo de
informacion que se presente.

La importancia que tiene el docente y el educando es conocer y saber para qué sirven

los medios y su utilizaciéon para luego entender sus funciones en cada proceso

pedagdgico. El docente busca mayor participacion y actualizacion permanente de las
nuevas realidades virtuales.

La educacion accion en cuanto el docente da un sentido a los contenidos a través de

los medios, esto quiere decir, aplicar en el aula y en la vida cotidiana instrumentos

que sirvan para ser criticos frente a cualquier medio. Igualmente estos medios
tecnoldgicos nos ayudan a no desligarnos de la globalizacion, porque el mundo
virtual estd creando conflictos en paises desarrollados, en cuanto apoderarse de la
informacion y a tener el control de los paises subdesarrollados y de las instituciones

educativas. La obligacion del docente es conocer y aplicar los medios tecnoldgicos, y

de esta manera saber cuanto nos puede afectar la informacion porque puede ser una

fuente fidedigna para nuestro conocimiento.

e Modelo personalista

El rol del profesor radicaba en tener una metodologia basada en el descubrimiento
espontaneo, realizaba actividades de caracter flexible y abierto. Tuvo soporte en el
paradigma cognitivista y como eje central el estudiante fue productor de sus propios
intereses. El docente ayudaba a desarrollar actitudes dependiendo del caracter
individual de la persona. Su papel principal es ser lider social y desarrollar la
capacidad afectiva entre sus compafieros. Su modo de evaluacidén se centrd en el
desarrollo de las destrezas y en actitudes de los estudiantes, es decir, se sentian

comprometidos con el medio.
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1.2.5 Movimiento orientado por competencias.

El neoliberalismo pedagogico comenzod el afio de 1992 en los Estados Unidos,
cuando la Secretaria de Trabajo de ese pais conform6 una comision de expertos que
elaboré un documento titulado «Lo que el trabajo requiere de las escuelas». Notese
que el informe es elaborado por la Secretaria de Trabajo y no de la Secretaria de
Educacion lo que muestra desde un principio quién determina la importancia de las
competencias. En el mencionado documento se sefiala que el sistema educativo debe
proporcionar un conjunto de destrezas para que los estudiantes enfrenten los retos del

mundo de trabajo.

Del mismo modo, en 1997 el Consejo Europeo reunido en Amsterdam recomendaba
conceder la prioridad al desarrollo de competencias profesionales y sociales para una
mejor adaptacion de los trabajadores a la evolucion del mercado laboral ya que es
importante formar al ciudadano en conocimientos puesto que el saber utilizar medios
tecnologicos se ha convertido, en nuestras sociedades y nuestras economias que
evolucionan rapidamente. Asimismo la CEPAL y la UNESCO no podian quedarse
rezagados en esta declaracion de principios sobre la conveniencia de desarrollar
competencias en concordancia con la emergencia de la «sociedad del conocimientoy,
los cambios en el mercado de trabajo, la competitividad mundial y otras figuras
retoricas por el estilo y pronto hicieron sus respectivas declaraciones sobre el tema

diciendo:

El concepto de competencias posee varias caracteristicas. Las
competencias estan estrechamente relacionadas con el contexto,
combinan capacidades y valores interrelacionados, se pueden
ensefiar (aunque también es posible adquirirlas por fuera del
sistema educativo formal) y ocurren como parte de un continuo. El
hecho de poseer competencias clave contribuye a una mayor calidad
de vida en todas las areas™.

"2 VEGA, Renén, Las competencias educativas y el darwinismo pedagdgico. Extraido el 08 de agosto
de 2010 desde: http://amec.wordpress.com/documentos/convergencia-europea/las-competencias-
educativas-y-el-darwinismo-pedagogico.
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También las competencias tienen el significado de actitudes, para la sociedad global
se necesita dominar la habilidad de indole técnica, interpersonal y metodoldgica. Las
habilidades técnicas comprenden las habilidades relacionadas con la alfabetizacion,
idiomas extranjeros, matematicas, ciencias, resolucion de problemas y capacidad
analitica, estos estan relacionados con los medios tecnoldgicos que sirven para la
educacion y el mundo de la informacion. Entre las habilidades interpersonales se
trata de desarrollar el trabajo en equipo, el liderazgo y las habilidades de
comunicacion. Las habilidades metodologicas abarcan la capacidad de aprender por
su propia cuenta, de asumir una practica de aprendizaje permanente y de poder
enfrentarse a los riesgos y al cambio, afrontando una nueva sociedad que esta

intercomunicada.

A partir del informe dictado por la Secretaria de Trabajo se emplean estos métodos
en Estados Unidos y en la Union Europea, en los paises de Europa del Este y en
América Latina. Este método consistia en combinar las exigencias de las tecnologias
con las destrezas del trabajador para el uso masivo de la nocion de competencias
educativas. Esta integracion se debio a los cambios del mundo laboral y la nueva
formacion educativa centrada en la capacidad de aprender y la capacidad de trabajar
en forma grupal complementado asi el talento y habilidad que tiene que ser captado,
registrado, aprovechado y promovido por la empresa o lugar de trabajo. También

este movimiento consideraba la competencia digital como:

o Habilidades para buscar, obtener, procesar, comunicar informacion y
transformarla en conocimientos. De tal forma que el docente debe
actualizarse en las N.T. ya que transportan informacion a grandes velocidades
y es importante saber procesarla y discernirla.

e Acceso y seleccion de la informacion.- Es necesaria en las consultas porque
aprendemos a buscar y diferenciar el criterio de autores en temas especificos.

e Uso y transmision de los medios tecnoldgicos estd en distintos soportes,
incluyendo la utilizacion de las TIC como un elemento esencial para
informarse y comunicarse, se puede facilitar la ensefianza al estudiante

mediante los foros en el cual se puede explicar un tema y profundizar.
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Los tres puntos anteriormente nombrados buscan una realidad en cuanto a la labor
docente-alumno, es decir, el aula de clase debe servir como escenario de

confrontacién de experiencias e ideas para que se impregnen en el mundo laboral.

Este movimiento de competencias se divide en dos enfoques, el humanistico y
productivo. El enfoque industrial y productivo busca mejorar la educacion mediante
procesos de creaciéon de sistemas cibernéticos e informaticos un modelo de
crecimiento econémico centrado en una organizacion de la produccion basada en la
fabricaciéon con tecnologia. Es decir, quiere llevar a las instituciones a una
transformacion del mercado, que llevan a unos ““‘consumidores mas exigentes que
demandan una mayor diversificacion de productos y mas calidad. Esto hace que el
sistema educativo rompa con su produccion en serie y rija la competitividad por la
calidad”™. Se trata de la calidad de educacion que va ser insertada en el sistema

productivo o mundo laboral.

Por otro lado, el enfoque humanistico se relaciona con el pluralismo a través de la
tecnologia. Se orienta al desarrollo de una educacién mas adecuada a las condiciones
sociales, econdmicas y culturales de los distintos grupos de la poblacion. A los
niveles mas elevados de aprendizajes basados en una concepcidn integral, que le
permita a la persona estar a la par de las nuevas necesidades y exigencias relativas a
las competencias polivalentes y conocimientos de los seres humanos. Esto permitira
insertarse activamente en el mundo social y laboral. Los dos enfoques orientan a una
enseflanza efectiva con procesos confiables y sistematicos que puedan ayudar a
capacitar al docente, en cuanto a la manera de utilizar la tecnologia en la educacion

para desarrollar criterios acordes a nuestra realidad.

Las competencias profesionales, se definen como la capacitacion para resolver
determinados problemas, ademas los conocimientos, las destrezas y las aptitudes, o
la flexibilidad y autonomia, ayudan a desarrollar las competencias “humanas y
sociopoliticas” (Bunk, 1994). Se busca la participacion de las instituciones

educativas para integrar en una sociedad virtual, este movimiento es importante

'3 GUERRERO, Antonio, El enfoque de las competencias profesionales: una solucién conflictiva a la
relacion entre formacion y empleo. Extraido el 08 de agosto de 2010 desde:
http://revistas.ucm.es/edu/11302496/articulos/RCED9999120335A.PDF /9
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porque busca resolver los problemas, correspondiente a la utilizacion de los medios
tecnologicos. La introduccion de las tecnologias en la escuela no ha mejorado la
infraestructura de los planteles, ni ha renovado los pupitres, tampoco ha contratado
nuevos profesores. Por ello se habla de la importancia de la recepcion critica de los
medios tecnoldgicos dirigidos a los docentes ya que necesitamos que se capaciten.
Pero “las TIC también cumple la funcion de asegurar la maxima flexibilizacion
profesional de los futuros trabajadores, para que éstos se sigan formando a lo largo

de su vida™**

. Es decir, que estén actualizdndose permanentemente. Es importante ir
renovando sus destrezas y habilidades para servir a la sociedad y que los estudiantes
estén en condiciones de responder a la nueva informaciéon de los diferentes medios.
Si todos los profesores han aprendido a utilizar los medios tecnologicos y a acceder a
la informacion, es muy fécil influenciarles para que mantengan el nivel de su

competitividad profesional durante sus fines de semana, vacaciones o las noches

libres.

Otros tratadistas de la Segunda Guerra Mundial como Flanders y Bayer identificaron
instrumentos para clasificar las acciones del profesor y estudiantes. Para construir el
sentido compartido de la gestion de comunicaciones y validar el esfuerzo cotidiano

de aprender a aprender, aprender haciendo y hacer al aprender son:

» El acto de ensefiar=> Es proporcionado por el docente al alumno y se realiza
mediante andlisis de comportamientos. Es decir, el profesor desarrolla su
intelecto, actitudes y sentimientos, pero este desarrollo individual ocurre
gracias a un intercambio social. El profesor facilita las condiciones del
aprendizaje a través un medio tecnoldgico. Planifica y organiza situaciones de
investigacion o participacion del alumno para que aprenda de forma logica, y
estructure su conocimiento. Termine por aprender a pensar, actuar, sentir, y
desarrollar un criterio de selectividad en los medios ante la informacion.

» Los misterios de la ensefianza y aprendizaje—> Se trata de ir interpretando a la
ciencia y al mismo tiempo ir explicandola. El maestro ensefia bajo ciertos

métodos, procedimientos y técnicas para que el estudiante aprenda. Cuando el

1 VEGA, Renan, http://amec.wordpress.com/documentos/convergencia-europea/las-competencias-

educativas-y-el-darwinismo-pedagogico. Op. Cit.
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docente utiliza medios didacticos en el estudiante, ¢l aprende de mejor
manera, en cuanto a conocer € interactuar y poder comunicarse.

» El ensefar patrones de comportamientos comprensibles> Estd compuesto
por comportamientos de medicion de entrenamiento, su finalidad, es ser
productivo en cuanto a generar aprendizajes significativos. El docente debe
tener la plena libertad de utilizar los instrumentos que mas le convengan al
proceso educativo, estos determinardn las circunstancias pedagogicas que
enfrenta el docente en la escuela. Entonces, la practica docente es una gestion
de la comunicacion organizacional que debe orientarse a la construccion,
desarrollo y mejoramiento de estrategias cognitivas y meta-cognitivas
disciplinares enfocadas a formar competencias de pensamiento-accion de
consultor organizacional, con el propdsito de ser un agente positivo en los
procesos innovadores del espacio virtual.

Los profesores son encargados de transmitir los mensajes a los alumnos y son
considerados como receptores de los medios. Utilizan las N.T. y se interrelacionan
con los demds para favorecer nuevos conocimientos y nuevas formas de
investigacion. En la actualidad es una nueva forma de concebir al mundo virtual.
Las competencias docentes permiten conocer el tipo de informacion, por ejemplo,
los mensajes alienantes u ocultos que estan fuera nuestro contexto. El docente es el
encargado de direccionar a los estudiantes, al tratamiento de la informacién, a
discernir y utilizar la informaciéon para su beneficio con respecto al aprendizaje

significativo y la practica docente.

e Modelo por competencias

El perfil del docente esta orientado por estrategias para tomar decisiones justo en el
momento de hacer la practica, mediante ellas utilizan las destrezas. El profesor
integra de un equipo interdisciplinario, mediante la competencia logra objetivos de
aprendizajes. Asimismo tiene un organismo regulador Ilamado sistema de
administracion y control que desarrolla programas de capacitacion. Los docentes
colaboran y crean areas académicas para el perfeccionamiento en proceso de
ensefianza-aprendizaje en el salon de clases y la revision e implementacion de

programas de capacitacion.
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Consideran al docente como efectivo pues integra al estudiante al campo laboral y
tiene una orientacién humanistica que estd centrada en el educando, su modo de
evaluacion es por competencias pues integra un conjunto de funciones como: saber
hacer, saber ser, saber lograr. Esto ayuda a adaptarse a situaciones, por ejemplo,
resolver problemas y ejecutar proyectos, es trascendental conocer la cyber-cultura

para acceder a nuevos saberes y responder ante situaciones imprevistas.

1.3 Principales areas de investigacion.

La formacion docente tiene elementos tedrico-practicos sobre los problemas de
actualizacion de los medios tecnologicos en el campo educativo. El profesor debe
perfeccionar nuevas metodologias para que este al dia con las exigencias de la
sociedad, en cuanto a desarrollar competencias para la vida. También se encarga de
relacionar el proceso de cada respuesta del estudiante en cuanto a la educacion y
formacion integral de los seres humanos. A partir del afio de (1960-1965) se logr6é un
gran impulso en la investigacion acerca de la formacion docente que dio como
resultado un aporte monetario por parte el estado norteamericano para abrir

importantes areas de investigacion como las que dejaron Peck y Tucker.

1.3.1 Efectos de retroalimentacion en la educacion

Empieza con la construccion de nuevos conocimientos, luego utilizan los
conocimientos reales de ensefianza-aprendizaje, por ultimo, la reflexion sobre la
propia practica y el saber pedagdgico. Uno de los campos de investigacion es la

retroalimentacion o feedback.

Definida desde el diccionario como el resultado de la conexidn
que se da entre ambas partes intervinientes, conexion que
incluye y supone el traspaso de datos, informacion u otro tipo
de elementos. El feedback es ademas un proceso que puede
darse de manera continua entre la parte que manda los datos y
la que los recibe, posiciones que pueden intercambiarse durante
el proceso una y otra vez. El feedback también esta presente en
numerosos espacios tecnologicos. En este sentido, gran parte de
los aparatos y maquinas que utilizamos en nuestra vida
cotidiana funcionan a través del sistema de feedback ya que
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suponen el intercambio y traspaso permanente de datos (de
cualquier tipo)™.

Introduciendo este proceso en el campo educativo es importante para el proceso
ensefanza-aprendizaje la regresion de conocimientos ayuda a reforzar y discernir de
forma inmediata lo investigado. Ademads, el docente puede utilizar estrategias
indirectas para su ensefianza. Segiin Mac Graw es trascendental realizar analisis en
cada cambio de comportamiento docente y relacionarlo con los alumnos, ya que
estan en una continua comunicacion. La retroalimentacion aplicada a los medios
tecnologicos tiene diferentes formas de ser utilizada, por ejemplo, escribir
comentarios sobre un trabajo o hablar con los estudiantes acerca de un proyecto ya
sea individualmente o en grupo es importante combinar las formas orales y escritas

porque puede fortalecer el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Otra caracteristica de la retroalimentacion es que ayuda a valorar el trabajo de los
estudiantes, porque cada uno realiza una actividad de investigacion. Es decir, el
maestro no es el unico que debe ofrecer informacion sin los estudiantes pueden
conseguirla. Los estudiantes pueden efectuar el proceso de retroalimentacion y
reflexionar sobre sus propios desempefios, en cuanto a la participacion como en la
autoevaluacion. La retroalimentacion ayuda reforzar los sucesos pasados para
interactuar, aclarar, valorar, expresar inquietudes y hacer sugerencias. La
retroalimentacion tiene cuatro pasos para el proceso de ensefanza-aprendizaje. El
primer paso es aclarar todas las ideas que tengan los estudiantes, el proceso de
retroalimentacion se lo puede hacer por medio de preguntas que permitan entender
mejor algunos puntos. El segundo paso es valorar la informacion de los estudiantes
en el proceso para dar retroalimentacién constructiva. Esto contribuye a la
construccioén de una cultura que apoya la comprension y expresion de los mensajes
emitidos. El tercer paso es expresar inquietudes, tales como preocupaciones,
dificultades o desacuerdos con algunas de las ideas en cuestion. El cuarto paso es

hacer sugerencias y apoyar a los estudiantes en el desarrollo de su comprension.

> DEFINICION ABC, Que es el feedback. Extraido el 02 de agosto de 2010 desde:
http://www.definicionabc.com/general/feedback.php.
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Simbdlicamente, poner atencion, manifestar acuerdos y tomar notas, son ejemplos de
comportamientos y crean una atmodsfera positiva, estas acciones de valoracion

muestran respeto hacia los estudiantes y sus ideas.

1.3.2 Analisis de la interaccion y trascendencia de los medios.

Este sistema es un conjunto de objetivos que permite maximizar patrones de
aprendizaje en los estudiantes. Se ha investigado en centros educativos los medios de
interaccion el cual dicen que es de vital importancia para el intelecto. Ademas, el
incremento de las técnicas de observacion y métodos indirectos ha ayudado
positivamente a los alumnos en mejorar las actitudes, en cuanto a utilizar los medios
de comunicacion, pero hay que saber que el docente es el encardado de desarrollar
estos aspectos y relacionarlos con los mensajes.

Esta interacciéon de andlisis trata de mejorar la ensefianza a través de
comportamientos, pero para Tuner, la evaluacion era a través de las actividades de
micro-ensefianza, y el nivel de desarrollo de inteligencia, mediante la técnica de
simulacion basada cientificamente por la tecnologia. Por otro lado, Mac Donald
afirma que la conducta docente involucra la interaccion docente-estudiante, tiempos
de instruccion y comportamiento del estudiante frente al medio. Ademas, el docente
debe ser un espiritu colaborador para que pueda mejorar el aprendizaje y la
comunicacion. Igualmente el docente cumple un papel protagénico en la utilizacion
de algunos recursos, principalmente los instrumentos de evaluacién son en muchas
ocasiones instrumentos que nos llevan conocer el nivel de aprendizaje, en cuanto

analizar o buscar informacion en los diferentes medios de comunicacion.

1.3.3 Micro-ensefianza y la recepcion de los mensajes.

La micro-ensefianza es un sistema para identificar habilidades especificas de la
ensefianza, mediante el uso de la retroalimentacion personalizada por los docentes. El
beneficio que brinda la micro-ensefianza a la capacitacion docente permite obtener
un eficiente comportamiento y llegar a conocer la realidad de la dinamica escolar
Esté relacionada con el aula y su interaccion frente a los medios, ayuda a profundizar
temas de informacioén el cual determinard si se refuerza los aprendizajes asimilados.
De la misma forma, la capacitacion vigoriza a la formacion docente. Se centra en los
métodos de dramatizacion, estudios de casos y simulacion. El profesor desarrolla
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situaciones instructivas en un ambiente dinamico, apoya al estudiante a tomar

»16 Esto

““decisiones interactivas, solucién de problemas, aprendizaje afectivos, etc.,
ayuda a que el estudiante fortalezca sus propios discursos y juicios que se generan a
través de los medios de informacién como grabadoras o videos La micro-ensefianza
trabajada en el aula especificamente ayuda a una mejora continua del proceso de

ensefanza-aprendizaje.

1.3.4 Entrenamiento de los docentes, en técnicas de modificacion del

comportamiento.

La tecnologia educativa ayuda a un mejor el rendimiento y desarrollo de la estructura
cognitiva del docente. Es importante la creacion de los espacios dinamicos “para
determinar con mas precision, cuales pueden ser las acciones y actitudes favorables
de conduccién del proceso educativo en el contexto de planes de formacién™*’. Los
comportamientos docentes deben ser analizados mediante climas dindmicos que
ayuden al proceso de ensefianza-aprendizaje y a través de los medios de
comunicacion y aprovechen el conocimiento e informacion. La participacion directa
del estudiante se da mediante un medio de simulacidon o laboratorio que evalta el
comportamiento de la instruccion verbal por parte del docente esto ayuda a un
intercambio de informacion.

Los laboratorios ofrecen a los docentes aprender a través del juego y las simulaciones
de clase (presentadas a través de ordenador o video) en los que deben tomar
decisiones interactivas. Este es un aspecto positivo porque permite desarrollar
actividades dindmicas de conocimientos tedricos y reflexivos que ayudan a las
habilidades de autoanalisis, autoevaluacion, discusiones grupales con el fin de tener

unas buenas actitudes docentes y practicas de integracion.

1.4 Causas de la desactualizacidén docente en los medios tecnoldgicos.

Afios atras se daba prioridad a las destrezas basicas de saber leer, escribir, y hacer en

el mundo. En la actualidad existen nuevos requerimientos que se vinculan

' GARCIA, Ana y TEJEDOR, Francisco, Perspectivas de las nuevas tecnologias en la educacion,
Ediciones Narcea, Madrid — Espaiia, 1996, p. 189.
7 PILONIETA, German. Op. Cit. p. 50.
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directamente con las vias de informacion o canales distribuidores de las redes de
comunicacion. Es necesaria la innovacidon tecnoldgica para dar soluciones a las
nuevas exigencias globales. Algunos Estados modernos desde hace tiempo han
direccionado a la educacion en el campo cientifico y tecnoldgico poniendo énfasis en

la educacion primaria y segundaria.

La tecnologia esta relacionada con el mundo cientifico, econdmico, politico y social.
En cuanto a la ciencia y a la tecnologia tienen un dominio en las metodologias de la
investigacion. Estas estan lideradas por la tecnologia educativa de paises
desarrollados. La tecnologia forma un tejido conector constituido y estructurado por
las personas y se necesita de una alfabetizacion tecnologia, para que el docente esté

dotado de conocimientos, habilidades y capacidades de compresion.

Los recientes avances en las ciencias computacionales han creado un medio de
comunicacion con posibilidades ilimitadas para el intercambio de informacion.
Hablo del internet, el sistema global de compartimiento de recursos entre
computadores. A partir de ello, se ha establecido el medio de comunicacion mas
completo ya que une radio, television, prensa y entre otros medios. El internet ofrece
oportunidades sin fin para la transferencia de informacion: desde publicidad hasta
fuentes de investigacion y el desarrollo de la educacion. Sobre este tltimo aspecto es
importante relacionarlo con la actividad educativa porque sea convertido en un
fenomeno mas decisivo debido al desarrollo tecnoldgico y su influencia en la

sociedad, entonces afecta directamente las instituciones educativas.

La escuela del siglo XXI ha cambiado aspectos sociales, economicos, politicos y
culturales. Los docentes no estan utilizando los medios tecnologicos, ni reflexionan
el tipo de informacion que se imparte a la sociedad. Es importante que el docente
conozca el tipo de medio y el contenido para poder educar al estudiante. Los nuevos
advenimientos tecnoldgicos han transformado a la sociedad convirtiéndola en una
aldea global, saturada de informacion y es indispensable el uso de la tecnologia a
nivel mundial porque ha generado que las culturas tengan los mismos instrumentos
para la educacion. Este es un fenomeno sociopolitico y econdmico se define como el

nuevo entorno en que debera desarrollarse en el mundo virtual. Y como consecuencia
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han tenido que crear nuevos modelos educativos y nuevas necesidades de formacion

docente.

1.4.1 El fendmeno de la globalizacion en la escuela.

El fenomeno de la globalizacion, también denominado mundializacion, se produce
principalmente a nivel econdmico, pero también cultural y social, como producto de
una nueva cultura planetaria. Propiciada por la ruptura de las barreras geograficas y
econdmicas que supone el uso de la Tecnologia de la Informacion y la Comunicacion
(TIC) y por las politicas socio-economicas impulsadas por los diferentes gobiernos y
organismos internacionales. La dimension en cuanto a la educacion es la
transformacion del mercado de trabajo y de las estructuras laborales vinculadas al

sistema educativo.

Ya no se duda que el impacto sobre el mundo del trabajo es enorme y las escuelas
deben estar listas para formar a los estudiantes con competencias para la vida. Pero
se asume que la solucidn no esta en retrasar la introduccion de las tecnologias a la
escuela, sino por el contrario segln lo afirma Garcia se debe aprovechar ““las nuevas
formas de organizacion del trabajo (reingenieria, organizaciones planas,
teletrabajo) que posibilitan las infraestructuras de telecomunicacion y los sistemas

de proceso de informacién™'®.

Tocando el primer punto de reingenieria es necesario hacer la retroalimentacion en
cuanto a ir perfeccionado las nuevas metodologias para desarrollar aspectos criticos
sobre los medios. Las organizaciones tienen un campo administrativo y direccionan a
las instituciones educativas proyectadas al buen funcionamiento de los materiales
didécticos. Con respecto al teletrabajo ya no es indispensable las reuniones si
tenemos un ordenador en la casa, o cuando necesitamos informarnos de algin
evento. En conclusion, puedo afirmar que el fendémeno de la globalizacién cambiara
ambitos y sectores educativos para luego ser impregnados al ambito laboral o

sociedad de la informacion.

' GARCIA, Ana y MUNOZ, Valcércel, Educacion y Tecnologia. Extraido el 08 de agosto de 2010
desde: http://web.usal. es/~anagv/artil.htm.
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Existen muchas causas por las que el docente esta desactualizado. Una de ellas y
ahora la mas importante es la falta de alfabetizacion tecnoldgica en los medios. Este
es un obstaculo para el desarrollo de los nuevos recursos y la capacidad productiva
de los docentes. En la actualidad existe una aceleracion de niveles culturales por el
motivo de los avances tecnoldgicos. Los paises desarrollados conocen y saben
manejar las nuevas tecnologias y la informacion, retrasando a los docentes en los
campos informdticos y comunicativos, sin poder interactuar en el mundo de hoy. Por
lo tanto, es importante una actualizacion de los medios en cuanto la informacion que
recibimos.

La preocupacion de los docentes, es enfrentar los retos de la tecnologia que esta
impregnada en la sociedad. La formacion de los docentes estd ligada a cuatro
aspectos: el primero es la competencia disciplinar, se trata de la capacidad operativa
y cognitiva de estructurar objetivos para los estudiantes. El segundo es la
metodologia que emplea el docente al enlazar los aprendizajes previos, también tener
la capacidad de observacion en los alumnos, igualmente en desarrollar conocimientos
de estilos cognitivos. El tercero es la relacion interpersonal en los medios para que
sea un participante activo frente a la tecnologia. Y el ultimo, el profesor debe ser
organizado en los espacios educativos, todo esto forma el mundo docente, el cual da
sentido a los aprendizajes significativos para el estudiante en relacion a su contexto.
En el sentido estricto de las modalidades formativas la Organizaciéon de las
Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura (UNESCO) habla acerca
de las funciones que desempenan los docentes. En el campo de los medios de
comunicacion masiva, estd la capacidad formativa y se relaciona con diferentes
profesiones como: periodismo, guionistas, productores, escritores, técnico e
ingenieros que deberian asumir un papel de responsabilidad pedagogica ya que ellos
son los encargados de transmitir informacion profesional y veraz.

En lo que respecta a la formacion del profesorado sigue concretandose en diferentes
programas de actuacion, estrategias formativas y uso diferenciado de nuevas
tecnologias. El profesor debe poseer los conocimientos de la ensefianza en los
medios de informacion, es decir, su capacitacion debe ser permanente y de acuerdo al
contexto educativo. Dice Cabero la *““oportunidad y uso de este medio, generalmente

se asientan sus experiencias previas en descubrimiento, conocimiento construido a
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partir de su experiencia practica (personal y profesional)”*®. El docente debe estar
motivado para poder innovarse, pero no solo eso, sino que debe estar interesado en la

problematica de la educacion actual.

1.4.2 Los medios tecnoldgicos como recurso pedagdgico.

El taller de los medios tecnologicos se involucra la calidad de la comunicacion. Para
la elaboracion del taller tomé como referente fundamentos tedricos basados en el
constructivismo, puesto que es modelo pedagdgico en la escuela “Tarqui” basada en
la educacion personalizada. Segliin Piaget logra establecer la labor pedagogica actual
porque consigue la relacion docente—estudiante y los objetos de aprendizaje, ““el
proceso constructivista-cognoscitivo del sujeto es producto de su interaccién con el
medio: sujeto cognoscente-objeto cognoscible”%.

Por esta razon, considero tomarlo como fundamento tedrico del taller porque ayuda

al proceso de ensenanza-aprendizaje ya que el nlcleo central es el aprendizaje

significativo, constructivismo e interactividad.

El tridngulo interactivo se establece en la actividad mental
constructiva del alumno, los contenidos de aprendizaje en tanto
en cuanto se relaciona con los saberes culturales y sociales y, la
funcion del profesor que orienta y vincula el aprendizaje de sus
estudiantes con el conocimiento establecido®.

La formacion docente tiene que vincular con la capacidad de los estudiantes, es
importante que el docente aplique la didactica en los medios tecnologicos, y no solo
en el manejo de las herramientas, sino en la aplicacion, es decir, en mejorar la
comunicacion entre docente-estudiante. El uso de los espacios educativos como la
biblioteca virtual debe ser aprovechado al maximo por los docentes ya que puede
disefiar, planificar = nuevas estrategias direccionadas hacia un aprendizaje

significativo.

' CABERO, Julio, Nuevas tecnologias aplicadas a la educacion, Editorial Sintesis Educacion,
Madrid-Espaiia, 2000, p. 114.
2 BARRAZA, Arturo, Constructivismo Social. Extraido el 20 de enero de 2011 desde:
http://www.psicologiacientifica.com/bv/psicologia-222-1-constructivismo-social-un-paradigma-en-
formacion.html
2 Ibid., http://www.psicologiacientifica.com/bv/psicologia-222-1-constructivismo-social-un-
paradigma-en-formacion.html
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1.5 Necesidades educativas de los docentes.

La obligatoriedad de la formacion del profesorado en la recepcion de las tecnologias
de informacion en el uso y manejo de las TIC “para no perder el tren” del progreso.
Las autoridades educativas constantemente actualizan a los docentes, con el motivo
de reforzar planes de formacién que no han llegado a calar en la actividad
profesional de los docentes, muchos de los cuales han visto en esta formacién una
imposicion de las autoridades educativas, como consecuencia directa de los cambios
tecnologicos y no una oportunidad de poder hacer frente a esos cambios. Es
necesario priorizar los contenidos técnicos e instrumentales en la educacion y en la
formacion del profesorado. En los entornos educativos, tanto en la formacion de los
alumnos como de los profesores, deberian direccionarse en la reflexion sobre la
presencia de las TIC en nuestra sociedad, sobre su influencia en nuestras vidas, sus

ventajas e inconvenientes.

Se identifica como un factor importante que el docente reconozca sus carencias
educativas, pedagogicas y de comunicacion con sus alumnos. No debe conformarse
con ser Unicamente trasmisor del conocimiento. Martinez Torregrosa (1991)
consideraba que la actividad docente y los procesos mismos de la formacion del
profesorado deben plantearse con la intencion de generar un conocimiento didactico
o saber integrador, el cual trascienda el analisis clinico o tedrico para llegar a
propuestas concretas y realizables que permitan la trasformacion positiva de la
actividad docente.

Las necesidades de actualizacion profesional son satisfechas con la utilizacién de los
recursos que aportan las TIC y los mas-medias en la educacion como herramientas
para el acceso a la informacidon y como instrumento para el docente. Estos medios se
complementan con su alfabetizacion informatica y audiovisual. Por ejemplo, en el
internet se puede encontrar informacion en sitios online para mejorar sus
competencias profesionales donde descubran experiencias en diferentes instituciones.
Por otro lado, estos medios constituyen un buen recurso de investigacion para
realizar seguimientos de procesos o para archivar respuestas de sus alumnos. En

conclusion, pedagodgicamente las TIC facilitan el control y la evaluacion de sus
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entornos educativos pues tienen multiples programas que proporcionan un

seguimiento continuo y colectivo.

1.5.1 Necesidades de formacion del profesorado y nivel de docencia.

Se han clasificado a los docentes en dos categorias: el nivel basico colectivo que
desempefia sus tareas en el ambito infantil y la primaria; y el nivel de la secundaria
para los profesores de la ESO, Bachillerato y FP. El profesor de ensefianza bdasica
tiene mayor conocimiento sobre la reforma de (materiales). Los profesores de la
secundaria dejan bastante que desear en los niveles formativos en cuanto a las
estrategias metodoldgicas y didacticas, en el cual es necesario crear nuevas
propuestas. Las actividades formativas de los profesores tienen componentes
relacionados con la percepcion de la realidad tales como: ““intrinseco para el
profesor de basica, centrado en el mejoramiento de su propia tarea para ayudar a

9322

los alumnos™<“. El extrinseco por la promocion profesional que le puede reportar la

busqueda de carrera docente.

Es importante capacitar a los docentes de la ensefanza basica, porque ellos son la
base del desarrollo cognitivo, y por ende, la necesidad de capacitar a los docentes en
la recepcion critica de los medios. Asimismo los docentes de la secundaria mejoran
la capacidad intelectual, la obtencion de beneficios econémicos y la competitividad
con los compaiieros, sin importarles buscar nuevas formas de interactuar con los
estudiantes. Los centros profesionales de ensefianza bésica se preocupan por lectura
de libros sobre temas psicologicos y pedagdgicos. Ademds, de impartir actividades
formativas, mientras tanto, el profesor de secundaria diversifica opciones de
formacion para realizar lecturas de especialidad cientifica que no vinculan los medios
con la realidad educativa.

En conclusion, todas las vias de informacion y actividades informativas que realizan
las instituciones son mas valoradas por los profesores de nivel basico. Por otro lado,
el profesor en la secundaria se encuentra mas critico en actividades relacionadas con

la investigacion y evaluacion de proyectos o programas. Por tltimo, el profesor de

2 GARCIA, Llamas, Formacion del profesorado, necesidades y demandas, Editorial Praxis,
Barcelona-Espana, 1999, p. 190.
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educacion secundaria se centra mas en las tareas académicas que se relacionan con
el aula y da menos perspectiva a la actividad personal, es decir, no conocen al

estudiante, y por ende no dejan que se comunique en libertad.

1.5.2 Necesidades de formacion y experiencia docente en la utilizacion de los

medios tecnolégicos.

En los ultimos afios se han preocupado por conocer el grado de formacion que los
profesores tienen para incorporar los medios tecnologicos a su practica profesional,
las necesidades formativas y las limitaciones que sefialan para su no incorporaciéon. Y
tales investigaciones, independientemente del nivel de estudios en cual se centraban
(Cabero, 2000, Fernandez y Cebreiro, 2003; Guzméan, 2002), han mostrado una serie
de coincidencias. Independientemente de variables como la edad y el género, por lo
general, el profesorado muestra gran interés por estar formado para la utilizacion de
estos instrumentos didacticos. El profesorado joven se encuentra preocupado por su
incorporacion, utilizacién y formacion, que los de mas edad. Segun Garcia (1999)
establece tres categorias del profesorado, estas son: Noveles con menos de 10 afios
de docencia, maduros comprendiendo entre los 10 a 20 afios, veteranos por encima

de 20 afios de experiencia.

Los docentes noveles o jovenes tienen una tendencia de solicitar capacitacion para
resolver el problema de su desconocimiento en la utilizacion de los medios
tecnologicos. Por otro lado, los docentes veteranos tienen conocimientos inferiores
para “la utilizacion didactica y para el disefio de mensajes con las TIC’s, que para
su manejo técnico?. En cierta medida, y para ciertos medios los profesores
veteranos se encuentran bien formados en su manejo técnico, pero no en la didactica
y disefio de mensajes. Este escenario al que nos estamos refiriendo es Ecuador. En
relacién a los paises de Latinoamérica que indica la UNESCO con claridad que se
observa un déficit formativo en los profesores respecto a las TIC en una doble

dimension: la primera es la vinculacion de las practicas pedagogicas y la segunda, es

» CABERO, Julio, Estrategias para la formacion del profesorado en TIC. Extraido el 08 de agosto
de 2010 desde: http://www.pucmm.edu.do/RSTA/Academico/TE/Documents/fd/efpt.pdf
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la vinculacion de las disciplinas y la promocion de la interdisciplinariedad esta

ultima se refiere al nivel de vinculacion el contexto social.

No existe una gran diferencia entre las tres clases de profesores, pero se manifiesta
matices de interés por la practica que ha llevado a las nuevas tecnologias a una
evolucion de ensefianza-aprendizaje. Es importante reconocer que las actividades de
formacion son el esfuerzo para poder actualizarse. Los profesores maduros se
inclinan hacia la ayuda a los estudiantes y tienen menos preocupacioén econdmica que
los noveles. Con respecto al desarrollo de las actividades formativas “predominan la
asistencia a cursos en los profesores maduros, sin embargo son los méas jovenes los
que dedican mas esfuerzo a la preparacion en las materias de su especialidad”?*. La
busqueda de innovacion se inclina a los profesores noveles ya que pretenden romper

con el tradicionalismo de la educacién memoristica.
1.5.3 Necesidades de formacion en los medios y tamafio de centros.

Se ha establecido que existen cuatro tipos de centros educativos: pequefios,
medianos, grandes y muy grandes. En esta ocasion analizaré con mayor inclinacion
al centro educativo mediano pues los profesores que alli laboran tienen un ““nivel mas
elevado en el conocimiento de los textos legales, discrepando de forma apreciable
de los docentes de centros pequefios®. Estos han participado en cursos sobre
aspectos centrales de la reforma como la integracion de las nuevas tecnologias en las
instituciones. Por otro lado, los niveles mas bajos de busqueda del conocimiento
estan en los centros de tipo grande y muy grande, éstos se interesan por actividades
académicas y de especializacion. Mientras que los profesores de centros pequenos y
medios exigen mayores niveles de formacion en campo por lo que demandan de
tutorias e innovacion tecnoldgica.

En cambio los centros de tipo mediano tienen valoraciones en aspectos
metodologicos y didacticos al momento de impartir la clase. Ademas, estos centros
toman mayor importancia en temas psicologicos y pedagdgicos, valoran las

““organizaciones sindicales y la radio TV como vias de informacion, es decir, los

** GARCIA, Llamas. Op. Cit. p. 192.
2 Ibid., p. 193.
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medios no instrumentales’?®.

Este tipo de centros se preocupan mas de los
estudiantes. Por otro lado, los profesores de centros grandes y medianos consideran
que los medios de comunicacion no son simples aparatos o instrumentos que
transmiten informacion, sino que ayudan a mejorar la comunicacion entre el docente

y el estudiante y a mejorar la practica educativa donde puedan expresarse libremente.

1.5.4 Necesidades de formacion y tipo de centro.

Los docentes ejercen su profesion en centros publicos y privados. Los profesores de
los centros privados se caracterizan por la formacion cientifica y didactica. En
cambio, el profesor del centro publico se muestra mds critico con relacion al
aprendizaje y evaluacion de los alumnos. Por otro lado, se valora mas los diplomas
en centros publicos, mientras que el profesor de los centros privados se preocupa
menos de este aspecto, pues ellos tienen estabilidad del puesto académico y las
buenas remuneraciones. Estos profesores se caracterizan por tener valores mas altos.
En las vias de informacion los profesores de los centros privados se canalizan en
revistas especializadas como la Revista Iberoamericana de la Educacion que tratan
temas sobre el quehacer educativo y la integracion con los medos tecnoldgicos en el
aula. En cambio los profesores de centros publicos toman como fuente de
informacion de la reforma educativa, en la cual realizan sus aportes en temas de
evaluacion y disciplina estos tipos de centros educativos tiene un mismo fin educar a

los estudiantes para la vida.

1.5.5 Necesidades de formacién y género

Las necesidades de formacion de género se refiere a la preferencia de especialidades
de hombres y mujeres docentes cada uno se caracteriza en niveles de educacion en
las instituciones. Las profesoras ponen énfasis en la creacion de materiales
didacticos, es decir, su participacion es mayor en los niveles basicos, en la ensefianza
infantil y primaria. En cambio, los profesores se dedican mas a aspectos legislativos
y mas abstractos, “en las facultades o escuelas, son mas criticos los varones, si bien

con unas diferencias minimas entre ambos, manifestandose éstas mas altas en el

2 Ibid., p. 193.
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apartado de las metodologias y la evaluacion™’. En el desempefio educativo, es
importante reconocer la equidad de género, y las diferencias entre niveles de
educacion que prefiera el profesor o profesora. En cuanto a las actividades
intrinsecas las profesoras realizan actividades de formacion como compartir
experiencias y ayudar al estudiante. Por otro lado, el profesor solo se dedica al
desempefio profesional y pone interés en aspectos relacionados con la valoracion de
las tareas. El docente actiia segiin el nivel de satisfaccion profesional, lo cual es
sustancial para su autorrealizacion, se ha visto que los profesores se dedican mas a

los niveles secundarios que a los primarios.
1.5.6 Necesidades de formacion y conocimiento sobre la reforma curricular.

La reforma curricular es un espacio de concrecion para los medios audiovisuales e
informdticos. Las nuevas tecnologias de la informacién y comunicacion son vistas
desde el curriculum, implica que el docente realice una serie de cuestiones, sobre los
elementos significativos para concretar el medio dentro de un contexto determinado
de ensenanza-aprendizaje. Ademas realiza un andlisis critico que se encamina a la
transformacion de las practicas educativas, y los valores educativos de las personas
que intervienen en el proceso, asi como de las estructuras sociales institucionales

(Car y Kemmis, 1988).

En una sociedad virtual es importante una adecuada integracion curricular de las
TIC’s, para “humanizar” es decir, la tecnologia al servicio de la educacion. Hoy se
necesita una sociedad del conocimiento de calidad que esté¢ vinculado al sistema
educativo. En el Ecuador existen propuestas del Ministerio de Educacion que se
integran a la Reforma Educativa las nuevas tecnologias y al mismo tiempo las
ejecutan mediante capacitaciones para los docentes. Pero olvidan una parte
importantisima, no todas las instituciones tienen los mismos instrumentos
tecnologicos y es ahi donde debemos saber qué medios se puede utilizar o cuales

remplazan a otros. De tal forma que el docente desarrolle y ejecute la practica

7 Ibid., p. 195.
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educativa en el aula y esté en la capacidad de desarrollar un pensamiento critico

frente a estos medios tecnoldgicos de informacion.

La educacién se sujeta a normas establecidas dentro de un sistema nacional. La
reforma curricular es un hilo conductor y conector de esas reglas con la realidad y el
contexto educativo. La formacion permanente del profesorado da iniciativa a la
formacion didactica en niveles de conocimiento de la reforma. Son valorados en
instituciones dedicadas a la formacién de docentes en los campos cientificos y
metodologicos ya que ellos buscan niveles altos para estar al dia con las ofertas de
cursos de actualizacion. La responsabilidad del docente es capacitarse y es el eje
principal en cuanto a conocer los medios tecnoldgicos que nos puedan facilitar un
proceso adecuado para el aprendizaje, pero sobre todo dar provecho a los medios que

estan a nuestro alcance.

Independientemente del medio empleado los profesores cada vez son mas
competitivos en diferentes campos o areas de la educacion. Esto hace que el docente
no se desvincule y esté¢ a la vanguardia de la tecnologia y al mismo tiempo esté
informado de los acontecimientos que pasan en el mundo. ““Las creencias y actitudes
hacia los medios en general y hacia medios concretos, determinaré las posibilidades
que puedan desarrollarse en un contexto educativo’?®. Esto influye en el entorno
educativo pues los medios estan ligados a la sociedad y en si a la familia. Los medios
son necesarios para determinar diversos aspectos en cuanto a la cultura y la sociedad,
es decir, los receptores deben desarrollar habilidades que permitan vincularse al

entorno.

Tanto profesores como alumnos deben concretar el aprendizaje en diferentes medios
para que no sean pasivos ante la informacion, sino participes de todos los procesos de
la sociedad y en si de la educacion. Los medios no provocan cambios significativos,
ni tampoco hay un stper medio o existen medios que sean inferiores que otros. Para
ello es necesario vincularlos con proceso de ensefianza-aprendizaje para que se

vuelvan reveladores, en cuanto a la informaciéon propiciada. Lo importante es la

¥ CABERO, Julio. Op. Cit. P. 308.
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utilidad del medio, para poder transmitir, modificar la informacioén y que nos sirvan

para nuestros conocimientos tanto de profesores como de alumnos.

Los medios se han desarrollado desde tres diferentes perspectivas, como lo exponen
Car y Kemmis (1988) hablan de las corrientes curriculares: técnica, practica y critica.
En la primera tratan de utilizar los medios con el docente y el libro; el profesor
otorga los conocimientos y contenidos como sistemas simbdlicos de lenguajes. El
profesor es usuario de los medios y el alumno es receptor y aprendiz de los mensajes
mediados que se transmiten. Existe una relacion de captacion y memorizacion, en
este tipo de concrecion, podemos decir, el profesor llega a ser un papel secundario,
ya que pasa a ser un proceso instruccional. En el aspecto técnico limita la capacidad
de los docentes para usar su propio conocimiento en direccion del aprendizaje de los
alumnos. Por cuanto la concrecion establece un paralelismo de los medios de
comunicacion en masas que son claves para la innovacion educativa con el objetivo
de tener mejores resultados académicos. La perspectiva curricular hace hincapié en
los elementos que se transmiten en los contenidos e informaciones impidiendo la

transmision de valores y de actitudes.

La concepcion practica habla acerca de la transmision de la informacion, mediante
ella facilita la resolucion de problemas para el sujeto. Una adecuacion de los sistemas
simbolicos ayuda al desarrollo de nuevas habilidades cognitivas del entorno y se crea
un aprendizaje significativo, esto convierte en receptor activo de aprendizaje y a
tener una capacidad de elaborar materiales. Asimismo, sus estrategias son a través de
grupos que direccionan una investigacion sobre la realidad, los medios no s6lo son
considerados como transmisores, sino posibles elementos expresivos |y
comunicativos, tanto para el profesor como para los estudiantes. Es necesario
plasmar los medios y el aprendizaje en el entorno educativo porque nos dan la
facilitad de investigar, comunicar y ahorrar tiempo para realizar una consulta, o en el
campo profesional se puede utilizar los seminarios o cursos on-line que ofrece el

internet.

Y por ultimo, la percepcion critica a los medios contiene un alto significado a la
reflexion, el anélisis, la critica y sobre todo una transformacion a la practica de la

ensefianza. Los medios y la praxis, forman una herramienta valiosa que ofrece un
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analisis transformador del contexto. Por lo tanto, lleva a interpretar y a descubrir los
mensajes ocultos que se transmiten en las tendencias ideologicas y sociales. Los
medios juegan un papel importante como un instrumento de autoformacion para el
profesorado ya que se convierte en un material significativo de accion de conciencias
de sus propias practicas profesiones. Es importante analizar la teoria y la practica
educativa en el contexto, pero también llegar a determinar la concrecion y el
beneficio de utilizar los medios para la educacion propiamente dicha la practica

escolar debe estar direccionado al campo laboral.

Otros autores han apuntado los medios como funciones, para Cebrian (1991) dentro
del pensamiento positivista, los medios se encuentran al servicio del control técnico
sobre procesos objetivables y medibles; ““son considerados como instrumentos para
interpretar y representar la realidad simbdlica, y desde la critica, como instrumento

para la liberacién, la democratizacion y la emancipacion’?®

. Estos medios ayudan a
mejorar el trabajo de las instituciones y sean utiles para elaborar instrumentos de
analisis en la comunidad educativa. Es necesario conocer diferentes funciones
curriculares; la funcioén técnica sirve para conocer los niveles de desempefio del
profesor considerado como un usuario e instructor. Igualmente las caracteristicas de

las précticas se concretan solo en los medios y su relacion con el entorno. El docente

desarrolla la capacidad critica frente a estos podran vincular y facilitar el aprendizaje.

También los docentes son considerados como elementos investigadores que elaboran
materiales y los realizan a través de trabajos colaborativos para los estudiantes ya que
aportan con sus ideas e interaccionan con el medio. Por tultimo, la técnica y la
practica se juntan para formar una perspectiva critica curricular, es decir, tener
elementos de analisis de la realidad escolar, y estos asuman la formacion de la
practica evaluativa en cuanto a democratizacion, emancipacion y liberacion de
conocimientos. Tanto la técnica, la practica, y la critica conducen a trabajar en
grupos mediante instrumentos que sirven para generar mayor conocimiento, es decir,
que los medios tecnologicos nos ayuden a facilitar el aprendizaje y la interaccion con

la realidad.

# Ibid., p. 313.
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Fines educativos y la educacion para los medios.

Segun la UNESCO Ia reforma curricular debe alcanzar diferentes objetivos que se
deben lograr a lo largo de los procesos educativos elementales como:

— Desarrollo de la capacidad de produccion de ideas propiciando la fluidez de
expresion.

— Desarrollo de la flexibilidad de pensamiento, con objeto de facilitar al alumnado
la adaptacion, plasticidad y elasticidad de sus ideas.

— Fomento del estilo personal y de la originalidad en las ideas.

Todos estos objetivos generales tienen que ser estimulados de forma continua en
cada una de las areas del curriculum, junto con otra serie de factores especificos en
los que se concretan los objetivos generales. La finalidad es desarrollar la creatividad
en los alumnos. Una educacion para toda la vida con sus ventajas de flexibilidad,
diversidad y accesibilidad en el espacio y en el tiempo, que vaya mas alla de la
distincién entre educacidon bésica y educacion permanente y proporcione a los
individuos competencias de orden genérico adaptables a los cambios en los entornos
tanto productivos como cotidianos, es una de las llaves del siglo XXI (UNESCO,

1996).

El modelo mas coherente con el nuevo paradigma de educacion para los medios tiene
una denominacion “Investigacién-accion colaborativa o participativa”. Sandin (2003)
y Viedma (2006) nos ofrecen una interesante sintesis de sus origenes y caracteristicas
mas relevantes de la investigacion accidn (técnico-cientifica; practico-deliberativa, y
educativa-critica-emancipadora). Se trata de buscar un nuevo paradigma de
educacion digital en cuanto la informacién que nos proporcionan estos medios
tecnologicos y que deberia ser: (Cercana, participativa y “educativa”, critica y
transformadora, abierta e interdisciplinar), quiere decir, cercana a los componentes
de la comunidad educativa (profesores, padres, alumnos) convirtiéndolos en
participantes activos de todas las fases del proceso de investigacion y desarrollando

una experiencia de aprendizaje.

Las instituciones educativas deben formar:

44



e Una capacidad de criterio que permita discernir y aplicar valoraciones
criticas sobre la informacion que nos llega como un torrente audiovisual.

e Una capacidad de criterio que permita discernir y aplicar valoraciones
criticas sobre la informacion que nos llega como un torrente audiovisual.

e Actuar en la direccion indicada para resolver una serie de cuestiones que
implican en la mayoria de los casos decisiones individuales y grupales.

e Promover la busqueda de soluciones que operativicen un concepto de medio
audiovisual en el marco de la actividad educativa.

e Encontrar respuestas sobre: los roles a cumplir por el profesor con relacion
a los medios audiovisuales.

e EI dominio por parte de los alumnos de los lenguajes y codigos
audiovisuales sobre la integracion curricular de los medios en el proyecto
educativo institucional (P.E.l.)

e Sobre las modalidades de produccion de materiales.

e Sobre la adaptacion de éstos a las diferentes realidades educativas.

e Sobre el desarrollo de una actitud critica y por tanto renovadora de los
profesores con relacién a los medios®.

Toda concepcidn tecnoldgica implica abordar especificamente la problematica de
intervencion derivada de cualquier conocimiento cientifico, referida a nuestro ambito
de trabajo va mas alld de la recepcion critica de los medios tecnoldgicos para
docentes y en su aplicacion en la ensefianza. Es importante integrar al curriculo los
medios para que puedan buscar soluciones practicas sobre la actividad educativa de
forma genérica, y tener a una vision actualizada de lo que hoy entendemos como
tecnologia educativa, desde esta perspectiva se constituye un procesos de innovacion
curricular que cada vez estdn apoyados en un papel activo por medio de disefios

innovadores de ensefianza.
Conclusiones del capitulo.

v" En conclusion es importante reflexionar sobre las diferentes formas de
evolucién que ha tenido el docente y la escuela, a causa de los advenimientos
tecnoldgicos en la sociedad y en la educacion. Desde la historia se ha
comprobado que el sistema educativo no responde a las necesidades de la

sociedad, debido a la desactualizacion docente. El estudiante ha tenido una

* DEL PRADO, Irma, Las instituciones se deben formar. Extraido el 25 de septiembre de 2010
desde: http://www.articuloz.com/educacion-articulos/como-influyen-los-medios-en-el-proceso-de-
ensenanza-y-aprendizaje-1214704.html
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actitud pasiva ante los medios por ejemplo, el copiar y pegar una consulta o
simplemente no informarse bien. Es indispensable senalar que los docentes
estan involucrados en desarrollar la comprension critica de los estudiantes, e
interactuar en los diferentes medios que existen, esto se refiere a conocer la
informacion y saber obtener conclusiones positivas del medio tecnoldgico
que nos esta informando.

Los modelos tradicionales tenian caracteristicas de formacion tedrica y
disciplinaria. En la actualidad se ha cambiado el modelo educativo debido las
competencias profesionales, ya que los estudiantes tienen que desarrollar
nuevas destrezas intelectuales en conjunto con la capacidad de trabajar en
equipo, complementado asi el talento y la habilidad. Las competencias
educativas generan nuevas necesidades y exigencias ante la sociedad virtual,
es necesario buscar nuevas formas para informarnos ante un mundo lleno de
nuevas e increibles tecnologias.

Los docentes a través de la historia han sido el centro de la escuela, pero en la
actualidad, los estudiantes son el centro del proceso ensefianza-aprendizaje.
El docente es un guia de aprendizaje y tiene la obligacion de ser
investigativo y critico en cuanto a la busqueda informacion.

El docente tiene que reforzar los conocimientos de sus alumnos, a esto se lo
llama el proceso de retroalimentacion, y se puede hacer con ayuda de los
medios tecnoldgicos, por ejemplo, enviar un mensaje a través del correo
electronico, o solucionar dudas que tenga el estudiante.

La globalizacion forma un tejido conector constituido y estructurado por las
personas y es necesario cultivar una sociedad critica frente a los mensajes
alienantes, en la cual se requiere una alfabetizacion tecnologia, para que el
docente est¢ dotado de conocimientos, habilidades y capacidades de
compresion.

Unos de los aspectos primordiales de la formacion docente son las
necesidades que tiene el docente; y se pudo evidenciar que la innovacion esta
centrada en los profesores noveles ya que tratan de romper con el
tradicionalismo que dejaron los docentes conservadores. Por ejemplo, buscan
nuevos métodos de ensefianza-aprendizaje activos e innovadores, por lo tanto,

con ayuda de la capacitacion docente se conocera nuevas actividades para
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buscar informacion. Otro punto importante del capitulo es la integracion
curricular en las TIC. La tecnologia al servicio de la educacion, como eje
principal nos facilita un proceso adecuado para el aprendizaje y pone a
nuestro alcance, los medios de informacion como: radio revista, television.
En cuanto a la integracion curricular se relaciona con todas las areas de la
educcion, por ejemplo, en la Matematica, en la Musica, en el Lenguaje. El
medio tecnoldgico ayuda a reforzar el conocimiento adquirido para que se

integre el estudiante a la sociedad.
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CAPITULO Il
MEDIOS TECNOLOGICOS EN LA EDUCACION Y LA ENSENANZA

Se inicia con las necesidades del centro educativo. La compleja y dificil situacion
que atraviesa la sociedad actual manifiesta un profundo cambio en el sistema escolar,
y obliga a la incorporacion de las TIC en la vida del ser humano. Asi como, lo
concerniente a los factores positivos y negativos de la incorporacion. También las
funciones que cumplen las TIC en el quehacer educativo. Y por ultimo, el rol

docente y estudiante en los medios tecnoldgicos.

2.1 Los medios tecnoldgicos ante las nuevas necesidades de la escuela del siglo
XXI.

La sociedad ha evolucionado porque se ha democratizado la ensefianza y ahora es un
derecho y una obligacion educarse por medio de las TIC y los mas-media. Segin
Bloom (1989) habla de una educacion personalizada mediante la estrategia del
feedback que consiste en el tiempo y la correccion los trabajos de los estudiantes en
clases. También conocer el contexto historico para tener la apertura a la realidad de
los docentes, en cuanto a estar innovandose continuamente. Al hablar de la
democratizacion en los medios es necesario conocer la tecnologia y saber que estd a
nuestro alcance, por ejemplo, podemos visitar sitios web y bajar cualquier tipo de
informacion para ayudarnos en nuestra labor diaria en la educacion.

Segun Berger las TIC han llegado a tener principales cambios en la actividad escolar:
el chat, las videoconferencias han ayudado a los alumnos y a docentes a expresar de
forma libre sus ideas. La pieza clave es aprender mediante la tecnologia, pues es un
conjunto de informaciones. Los docentes deben llevar a cabo las actividades
educativas dindmicas para llegar a la calidad. Pero su trabajo no s6lo esta centrado en
transmitir informacion, sino en promover el didlogo y llegar a una confrontacion de
las ideas. También es necesario ejecutar “los experimentos y la regulacion de las
formas de mirar y de pensar”®. El profesor debe crear nuevas estrategias de

aprendizajes para que sean significativas ante los estudiantes. Las Nuevas

31 ALAS, Anselm, Las tecnologias de la Educacién, Editorial Grao, Barcelona- Espafia 2003, p. 21.
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Tecnologias (N.T.) se aplican a las formas de interaccion social. Sirven para las
distintas actividades ya que existe ‘“‘diferente comportamiento fisico distintas
maneras de presentar la informacion y diferente forma de juzgar los mensajes que se

9332

pueden transmitir’’*. Es importante conocer el desarrollo del pensamiento y cémo

utilizar el pensamiento reflexivo a favor de la educacion.

La calidad de la educacion se ha constituido en los ultimos
tiempos, en principio organizador de las politicas institucionales y
estatales. El concepto de calidad de la educacién es polisémico,
multidimensional y contextualizado. Alude a un rasgo o atributo
de lo educativo, referido a distintos niveles (macro y micro) y a
multiples dimensiones de cada nivel; ademas, expresa
concepciones de la educacion, valores o criterios no siempre
coincidentes. El punto focal de su accién es la educacion definida
como instancia de construccion y distribucion del conocimiento
socialmente valido®.

Segun, Gomez la educacion de calidad es aquella que promueve:

e La construccion de conocimientos psicoldgica, social y cientificamente
significativos.

e El desarrollo de procesos de pensamiento y estrategias cognitivas que le permitan
al sujeto “aprender a aprender”.

e La apropiacidon de instrumentos para participar en la vida econdmica, politica y
social, contribuyendo a la construccidon de un modelo social democratico.

e El desarrollo de habilidades basicas que posibiliten al educando, la insercion en
condiciones adecuadas en el nivel siguiente del sistema educativo o la
incorporacion a la vida activa.

e La aplicacion del conocimiento para operar sobre la realidad.

e La posibilidad de la duda y la discusion.

* CABERO, Julio. Op. Cit. 104.
3 GOMEZ, Alejandra, Educacion en calidad. Extraido el 1 de febrero de 2011 desde:
http://www.educar.org/articulos/Calidadeneducacion.asp
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e La consideracion de las caracteristicas propias del sujeto de aprendizaje, en sus
aspectos cognitivos, socioafectivos y psicomotrices.

e El crecimiento profesional del docente.

Desde esta perspectiva, es importante tener en cuenta factores politicos y culturales,

en el cual se torna relevante la participacion ciudadana.

El profesor al reflexionar sobre la practica educativa descubre cudles son sus
necesidades reales, y por ello se hacen las siguientes preguntas: ;Qué lugar va a
ocupar dentro de la institucion el medio? ;Qué funcion va a cubrir? y jcuéles son las
modificaciones metodoldgicas que tiene que introducir? y por tanto, qué tipo de
perspectivas se deben considerar en relacion al centro educativo y la recepcion critica
de los medios respectivamente a su integracion y capacitacion docente.

En cuanto a los materiales didacticos se refiere, sirve para ayudar a los profesores y a
los estudiantes en el proceso ensefanza-aprendizaje y su desarrollo en la capacidad
critica. La comunicacién educativa de los medios son aquellos que se llevan a cabo
mediante el uso especifico de medios tecnoldgicos para generar aprendizaje y
desarrollar la recepcion critica de los mensajes que se presentan en los diferentes

medios.

El objetivo es formar receptores criticos para saber seleccionar materiales didacticos
o medios que se puedan utilizar en el aula y no necesariamente equipos de tltima
tecnologia, sino podemos remplazar un medio por otro; es decir, podemos utilizar la
radio, la television, la prensa y revistas educativas. Es importante entender que no se
trata inicamente de utilizar los medios tecnologicos para hacer atractiva la clase, sino
esto tiene un fundamento pedagogico desde el constructivismo de Jean Piaget y su
relacion con los medios tecnoldgicos. Este modelo educativo direcciona el contenido
mediatico en el desarrollo del proceso-ensefianza-aprendizaje, el cual se crea el taller
de la recepcidn critica de los medios tecnoldgicos centrados en el maestro/a y en su
realidad educativa tanto en sus dificultades como beneficios, en sacar a la luz sus
ideas y plasmar el contenido en el aula. En segundo lugar conocer la informacién de
los diferentes medios; sean historias, series, telenovelas, programas comicos, de
concurso, informativos, musica, analisis de lecturas y tener la capacidad de

seleccionar, sugerir y juzgar un juego electronico. Esto tiene como objetivo
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relacionar la vida cotidiana de los estudiantes y los diferentes medios, también

conocer como nos beneficia estos medios de comunicacion en el aula.

En tercer lugar, someterlos a la posibilidad de producir, pero no pensando en el
medio como medio masivo. El profesor como investigador posee habilidades para
examinar los problemas, es decir, comprende el contexto educativo, busca soluciones
y crea objetivos de formacidon como: potenciar la capacitad critica y reflexiva de los
estudiantes en el espacio de ensefanza y aprendizaje (entorno). Esta accion integra
teoria y practica en la cual se incorpora los medios tecnoldgicos a la vida, es decir, la
educacion es mas activa y reflexiva en las aulas porque facilita al estudiante aprender
a través de los medios y a conocer y saber como podemos defendernos ante los
mensajes alienantes. Este aprendizaje se puede dar en el hogar porque los estudiantes
pasan el tiempo viendo television o en los ordenadores, ahi se pueden trabajar
docentes, alumnos, y padres y madres de familia, por ejemplo, si estamos viendo la
television podemos analizar las cufias publicitarias y conocer en que nos beneficia el
producto que se exhibe en la television y saber como este producto influye en nuestra
vida. Este taller educativo ayudara a que el docente tenga nuevas practicas educativas
y asi transformarlas en actividades como: ver programas de television, navegar y
visitar sitios web, jugar en los ordenadores por internet, escuchar radio y todo ello
con pautas especificas que orienten las tareas y realizar actividades educativas en
beneficio del aprendizaje colaborativo frente a los medios.
Razén por la cual, esta propuesta presenta una serie de ocho talleres que se
expondran a los docentes tiene y el objetivo de incentivar el uso optimo de los
medios tecnoldgicos en su labor educativa, a la vez que puedan tener
responsabilidades con sus alumnos al momento de usar los medios de comunicacion;
en otras palabras, proporcionar una formacidon para el manejo adecuado de la
informacion disponible. Estos cursos tendran énfasis en los siete principios bésicos
de la UNESCO en la practica pedagdgica:
e Propiciar el contacto entre estudiantes y profesores (se puede hacer mediante
un entorno virtual).
e Fomentar la cooperacion entre los estudiantes (esta cooperacion se debe
realizar mediante trabajos en equipo ya que las bases de las competencias son

las participaciones de los receptores, en cuanto aportes del conocimiento).
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e Propiciar el aprendizaje activo (participacion de los estudiantes, en cuanto a
intervenir en clases y en los medios, generando ideas y opinando).

e Proporcionar retroalimentacién a tiempo (es necesario tener una mejora
continua en la educacién, pues cada vez que tenemos un proceso de
retroalimentaciéon mejoramos cada proceso hasta llegar a la maxima calidad
educativa).

e Enfatizar el uso apropiado del tiempo (existe un tiempo adecuado para los
estudiantes y profesores y es importante optimizar el tiempo y el uso
adecuado para dar una méxima eficiencia a la informacion).

e Propiciar altas expectativas en el estudiante (es importante que el docente esté
interesado en manipular los medios e identificar aspectos positivos y
negativos de las tecnologias).

e Respetar los diversos estilos de aprendizaje (el ser competitivo en el mundo
hace que las personas se diferencien de otras, es decir, las personas somos
mundos diferentes, por tanto, nuestro desarrollo cognitivo es complejo).

Estos puntos son importantes para trabajar en el aula y en el horario extraescolar
porque tienen principios basicos de la pedagogia y se vinculan con los medios
tecnologicos y son perfectamente aplicables en los procesos de ensefanza-
aprendizaje, es decir, desarrollan ambientes virtuales donde tienen un rol

protagonico docente y estudiante.

2.1.1 La incorporacioén de las nuevas tecnologias e integracion en la escuela.

Es necesario tomar en cuenta a las ciencias pedagogico-didacticas que regulan el
quehacer cotidiano, los establecimientos educativos y una vez explicadas las
cuestiones relacionadas con la cultura impresa como tecnologia dominante en la
escuela tradicional, se cree oportuno profundizar qué significaria plantear la
introduccion de los medios tecnologicos en la ensefianza para innovacién en la
accion educativa. La innovacion puede estar representada en las practicas escolares
(en relacién a la didactica y la tecnologia educativa) y en los cuerpos teoricos que
apoyan esas practicas educativas, no s6lo es necesario un cambio, sino conocer una

verdadera revolucion informatica y saber actuar frente ella.
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Esta revolucion de la informacion presenta un nuevo paradigma, el cual Kuhn (1988)
lo expresa de la siguiente manera: ““Realizaciones cientificas universalmente
reconocidas que, durante cierto tiempo, proporcionan modelos de problemas y

soluciones a una comunidad cientifica™*

. En el caso particular del presente taller
enfoca aspectos sociales con un paradigma que propicia un marco de referencia que
permita distinguir las valoraciones respecto a las practicas relacionadas con la accién
educativa que es producto del contexto y un entramado de acuerdos implicitos
relacionados con la cultura propia de la escuela. La valoracion de los medios

tecnologicos se relaciona con el grado de responsabilidad al momento de utilizar de

forma educativa la informacién que viene dada en los diferentes medios.

En la actualidad, el progreso tecnologico dentro de todas las ciencias, ha permitido
que los conocimientos se universalicen, es decir, que la informacion logre llegar
hasta el lugar més lejano e inaccesible, esto permite que la educaciéon mejore tanto
para docentes como para estudiantes. Los recursos que brinda el internet hace posible
pensar seriamente en una verdadera revolucion informatica que permite el
surgimiento de una educacion sin limitaciones y sin fronteras. La posibilidad de
transmitir video, voz y datos a través del internet a un muy bajo costo, amplia los

horizontes de la educacion fuera de los salones de clases y de su propia realidad.

Los primeros pasos para la utilizacion del internet en la escuela se puede ver en
algunos centros educativos que empiezan a hacer uso de la red para sus programas de
educacion o sistemas abiertos, por ejemplo, videoconferencias, informacioén general,
programas de estudio, uso multimedia e hipervinculos permiten acceder a una nueva
informacion. Son algunos de los recursos disponibles de internet para facilitar el
proceso de ensefianza-aprendizaje. El proposito de realizar talleres de la recepcion
critica es mejorar la comunicacion y saber detectar la informacion veraz y fidedigna
como elemento de investigacion esto se lo realizard con el motivo de favorecer los
procesos de comunicacion en los sistemas de educacion en cuanto a sus ventajas y

sus aspectos criticos.

3 KUHN, Thomas, La estructura de las revoluciones cientificas, Editorial Fondo de Cultura
Econdmica, Buenos Aires-Argentina, 1988, p. 13.
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El avance de las Nuevas Tecnologias N.T. en la sociedad ha llevado a cuestionar
sobre la influencia de éstas. Citando a Wiener (1987) somos esclavos de nuestro
progreso técnico que hemos modificado tan radicalmente nuestro ambiente que ahora
debemos cambiar nosotros mismos, para poder existir en este nuevo medio. El
desarrollo de las N.T. ha cambiado nuestro modo de vivir y pensar, no inicamente
las tecnologias son necesarias para el progreso, pero se ha dividido las clases sociales
entre los que pueden adquirir estos medios y los que no debido a su baja economia o
peor ain que las personas no se capaciten para la sociedad de siglo XXI. La
incorporacién de la ensenanza de los nuevos medios es urgente ya que la tecnologia
ha evolucionado a pasos gigantescos y los centros educativos no se han adaptado a
estos cambios. Es importante crear nuevas estrategias y realizar objetivos para
mejorar las condiciones de vida y el desarrollo intelectual. La sociedad de hoy es una
aldea global y compleja, lo que ha llevado al docente a involucrarse en el mundo

digital y para ello el maestro debe desarrollar ciertos procesos como:

Busqueda de nueva informacion.

— Seleccion de la informacion.

— Analisis de la informacion y cuestiones metodologicas.

— Sintesis de la informacion en la cual estd el resumen y los mapas
conceptuales.

— Interaccion de informaciones o socializacion en clase.

En relacion a ello, Gallego Arrufat (2001) pone en consideracion el problema de la
formacion del profesorado frente a la incorporacion de nuevas tecnologias y la

posicion de los docentes:

Las nuevas tecnologias, sobre todo las basadas en los
multimedia, se estan imponiendo cada vez mas en el &mbito de
la autoformacion, donde el aprendizaje se consigue a través de
la utilizaciéon de materiales instructivos que permiten el estudio
individual y el trabajo autodirigido, no siendo necesaria la
presencia del profesor (no necesaria fisicamente durante,
aunque si antes —mas que en metodologias tradicionales- y
después). Es todo un reto para los docentes del siglo XXI. Puede
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ser un cambio especialmente relevante para estos profesionales,
el “disefiar, seleccionar y evaluar materiales para que los
estudiantes los utilicen en la clase”, frente a ““dar clase™, es
decir, la imparticion de clase a un grupo de estudiantes
mediante libros y pizarra®.

Esta tecnologia educativa debe partir del analisis del contexto social, cultural e
ideologico porque se produce la interaccion entre los sujetos y las tecnologias. La
necesidad de asociar el objeto a su entorno, crea un clima favorecedor a las
competencias educativas y la tecnologia no es una coleccion de ideas o de maquinas
sujetas a una evolucion propia que se exprese en los términos objetivos del
incremento de eficiencia, sino la tecnologia esta relaciona con el mejoramiento de

vida.

2.1.2 Los nuevos canales de informacidn y comunicacion en los medios.

Las nuevas tecnologias de la comunicacién tiene que ver con los sistemas de
transmision de las senales, es decir, los nuevos canales son los medios y recursos
didacticos (tecnoldgicos) que permiten potenciar los acontecimientos comunicativos
como los antiguos: telégrafo, teléfono y los nuevos como: fax, television,

ordenadores, veamos las redes de sistemas transmision en la siguiente (figura 1)%.

Figura 1

Emisor: persona Receptor:

y maquina. persona y

maquina.

y
y
d CANAL DE
Modem en TRANSMISION Modem en
emisor. | (CABLE, 1
SATELITE, recepcion.
HERTZIANA)

3 GALLEGO, Arrufat, El profesorado y la integracion curricular de las nuevas tecnologias,
Editorial Desclée de Brouwer, Madrid-Espafia, 2001, p. 398.
3¢ GARCIA, Ana y TEJEDOR, Francisco. Op. Cit. p. 106.
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En este cuadro se puede observar el canal de transmision, puede ser cable o satélite,
el emisor utiliza una maquina (un ordenador o la videocamara) se envia por medio de
un modem, el cual se encarga de adaptar a la red lo se va a transmitir, esta se
desplaza y llega al modem receptor, se adapta y pasa al equipo (television, radio,
ordenador) asi obtiene la informacidn el receptor, estos canales de comunicacion nos

ayudan a acceder mas rapido a la informacion.

Antes el papel del estudiante era ser pasivo, pero ahora el usuario puede seleccionar
cualquier tipo de informacion, interpretarla y transformarla en una nueva. Este canal
de transmision ayuda a que los mensajes pasen de un medio de comunicacion a otro,
de esta manera, nos comunicamos con las personas y los podemos utilizar como un

medio didactico de comunicacion en la escuela.

2.1.3 Los nuevos canales de informacién y la ensefianza.

La incorporaciéon de las nuevas tecnologias no ha dado una respuesta a las
instituciones educativas. En esta cita de Tenner (1993) el cumulo total de la
informacion y el nimero de canales para transmitirla, no son tan importantes como la
dificultad de tener acceso a ella cuando se la necesita. Es decir, hace referencia a una
forma mas irreflexiva del no poseer en las aulas nuevas formas de comunicacion, por
ejemplo, la calidad de la informacién que los medios transmiten en la television o el
internet. Por ende, el proceso de ensefanza-aprendizaje debe tener una accidn técnica
y reflexiva para utilizar estos medios. Esta incorporacion debe ser organizada en el
curriculo con las N.T. que ayuden a superar las barreras de actualizacién docente y
tener el equipo necesario para interactuar con los medios tecnoldgicos. Igualmente
los nuevos canales nos permitan la uniéon de alumnos, centros educativos, profesores,

padres y madres de familia, es decir, relacionarnos con otras personas.

La otra variable hace referencia al entorno cultural El tipo de informacion es el
significado del proceso cultural y si ésta informacion es fidedigna el docente debe
aprender a identificar y a rechazar ciertos mensajes. Igualmente, los receptores han
transformando a la cultura mas-media en una aldea global que es creada a través de

la television, el internet y otros medios de comunicacion, convirtiéndose esta en una
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ciber-cultura. Esta se puede observar en el proceso de comunicacion como un
elemento de intercambio de informacién reflexionada y procesada adecuadamente
para conocer nuestra cultura ¢ identificar el fenomeno de la globalizacion. (Ver

figura 2)*’.

/ i
Realidad cultural del emisor Ciber-cultura ~~~""Realidad cultural del receptor

Figura 2

Se realiza un proceso de retroalimentacion donde el emisor genera respuestas y el
receptor decodifica la informacién, ambos crean una cultura interpersonal y esta es
encargada de asignar las diferentes conductas de la persona, en cuanto a su modo de
vestir o ver el mundo. Cuando la cultura es comun, entre el receptor y el emisor
existen elementos iguales y por ende, la realidad es concreta y el proceso de
ensefianza-aprendizaje resulta ser exitoso; pero si la cultura es diferente o dicha de
otra manera ‘“ciber-cultura” los elementos, recursos y metodologias del profesor,
pueden ser interpretados de forma diferente por los alumnos de otras culturas. Es
necesario transmitir conocimientos dependiendo de los medios que van hacer
utilizados, ademas, estos deben tener relacion con la “ciber-cultura” y con la propia
realidad en donde se encuentren. Entonces el rol del docente debe ir concretando la
practica educativa también va mejorando los procesos de ensefanza-aprendizaje.
Hoy, cuando el deseo de contar con escuelas que brinden conocimientos y
comprension a un gran numero de estudiantes con capacidades e intereses diversos,

provenientes de medios culturales y familiares distintos, choca con la realidad de las

37 Ibid., p. 110.
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escuelas en los diferentes lugares urbanos y rurales donde los maestros/as ensefian y
el alumno lamentablemente aprende como hace dos décadas, es decir, la educacion
permanece fiel a su practica tradicional en el caso de esta institucion educativa la
ensefianza es de tipo tradicional ante el nuevo mundo porque los profesores solo

dictan su céatedra y se no relacionan con el mundo de hoy.

En estos dias se requiere; ““una escuela informada, dinamica, reflexiva, que posibilite
la retencion del conocimiento, la comprension del conocimiento y el uso sabio de
éste por parte de los estudiantes”®. La educacion en tecnologia tiene mucho que
decir. Por ejemplo, la escuela debe desarrollar capacidades criticas de las nuevas
generaciones de docentes y de estudiantes, pero pocas instituciones se han
preocupado de integrar los medios tecnologicos, respectivamente al saber seleccionar
e investigar una informacion. Si la escuela no se preocupa de esto, en muy pocos
afios las nuevas sociedades nos marginaran y por ende, no lograriamos desarrollarnos
como profesionales de la educacion. El desarrollo de las nuevas capacidades nos
permite desempefiarnos con propiedad en la sociedad productiva. Sin embargo, las
profundas y aceleradas transformaciones sociales hacen que esta funcién de la
educacion se forme extensiva a todos los individuos sin importar su edad ni

condicion social.
2.2 Niveles de integracion y los medios tecnoldgicos.

Existen niveles de integracion dependiendo la necesidad de los docentes en cuanto a
las Nuevas Tecnologias y sus multiples funcionalidades en la vida cotidiana como:
buscar informacion, seleccionar y redactar apuntes. En el taller se buscara
informacion oportuna y veraz para la ejecucion de nuevas propuestas enlazadas a la
utilizacion de los medios tecnologicos como facilitador de la ensefianza-aprendizaje

para los docentes y estudiantes.

El taller tiene el objetivo de capacitar a los docentes para generar mayor

productividad en las actividades de la escuela. Se pretende contrarrestar la

* LOPEZ, Alexander, ¢Son un peligro las NTIC? Problemas socioeconémicos, politicos, culturales y
éticos. Extraido el 09 de agosto de 2010 desde: http://www.contexto-educativo.com.ar/2001/5/nota-
10.htm
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metodologia tradicional de dictar las clases, o ver simplemente una pelicula por la
adopcion de una postura critica frente a los medios. Cabe recalcar que la mayoria de
docentes tiene miedo a utilizar las Tics, por el miedo al desorden o cambiar los
paradigmas educativos. Estos nuevos instrumentos nos ayudan a involucrarnos y al
mismo tiempo ser participes de la informacion y utilizacion en sus diferentes medios
de informacién, por ejemplo, la comunicaciéon a través del e-mail, las
videoconferencias o bajar libros a través del internet. Los docentes y los alumnos
pueden ingresar a bibliotecas electronicas de cualquier universidad o escuela. De la
misma forma, los estudiantes deben aprender de manera rapida y significativa
considerando atractivo un componente ludico. El profesor no es fuente principal del
conocimiento, sino los estudiantes tienen a su alcance todo tipo de informacion y
multiples materiales didacticos, como el CD y DVD. Igualmente el internet
enriquece el proceso de ensefianza-aprendizaje y ayuda a los alumnos a que sean
independientes al momento de utilizar materiales acordes con el tipo de aprendizaje y
acontecimientos personales. De esta manera, los estudiantes tienen flexibilidad en los
estudios, pueden acceder a los entornos de tele-formacion donde encuentran
autonomia, flexibilidad y auto-aprendizaje, con ayuda de horarios de estudio. Por
ultimo si el docente es participe del aprendizaje del nifio colaborard con la sociedad

de hoy, con la educacion para conocer los medios y nuestra realidad.

La tercera razén es innovar la practica docente ya que tenemos las tecnologias al
alcance y debemos aprovechar este medio didactico con el propdsito de mejorar el
aprendizaje y el desarrollo de los alumnos. La integracion de los medios a la
educacion debe ser aprovechada y potenciada por “la radio, la televisién, la gran
prensa, las revistas ilustradas, y ponerlos al servicio de la educacion de las grandes
mayorias latinoamericanas”®. Por ende, la educacion se convierte en multitudinaria
con capacidad ilimitada de cobertura, creando un ambiente educativo que atraviese e
impregne todo el tejido social. Una institucion que escucha un programa de
ensefianza por la radio, tiene un fin compartido de adquirir determinados
conocimientos y valores culturales que se asocian con el medio. Ademas, crean un

escenario promotor de la educacion con interés de aprender mas y mejorar los

3 KAPLUN, Mario, A la educacion por la comunicacion, Ediciones CIESPAL, Quito-Ecuador, 2001,
p. 67.
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medios de comunicacién masivos que estan educando y deseducando constantemente
a través de los mensajes como las tiras comicas, un folletin, una telenovela, o una
propaganda. Los medios de comunicacion tienen influencia global y es necesario
crear propuestas para tener un espacio especifico, es decir, una la educacién por la

comunicacion de los medios tecnologicos.

2.2.1 Ventajas e inconvenientes de los medios tecnologicos en la escuela.

Las nuevas ensefianzas son iguales a las nuevas exigencias de independencia o
personalizacion. Las nuevas tecnologias son bien aplicadas a la ensefianza cuando

existen importantes ventajas como:

1. Potencialidad para activar la participacion de los estudiantes en procesos

educativos.

Facilita la memorizacion conceptual.

3. La aplicacion de lo aprendido a la resolucion de problemas reales o
simulados™®.

no

Desde una perspectiva del aprendizaje, existe mayor comunicacion con el profesor y
el alumno. El canal de comunicacion que proporciona el internet se utiliza para
diferentes tipos de comunicacion, por ejemplo, los foros, salas de chat y el correo
electronico. Ademas puede ayudar al alumno a resolver sus dudas e inconvenientes.
Este medio se caracteriza por los aprendizajes a partir de los errores, es decir, los
estudiantes conocen sus falencias justo al momento en el que se producen y por lo
general, los programas informaticos sirven para rectificar y ensayar una nueva
respuesta. Del mismo modo, facilita la interaccion social e intercambio de las ideas,
el desarrollo de la personalidad, el trabajo en equipo y reflexiones para dar una
posible solucion al problema y es importante asignar responsabilidades al equipo de

trabajo.

Existen inconvenientes de los medios tecnoldgicos cuando la informaciéon no es

fiable. Los aprendizajes llegan a ser incompletos pues la intencion del alumno es

* MEJIA, Marcelo, Nuevas tecnologias y educacion: Compilacion realizada para los estudiantes de
laU.P.S.p. 15.
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conocer libremente el mundo. Por ende, la informacion de cierto medios no son de
buena calidad y el aprendizaje es descontextualizado de la realidad. Estos provocan
aprendizajes incompletos. En conclusion, los alumnos deben emplear el tiempo
necesario para consolidar el aprendizaje. El papel del docente es ayudar a los
estudiantes, nosotros podemos verificar si la informacion es real, por ejemplo,
navegar en Google y escribir rompe cadenas, con ello podemos afrontar y conocer

todo tipo de informacion para reflexionar si la informacion es veraz.

La falta de conocimiento en los lenguajes. Algunos educandos y docentes no
conocen acerca de las nuevas tecnologias hipertextuales y audiovisuales, es
substancial proveer en el taller las definiciones de cada instrumento que se va a
utilizar, en cuanto a medios e integracion en el aula y en el horario extraescolar para

desarrollar nuevas capacidades comunicativas en los medios tecnoldgicos.

También existe excesiva dependencia de los medios de informacion, los docentes
tienen un mal manejo de informacion debido al uso inadecuado de las tecnologias.
En el taller se recomendard sitios o programaciones adecuadas para analizar los
mensajes que generan estos medios pues la sociedad est4 relacionada con las N. T. y
su caracteristica es comprar y vender nuevos productos y es elemental conocer coémo

nos pueden ayudar los medios tecnologicos en la praxis educativa.

La desactualizacion del profesor, més que la competencia del mundo tecnologico es
la incompetencia de los profesores, en no ser responsables en la educacion ante la
presencia de los medios que afectan exclusivamente a los estudiantes debido al no

integrar en la sociedad los medios tecnoldgicos que ahora necesitamos.

Existe otro inconveniente, es la dispersion por el exceso de informacion disponible
que se presenta en grandes cantidades afectando al docente y al estudiante a navegar
por la red. Una de las causas es la falta de conocimiento en la metodologia para la
busqueda de informacion, estos medios generan una pérdida de tiempo y es
importante orientar al docente y al estudiante en utilizaciéon de los medios en

beneficio del aprendizaje.
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2.2.3 Factores que impiden su incorporacion de la ensefianza en los medios

tecnologicos.

Se podria pensar que uno de los factores que impiden la incorporacion de los medios
a la educacion es el no disponer de una adecuada coordinacion y utilizacion de la
tecnologia, cuando el problema en realidad es la falta de actualizacion en la
formacion del profesorado en la “didactica digital” porque se vuelven deficientes
ante las nuevas tecnologias. Por otro lado, existen factores positivos en el medio
tecnolodgico “es la facilidad de la interaccion, la retroalimentacion, entre el alumno

”41. Esto

y el tutor; la comunicacion se establece sin importar la distancia entre ellos
hace que los medios tecnoldgicos sean superiores en cuanto a la praxis educativa que
vincula todo aspecto técnico. Los profesores deben tener un ambiente de
experiencias donde se puedan adaptar y aplicar con ¢éxito la ensefianza. Por ejemplo,
ayudar en consultas por medio del “correo electronico o video interactivo, para
inscripcion a cursos distribucion y envidé de materiales, acceso a bibliotecas por

internet, entrenamiento para usar dicha tecnologia”*.

Es importante que las
personas miren a la tecnologia como un instrumento de ayuda para mejorar la
comunicacion. Existe un desarrollo cognitivos en cuanto a manejar los medios
tecnologicos lo cual llevan a una verdadera transformacion, es decir, ser capaz de

mejorar la practica docente.

Factores positivos y su implementacion en la escuela.

e Acceso general de internet en cada una de las aulas y en el centro educativo
para tener mayor comunicacion.

e La incorporacion de “pizarras digitales”, es decir, direccionar una
alfabetizacion digital para que los estudiantes y docentes sean productores de
nuevos mensajes en los medios.

e Mejora continua del medio tecnoldgico en este caso el internet ayuda a la

implementacién de banda ancha para la buscar con rapidez la informacion.

* GARCIA, Ana y MUNOZ, Valcarcel, http://web.usal. es/~anagv/artil.htm. Op. Cit.
2 FAINHOLC, Beatriz, Formacion del profesorado para el nuevo siglo, Editorial Lumen Hvmanitas,
Madrid-Espaia, 1999, p. 42.
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De tal manera, mejorar la competitividad de los maestros/as en el centro
educativo.

e Por medio del internet, se puede ahorrar tiempo, el aprendizaje mediatico no
se quedaria s6lo en las aulas, sino también, llegaria a los hogares de los
estudiantes integrando a los padres de familia con un modelo de educacion
virtual.

e La presencia de los docentes eficientes y eficaces para impedir la transmision
de contenidos inapropiados en las diferentes areas de la educacion.

e Identificar y determinar las practicas provechosas para la utilizacion del
internet, por consiguiente, los docentes facilitaran el quehacer diario en el
aula y los estudiantes aprenden a través de los medios con el objetivo de
conocer y analizar los mensajes.

e C(Capacitacion y formacion permanente de los maestros en la alfabetizacion
digital y didactica digital (recepcion de los medios) y por consiguiente,
evaluar el desempefio en las areas de formacion.

e Establecer comunidades virtuales de educadores diferenciandolos por
especialidad y categoria. Permiten la interrelacion para compartir
experiencias, métodos, técnicas e interrogantes relacionados con el area de
accion donde realizan sus actividades y en donde podran escribir sus
comentarios.

e Contar con una coordinaciéon de los medios en el establecimiento. Los
profesores utilizaran de forma adecuada de las instalaciones para la ejecucion
del taller.

e Apoyo por parte de la Direccion Administrativa en el centro educativo,
proporcionando e integrando equipos de trabajo que sean de apoyo en la

implementacion del aprendizaje mediatico.

Factores negativos y su implementacion en la escuela.

e Acceso a internet casi nulo en el centro educativo o implementacién de un
sistema de mala calidad.- Esto se debe a las deficientes politicas existentes

en el pais, a consecuencia el estancamiento intelectual de los profesores y
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estudiantes, impidiéndonos ser eficaces y competitivos ante los paises
desarrollados.

e Falta de instalaciones informaticas.- No hay insuficientes salas multiusos.
Representan un gran problema para tener una alfabetizacion tecnologica.

e Poca utilizacion de las TIC en los hogares, se debe, al desconocimiento que
existe acerca de la alfabetizacion tecnoldgica y sus multiples beneficios en la
educacion.

e Implantacion lenta y desequilibrada en la sociedad de la informacion, el
deficiente conocimiento y la informacion excesiva en los distintos medios
tecnologicos.

e Aislamiento de los profesores, esto ocurre en la escuela tradicional donde el
profesor solo imparte su disciplina y no existe el dinamismo, entre los
alumnos y los profesores y medios tecnologicos, por lo cual, no son tomados
en cuenta las ideas previas de los alumnos para el mejoramiento de las

habilidades y competencias y el trabajo colaborativo.

Los factores positivos llevan a una mejora continua en la comunicacion. Los
formadores debemos ayudar a nuestros alumnos y alumnas a prepararse para afrontar
la realidad y un futuro préximo en las aulas virtuales. Es importante integrar las N. T.
para aplicaren el uso eficiente de los recursos y debemos superar multiples
dificultades como: “‘problemas para usarlos al servicio de los procesos de
ensefianza-aprendizaje, falta de medios, trabas de tipo técnico, resistencias al
cambio, miedo a perder la relacién con los demas, etc.,”*®. Todos estos aspectos
debemos superarlos ya que el docente es un facilitador del aprendizaje y los centros

educativos deben girar alrededor de estos medios.

2.3 La estrategia para una innovacion educativa mediante el empleo de los

medios tecnolégicos.

La educacién debe responder a la realidad, es decir, la tecnologia esta liderando

todos los espacios o campos laborales del mundo. La innovacion constituye, en

# GRUPO OCEANO, Manual de recursos del Maestro, Editorial Océano, Barcelona-Espaiia, 2009, p.
430.
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principio, la creacién o adaptacion de nuevos conocimientos y su aplicacion a un
proceso productivo, con repercusion y aceptacion en el mercado (Lopez y Valente,
1999). Toda tecnologia estd en virtud de un contexto social, definitorio, un contexto
que incluye productores, usuarios afectados, interesados, etc.

En el plano educativo se debe evitar transmitir una imagen distorsionada porque
existen medios que cambian la informaciéon y no muestran la realidad objetiva o
como profesionales. La UNESCO (1998) en su informe mundial sobre la educacion,
sefiala que los entornos de ““aprendizaje virtuales constituyen una forma totalmente
nueva de tecnologia educativa y ofrecen una compleja serie de oportunidades y
tareas a las instituciones de ensefianza de todo el mundo”**. El entorno de
aprendizaje virtual se lo define como un programa interactivo de caracter pedagdgico
que posee una capacidad de comunicacion integrada. Los entornos de aprendizajes
virtuales son una innovacion reciente y fruto de la convergencia de las tecnologias
informaticas y de las telecomunicaciones. Entonces es importante el empleo de las
tecnologias como un factor de innovacion educativa. De tal manera que se necesita
un docente cuyas decisiones recaigan en metodologias que le permitan seleccionar
programas adaptados a las habilidades y capacidades mentales de sus alumnos, para
que cada uno pueda alcanzar el méximo desarrollo de sus potencialidades (Riveros,
2002). El cambio educativo empieza desde el docente porque se compromete a
actualizarse en los medios tecnoldgicos y su responsabilidad para educar a los
estudiantes.

La democratizacion de los medios tecnologicos hasta hoy todavia no es total, tiene
un sentido agregado a la calidad de la educacion y por ende, sea visto en la necesidad
de crear tacticas como son: realizar la investigacion de campo, acceder a otros
sistemas de informacion, calificar los procesos de toma de decisiones, adquirir
nuevos conocimientos sobre la didactica y recursos tecnologicos para el dominio de
los mismos. También el docente debe confrontar su responsabilidad sobre la
investigacion y el desarrollo de sus habilidades, las cuales ayuden a una planificacion
y organizacion de las técnicas de comunicacion en los grupos y en las evaluaciones.

Para conseguir la calidad educativa es trascendente que el docente conozca las

* DELGADO, Mercedes, Uso de las TIC en educacion, una propuesta para su optimizacion. Extraido
el 08 de agosto de 2010 desde: http://redalyc.uaemex.mx/src/inicio/ArtPdfRed.jsp?iCve=7371229700
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nuevas tecnologias y asi puedan transmitir los mensajes, mediante talleres,
seminarios. Existen estrategias concretas como programas formativos para el

profesorado y sus caracteristicas son las siguientes:

*¢ Micro-ensenanza.- El profesor desarrolla una situacion instructiva en un
ambiente menos complejo que ofrece la oportunidad de centrarse en sus
propios aprendizajes y analizar su enseflanza. Existen tres pasos del
desarrollo cognitivo para practicar la toma de decisiones: “marcar los
objetivos de aprendizajes, ejecutar las destrezas cognitivas (grabandolas a
través de videos o circuito cerrado de televisién) y auto-confrontacion,

discusion de valores y juicios™*®

. La micro-ensefianza estd ligada a los
medios pues ayudan a desarrollar destrezas, por ejemplo, discriminar la
informacion y tener habilidades para interactuar con los mismos, también
busca soluciones a los problemas de la informaciéon y recepcion de los
medios.

¢ Laboratorios.- Ofrecen a los profesores lugares donde pueden aprender a
través de los juegos o las simulaciones en clase (ordenador o videodisco),
ademads, permite una actividad practica para integrar conocimientos teoricos e
introducirlos a la reflexion, en el taller se aplicaran medios tecnoldgicos para
integrar nuevas actividades en la clase y en el hogar.

¢ Mini-cursos.- Son materiales auto-instructivos que pretenden el desarrollo de
las habilidades complejas. Esta estrategia consiente en observar los videos o
las peliculas, en cuanto a los talleres es importante utilizar estos materiales
para que los docentes tengan una buena recepcion critica de la informacion y
para un uso adecuado del aprendizaje del alumno.

¢ Seminarios.- Consiste en la reunion de un grupo de personas para analizar
dificultades en las practicas educativas y proporcionar cambios de actitudes
respecto a un tema determinado. El desarrollo del seminario implica,
planteamiento del tema, problemas abordados, reflexion grupal mediante las

experiencias o alternativas de solucion y por ultimo, establecer propuestas.

Estos seminarios se pueden profundizar mediante los talleres porque son

4 GARCIA, Ana y TEJEDOR, Francisco, Op. Cit. p.189.
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actividades que direccionan objetivos bésicos <aprender a hacer> se puede
realizar mediante una conferencia y elaborar preguntas, también se puede
establecer evaluaciones. Ademas, se logra efectuar actividades <aprender
haciendo> lo cual involucra sesiones de la micro-enseflanza, este taller busca
establecer problemas abordados de la recepcidn critica en los mensajes y en
ejecutar actividades para los docentes, por ejemplo, observar una cufia
publicitaria o leer un periddico.

¢ Supervision clinica.- Se centra en el supervisor y un profesor, se determina
por medio de la observacién y la conducta del profesor en la clase, como
estrategia se persigue un doble objetivo. Se trata de la modificacion de las
conductas inadecuadas del profesor gracias a ““‘una retroaccion focalizada por
parte del supervisor y ayudar a los profesores a ser mas analiticos de su

propia practica”*.

Esta actuacion facilita al profesor a poseer un
conocimiento exacto de su trabajo y de los resultados producidos en los
alumnos, en algunas instituciones se realiza la supervision clinica, pero esa no
es la manera de determinar la conducta del profesor, sino ensefidndoles a
investigar su propio quehacer educativo en cuanto a la utilizacion
independiente de los medios. De la misma forma, los alumnos/as deben estar
ligados al tipo de ensefianza de los docentes para tener un mismo objetivo que
es la educacion de calidad y que esté a la par con la realidad.

¢ Supervision de companeros.- Consiste en proporcionar un apoyo técnico y
personal a los docentes mediante las criticas constructivas de sus colegas
existen dos estrategias para ayudar. La primera es facilitar la integracion de
nuevos profesores reduciendo el shock de la realidad y €I, se lo hace mediante
reuniones de integracion. Otra estrategia para ayudar al docente es
seleccionar un tema de observacion que lleve cabo una discusion pos-
observacion basada en una critica constructiva. Es transcendental que los
docentes sean profesionales ya que mientras mayor experiencia y

capacitaciones tengan se convierta en personas competitivas de los medios

* Ibid., p. 190.
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tecnologicos de la informacion y de la misma manera, ayudar a los
estudiantes a que conozcan el tipo de informacion.

Simulacion.- Es un sistema ficticio, permite tomar decisiones en una situacion
de seguridad para el sujeto. Esta simulacion se puede realizar mediante
técnicas como: role-playing se trata de un analisis de incidentes criticos o
estudio de casos, esto toma importancia en la reflexion sobre la realidad, tiene
una caracteristica de clase y centro educativo que imita situaciones
problematicas que pasan en los contextos educativos con relacion al profesor-
alumno, no es necesario un ambiente simulado porque trabajamos con
estudiantes, pues la experiencia y responsabilidad cuentan y ayudan al
quehacer educativo, pero es significativo que el docente utilice instrumentos
didécticos para la reflexion e interaccion a la realidad.

Etnografias e investigacion-accion.- Tiene un objeto de estudio, la ensefianza
y el aprendizaje como “‘objetivo fundamental el analisis critico de la
realidad, la exploracion de los conflictos entre valores y conductas™*’. Es el
modo de accidon que determina la practica y la observacion del contexto.
También, la reflexion sobre una nueva planificacion y evaluacion, en cuanto a
utilizar los medios como herramientas para favorecer los ejes transversales en
los valores y actitudes de los estudiantes y es necesario analizar el contexto

educativo y factores que influyen en ellos.

Estas estrategias ayudan al profesorado, a aprender de sus errores y a trabajar en
equipo. La estrategia busca que el profesorado mejore el proceso de ensefanza-
aprendizaje. Igualmente, resuelva problemas de la practica educativa. Los talleres
son actividades mas especificas para que los docentes puedan reflexionar y aprender
los medios y ayudar a la interaccion de la realidad del aula y su aplicacion en el

horario extraescolar.
Caracteristicas de los medios tecnoldgicos e innovacion.

Las nuevas tecnologias de la informacién y la comunicacién toman cada dia mayor

importancia en su aplicacion dentro de la sociedad. Hoy en dia ha cobrado gran

7 Ibid., p. 191.
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interés la aplicacion de la television via satélite, video conferencias desde la mesa de
trabajo, correo electronico, servicios de internet, entre otras tecnologias que
constituyen nuevos canales de comunicacion; o sea, tecnologias que se entran en los
hogares y en los centros educativos. En una sociedad cada vez mas parecida a la
aldea global, es importante recomendar que cuando naveguen por internet, primero
se conozcan las referencias bibliograficas, aunque estas no siempre son suficientes

para una profunda investigacion.

Una de las caracteristicas mas llamativas de las sociedades modernas e innovadoras
es el uso masivo, coordinado y especialmente aplicado a la creatividad que se da por
medio de las N.T. Hoy se necesita la creatividad de tipo colectiva o creatividad

organizada de participantes activos para poder debatir ciertas preguntas.

En cuanto a la actividad organizada permite integrar y canalizar
los esfuerzos individuales y aumentar el impacto de los
resultados que de ella se desprenden. Lamentablemente, ain
hoy es habitual encontrar una educacién tecnoldgica
individualista y que descuida el aspecto creativo de los
individuos, mecanizando incluso el groceso de aprendizaje a
través de la asimilacién memoristica®.

Es importante el desarrollo de la creatividad y la versatilidad en la formacion de
especialistas porque son necesarias en la sociedad contemporanea. De esta manera, el
docente debe asumir la responsabilidad de conocer y aplicar los medios
correspondientemente a informacion y los diferentes tipos de medios pues ésta
requiere cada vez mas de "especialistas temporales", dado el acelerado ritmo del

cambio tecnoldgico.

Cuando intentamos sistematizar los disefios metodologicos innovadores que se
aplican en los nuevos canales, nos encontramos con tres dificultades: El primer
problema, es el criterio de clasificacion suele referirse a aspectos tecnologicos,

relacionados con los equipos o el software més que a aspectos metodologicos o

* LOPEZ, Alexander, http://www.contexto-educativo.com.ar/2001/5/nota-10.htm/. Op. Cit.
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concepciones del aprendizaje. Es necesario involucrarse en el aprendizaje y buscar
los medios adecuados, por ejemplo, conocer el entorno del profesor y el estudiante.
El segundo problema tiene multiplicidad de términos, con nuevas siglas y
denominaciones que pretenden individualizar un disefio cuando, en realidad, las
diferencias con otros disefios llevan al mismo punto, la innovacion en los medios
tecnologicos. El tercer problema, es el campo educativo se trata de saber qué
informacion es la adecuada para los estudiantes y entender que medios ayudan al

proceso de ensefianza-aprendizaje y a interaccionar con el contexto.

Las aplicaciones del modelo educativo mundial entré en crisis y las naciones mas
desarrolladas del planeta y hacen esfuerzos desde diversos sectores, para mejorar
cualitativamente los sistemas de formacion tanto de los nifios/as y los docentes; aun
cuando aquellos han cursado los estudios formales bésicos o los profesionales y
avanzados (Rodriguez, 1994). Las aplicaciones se desarrollan dependiendo el modelo
de educacion. En el Ecuador la escuela tiene un disefio orientado al aprendizaje
individual del estudiante y es substancial buscar nuevas metodologias para
relacionarlas con los medios tecnoldgicos y su entorno. Asi formar un aprendizaje
colectivo con multiples vias de innovacion en la educacion. Segin Zubiria Samper
(2006) dice: en relacion con las innovaciones en educacion responderian a tres

caracteristicas fundamentales:

a) Es un cambio cualitativo y deliberado de la actividad educativa. Decimos
que la innovacion implica una ruptura, en tanto transforma de manera
significativa la forma como se venia trabajando en un campo y tiempo
determinados.

b) Genera un espacio educativo flexible y abierto. La innovacion es
doblemente fragil, en tanto no cuenta con el conocimiento necesario para
dar respuesta a sus preguntas novedosas.

c) Exige formular de una manera novedosa el acto educativo. Con ello
cambia las concepciones y las practicas educativas®’.

Segtn Toffler (1994), ““vivimos en una sociedad del conocimiento y es caracterizada

por la base de la produccién son los datos, las imagenes, los simbolos, la ideologia,

* DE ZUBIRIA, Samper, Los cambios de paradigma en educacion, Editorial Magisterio, Bogota-
Colombia, 2006, p. 34.
70



los valores, la cultura, la ciencia y la tecnologia®. El bien mas preciado no es la
infraestructura, las maquinas y los equipos, sino las capacidades de los individuos
para adquirir, crear, distribuir, aplicar creativa, responsable y criticamente los
conocimientos. En un contexto donde el ritmo veloz de la innovacién cientifica y
tecnologica los hace rapidamente obsoletos, esta incorporacion de estos medios son
desafios que tenemos que afrontar los docentes y no s6lo necesitaremos una base
considerable de conocimientos significativos, sino también una gran capacidad para
aplicarlos convenientemente. Por tanto, nos encontramos en una sociedad digital y el
sistema operativo tiene velocidades increibles para enviar informacién. La
educacion, en opinion de Alfonso Orantes (1997), “Tiene tres retos: un reto
tecnoldgico, un reto pedagdgico y un reto social. Nunca antes el pasado habia

71 [ a excesiva avalancha de

impedido, como ahora, nuestro progreso como nacién
informacion que llega de diversos sitios del mundo, obliga a analizarla a fin de
convertirla en conocimiento para después adquirir nuevas capacidades, en cuanto a
unir la educacién, la sociedad y la tecnologia con el fin de transformarnos en
personas criticas ante una sociedad invadida de medios tecnoldgicos. Es sustancial

que el docente maneje el volumen de informacion ya que obliga a cambiar los

habitos de lectura y revision de materiales disponibles para la educacion.

2.3.1 Las tecnologias de la informacién y la comunicacion en la escuela.

Los medios tecnologicos son medios de comunicacion e informacion los cuales han
sido un desafio para los docentes pues han tenido que incorporar medios como el
cine, la television, la prensa y otros. Existen las nuevas tecnologias que remiten a un
aprendizaje significativo en el cual se desarrolla la produccion mediatica y se la
realiza a través de la manipulacion digital de las imagenes. Por ejemplo, los
estudiantes pueden ejercer un control creativo en el fotomontaje, la seleccion y
construccion de imdgenes, entre otros, pero estos instrumentos deben ayudar facilitar

el aprendizaje y la comunicacion en el aula.

Y LOPEZ, Alexander, http://www.contexto-educativo.com.ar/2001/5/nota-10.htm/. Op. Cit.
> Ibid., http://www.contexto-educativo.com.ar/2001/5/nota-10.htm/
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Las culturas digitales son los nuevos entornos virtuales, es decir, lugares de
aprendizajes significativos. El nifio dedica mayor parte de su tiempo en jugar con
ordenadores por internet y de la misma manera, desarrollan procesos cognitivos de
aprendizaje informal por medios de “‘procesos de ensayo y error- es decir,
explorando, experimentando y jugando™®% Es substancial capacitar al docente para
que las nuevas tecnologias y tengan un criterio sobre la forma de utilizar los juegos
electronicos y sus beneficios. Del mismo modo, que estas sean utilizadas de forma
adecuada y no como un instrumento neutral o como simples recursos pedagogicos,
sino que la alfabetizacion digital que aborde cuestiones criticas y exigiéndoles a los
docentes y estudiantes a plantearse cuestiones acerca de las fuentes de informacion.
Segiin Len Masterman (1985) realiza la prueba en un programa de educacion
mediatica, es el sentido critico que demuestran a los estudiantes en la propia
utilizacion y comprension de los medios, sin que el profesor esté presente. Esto no
quiere decir formar a estudiantes con conciencia y comprension critica, sino con
autonomia critica y reflexiva frente a los medios. El formar docentes en la recepcion
critica de los medios tecnologicos ayuda a toda la estructura del sistema educativo ya
que si tenemos conocimiento en estos medios podemos guiarle al estudiante a ser

competitivo frente a este mundo digital que la sociedad exige.
2.3.2 Las nuevas tecnologias que se aplican en el aula.

Las N.T. se originan de la microelectronica y han transformado el mundo de las
comunicaciones, “desde el punto de vista de la velocidad en el tratamiento de la
informacién, como de la capacidad de transmision y de las posibilidades

comunicativas™.

El desarrollo de la tecnologia electronica es el avance del
conocimiento humano. Es necesario reflexionar sobre la problematica de la
incorporacion de las N.T. es importante conocer la escuela, en cuanto al material
para integrar estas tecnologias en la realidad educativa, también conocer la capacidad
del docente en aplicar estos medios y reflexion de los mensajes distorsionados que se

presentan. La micro-ensefianza est4 ligada al aula donde se imparte el conocimiento

*> BUCKINGHAM, David, Educcién en medios, Editorial Paidos, Barcelona-Espafia, 2005, p. 159.
3 GRUPO OCEANO. Op. Cit. p. 102.
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docente y es responsable de desarrollar talleres, exponer y aplicar la tecnologia en

beneficio de la comunicacion abierta y libre.

Las tecnologias de la informacién y la comunicacidon tienen que ser capaces de
representar en el aula ““un conjunto de fines y evaluarlos respecto a su posibilidad
factica y pragmatica, lo que significa que tiene que ser compatible con el

conocimiento legal y con valores e intereses de la sociedad™*

. Estas tecnologias
deben ayudar a la integracion de la practica educativa, pues son medios de
transmision informdticos y audiovisuales. Son los principales instrumentos y fuentes
de informacién (e-mail, foros telematicos) también, como medios de expresion
(procesadores de texto, graficos, editores de paginas web, camaras de video) y como
instrumento cognitivo (hojas de calculo, gestores de bases de datos). Sirven para
procesar y analizar datos, es importante animarse a trabajar en los entornos virtuales
porque direccionan al usuario a intervenir en los mensajes, y a convertirse en
emisores de los mismos. Ademas, los estudiantes ingresan a los entornos abiertos

donde se informan y aprovechan al maximo a los profesores para potenciar su

material didactico y trabajar en clase.

Los entornos virtuales ayudan a mejorar la capacidad de trabajo
colaborativo (con wikis), de expresion (con blogs), de
argumentacion (con foros), de investigacion (con web-quest), de
busqueda y organizacion de investigacion (con Internet), de
autorregulacion (con autoevaluaciones), de socializacion (con
correo electrénico, chat y juegos de rol), de creatividad (a
partir de software ad-boc y de la integracion de archivos
multimedia)®°.

Los medios tecnologicos son herramientas para desarrollar el aprendizaje en
actividades de busqueda de informacion. La tecnologia no esta alejada de la sociedad
y se preocupa de como aplicar los conocimientos en el quehacer educativo. Las N.T.

son medios de comunicacion que se aplican a la realidad didéctica de la escuela. Se

** GARCIA, Ana, TEJEDOR, Francisco. Op. Cit. p. 217.
> GRUPO OCEANO. Op. Cit. p.432.
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refiere basicamente a dos: el ordenador y el video, estos son medios de informacion,
en cual creamos una realidad virtual, la utilidad que brinda el ordenador es aprender

de manera virtual y sin salir de casa o de la institucioén educativa.

2.3.3 La tecnologia como medio didéctico.

El material didactico es todo objeto artificial o natural que produzca un aprendizaje
significativo en el docente y en el alumno. Tenemos que considerar que no todos los
materiales que se utilizan en educacion han sido creados con una intencionalidad

didactica.

Distinguimos el concepto del medio didactico. ElI medio
didactico es cualquier material elaborado con la intencion de
facilitar los procesos de ensefianza y aprendizaje. Por ejemplo,
un libro de texto o un programa multimedia que permite hacer
précticas de formulacion quimica, o aprender historia®®.

Al medio didactico se lo considera como un instrumento que facilita la comprension
de los diferentes tipos de mensajes, de tal manera, que el estudiante ponga atencion a
lo que estd realizando el profesor. El docente es el encargado del proceso de
ensefianza-aprendizaje que se realiza a través de la ““reflexion, la discusion y la
bisqueda argumentativa en las fuentes teéricas™>’. Existen vinculos formativos en
los medios y los materiales de ensefanza que son instrumentos para llegar a la
informacion. La diversidad de términos que implican diferencias entre: materiales,
medios auxiliares, recursos didacticos y el mas importante incorporar tecnologias
audiovisuales. En consecuencia existen dos grandes formas de entenderlos: “medio
como elemento vinculador de mensajes, y medio como contexto o ambiente donde se

358

produce la accion educativa La primera se trata de las posibilidades

comunicativas y el papel que juegan como vinculos para que la instruccion sea

* MARQUES, Graells, Los medios didacticos. Extraido el 25 de junio de 2010 desde:
http://peremarques.pangea.org/medios.htm
STPRUZZO, Vilma, La transformacion de la formacién docente: de las tradicionales residencias
docentes a las nuevas ayudantias, Editorial Espacio, Buenos Aires —Argentina, 2002, p. 210.
¥ CABERO, Julio. Op. Cit. p. 290.
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codificada y transmitida a los estudiantes. La segunda, medio como contexto donde
se produce la accion educativa, se caracteriza por ver la realidad educativa donde el
estudiante se desenvuelve con un instrumento de aprendizaje. Este medio es el mas
importante porque se aprende en el contexto y utiliza multiples instrumentos. La
aplicacion de los talleres se direcciona a buscar informacion de sus propias vivencias,

de la misma manera, crean propuestas en torno a su centro educativo.

Un medio didactico se lo puede considerar como un medio educacional porque
tienen fines educativos. Los medios tecnologicos son limitados en el centro
educativo puesto que son aparatos tecnologicos y estan a costos muy elevados, por
ejemplo, audiovisuales, multimedios, informaticos y telematicos. Los medios tienen

diferentes perspectivas como son: técnica, semiotica, didactica y educativa.

La técnica se centra en sus caracteristicas y potencialidades
instrumentales para la organizacion y estructuracion de los
mensajes; desde la segunda en su potencial para la creacion de
mensajes, desde la tercera, su contemplacion como instrumento
que es incorporado al proceso de ensefianza-aprendizaje,
mientras que desde la ultima, nos referimos a sus efectos, en las
actitudes y valores®.

El docente puede facilitar el proceso de ensefianza-aprendizaje para los estudiantes.
Por ende, cualquier tipo de instrumento tiene que ser aplicado en beneficio del
estudiante y ayudar a fortalecer sus valores y sus actitudes. Por otro lado, los
recursos educativos se utiliza en situaciones de ensefianza-aprendizaje pueden ser o
no medios didacticos, por ejemplo, un video sirve para aprender, es considerado
como un material didactico, en cambio un video de cualquier tipo como el reportaje,
solo puede pretender informar y no es considerado como un material didactico.
Entonces, el taller de recepcion critica esta orientado a un material didactico dirigido
a docentes que tienen el animo de buscar nuevas metodologias para aplicar en el aula

y en la vida diaria.

> Ibid., p. 291.
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Los materiales didacticos son usados para apoyar el desarrollo de nifios y nifias en
aspectos relacionados con el pensamiento, el lenguaje oral y escrito, la imaginacion,
la socializacion, es decir, el mejor conocimiento de si mismo y de los demas. Los
materiales didacticos han ido cobrando importancia en la educacién contemporanea.
A partir de la plataforma tecnologica se sustentan los medios didacticos y los
recursos educativos, se suelen clasificar en tres grandes grupos: materiales

convencionales, materiales audiovisuales y nuevas tecnologias.
Materiales audiovisuales

Los materiales audiovisuales son experiencias Opticas y auditivas que los docentes
utilizan para dar sus clases. En épocas pasas creian que la educacién debia ser

aburrida para ser valida.

En la actualidad la mayoria de los educadores y virtualmente
todos los estudiantes creen, admitiendo que la educacion es
mucho mas que la blisqueda de diversion, que existe con
frecuencia la relacion directa entre el atractivo y la efectividad
de ensefianza. En el caso de los materiales audiovisuales la
misma caracteristica que los hacen distintos y atractivos, su
capacidad para proporcionar experiencias sensoriales, 1os
hacen también demasiado valioso en el proceso de
aprendizaje®.

La incorporacion de los materiales audiovisuales ayudan al aprendizaje del alumno
como: videos, peliculas, programas de television. Es importante lograr una
informacion de calidad en relaciéon al contexto y buscado diferente formas de

comunicacion para la sociedad.

Nuevas Tecnologias

Al medio tecnolégico se lo considera como fuente masiva de informacion que ha
evolucionado a través del tiempo. La nueva sociedad tiene instrumentos para el

desarrollo en la informacion de las telecomunicaciones y la informatica. Un material

% BACHMAN, John, Cémo usar los materiales audiovisuales, Editorial Diana, México-México,
1979, p.12.
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didactico estd integrado en entornos de conocimientos y podran aprovechar las
funcionalidades que estos les proporcionen. Segin el profesor Martin Serrano
asegura que crece continuamente el nimero de individuos y consideran a los medios
como una compaiia, “‘estamos sélo en el inicio de una tendencia que parece
orientarse hacia un procesamiento y consumo de informacion en condiciones de

aislamiento fisico y emocional”®

. Los cientificos hablan de una ciber-dependencia
porque estdn en contacto con instrumentos o maquinas. Por otro lado, los medios
didacticos se utilizan para mejorar los aprendizajes, los cuales son: programas
informaticos (CD y DVD) educativos o videojuegos, lenguajes de autor, actividades
de aprendizaje, presentaciones multimedia, enciclopedias, animaciones y
simulaciones interactivas. Igualmente, los servicios telemdticos como paginas web,
weblogs, tours virtuales, webquest, caza del tesoro, correo electronico, chats, foros,
unidades didacticas, cursos on-line y por ultimo, television y video, son recursos
interactivos que ayudan a desarrollar entornos comunicativos. Pero es necesario
poner ¢énfasis en el internet, este medio estd absolviendo todos los medios
tecnoldgicos en general porque se estan incorporados en redes virtuales. En el taller
se busca mejorar el conocimiento del docente tanto en las habilidades de buscar

informacion e implantar en el aula nuevas propuestas que ayuden al estudiante a

entender mejor el mundo y su incidencia con la tecnologia.

e Uso personal de los medios y comunicacion con el entorno.

El uso personal se refiere a la transformacion del proceso comunicativo de
profesores- alumnos y el entorno ya que estdn interconectados con nuevas realidades
comunicativas que potencian las nuevas tecnologias. Por tanto, estas tecnologias nos
pueden llevar a que nuestras “idioteces sean amplificadas en el ciberespacio y de
ello hay notables ejemplos en los chat y news; o en los cursos en la red que se estan

desarrollando bajo un modelo bancario de la educacion’®

. Es importante que el
docente conozca las nuevas tecnologias para que tenga un seguimiento de sus
alumnos y evalué materiales auto-correctivos en escenarios tecnologicos y asi poder

realizar las tutorias adecuadas.

' CEBRIAN, Juan, La red, Editorial Taurus, Madrid-Espaiia, 1998, p. 80.
62 CABERO, Julio. Op. Cit. p. 301.
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e Relacidn con los profesores y diversos centros.

Se puede conocer a través de la red los diferentes centros. Los profesores comparten
experiencias y elaboran preguntas sobre temas de interés. Las funciones de los
medios tecnoldgicos ayudan a los procesos educativos para generar y transmitir la
informacion de manera inmaterial, instantdnea y de buena calidad de imagen y

sonido y por ultimo, el receptor posea informacidn para analizar.

% EIl profesorado muestra un gran interés por estarse formado
para la utilizacion de estos instrumentos didacticos.

% Por lo general los profesores consideran que no se encuentran
capacitados para utilizar las TIC’s que tienen a su disposicion
en las instituciones educativas.

+«+ Su conocimiento es inferior para la utilizacion didactica y para
el diseio de mensajes con las TIC’s, que para su manejo
técnico®.

La formacion del profesorado en TIC no debe ser una actividad puntual y cerrada,
sino que mas bien debe ser un proceso continuo y abierto, en funcion de los medios
tecnologicos y de las necesidades que vaya teniendo el profesor, es sustancial, tener
distintas competencias y capacidades en funcion de las necesidades relacionadas con

la problematica o entorno que vivimos.
2.4 Impacto de las TIC en la Escuela fiscal “Tarqui”.

Ya no se duda del impacto en el mundo laboral porque es enorme, pero se asume que
la solucioén no estd en retrasar la introduccion de las tecnologias a las escuelas, sino
por el contrario aprovechar las nuevas formas de organizacidon que posibilitan las
infraestructuras de la telecomunicacion y los sistemas de procesos de informacion.
La repercusion golpea en el ambito laboral, es por la causa del sistema educativo

caduco que no logra impregnar la practica educativa a la realidad.

3 CABERO, Julio, Formacion del profesorado en TIC. El gran caballo de batalla. Extraido el 15 de
septiembre de 2010 desde: http://tecnologiaedu.us.es/bibliovir/pdf/abril9.pdf
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En la actualidad hay que reflexionar como nos afectan los medios tecnologicos
porque en esta década ha tenido mayor repercusion, por ejemplo, en los centros que
tienen inmadurez y con el profesorado de tipo novel. Las caracteristicas de los
maestros de la Escuela “Taqui” son profesores veteranos y noveles, es decir, tiene
mas del a 20 anos de experiencia. Es importante tomar en cuenta las N.T. porque
estas representan las respuestas a los problemas de actualidad. Esto es debido a la
cantidad de informacion en los medios nos ofrecen, el profesor no solo debe aprender
a utilizar las TIC, sino a aprender a utilizar con intenciones educativos para asi poder
incorporar al proceso de ensefianza-aprendizaje, y de manera continua en las aulas.
La sociedad de la informacion ha tenido grandes impactos. Con la llegada de las
nuevas tecnologias y el uso de los mas-medias se ha creado actividades profesionales
que giran alrededor de estas tecnologias. Segin Aviram (2002) identifican tres
posibles reacciones de los centros docentes para adaptarse a las TIC y a los mas-

medias y a los nuevos espacios culturales.

2.4.1 Escenario tecndcrata y medios tecnoldgicos.

Este es un espacio cultural para aprender sobre los medios de informacion y luego
saber si las fuentes de informacion son fiables. De la misma forma, integrar al
curriculo nuevas formas de utilizar las TIC y los mas-media, es decir, mejorar la
calidad de la informacion y capacitar al docente y estudiantes. Por otro lado, el
analfabetismo tecnoldgico no debe predominar en los centros educativos; se requiere
que las TIC’s, se integren al curriculo como una manera de educar y ser competitivos

en el campo laboral.

2.4.2 Escenario reformista y medios tecnoldgicos.

Segun Jesus Beltran Llera, Luz Pérez y Maria Martin Patifio hablan de los tres
niveles de integracion. El primer nivel se trata de aprender sobre las TICs y aprender
de las TIC. Introducen las practicas docentes y crean nuevos métodos de ensefianza-
aprendizaje constructiva. Ayuda a mejorar el proceso de informacion por medio del
uso adecuado de las TIC y los mas-medias. El segundo nivel se utiliza instrumentos
cognitivos como aprender con los medios tecnologicos en la que se pueda realizar

trabajos en equipo y actividades interdisciplinarias. Segin Beltran Llera las TIC
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deben desarrollar todo su potencial de transformacion, las cuales se integren al aula.
El tercer nivel debe convertirse en un instrumento cognitivo capaz de mejorar la
inteligencia y potenciar una aventura de aprender la vida. La manera inteligente de
utilizar los medios es conocer los contenidos de los programas o tipo de informacién
para trabajar con los estudiantes en cuanto al consumo de ciertos articulos y

reflexionar si nos sirven en nuestra vida.

2.4.3 Escenario holistico y medios tecnoldgicos.

El escenario holistico considera que el sistema educativo no sélo debe estar ligado a
ensefiar las nuevas tecnologias, sino a que estas nuevas tecnologias de la informacién
produzcan cambios positivos a la escuela. El entorno educativo ha tenido un gran
impacto en el ciberespacio, por la masiva informacion en el internet, la television, las
revistas, entre otros medios. De igual forma, estas tecnologias ayudan a desarrollar
cambios en los estudiantes como: ser mas criticos y comprometidos con la sociedad y

sobre la realidad educativa que se expone a continuacion.

a) Latrascendencia de los medios tecnologicos en escuela paralela.

La universalidad de los medios de comunicacion en la sociedad, son los aprendizajes
que las personas realizamos de manera informal, puede ser a través de las relaciones
sociales. Los medios de comunicacion como la radio, la television y el internet son
medios que estan tomando mas relevancia en la cultura. También en las instituciones
educativas. Las N.T. se difunden a través de programas de television, las paginas
web y emisoras radiales, esta informacion suele ser manipulada por los medios
tecnologicos, y los docentes debemos tener la capacidad para identificar cualquier
tipo de informacion. Por otro lado, se ha identificado que los estudiantes aprenden
mas fuera del aula, por ello la importancia de integrar al curriculo oficial en los
canales informativos. Esto sirve para mejorar el proceso de ensefianza-aprendizaje y
comunicacion con el entorno, de esta manera, el estudiante puede valor los

contenidos en los medios tecnologicos y los mas-medias.

b) La brecha digital en las nuevas competencias tecnolégicas para la

educacion.
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Es necesario establecer nuevas competencias en los contenidos curriculares y
conocer los cambios socioeconémicos, para obtener instrumentos tecnoldgicos.
También, tener planes de estudio con el objetivo de realizar una adecuada
alfabetizacion digital y un aprovechamiento digital de las nuevas tecnologias. La
importancia de conocer el curriculo para que el estudiante desarrolle nuevas
competencias como el ser investigativo, selectivo, critico y buscar las soluciones a
los problemas. Al mismo tiempo que en el taller esté vinculado con las nuevas
competencias del curriculo y el estudiante pueda desarrollar sus propias ideas y
conocimientos frente al mundo y por ultimo, es substancial considerar los pasos
cientificos para argumentar nuestros conocimientos, desarrollar la capacidad del

auto-aprendizaje e innovar ante el mundo saturado de informacion.

c) Formacidn del profesorado en el uso de las TIC y los mas-medias en

la educacion.

La necesidad de integrar los medios de informacién no es limitar las experiencias
relacionadas con ““la tecnologia a un Unico curso 0 a una unica area de la formacion
docente, como los cursos de metodologia, no convertira a los alumnos en docentes

704 Una verdadera formacion se da

capaces de hacer un verdadero uso de ella
cuando aprenden a diferenciar los mensajes de los diversos medios. Los futuros
docentes deben aprender a lo largo de su formacion para utilizar una amplia gama de
tecnologias educativas, que abarca desde cursos introductorios hasta experiencias de
practica y desarrollo profesional. Segun Marqués habla del impacto de las TIC en la

educacion y las perspectivas de los docentes para la aplicacion:

e Complementar una alfabetizacion digital e informatica.

e Ser un instrumento para el docente, que permita la actualizacion tanto de
docentes como de estudiantes.

e Evitar trabajos memoristicos y rutinarios.

e Estimular el desarrollo de las facultades cognitivas de los dicentes.

También existen perspectivas de los estudiantes para manipular las TIC’s.

% CABERO, Julio, Estrategias para la formacion del profesorado en TIC. Extraido de 08 de
septiembre de 2010 desde: http://www.pucmm.edu.do/RSTA/Academico/TE/Documents/fd/efpt.pdf
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Estimula el trabajo grupal, por ejemplo, intercambian ideas y forman buenas

actitudes sociales.

Motiva y despierta el interés de aprender debido a las clases innovadoras.

Facilita la comunicacién docente-alumno-entorno, es decir, la comunicacion

es mas flexible.

Desarrolla habilidades y destrezas, por ejemplo, la expresion escrita y

auditiva por medio de graficos e imagenes.

Los mas-medias y las TIC son fuentes substanciales de informacion ya que en el
centro educativo utilizan las tecnologias para realizar multiples actividades

educativas las cuales son:

e Fuente de informacion hipermedia que sirve para trabajar con los textos
digitales.

e Canal de comunicacion interpersonal.- Se utiliza para el trabajo colaborativo
e intercambio de informacion, por ejemplo, los foros telematicos y el email.

e Instrumento cognitivo para procesar la informacion.- Se aplica en las hojas de
calculo (Microsoft Excel) y también, en los gestores de base de datos.
Igualmente, puede ser una guia para promover una relacion meta-cognitiva
internalizada por los estudiantes. De esta forma, apoya al desarrollo
““cognitivo transferible en la forma de competencias desarrolladas, para

servir como <un compafiero mas capaz>""%

. Esto quiere decir llevarle a la
zona de desarrollo para facilitar el aprendizaje en los medios.

e Medios de expresion.- Sirven para realizar trabajos de manera rapida, son
procesadores de texto, editores de pagina web, graficos, camara de video y
presentacion multimedia. Estos medios desarrollan la creatividad para realizar
los diferentes tipos de aprendizajes.

e Instrumentos para gestion.- Esto se lo puede realizar de forma automatica,

para servicios en los centros educativos, sirve para identificar las asistencias,

el uso de la biblioteca, secretaria y accion tutorial.

6 CABERO, Julio. Op. Cit. p. 271.
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e Medio ludico.- Ayuda al desarrollo psicomotor y cognitivo a través del juego.
Segun Rodriguez, lo ludico es la alegria de contribuir, tanto el momento de
encuentro, de trabajo en comun, un proceso pedagdgico da lugar a lo ludico.

e Recursos interactivos para el aprendizaje.- Son materiales didacticos de
multimedia que guian y motivan el aprendizaje.

e Necesidad de la formacion docente constante.- Es necesario que el docente
tenga un aprendizaje continuo, pues tiene que afrontar las exigencias de la

sociedad actual.

Es importante conocer los medios de informacion y estos medios estan en todo
ambito. Uno de los aspectos positivos, es la integracion de las personas de forma
presencial y virtual porque se puede utilizar en todo el mundo, esto quiere decir tener
un mundo sin fronteras. Los medios de informacion ayudan tanto al docente como al
alumno. Es substancial conocer los diferentes instrumentos tecnologicos que faciliten
el aprendizaje y ayuden a direccionar la informacion. Igualmente, el uso de estos
instrumentos incrementan las habilidades con respeto a buscar y seleccionar la nueva

informacion.

d) Nuevos entornos de aprendizaje (EVA).

Conocer los nuevos entornos para la ensefianza-aprendizaje de las personas es tener
nuevos lugares para que sean libres en tiempos y en espacios. La educacion virtual
del profesor consta en integrar las TIC y los mas-medias. Del mismo modo, tener una
buena alfabetizacion digital para actualizar, dominar, seleccionar, e integrar nuevos

instrumentos tecnologicos en la practica docente.

A través del taller, los docentes pueden utilizar los mas-medias. Conjuntamente, se
asegura la alfabetizacion digital en los medios de comunicacion, también se pueden
aplicar en los horarios extraescolares para capacitar a las familias con el fin de
mejorar la calidad de comunicacion en el entorno. Ademas, es necesario aprender los
medios tecnologicos para ayudar a los estudiantes en casa. Entender que no existen
fronteras para aprender en el ciberespacio, como los foros telemdticos o visitar
bibliotecas del mundo. Esto ayudard al desarrollo del proceso cognitivo del

estudiante y mejorar la calidad de informacion.
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En esta época se habla del tercer entorno como dice Javier Echeverria (2001) el
mundo virtual da lugar a la interaccion social donde se realizan multiples actividades
que van de la mano con nuevos conocimientos y destrezas, para capacitar a los
docentes y poder buscar, seleccionar y transmitir los mensajes de los mas-medias y
las NTIC. Ademas, a aprender a desenvolverse en escenarios virtuales y a

comunicarse.

Algunos aprendizajes pueden darse en lugares de trabajo, en el hogar, o en
actividades cotidianas. La practica social adquiere habilidades en estos entornos y
generan aprendizajes. El internet representa la escuela del futuro consiste en ingresar
a los escenarios informales de aprendizajes de redes online y en proyectos de accion
de la comunidad. Es necesario saber si estdn en condiciones de ofrecer nuevos
aprendizajes activos, pertinentes y flexibles que preparen a los docentes ‘“mas

eficazmente para los desafios de la moderna sociedad de la informacion®®

. Es decir,
una cultura que utilice el internet u otros medios altamente flexibles y democraticos
para el aprendizaje. Existen problemas en la educacion mediatica fuera del aula o en
marcos informales ya que no poseen estos instrumentos para llegar su ejecucion o no

tienen una orientacion sobre las nuevas vias de comunicacion.

Monereo (2005) propone, en el siguiente cuadro®. Las conexiones entre las
posibilidades que ofrece el entorno virtual con algunas competencias socio-

cognitivas:

% BUCKINGHAM, David. Op. Cit. p. 294.
" MONEREO, Carles, Internet y competencias basicas Capitulo: Internet, un espacio idoneo para
desarrollar las competencias basicas, Editorial Grao, Barcelona- Espaiia, 2005, p. 19.
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Competencias Socio-Cognitivas

Caracteristicas del entorno virtual

Aprender a buscar informacién y a
aprender

- Desarrolla estrategias de buasqueda vy
seleccion.

- Favorece la re-descripcion de ideas.

- Promueve la autorregulacion del propio
aprendizaje.

Aprender a comunicarse

- Asiste en la decodificacidon de mensajes.

- Ayuda a la comunicacién multimedia.

- Beneficia la aparicion de estrategias de
lectura, habla y escritura.

Aprender a colaborar con otros

- Refuerza las habilidades cooperativas.
- Facilita el aprendizaje entre iguales.
- Suscita identidad y cohesion.

Aprender a participar de la vida publica

- Aprender a buscar informacién y a
aprender.

- Aprender a comunicarse.

- Aprender a colaborar con otros.

- Aprender a participar de la vida publica.

Es fundamental resaltar las potencialidades que ofrecen las tecnologias digitales a

nivel educativo, plantear algunos riesgos

que ofrecen las nuevas tecnologias y que

podrian ser motivos concretos que fundamenten la no incorporacién de tecnologias

digitales. Monereo (2005) resume:

El naufragio informativo: La inabarcabilidad de la informacion que se

distribuye en Internet puede producir que el usuario no llegue a ningun
lugar, ni quedarse con nada cognitivamente valioso.

La caducidad informativa: Dificultad para saber cuando una informacion es

fiable, veridica, bienintencionada, o creible.

La patologia comunicacional: En alusion directa con el aislamiento.
La brecha digital: La distancia que estan creando las TIC entre paises

desarrollados y en vias de desarrollo, entre angloparlantes y el resto, entre
hombres y mujeres, entre jévenes y viejos o entre personas escolarizadas y no

escolarizadas®®.

No se debe dar un mal uso de los medios tecnologicos pues podemos caer en la

informacion alienante, en el taller se dard pautas para el uso adecuado de los medios

*Ibid., p. 10.
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y también para trabajar en el aula y en la casa, la importancia del taller es saber

utilizar la informacion a favor de la educacidn.

2.5 Funciones de los medios tecnoldgicos en la educacién.

Las funciones de los medios de comunicaciéon masiva en la sociedad se determinan
desde las épocas primitivas, por ejemplo, las tribus tenian centinelas que vigilaban
los alrededores y daban aviso de peligro. Por ende, la vigilancia forma un papel
importante de informar. La funcion de la vigilancia puede dividirse en dos aspectos
principales. La primera es vigilancia del entorno, esto ocurre cuando los medios nos
informan acerca de las amenazas como: erupciones volcanicas, ataques terroristas o
ataques militares. La segunda es la vigilancia instrumental, se refiere a la
transferencia de informacion provechosa y util para la vida diaria como: las noticias
de cartelera, cinematografica, productos novedosos, los precios del mercado de
valores 0o manias de los adolescentes y nifios para ellos existen multiples funciones

que se relacionan en los centros educativos como son:

o El alfabetismo digital

Antes de hablar de alfabetizacion digital se debe conocer primero que es la
alfabetizacion de medios. En la década de 1970, se referia al uso de la television en
las aulas. Por tanto, comenzaré a hablar de la palabra alfabetizacion mediatica; que es

el “conocimiento, las habilidades y las competencias”®

. Estos medios tecnologicos
se relacionan con la vida cotidiana y la escuela. Esta alfabetizacion tiene el objetivo
de desarrollar la identidad social de los docentes para que sean capaces de descifrar,

valorar y criticar aspectos sociales, econdomicos ¢ historicos.

La alfabetizacion digital se relaciona con los medios como: imdgenes visuales y en
movimientos, musica, sonidos y palabras que estan al servicio del ser humano. La
llegada de los medios tecnoldgicos ha contribuido a la comunicacion interpersonal y
la comunicacion de masas y es substancial trabajar en la comunicacidén en masas ya
que con frecuencia la informacién llega distorsionada. Por ello su necesidad de

disefar y ejecutar talleres que desempefien una adecuada alfabetizacion digital para

% BUCKINGHAM, David. Op. Cit. p. 21.
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lograr la maxima comprension en los medios y formar tanto a docentes como a
estudiantes en estos espacios para utilizar la tecnologia y convertirnos en personas

autobnomas y seguras.

e El uso didéactico de los medios tecnoldgicos para facilitar los procesos de

ensefianza-aprendizaje.

La educacion mediatica estd relacionada con la ensefianza y el aprendizaje de los
medios y no se deberia confundir con la ensefianza por medio de o con los medios.
Por ejemplo, “el uso de la television, o de los ordenadores como herramienta para
la ensefianza de la ciencia o de la historia””. Es decir, la educacion mediatica no
debera confundirse con la tecnologia educativa o con un recurso pedagdgico. La
educacion medidtica se considera el uso instrumental de los medios. Del mismo
modo, los recursos didacticos que a través de la tecnologia en la educacion se
transforman en herramientas neutrales que estan al servicio de la informacion y en

nuestro caso de la educacion para la sociedad virtual.

2.5.1 Otras funciones de las TIC y los mas-medias e instrumentos que se utilizan

en las aulas.

La seleccion de los instrumentos que deben utilizarse con los estudiantes son vitales
porque es obligatorio conocer qué tipo de programas contribuiran a desarrollar la
capacidad creativa de los alumnos, puesto que existen multiples aplicaciones
informéticas, tales como las enciclopedias de consulta, las reproducciones de
documentos valiosos; software de creacion y edicion; de programacion; de
simulacion de casos y juegos, etc., cuya finalidad puede variar considerablemente en

funcién del uso personal y grupal.
» Instrumentos para conocer la informacion.

Estos instrumentos preparan informes son las bases de datos, realizan calculos como
(Microsoft Excel). Mejora la productividad para el proceso de informacion facilita el

trabajo y sin demora de tiempo. De la misma forma, los gestores de datos y las hojas

" Ibid., p.21.
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de célculo sirven para incorporar en las aulas como forma de expresion. Bautista
(2000) también parte de la necesidad de superar la mera preparacion tecnoldgica y
didactica y nos ofrece una serie de contenidos propios de la capacitacion docente
“encaminados a sensibilizar, compensar, reflexionar e investigar lo que hacen y
dejan de hacer las tecnologias en la génesis de desigualdades y de otras miserias

71 . . . .,
”'% Esto se refiere a los contenidos derivados de la dimension

naturales y sociales
socio-cultural del desarrollo y la tecnologia donde la sociedad tiene una manera de
vivir dependiente a la tecnologia. Es importante conocer las informaciones fiables,
por ejemplo, las revistas educativas, consultar en bibliotecas o visitar museos a través
del internet y saber si el buscador es seguro y fiable, también podemos tener una
buena informacion ingresando a las instituciones, por ejemplo (edu, org, gov). Estas

siglas nos ayudan a tener mayor seguridad a la hora de realizar una consulta en la

red.

» Instrumentos para la gestion.

Hay profesores que utilizan el procesador de texto para ensefiar a redactar a sus
alumnos/as a partir de actividades sencillas para su practica. Otros crean una pequefia
enciclopedia tematica en distintas areas, los alumnos de los mas variados intereses
puedan trabajar juntos para disefar materiales multimedia, llevando a cabo un trabajo
interdisciplinar. Lo transcendental es definir las necesidades reales (alumnos/as,
contextos, contenido) y en funcién de ellas se debera elegir el tipo de software y

hardware a utilizar.

Estos instrumentos sirven para la gestion administrativa y también puede servir para
las tutorias, como instrumentos tenemos, programas especificos para la gestion de los
centros. El programa de contabilidad Monica ““permite realizar las facturas,
controlar el inventario, realizar listas de precios, tener un archivo de clientes,

proveedores, manejar las cuentas por cobrar, las cuentas corrientes, y la

' GUTIERREZ, Alfonso, Integracion curricular de las tic y educacién para los medios en la
sociedad del  conocimiento.  Extraido el 25 de octubre de 2010  desde:
http://www.rieoei.org/rie45a06.htm.
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contabilidad basica”’®. Puede ser utilizado por instituciones educativas pues puede

facilitar la administracion educativa y organizacion de la institucion.
» Canal de comunicacion.

El canal de comunicacion tiene interconexion, interactividad e instantaneidad que
eleva los parametros de calidad en los sectores culturales. Es importante llegar a la
construccion de nuevas realidades expresivas y comunicativas, ““‘como sefiala la
UNESCO (1999) en su ultimo Informe Mundial de la Comunicacion de diferentes

tipos de convergencia: técnica, funcional y de empresas”’.

La primera hace
hincapié en la integracion de todas las tecnologias de forma digital. La segunda en la
diversificacion y la combinacion de los servicios ofrecidos por soportes de
comunicacion. Y la tercera hace hincapié en la atencion a las nuevas posibilidades de
tener una empresa para diversificar sus fuentes de financiaciéon por medio de la
comunicacion. El canal de comunicacion enfatiza que la informacion debe ser
interpersonal para un intercambio de ideas. Los trabajos colaborativos integran otros
materiales que resaltan instrumentos por ejemplo, el correo electronico, las

videoconferencias, chat, listas de discusion, férums, entre otros. Estos ayudan a que

la comunicacion sea mas flexible y dinamica para las personas e instituciones.
» Herramienta de diagnostico y generador de nuevos escenarios formativos.

Estas herramientas de diagndstico y de rehabilitacion sirven para los estudiantes y
como instrumentos son los programas especificos de orientacion, diagndstico y
rehabilitacion. Ademas, en la web podemos encontrar informacion sobre temas de
orientaciéon escolar y profesional, también existen nuevos escenarios formativos

como entornos virtuales de ensefianza para docentes.
» Contenido curricular.

Otro punto importante es el elemento curricular estd dentro el contexto educativo,

pues las tecnologias desarrollan habilidades cognitivas y valores en un contexto

> ABC DATOS, PROGRAMAS Y TUTORIAS, Programa de contabilidad Ménica. Extraido el 12
de enero de 2011 desde: http://www.abcdatos.com/programas/programa/o874.html
3 CABERO, Julio. Op. Cit. p. 303.
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determinado. El estudiante puede crear entornos que proporcionen aprendizajes
significativos, los elementos curriculares se relacionan con los problemas
comunicativos en los docentes, se trata de la ““creacion de nuevos entornos que
favorezcan las relaciones e interacciones entre los diversos componentes del acto
instruccional””™. La perspectiva curricular es la posibilidad de romper barreras de
espacio-tiempo que existe entre profesor y alumno. Los medios de comunicacion
tienen propositos formativos y educativos, los relacionamos con los usos de las
nuevas tecnologias de la informacién y la comunicacion. Este medio didactico tiene
un valor significativo en el taller ya que combina instrumentos para mejorar el canal
de comunicacion, por ejemplo, television por satélite, las redes, las
videoconferencias y materiales didacticos para que los receptores ocupen los

diferentes medios en los cuales se pueda elegir e informarse.

La educacion mediatica debe ser un elemento de integracion para todas las materias
porque es un eje modelador del siglo XXI. La dimensién de otros materiales
curriculares tiene propositos de poner en practica las actividades educativas
mediaticas. Implican competencias en ambitos de calculo, escritura, lectura y
habilidades en areas de la tecnologia y de soluciones de problemas. Segin Lorac y
Weiss (1981) es necesario contribuir con el aprendizaje en temas especificos como,
arte, historia y ciencia, conduce al desarrollo de habilidades sociales y comunicativas

que se deben trabajar en el curriculo.

Existen argumentos para adoptar el enfoque trans-curricular, es porque la mayoria de
los profesores utilizan medios audiovisuales o materiales impresos, para explicar o
demostrar procesos complejos que los estudiantes necesitan aprender y mediante
ellos desarrollan la capacidad critica. Utilizan estos medios de manera racional y
sobre todo no confunden la educacion mediatica con la utilizaciéon de medios como
recursos pedagogicos, sino que este se pone al servicio del aprendizaje de los
estudiantes y profesores en producir videos en determinadas asignaturas o ser

creadores de sus propios aprendizajes.

™ Ibid., p. 296.
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Del mismo modo, conocer los instrumentos para llegar a una transformacion de
modelos comunicativos educacionales direccionados a la bisqueda de informacién
que esta a nuestro alcance. Asimismo, se trata ahora ““de seleccionar informacion
que necesitamos para cada situacion y saber procesarla adecuadamente v,
finalmente, de analizarla con criterio””. Esto nos lleva a una reflexion sobre la
formacion docente durante toda la vida profesional. Necesitamos formar pedagogos
competitivos que se actualicen y estimulen al alumno en la biisqueda de informacion,
y para ello estan los saberes de la educacion del futuro que nos ayuden a mejorar la
comprension de la informacién en los diferentes medios y ser participes de una

identidad cultural.

Los siete saberes necesarios para la educacion del futuro.

« Una educacion que cure la ceguera del conocimiento.

* Una educacioén que garantice el conocimiento pertinente.
* Ensefiar la condicion humana.

* Ensefiar la identidad terrenal.

* Enfrentar las incertidumbres.

* Ensefiar la comprension.

« La ética del género humano’®.

Los siete saberes de la educacion del futuro ayudan tener una mejor comprension del
mundo actual y del futuro, es importante conocer la informacién y utilizacion en

beneficio de los seres humanos y con responsabilidad.

Juan Benavides (2002) utiliza la terminologia medios no convencionales asociada
directamente al propio instrumento (internet). En este sentido, Benavides afirma que
internet es una forma de comunicacién que rompe con las caracteristicas propias de
los mensajes persuasivos convencionales, donde la emotividad es clave fundamental.
En este nuevo medio, cobra mas importancia la rapidez y la informacion; porque el

internet desarrollar contenidos y la gestion para la sociedad y la educacion.

” GRUPO OCEANO. Op. Cit. p. 428.
® MORIN, Edgar, Los siete saberes necesarios para la educacion del futuro. Extraido el 25 de
octubre de 2010 desde: http://www.unmsm.edu.pe/occaa/articulos/saberes7.pdf
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2.6 El rol del docente-estudiante y medios.

El docente debe ser ““un guia, facilitador y mediador de conocimientos que coadyuve
al estudiante a ser el protagonista de su propio aprendizaje mediante el uso de las
nuevas tecnologias™”’. El docente unicamente facilita los medios, los materiales y
sefala el camino, por donde deben transitar los conocimientos a fin de lograr una
verdadera formacion.

El docente brinda ayuda técnica y soluciona problemas para que el estudiante no se
encuentre aislado de la tecnologia. Por lo tanto, el profesor realiza las siguientes
diligencias: *‘aprende, coordina, organiza, y gestiona los grupos, anima a la
participacion, plantea mecanismos de adecuacién de la tecnologia al grupo”®. El
docente es el encargado de generar la comunicacion en el aula y pone énfasis en los
instrumentos tecnologicos. Asimismo plantea actividades de aprendizaje y orienta a
su realizacion. Durante el desarrollo de las actividades se observa el trabajo de los
estudiantes y actua como dinamizador y asesor. De igual forma aclarar dudas de los
nuevos contenidos, metodologias y aprovecha sus errores para promover nuevos
aprendizajes e ir interactuando con estudiantes. En la mayoria de los casos los
educandos tienen un aprendizaje autébnomo, es decir, aprenden por medio de ensayo
y error. El docente promueve y dinamiza las relaciones interactivas en las actividades
del espacio virtual. Igualmente los docentes en el taller ayudan a la distribucion de
contenidos, recursos y materiales de hipermedia como: las simulaciones, ejercicios
de evaluacion, guias de estudio, glosarios, entre otros. También crean espacios de
intercomunicaciéon como seminarios o grupos de discusion implantando asi un

espacio social de intercambio de mensajes ludicos, personales y participativos.

El papel del profesor toma nuevos senderos al aceptar las innovaciones de la
tecnologia educativa. De entrada no son basicamente transmisores de informacion
segun Alonso y Gallego (1995) podran pasar a desempefar otras funciones mas

relevantes como:

" DELGADO, Mercedes, http:/redalyc.uaemex.mx/src/inicio/ArtPdfRed.jsp?iCve=73712297005.
Op. Cit.
" SALINAS, Jestis y otros, Organizacion escolar y redes: Los nuevos escenarios del aprendizaje,
Centro de Estudios Ramoén Areces, Madrid- Espaiia, 1995, p. 305.
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Diagnosticar las necesidades y cualidades del discente, se integra en un
nuevos espacio comunicativo (participan en foros y discriminan mensajes)
- Aqui se hace referencia a la relacion maestro-alumno, al trabajo
orientador y facilitador del maestro, éste tiene que aproximarse a su
alumno y promover el desarrollo positivo de habilidades y destrezas en
cuanto a utilizar los medios tecnoldgicos y la participacion activa con el
entorno.

Crear series de experiencias de aprendizaje (valorar intercambios
comunicativos) = Cada alumno tiene un ctmulo de experiencias que
pueden convertirse en un aporte para el proceso de ensefianza—aprendizaje,
el docente en el taller aprovechara estos para tomarlos en cuenta e integrar
nuevos conocimientos, por ejemplo, la radio crea una serie de aprendizajes
para desarrollar la destreza de escucha e interaccionar con la vida.

Ayudar a los alumnos a aprender a como aprender en espacios publicos y
privados (con relacion a espacios de trabajo)—> Se hace referencia a las
técnicas o métodos que el maestro puede proporcionar al alumno con el fin
de mejorar el acto de aprender en el entorno mediante el uso de las
tecnologias en cuanto a ser un buen receptor critico.

Personalizar el aprendizaje (aprender a manejar los medios) = Los medios
son herramientas valiosas y utiles a la hora de ensenar, su correcto manejo
hacen de ellos un medio eficiente, el proceso de aprendizaje debe ser
siempre innovador, atractivo y el uso de los medios proporciona muchas
alternativas a la accion de “ensefar”. Se pueden usar los medios de varias
maneras, probando e intercambiando unos y otros.

Motivar al discente (a relacionase con personas y a explorar) = Es
importante recalcar el papel activo del educando. Este debe construir su
conocimiento por si mismo, guiado por el maestro quien le debe
proporcionar los elementos y para el desarrollo de un espiritu critico frente

a un medio.
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2.6.1 Los profesores son elementos claves en el proceso educativo

Los nuevos medios informaticos estan al servicio del alumno. Es preciso dinamizar
al grupo para establecer estrategias y realizar actividades, las mismas que desarrollen
habilidades técnicas y comunicativas en el sistema y poder enviar personalmente
mensajes o participar en una conversacion. También, fomentar la participacion a los

estudiantes activos para que desarrollen la capacidad critica en la comunicacion.

El profesor por ser un ente facilitador del aprendizaje debe poner atencidon en los
procesos de eleccion y medicion de los medios y como “circulan y se distribuyen
los medios, y a las diferentes formas que tienen los individuos y grupos sociales de
utilizar e interpretar los medios y de responder a ellos””. Es significativo que el
profesor exponga los beneficios y prejuicios que estos ofrecen, ademas desarrollar la
capacidad critica de identificar la informacion en el mismo momento que se esta
transfiriendo.

De acuerdo a la naturaleza de las actividades docentes, el facilitador debe apoyarse
en la educacion virtual porque interesa mas el aprendizaje que la ensefianza y tomar
importancia a los estudiantes mas que los contenidos; por ello se plantea las

siguientes funciones basicas de caracter docente:

e Potenciar el aprendizaje colaborativo, fomentando la comunicacion e
interaccion entre sus miembros y la realizacion de trabajos en grupo.

e Crear y recurrir a técnicas, métodos, estrategias Utiles para el auto-
aprendizaje.

e Dirigir el proceso de ensefianza — aprendizaje de los estudiantes a
través de materiales didacticos como: videos, programas de radio,
revistas educativas, entre otros.

e Proporcionar retroalimentacion personalizada, tan frecuentemente
como sea necesaria, es importante destacar que la retroalimentacion
puede ser tanto del profesor como de los demas estudiantes®.

7 BUCKINGHAM, David. Op. Cit. p. 102.
% DELGADO, Mercedes, http://redalyc.uaemex.mx/src/inicio/ArtPdfRed.jsp?iCve=73712297005.
Op. Cit.
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El docente debe establecer un vinculo de empatia con sus estudiantes, es decir,
propiciar un ambiente de confianza entre docente-estudiante permitiendo valorar y
transmitir libertad sobre las bondades que presenta este nuevo modelo de educacion.
Es por ello la necesidad de mencionar también las principales cualidades que debe

reunir el docente para optimizar el proceso formativo, entre las cuales estan:

Dimension ética que le permita descubrir y valorar la
personalidad de los estudiantes detras de la tecnologia que
utiliza. Tolerante con el ritmo de aprendizaje de sus estudiantes.
Demostrar una especial dedicacion y responsabilidad frente a
las tareas de seguimiento y retroalimentacion. Ingenioso para
crear un ambiente motivador, de investigacion y creatividad.
Pro — activo, capaz de adelantarse a las posibles dificultades de
los estudiantes. Conocedor del entorno de ensefianza -
aprendizaje y de sus demandas®'.

Estos talleres se desarrollaran con los participantes de forma consecutiva, es decir, se
pondra énfasis en los problemas cotidianos. Se compartird e intercambiara la
informacion de diversos temas en relacion a los medios tecnologicos y los

participantes desarrollaran nuevas propuestas innovadoras.

Conclusiones del capitulo

v En este capitulo los docentes reflexionan sobre materiales didacticos pues son
necesarios al momento de incentivar las clases o motivarlos con nuevas
formas de ensefiar. El docente es creativo y no necesariamente requiere de
materiales de ultima tecnologia, es decir, se puede remplazar un material con
otro porque existen muchos medios como la television, radio y revistas.

v' Al conocer los mensajes alienantes los docentes pueden interpretarlos y
direccionalos a favor de la educacion y buscar nuevas formas de utilizarlos,
ademas, el internet o cualquier medio tecnoldgico nos puede obligar a ser
consumistas ante los mensajes publicitarios, esto quiere decir comprar algo

sin necesidad, la aplicacion del taller ayudara a contrarrestar el consumo.

#! Ibid., http://redalyc.uaemex.mx/src/inicio/ArtPdfRed.jsp?iCve=73712297005
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Este capitulo también busca incentivar a los docentes a relacionarse mejor
con los medios tecnoldgicos, una pieza clave es incentivar al docente a
utilizar las videoconferencias o simplemente visitar museos del mundo a
través del web.

Otra parte importante del capitulo es conocer la recepcion critica de los
medios a través de fuentes fiables y no fiables con el motivo saber evadir los
contenidos estereotipados de los diferentes medios tecnoldgicos.

Otro elemento importante es conocer de qué se trata la alfabetizacion digital
para poder impregnar los tipos de informacion a nuestra cultura y de la misma
forma conocer las ciber-culturas para entender el nuevo modelo educativo
“aulas sin muros”. Ademas los docentes mediante esta alfabetizacion analizan
y critican las imdgenes y los valores que se imparten en medios.

Los docentes innovadores aplican los medios tecnoldgicos tomando en
cuenta, la velocidad al momento de buscar la informacién y al mismo tiempo

conocen los mensajes que estos emiten.

Para concluir los materiales didacticos o recursos tecnologicos ayudan a los
docentes a explicar de mejor manera las clases y a conocer los mensajes que
estos generan. Los docentes tienen la responsabilidad de realizar nuevas
actividades que ayuden a los estudiantes a ser receptores criticos e
investiguen, por medio del taller conocerdn nuevas actividades para

desarrollar la comprension.
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CAPITULO 11l
PERCEPCION DE LOS MENSAJES EN LOS MEDIOS TECNOLOGICOS.

Sabemos que en los ultimos afos los educadores han aportado con nuevas
actividades didacticas para el desarrollo de los procesos educativos; actividades
vinculadas a las nuevas realidades tecnoldgicas. Sin embargo, no todos los docentes
conocen sobre los temas de percepcion de mensajes en el uso de tecnologias de la
informacion y comunicacion especificamente. Y para ello es muy importante
desarrollar la capacidad de percibir con objetividad critica la informacion vertida en
estos medios. Los receptores tienen la necesidad de aprender a interpretar los
diferentes mensajes y hechos que ofrece el informador con criterios de seleccion y
valoracion para determinar si la informacion es fiable o no. La prensa, revista, radio,
television e internet son algunos de los medios tecnoldgicos que se insertan al
ambito educativo con sobrecarga de informacion que deberd ser necesariamente

tratada.

3.1 Criterios de selecciéon en los medios.

La seleccion de criterios para el tratamiento de informacion en el medio tecnoldgico
implica una gran tarea de discernimiento de la intencion y el objetivo de recibir la
misma. Segun Schramm (1977): “No hay un libro de recetas de cocina para la
seleccion de los medios que pueden aplicarse automaticamente en todo el sistema

educativo’®?

. Por ello es clave que los decentes den el primer paso en la seleccion y
acercamiento de la informacién, de los medios de comunicacidn, del tipo de usuario
y de su estilo de aprendizaje. Una aclaracion y seleccion objetiva de las condiciones
fisicas que rodean las aplicaciones de los medios afectarian significativamente en los
resultados de aprendizaje. La importancia de la discriminacion de los medios es estar

al tanto del contenido y saber como se puede aplicar a nuestra realidad.

El primer criterio para la seleccion es reconocer las caracteristicas de los contenidos
que se transmiten a través de un medio tecnoldgico. El segundo criterio es conocer a

los destinatarios (alumnos) y familiares. El tercer criterio de seleccion es tomar en

82 CABERO, Julio. Op. Cit. p. 348.
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cuenta los objetivos y los contenidos, lo que desea alcanzar y transmitir, las
predisposiciones del alumno y del profesor para realizar una accidon en cuanto a la
edad, nivel sociocultural y educativo. Otro aspecto es la labor del profesor por
plasmar el proceso de ensefianza-aprendizaje porque es ¢l es el unico que aplica los
medios en el aula y su diversidad en la seleccion. Y los valores de cada persona para
formar actitudes positivas en el alumno. En cuanto a los contenidos son los
elementos claves en el aprendizaje e identifican el tipo de pensamiento del
profesorado y los medios, ponen en notorio un criterio que fundamenta la seleccion y
la identificacidon macro-contextual, las relacionan con las capacidades y los estilos de
aprendizajes. Segin Anderson (1976) los criterios de seleccidon estdn compuestos
por seis pasos: El primer paso es la diferenciacion entre la informacién e instruccion.
El segundo es la determinacion del método de transmision entre ayudas y medios. El
tercer es la determinacion de las caracteristicas de seleccion. El cuarto es la relacion
del objetivo y contenido. El quito es el andlisis de las caracteristicas de los medios
seleccionados. Y el sexto es la evaluacion del medio tecnoldgico en el ambiente o
contexto. Otros autores hablan de una propuesta para el criterio de seleccion y se
centran en cinco preguntas claves que formulan Gerlach y Ely (1979) se concreta de

la siguiente manera:

e Adecuacion.- Es el medio apropiado para cumplir la tarea definida.

e Nivel de complejidad.- Estd en el medio y en la capacidad de los
docentes para aplicar y el nivel concreto de la compresion y facilitar el
aprendizaje a los alumnos.

o Costo.- Justifica el aprendizaje, es decir, el costo del medio
educacional.

e Disponibilidad.- Los materiales y los equipos deben estar a nuestra
disposicion y cuando se lo necesita.

e (Cualidad técnica.- Puede ser, aceptable, legible, visible y audible.

Existen otras tematicas como citan Marchesi y Martin (1999) han apuntado algunas
caracteristicas que deben tener los materiales curriculares, para que sirvan de

herramientas educativas y deben ofrecer ““vias de analisis y reflexion y no ser
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propuestas cerradas, inflexibles y lineales™®

. Mantener relacion con los objetivos de
los alumnos y en generar el aprendizaje significativo, del mismo modo, que estén
relacionados con temas transversales, de modo que, los medios de ensefianza deben
estar centrados en los estudiantes. Igualmente, los alumnos tienen que
responsabilizarse en tomar decisiones respecto a cémo utilizarlos y como
direccionarlos a la aplicacion y dominio de los mensajes. Por lo tanto, estos medios
generan un papel activo en los estudiantes, guidndolos a ser investigadores, es decir
los estudiantes y los docentes toman decisiones en el acceso a la informacion,

entonces la destreza es buscar informacion a través de la practica reflexiva y

cotidiana y desarrollar la capacidad de investigar por su cuenta.

La flexibilidad de los materiales, en cuanto a los costos iniciales de inversion y
durabilidad de las mdaquinas para poder determinar la efectividad del medio
introducido en la educaciéon. Al mismo tiempo no solo se debe incorporar el
porcentaje estimado de vida de las maquinas, sino ““‘también el material de peso
(acetatos para trasparencias, cintas de audio y video...) que necesitan para su
funcionamiento de la maquina”®*. Hablar de calidad es conocer todas las ventajas
que nos generan estos medios, como estrategias, técnicas, métodos e interaccion
profesor-estudiante, relacion medio-docente y medio-estudiante con los entornos de
incorporacion, el cual nos lleva asumir la didactica para la seleccion de la

informacion.

Las nuevas tecnologias estdn centradas en la informacién porque producen la
realidad coincidente. La noticia ““se presenta como concrecion de relato
informativo™®. Cobra interés en el objeto o fines que ofrece en la sociedad, la linea
informativa lleva a los medios a convertirse en noticia, todo depende la identidad del

medio y audiencia destinada se destaca mayor presencia en:

= Importancia del acontecimiento.- Opinion de la trascendencia y

consecuencia la noticia.

¥ Ibid., p. 349.
*Ibid., p. 351.
$5CEBRIAN, Mariano. Op. Cit. p. 34.
99



= Entidad y notoriedad del sujeto.- En cuanto mayor rango tenga la
personalidad envuelta en el acontecimiento generalmente, politicos,
econdmicos y sociales.

= Actualidad permanente ¢ inmediata.- Las personas se interesan por los
hechos recientes, es decir, la novedad del acontecimiento y los
efectos que se produce.

= Sensibilidad social e interés mayoritario por el tema.- El interés varia
dependiendo de la persona, grupo, contexto social o educativo que
puede ser en una poblacion o nivel territorial.

= Conflicto.- Elemento definitorio de la mayoria de noticias, porqué hay
enfrentamientos dialécticos, manifestaciones sobre temas como:
secuestros, ataques, o golpes de estado esto inmediatamente se
convierte en noticia. Existen algunos criterios en temas informativos
que provocan polémicas, es importante tomar en cuenta que una
informacion de calidad no confunde el conflictivo llamativo, con lo
importante y trascendental de la noticia para la sociedad en este
caso la educacion.

= Exclusividad.- El medio otorgara algun hecho como importante o
trascendente, inmediatamente se convierte en noticia, generalmente
tiene su exclusividad en buscar su entrevista Unica y mientras este
medio tenga esta caracteristica tendrd mayor prestigio. Los medios
de informacion (prensa, radio, revistas, television e internet) seran
los elementos de estudio en el taller para determinar los mensajes
alientes y estereotipados.

= Cantidad de las personas afectadas.- Esto influye directamente o
indirectamente a un hecho, en cuanto mayor nimero sean las
personas a la que concierne la noticia, tienen mayor interés en otras
personas.

= Desarrollo, continuidad y trascendencia futura del hecho.- Es
importante recoger las causas de un hecho, para que sea una noticia,
de lo contrario no tiene trascendencia, por ejemplo, el inicio de una

huelga, y en los dias siguientes informan que tal huelga se termino.
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El destinatario o receptor se quedard desorientado, al no tener
suficiente y adecuada informacion de los hechos.

= Disponibilidad y accesibilidad.- Existen hechos simples, pero son
relevantes y suelen ser presentados en las noticias de los fines de
semana, estos usualmente se muestran en las vacaciones. También
en los dias que los politicos no actuan ni hacen declaraciones, por
ejemplo, competencias, vistas a los museos.

= Adecuacion al medio o calidad de imagenes y de sonidos.-Esto se
observa mas en los espectaculos como atractivas imagenes, pero la
prensa no tiene notabilidad de esta caracteristica, en la television es
relevante mencionarla, por ejemplo, un incendio o un atentado, pero
también se suele presentar en la radio con los sonidos y pueden ser
utilizados en la publicidad.

= Seguin la cobertura de cada medio.-Estd vinculado a los hechos del
entorno, el cual se convertir en noticia.

sInterés y seguridad humana.- Son hechos que desencadenan
sentimientos y emociones de todo tipo, constituye el interés

humano.

De igual forma cuando el docente ayuda al estudiante a desarrollar la capacidad de
comprension encuentra mensajes alienantes, por ello, es necesario conocer el
tratamiento de la informacion. El receptor debe conocer los tipos de medios para no
caer en el engafio y conocer si la fuente de informacion es fiable. En el taller el
docente deberd aprender a identificar los mensajes emitidos por los diferentes medios
para asi poder ensefar contenidos utiles a los alumnos/as, es decir, el profesor debe
identificar actitudes, expectativas y temores respectivamente a conocer y a poner en
practica los conocimientos nuevos y por ende, que estos sean significativos para los
estudiantes.

Ser un receptor critico tiene propositos, puesto que, motiva a sus alumnos para que
desarrollen conocimientos firmes de ““sus propias actitudes ante el aprender y de sus

actuales destrezas para el estudio, pueden introducirse ejercicios de promocién de
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toma de conciencia”®. Entonces el docente debe capacitarse continuamente en la
informacion que viene dada en los medios. Es necesario tener en cuenta todos los
elementos implicados en el proceso, entre el alumno, el profesor y el contexto o
entorno comunicativo.

Las nuevas tecnologias de la imagen, sobre todo aquellas que estan ligadas a la
informdtica nos deparan sorpresas en la presentacion de los mensajes al momento de
su aplicacion. El primer horizonte es ser un buen receptor critico con capacidad de
direccionar la cantidad de informacion para que forme un nuevo conocimiento. Es
importante que el docente identifique la informacion flotante que estd en circulacion,
por ejemplo, datos, hechos y opiniones contrapuestos correspondientes a una
sociedad pluralista. El problema no es disponer de la informacion, sino saber
diferenciar la informacion la buena y la mala. El conocer los medios de
comunicacion tiene un valor significativo y este nos ayuda a observar aspectos

econdmicos y politicos suministrados por el Estado.

Ellos son los que ejercen el control definitivo de toda
informacion. Y, ademds, son los que apenas dan
informacién de si mismos. Y cuando algo roza lo que
unilateralmente consideran que son las bases de su
funcionamiento, de inmediato levantan la omnipotente
muralla de secreto de Estado®’.

Por consiguiente, los que tienen mayor acceso a la informacion son los que someten
a las clases menos favorecidas en la sociedad y en la educacion. La falta de
capacitacion docente en los medios y el menoscabo del desarrollo de criterios en los
mensajes que vienen alienados son caracteristicos un Estado intolerante que privatiza
la libertad de expresion. Lo importante es que el docente busque una adecuada
informacion y que esté al servicio de los seres humanos.

Por otro lado, los medios tecnoldgicos acortan distancias y por medio de ellos envian
mensajes que vienen cargados de ideologias, valores, implicaciones politicas y

sociales. Es importante analizar y sintetizar la informacion que llegan oculta en los

% DIAS, John, Calidad de la aplicacion de la ensefianza, Editorial Paidos, Barcelona — Espaiia, 1992,
p- 89.
7 CEBRIAN, Mariano, Informacién audiovisual, concepto, técnica expresion y aplicaciones,
Editorial Sintesis, Madrid - Espaiia, 1998, p. 30.
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medios, el profesor es el encargado de analizar situaciones de transparencia y la base
de la informacion es la libertad con responsabilidad en comunicar cualquier
conocimiento emitido por el docente.

La informacion siempre estd vinculada a ideas, hechos, datos de la actualidad y
destinada a los publicos. Por lo que es sustancial tener objetividad justo al momento
de cumplir una funcion informativa ya que se transmiten sus saberes y experiencias.
En el taller se dara libertad al docente para que analice su propia concepcion de
cualquier hecho que conoce o haya visto. “Serd un mal informador
consecuentemente un mal educador (Anti-educador) cuando imponga sus
interpretaciones personales sin separarlas de lo que es informacion”®®. Formar un
receptor critico implica preocuparse por el estudiante, en cuanto a la capacidad y
comprension de los medios masivos.

El profesor asume la transformacion de la educacion. Segin Escudero (1998) la
mejora no debe limitarse en el contenido cientifico, o las destrezas para mejorar la
comunicacion, sino es para alcanzar un sentido a la comunicaciéon. La UNESCO en
el foro Internacional sobre la Educacion del Siglo XXI habla acerca de mejorar la
formacion del docente, en cuanto a la situacion social y condiciones de trabajo y sus
posibilidades de capacitacion. La nueva sociedad utiliza tecnologia de forma masiva,
orientandola al sistema escolar a mejorar la calidad docente que va de la mano con la
educacion y tecnologia. La problematica de la informacién es tanto la tecnologia
tradicional como la actual. Cita Bartolomé (1994) Ortega (1997) Cabero (1994) y
otros; lo limita una formacion del profesorado para la utilizacion de tecnoldgica y
mientras, mas evolucionan éstas, la tecnologia disminuira la actualizacion.
Igualmente, se establece que la formacion del profesorado tiene tres manifestaciones,
la primera manifestacion es la innovacion educativa, la segunda manifestacion son
los proyectos curriculares de los centros y la tercera manifestacion es la accion
tutorial se trata de las actividades y el contenido incorporando del aprendizaje con el
nuevo material.

Es primordial, considerar que los materiales y los recursos tecnologicos ayudan a la
capacidad de educar en los profesores porque son recursos didacticos. Interpretando

a Kjook (1997) los profesores desarrollan cuatro grandes direcciones como: equipo

% Ibid., p. 478.
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de colaboradores, consultores de informacion, facilitadores y consejeros académicos.

Por otro lado, la Asociacion Internacional para la Tecnologia en la Educacion

(ISTE) ha sefialado habilidades que deben poseer los profesores para la aplicacion de

la informatica, igualmente, las habilidades que deben proponer las instituciones son:

Demostracion de la capacidad para operar un sistema informatico con el fin
de manejar bien el software.

Aplicacion de los principios educativos actuales, investigacion, ejercicios de
evaluacion y sus agrupaciones con otras tecnologias.

Evaluar, utilizar el ordenador y la tecnologia asociada para apoyar el proceso
educativo.

Explorar, evaluar y utilizar el material informatico.

Demostrar conocimiento de uso del ordenador para la resolucion de
problemas como presentacion de trabajos y toma de decisiones.

Disefiar y desarrollar actividades de aprendizaje que integren la informatica y
la tecnologia para forma las estrategias de grupos con alumnos.

Evaluar, seleccionar e integrar la ensefianza, mediante areas tematicas y
niveles educativos.

Demostracion de conocimientos de uso multimedia, hipermedia, y
telecomunicaciones para favorecer de la ensefianza.

Demostracion de habilidades, el empleo de herramientas de productividad
para uso personal y profesional, por ejemplo, impresiones, elaborar tabla de
datos estadisticos y célculos.

Demostrar conocimientos de los problemas, equidad, ético y humana,
relacionados con el uso de la informatica.

Aplicar los ordenadores y tecnologias a fin de favorecer las nuevas funciones

del educando y educador.

La formacion del docente debe estar encaminada una capacitacion instrumental,

parafraseando a Cabero (1999) sefiala que la formacion de maestros en medios

audiovisuales, informdticos y las nuevas tecnologias deben completar nuevas

variedades de dimensiones que a continuacion se presentan.
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3.1.1 Criterios de valoracion en los medios.

Son los criterios que nos ayudan a seleccionar de mejor manera las tecnologias de la
informacion y de la comunicacion. Se requiere de un analisis de la practica educativa
y un juicio de valor, sobre la calidad de adaptar las actividades en la educacion, es
decir, debe ser direccionado a las instituciones, profesores, alumnos. Las finalidades
formativas e informativas se determinan en cada proceso y deben tomar en cuenta
varios elementos y no estancarse en noticias de politica o noticias amarillitas. En este
caso los docentes deben direccionar el tipo de informacion en las audiencias ya que
si queremos superar el viejo modelo de informacién, es necesario recurrir a la edu-
comunicacion que se define como la ejecucion de la practica educativa que
construyen teorias y metodologias de comprension para un acto comunicativo

significativo.

La educomunicacion seria una educacion para la
comprension,  evaluacion y  revision de  procesos
comunicacionales; y capacitacion para el uso democratico y
participativo de los recursos comunicacionales en la escuela y
por persona y por grupos organizados de la sociedad. La
educomunicacion se constituye en una necesidad impostergable
para formar cuidadnos criticos activos y creativos frente a la
oferta mediatica®.

Los instrumentos para valorar los medios son las observaciones, cuestionarios, test,
pruebas objetivas. Esto tiene validez al momento de realizar una evaluacion pues
implica un referente en determinados principios pedagogicos, coherencia y
expectativas del contexto escolar, estos criterios de valorizacion dependen de varios

factores:

= De la duracion de cada noticia o bloque dentro del programa, como el

informe semanal o telediario.

% HERRERA, Ambar, El manejo del tema ““salud, desde los espacios de produccién televisiva
ecuatoriana: andlisis del caso, noticiero canal 2”’. Tesis U.P.S. Facultad de Ciencias Humanas y de
la Comunicacion Social, Quito, 7 de diciembre del 2010. p.15.
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Del orden de las noticias, los lugares y las horas de la programacion que
influyen en los receptores.

Tratamientos de determinados géneros.- Mientras mayor importancia
tiene la noticia ““se incorpora un comentario, un editorial, etc.; los
recursos tecnicos: en directo, en diferido, tratamiento mixto con

conexiones o grabaciones”®.

Esto toma importancia el grado de
utilizacion e incorporacion para la educacion de calidad informativa.
Permanencia y recambio de noticias.- Todos los dias los medios ofrecen
noticias de hecho. Igualmente, se realizan seguimientos que se pueden
prolongarse por dias, semanas, o meses, esto se evalia dependiendo el
grado de novedad y el lugar de la informacion.

Tendencia en algunos medios.- Esto provoca que la informacion sea mas
atractiva, por medio de la produccion de terminados programas que
generan grandes audiencias en las noticias o temas de interés para la
recepcion. Esto lleva a una valoracion de intereses comerciales que
contienen mensajes ideoldgicos y de consumo, estos temas son
trascendentales en el taller porque se aprenderd a analizar las diferentes
cufias publicitarias y programas.

La ultima estd vinculada al tratamiento en profundidad de distintas
épocas.- La informacion ideoldgica esta relacionada a la concepcion de la
vida a través de la interpretacion informativa de la realidad. La segunda es
la informacion pura, se trata de ofrecer a los lectores todos los datos de
objetividad para buscar la verdad. La tercera es informacion explicativa o
interpretativa que ofrece informacion a profundidad, contextualiza las

causas y hechos o efectos que se producen.

La informacion que proviene de la television y la radio tiene el objeto de desarrollar

horizontes en el momento actual de la noticia. En cuanto a la prensa tiene una salida

de explicacién e interpretacion. Sin embargo, ni la radio, ni la television realiza el

tratamiento a profundidad de los hechos pues lo realizan a través de boletines

informativos. Por otro lado, ha llegado a la profundidad la prensa en cuanto se refiere

% CEBRIAN, Mariano. Op. Cit. p. 37.
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al andlisis u opinidn politica porque la television y la radio s6lo realizan comentarios

u opiniones de ciertas personas con intereses particulares. De la misma forma, la

television y la radio tienen una limitacion en los mensajes, porque estan centradas en

grupos politicos, econdmicos e ideologicos que influyen en la opinién de estos

medios de comunicacion.

3.1.2 Objetividad posible y exigible de los mensajes.

Segun Cebridn Mariano (1998) las caracteristicas fundamentales de la informacion

son utilizacién de los medios, disponibilidad de seleccionar y modo de conocer la

realidad; bajo los siguientes lineamientos generales:

1.

Objetividad-subjetividad selectiva-valorativa de la realidad informativa—>
Cada sociedad produce informacién, pero se busca la noticia mas
significativa. Este proceso requiere de una manipulacion como dice la
llamada ““objetividad, que consiste en dar todos los hechos, es un

engafio”®".

Primero es que nadie podrd nunca dar todos los hechos en las
paginas de la prensa, ni de la radio, ni la television o del ordenador. Esto
tiene que ver con los criterios profesionales y personales del informador,
entonces no existe objetividad absoluta, a consecuencia cae en una
subjetividad dependiente del conocimiento y de la interpretacion de su
realidad.

Modo de conocer la realidad—>Es la interpretacion de la realidad lo cual
orienta al problema e identifica la verdad. Los escolasticos se sitGian en un
ente que tiene dos verdades, la verdad absoluta y la verdad relativa. La
realidad se aproxima a la verdad absoluta cuando podemos dar fe de la
observacion de sus causas y efectos y se relativiza cuando es un hecho del
cual no se conoce a ciencia cierta la causa o el efecto. De modo que,
conocer la verdad (absoluta o relativa) es una técnica que nos permite

aproximarnos a la realidad, verdad tal y como la captan las cdmaras y los

micréfonos, en esto radica ofrecer informacién audiovisual objetiva.

'bid., p. 108.
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3. Intencion de ceiiirse solo a lo conocido> El proceso de elaboracion de
mensajes repercute en la objetividad. El informador consigue
conocimientos adecuados de la realidad.

4. Adecuacion de la expresion audiovisual al conocimiento obtenido—> Al
instante de la busqueda de los sistemas expresivos y cddigos, es necesario
plasmar los contenidos. Esta es la funcion de codificar la técnica porque
obliga al informador a dominar los modos de expresion audiovisual.

5. Adecuacion descodificacion del receptor=> Se debe conocer debidamente
los mensajes para informar la realidad, es decir, requiere un dominio del

sistema de interpretacion objetiva de la persona.

La objetividad de la informacion en los medios radica en la veracidad, es lo mismo
que honestidad y equilibrio frente a un proceso informativo. Ademas la seleccion de
temas de codificacion es la presentacion para las audiencias que deben interpretar
hechos que ofrece el informador con objetividad. La veracidad de la informacion es
la propiedad objetiva independiente de la persona, entre el contenido de la intension

informativa, la credibilidad y la relevancia de las fuentes de informacion.

Para transmitir informacion es trascendental tener entes reguladores que direccionen
a la informacioén como la credibilidad que es un valor similar al prestigio. También la
transparencia de la informacion, con la que se adquiere la experiencia y la técnica
que se aplica en el curriculo para el contexto educativo. La relevancia de la
informacion tiene relacion con los conocimientos compartidos entre el agente
informativo, por lo tanto, no existe un ““manual de qué hace relevante algo en una
situacion. Un Sistema Educativo eficaz es aquél que tiene un buen modelo del cual
puede ser el usuario, y sobre ese modelo elige los rangos relevantes”®. La
informacion trascendental es algo que depende de la persona o las audiencias y estas

generan aprendizajes significativos por medio de la comunicacion.

2 GARCIA, Ana y TEJEDOR, Francisco. Op. Cit. p.100.
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3.2 Comunicacion didactica en el proceso de ensefianza-aprendizaje.

La comunicaciéon va de la mano con la educacién. La escuela debe poseer hoy
caracteristicas para mejorar la capacidad de comunicacion, por ejemplo, la escuela
debe ser activa, debe ser participativa, debe ser entretenida y libre. Esta representa
un agente de informacidon y tienen recursos lingliisticos para satisfacer las
necesidades de la formacion profesional, la cual es adquirir nuevos conocimientos y
expresar ideas. El emisor y el receptor en el proceso de ensefianza-aprendizaje ponen
elementos verbos iconicos en el aula. El alumno recibe la informacion y su
naturaleza es adquirir conocimiento para poder desarrollar una tarea que se llevara a
cabo a través de actividades educativas. La mayoria de docentes se dedican a aclarar
a los alumnos el significado de conceptos o frases, pero apenas dedican el tiempo a

jugar con iméagenes a interpretarlas y a alcanzar la riqueza de su significado.

El profesor ayuda al estudiante a desarrollar la capacidad de comunicacion de forma
oral o escrita. Las participaciones las realizan los alumnos como protagonistas de su
propio aprendizaje, la forma de codificar y de decodificar puede ser la misma, del
emisor y del receptor, dependen de las habilidades que cada uno posea en los medios
de comunicacion y en el mundo del ciberespacio. Igualmente, los canales pueden ser
naturales o artificiales y a través de ellos recibimos informacion masiva. La funcion
del profesor en el taller es plasmar la realidad e interrelacionar en los diferentes
ambitos de la sociedad para mejorar el conocimiento, estimular el desarrollo por

medio del intercambio y la difusion de mensajes.

La educacion tiene un contexto potencializado que integra a la sociedad un nuevo
modelo de educacion. Ademas se considera al docente como un tecnologo educativo
que reflexiona y valora la creatividad pedagogica en el aula, se considera como un
agente comunicativo eficaz de su practica profesional y su entorno esta centrado en

la calidad educativa para comunicarse de multiples formas.

3.2.1 Como lograr la comunicacion didactica en el aula.

La comunicacion didéctica en el aula se caracteriza por una relacion metddica entre

profesor-alumno constituyendo un auténtico proceso de ensefianza-aprendizaje.
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Concibiendo una legitima optimizacion en relacion al trabajo docente y a sus
practicas. Cultivar con eficiencia el proceso de aprendizaje, segin Willows y
Houghton (1987) existen recomendaciones para aprender la elaboracion y la
valoracion de materiales didacticos: las imagenes deberian estar relacionadas con el
contexto, o captando aspectos criticos. Igualmente las imagenes deben estar ajustadas
al nivel de habilidad y nivel evolutivo del sujeto. Asi como mostrar iméagenes
adulteradas llevan a la capacidad cognitiva y desarrollar un analisis de los hechos y

opinar sobre cualquier tipo de mensaje no educativo.

3.2.2 Caracteristicas basicas de un docente con didactica en la comunicacion.

El docente estimula el desarrollo comunicacional y estrategias para discernir la
informacion. Sin embargo, hay algunas reglas de cardcter general que deben
caracterizar todas expresiones verbales del docente de comunicacién: La voz, el
control visual, el control de movimiento y expresion corporal. La primera proviene
de las cuerdas vocales, estas hacen que emita el sonido de voz, la modulacion de la
voz es la mas importante para que el alumno ponga atencion en las consignas que
realiza el profesor. Igualmente, todo depende de la exposicion traducida en
modulaciones para destacar algunas informaciones, ayuda significativamente en la
persuasion del docente sobre los estudiantes. En segundo lugar, el docente debe
capturar la atenciéon de la clase, la vista acompanada de buena voz son
fundamentales. Ademads, la vista bien orientada no solamente permite esa captacion
inicial, sino ayuda a que los alumnos atiendan en clase. Existen algunas
recomendaciones al iniciar la exposicion concentrando la vista en los alumnos y
sostener la mirada, de tal forma que sea imperceptible el movimiento de la cabeza, al
mismo tiempo que los estudiantes se sientan observados y presten atencion a la
clase.

La idea es que el docente tenga una buena comunicacion visual con toda la clase
alternativamente. No se debe tratar de mirar a todos rapidamente, esto quiere decir,
tomando el tiempo necesario para completar una idea. De esta manera, el docente
tiene un buen control visual, automaticamente sus ideas tienden a ser mas coherentes
y organizadas. El tltimo es el control de movimiento y expresion corporal, el docente

expone un tema ante una clase, se genera una serie de manifestaciones fisicas que
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bien utilizadas ayudan al éxito de la comunicacion. Otro elemento clave es la
concordancia entre los movimientos y la expresion corporal porque debe seguir el
curso del pensamiento. Cuando el docente logra una comunicacioén didactica en el
aula a través de una adecuada modulacion de la voz, un buen control visual,
apropiados movimientos y expresion corporal. Las probabilidades de éxito en el
proceso son buenas. Las razones por las cuales los docentes son facilitadores de los
mensajes son las leyes de la gerencia y sus ciencias auxiliares (psicologia, sociologia,
estadistica) el docente es una persona que necesita actualizarse de manera global,
pero lo mas importante es el mensaje que se dé a través de los diferentes medios de

comunicacion sean fiables.

3.3 Tipos de medios de comunicacion.

Existen una variedad de medios de comunicacién e informacion para la educacion,
pero los docentes debemos aprender a seleccionarlos para facilitar el aprendizaje del
alumno y desarrollar habilidades que permitan comprender y socializar de mejor
manera las diferentes culturas. La escuela puede utilizar los medios de informacion,
para aspectos educativos. Por ejemplo, los docentes debentener conciencia de los
debates publicos que suscitan temas como, “la violencia y la censura de los medios,
y deberian verse estimulados a reflexionar sobre las diferentes motivaciones de los

participantes en tales debates”®

. Los profesores en taller analizaran debates para
procesar la informacion significativa de dichos temas, es decir, que investiguen y
realicen su auto-reflexion sobre las maneras de como utilizar y seleccionar los
medios.

Existen otras circunstancias relacionadas con los medios para ““dar expresion a una

de sus aficiones personales, como la fotograffa o la grabacion™®*

. Es importante que
el docente oriente las experiencias de los aprendizajes y que estén dadas en funcién
de la realidad. Muchos maestros tienen diferente manera de utilizar su tiempo libre, y
como sugerencia existe nuevas formas de pasar el tiempo, ademds en la web existen
cursos interactivos para trabajar en el aula. En ocasiones es dificil seleccionar los

materiales, es necesario saber elegir y emplear de manera inteligente estos medios.

% BUCKINGHAM, David. Op. Cit. p. 104.
% BACHMAN, John. Op. Cit. p. 15.
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Los medios de comunicacion tienen gran convergencia en la UNESCO (1999)
consideran al disefio y la produccion en tres clases. La primera es el medio
audiovisual (comunicacidon en masas), la produccion se la realiza a través de la
industria de cine y la publicidad donde se ejecutan peliculas, noticiarios, educacion,
entre otros. Se pueden transmitir por el cable, la television, el cine, el magnetdfono,
el video, etc. La segunda son las telecomunicaciones (comunicacion personal) se
realiza por medio de la infraestructura de red, su canal de difusion es la television,
por cable y por satélite. También brinda servicios interactivos puestos en la red de
comunicacion y servicios de telefonia se transmiten, por medio del médem, teléfono
convencional, teléfono celular y computadoras (portatil). La ultima es la informatica
(comunicacién en red) y su tratamiento de informacién es la electronica, sirve para
todo publico. Se la realiza a través de equipos y software donde las personas se
entretienen, este medio de comunicacién se transmitea través de un ordenador
central, una portatil y una consola de juegos.

Estos medios tecnologicos trabajan diferentes aspectos cognitivos y el
enriquecimiento intelectual son: razonamiento, percepcion, atencién, memoria,
estructuracion espacial, pensamiento, toma de decisiones, entre otros aspectos. De la
misma forma, estos medios se los deben diferenciar entre medios didacticos y
recursos educativos. Segliin Paulsen (1995) sefiala la importancia de mantener un
clima confrontable, animoso y ludico para facilitar el aprendizaje. De esta manera, el
profesor debe poseer habilidades técnicas en el sistema de comunicacién y la
facilidad de ingresar a estos medios. La comunicaciéon y la informacion masiva son
canales correspondientes a hechos mas evidentes en “‘revistas, periédicos, radio,

television, y sitios web dirigen su contenido a nichos de audiencias”®

. Esto quiere
decir, que las audiencias estdn concentradas en estos medios y se explica a

continuacion.

3.3.1 Prensa como medio didactico.

Se inici6 en los Estados Unidos en 1690 impreso por Benjamin Harris, publicado en

Boston. La prensa no se consideraba libre de expresion debido a las élites que

 DOMINICK, Joseph, La dinamica de la comunicacion masiva: los medios en la ensefianza digital,
Editorial Mc Graw Hill, México-México, 2006, p. 24.
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dominaban este medio. Existieron desventajas en los periddicos tradicionales pues
limitaban la calidad y cantidad de la informacion. Ademads a la prensa se la considerd
una serie de ““hojas de gran tamafio en la que se han impreso textos e imagenes que
pretender dar cuenta de los hechos impactantes o que son novedosos o extrafios”.
Las noticias ayudan a conocer de mejor manera los hechos mediante fotos o articulos
que sirven para analizar y dialogar un determinado tema.

En la actualidad el periodismo en masas se encuentra presente en casi todo el mundo
sus caracteristicas son: producir informacion en poco tiempo y a bajos costos. El
periddico de la era digital y su herramienta principal es la computadora y el medio
inalambrico. Este medio es un sistema abierto de la comunicaciéon humana
tecnificada que procesa acontecimientos, ideas y sentimientos procedentes de una o
varias fuentes donde plantean soluciones e influyen en el publico lector orientado
aspectos culturales e ideoldgicos.

Segtin Wulf Hund (1977) acudi6 a “la expresion dialéctica de la noticia propuesta
por Somemann, para advertir de la falsa informacion que se suministra si el receptor

no conoce el contexto de la noticia’®’

. Por tanto, el docente y el estudiante deben
aprenden analizar y a diferenciar el contexto. La prensa tiene gran significado en la
educacion. Por ejemplo, cuando realizan lecturas criticas y reflexivas sobre cualquier
acontecimiento, es necesario perfeccionar esa informacidon para convertirla en
mensaje. Por ltimo, las noticias de la prensa se relacionan con la constatacion de

hechos, los cuales ayudan a determinar el tipo de audiencia para todo el publico o

solo para ciertos circulos sociales.

La prensa y la didactica en la ensefianza.

En la actualidad se utiliza la prensa como recurso didactico tiene un caracter
interdisciplinar. Consiste en la busqueda de términos para estudiar las estructuras de
la lengua castellana y en los campos tecnologicos sirve para desarrollar técnicas y

medios que nos ayuden a mejorar la informacion recibida (debate y didlogo).

% SALINAS, Jestis y Beltran, Rosario. Op. Cit. p. 109.
7 Ibid., p. 108.
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Entre las actividades que se desarrollard en el taller se destacan la seleccion de
noticias sobre titulares y contenidos de actualidad. La relacion educativa se forma en
un mundo dominado por los “mas-media” establecerse una comunicacioén auténtica
entre los dos sistemas. El didlogo que ayuda a desarrollar un pensar, es decir, la
persona es un sistema inteligente, evoluciona y se perfecciona mediante el
aprendizaje. En cuanto al debate relaciona la informacion y la realidad, tiene el
objetivo de ir identificando nuestro propio contexto. El proceso implica un cambio
real y persistente en el aprendizaje que es del propio educando y no del profesor o
educador. Ademas el aprendizaje no se puede forzar, pero si se puede motivar y

estimular al estudiante.

La prensay el rol de la escuela.

La escuela debe orientarse en direccion de la sociedad actual, es decir, su propia
realidad, y sintonizar su propio lenguaje de los "mas-media", es el medio mas
accesible, ttil, facil de conseguir y manejable para la escuela. La prensa puede
constituirse en un buen instrumento de aprendizaje individual y de capacitacién
intelectual. Ademas, sirve como recurso didactico para todas las materias y puedan
promover conocimientos sobre las nuevas tecnologias, ya que estd vinculado al
internet.

La prensa puede ser una buena herramienta para establecer estrategias de
aprendizaje, siempre que el profesor conozca y sea capaz de analizar de forma
pertinente su contenido. Por ejemplo, la edicién de un periddico puede ser un soporte
o mecanismo de aprendizaje para recopilar informacion. El alumno puede valorar,
seleccionar, jerarquizar, estructurar y aplicar nueva informacién. Es necesario
conocer las N. T. para convertirla en valiosos instrumentos auxiliares, en
facilitadores de conocimientos y saber como utilizarlos en nuestro beneficio para

tener una buena comprension lectora o visual.

Supervision y responsabilidad de los padres y de las madres de familia.

Es necesario que los padres y madres de familia apoyen a la institucién educativa
utilizando los medios masivos de comunicacion. Dar un uso adecuado de consumo o

de diversion, lo sustancial es favorecer al alumno en la recepcion critica de los
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mensajes que les llegan habitualmente de los medios masivos de comunicacion,
principalmente de la prensa, la television y revistas o de la cultura audiovisual
presente en los espacios de ocio de los alumnos. Los docentes, padres y madres de
familia deben identificar estos medios para saber y conocer los tipos de informacion

que existe y buscar un beneficio de estos.

3.3.2 Revistas como medio didactico.

Las primeras revistas fueron impresas en los Estados Unidos quien manifesto esta
idea fue Ben Franklin, pero para su desgracia Andrew Brandford uno de sus
competidores anticipé y comenz6 a publicar su revista América Magazine en 1741.
Después aparecio General Magazine propiedad de Franklin. Estas revistas sélo
podian comprar las personas que tenian una buena situacion economica. En la
actualidad las revistas son digitales y otras son impresas, es importante saber que las
revistas estan relacionadas con la satisfaccion del cliente y la publicitad. A esta se le
considera como medio masivo de la comunicacion porque mayor parte de las
audiencias se encuentran relacionadas con en este medio, tiene un determinado grupo
de receptores que compran revistas para informase.

En cuanto a la educacion es necesario trabajar con medios en este caso la revista,
esto significa abrir un entorno social y educativo. Supone iniciar el camino hacia el
aula sin muros, ofreciendo a los alumnos y a los profesores nuevas perspectivas de
incorporacion al aula y al entorno. Por ende, el contexto del aula es el mas adecuado
para estimular la préctica sobre los nuevos medios y tecnologias de la comunicacion

y asi desarrollar actitudes criticas frente a los mensajes.

La revista y la didactica en la ensefianza.

La mayor parte de estudiantes llegan al aula sin el habito de leer revistas o
periodicos, por lo tanto, debera acostumbrarse a su uso en la escuela. Esta es una
situacion clave y es alli donde se inicia el proceso de ensefianza que gira sobre el
profesor para ir desarrollando el concepto de aprendizaje que gira en torno al
alumno. Es importante considerar a la revista como un modelo critico que utilizan los

profesores de todas las asignaturas. Debe favorecer la técnica bésica de la
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alfabetizacion visual, consistente en identificar y relacionar los mensajes de los

medios con los intereses politicos, sociales y econdmicos de quienes los producen.
Las revistas y el rol de la escuela.

Los medios de comunicacion se encuentran en su maxima expresion cuando el
estudiante tiene la oportunidad de expresar sus propias ideas o mensajes a través de
las revistas. Los docentes deben encontrar respuestas y no olvidar que no soélo
educamos para utilizar y convivir con los medios de comunicacion del presente, sino
también para el futuro, es decir, desarrollar la capacidad analitica, desenvolvimiento
de la capacidad critica, desarrollo de la capacidad de sintesis y la competitividad de
poder utilizar estos medios para desenvolvernos en este mundo lleno de informacion

fidedigna.
Supervision y responsabilidad de los padres y de las madres de familia.

Los medios de informacién acompaiian a los procesos de sociabilizacion y la familia
esta vinculada directamente con estos medios. Es importante conocer los personajes
que constituyen parametros de requerimiento, es decir, los “modelos étnicos y
sociales de éxito y fracaso, que interactian con los que vienen de su familia, el

barrio o el entorno social inmediato”®®

. El significado del hogar estd ligado a los
habitos de cada familia y barrio. Se puede afirmar que los medios masivos han
dejado de ser externos de los nifios/as y se han incorporado a las experiencias

personales, familiares y escolares, se han hecho parte de nuestra sociedad.
3.3.3 Radio como medio didactico.

En 1887 el famoso fisico aleman Heinrich Hertz detecté ondas sonoras, y Guglielmo
Marconi utilizé el Hertz para la comunicacion inaldmbrica que se empleaba para
enviar la clave Morse, fue utilizado para el desarrollo de la radio con el
descubrimiento del generador de alta velocidad que podia transmitir la voz humana

y la musica. La radio es el primer medio que trajo entretenimiento a los hogares de

% GONZALEZ, Rodriguez, Informacion y comunicacion. Extraido el 08 de septiembre de 2010
desde: http://www.escoladefutbol.com/beto/docs /6al2.
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esa época, gracias a la fisica por descubrir las ondas electromagnéticas y buscar
nueva energia para el uso y envié de los mensajes mediante las frecuencias. En la
década de 1920 empez6 la comunicacién masiva e inmediata, por ende, la radio fue

la primera en llevar, musica, deportes, y noticias a los hogares.

La radio realizd *“‘programas atractivos que mantuvieran un publico de
consumidores para los productos publicitarios que pagan por el tiempo de su
programacion”®. En los primeros afios la radio no se involucré con la educacién,
tiempo después realizd programas educativos. Tenian el proposito de alfabetizar a las
clases populares que no disponian de tiempo para ir a una escuela o porque vivian
fuera de las ciudades. Segin Ferrdan Gonzalez (1989) no se trata de jugar a hacer
radio, ni siquiera de realizar una actividad paralela a la escuela, consiste en
aprovechar la magia de la radio para hacer una educacion mas activa, democratica,
critica y solidaria. Su propuesta estaba dirigida a los receptores que deseaban tener
una participacion activa en la radio, es decir, podian enviar sus comentarios y
sugerencias. Esto tenia una fundamentacion pedagogica en el uso de la radio y la
educacion justificaba el empleo didactico de los medios de comunicacién en las
aulas.

La presencia de la comunicacion audiovisual y la necesidad de favorecer la escucha,
la lectura critica y creativa de los medios. El uso de la radio facilita el desarrollo
comunicativo y reflexivo. La funcién del docente en el taller es desarrollar
propuestas para crear un ambiente de motivacion y creatividad frente a la realidad.
En definitiva, una ensefianza mucho mas dinamica, activa, participativa y sensible
para formar ciudadanos democraticos, responsables y libres de la informacion

alienante.
La radio y la didactica en la ensefianza.

La utilizacion didactica de la radio en la ensefianza puede entenderse desde
diferentes niveles. En nuestro andlisis la enfocaremos desde el soporte de acciones
educativas llamada radio educativa y la radio que se produce en las aulas. Segtn el

grado de protagonismo de los alumnos y el rol que desempeie en el proceso de

% DOMINICK, Joseph, Op. Cit. p. 74.
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recepcion y creacion o analisis de los mensajes radiofonicos sean estos de publicidad
0 programas.

Los mensajes radiofonicos emitidos por las emisoras comerciales han estado
practicamente ignorados en los centros educativos y como consecuencia tenemos: El
desconocimiento de las programaciones, y el inadecuado horario de emision, la poca
sensibilidad de las emisoras comerciales ante el mundo de la educacion, incluida la
profesional y la escasa mentalizacion y formacion de los profesores para el uso de
este medio como recurso educativo. Por tanto, se conocerd mensajes radiofonicos
como auxiliar curricular y como recurso para favorecer el andlisis critico de los
docentes. La radio ofrece vertientes creativas, en del centro educativo podemos
elaborar talleres por o simplemente escuchar una emisora para analizar su contenido.
También los estudiantes pueden trabajar con materiales de audio para que desarrollen
la capacidad de escucha o ingresar a un sitio web (Eduka-radio) para aprender un
tema especifico. Esta propuesta de aprendizajes es tanto para docentes como para los
estudiantes porque son protagonistas del medio. Es importante saber que la radio
tiene componentes de la verbalizacion ya que la mayor capacidad comunicativa
humana pasa por el lenguaje oral. Igualmente, se puede narrar los acontecimientos de
la realidad. Este medio de comunicacion tiene una gran variedad en las audiencias y
se puede trabajar la relacion con los valores culturales y morales, la “radio ocupa un
lugar intermedio entre el polo de la *“realidad™ y lo “serio” y el opuesto, lo que
refleja un equilibrio mas o menos equitativo entre informacién y entretenimiento”*®.
Es necesario saber que la funcion de la radio asigna un papel educativo, formativo y
socializador. Segiin Ruth Tapia (2008) dice: si se aplica adecuadamente la capacidad

comunicativa y la escucha podremos tener buenos ambientes de aprendizaje.

El aprendizaje de la escucha.

e Escuchar para conocer a los sujetos: su realidad en los diferentes tiempos,
contextos cotidianos y conflictos globales.

e Escuchar para que los otros tengan palabra: no se trata de anécdotas
individuales, ruido, mensajes vacios de contenido, sino de la tarea de

permitir que la palabra se exprese y se comparta con los demas: ellos estan

1% SALINAS, Jesus y BELTRAN, Rosario. Op. Cit. p.116.
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diciendo realmente, algo significativo para mi como radialita y para otros
como oyentes.

e Escuchar para saber responder: a través de ello, se pueden sentir las
necesidades y exigencias expresadas por la audiencia. De esta manera, el
proceso de interlocucion adquiere una direccién en que mientras el publico
aprende a formular interrogantes, los comunicadores aprenden a responder.
Rosa Maria lo explica asi: nuestro papel, mds que enunciar nuestras
seguridades, es saber responder a las necesidades humanas de crecimiento de
los demas.

e Escuchar para mejorar: es lo que presentan las pautas para la creacion; a
partir del otro (voces, producciones, emisoras, etc.) se puede analizar,

compartir, adquirir y confrontar.

La radioy el rol de la escuela.

Formacion del profesorado sobre el potencial educativo de los medios tecnoldgicos
no s6lo como recurso en el aula, sino también como fendémeno social fuera de ella.
También, proporciona a los educadores el papel del protagonismo en la construccion
social hacia los estudiantes en el horario extraescolar para que desarrolle una serie de
capacidades, de redaccion, de manipulacién historica, etc. El docente debe crear
propuestas de alfabetizacion multiple para todos, una educacién para los medios
interdisciplinares, cercana (a profesores-padres-alumnos) participativa, critica y
transformadora.

En el taller se dara sugerencias sobre las diferentes programaciones para garantizar la
difusion de la informacion y materiales dirigidos a los nifios/as que sean de interés
social y cultural encaminados al desarrollo progresivo. El aplicar la radio en la
escuela debe desarrollar una identidad cultural y asumir una vida responsable en
libertad, paz, tolerancia, igualdad de los sexos y amistad entre los pueblos. Y en

general que contribuyan a la formacion de la conciencia social de los docentes.

Supervision y responsabilidad de los padres y de las madres de familia.
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La familia es la encargada de desarrollar habitos a sus hijos en el buen uso de la
radio, o como agente de auto-control, no como un fin, sino como un medio para
desarrollar en ellos los mejores objetivos y asi afirmen su personalidad. Con
frecuencia las concepciones erréneas de estereotipos y afirmaciones reduccionistas
sobre las personas, llegan a través de los medios tecnoldgicos, un profesional de la
ensefianza debe actuar con responsabilidad con el nifio/a y su contexto familiar
porque es ahi donde se forjan las primeras interacciones, vinculos emocionales de su

viva.

Y es que debe resultar complicado eso del término educar,
entendidos desde su comienzo como criar, guiar, ensefar el
camino correcto hacia la formacion integral de la persona, por
eso, la didactica sélo abarcaria una parte de ese desarrollo,
centrado en el aspecto cognitivo y a la que se le han afadido en
los ultimos tiempos otros ambitos como el procedimental y

actitudinal, de ahi que no podamos abarcarlo todo los maestros y

necesitemos la colaboracion sociofamiliart®.

Los contextos familiares modernos se muestran preocupados por recabar la
informacion de diferentes escuelas y confian en la capacidad de cambio y
aprendizaje de sus hijos desde edades tempranas, seleccionan con ilusion el centro,
atienden al desarrollo humano en un contexto de maultiples actividades con

estimulaciones adecuadas y se relacionan con los tutores que educan a sus nifos.

3.3.4 Television como medios didactico.

La television se inici6 de igual manera que la radio en los afios de 1920 y 1930. En la
Segunda Guerra Mundial, los sistemas educativos tuvieron repercusiones ya que la
escuela no tenia relacion con el mundo exterior. La unica fuente de informacion eran
los profesores y libros caducos, dejando al alumno en el papel de receptor pasivo. Al
finalizar la Segunda Guerra Mundial se produjo una demanda excesiva de

estudiantes. Los profesores no podian atender a toda la demanda de estudiantes. A

%' CHESTERTON, Gilbert, Necesidades de los hijos y responsabilidades de los padres ¢como
educar? Extraido el 08 de septiembre de 2010 desde: http://www.centroseducate.com/articulos-
docencia/necesidades-de-los-hijos-y-responsabilidades-de-los-padres-%C2%BFcomo-educar/

120



consecuencia de esto Bloom (1956) crea la television didactica con el fin de
satisfacer la demanda educativa para mejorar y agilitar el sistema educativo. Este
medio empez6 a funcionar en los paises desarrollados donde la tecnologia estaba mas
avanzada. La ensefanza era eficaz, considerando a la television como medio para
aprender y vinculando a los estudiantes a la realidad. Los paises como Estados

Unidos e Inglaterra fueron las naciones pioneras en el uso de la television didactica.

La television didactica se caracteriza por la duracion corta de los mensajes y por la
rapida caducidad de los programas. Igualmente los mensajes se identifican por ser
atractivos y educativos, es decir, ayudan al profesor en sus explicaciones en clase.
Los estudiantes generan curiosidades respecto a temas de interés por eso la television
ayuda a generar comunicacion. Los pedagogos como Bloom y Gagné ubicaron de
base al medio televisivo para desarrollar y facilitar el proceso de ensefanza-

aprendizaje.

La Open University britnica — en cuatro grupos: aportar a los
estudiantes conocimientos, explicar y demostrar actividades que
los estudiantes deben hacer, sintetizar la informacion, cambiar
actividades mediante la informacién presentada, y facilitar la
aplicacion de lo aprendido (Bloom 1956 y Gagné 1974)'%%,

Es importante conocer a las audiencias y relacionarlos con elementos culturales. Los
mensajes que se transmiten por medio de la television fomentan la participacion de
los estudiantes. La television se considera como una herramienta de socializacion,
puesto que influyen y generan en sus espectadores conocimientos, valores, y
actitudes. Por otro lado, el docente debe conocer que no se puede mantener tanto
tiempo al estudiante frente a un televisor. Es importante saber cudnto tiempo es
recomendable que el estudiante vea la television. Por ejemplo, en niveles de sexto y
séptimo EGB es aconsejable ver la television de una hora a dos horas diarias,
también saber qué tipos de programas son recomendables para nifios/as. Asimismo es

importante saber, si este medio influye en la forma de vestir, el leguaje, peinados y

12ALBERO, Magda, La television didactica, Editorial Mitre, Barcelona- Espana, 1984, p. 14.
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estilos de vida. El medio televisivo se ha convertido en fuente de informacién no
fiable. Igualmente, es importante que el nifio/a conozca lo que es la fantasia y la

realidad para que desarrolle su creatividad frente a la television.

La television y la didactica en la ensefianza.

El uso didactico de los medios de comunicacion en las aulas desde una perspectiva
renovadora reflexiona sobre las experiencias que se consideran dinamizadoras de la
educacion. En este caso la television es un medio audiovisual cuando se utiliza en
procesos de ensenanza-aprendizaje. La incorporacion de la imagen audiovisual sirve
para potenciar las capacidades criticas, reflexivas y conocer el funcionamiento del
medio. También se puede ensefar a utilizar un nuevo lenguaje de comunicacion
productiva y creativa. Aparici, Valdivia y Garcia (1987) sefialan una educacion para
la imagen que significa educar para “leer” la imagen, es decir, para reconocer no solo
la informacion material (narrativa) que contiene, sino también el pensamiento directo
e indirecto (trasfondo mental). En el taller se trabajard con los docentes temas de
consumo en las propagandas publicitarias. Por tanto, la pedagogia de la imagen sirve
para el telespectador o receptor del mensaje y debe desarrollar las siguientes

caracteristicas:

— Una persona alfabetizada en la imagen puede criticar un medio y
conocer su propia realidad hacia las propagandas publicitarias.

— Un receptor participativo es capaz de dar respuesta a los mensajes
que recibe masivamente.

— Un creador-emisor de sus propios mensajes audiovisuales puede
comunicarse mejor con otras personas y conocer con mayor

profundidad su propio entorno.

Segun, Nazareno Taddei (1979) plantea los siguientes términos para la capacitacion
especifica en la lectura de imagen. Es substancial saber el uso de imagenes en el
proceso didactico denominado educacion para la imagen y con la imagen. Requiere
una nueva realidad para que sea 1til y eficaz. Por consiguiente la educacion para la
imagen y con la imagen se reduce a la necesidad de ser libre de la masificacion

dominante de los mas-medias. Entonces educar para la imagen significa que el
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docente debe educar para leer la imagen. De esta manera, recoger no solo la
informacion material que contiene, sino también para reflexionar y saber el trasfondo
de la informacion. La television “tiene ventajas en el cumplimiento de esta funcién,
tanto porque presenta modelos culturales mas parecidos a como son en la
realidad”'%. Es necesario plasmar temas transversales al curriculo para orientar a la
formacion de habilidades, destrezas e interpretacion de la informacion, es decir, el
docente socializa, organiza y utiliza los medios para favorecer el aprendizaje del

alumno.

Por otro lado, si el docente utiliza estos medios con los estudiantes pueden provocar
cambios, por ejemplo, la participacion en clases y la socializacion con sus
compafieros. Los profesores mas entusiastas y creativos aprovechan experiencias de
su formacion y desarrollan la capacidad de analisis critica para optimizar la

capacidad de discriminacion.
La television y el rol de la escuela.

El profesor es el encargado conocer y utilizar este medio. La television implica una
posibilidad del desorden y ausencia de valores positivos como los malos ejemplos o
el uso inadecuado del lenguaje y en temas que no se deberian conocer a edades tan
tempranas. De igual forma la television es una influencia en donde no sélo se puede
producir conductas deseadas, sino también no deseadas. Por ejemplo, tener modelos
de conductas agresivas o violentas. Es necesario que los docentes orienten a los
padres y madres de familia en la busqueda y seleccion de horarios adecuados para

ver programas educativos.

El maestro no puede sancionar totalmente a la television porque siempre esta
buscando medios para modernizar su ensefanza y tiene una actitud positiva frente a
la tecnologia cdmo ayudar al estudiante a mejorar su aprendizaje. Es indispensable la
participacion de las televisoras, la familia y el apoyo de las escuelas para mejorar la
sociedad que todos deseamos o seguir igual para buscar a quien culpar de lo que

ocurre en nuestra sociedad. Lo importante del taller es que el profesor desarrolle en

13 SALINAS, Jesus y BELTRAN, Rosario. Op. Cit. p. 117.
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sus alumnos aspectos criticos y selectivos en los programas que ofrece la television,
también en fomentar la comunicacion en el hogar ya que el simple hecho de ver un

programa se puede buscar la participacion.
Supervision y responsabilidad de los padres y de las madres de familia.

La familia es la mas antigua de las instituciones sociales humanas y los padres deben
de asumir el rol de supervision y ensefianza de valores contrarrestando sus posibles
efectos negativos. Los padres deben dosificar el consumo porque el exceso puede
generar dependencia en los medios. La television también puede servir para

cuestionar “la realidad, aprendiendo a confrontar las imégenes televisivas con la

33104

realidad para superar reduccionismos, clichés y estereotipos”™ . Esto ayudara a

tener una comunicacion sobre las imagenes televisivas. Como aspectos positivos de
la television, existen algunos programas que imparten valores de solidaridad y el
conocimiento del mundo. En cuanto a los aspectos negativos se incide en el
aislamiento y la desunion, la difusiéon de anti-valores, consumismo, erotismo,
violencia y manipulacion, por ello, considero importante enumerar algunas
caracteristicas que tienen las familias y su relacion con el medio tiene tres estilos de

mediacion:

La <<restrictiva>> (Atkin y Miller, 1981), que se basa en
reglas rigurosas; la <<mediacion proactiva>>, que se
interpreta como <el esfuerzo de traduccion que los padres
pueden hacer para ayudar a los nifios a interpretar los mensajes
televisivos>, y por ultimo, Caron y Meunier (1996, pag.33)
citan la <<mediacion implicita>>, estrechamente vinculada
con el ambiente particular. En este caso, se pone de relieve la
trascendencia del espacio efectivo que crea el visionado
televisivo, donde se requiere un cédigo cultural familiar y se
producen lo que Chalvon-Demersay y Vidal (1996, 73 y sigs.)

denomina <<escenarios de crisis>>%.

" PEREZ, José, El desafio educativo de la television para comprender y educar los medios, 1°*
Edicién, Editorial Paidds, Barcelona-Espafia, 1994, p. 37.
1% Ibid., p.29.
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Podemos ver que es responsabilidad es de quien selecciona los programas y los

horarios familiares o aptos para todo publico, es importante que en el hogar

seleccionen los programas en funciébn a intereses y valores facilitando Ia

comprension de los mensajes e incrementado las conductas imaginativas y

favoreciendo las conductas pro-sociales. Para (Atkin y Miller, 1981) favorece el

analisis critico de los estereotipos sociales y éticos. Existe un contexto fisico, cultural

e ideologico que determinan patrones de la vida familiar que se cita en el siguiente

cuadro'®.

Patrones de vida familiar, factores televisivos
y caracteristicas del nifio

Patrones familiares
1)Valores y rasgos paternos:
Riqueza de recursos e imaginacion
Estabilidad y fiabilidad
Sociabilidad
2)Estilo mediatico paterno:
Discusion vs. Imposicion
3) Estilo disciplinario paterno:
Asercion del poder
4) Nivel de estrés paterno
5) Rutinas diarias:
Organizacion del hogar
Patrones de suefio
Diversidad cultural
6) Estatus socioeconémico
7) Entorno doméstico televisivo:

Caracteristicas del nifio
1) Patrones de consumo:
Frecuencia
Tipo de programas (accion,
aventuras realistas, fantasias, etc.)

Tipo de compaifiia: solo, amigos...
2) Coeficiente intelectual o domino
basico verbal
3) Genero y edad
4) Imaginacion
Funciones intelectuales y
comportamentales
1) Cogpnitivas:
Informacion general
Capacidad de lectura
Distincion realidad/fantasia
Creencia de mundo ““‘amenazador”
Dominio de la television:
e Compresién de programas

e Conocimiento sobre
publicidad

e Comprension de efectos
especiales

2) Imaginacion
3) Patrones de comportamiento:
Cooperacion iguales y reaccion
afectivas positivas
Desasosiego motriz
Agresividad
Adaptacion a
escolares

comportamientos

Segun Ferrés (1994) indica que buena parte de los efectos benéficos o nocivos que

genera un medio, depende no del medio en si, sino del contexto de recepcion de los

1% Ibid., p.30.
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mensajes y de los procesos de negociacion que se llevan a cabo. Esto quiere decir
que la television como medio de consumo se difunde principalmente en el hogar, de
ahi la importancia de la familia y su actitud frente a la television. La educacion de los
padres, madres y de los hijos en el hogar hace que el consumo sea mas racional e
inteligente si se interpretan y analizan los mensajes televisivos debidamente. Es
primordial que el docente conozca las programaciones para que pueda ensefiar a la

familia nuevas formas de uso ante los medios, en este caso de la television.

3.3.5 Internet como medio didactico.

La computadora fue la primera herramienta que se utilizé en el sistema digital para
procesar datos y transmitir informacion a grandes velocidades. En otras palabras las
tecnologias y el internet han provocado una revolucion de transmision, la cual se
denomina “comunicaciéon masiva”. Segin Nicholas Negroponte sostiene que ha
cambiado de manera rapida los mecanismos humanos para distribuir la informacioén
pues los medios tradicionales han sido lentos, por ejemplo, revistas, libros,

periddicos y video casete.

En la actualidad existen nuevos medios de transferencia instantanea como: el correo
electrénico, las videoconferencias que acortan las distancias. Queda claro que la
tecnologia digital es un sistema que codifica informacion a grandes velocidades y a
bajos precios. Muchas de estas tecnologias son mal utilizadas por los usuarios porque
no tienen orientacion y como docentes es importante crear actividades que se puedan
utilizar en las diferentes asignaturas o darles una utilidad como eje transversal. Este
medio de comunicaciéon ayuda a la ‘“‘colaboracion y formacion con otros
profesionales del éarea: sitios especificos, bibliotecas especializadas, ultimas

+»107
. Estos

publicaciones, cursos de formacién, grupos de interés y listas de correo
recursos mencionados condicionan diferentes tipos de actividades que en el taller se
puede trabajar con los docentes e identificar las diferentes fuentes de informaciéon y

conocer sitios web para docentes.

""”REPARAZ, Charo, Integracion curricular de las nuevas tecnologias, Editorial Ariel, 1,
Barcelona-Espana, 2000, p. 115.
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Por otro lado, esta revolucion digital ha tenido impacto en los medios de
comunicacion. Han transportado sus negocios al internet como el marketing y la
publicidad, a consecuencia de ello ha tenido que capacitar a personas para una nueva
era digital y a adaptarse a las nuevas formas de vivir. La tecnologia digital esta
relacionada con las comunidades virtuales basadas en necesidades e intereses
compartidos. Es importante que los docentes estén en condiciones de vivir esta nueva
era digital para que ellos conozcan e influyan en los estudiantes a intercomunicarse y
a interrelacionarse con el mundo exterior. De la misma manera, que tengan amigos y
compartan conocimientos, es decir, una navegacion sin fronteras y sin distancias para

comunicarse.

Segun Wiens y Gunter (1998) enfatiza la oferta de distintos modos de presentacion
de la informacién para proveer el aprendizaje interactivo mediante el descubrimiento.
Existe un enfoque basado en la Web 2.0 que contrasta el enfoque tradicional de la

web.

El término Web 2.0 estd cominmente asociado con un fendmeno
social, basado en la interaccion que se logra a partir de
diferentes aplicaciones en la web, que facilitan el compartir
informacion, la interoperabilidad, el disefio centrado en el
usuario y la colaboracion en la World Wide Web. Ejemplos de
la Web 2.0 son las comunidades web, los servicios web, las
aplicaciones web, los servicios de red social, los servicios de
alojamiento de videos, las wikis, blogs. Un sitio Web 2.0 permite
a sus usuarios interactuar con otros usuarios 0 cambiar
contenido del sitio web, en contraste a sitios web no-interactivos
donde los usuarios se limitan a la visualizacion pasiva de

informacién que se les proporciona®®.

La Web 2.0 permite interactuar con otras personas, la Web tradicional solo podia
navegar pero no interactuar o editar algin comentario, por ejemplo, en el Facebook

nosotros podemos comentar o bajar algin tipo de informacion.

108 ENCICLOPEDIA WIKIPEDIA, Web 2.0. Extraido el 12 enero de 2011 desde:
http://es.wikipedia.org/wiki/Web_2.0
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Constituye un modelo constructivista pues tiene una vision de aprendizaje basado en
la ensefianza. El docente desempefia un papel fundamental de guia y entrega de
informacion a los estudiantes. Su actividad es elaborar y enviar notas o tareas. Esto
no se trata de clases a distancia, sino de un complemento o refuerzo de las clases
presenciales. Ademas el profesor es el que organiza los recursos y realiza vinculos en
la Web 2. 0. Por ejemplo, “los estudiantes ahora pueden encontrar pruebas
anteriores en la Web. Ellos pueden finalmente obtener retroalimentacion respecto a

sus propias respuestas’®

. El aprendizaje se vuelve 0ptimo porque busca mejorar su
conocimiento. Igualmente, el profesor facilita el proceso de ensefianza-aprendizaje y
no dicta su catedra. También es el encargado de la comunicacion interactiva online.
Esto influye en la orientacion y difusion de respuestas ligadas a la retroalimentacion
con el objetivo de reforzar los contenidos. Otro aspecto importante es el ambiente
virtual que estd basado en la ciber-cultura donde el estudiante y el profesor se
interaccionan dentro de los foros o salas de discusion y como resultado facilitan el

aprendizaje mediante ambientes colaborativos.

El internet y la didactica en la ensefianza.

Interactuar y aprender de forma virtual implica educarse a través de interacciones y
colaboraciones donde los sujetos interactiian, esto quiere decir, no estar presentes
fisicamente, pero tiene la misma finalidad de disefiar y planificar un espacio virtual.
El papel del profesor consiste en explicar el funcionamiento de las herramientas y de
la misma manera, solucionar sus dudas. Si vamos a utilizar el correo electronico es
importante estructurar los mensajes alrededor de temas de interés que permitan al
alumno *‘conocer, valorar y representar hechos y costumbres que configuran la

110 .
7>, En este caso en el Ecuador es sustancial elaborar

identidad de las culturas
actividades que permitan trabajar en una integracion didactica como intercambio de
mensajes en temas estructurados, por ejemplo, dias festivos o algiin evento principal
que se realiza en la instituciéon. Como valoracioén didactica, es importante acumular
experiencia en la cual el docente y el estudiante utilicen la expresion escrita con un

fin comunicativo y formativo. Existen algunas caracteristicas de los medios virtuales

% FAINHOLC, Beatriz. Op. Cit. p. 163.
"0 REPARAZ, Charo. Op. Cit. p. 117.
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de aprendizaje, son los que proveen una percepcion sobre las actividades que se
desarrollan y unifican la comunicacion a través de diversos canales. Estos son
sistemas para el multiusuario que sirve para comunicarse, colaborar e interactuar de
forma casual, informal o formal. Existen recursos en internet que se pueden aplicar al

aula como:

e [ os foros de discusion.
e Conferencias interactivas.
e Correo electronico.

e Navegadores a través de lared (World Wide Web).

Estas se pueden aplicar para el campo educativo porque es indispensable en los
diferentes aspectos como herramienta de ejercitacion y fuente de informacion. El
internet como herramienta de préctica tiene una serie de ejercicios, por ejemplo, el
trabajo en grupo, rapidez en la gestion y autoevaluacion del profesor. De la misma
forma, tiene inconvenientes como los problemas técnicos o simplemente no asignar
un objetivo didactico que facilite la integracion a las nuevas tecnologias en el aula.
En segundo lugar el internet es visto como una fuente de informacion o practica
libre. Un navegador o foros que corresponden a intereses particulares del docente
que si se utiliza de manera adecuada puede establecer flexibilidad y motivacion

frente a una investigacion en linea.

La comunicaciéon en el aula facilita la informaciéon y puede ir asociado a la
creatividad. Los medios ayudan a la expresion interactiva de lenguajes y
transferencia de mensajes, asi los estudiantes pueden tener su propio ritmo de lectura
y la diferenciacion selectiva de cada medio tecnoldgico en este caso el internet y sus

sitios para navegar y para escribir comentarios.

El internet y el rol de la escuela.

El mundo virtual estd lleno de actividades multi-alfabetizadoras que obligan a los
docentes a explorar entornos virtuales como leer textos. También hablamos de la
participacion de las salas de chat o salas de juegos, son espacios para que exploren

aspectos de su identidad y relaciones personales. Existen principales aportaciones del
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internet ya que puede bridar al profesor nuevos aprendizajes en los entornos como: el
acceso a bibliotecas, lecturas recomendadas o sitios web educativos. Estas
habilidades son de lenguajes y de comunicacion interpersonal. Por otro lado, algunos
espacios estan disenados para los nifios autonomos que carecen de informacion y a
menudo se sienten frustrados, porque la tecnologia no logra cumplir con lo que
promete. Es trascendental que los docentes se capaciten para estar al alcance de los
estudiantes y que ellos puedan utilizar los medios de forma critica, creativa y que sea

util para la vida.

El anonimato y la facilidad de acceso que ofrece el internet
permiten la difusién de una amplia gama de informacion falsa o
nada fidedigna. Por ejemplo, campos como es la informacion
sanitaria y las noticias politicas de la Red de redes ofrece
oportunidades desconocidas hasta ahora para difundir rumores
0 mentiras, en ocasiones con consecuencia de enorme alcance.
Sin embargo, hay pocas paginas que ayudan a evaluar todo ese

material -y, aqui también, no siempre es facil juzgar hasta qué
punto podemos confiar en esas ayudas™*.

La utilizacion de este medio implica un discernimiento de la informacién en la web.
Ademas es un medio que todos pueden acceder con libertad. Aqui la importancia de
ayudar a los alumnos como una manera entretenida de aprender y de desarrollar
habilidades en los procesos informales de ensefianza activa. Es necesaria la
participacion activa de los docentes para que ayuden a generar una serie de procesos
cognitivos que son: el recordar, el crear hipotesis, el predecir y por ende, los

estudiantes planifican estrategias para utilizar de mejor manera el internet.

Supervision y responsabilidad de los padres y de las madres de familia.

Es importante saber que la familia es el eje principal de la sociedad y en muchos
casos las personas adultas no se encuentran presentes en casa debido a su trabajo o
porque no conocen de las nuevas tecnologias como es el internet. Por ello resulta

dificil supervisar el uso de este de medio. A consecuencia de aquello los nifios y

"' BUCKINGHAM, David. Op. Cit. p. 21.
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jovenes ingresan al internet sin ningun problema ni limites o supervision. Es
importante saber que docentes, padres y madres de familia tienen la responsabilidad
de orientar al estudiante el uso adecuado del internet y saber buscar fuentes de

informacion que sean fiables para nuestro aprendizaje.
Conclusiones del capitulo

v En este capitulo se profundiza la percepcion de los medios, el docente conoce
los medios y las actitudes de los informadores frente a las audiencias. El
docente aprende a ser objetivo frente a los mensajes que emiten los medios
tecnologicos, mediante la seleccion de hechos y experiencias.

v" Los docentes conocen los contenidos de los medios y determinan la
objetividad de los mensajes y aprenden a relacionar la intencion informativa
con los benéficos para la educacion.

v" Los docentes y los estudiantes desarrollan habilidades en los medios que
estan a su alcance y se desenvuelven en actividades educativas de formacion
en las diferentes 4reas educativas del curriculo.

v" El nuevo modelo educativo ayuda a vincularse a las necesidades de la
sociedad actual que es formar ciudadanos capaces de discernir informacion y
ser capaces de interactuar con cualquier medio tecnologico.

v" Los docentes son receptores criticos que identifican los mensajes y son
capaces de ser selectivos a la hora de elegir un medio de comunicacion para
informarse. Igualmente, mediante la ayuda de los padres y madres de familia
podemos inducir al estudiante a asumir una actitud critica y racional frente a
estos medios.

v' Al utilizar los medios tecnoldgicos integramos contenidos conceptuales para
generar a un aprendizaje profundo y globalizador de los docentes y de los
estudiantes, relacionandolos con los medios y la sociedad, por ejemplo, en la
casa, en la institucidon educativa o en el barrio.

v Tanto la radio, los periddicos, las revistas, la television y el internet se
consideran medios didacticos porque ayudan el proceso de ensefianza-

aprendizaje. Si se utilizan de forma adecuada contribuirdn a desarrollar una
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identidad cultural y asumir una vida responsable en libertad, paz, tolerancia,

igualdad de los sexos y amistad entre los pueblos.
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PARTES FINALES

CONCLUSIONES

v

En la Escuela Fiscal “Tarqui” de Quito se evidencié que los docentes tenian
poco conocimiento en los medios tecnoldgicos y su indecencia en los
mensajes alienantes que estos emitian, con el taller se consiguio6 actualizar a
los docentes para que apliquen nuevas actividades en cualquier tipo de area
educativa.

La labor docente no es la de ensefiar, sino facilitar al estudiante los
instrumentos de aprendizaje. Este nuevo modelo educativo mejora la
comunicacion entre docente-alumno y familia porque expresa de forma libre
y democratica sus conocimientos.

Los docentes aprenden y aplican los conocimientos nuevos en el plano
laboral, este producto educativo ayudd a desarrollar nuevas actividades
educativas tanto en el centro educativo como en la familia.

El desafio de los docentes es relacionar el taller con la planificacion de aula,
esto involucra la parte académica del docente con los medios y sus
conocimientos adquiridos en el taller.

La Escuela Tarqui posee una infraestructura tecnologica completa, pero no
tiene la cantidad suficientes de medios tecnoldgicos para la demanda de
estudiantes, por este motivo el taller estd disefiado para elegir otros medios
tecnoldgicos como apoyo para favorecer las diferentes areas de curriculo.

Los docentes no tienen toda la responsabilidad de educar a través de los
medios tecnologicos, sino existen también otros agentes sociales, por
ejemplo, los medios de comunicacion, las familias, institucion, y si se trabaja
en conjunto tendremos una sociedad comunicativa mejor.

Es importante que el gobierno asigne recursos tecnoldgicos a las escuelas,
porque queramos 0 no estamos en un mundo globalizado y el desarrollo
tecnologico e informatico rodea la educacion virtual. Es decir, un mundo
lleno de informacion equivale a profesionales de la educacion capacitados
ante los mensajes alienantes porque la caducidad o el modelo tradicional de

los docentes dificultan el desarrollo progresivo de la escuela.
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v Durante la elaboracion del producto se verifico los objetivos del plan que era
desarrollar la recepcion critica a los docentes en los medios ante un mundo
que esté lleno de informacion falsa, se detectd en la evaluacion del producto
que los docentes sabian utilizar los medios de tecndlogos, pero no conocian
nuevas formas para desarrollar la recepcion critica en los estudiantes.

v Los contenidos del taller son aplicables en cualquier lugar puede ser en el
hogar, en las instituciones, esto es debido a que los medios tecnologicos se
encuentra en todas partes. El docente ayuda al estudiante a mejorar el proceso
de ensefianza-aprendizaje y busca la democratizacion de actividades que le
permitan desarrollar sus habilidades tanto profesionales como individuales.

v" El taller nos permite conocer de manera critica los medios y su contenido
educativo como un recurso didactico, los educadores de la Escuela Tarqui
conocen su aplicacion y utilizacion de los medios tecnoldgicos e innovan las
areas del conocimiento y por esta razén los docentes son activos y
preocupados ante el advenimiento tecnoldgico.

v Un punto a favor es el uso adecuado de las N.T. ayudan a enfrentar desafios
de la sociedad actual y futura porque las competencias actuales nos obligan a
los profesores a capacitarnos en estos medios y de forma continua.

v" Los docentes tienen la capacidad de aplicar las N.T. a la realidad porque el
aprendizaje es el colaborativo y los docentes pueden tener una investigacion
en linea y mejorar las técnicas de estudio ante una educaciéon virtual y
optimizar el rendimiento académico de los estudiantes.

v El uso de los medios tecnoldgicos permite a los docentes y a los estudiantes
a enfrentase en el mundo globalizado, por ello, la sociedad demandan nuevas
competencias a las instituciones educativas.

v' La utilizacion de los medios tecnoldgicos dentro del aula ayudaran a los
estudiantes a tener clases dindmicas y ser generadores de aprendizajes
novedosos y activos.

v Los medios tecnoldgicos que se exponen en el taller son los mas utilizados
por los docentes y alumnos porque estdn al alcance economico de toda
sociedad, y lo sustancial del taller es que direccion6 a la capacitacion critica

frente a la informacion alienante.
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v’ El taller fue generador de nuevos aprendizajes porque identificd a los medios
como precursores de informacion de consumo y los docentes y los estudiantes
debemos aprender a identificar aspectos positivos y negativos de cada medio
tecnologico.

v' Para concluir la red de redes es el internet y todos los medios sean
incorporando a este, por ello se enfatizé su uso. Los docentes aprendieron a
buscar informacion y a relacionar un medio con otro, por ejemplo, prensa-
internet.

v El internet como eje fundamental de los medios tecnologicos, son aplicados
en investigaciones, o busqueda de informacion, pero se evidencié que la
mayor parte de estudiantes lo utilizan para jugar, por eso se realiz6 un taller
para que el docente conozca e interactlie con los estudiantes y ayude a

desarrollar habilidades y conocimientos frente a esta tecnologia.
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RECOMENDACIONES

Para lograr una capacitacion docente en el taller es necesario que el docente
se comprometa a actualizarse continuamente y tenga responsabilidad frente a
los medios tecnologicos. En la escuela Tarqui se necesita de un
compromiso.

El taller de los medios tecnologicos son una realidad que estd en la sociedad
ya que podemos manipular la television, el internet o cualquier medio,
unicamente debemos aprender a utilizarlos para ayudar a los estudiantes en el
proceso ensefianza-aprendizaje.

Es importante dosificar la utilizacion de los medios tecnologicos para no caer
en el consumismo y en ser simples receptores sin capacidad critica de
reflexion.

El taller tiene un cronograma de actividades y es importante leer los anexos e

instalar algunos programas para su ejecucion.
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