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1. Tema

Andlisis de la dindmica del crecimiento econémico en los mercados de alimento ubicado en
Sangolqui, cantén Rumifiahui periodo 2022 — 2023.

2. Introduccion

El siguiente articulo proporciona una vision general del papel que desempefan los
mercados de alimentos ubicados en Sangolqui, cabe destacar que son proveedores
confiables de distribucion de productos frescos y de calidad, estos mercados tienen relevancia
como espacios sociales y culturales de la vida cotidiana de la poblacion sangolquilefia. Se
aborda el impacto de la post pandemia de COVID-19 dentro de los mercados durante el
periodo 2022 — 2023, porque durante este periodo se generd preocupaciones econdémicas y
sociales ante los vendedores y consumidores.

Luego, se menciona las medidas implementadas por parte del Municipio de
Rumifiahui, para abordar los desafios causados por la post pandemia, porque durante este
periodo fue dificil para los mercados, debido a que la marca de la pandemia fue duradera en
la sociedad. Se regreso6 gradualmente a la normalidad en 2023, este retorno estuvo marcado
por desafios nuevos, donde se puede destacar la competencia de pequefias ferias y cadenas
de supermercados, como también los cambios de habitos de consumo por parte de los
consumidores debido a preocupaciones sobre la higiene y seguridad.

Se ha proporcionado definiciones relacionadas al crecimiento econémico alimentos,
consumidores, comercio formal e informal, de esta forma se establece un marco conceptual
para comprender mejor el contexto de la investigacién. De igual manera se da a conocer los
objetivos (general y especificos) del articulo, que explicitamente analizan la dinamica del
crecimiento econdémico de los mercados de alimentos de Sangolqui durante el periodo 2022
— 2023, ademas se evalula los factores relevantes que estan influyendo en el proceso. Es asi
como se proporciona una base soélida para comprender la importancia y desafios que
enfrentan los mercados de alimentos ubicados en Sangolqui, teniendo en cuenta los objetivos
y alcance del estudio.

3. Planteamiento del problema

Los mercados de alimentos de Sangolqui han sido una parte esencial en la produccion
de alimentos a lo largo de los afios, siendo una fuente confiable y con una amplia gama de
productos frescos y de calidad para los consumidores. Estos mercados, ofrecen, verduras,
frutas, carnes, lacteos y productos elaborados artesanalmente, por tal razén es un elemento
arraigado a la vida cotidiana de los sangolquilefios, ya que no solo brindan alimentos, sino
gue es un espacio social y cultural donde cada vendedor local y consumidor, interactiian entre
Si.

El afio 2020 fue un punto de inflexién para estos mercados y su comunidad, debido a
la llegada de la pandemia del COVID-19, este sacudié la normalidad y estabilidad de los
mercados que suministraba productos a la comunidad. Debido a la medida de prevencién y
cumplimiento de las normas sanitarias, tuvieron que cerrar temporalmente, dejando a la
comunidad y mercados en un estado de incertidumbre y preocupacién. El cierre repentino,
represento un desafio econémico para los vendedores, ya que muchos de ellos dependian de
sus ventas realizadas en el mercado, esto era una sostenibilidad familiar, ademas se plante6
un dilema para los consumidores que se vieron privados al acceso de productos frescos y de
calidad, quienes lo consumian diariamente.

En el afio 2022, el municipio de Rumifiahui implement6 medidas de seguridad y apoyo
para los mercados en funciéon de que puedan adaptarse a esta nueva realidad, se establecio
protocolos de distanciamiento social entre los vendedores, medidas de higienes y
desinfeccion del &rea del mercado. De igual manera los mercados tuvieron horarios, para
poder ofrecer los productos a los consumidores. A pesar de los esfuerzos, el afio 2022 fue un
periodo dificil para los mercados de alimentos, dejando una marca permanente en la sociedad,



ya que, no solo ha afectado la economia, sino que también afecté la dindmica social y cultural
de la sociedad. (GAD Municipio de Rumifiahui, 2022)

En el afio 2023, la situacibn empezé a normalizarse, los mercados de alimentos
reabrieron sus puertas, regresando gradualmente a la normalidad. No obstante, este regreso
estuvo marcado por inconvenientes como la inseguridad, la competencia de pequefos ferias
y cadenas de supermercados, ubicadas en los alrededores de los mercados de alimentos,
cada uno de estos factores influy6 para la formacién de nuevos habitos de consumo, debido
a gue la pandemia dejé una huella en la mentalidad de los consumidores, quienes eran
conscientes acerca de la higiene y seguridad en las decisiones de sus compras. (Simbafia V.,
2023)

3.1 Formulacién de problemas

Problema General

¢La influencia de los factores como inseguridad, cadenas de supermercados y pequefias
formas de comercializacién informal influye en el crecimiento de los mercados de alimentos
ubicados en Sangolqui durante el periodo 2022 — 20237

Problemas especificos

¢Las nuevas formas de consumo afecta al crecimiento econémico dentro de los mercados de
alimentos?

¢,Ha habido un nivel de crecimiento econémico durante el afio 2022 — 20237

¢.Se ha generado un impacto por las actividades informales y cadenas de supermercados
ubicadas a los alrededores de los mercados de alimentos?

4. Justificacion

El siguiente proyecto se enfoca en el andlisis del crecimiento econémico de los
mercados de alimentos ubicados en Sangolqui, también se busca evaluar la interaccién entre
los consumidores y los beneficiarios que son clave dentro de estos mercados para el
desarrollo econémico. De esta manera permite comprender de mejor manera la complejidad
de los entornos comerciales y las relaciones que lo sustentan. El propdésito es obtener un
analisis dinamico de los mercados de alimentos, identificando los diferentes factores como la
inseguridad, las diferentes cadenas de supermercados y actividades informales que puedan
influir en el crecimiento econémico.

Este trabajo se centra no solo en la identificacién de los factores que promueven el
crecimiento econémico, sino que también ayudan a tener una percepcion clara y concisa de
la situacion de los mercados de alimentos durante los afios 2022 y 2023. Esta informacién ha
contribuido a informar a la comunidad local sobre el importante trabajo realizado por los
vendedores, que ofrecen alimentos frescos y de calidad.

Por otra parte, el municipio de Rumifiahui ha implementado medidas para poder
identificar, entre los mercados formales e informales. Los mercados formales cuentan con
ubicaciones especificas como el mercado cerrado Turismo, mercado San Sebastian y la plaza
Cesar Chiriboga, mientras que la feria de Sangolqui es un claro ejemplo de mercado informal.
Se ha observado que tanto los mercados formales como informales han generado empleo,
por el cual los trabajadores tienen un ingreso para cada uno de sus hogares, también han
contribuido al crecimiento econdmico, esto ha beneficiado a los productores,
comercializadores y consumidores, porque se produce una cadena, donde el productor tiene
la labor de sembrar y cosechar alimentos, la comercializadora compra y vende, y el
consumidor lo compra y consume.

El municipio se beneficia a través de las recaudaciones de patentes por parte de los
mercados formales.



5. Objetivos

5.1 Objetivo general
Analizar la dindmica del crecimiento econdmico de los mercados de alimentos de Sangolqui,
Canton Rumifiahui durante el periodo 2022 — 2023.
5.2 Objetivos especificos
e Identificar las diferentes formas de comercializacion formal, cadenas de
supermercados, que haya a los alrededores de los mercados de alimentos de

Sangolqui.

e |dentificar como las nuevas formas de consumo han ido afectando el crecimiento
econdémico en los mercados de alimentos.
e Evaluar el nivel de crecimiento econémico que se ha dado durante el periodo 2022 —

2023
6. Marco tedrico y conceptual

El crecimiento econdmico ha sido un tema en la economia actual, porque proporciona
una base para entender y abordar los desafios econémicos y sociales que se enfrenta la
sociedad. Por esta razon se han desarrollado y aplicado diferentes teorias del crecimiento
econdmico para poder explicar este tema en diferentes contextos. Es asi, como se ha revisado
algunas teorias relevantes, donde se ha destacado sus conceptos, enfoques y contribuciones
al campo del crecimiento econdémico.

6.1 Marco teorico
6.1.1 Teoria del crecimiento econémico neoclésico

Esta teoria ha sido una de las teorias dominantes en el estudio del crecimiento
econdmico, ya que proporciona un marco analitico donde se puede comprender el crecimiento
econdmico en términos de oferta y demanda y, se basa en tres factores de la produccion,
estos son:

Capital, sus origenes son de periodos anteriores donde una parte de la produccién de
la economia se acumulé en fases previas. (Talavera & Arroyo, 2020)

Mano de obra, en este factor los economistas neoclasicos se resisten a explicar como
la mano de obra de produce o reproduce, sino que asumen que la misma crece de forma
exégena. (Talavera & Arroyo, 2020)

La tecnologia, se describe como un conjunto de conocimientos disponibles en la
economia. El conocimiento puede ser incorporado en maquinas, capacidades humanas, o
pueden tomar la forma de arreglos y acuerdos sociales. Ademas, de la tecnologia es un motor
clave del crecimiento econémico, ya que, al pasar el tiempo, los avances en areas como la
inteligencia artificial, computacion y biotecnologia impulsan la innovacién en diversas areas,
industrias y sectores econémicos. (Talavera & Arroyo, 2020)

6.1.2 Teoria del crecimiento econdmico enddégeno

Esta teoria fue desarrollada en 1980 por Paul Romer y Robert Lucas (Travieso Martin,
2022), en donde enfatiza el papel de variables internas, como la inversion del capital humano,
la investigacion y desarrollo, y la acumulacién de conocimiento, esto fue una determinacién
de crecimiento a largo plazo. Esta teoria ha ido ganando relevancia a medida que se
reconocia la importancia de la innovacién y capital humano en el crecimiento econémico
sostenido.

Por esta razon se resalta la importancia de la inversion en educacion, formacion y
desarrollo de habilidades para poder mejorar la productividad y la competitividad de la
economia es por esa razén que muchos paises aumentaron su gasto en educacion y
capacitacion para mejorar la calidad de su fuerza laboral y promover la innovacion y
creatividad; ademas otra estrategia clave para impulsar el crecimiento econémico es la
promocion de la investigacion y desarrollo.

Es asi como se ha observado un aumento significativo en la inversion publica y privada
en areas como la tecnologia, biotecnologia y energias renovables, llevando a importantes



avances tecnoldgicos y realizando mejoras en la productividad y eficiencia econdmica.
(Travieso Martin, 2022)

Autores como Romer y Luchas comenzaron a cuestionar sobre el beneficio del modelo
neoclasico, ya que el estudio estaba enfocado en la evidencia empirica de los <<tigres
asiaticos>> y en la comprobacién de su notable desempefio. Por otro lado, la intervencién
activa del Gobierno provee incentivos a la produccién y consumo, apareciendo una brecha en
la teoria que deberia llenarse con modelos alternos al neoclasico. (Travieso Martin, 2022)
6.1.3 Teoria del crecimiento econdmico neoestructuralista latinoamericano

De acuerdo con los cientificos sociales de los inicios de la CEPAL, entre ellos Radul
Prebisch, Celso Furtado, Anibal Pinto, José Medina Echavarria, Juan Noyola Vazquez y
Osvaldo Sunkel (Rizzuto & Alvarez, 2019), la superacion del subdesarrollo en los paises
latinoamericanos debia sustentarse en la transformacion de la estructura productiva y
generaciéon de una modalidad propia de introduccion del progreso técnico, de la mejor
distribucién de sus frutos y del ingreso, asi como de una insercion internacional mas favorable
de América Latina al sistema econémico mundial.

Los investigadores negaron la factibilidad de alcanzar un desarrollo mediante el
crecimiento “hacia afuera”, asociado a la exportacion a paises industrializados, justificaba el
traslado del motor de crecimiento desde la demanda externa hacia la demanda doméstica.
(Rizzuto & Alvarez, 2019),

En 1960, se enfatizé en la industrializacién, la cual incorporaba el analisis de la
economia del subdesarrollo. Los aspectos incluidos en el pensamiento cepalista fueron la
pobreza y la distribucion desigual, porque hubo diferencias en los tipos de productividad, que
resulté de la heterogeneidad estructural en las economias periféricas, comenzando a
considerarse el tema de la equidad en la agenda del desarrollo, siendo representativos los
trabajos de Pinto, Furtado, Tavares y Serra. (Rizzuto & Alvarez, 2019)

En 1970, el andlisis se centré en las limitaciones del modelo de industrializacion “hacia
adentro” en América Latina, sefialando el exceso de proteccionismo mas alla de las
recomendaciones dadas por la CEPAL, como también la débil institucionalidad en torno a la
generacion enddgena del progreso técnico y reglas del juego vinculados con la inversiéon
extranjera. Esto fue cuestionando la naturaleza de las contribuciones de Sunkel, Cardoso y
Faletto. (Rizzuto & Alvarez, 2019)

En 1980, debido a la crisis de la deuda externa y caida del ingreso per capita regional,
los cepalistas empezaron a analizar la estabilidad macroecondmica y la supremacia de la
trilogia deuda-inflacién-ajuste, aconsejando una renegociacién de la deuda junto con politicas
de ajuste estructural.

No obstante, no existia una convergencia perfecta entre los técnicos de la CEPAL de
cémo abordar la problematica, no hubo un consenso en cuanto la proximidad o lejania de las
ideas cepalistas con el pensamiento neoliberal. Pero si hubo una postura heterodoxa, que
planteaba que se debia sustentar la diversificacion y expansién de la produccion y exportacion
con valor agregado. (Rizzuto & Alvarez, 2019

Esta teoria se centra en las estructuras econdémicas, sociales e institucionales en la
determinacioén del crecimiento econémico a largo plazo, por esta razén, adquirié relevancia en
muchos paises en desarrollo que enfrentaban desafios en cuanto a:

La diversificacion, considerado como un aspecto fundamental para reducir la
vulnerabilidad de una economia a choques externos y promover un crecimiento econémico
sostenible y soélido, se implementaron politicas orientadas a promover la diversificacién
productiva en sectores como la manufactura, turismo y servicios financieros.

La dependencia de los productos basicos ha sido un desafio para economias en
desarrollo, porque las fluctuaciones en los precios pueden tener un impacto significativo en el
crecimiento econémico y de bienestar social.

La desigualdad econdémica ha sido otro problema, porque han socavado la cohesion
social y han obstaculizado el crecimiento econémico a largo plazo, implementando politicas



para mejorar la distribucién del ingreso, como programas de proteccidén sociales, reformas
fiscales y medidas para promover la inclusion financiera y el acceso a servicios basicos.
6.1.4 Teoria del crecimiento econémico sostenible
Grossman y Krueger exploran una relacion entre el nivel de desarrollo de un pais y
sus residuos contaminantes, mientras que Selden y Song hablan sobre una nueva etapa en
materia de desarrollo. Estos andlisis se encuentran en la tesis defendida por Rostow, donde
se considera que el desarrollo econdmico tiene una intervencion a partir de cierta fase de la
historia de las sociedades humanas. El explica que todas las sociedades pasan por una de
las cinco fases: la sociedad tradicional, las condiciones previas al arranque, el arranque, el
progreso hacia la madurez y la era del consumo de masas; se dice que después de haber
conocido un auge, las sociedades conocen un crecimiento duradero autoalimentado,
convirtiéndose en el funcionamiento normal de la economia. Esta etapa de crecimiento se
caracterizaba por la modificacién de la estructura econémica bajo el impulso del progreso
técnico y su difusion en nuevos sectores de actividad, por eso las nuevas industrias toman el
relevo de las antiguas y proporcionan nuevas posibilidades de inversion. Por esta razon la
teoria se parece parcialmente a explicaciones ofrecidas para dar cuenta de la curva de
Kuznets. (Urteaga, 2009)
6.1.5 Mercados formales e informales de Sangolqui
Sangolqui es la parroquia del Canton Rumifiahui, es asi como Sangolqui ha
experimentado un crecimiento en los ultimos afios, convirtiéndose en un centro comercial de
productos comestibles de la region, que también atiende a usuarios de la capital, por la corta
distancia que existe entre ellas. También se ha visto un incremento de la poblacion en el
canton Rumifiahui y con ello ha incrementado los problemas y al municipio de Rumifiahui le
corresponde cubrir las necesidades de la comunidad, mediante los siguientes servicios de
infraestructura y servicios urbanos como: agua potable, alcantarillado, residuos sdlidos,
camal, mercados, cementerio y equipamiento recreacional. “De esta manera la municipalidad
da a conocer los mercados de Rumifiahui, en este caso existe dos mercados y una plaza:
mercado cerrado Turismo, mercado San Sebastian y la plaza César Chiriboga”. (Herrera,
2020).
Mercado cerrado El Turismo
Este mercado se encuentra en Sangolqui entre las calles: Olmedo, Colombia,
Pichincha y Venezuela, a una cuadra del Parque Turismo, este sector es considerado como
el centro de la ciudad, esto es de acuerdo con la regulacién urbana del municipio, ya que es
una zona comercial y residencial. Los productos de comercializacion son principalmente:
carne de res, chancho, pollo, pescado, mariscos, alimentos preparados, frutas, verduras y
flores, la cual cuenta con un area de 4172,74 m?, que se conforma con dos plantas: alta con
3733,17 m? y planta baja con 439,57 m2 , cuenta con 312 puestos que se dividen en 290
puestos en la planta baja donde los vendedores realizan su actividad econémica, 22 puestos
en la planta alta que corresponde al patio de comidas y 3 puestos que corresponde al servicio
administrativo, los mismos que son puestos a disposicion de los comerciantes regularizados
para que puedan ejercer su actividad econdémica, de manera legal. De igual manera
salvaguardan la salud de los consumidores y por lo tanto deben cumplir con las exigencias de
seguridad, aseo y control de calidad ambiental de acuerdo con lo que dispone el Gobierno
Auténomo Descentralizado Municipal de Rumifiahui. También cuentan con los siguientes
servicios basicos:
e Servicio de energia eléctrica
e Servicio del agua potable
e La evacuacion de aguas servidas se la realiza a través de la red de alcantarillado
publico
e Larecoleccion de desechos solidos es realizada después de cada feria.
Tiene una infraestructura antigua que requiere cambios y mantenimiento de las
instalaciones eléctricas, sanitarias, de desaglie y de agua potable. Este mercado funciona



todos los dias a excepcidn de los martes, y los dias mas concurridas son los jueves, sabado
y domingos, siendo el domingo la feria mas grande debido a su magnitud. (Herrera, 2020).
Plaza César Chiriboga

Esta plaza se ubica entre las calles: Espafia, Riofrio, Eloy Alfaro y Venezuela, en el
centro de la ciudad a 300 metros del mercado cerrado Turismo, es una zona residencial y
comercial. Esta plaza es descubierta, que carece de servicios de infraestructura y servicios
complementarios, no tiene area administrativa ni bodegas, es decir es un mercado al aire libre,
ya que su infraestructura es una plataforma de cemento con una superficie de 4.516 metros
cuadrados que cuenta con 375 puestos de expendio de variedades de productos sin tomar en
cuenta el giro comercial, es decir que se puede encontrar desde frutas, verduras, plantas
medicinales, artesanias, entre otros. Funciona los jueves, sabados y domingos, siendo el
domingo un dia con mayor movimiento, por motivo de que se encuentra cerca del mercado
Turismo (Herrera, 2020).

Mercado San Sebastian

Se encuentra ubicado al sur de Sangolqui cerca del barrio Santa Rosa, una zona
netamente residencial, entre las calles: Inés Gangotena, Quimbalembo, Atahualpa y Quito, la
principal via de acceso es la Av. Abdén Calderdn que es una de las arterias principales de la
ciudad. Este mercado dispone con 158 puestos dentro del area cubierta y 2.308 en las
plataformas exteriores, los servicios complementarios, constituyen: area de administracion,
playa de estacionamiento, area de carga y descarga, cAmara de refrigeracién, area para
vigilancia, e igualmente cuenta con los siguientes servicios basicos:

e Servicios de energia eléctrica

e Agua potable que se abastece de la red publica municipal

e Evacuacion de aguas servidas que se depositan en la red publica de
alcantarillado

e Evacuacién de desechos solidos después de cada feria.

Se puede decir que la ocupacion real corresponde a un 3% aproximadamente en las
plataformas exteriores, cuya constatacion se realiz6 durante la feria un domingo (Herrera,
2020).

En cuanto a los mercados informales, es muy significativo el comercio informal,
concentrado en calles, alrededor de los mercados y en la via publica, generada por el proceso
de urbanizacion sin planificacién y especialmente debido a la falta de control del uso del
espacio publico, esta situacién es debido a la crisis econémica, por el aparecimiento de
nuevos sectores sociales de migrantes, como también la consolidacion de la demanda de un
gama de productos propios del sector, relacionadas con actividades de consumo, la demanda
es diversificada, incluye una gran variedad de bienes que en otros sectores urbano no tiene
la misma importancia (Herrera, 2020).

La venta en la calle es donde existe un mayor contacto y atraccion por parte de los
compradores directos que pasan por el sitio, por eso debe haber una mayor organizaciéon
social, en cuanto a los mercados y los involucrados que realizan su trabajo en estos espacios;
que no exista desperdicios de los productos en las calles o aglomeracion de vendedores
informales en las veredas, causando conflicto vehicular en las calles que en su momentos no
se pueda circular por ellas, debido al reducido espacio que tienen para avanzar.

Ademas, debe haber un mayor compromiso con los vendedores informales, que en
cierto modo invaden el espacio publico, que no resulta beneficioso para la evolucion y
desarrollo de los comerciantes y ciudadanos. Hay que tomar en cuenta que los individuos son
los que forman las ciudades, es asi como son los actores principales y deben lograr
intervenciones en la ciudad (Herrera, 2020).

Por lo general el comerciante informal se desplaza por donde se concentra la
poblacion, esto depende de la portabilidad que permite las bolsas plasticas, de esta manera
encarna sus propios medios de trabajo, ya que debe ser portatil, accesibles, universal y la
regularidad lo desecha sin ocuparse de su destino (Herrera, 2020).



6.2 Marco conceptual
Las principales definiciones de este trabajo son:

6.2.1 El crecimiento econémico

El crecimiento econémico es una actividad que progresa constantemente. El cual se
ve afectado ante diferentes teorias de hace mas de siglo y medio, muchas de estas teorias
estan vinculadas a épocas histéricas, demandas del medio y otros ejercicios intelectuales.
Una de las ventajas, es que mientras la economia crezca, la renta en un futuro serd mayor y
la proxima generacion tendra mas niveles de bienestar material. (Labrunée, 2018)

El crecimiento es a largo plazo, el resultado es la acumulacion de capital, por el
aumento de la produccion, generando una alta tasa de ganancias, haciendo posible un
aumento del fondo de salarios e igualmente un aumento del empleo, teniendo un incremento
en la produccién para reiniciar el ciclo, y para que este ciclo no se agote, puesto que
usualmente los componentes del ciclo permanecen constantes, deben abrirse al intercambio
internacional, y utilizar en su maximo las llamadas ventajas comparativas (Ortiz et al., 2020).

Para Fermoso, el crecimiento econdmico es el aumento cuantitativo y cualitativo de
las rentas reales de un pais en un lapso determinado, cominmente se ha aplicado al sector
industrial, y hoy en dia el sector tecnolégico, el autor sefiala que existen cuatro formas de
crecimiento econdmico, la primera habla sobre un crecimiento simple, donde se afaden
nuevas fuentes de produccién, pero sin variar la organizacién ni las empresas.

La segunda habla acerca de la acumulacion del capital, puesto que se invierte mas
capital y produce un aumento natural de las empresas, y por ende existe un crecimiento. La
tercera forma estd dada por un cambio en la estructura y la organizacién de la produccion,
pero mantiene el mismo capital y la tecnologia. El cuarto es cuando se introduce una técnica
nueva y el capital, asi como la estructura permanece inalterables (Ortiz et al., 2020).

6.2.2 Los alimentos

Son parte de la naturaleza, estos contienen los elementos necesarios para
poder mantener las funciones vitales, ya que contienen diferentes nutrientes y otras
sustancias, para poder *reponer la energia perdida por la actividad del cuerpo, por otra parte,
al consumir alimentos se proporciona satisfacer una demanda psicolégica, donde da una
sensacion de satisfaccion y gratificacion.
Los alimentos se clasifican segun su origen:

Los de origen animal, que comprende toda especia de ganado (ovino, porcino, caprino,
bovino), aves de corral (pavo, pollo, ganso, otros), también se encuentran los mariscos,
distintas especies de pescados y los productos derivados como queso, mantequilla, huevos,
miel, entre otros. (Equipo editorial, Etecé, 2022)

Los de origen vegetal, gue comprenden verduras, frutas y cereales, gran parte de estos
alimentos que consume el ser humano son las semillas que por lo general se encuentran en
las legumbres (lentejas, frijoles y guisantes), cereales (trigo, arroz, maiz, avena), y nueces.

Por otra parte, las frutas son importante porque no ayuda a mantener una dieta sana,
por esta razén los médicos recomiendan comer de tres a cuatro frutas diarias, mientras que
los vegetales son una gran fuente de minerales y vitaminas estas incluyen hojas, troncos y
raices vegetales, sobre todo nos aporta la vitamina C y la vitamina A. (Equipo editorial, Etecé,
2022)

Los alimentos de origen mineral comprenden el cloruro de sodio (NaCl) llamado
también sal de mesa, este es el que da sabor a las comidas, sin embargo, algunos lo usan en
exceso causando enfermedades, como la hipertensién arterial y obesidad.

Estas sales minerales ayudan a mantener en equilibrio del metabolismo junto con los
azucares, de esta manera se evita la deshidratacion del cuerpo y ayuda a retener el agua.
(Equipo editorial, Etecé, 2022)

6.2.3 Los consumidores

Se encuentran en la Ultima etapa del proceso productivo, porque son un elemento

clave dentro de la cadena de produccion, siendo el cliente final, por esta razén los



consumidores vienen a ser un actor vital para el desarrollo o crecimiento de la economia,
ofreciendo sus recursos, que generalmente es dinero, a cambio de bienes y servicios, este
busca obtener una satisfaccion mediante las transacciones. (Galan, 2022)

Por este motivo existe un crecimiento exponencial y desarrollo de las sociedades de
consumo, de igual manera al pasar el tiempo el concepto de consumidor ha ido cambiado y
se fue adaptando a la definicién que hoy en dia se conoce. Por otra parte, la influencia de las
nuevas tecnologias y sus nuevos usos en el ambito econémico han afectado la manera de
comportamiento de los consumidores y su entorno. (Galan, 2022)

Generalmente, se suele definir al consumidor como un individuo que actlda
racionalmente y que busca maximizar su utilidad en las compras realizadas, en otras palabras,
el consumidor busca la mayor satisfaccién y placer posible en base a sus recursos. Pero en
ocasiones y debido al papel que juega la publicidad o marketing, el consumidor puede llegar
a exceder sus posibilidades y consume mas de lo que deberia. (Galan, 2022)

Por esta razon, el consumidor tiene las siguientes caracteristicas:
e Es una persona u organizacion que consume bienes o servicios.
e Ofrece recursos, generalmente dinero, a cambio de dichos bienes o
Servicios.
Con su consumo, esta persona satisface sus necesidades.
Se encuentra en la Ultima etapa del proceso productivo.
Es un elemento clave dentro de la cadena de produccion.
Es vital para el desarrollo de las economias.
Son un agente fundamental en las sociedades de consumo.

6.2.4 El comercio formal

Es aquel que se rige bajo las normas de comercio del pais y esta regulado por el
Estado en el cédigo de comercio, sujeto a la normativa legal vigente donde se efectla. Es
beneficioso porque favorece al pais aportando con la recaudacién de impuestos que sirven
para financiar la obra del estado a favor del pais, ademas requiere reglas claras y justas para
el desarrollo de la actividad, garantizando productos para ofrecer al consumidor. (De
Enciclopedia Significados, 2019)

Por otro lado, el comercio impulsa la economia de un pais, dinamiza, diversifica y
produce riqueza a la sociedad. Es mas seguro pertenecer a este mercado porque brinda
garantias para su negocio, ademas comprar en el mercado formal brinda calidad, eficiencia 'y
seguridad.

6.2.5 El comercio informal

Son negocios donde los individuos realizan actividades comerciales, fuera de las
estructuras formales del Estado, ya que éste permite generar empleo a familias de escasos
recursos econdmicos, es un factor dinamizador de la pequefia economia doméstica,
contribuyendo a la satisfacciéon de necesidades de los clientes y a la comunidad en general,
como también la elevacion de la calidad de vida de los individuos con menores ingresos.
(Garcia et al., 2019)

Por otro lado, el mercado informal carece de proteccién laboral, seguridad social o
cumplimiento de impuestos y regulaciones fiscales, es decir, que los vendedores no tienen un
registro oficial para ejercer sus actividades econémicas.

6.2.6 Estrategias de comercializacion

Las estrategias de comercializacion se emplean de acuerdo con la categoria y el
producto

son las siguientes:

Estrategias de producto

Cuando ya se tiene en claro el producto, se procede a analizar la metodologia a
trabajar para promocionarlo, se debe definir un producto piloto, para ver si solo se va a lanzar
cierta parte o sera una escala mayor. Ay que tener en cuenta que el objetivo es ofrecer el



producto diferente a la competencia. (Ejemplos de Estrategias de Comercializacién Exitosas,
s. f.)
Estrategias de precio

Se analizara algunos detalles y las variables que se puedan dar durante la venta; es
normal que un producto primerizo tenga un precio promocional y asequible para los usuarios.

Aungue existen diferentes precios para cada uno de los productos, es asi como el
comprador evallUa el beneficio que aporta el producto. Lo que se busca es que el cliente en
una proxima vez vuelva al lugar donde realizdé la compra. (Ejemplos de Estrategias de
Comercializacion Exitosas, s. f.)

Estrategias de distribucion

Son planes disefiados para poder llevar los productos o servicios desde el fabricante
0 proveedor hasta los consumidores finales, contemplando una seleccién de canales de
distribucion y la gestion de la logistica para garantizar una disponibilidad oportuna y adecuada.
Las siguientes estrategias son:

o Estrategias de distribucidn directa: quiere decir que se elimina capas adicionales
en la cadena de suministro y establece una conexién mas cercana entre el vendedor
y cliente.

o Estrategias de distribucién en marketing: en esta estrategia, los productos se
colocan a la vista del cliente para maximizar sus visibilidad y accesibilidad.

e Estrategias de distribucion en canal Unico: este tipo de estrategias utiliza un solo
tipo de canal para vender los productos, quiere decir que la organizacién tiene una
sola via, como distribucion directa, minoristas fisicos o comercio electronico.

e Estrategias de distribucién de un producto: se centra en llevar un producto del
fabricante hasta el consumidor final, ya que esto determina el acercamiento del
producto al publico especifico.

o Estrategias de distribucién intensiva: hace que el producto esté ampliamente
disponible a través de los diferentes puntos de venta como sea posible. («Estrategias
de Distribucion: Qué Son, Tipos y Ejemplos», 2024)

Estrategias de comunicacion

Muchas veces la publicidad decide hacerlo mediante redes sociales, con fotos y videos
atractivos que destaquen y sean llamativos, por esta razon el estilo, palabras y disefio, marcan
un antes y un después en la compra por parte del consumidor. (Ejemplos de Estrategias de
Comercializacion Exitosas, s. f.)

Estrategias de posicionamiento

Es un conjunto de acciones y tacticas para logra que una marca, producto o servicio
sea percibido de manera especifica por la audiencia en comparacion con las demas
competencias.

Esta estrategia busca influir en la mente del consumidor para que asocien ciertas
cualidades, beneficios o valores que la diferencien y le hagan mas atractiva. (Altimira, 2024)
Estrategia asociativa

Es uno de los términos mas empleados por los emprendedores a lo largo de los
afos, ya que es una manera sofisticada para incrementar el desarrollo econémico y
participacién en el mercado. Esta estrategia ha ido adaptandose en varios paises de
Latinoamérica con el fin de alcanzar una competitividad sostenida, donde se pone en
marcha estrategias colectivas. (Vista de Estrategia Asociativa Para la Competitividad de los
Apicultores | Ciencia Latina Revista Cientifica Multidisciplinar, s. f.)

7. Marco metodoloégico
El siguiente trabajo se basara en los siguientes tipos, disefios y técnicas de investigacion:
7.1 Disefios de investigacion

7.1.1 Disefios preexperimentales, son aquellos en los que el investigador no ejerce
ningun control sobre las variables extrafias o intervinientes, no hay asignacion aleatoria de los
sujetos participantes de la investigacion ni hay grupo de control. (Bernal, 2006)



Los siguientes son algunos disefios preexperimentales:
e Disefio de un caso unico.
e Disefio de un grupo con medicion (prueba) previa y posterior.
e Disefio de comparacién con un grupo estatico.

7.1.2 Validez interna, mide si la accion de las variables independientes o de los
tratamientos producen los efectos en la variable dependiente. Si el investigador demuestra
gue la variable experimental (variable independiente) o de tratamiento produjo las diferencias
observadas en la variable dependiente, se dice que el experimento tiene validez interna.
(Bernal, 2006)

Amenazas contra la validez interna son:
e Historia, son evento o circunstancias distintas a los manipulados por el investigador.
e Maduracion, son cambios en el interior de las unidades de prueba que ocurren durante
el tiempo de realizacion del experimento.
e Variacién en los instrumentos, es cualquier cambio en los instrumentos de recoleccion
de la informacion.
e Seleccidn sesgada, se da cuando se realiza una asignacion inadecuada de las
unidades de prueba a las condiciones de tratamiento.
¢ Mortalidad, pérdida de unidades de pruebas o sujetos participantes.
Estos dos disefios serdn tomados en cuenta en la siguiente investigacion debido a que ayuda
a verificar las variables que pueda haber en la recoleccién de datos, y también se medira la
accion de estas variables.

7.2 Tipos de investigacion

7.2.1 Investigacion descriptiva, es aquella donde se resefian las caracteristicas o
rasgos de la situacion o fenémeno objeto de estudio. Para Cerda, es la capacidad para
seleccionar las caracteristicas fundamentales del objeto de estudio y su descripcién detallada
de las partes, categorias o clases de dicho objeto.

Es uno de los tipos o procedimiento investigativos mas populares y utilizados por los
principiantes en la actividad investigativa, ya que en los estudios se muestran, narran, resefian
o identifican hechos, situaciones, rasgos, caracteristicas de un objeto de estudio, o disefian
productos, modelos, prototipos, guias, entre otros. (Bernal, 2006)

7.2.2 Investigacion historica, esta se orienta a estudiar sucesos del pasado, analiza
la relacion de dichos sucesos con otros eventos de la época y con suceso presentes. Para
Cerda, la palabra historia tienes dos significados, el primer significado hace referencias a las
acciones humanas en el tiempo y sus correspondientes estudios y registros; es denominada
historia-conocimiento, es el caso de los libros y la historiografia. El segundo significado hace
referencia al devenir de las sociedades y de los acontecimientos, que se generan en el tiempo
y en el espacio, denominada “historia real”, que es objeto de estudio del investigador historico.
(Bernal, 2006)

Estos dos tipos de investigacion seran aplicados mediante las encuestas a realizar,
porque de esta manera se puede detallar las caracteristicas de la situacion del estudio,
ademas se orienta con estudios del pasado, para que de esta manera se pueda ver la
evolucién del crecimiento econdémico durante el periodo 2022 — 2023.

7.3 Métodos de investigacion.

7.3.1 Método cualitativo, Tiende a buscar las causas de los fenbmenos en la
profundidad de las interpretaciones que los sujetos hacen sobre aquellos, por lo que trabajan
con proporciones de sujetos o materiales a veces muy pequefios. Permite a los investigadores
obtener un mejor entendimiento de procesos complejos, interacciones sociales o fenémenos
culturales, pues recolecta datos de experiencias vividas, emociones o comportamientos y los
significados que la sociedad pueda proporcionar. (Kohn, 2023)

7.3.2 Método cuantitativo, es aquella que reclama la intervencion de datos
cuantificables o numéricos, por lo que trabajan con universos muy grandes. Este reldne datos
numeéricos que pueden ser jerarquizados, medidos o categorizados a través de analisis
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estadistico y ayuda a descubrir patrones y relaciones, asi como a realizar generalizaciones.
(Kohn, 2023)

En el siguiente trabajo el método cualitativo como cuantitativo ayudaran a que la
investigacion de los mercados de alimentos de Sangolqui pueda profundizarse en la sociedad,
porgue mediante estos métodos se puede obtener datos numéricos que se analizara y se
tendra un mejor sustento en la econémica dentro de estos mercados, durante el periodo 2022
—2023.

7.4 Determinacion de la poblacion y muestra

7.4.1 Poblacién, de acuerdo con Fracica es el conjunto de todos los elementos a los
cuales se refiere la investigacion, se puede definir como el conjunto de todas las unidades de
muestreo (Bernal, 2006). Para Jany, es la totalidad de elementos o individuos que tienen
ciertas caracteristicas similares y sobre las cuales se desea hacer referencia. (Bernal, 2006,
p. 164)

7.4.2 Muestra, es la parte de la poblacién que se selecciona, de la cual realmente se
obtiene la informacién para el desarrollo del estudio y sobre la cual se efectta la medicion y
la observacién de las variables objeto de estudio.

La muestra sigue el esquema de Kinnear y Taylor, siendo los siguientes pasos para definir
una muestra:

o Definir la poblacién
Identificar el marco muestral
Determinar el tamafio de la muestra
Elegir un procedimiento de muestreo
Seleccionar la muestra (Bernal, 2006, p. 165)

La poblacion determinada para esta investigacion son los representantes de los
puestos de trabajo en los siguientes mercados: mercado cerrado Turismo que cuenta con 290
puestos especificamente para las actividades econdmicas, y plaza César Chiriboga que tienen
375 puestos, dando un total de 665 puestos, que representa la poblacién a estudiar.

Donde:
n = tamafio de la muestra necesaria.
Z20/2 =1.96
S = desviacién estandar de la poblacion 0,4
P = probabilidad de que el evento ocurra 0,50 0 50%.
Q = probabilidad de que el evento no ocurra: 1-P = 1-0,50= 0,50 o0 50%
€=0,0505%
N = tamafio de la poblacion: 665 puestos.
Entonces quedaria de la siguiente manera
Z%,,S*PQN

"TeW-1+27PQ

Solucion
(1.96)2(0.4)%(0.50)(0.50)(665)
"= (0.05)2(665 — 1) + (1.96)2(0.50)(0.50)
_102.18656 38.99
26204 T
38.99 = 39
Con una poblacién de 665 puestos, se realiza una encuesta en 39 puestos, mismas que se
distribuirdn de la siguiente manera: 20 en el mercado cerrado Turismo y 19 en la plaza César
Chiriboga; Los que se distribuyen estratégicamente en los siguientes sectores: carnicos,
verduras, frutas, flores y mariscos.
8. Interpretacion de resultados
En los siguientes mercados: Mercado Cerrado Turismo y Plaza César Chiriboga, se
realizaron 39 encuestas a los jefes de puestos, de las 39 encuestas solo 22 fueron
contestadas y el resto se negaron a hacerlo.
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Se evidencia las respuestas a las siguientes preguntas.
Pregunta 1
Ademas de frutas, vegetales, carnes y lacteos, ¢qué otro producto alimenticio ha planificado
diversificar?
llustracion 1. Diversificacion de alimentos

Tabla 1 Diversificacion de alimentos

Detalle Numero Porcentaje

Cereales 5 23% B Cereales
i 0,
Embutidos 1 4% Embutidos
Frutos secos 5 23%
Productos artesanales 0 0% 4% ® Frutos secos
Otros 11 50% B Productos
t [
TOTAL 22 100% oo mOtros
(]

Nota. Fuente. Encuesta
Realizado por: Kelly Espinoza

Interpretacion
El 23% corresponde a cereales, 23% frutos secos, 4% embutidos, 0% productos

artesanales, y 50% a la respuesta otro.

Anélisis

Segun la grafica anterior se observa que la opinion esta dividida, el 50% de vendedores si

piensan diversificar los productos entre cereales, embutidos y frutos secos, mientras que el

otro 50% escogen otras opciones que se observa en la siguiente pregunta.

Pregunta 1 continuacién

nan

llustracion 2 Respuesta "e" otro

Tabla 2 Respuesta e (otros)
Tabulacion respuestae Numero Porcentaje

Ninguno 8 73% = Ninguno
Granos 1 9% ® Granos
Frutas 1 9%

Frutas
Huevos, condimentos 1 9%
TOTAL 11 100% Huevos,

condimentos

Nota. Fuente. Encuesta
Realizado por: Kelly Espinoza

Interpretacion

Lo correspondiente a la respuesta, se obtiene: el 73% corresponde que el vendedor
no desea cambiar su producto principal, y el resto corresponde al 9% por cada uno.
Andlisis

De los resultados obtenemos existen vendedores que piensan diversificar sus
productos alimenticios, pero existen vendedores que no desean hacerlo, porque tienen mas
experiencia en poder llegar al publico para poder venderlo, también se debe a que deberian
ver nuevos proveedores para poder abastecerse de un nuevo producto.
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Pregunta 2
¢, Coémo considera el crecimiento en los mercados de alimentos?

Tabla 3 Crecimiento de mercados llustracion 3 Crecimiento de los mercados

Detalle Numero Porcentaje
Muy bueno 2 9% 0% 5%
Bueno 11 50% . " Muy bueno
Regular 8 36% = Bueno
Poco 0 0% Regular

36%

Nada 1 5% = Poco
TOTAL 22 100% = Nada

Nota. Fuente. Encuesta
Realizado por: Kelly Espinoza

Interpretacion

El 50% corresponde a bueno, 9% muy bueno, 36% regular, 0% poco y 9% nada.
Anélisis

De acuerdo con el gréfico anterior, se puede entender que el crecimiento econémico
que han tenido los mercados es bueno, de acuerdo con los vendedores el crecimiento de la
economia ha podido verse reflejado en sus ingresos.
Pregunta 3

¢, Cudles son las preferencias del consumidor al momento de comprar alimentos?
Tabla 4 Preferencias del consumidor

Detalle Nimero Porcentaje llustracion 4 Preferencias del consumidor
Alimentos frescos 22 92% 0%
Alimentos procesados 1 4% 4% 4%/ 0%
. = Alimentos frescos
Alimentos congelados 1 4%
Alimentos pocos 0 0% = Alimentos
rocesados procesados

P Alimentos

Alimentos altamente 0 0% congelados

procesados m Alimentos pocos
procesados

TOTAL 24 100% m Alimentos altamente
procesados

Nota. Fuente. Encuesta
Realizado por: Kelly Espinoza

Interpretacion

El 92% corresponde a alimentos frescos, 4% alimentos procesados, 4% alimentos
congelados, 0% alimentos pocos procesados y 0% alimentos altamente procesados.
Andlisis

Las preferencias del consumidor son para los alimentos frescos, ya que son buenos
para la salud, porque lo relacionado a alimentos procesados y congelados, son comprados en
menor cantidad, y los que muy raramente consumen son los alimentos pocos procesados y
altamente procesados.
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Pregunta 4

¢,Donde el consumidor prefiere comprar?

Tabla 5 Preferencia de compra

llustracion 5 Preferencia de compra

Detalle Numero Porcentaje
Mercados 17 56% 794 3%
Supermercados 8 27% = Mercados
Ferias 2 7% = Supermercados
Vendedores 2 7%
ambulantes Ferias
Tiendas de barrio 1 3% Vendedores
TOTAL 30 100% ambulantes

= Tiendas de barrio

Nota. Fuente. Encuesta
Realizado nor: Kellv Esninoza

Interpretacién

El 56% corresponde a mercados, el 27% supermercados, 7% ferias, 7% vendedores
ambulantes y 3% tiendas de barrios.
Anélisis

De acuerdo con los resultados obtenidos, se puede analizar que las preferencias del
consumidor, es comprar en los mercados, luego se observa que los supermercados, ferias,
vendedores ambulantes y tiendas de barrio en las que compran con menor frecuencia, debido
a diferentes factores como: el precio, calidad o cantidad, o el atractivo que representa degustar
las comidas tradicionales del mercado de Sangolqui.
Pregunta 5
¢,Cual de los siguientes factores considera mas importante al momento de realizar una
compra?

Tabla 6 Factores considerados al comprar llustracion 6 Factores considerados al comprar

Detalle Numero Porcentaje
Precio 15 48% 0%
Calidad 13 42%
Cantidad 3 10% 10% m Precio
Otro 0 0% = Calidad
TOTAL 31 100% Cantidad
Otro

Nota. Fuente. Encuesta
Realizado por: Kellv Espinoza

Interpretacion

El 48% corresponde al precio, 42% calidad, 10% cantidad y 0% a otro.
Anélisis

De acuerdo con los resultados obtenidos, los factores mas importantes que el
consumidor considera al momento de comprar es el precio, ya que hoy en dia el precio es un
factor considerado en todas las compras que se realiza dia a dia, la calidad también es algo
importante, por esa razén los consumidores buscan productos de calidad con precio asequible
para cada uno de ellos.
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Pregunta 6
¢, Cudl de los siguientes alimentos consume con mas frecuencia?

llustracion 7 Alimentos consumidos con mas frecuencia

Tabla 7 Alimentos consumidos con mas frecuencia . . )
Alimentos consumidos con mas

Detalle Numero Porcentaje frecuencia
Vegetales 9 34% ”
Frutas 9 35% | = Vegetales
Carnes 6 23% 23% = Frutas
Mariscos 2 8% Carnes
TOTAL 26 100% Mari
ariscos

Nota. Fuente. Encuesta
Realizado por: Kelly Espinoza

Interpretacion
El 35% corresponde a frutas, 34% vegetales, 23% carnes y 8% mariscos
Anélisis
En esta pregunta se enfoca en los alimentos que probablemente se consumen con
mas frecuencia, en las respuestas se evidencia que el 35% corresponde a vegetales, el 34%
a frutas, el 23% a carnes y el 8% mariscos, se puede entender que nuestra dieta en si esta
algo equilibrada, ya que los vegetales y frutas son lo que consumen con mas frecuencia.
Realizado el analisis, los alimentos que se consume con mas frecuencia son los
vegetales y frutas, se entiende que la dieta en si es algo equilibrada, ya que carnes y mariscos
lo consumen en menos frecuencia, pero también aportan nutrientes.
Pregunta 7
¢ Ha existido un crecimiento econémico dentro de los mercados de alimentos durante el
periodo 2022 — 20237

llustracion 8 Crecimiento econdmico 2022 - 2023

Tabla 8 Crecimiento econémico 2022 - 2023

Detalle Numero Porcentaje
Si 12 55% = a)Si
No 10 45% = b) No
TOTAL 22 100%

Nota. Fuente. Encuesta
Realizado por: Kelly Espinoza

Interpretacion

El 55% corresponde a la respuesta “Si” y el 45% a la respuesta “No”.
Anélisis

Se analiza el crecimiento econdmico durante los periodos 2022 — 2023, donde se
obtiene diferentes puntos de vista por parte de los vendedores, en cuanto al crecimiento
econOémico, ya que de acuerdo con los resultados se observa que algunos vendedores
percibieron un crecimiento economia, otros vendedores no lo experimentaron asi, mas bien
hubo disminucion.
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Pregunta 8
¢, Cudles fueron los ingresos de su actividad dentro del mercado durante el periodo 2022?

llustracion 9 Ingresos periodo 2022
Tabla 9 Ingresos periodo 2022
Detalle Nimero Porcentaje 0% 0%

Menos de 400 14 64%

® a) Menos de
400

9%

= b) Entre 400 -

Entre 400 - 600 6 27% 600

Entre 601 - 800 2 9% ¢) Entre 601 -
Entre 801 - 1.000 0 0% 800

1.000 o mas 0 0% d) Entre 801 -
TOTAL 22 100% 1.000

= e) 1.000 o mas

Nota. Fuente. Encuesta

Interpretacic')n Realizado por: Kelly Espinoza

El 64% corresponde a menos de $400, el 27% entre $400 — $600, 2% entre $601 —
$800, mientras que los intervalos de $801 - $1000 y $1000 o mas, tienen 0% cada uno.
Anélisis

De acuerdo con los resultados obtenidos, se puede ver que en el periodo 2022 los
ingresos de los vendedores fueron menores a $400, entonces se puede ver que el crecimiento
econdmico durante este afio fue bajo, ya que fue un periodo post pandémico y debido a las
secuelas dejadas se ve un decrecimiento en la economia, que afecté a los mercados, asi
como a las grandes industrias del territorio ecuatoriano.

Pregunta 9
¢, Cudles fueron sus ingresos de su actividad dentro del mercado durante el periodo 2023?

llustracion 10 Ingresos periodo 2023
Tabla 10 Ingresos periodo 2023
Detalle Numero Porcentaje 0% 0% = a) Menos de 400

Menos de 400 11 50%

9%

Entre 400 - 600 9 41% = b) Entre 400 -
Entre 601 - 800 2 9% 600

Entre 801 - 1.000 0 0% ;)Oléntre 601 -
1.000 o mas 0 0%

TOTAL 22 100% (:.)oEor:)tre 801 -

= e) 1.000 o mas

Nota. Fuente. Encuesta
Realizado por: Kelly Espinoza

Interpretacion

EL 50% corresponde a menos 400, el 41% entre 400 — 600, 9% entre 601 — 800,
mientras que los intervalos entre 801 — 1000 y 1000 o més, cada uno con el 0%.
Analisis

De acuerdo con los resultados obtenidos, los ingresos de los vendedores durante el
periodo 2023 se mantienen menores a 400, con la diferencia que con el afio 2022, el
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porcentaje obtenido en el afio 2023 es menor, mientras que los ingresos entre 400 — 600 del
2023 tiene un crecimiento en su porcentaje comparado con el afio 2022.

Pregunta 10

¢ Los ingresos provenientes de la actividad del mercado durante el 2022 se mantuvieron?

llustracion 11 Ingresos de la actividad del
Tabla 11 Ingresos de la actividad del mercado 2022

Detalle Numero Porcentaje
Estables 7 32% m Estables
Experimentaron un 4 18% _
aumento 50% E)Lj?:ennr?oentaron un
Experimentaron una 11 50% 18%
disminucion : Experimentaron una
TOTAL 29 100% disminucién

Nota. Fuente. Encuesta
Realizado por: Kelly Espinoza

Interpretacion

El 50% corresponde a experimentaron una disminucién, 32% estables y el 18%
experimentaron un aumento.
Anélisis

De acuerdo con los resultados obtenidos, se analiza que durante el afio 2022 los
ingresos provenientes de la actividad del mercado experimentaron una disminucién, y fueron
muy pocos vendedores que tuvieron ingresos estables y que experimentaron un aumento.
Pregunta 11
¢ Los ingresos provenientes de la actividad del mercado durante el 2023 se mantuvieron?

llustracion 12 Ingresos de la actividad del

mercado 2023
Tabla 12 Ingresos de la actividad del mercado 2023

Detalle Nimero Porcentaje
Estables 9 41%
Experimentaron un aumento 7 32% = Estables
Experimentaron una 6 27% 2
disminucion Experimentaron
TOTAL 22 100% 329% un aumento

Experimentaron
una disminucién

Nota. Fuente. Encuesta
Realizado por: Kelly Espinoza

Interpretacion

El 41% corresponde a la respuesta estables, el 32% experimentaron un aumento y el
27% experimentaron una disminucion.
Analisis

Segun las encuestas realizadas, se encuentra que los ingresos en cuanto a la actividad
realizada en el mercado de cada uno de los vendedores durante el periodo 2023, se ha
mantenido estables, mientras que otros vendedores han experimentado un aumento, y una
disminucion de los ingresos comparado con el afio 2022 tiene un porcentaje menor, debido a
gue en el afio 2023 hubo una recuperacion en la economia ecuatoriana.
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Pregunta 12
¢, Cuantos ayudantes colaboran en su negocio?
llustracion 13 Colaboradores en el negocio

Tabla 13 Colaboradores en el negocio

Detalle Numero Porcentaje 0% 0%
Ninguno 14 64% = Ninguno
1-2 8 36% nl1-2
3-4 0 0% 34
5 0 mas 0 0% .
50 mas
TOTAL 22 100%

Nota. Fuente. Encuesta
Realizado por: Kelly Espinoza

Interpretacion

El 64% corresponde a la respuesta ninguno, el 36% entre 1 — 2, y los intervalos 3 — 4
y 5 0 mas representan el 0% cada uno.
Anélisis

Segun los resultados, se puede evidenciar que la mayoria de los jefes de puestos no
tienen ayudantes en su negocio, mientras que otros vendedores llegan a tener 1 0 2
ayudantes, esto se debe a que se estan recuperando econdémicamente, los vendedores
afirman que antes de pandemia tenian hasta 4 ayudantes en su negocio.
Pregunta 13
Si la respuesta anterior es diferente a “Ninguno”, ¢ qué porcentaje representa de los gastos?

llustracion 14 Gastos de pago a los ayudantes

Tabla 14 Gastos de pago a los ayudantes
0%

Detalle Numero Porcentaje
0% 1 12%
1% - 30% 3 38% . 0%
31% - 50% 4 50% . 1% - 30%
50% o mas 0 0% 50%
31% - 50%
TOTAL 8 100%

50% o mas

Nota. Fuente. Encuesta
Realizado por: Kelly Espinoza

Interpretacién

El 50% corresponde al intervalo entre 31% - 50% de gastos, el 38% entre 1% - 30%
de gastos, el 12% es 0% de gastos y el 0% entre 50% o mas de gastos.
Anélisis

De acuerdo con la gréfica, obtenemos que los jefes de cada puesto tienen un gasto
adicional para pagar a sus ayudantes, la mayoria tiene un gasto medio alto, en un porcentaje
menor el gasto es moderado, y por Ultimo algunos tienen ayudantes, pero no tienen un gasto
por pagar a los ayudantes, debido a que son familiares del vendedor.
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Pregunta 14

¢, Cudl es la estrategia de distribucion, para garantizar la frescura de sus productos
alimenticios?

Tabla 15 Estrategia de distribucion

Detalle Numero Porcentaje
Se vende directamente al consumidor 3 13%
Colocacion de productos a la vista del cliente para maximiza la visibilidad y 18 75%
accesibilidad
Se utiliza un solo canal para vender y ofrecer sus productos 0 0%
Existe varios canales en donde vende y ofrece sus productos 2 8%
Limitacidon de la disponibilidad de productos. 0 0%
Distribucion intensiva que los productos disponibles 1 4%
TOTAL 24 100%

llustracion 15 Estrategia de distribucion

0% 4%

0% m Se vende directamente al consumidor

8%

= Colocacién de productos a la vista del cliente

para maximiza la visibilidad y accesibilidad
Se utiliza un solo canal para vender y ofrecer

sus productos
Existe varios canales en donde vende y ofrece

sus productos
= Limitacion de la disponibilidad de productos.

= Distribucion intensiva que los productos
disponibles

Nota. Fuente. E(lc,uesta

| m@ﬁﬂHEﬁQMQﬂEspinoza

EL 75% corresponde a colocaciéon de productos a la vista del cliente, el 13% se vende
directamente, el 8% existe varios canales en donde ofrecen y vende sus productos, el 4%
distribucion intensiva que los productos disponibles.
Anélisis

Los resultados obtenidos indican que la mejor manera de distribuir los productos al
consumidor es colocar los productos a la vista del cliente para maximizar su visibilidad y
accesibilidad, de ahi otras maneras es que venden directamente, y tienen varios canales
donde venden y ofrecen sus productos, o también distribuyen intensivamente los productos.
Pregunta 15
¢, Qué métodos o canales emplea para llevar la comercializacién de los productos?
Tabla 16 Métodos de comercializacion

Detalle Numero Porcentaje
Estrategias de producto 12 43%
Estrategias de precios 12 43%
Estrategias de comunicacion (redes sociales, radio, television, u otro) 3 11%
Estrategias de distribucion 1 3%
Estrategias de posicionamiento 0 0%
Estrategias asociativas 0 0%
TOTAL 28 100%
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llustracion 16 Métodos de comercializacion

0%

3%—\F0%

= 3) Estrategias de producto
= b) Estrategias de precios

= ¢) Estrategias de comunicacion (redes sociales, radio,
television, u otro)
d) Estrategias de distribucion

= e) Estrategias de posicionamiento

= f) Estrategias asociativas

Nota. Fuente. Encuesta
Realizado por: Kelly Espinoza
Interpretacion
El 43% corresponde a estrategias de precios, 43% estrategias de productos, 11%
estrategias de comunicacién, 3% estrategias de distribuciéon, 0% estrategias de
posicionamiento y 0% estrategias asociativas.
Anélisis
Los resultados obtenidos con referencia a los métodos de comercializacion que cada
vendedor aplica en su negocio en la mayoria son estrategias de precios y productos, debido
a gque se ve le precio, cantidad y calidad del producto, por otro lado, también estan las
estrategias de comunicacion donde publicitan sus productos, y las estrategias de distribucién
también son importantes para este proceso.
Pregunta 16
¢, Qué cadenas de supermercado existen a su alrededor?

llustracion 17 Cadenas de supermercados
Tabla 17 Cadenas de supermercados

Detalle Nimero Porcentaje 2%
Santa Maria 21 30% 2% | |‘2% . iﬂantfi
Supermaxi 3 4% \ o
Aki 14 20% . §upermax
Tia 21 30% |
Tuti 7 10% = Aki
Megamaxi 1 2% e \
Mi comisariato 1 2% 4% Tia
Super Aki 1 204
TOTAL 69 100%

Nota. Fuente. Encuesta
Realizado por: Kelly Espinoza

Interpretacion

El 30% corresponde al supermercado Tia, 30% supermercado Santa Maria, 20% el
Aki, 10% Tuti, 4% Supermaxi, Megamaxi, Mi Comisariato y super Aki, cada uno corresponde
al 2%.
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Anélisis

En los resultados obtenidos, vemos que existen varias cadenas de supermercados a
los alrededores de los mercados sean que estan cerca o no, pero son aquellos que estan
ubicados en Sangolqui, y de facil acceso para los consumidores.
Pregunta 17
De los lugares anteriormente sefalados, ¢,cual es el mas cercano a su negocio (mercado)?

Tabla 18 Supermercado mas cercano llustracion 18 Supermercado mas cercano
Detalle Numero Porcentaje 0%, oo,

Santa Maria 5 22% 4% 0% = Santa Maria
Supermaxi 0 0% _

, = Supermaxi
Aki 4 17%

It o Aki

Tia 13 57% 0%
Tuti 1 4% m Tia
Megamaxi 0 0% ,

o o - m Tuti
Mi comisariato 0 0%
Super Aki 0 0% " Megamaxi
TOTAL 23 100%

Nota. Fuente. Encuesta
Realizado por: Kelly Espinoza

Interpretacion

El 57% corresponde al Tia, el 22% Santa Maria, 17% AKi, 4% Tuti y el resto de los
supermercados 0%
Anélisis

Segun las respuestas obtenidas vemos que el supermarcado mas cercano es el Tia,
este se encuentra a tres cuadras tanto del mercado cerrado Turismo y Plaza César Chiriboga,
también se ve al Aki y Santa Maria que se encuentra el redondel de la Av. Abdén Calderén y
General Enriquez, y el Tuti se encuentra en el monumento al General Rumifiahui.
Pregunta 18
¢, Cudl de las siguientes formas de comercializacion afectan al crecimiento econémico de los
mercados formales?

Tabla 19 Formas de comercializacion llustracion 19 Formas de comercializacion
Detalle Nimero Porcentaje ,
= Otras ferias

Otras ferias 5 21%
Vendedores 17 71% Vendedores
ambulantes ambulantes
Microempresas 0 0% = Microempresas
Supermercados 1 4%
Otro (Locales) 1 4% = Supermercados

719
TOTAL 24 100% %

= Otro

Nota. Fuente. Encuesta
Realizado por: Kelly Espinoza

Interpretacion
El 71% corresponde a vendedores ambulantes, el 21% otras ferias, 4%
supermercados, 4% otros, en este caso locales comerciales, y 0% microempresas.
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Anélisis

Segun la gréfica anterior, las formas de comercializacién que afectan al crecimiento
econdémico de los mercados formales, la mayoria de los vendedores afirman que los
vendedores ambulantes son los que mas afectan, debido a los precios o cantidad de producto
gue ofrecen, después de eso estan la otras ferias, que generalmente hacen en dias
especificos dichas ferias, los supermercados es otro factor que afecta al mercado, y ya por
ultimo los locales comerciales, que muchas veces, podemos encontrar pequefos descuentos
en cuanto a los productos.
Pregunta 19
En los mercados, ¢cudl es el nivel de seguridad que puede medir de acuerdo con los
siguientes parametros?
Siendo 1 muy bajo y 5 muy alto

llustracion 20 Nivel de seguridad

Tabla 20 Nivel de seguridad

Parametros Numero Porcentaje 5%
1 4 18% !
2 0 0% 2
3 10 45% =3
4 7 32% =4
5 1 5% .s
TOTAL 22 100%

Nota. Fuente. Encuesta
Realizado por: Kelly Espinoza

Interpretacion

El 45% corresponde al parametro 3, el 32% parametro 4, 18% parametro 1, 5%
parametro 5y 0% parametro 2
Anélisis

De acuerdo con los resultados obtenidos, el nivel de seguridad es regular, otros
opinan gue el nivel de seguridad es bueno, muy bueno, y otros que el nivel de seguridad es
muy bajo, pues de acuerdo con los vendedores, si se encuentran 2 guardias dentro del
mercado.

9. Discusion de Resultados

En los hallazgos encontrados a través de las encuestas sobre el crecimiento
econdémico de los mercados de alimentos de Sangolqui, se ha visto que el impacto que ha
tenido las diferentes variables como el post COVID-19, las diferentes formas de
comercializacién, cadenas de supermercados y la seguridad durante el periodo 2022 ha sido
negativa; considerando los resultados obtenidos, ha existido un decrecimiento en la economia
dentro de los mercados, mientras que en el afio 2023 la economia se ha ido estabilizando
paulatinamente.

De acuerdo con las preguntas realizadas, se encuentra que la mayoria de los
vendedores no piensan vender otros productos que no sea su principal producto, esto explica
que han tenido un buen ingreso relacionado con las ventas de cada uno de los productos, por
otra parte los consumidores muestran una preferencia por los alimentos frescos, esto es
porgue los compradores tienden a cuidar mucho de la salud, por eso en la encuesta realizada
eligen alimentos frescos sobre los alimentos procesados o congelados, ya que estos a lo largo
del consumo pueden afectar a la salud de la persona, es asi que también los vendedores
demuestran la importancia de mantener sus productos frescos y que sean de calidad.
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En cuanto a los ingresos provenientes de la actividad que realizan dentro del mercado
durante los afios 2022 — 2023 se destaca que los ingresos fueron aumentando
paulatinamente, llegando a ser estables, sin embargo, si existi6 una disminuciéon en los
ingresos, que puede ser debido a que los vendedores no se adaptaron al mercado de
demandas y oferta constante de productos frescos y de calidad. Es asi como al centralizarse
en los métodos de comercializacion y estrategias de distribucion que aplican en su negocio,
se llega a destacar que utilizan estrategias de precios y productos. Si embargo, si se habla
del crecimiento econdmico se observa que algunos vendedores percibieron un crecimiento en
la economia, mientas que otros notaron que la economia no crecid, mas bien que hubo una
disminucion. Se compara los ingresos de la actividad realizada en el mercado, hubo un
crecimiento importante entre el afio 2022 y 2023, el porcentaje de los ganaban entre $400 -
$600 ascendi6 en 14% para el afio 2023

Por otra parte, se ve el impacto que tienen las diferentes formas de comercializacion
como las ferias, vendedores ambulantes, supermercados y otro que afectan tanto al
crecimiento econémico como a los ingresos de los mercados formales de alimentos de
Sangolqui, por lo que se debe encontrar un equilibrio en ambas partes para que puedan
beneficiarse, por lo que se puede implementar politicas para la regulacion de las actividades
informales y formalizar su actividad.

10. Conclusiones

Las nuevas formas de consumo que se dio durante el periodo 2022, fue algo que afect6
a los vendedores debido a que por normas de bioseguridad empezaron a comprar en
supermercados bajo un sistema de puerta a puerta (delivery), era mas seguro para la salud y
ofrecia comodidad a los clientes, este sistema de delivery se convirtié en una tendencia.

Para el afio 2023 se vio una recuperacion gradual, los mercados ahora tuvieron que
enfrentarse a nuevos desafios, siendo estos la competencia de las diferentes formas de
comercializacién, cadenas de supermercados, la seguridad, los cambios de los habitos de
consumo de las personas, ya que hubo preocupaciones sobre la higiene y seguridad. Todas
estas variantes han afectado al crecimiento econémico de los mercados de alimentos, pero
de cierta manera se evidencia una recuperacion econémica dentro de los mercados formales
durante el afio 2023, ya que el afio 2022 fue un periodo dificil para los vendedores debido a
las secuelas de la post pandemia.

Finalmente, también se habla sobre las formas de comercializacion que utilizan los
vendedores al momento de promocionar los productos, dentro de estas formas de
comercializacion se encuentran las estrategias de comercializacion que mejor le conviene al
vendedor para vender de manera segura sus productos, por eso se observa que la mejor
estrategia son la de precios y de productos, pero la estrategia de distribucion si bien no tuvo
mucho impacto, dentro de esta se utiliza la colocacién de los productos a la vista del cliente,
junto con este apoyo es que los vendedores pueden tener ganancias estables en su dia a dia,
ademas de eso se da a conocer las diferentes cadenas de supermercados que se encuentran
en los alrededores de los supermercados, siendo el mas cercano el Supermercado el Tia.
11. Recomendaciones

En cuanto a los nuevos habitos de consumo se puede recomendar que los vendedores
puedan enamorar al cliente para que, en vez de comprarlo en algun otro lado, lleguen a donde
ellos y puedan fidelizar un cliente, claro esta que esto seria un trabajo no tan sencillo, pero
gue, a lo largo de los afios, pueda afectar al crecimiento econémico de forma positiva.

Ante los factores que afectan al crecimiento econémico de los mercados de alimentos,
es importante implementar politicas donde se pueda asegurar un ambiente seguro para los
comerciantes y compradores, de igual manera se puede adoptar nuevas tecnologias
agricolas, para que los productos aseguren su frescura, también se puede realizar programas
de capacitacion para los productores y comerciantes de la localidad.

Para obtener un crecimiento econdémico sostenible dentro de los mercados de
Sangolqui, es importante aplicar y adaptar las diferentes teorias del crecimiento econémico,
lo que implicaria que el Gobierno Descentralizado de Rumifiahui, pueda desarrollar
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tecnologias para que la comercializacién de productos alimenticios en los mercados sea
eficiente, también es importante promover la diversificacion de productos, ya que al tener
diversos productos atraera la atencién del consumidor.
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13. Anexos

UNIVERSIDAD POLITECNICA SALESIANA
Mi nombre es Kelly Espinoza estudiante de la carrera de Contabilidad y Auditoria de la
Universidad Politécnica Salesiana. La siguiente Encuesta tiene como objetivo recopilar datos
valiosos que nos permitan identificar patrones, desafios y oportunidades que han
caracterizado el crecimiento econémico en los mercados de alimentos.
"Sus respuestas servirdn de mucha ayuda para tener una vision mas clara y precisa. De
antemano agradezco su participacion y contribucion del estudio con fines académicos."

Nombre:

Mercado al QUE PEItENECE: .......iuii i

PUBSTO:

Fecha: ..o

Elegir una opcion

1. Ademas de frutas, vegetales, carnes y lacteos, ¢qué otro producto alimenticio ha
planificado diversificar?

a) Cereales

b) Embutidos

c¢) Frutos secos

d) Productos artesanales

€)Otro CUAl ...,

2. ;Cémo considera el crecimiento en los mercados de alimentos?

a) Muy bueno

b) Bueno

¢) Regular

d) Poco

e) Nada

Elegir una o varias opciones
3. ¢Cudles son las preferencias del consumidor al momento de comprar alimentos?

a) Alimentos frescos

b) Alimentos procesados

c) Alimentos congelados

d) Alimentos pocos procesados

e) Alimentos altamente procesados

4. ;Dbénde el consumidor prefiere comprar?

a) Mercados

b) Supermercados

c) Ferias

d) Vendedores ambulantes

e) Tiendas de barrio
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5. ¢Cual de los siguientes factores considera mas importante al momento de realizar
una compra?

a) Precio

b) Calidad

c) Cantidad

d) Otro CUll ..o

6. ¢,Cual de los siguientes alimentos consume con mas frecuencia?

a) Vegetales

b) Frutas

c) Carnes

d) Mariscos

Elegir una opcién
7. ¢Ha existido un crecimiento econdmico dentro de los mercados de alimentos
durante el periodo 2022 — 20237

a) Si

b) No

8. ¢ Cudles fueron los ingresos de su actividad dentro del mercado durante el periodo
20227

a) Menos de 400

b) Entre 400 - 600

¢) Entre 601 - 800

d) Entre 801 - 1.000

e) 1.000 o méas

9. ¢ Cuales fueron sus ingresos de su actividad dentro del mercado durante el periodo
20237

a) Menos de 400

b) Entre 400 - 600

c¢) Entre 601 - 800

d) Entre 801 - 1.000

e) 1.000 o mas

10. ¢Los ingresos provenientes de la actividad del mercado durante el 2022 se
mantuvieron?

a) Estables

b) Experimentaron un aumento

¢) Experimentaron una disminucion

11. ¢Los ingresos provenientes de la actividad del mercado durante el 2023 se
mantuvieron?

a) Estables

b) Experimentaron un aumento

¢) Experimentaron una disminucion
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12. ;Cuéantos ayudantes colaboran en su negocio?

a) Ninguno

b)1-2

c)3-4

d) 50 maés

13. Si la respuesta anterior es diferente a “Ninguno”, ;qué porcentaje representa de
los gastos?

a) 0%

b) 1% - 30%

c) 31% - 50%

d) 50% o0 mas

Elegir una o varias opciones

14. ;Cudl es la estrategia de distribucidn, para garantizar la frescura de sus productos

alimenticios?
a) Se vende directamente al consumidor

b) Colocacion de productos a la vista del cliente para maximiza la visibilidad y
accesibilidad

c) Se utiliza un solo canal para vender y ofrecer sus productos
d) Existe varios canales en donde vende y ofrece sus productos
e) Limitacién de la disponibilidad de productos.

f) Distribucion intensiva que los productos disponibles

15. ¢ Qué métodos o canales emplea para llevar la comercializacion de los productos?

a) Estrategias de producto

b) Estrategias de precios

c) Estrategias de comunicacion (redes sociales, radio, television, u otro)

d) Estrategias de distribucion

e) Estrategias de posicionamiento

f) Estrategias asociativas

16. ¢ Qué cadenas de supermercado existen a su alrededor?

a) Santa Maria

b) Supermaxi

c) Aki

d) Tia

e) Tuti

f) Megamaxi

g) Mi comisariato

h) Super Aki
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17. De los lugares anteriormente sefialados, ¢cual es el mas cercano a su negocio
(mercado)?

a) Santa Maria

b) Supermaxi

c) Aki

d) Tia

e) Tuti

f) Megamaxi

g) Mi comisariato

h) Super Aki

18. ¢ Cual de las siguientes formas de comercializacion afectan al crecimiento
econdmico de los mercados formales?

a) Otras ferias

b) Vendedores ambulantes

¢) Microempresas

d) Supermercados

€)Otro CUAl ...

19. En los mercados, ¢cudl es el nivel de seguridad que puede medir de acuerdo con
los siguientes parametros?
Siendo 1 muy bajo y 5 muy alto
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