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RESUMEN

El presente estudio se centra en el disefio de un plan de manejo de desechos plésticos en una
empresa agroquimica bajo un esquema de economia circular motivando a la generacion de
beneficios econdmicos mientras minimiza el impacto ambiental. Para lo cual, se desarroll6 una
metodologia no experimental, descriptiva y exploratoria con enfoque mixto asociados a
métodos empiricos y tedricos describiendo un método inductivo-deductivo. Suscitandose, una
muestra de 108 empleados, a quienes se empled entrevistas y encuestas como técnicas de
investigacion. Evidenciandose, una mal gestion de desechos plésticos con niveles altos de
desconocimientos que limitan la aplicacion de lineamientos normativos. Ademas, se observo
la presencia de cinco tipos de desechos depositados en diversas secciones, las cuales no
mantienen un control de capacidad, sino que los empleados Unicamente colocan dichos
desechos al lugar que se encuentran al paso. Asimismo, bajo la limitacion de participacion por
parte de la entidad se tuvo la oportunidad de cuantificar dichos desechos generados en un
periodo de dos horas, permitiendo al investigador establecer estadisticas diarias, semanales,
mensuales y anuales. Por ende, la propuesta integra la técnica de triple lavado para un enfoque
de reutilizaciéon permitiendo a la entidad generar ingresos extras y contribuir con indices

menores de contaminacion e impacto ambiental.

PALABRAS CLAVES: Plan de manejo, desechos plésticos, triple lavado, economia circular,

responsabilidad social
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ABSTRACT

The present study focuses on the design of a plastic waste management plan in an agrochemical
company under a circular economy scheme, motivating the generation of economic benefits
while minimizing the environmental impact. For this, a non-experimental, descriptive and
exploratory methodology was developed with a mixed approach associated with empirical and
theoretical methods describing an inductive-deductive method. A sample of 108 employees
was raised, to whom interviews and surveys were used as research techniques. Evidence of
poor management of plastic waste with high levels of ignorance that limits the application of
regulatory guidelines. In addition, the presence of five types of waste deposited in various
sections was observed, which do not maintain capacity control, but employees only place said
waste in the place they find in their path. Likewise, under the limitation of participation by the
entity, there was the opportunity to quantify said waste generated in a period of two hours,
allowing the researcher to establish daily, weekly, monthly and annual statistics. Therefore, the
proposal integrates the triple washing technique for a reuse approach, allowing the entity to

generate extra income and contribute to lower rates of pollution and environmental impact.

KEYS WORDS: Management plan, plastic waste, triple washing, circular economy, social

responsibility
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INTRODUCCION

Debido al gran desarrollo y desenvolvimiento del entorno econdémico y productivo a nivel
local e internacional, sobre todo el alto nivel de participacion de empresas, también
denominada competencia, las organizaciones se encuentran motivadas a permanecer como la
opcién mas atractiva para el cliente, lo cual les garantiza un buen posicionamiento y
estabilidad dentro del mercado, sin embargo, para alcanzar eso se encuentran en la necesidad
constante de reestructurar sus politicas o procedimientos comunes y habituales hacia cambios
radicales que impliquen la instauracion de paradigmas o enfoques que sean adaptables a las
exigencias del cliente o mercado mientras se promueve el mejoramiento de procesos y
revision de cada actividad que se ejecuta.

Mediante la propuesta de disefio e implementacion de un plan de manejo de desechos
plasticos, se prevé dar una base referencial para aquellas empresas del sector agroquimico
gue aun no poseen de dicho plan como parte de sus funciones y generar un alto nivel de
beneficios a nivel empresarial, social y ambiental, pero sobre todo econémico.

Por ende, la propuesta se centrard primero en la revision y evaluacion de inventario de los
desechos pléasticos generados en la empresa para definir la o las principales fuentes de dichos
residuos. Posteriormente, se cuantificara y clasificara cada residuo generado. Asi mismo,
dicho plan incluird acciones estratégicas integrando tecnologias sostenibles para la eficiencia
de cada proceso que implique el manejo eficiente de dichos desechos. En si, el proceso a
seguir para el efectivo desarrollo del plan de manejo de desechos plasticos se basara en cuatro

fases.



CAPITULO 1
1. PROBLEMA
1.1. ANTECEDENTES DEL PROBLEMA

En las ultimas décadas el cambio e innovacion es inevitable en la gestion de actividades
de las organizaciones por la presencia de nuevos desafios y retos, lo cual no solo promueve
efectos positivos u oportunidades para la empresa sino también crea afecciones desde un
contexto ambiental, salud y social implicando un alto nivel de preocupacion a nivel interno
y externo sobre la generacion de residuos que crean los procesos productivos de aquellas
industrias dedicadas a la transformacion y comercializacion de un producto final, para el
presente caso fertilizantes (Esparza, et. al., 2022).

Por su parte, Kwakwa y Garcia (2021) manifiestan que el consumo y desperdicio de
productos plasticos es un habito natural de los seres humanos que forma parte del diario
vivir desde el uso de funda para colocar las compras, implementos de cocina, botellas de
jugo o agua hasta como envoltorios para comidas, més alla de la comodidad que brinda este
tipo de recurso acarrea un uso desmedido, de tal manera, que afecta el medio ambiente y
un desaprovechamiento de recursos.

Tal como lo sustenta Lopez et. al. (2020)que dicha situacion se aprecia desde la década
de los afos 50 donde ninguna persona, industria, gobierno o entes de salud y
medioambientales pudieron predecir que en un futuro esto implicaria un aumento en la tasa
de contaminacién mediante la limitacion, erradicacion o muerte de habitat naturales, asi
como también problemas de salud para las personas.

Situacion que confirma un estudio desarrollado por Aldana (2022) , donde describe que
el 50% de desechos plasticos a nivel mundial fue producido desde el afio 2000, ademas
estima que la produccion anual de desechos plésticos es alrededor de 300 millones de

toneladas y que unicamente menos del 70% es destinado a procesos de reciclaje.



Asimismo, la presencia de desechos plasticos causa la liberacion de sustancias plasticas
altamente toxicas que, al suministrarse en algin recurso natural, como el agua, que haya
interactuado con este nivel de toxicidad afectaria directamente el estado de salud del
huésped, otro medio de esparcir dichas macroparticulas puede ser el viento por lo que al
respirar también los seres vivos se estan infectando (Gonzélez, 2021). Concluyéndose, que
los desechos plasticos no solamente contaminan medios marinos sino hasta zonas de
agricultura que emplean el agua, la misma que es tratada y es derivada de grandes
reservorios provenientes de los principales caudales, por ende, transfiere las particulas
toxicas al cultivo, y éste se transfiere en la composicion de productos cosechados (UNEP,
2021).

Es asi, que se manifiesta una pésima e ineficiente administracion de desechos plasticos
creando una creciente amenaza al ecosistema y a cada uno de los elementos que lo
conforman, dentro de las consecuencias se crea vertederos desbordados, rios contaminados,
ecosistemas marinos afectados, afectacion econémica para tres principales sectores como
el turismo, pesca y transportacion (Kwakwa & Garcia, 2021).

En el caso Ecuador, el Ministerio del Ambiente (MAE) identificd cuatro principales
desechos que generan la propagacién de sustancias toxicas en sistemas hidricos, se registran
las botellas plasticas, tarrinas de comida y sus respectivas tapas y finalmente, colillas de
cigarro, donde se observa una intervencion alta de desecho pléstico (Norofia, 2018).

Debido a estos precedentes, las industrias mundiales buscan obtener ganancias
economicas mediante la innovacion de procesos ya que consumidores como un modo de
satisfacer necesidades consumen desenfrenadamente; ocasionando efectos negativos sobre
el ecosistema. En medios de comunicacion, se pueden observar continuamente campafnas
de concienciacion acerca del cuidado al medio ambiente, pero son pocos los que toman

medidas idoneas para solucionar este problema (Garabiza et. al., 2021).



Por ende, Garabiza et. al. (2021) manifiestan que la mejor manera de atribuir una gestién
eficiente de residuos es plantear un modelo econdmico circular basado en planes
estratégicos que impulsen al control de residuos, en si este procedimiento se genera
mediante la reincorporacion de residuos al proceso productivo, de tal manera que se
extraiga en menor proporcion las materias primas virgenes y asi, proveer una reutilizacion,
produccion, consumo y reinsercion de residuos.

Asimismo, destaca que la produccion y presencia de desechos plésticos provenientes de
hogares o industrias fomentan un gravisimo problema para los diversos ecosistemas ya que
tornan su presencia desde contextos denominados como nano plésticos, micro plésticos y
macro plasticos, los cuales provienen desde un envase hasta dispositivos médicos y
electronicos, constituyéndose en elementos de degradacion lenta y persistente en el tiempo
causando un alto impacto negativo en el ambiente, salud, econémico y social (Flores, 2020).

Por lo tanto, en el presente estudio se concibe un desafio constante y significativo en el
sector agrogquimico con respecto al manejo de los desechos plasticos generados por las
diversas actividades operativas y de produccion. Por tal razén, se procede a revisar e
investigar la situacion de la empresa en el sector de agroquimicos la cual se dedicada a la
formulacién de abonos nitrogenados, fosfatados y potasicos puros o complejos, asi como
también de urea, fosfatos naturales en crudo y sales de potasio naturales crudas.

Su sede principal estd ubicada, en la ciudad de Guayaquil, la empresa se ha posicionado
como lider en la produccion y comercializacion de fertilizantes en el mercado ecuatoriano.

Pese a la gran trayectoria de la empresa presenta ciertos inconvenientes como: la falta de
un plan de manejo adecuado para estos desechos ha llevado a una acumulacion creciente de
residuos plasticos en las instalaciones de la empresa, o que representa una preocupacion
ambiental y puede tener implicaciones negativas para la salud y la seguridad de los empleados

y la comunidad circundante.



Por lo tanto, es crucial desarrollar una propuesta de manejo de desechos plasticos
especificamente adaptada a las operaciones y necesidades de la empresa. Esta propuesta debe
abordar la implementacién de medidas eficientes para la recoleccion, clasificacion,
almacenamiento, transporte, tratamiento y disposicion final adecuada de los desechos plasticos
generados por la empresa. Ademas, se deben considerar estrategias de reduccion en la fuente
y promover précticas de reciclaje y reutilizacion dentro de la organizacion.

1.2. IMPORTANCIA Y ALCANCE

De acuerdo a lo descrito, se concuerda con Boscéan y Sandrea (2020) en relacion al interés
que guia a entes gubernamentales internacionales del ambiente y salud, gobiernos y
profesionales en intervenir en esta problematica de acumulacion de desechos plasticos,
principalmente provocado por la industria manufacturera, debido a las consecuencias que
generan sobre el medio ambiente, alteraciones climaticas y de salud mediante la
reestructuraciéon y cambios sobre normativas, procesos o estrategias que impulsan al
mejoramiento de procesos productivos.

Al igual que Alvarez et. al. (2019) quienes aseveran que toda entidad genera un impacto
negativo al entorno bajo distintos niveles ocasionados en cada uno de los procesos que
componen su cadena de valor y que, pese a dicha situacién, actualmente las industrias integran
acciones estratégicas para contrarrestar cualquier afeccion generada por la presencia de
desperdicios.

Por lo tanto, se da la relevancia de emplear sistemas o procedimientos de control y
mitigacion de desperdicios plasticos, tal como lo preside Tepal (2019) que concluye la
necesidad de estructurar planes de manejo como una herramienta clave para la gestion de
residuos, y a su vez, dar cumplimiento con las normativas relacionadas al control de
contaminacion y preservacion del medio ambiente, donde el factor clave es el recurso humano,

quienes garantizara el desarrollo efectivo de las actividades.



Asimismo, el autor anterior recalca la importancia del manejo de desechos por dar
cumplimiento y gestion del principio de responsabilidad compartida, donde interviene la
participaciéon de las industrias, gobierno, ministerios e instituciones gubernamental
internacionales que buscan dar seguimiento y cumplimiento de una efectiva gestion
ambiental a través de un manejo adecuado de desechos plasticos.

Mientras que Henao e Ibarra (2020) manifiesta la importancia de plantear un sistema de
manejo de desechos ya que esto provee a un nuevo ingreso para las industrias que lo aplican
mientras se desarrolla la reutilizacion de residuos. Por lo tanto, la acumulacién de desechos
plasticos en las instalaciones de la empresa representa un problema ambiental significativo. El
plastico es un material de desecho de larga duracion que no se degrada facilmente en el medio
ambiente. Estos residuos pueden terminar en cuerpos de agua, suelos y ecosistemas, causando
dafios a la vida silvestre y contaminando los recursos naturales.

La implementacion de un plan de manejo de desechos plasticos es de gran importancia ya
que gracias a ello se creard orden y limpieza en cada uno de los puestos de trabajo
contribuyendo al cumplimiento de ordenanzas municipales y normativas de seguridad laboral.
Es de interés ya que se podra establecer las bases para la incorporacién de una reduccién en la
cantidad de desperdicios y servira de modelo para otras empresas similares las cuales podran
laborar bajo los parametros establecidos por el sistema de gestién ambiental que rige en el
pais.

Existe factibilidad para realizar la investigacion porque se dispone de los conocimientos
suficientes del investigador, facilidad para acceder a la informacion ya que existe la total
apertura de parte de la industria, suficiente bibliografia especializada en cuanto a temas de
manejo de desechos plasticos, recursos tecnologicos y econdmicos necesarios y el tiempo
previsto para culminar el trabajo de grado.

La investigacion tendra un aporte tedrico porque contribuye con la ciencia con tematicas



relacionadas al problema de investigacion generadas por el propio investigador o con el aporte
de otros autores. Mientras que el aporte practico se lo demuestra con la presentacion de una
propuesta de solucion e implementacion de un plan de manejo de desechos plésticos para una
empresa agroguimica de la ciudad de Guayaquil basado en una economia circular, en si, esto
genera un atributo relevante para la entidad ya que a la actualidad es primordial que las
empresas se guien bajo esquema que fomente la responsabilidad social y ambiental mientras
promueve de mejoras en la eficiencia operativa y reduccion de costos a largo plazo.

Con la investigacion seran beneficiarias directamente todas las personas que laboran en la
industria ya que la implementacion de précticas de reduccion en la fuente, reciclaje y
reutilizacion puede ayudar a minimizar la cantidad de desechos generados, optimizar el uso de
recursos y mejorar la gestion general de los residuos en las instalaciones de la empresa.

1.3. OBJETIVOS

1.3.1. OBJETIVO GENERAL
Proponer un plan de manejo de desechos plasticos basado en una economia circular
para la reduccion de impacto ambiental y generacion de beneficios econémicos en la
empresa para el sector agrogquimico.

1.3.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Identificar la necesidad de una buena gestion de residuos plasticos mediante la

percepcion de colaboradores de la empresa.

e Cuantificar los desechos plasticos conforme a la visita directa realizada a la empresa

con el fin de conocer la produccion diaria, semanal, mensual y anual.

e Disefiar el plan de manejo de recoleccion y segregacion de desechos plasticos en las

instalaciones de la empresa, estableciendo puntos de recogida adecuados y

contenedores especificos para la separacion de los diferentes tipos de plasticos.



CAPITULO 11
2. REVISION DE LA LITERATURA

Debido al interés de analizar las actividades productivas u operativas de la industria con
respecto a la gestion de desechos plasticos, se preside relevante revisar aquellas
investigaciones previas relacionadas al tema de estudio con el fin de tener una guia y
direccion a partir de los resultados obtenidos y conclusiones descritas para el desarrollo del
presente estudio. Asimismo, sobre teorias, enfoques, mejores practicas y normativas
relacionadas con la gestion de residuos plésticos.

3.1. ANTECEDENTES DE INVESTIGACIONES PREVIAS

En la actualidad es inevitable pensar sobre la situacién ambiental que se percibe a nivel
mundial impulsando al desarrollo de estrategias que contribuyan positivamente al ambiente
y cada uno de sus ecosistemas. Es por ello, que la concientizacion sobre reducir la presencia
de contaminantes, desperdicios y residuos creados por el sector industrial conlleva a
investigadores, ambientalistas u otros referentes de la situacion a proponer modelos que
reutilicen aquellos desperdicios y residuos generados por la fabricacion de un producto o
luego de usar sus contenidos.

Por tanto, Vasquez (2022) en su estudio impulsa conocer el impacto que tendria al
estructurar e implementar un plan de manejo de residuos sélidos para mejora continua del
distrito de Manantay, Perd. Para lo cual, ejecuto un investigacion descriptiva y explicativa
permitiendo entender y comprender las expectativas u opiniones sobre el plan de manejo y
la manera que controlan los residuos, pero principalmente, cual es su apreciacion sobre temas
de reciclaje, cuidado ambiental, entre otros.

Por consiguiente, se centrd en una investigacion no experimental-transaccional ejecutada
a los habitantes de dicho distrito bajo la ejecucion de entrevistas y encuestas como técnicas

e instrumentos de investigacion. Concluyendo que en su mayor parte el control y manejo de



desechos era regular, lo cual ha generado frecuentemente el desarrollo de enfermedades
diarreicas, pulmones y piel (Vasquez, 2022).

Mientras que Ingaroca (2021) desde una revision en la industria manufacturera textil
busca en su estudio desarrollar acciones de manejo de residuos sélidos. Partiendo de una
investigacion analitica sobre cada procedimiento industrial de la entidad y una revision de la
situacion actual sobre la gestion de residuos, como su identificacion, clasificacion y
evaluacion con respecto al impacto ambiental que genera, pero también determinar que
desechos se generan con mayor frecuencia.

Concluyéndose, la presencia de quince impactos ambientales en el area operativa, pero
fueron identificados como irrelevantes por sus caracteristicas. Pese a los resultados presenta
una propuesta centrada en el planteamiento de acciones por cada proceso de manejo de
residuos, destacandose como principal estrategia la reutilizacién de dichos residuos
(Ingaroca, 2021).

De esta manera se observa que el interés por controlar la produccién de residuos parte
desde el hogar, una comunidad y desde cualquier sector econdmico. Desde el contexto del
sector agroquimico, se reconoce el estudio de Ariza & Diaz (2021) que analiza la
reutilizacion de envases y empaques de contenido quimico (fertilizantes), debido al tipo de
desecho, su mal manejo y recoleccion genera impactos en la salud publica y en los diversos
ecosistemas. Bajo un estudio de integracion social da como resultado la estructuracion de un
plan de gestion sobre el control de envases y empaques de agroquimicos centrado en
acciones estratégicas de contexto técnico-ecoldgico y socioeconémico.

Por su parte, Cuadras y Arciniega (2021) buscan con su estudio proponer acciones
centradas en una economia circular para los envases de agroquimicos vacios generados en
zonas intensivas de agricultura que requieren el alto consumo de agroquimicos para la

reduccion del impacto negativo medioambiental y de salud. Para lo cual se enfoco en un
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estudio documental sobre la mala gestion de envases agroquimicos y la importancia de
fomentar la economia circular. Concluyeron que parte de la propuesta se expone la
programacion de un plan de capacitacion sobre el uso adecuado de los residuos catalogados
como peligrosos y su afeccion al suelo, a su vez, establecen que la reutilizacion,
procesamiento y tratamiento de envases como procesos de valor.

Chimbo (2020) destaca el incremento del mal uso y tratamiento de productos
agroquimicos en Ecuador impulsando la proteccion del ambiente y sociedad un desafio
latente. Por ende, su estudio fue descriptivo, exploratorio, de campo y con un disefio no
experimental enfocado en detallar los clientes mas frecuentes y activos de una empresa
distribuidora de productos agroquimicos y el producto de mayor demanda. Concluyo que el
desarrollo de un plan de manejo de desechos plésticos de agroquimicos contribuye a la
reduccion de contaminantes, asimismo, se crea la necesidad de un &rea técnica ambiental
dentro de dicha distribuidora, la misma que se considera un beneficio importante para el
sector y su alta aportacion en el mejoramiento del medio ambiente.

3.2. Residuos plasticos

La presencia de residuos o desechos transcienden desde afios remotos cuando se empieza
la creacion de civilizaciones y la necesidad de construir, cultivar e incluir modelos de
subsistencia, donde se observa un crecimiento deliberado de la poblacion, industrias y el
consumo de diversos productos que provoca una constante acumulacion de residuos en la
sociedad. Principalmente en el siglo XX, que a mediados del periodo se empezd la
fabricacion y produccion de productos pléasticos, tiempo que nadie ni los propios empresarios
sabrian del fatal problema que dicho material liberaria en el medio ambiente, debido a que
su pensamiento se trazaba por velar la salud y cuidado de los nifios, tal como lo citaban
Yarsley y Couzens en 1941 en su libro Plasticos, donde destacaban la relevancia y beneficios

de recursos sintéticos (Sadhwani, 2015).
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Ademaés, destacaban del beneficio econdmico de un pais donde manifestaban una relacion
directa entre la renta disponible y produccion de residuos, donde si ambas aumentan se
manifiesta una disminucion en la rotacién de productos y un incremento en el consumo. Por
altimo, indicar la relacion existente entre la renta disponible y la produccién de residuos, a
su vez, destacan que el alto nivel de riqueza en el pais conlleva a una adecuada gestion de
residuos (Sadhwani, 2015).

Por otra parte, Ojeda y Mercante (2021) destacan el alto nivel de preocupacion por la
presencia de residuos plasticos porque son el motor principal de desequilibrios en los
ecosistemas y contaminacion. Por motivo que su nivel de degradacion es bajo y su aporte a
la cantidad global de residuos contribuye a que hasta el 2025 se genere un incremento
aproximado de 2200 millones de toneladas por afio (Kaza et al., 2018).

Por su parte, Zaritzky & Nudelman (2020) describen que los plasticos contienen una
diversidad de compuestos que les atribuye elasticida y flexibilidad con el fin de adecuarlos
al disefio o modelo del producto requerido. Asimismo, destaca que dicho material posee
polimeros de alta densidad molecular, los cuales son sintetizados de derivados del petroleo,
fuentes renovables, almidon y bacteriano para el desaroollo de materias primas o
complementarias y generacion de energia.

Figura 1 Tipos de pléasticos y ejemplos

Termoplasticos

» Polietileno, polipropileno, poliestireno, polimetilmetacrilato, policloruro de vinilo,
politereftalato de etileno, el teflon y el nylon.

Termoestables

« Resinas epoxidicas, las resinas fendlicas y amidicas y los poliuretanos, caucho natural
vulcanizado, la baquelita, las resinas y las siliconas.

Elastomeros
« Cauchos de latex natural y los sintéticos conocidos como neopreno y el polibutadieno.

Nota. Adaptado de Gestion de los residuos plasticos: una preocupacién a nivel global, por

Zaritzky & Nudelman (2020).
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Indiependiente del tipo de plastico que se incluya en un proceso de produccion genera
residuos, los mismos que se identifican desde diversas perspectivas identificandose a los
residuos plasticos partiendo de su fuente de generacion, segun el grado de biodegradabilidad
y composicién (Escobar, 2020). Dicho autor, destaca que el incremento de residuos plasticos
se debe a la utilizacion desmedida de dicho material e ineficiente gestidn de residuos, lo cual
ha conllevado eimpactos negativos en los diversos ecosistemas.

Tal como lo afirma Barnes (2019) que la contaminacion generada por los plasticos es una
situacion externa a nivel mundial que implica afecciones en la salud, biodiversidad y medio
ambiente.

3.3. GESTION DE RESIDUOS O DESECHOS PLASTICOS

El interés de administrar los desechos parte desde la Edad Media, donde ain no se
conocian los procesos, sistemas 0 medios de recoleccion para residuos ni lugares estratégicos
para su almacenamiento, pero a causa de la presencia elevada de residuos, basura y restos de
alimentos en las calles mientras se proliferaba animales como ratas, pulgas y otros insectos
provocando afecciones la salud. Desde entonces, en el siglo 18 empieza verdaderamente a
notarse que la gestion de residuos es una problematica que los ciudadanos deben estudiar y
analizar en conjunto a los dirigentes o gobernantes, partiendo desde la instalacion de
alcantarillados, adecuacién de espacios publicos como empedrado de calles, remodelaciéon y
construccion de infraestructuras para ser derivadas como centros de acopio de residuos
(Sadhwani, 2015).

Por lo tanto, la gestion de residuos se concibe como una estrategia de control relacionada
a actividades de almacenamiento, recoleccion, distribucion y transporte, procesamiento y
evacuacion de residuos para el mejoramiento y fortalecimiento de los fundamentos de salud
publica, estética, ambientales, economicos y sociales (Salinas, 2019).

Por su parte, Escobar (2020) menciona que la gestion de residuos es un procedimiento de



13

gran complejidad configurandose como uno de los grandes desafios que enfrenta la sociedad
con respecto al cuidado del medio ambiente, a su vez, requiere de disponibilidad econémica,
técnicas y estratégicas mientras se promueve a una sociedad responsable y solidaria con el
ecosistema.

Ferronato y Torretta (2019) describen que cominmente, se genera una ineficiente gestion
de residuos a causa de sistemas inadecuados de recoleccion por mal establecimiento de rutas,
espacios insuficientes, mala implementacion de tecnologias por la falta de conocimiento en
las actividades de tratamiento e indisponibilidad econémica impidiendo el desarrollo
efectivo y sostenible de control de residuos. Otro factor a considerar son los esquemas de
regulacion impuesta para el majefio y control de residuos o la mitigacion de los mismos.

Flores (2020) manifiesta que la gestion de residuos plasticos se centra en el control dichos
residuos bajo la intervencién de varias medidas, destacandose la estrategia de las 4R, descrita
como la reduccidon de residuos plasticos mediante la reutilizacion y reciclaje para la
recuperacion de nuevos productos.

3.4. ECONOMIA CIRCULAR

La economia circular se describe como un nuevo esquema centrado en preservar el valor
de utilizacion de productos a un largo plazo mediante la recuperacion de partes perdurables
de aquellas que ya han cumplido su funcién, sin embargo, se destaca que el valor de uso
implica la limitacion de perdidas sobre valores asociados como desperdicios o residuos,
permitiendo la creacion de nuevos productos sin estimar su vida Gtil incluyendo actividades
que fortalecen la cadena de valor (Burgo, 2020).

Almeida y Diaz (2020) mencionan que dicho modelo se forma bajo un contexto
socioecondmico y ambiental, el cual se manifiesta con un nuevo desafio para las diversas
economias y empresas a nivel global, impulsando al desarrollo econdmico bajo la

preservacion u optimizacion de recursos naturales renovables para contribuir en la
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mitigacion de impactos negativos al medio ambiente mientras va elevando la eficiencia en
la utilizacion de recursos y promulgando un alto bienestar de las partes involucradas.
Korhonen et al., (2018) lo manifiestan como un esquema econdémico enfocado en el
proceso circular de materiales, insumos y partes, los cuales son reinsertados en la cadena de
valor al término de su vida Util evitando la menor perdida de su valor. En si, describen que
el objetivo principal se basa en un sistema restaurador, generador e impulsor en el
tratamiento de productos e insumos mientras preservan su utilidad y mayor valor.

Figura 2 Sistematizacion de la economia circular
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Nota. Adaptado de Ellen MacArthur Foundation (2020) por Almeida y Diaz (2020).
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3.5. PRINCIPIOS DE UNA ECONOMIA CIRCULAR

Por lo tanto, la economia circular se enfoca en una transformacion Unica y extrema con
respecto a los procesos de produccion y consumo actuales con el fin de evitar la generacion
de desechos mientras se mitiga la propagacion de afecciones contra la salud, medio ambiente
y clima. Es asi que Garabiza et al. (2021) en su estudio destaca tres principios basicos que
guian dicho modelo: preservacion y mejoramiento del recurso natural, el cual se concibe
como el control eficiente de aquellos insumos o materiales limitados, promulgando una nula
presencia de residuos debido a que los productos fabricados cumplen varias funciones por
lo que preservan un alto nivel de reusabilidad gracias la integracién de tecnologias y
métodos innovadores, en si en este principio se enfoca en la regeneracion.

De acuerdo al segundo principio segun Garabiza et al. (2021), se centra en la optimizacion
del rendimiento, es decir que los materiales, recursos e insumos sean empleados y
aprovechados en su mayor rendimiento pero sobre todo siempre marcar diferencia entre
aquellos componentes que perduran y los consumibles, éstos Gltimos se conciben aquellos
con cero niveles de toxicidad y provee de beneficios al medio ambiente. Mientras que los
perdurables o durables, son aquellos que tienden a descomponerse en un largo plazo por lo
que impacta negativamente al medio ambiente, y es ahi donde se gestiona la reutilizacion de
dichos residuos que se generan luego de su uso principal.

Finalmente, el tercer principio centrado en el mejoramiento del nivel de eficacia del
proceso, lo cual implica la integracion de energias e insumos renovables con el fin de ser
independientes de los combustibles fosiles y materias primas que al extraerlos generan una
mayor incidencia de contaminacion (Garabiza et al., 2021).

Conforme lo describen los miembros de Coalicion de Economia Circular en América
Latina y del Caribe (ONU, 2022), la economia circular se contempla como un proceso de

cambio y transicion sistematica con el fin de generar un mayor nivel de bienestar, resiliencia
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y prosperidad a largo plazo bajo un mecanismo de inclusion y diversificacion sustentado en
la integracion de innovacion y preservacion de patrimonio.

Figura 3 Fundamentos de la economia circular

Transformacion y cambio sistémico

« Ofrece un nuevo modelo de desarrollo econdmico que trabaja para 'y con
el climay la biodiversidad, y esta cada vez mas impulsado por energias y
materiales renovables

Prosperidad, bienestar y resiliencia a largo plazo.

« Son clave para una recuperacion y un desarrollo econémicos alineados
con los ODS, que apoyen el bienestar y la regeneracion de los
ecosistemas.

ey Diversidad e inclusién.

« Imita los sistemas ecoldgicos, donde todas las partes son cruciales para el
éxito de todo el sistema y son valoradas por su funcion.

mmmw  |NNOVACion y patrimonio.

« Se basa en nuevos conocimientos y tecnologias, asi como en la
cosmovision y habilidades indigenas, y en experiencias formales e
informales de todos los rincones.

Nota. Adaptado de Economia circular en América Latina y el Caribe: una vision compartida
por La Coalicién de Economia Circular de América Latina y el Caribe, (ONU, 2022).
3.6. TEORIAS O ESCUELAS RELACIONADAS
Bajo el contexto de economia circular se identifica ciertas teorias que dan explicacion y
base para describir los principales elementos que la conforman, destacandose, las siguientes:
La teoria Performance economy que en espafiol se conoce como economia del
rendimiento, la cual tuvo origen en 1956 por el suizo Stahel bajo la intervencion del contexto
de “cradle to cradle”, posteriormente, en los 70 se conserva como uno de los pilares
fundamentales de la economia circular. Luego en un informe desarrollado por la Comisién
Europea centré a la economia circular como un proceso predominante de bucles que, a su
vez, promulgo la evaluacién y relacion en la generacion de plazas de empleos. Segun esta

teoria, dicho sistema se guia por tres objetivos esenciales: “extension de la vida del producto
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(los bienes de larga duracidn); las actividades de reacondicionamiento y la prevencion de

residuos” (Belda, 2018, p. 41).

Figura 4 Pilares de la teoria de economia de rendimiento

Conservacion de . - Produccién de
la naturaleza Toxicidad limitada recursos

Ecologia Cultural Ecologia Social

Nota. Adaptado de Economia circular: un nuevo modelo de produccion y consumo
sostenible, por Belda (2018).

Mientras que, en 1970, Lyle un profesor estadounidense bajo una interaccion con sus
estudiantes parte la idea de una teoria basada en el disefio regenerativo, sino es hasta 1994,
que describe que cualquier sector econémico desde la agricultura puede desarrollarse de
manera regenerativa bajo una emulacion del funcionamiento de los diversos ecosistemas
sustentado en la produccion de bienes que interaccionan sin generar algun tipo de residuo.
En si destaca que es un “énfasis en el desarrollo de proyectos eco- ndmica, medioambiental
y socialmente sostenibles que sean capaces de restaurar, renovar revitalizar o regenerar los
distintos sistemas a través de la integracion de procesos naturales, acciones comunes y de la

actividad humana” (Belda, 2018, p. 46).

Como tercera teoria se destaca Cradle to Cradle, en espafiol de la cuna a la cuna, propuesta
por un arquitecto de EE. UU. llamado McDonough y un quimico Braungart en los noventa,

quienes se basaron en la primera teoria descrita por Stahel. Esta teoria se concibe por la
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necesidad de ejercer un cambio sobre los procesos de produccién a partir del disefio. Por

consiguiente, parte de que cada producto o bien debe ser pensado y disefiado desde su origen

donde en un futuro sus componentes puedan ser reutilizados en posteriores procesos, en si,

dichos autores conciben su teoria bajo una serie de situaciones y comparativas (Belda, 2018).
Figura 5 Consideraciones de la teoria Cradle to Cradle

Ciclo bioldgico

vs. Ciclo
tecnoldgico

Ecoefectividad Upcycling vs.
vs. Ecoeficiencia Downcycling

Disefar
respetando la Basura=Alimento
diversidad

Nota. Adaptado de Economia circular: un nuevo modelo de produccién y consumo
sostenible, por Belda (2018).
3.7. RESPONSABILIDAD SOCIAL CORPORATIVA

Zhuang et al. (2019) manifiestan que las organizaciones actuales establecen acciones
direccionadas a la innovacion, toma y prevencion de riesgos, proactividad con la intencién
de desarrollar e implementar practicas responsables y sostenibles bajo un bien comdn.
Motivo por el cual, se requiere un alto nivel de liderazgo para facilitar la estructuracién e
implementacién de actividades centralizadas en aspectos culturales y sociales (Silvestri &
Veltri, 2019). Por otra parte, dichas estrategias implican mas factores para su estructuracién
tales como la capacidad de emprender corporativamente, identidad organizacional y
concientizacion ambiental con respecto a la empresa y su personal (Cheema et al., 2020).

Por su parte, Mora y Martinez (2018) mencionan que las caracteristicas de una efectiva
gestion de responsabilidad social corporativa van mas alld que simples consideraciones a

nivel politico y legislativo para garantizar un desarrollo territorial y sostenibilidad a largo
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plazo. En si, la RSC se desarrolla en base a los componente éticos y morales, econémicos,
legales, ambientales y sociales, los mismos que deben interactuar para alcanzar un equilibrio
y estabilidad para que las entidades puedan atender a los requerimientos de los grupos de
interés (Thananusak, 2019).

3.8. GESTION INTEGRAL DE RESIDUOS

La presencia de residuos o desechos se origina durante el proceso productivo de una
entidad, principalmente de las acciones operativas y técnicas, por lo cual como prevencion
de su exceso se adquiere el interés de una gestion integral, la misma que comprende a un
grupo de acciones articuladas e interrelacionadas desde un contexto regulatorio, operativo,
financiero, administrativo, educativo, planificacion, seguimiento y de evaluacion sobre el
control y manejo de desechos producidos durante el proceso operativo (Rodriguez et al.,
2021).

Asimismo, para garantizar su debida estructuracion se integra esencial la toma de
decisiones desde un nivel estratégico, tactico y operativo integrandose aspectos sociales,
ambientales y econémicos para la prevencion de consecuencias altamente agresivas a un
periodo de corto, mediano o largo plazo contra el ecosistema y la salud (Rodriguez et al.,
2021; Alcocer et al., 2020).

Dentro de este contexto, se puede describir la gestion integral de desechos plasticos
derivados de plaguicidas, situacion que fue atendida por organismos internacionales
mediante cddigos normativos, donde se describen las acciones adecuadas para lograr un buen
manejo de dicho tipo de envases. Describiéndose, como ejemplo el plan drumMuster
desarrollado por una entidad sin fines de lucro de Australia, la misma que integra un
programa integral e interactivo con el cliente, siendo los principales intervinientes
productores agricolas y empresas fabricadoras de plaguicidas ya que son financiadores de

dicho programa con un aporte de $0.04 por cada kilogramo o litro de envase plastico no



20

retornable (Villaviciencio, 2021)

Mientras que a nivel latino se registra a Brasil con la presencia de un programa de gestion
de envases vacios de plaguicidas, idea que empez6 por entidades fabricantes de dicho
producto, luego de varios afos fue apoyada por el gobierno bajo decreto describiendo que
todo agente participe de la cadena productiva u operativa es responsable de preservar un
control adecuado en la gestion de dichos envases. En el 2001 se identifica la insercion de
Chile con un programa similar mediante la creacion de cuatro centros de acopio que luego
hasta el 2008 ya contaban con un total de 25 centros, de tal manera que garantiza una gestion
de gran cobertura en beneficio del medioambiente (Villaviciencio, 2021).

En ese sentido, este contexto se basa en la combinacién de dos procedimientos: el manejo
de desechos de envases vacios agroquimicos e intervencién de estrategias de minimizacién
de dichos desechos basados en cuatro pilares como la reutilizacion, reciclaje, compostaje y
eliminacion, con el fin de dar proteccion al ambiente y salud de seres vivos (Sanchez, 2021).

Como se observa no solo es de interés individual que se fomente una gestion de integral
de desechos plasticos, sino que conlleva a un conjunto de acciones que velan por el bienestar
medioambiental, asimismo, este tipo de gestion integra la participacion y colaboracion de
todos los participantes involucrados en el proceso de produccién de dichos productos.

3.9. METODOLOGIAS DE LIMPIEZA

En cuanto a los métodos a emplear en la limpieza de envases vacios de uso agroquimico
dependeré de las especificaciones quimicas y fisicas del producto que haya sido envasado,
asimismo, es recomendable que se refleje las instrucciones de limpieza en la etiqueta y
registros de informacion de seguridad, por ende, a continuacion se describe las metodologias
apropiadas a cada formulacion de quimicos, ya que de esto depende que sea eficaz el
procedimiento de limpieza, caso contrario repercute al medio ambiente y salud de quienes

manipulan dicho producto (Sanchez, 2021).
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Figura 6 Métodos de limpieza conforme al contenido del envase

Enjuaje con agua bajo la técnica de:

Triple enjuage « Concentracion emulsionable
A presion * Solubles en agua

Integrado

* Productos a base de aceite y

Enjuague con disolvente .

Nota. Adaptado de Sanchez (2021).
3.10. TECNICAS DE TRIPLE LAVADO

Este es un modelo de limpieza para el tratamiento de envases derivados del uso de
agroquimicos con el fin de disponer de la oportunidad de reciclarlos, en si, este
procedimiento como su nombre lo indica se centra en tres repeticiones. De tal manera que
se garantice un manejo y control responsable de dichos envases sin repercutir en el medio
ambiente (Ruiz, 2022).

Segun Sanchez (2021), este procedimiento es empleado por la inexistencia de equipo
idéneo para un enjuague mecanico, sin embargo, se concibe en una alternativa mas practica
y econémica en economia en proceso de desarrollo. Se utiliza para la limpieza de envases
distintos de tamafio, pero si de aplicarse de manera distinta en envases pequefios y grandes,
por tema de agitacion.

Conforme lo describe el Ministerio de Medio Ambiente y Agua (MAAE, 2021), esta
metodologia y el resto se encuentran descritas bajo normativa técnica del INEN 2078:2013,
donde se menciona la gestion adecuada de envases vacios de uso agricola. Es asi, que se

plantea el siguiente procedimiento:
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N

Figura 7 Proceso de triple lavado

Nota. Tomado de la Guia para la gestion adecuada de plaguicidas. Ministerio de Medio
Ambiente y Agua (MAAE, 2021).

Entre los beneficios de la presente metodologia se describe que se dard un mayor
provecho al contenido del envase del 100%, manipulacién sin riesgo de envases vacios,
mitiga el impacto y amenaza al medio ambiente. Asimismo, permite la prevencion de
contaminacion en canales de riego, suelo, agua y mantos acuiferos, reduccion de
acumulaciones por dichos envases en el campo mientras se da una eliminacion segura y
racional (Servicio Nacional de Sanidad, Inocuidad y Calidad Agroalimentaria (SENASICA),
s.f.).

En cuanto a los resultados alcanzados mediante el triple lavado, segun la Organizacion
de las Naciones Unidas para la Alimentacion y la Agricultura (2020) citado por Sanchez
(2021), se detalla los resultados a partir de un ingrediente activo de una onza o 28 gramos de

liquido de un envase de 5 galones:
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Tabla 1 Resultados obtenidos con el triple lavado

Etapa de enjuague Residuos de contenido Porcentaje restante

Después de drenar 142 ¢ 100%
Después del 1° enjuague 02¢g 1,4%
Después del 2° enjuague 0,003 g 0,021%
Después del 3° enjuague 0,00005 0,00035%

Nota. Tomado de Organizacion de las Naciones Unidas para la Alimentacion y la
Agricultura (2020) citado por Sanchez (2021).
En relacion con los equipos protectores que emplean los encargados de efectuar dicho
procedimiento, se da como recomendaciones para su adecuado lavado:
e La no mezcla de dicho equipo y ropa utilizada con ropa utilizada a diario, con el fin
de evitar cualquier problema de salud para el propio colaborador y el de su familia.
e Mantener siempre los equipos y ropa utilizada junta no dentro del lugar de la ropa
utilizada a diario.
e Integrar abundante jabon, detergente y agua para su respectivo lavado.
e Usar guantes para lavar y luego secar los equipos.
e Ademas, se recomienda poner bajo llave o seguridad estos implementos pese a que se

encuentren lavados (MAAE, 2021).
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CAPITULO 111
3. METODOLOGIA

En el siguiente apartado se detalla el proceso metodoldgico a emplear para el desarrollo
y cumplimiento de objetivos del presente estudio, asimismo se describe las técnicas e
instrumentos necesarios para la efectiva recopilacién de informacion y asi, conocer las
perspectivas del objeto de estudio con respecto a plan de manejo de desechos pléasticos para
el sector agroquimicos de una empresa en la ciudad de Guayaquil.

4.1. ENFOQUE DE LA INVESTIGACION
Seré de enfoque mixto, por consiguiente, se considera el alcance expuesto por Hernandez et.
al. (2018), los cuales sefialaron que:
Lograr una perspectiva mas amplia y profunda del fenémeno. (...) Asi, los métodos mixtos
caracterizan a los objetos de estudio mediante nimeros y lenguaje e intentan recabar un rango
amplio de evidencia para robustecer y expandir nuestro entendimiento de ellos. La
triangulacion, la expansion o ampliacion, la profundizacién y el incremento de evidencia
mediante la utilizacién de diferentes enfoques metodol6gicos nos proporcionan mayor
seguridad y certeza sobre las conclusiones cientificas. (p. 537)

El enfoque de investigacion es cualitativo, puesto que se implementan técnicas de
recoleccion de datos que recogen informacion cualitativa; segun el autor antes mencionado
Ramos (2020) dicho modelo se utiliza para identificar construcciones subjetivas que
emergen en una interaccion entre el ser humano y el fendmeno de estudio.

Mientras que el enfoque cuantitativo es objetivo, secuencial y probatorio. Realiza la
recoleccion de datos e informacion con el proposito de probar una idea a través de la
medicion numérica y analisis estadisticos. Los fendmenos observados no tienen influencia
por el investigador, por lo que debe evitar la subjetividad para que esta no repercuta en los

resultados del estudio o afecte los procesos (Hernandez & Mendoza, 2018).
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4.2. DISENO DE INVESTIGACION

En la presente investigacion se desarrollara un disefio no experimental ya que no sera
necesario recurrir a la manipulacion o alteracion de las variables sino a la obtencién de
informacion directa sin previa experimentacion. Tal como lo describe Herndndez et. al.,
(2014), son examinados bajo la problematica de investigacion a través de una revision
documental o participacion de individuos para dar una opinién, en si, se medita el fendmeno
u objeto de estudio en su contexto natural.

4.3. TIPOS DE INVESTIGACION

Para el desarrollo del presente trabajo se utilizd un tipo de investigacion descriptiva, de
acuerdo con Ramos (2020), este es usado con frecuencia ya que su proposito es determinar
una descripcion detallada del fenémeno estudiado, midiendo sus caracteristicas y los
procesos que lo conforman.

En efecto, la investigacion exploratoria contribuye a un andlisis de profundidad sobre el
objeto de estudio y asi conocer las oportunidades y beneficios al implementar la
automatizacién de procesos productivos en el sector automotriz ecuatoriano. Asi como lo
determina Herndndez & Mendoza (2018) que busca “identificar conceptos o variables
promisorias a indagar, establecer prioridades para futuros estudios o sugerir afirmaciones,
hipotesis y postulados, con el propdsito de familiarizarnos con un planteamiento
desconocido, poco estudiado o novedoso” (p.116).

4.4. METODO DE INVESTIGACION

El método de la investigacion refleja la forma correcta en la que se obtiene informacion
para su desarrollo, representa los pasos a seguir para realizar el estudio, los mismos que estan
estrechamente vinculados con los objetivos de este (Lopez et al., 2018). Para el desarrollo
de este proyecto se utilizaran métodos tedricos y empiricos, debido a que ambos aportan a

su elaboracion desde una perspectiva subjetiva y objetiva respectivamente.
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Bajo este contexto, se determinard un método inductivo-deductivo donde los autores
Rodriguez & Pérez (2017), plantean lo siguiente: “la induccién es una forma de
razonamiento en la que se pasa del conocimiento de casos particulares a un conocimiento
maés general, que refleja lo que hay de comun en los fenomenos individuales” (p. 12)

Adicionalmente, mencionan que este, es el método base del paradigma positivista de
investigacion, debido a que, al partir de evidencias empiricas, carece totalmente del
subjetivismo. Es decir que la induccion y la deduccién se complementan mutuamente,
considerando que mediante la induccion se establecen generalizaciones a partir de lo comun
en varios escenarios, y luego, a partir de esta se deducen varias conclusiones l6gicas.

4.5. POBLACION

La poblacion del presente estudio esta conformada por el total de empleados de la empresa

en la ciudad de Guayaquil, sustentada por 150 empleados.
4.6. MUESTRA

Para el presente estudio se considera un muestreo probabilistico, que segun Arias y
Covinos (2021) se centra en un conjunto de elementos o individuos con el mismo nivel de
oportunidad de ser seleccionado a través de la formula de poblacién finita, la cual se designa
porque no se excede los 100.000 elementos. Por ende, la muestra es de 150 empleados a
encuestar.

ErsprqgaxN

n= — .
W—1)se*+ Z%xpsq

N= 150 empleados
p=0.50 0 50%
g=0.50 0 50%
z=95% > 1.96
e= 5%

Por otra parte, se tomara un muestreo no probabilistico, que segun Naupas et. al (2018),
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se refiere a la participacion e intervencion de criterio u opinion del investigador para definir
la muestra idénea, bas&ndose por conveniencia debido a la disponibilidad de los
colaboradores de la empresa se tiene la perspectiva de entrevistar alrededor de 3 personas de
nivel medio o jefes departamentales.
4.7. TECNICAS DE LA INVESTIGACION Y FUENTES

Es posible definir a las técnicas de investigacion como un conjunto de procedimientos
metodoldgicos y ordenados cuyo proposito es garantizar el cumplimiento de los objetivos
dentro del proceso investigativo. Es decir que las herramientas que permiten concretar la
metodologia planteada para la realizacion del proyecto. Se utilizaran dos tipos de técnicas
en la realizacién de esta investigacion, en primer lugar, la revision documental que, de
acuerdo con Ramos (2018), permite la recopilacion de informacion para plantear las teorias
que son el fundamento del estudio de los fendbmenos, sus caracteristicas y procesos. Incluye
el uso de instrumentos definidos segun la fuente documental a que hacen referencia, en este
caso se trata de fuentes secundarias ya que son obtenidas de sitios web oficiales, revistas,
periodicos, y demas.

La informacidn de fuentes primarias sera obtenida a través de encuestas y entrevistas.

4.7.1. ENTREVISTAS
Son herramientas que permiten una recoleccion de datos de caracter cualitativo, el cual
se aplica mediante una interaccion oral con el participante y el investigador; mediante esta
técnica también se genera una accesibilidad a las cualidades cognitivas de la persona que
participa, lo que permitira condicionar la realidad del fendmeno que se estudié una mejor
comprension del mismo (Troncoso & Amaya, 2017).
La entrevista se puede definir como un recurso flexible y dinamico que permite que el

investigador puede utilizar para obtener datos de fuentes primarias, y se utiliza con mayor
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frecuencia en la investigacion cualitativa, precisamente por la flexibilidad que tiene quien la
realiza en cuanto al analisis e interpretacion de sus resultados.
4.7.2. ENCUESTA

Esta técnica corresponde a un acopio de informacion y datos fundamentados en una
consulta, los que se obtienen mediante referencias de opiniones, costumbres, estados, niveles
econdmicos, y demas datos de la actividad humana; esta herramienta puede ser estructura al
estar conformada por un listado de preguntas que se plantean por igual para todos los
participantes o no estructuradas para que se vayan modificando conforme a las respuestas de

cada participante (Caballero, 2017).
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CAPITULO IV
4. RESULTADOS

En el siguiente apartado se describe y analiza las opiniones y perspectivas de los
colaboradores y directivos de la entidad con respecto a la gestion de desechos pléasticos y si
registran un control que logre un impacto positivo a nivel ambiental. Mientras que una visita
directa a la entidad se pretende establecer la cantidad de desechos plésticos generados en
cada proceso y su principal fuente, con el fin de priorizar la implementacion inmediata de
una propuesta de manejo de dichos desechos por area.

4.1. ANALISIS DE ENCUESTA

En este punto se destaca la opinién de 108 colaboradores referente a la gestion de
residuos. Por lo tanto, se procede un analisis estadistico-descriptivo.

En base a la figura 8, se da apertura con un 84.26% una percepcion negativa que no valida
la gestion de residuos plasticos empleado por la empresa, implicando un mayor nivel de
concientizacion ambiental. Mientras que el 15.74% dan una perspectiva contraria validando
la asistencia y preservacion de una buena gestion de residuos plasticos. Por lo tanto, se
evidencia la necesidad de un mejoramiento en el proceso de control de residuos plasticos,
pero sobre todo que todos los colaboradores sean conscientes de su existencia para garantizar
su efectividad.

Figura 8 Gestion de residuos plésticos en la entidad

. 0
2.78% ', 4.63% 3306 = Totalmente de acuerdo
= De acuerdo

33.33%

Ni descuerdo ni en desacuerdo
En desacuerdo

= Totalmente en desacuerdo
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Referente al cumplimiento de disposiciones legales, el 80.56% de los colaboradores se
refieren a que la entidad no cumple con normativas ni regulaciones acerca de la gestion de
residuos plasticos, lo cual limita una contribucion efectiva al cuidado del medio ambiente y
recurso humano. Por lo contrario, el 19.44% manifiestan que, si se da un efectivo
cumplimiento de dichas normas, pero lo Unico que se evidencia es una incertidumbre
motivando a la validez de un mayor control sobre dicho procedimiento para la minimizacion
de contaminacion y dafios a la salud.

Figura 9 Cumplimiento de disposiciones legales

3.70% 4.63%
0 ,\" ®  Totalmente de acuerdo
= De acuerdo

23.15%

= Ni descuerdo ni en desacuerdo
En desacuerdo

= Totalmente en desacuerdo

Afirmando las preguntas previas, el 83.33% manifiesta que los residuos plasticos no
reciben un tratamiento idéneo previo a su desecho, lo cual no contribuye a un segundo
proceso como su reciclaje o reutilizacién con el fin de una optimizacion de recursos. El
16.67% describen una persistencia en el tratamiento y control de residuos para que su
desecho no afecte al entorno. Bajo lo descrito, se confirma la discrepancia de opiniones
afectando la veracidad con que la empresa efectivamente realiza una gestion de residuos

plasticos.
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Figura 10 Tratamiento de residuos plasticos previo a su desecho
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Asimismo, se concibe que el 82.41% no existe una clasificacion ni categorizacion idonea
para los residuos plasticos mientras que el resto de los colaboradores intentan dar validez de
la existencia de dicho proceso, por lo tanto, resulta inevitable que se profundice en la
problemética y més bien proveer a la entidad de una estrategia o accién para la planificacion
de sistema de manejo y control de desechos plasticos, dando hincapié al cumplimiento de
normativas.

Figura 11 Clasificacién y categorizacion de residuos plasticos

7.41% 3.70%

6.48% = Totalmente de acuerdo
'// = De acuerdo
23.15% = Ni descuerdo ni en desacuerdo
En desacuerdo
= Totalmente en desacuerdo
Desde otro punto, se observa que el 78.70% afirman que los residuos plasticos son
almacenados y puesto en un mismo lugar que otros productos quimicos, es decir que no

tienen un espacio propio para la prevencion de problemas de salud o gestion. Sin embargo,

se presenta una contrariedad entre el aporte positivo de los colaboradores.
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Figura 12 Los residuos plasticos son almacenados con otros productos quimicos

u Sj
= No

Conforme a la apreciaciones u opiniones de los colaboradores, principalmente de aquellos
que negaban la presencia de una gestion efectiva de residuos plasticos, dan hincapié de la
necesidad de integrar acciones o un sistema adecuado para la reutilizacion, reciclaje y control
de dichos residuos. Pero tan solo el 13.89% se encuentran en una posicion de no incurrir a
la implementacion de estrategias.

Figura 13 Integracion de acciones para la reutilizacion de residuos plasticos
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En esta pregunta da paso a sobre el aporte econdmico que podria proveer los residuos
plasticos. Evidenciandose con un 89.81% que estan de acuerdo con la integracién o gestion
de residuos plasticos porque sirven como otra fuente de ingresos, pero obviamente con la

debida planificacion de un sistema seguro y efectivo.



33

Figura 14 La gestion de residuos plasticos genera beneficios econémicos
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\ ’ En desacuerdo

= Totalmente en desacuerdo

Pese a las percepciones de afirmacion ante una efectiva validez de la ausencia o mala
gestion de residuos se percibe que en su gran mayoria la insercion y desarrollo de un plan de
manejo, de tal manera, que genere beneficios y garantias a un mejor cuidado al medio
ambiente y al personal, quienes son los mas afectados por el nivel de contaminantes que
demandan sino son debidamente sanitizados.

Figura 15 Desarrollo de un plan de manejo de residuos plasticos

0.00% 0.00%

= Totalmente de acuerdo

= De acuerdo

= Ni descuerdo ni en desacuerdo
En desacuerdo

= Totalmente en desacuerdo

Bajo lo descrito, se observa una discrepancia de opiniones lo que evidencia una mala
gestion de residuos plasticos motivando a la planificacion necesaria de estrategias que

promuevan una gestion efectiva de residuos para el bienestar humano y ambiental.
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Tabla 2 Matriz de resultados de la entrevista

ANALISIS DE ENTREVISTAS
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Preguntas

Entrevistado 1

Entrevistado 2

Entrevistado 3

(Qué tipos de
beneficios
adicionales
generan los

residuos
plasticos a la
empresa?

(Qué tipo de
control maneja
la empresa en la
gestion de
residuos
plasticos?

(De qué manera
o bajo qué
parametros

clasifican
categorizan los

residuos

plésticos?

(Coémo la
empresa genera
menor impactos

al medio

ambiente?

(Qué
inconvenientes
ocasiona la
presencia de
residuos
plasticos?

Actualmente, no se
registra un sistema o
programa que gestione
los desechos, por lo
que se genera un
malgasto o pérdida
monetaria, ya que se
podria fomentar un
programa de reciclaje
en convenio con otras

empresas 0 de
reutilizacion en la
misma empresa
mientras se va

optimizando recursos.

Tal como lo mencione
aun la empresa no
registra un sistema de
control para dichos
desperdicios

Tal como no posee un
control, todos los
desechos plésticos
independientemente
de su  contenido
anterior, se destinan a
un mismo lugar.

Con relacion a
desechos ha generado
un impacto negativo.

Estos al salir de las

instalaciones pueden
terminar en  areas
ambientales que

incrementaria la alta
tasa de mortalidad de
seres vivos.

Ninguno porque no se
utiliza para otras cosas
0 procesos los
desechos generados.

En si, la empresa no
presenta ningun
control ni  manejo
sobre dichos desechos.

Actualmente,
clasificacion de
desechos plasticos no
existen  todos se
destinan a wun solo
lugar.

Lo que evidencia como
impactos menores al
ambiente es el control
de energias.

Un alto  impacto
ambiental ocasionando
una degradacion
constante del
ecosistema 'y sobre
todo afectandola salud
del personal dentro y
fuera de la entidad.

En la actualidad,
ninguno, pero si
reutilizard  optimizaria
recursos mientras que si

recicla y vende
adquiriria  beneficios
econdémicos.

Eventualmente, se

identifica el reciclaje de
dichos desechos, pero
estan impulsados por
compareros.

La tnica clasificacion

que se da es una
generalizacion de
desechos, donde se
reine todo tipo de
desecho en un solo
lugar.

En cuanto, al control de
agua y recursos se
evidencia reduccion de
impactos ambientales.

Genera altos niveles de
impacto negativo al
ambiente.



(Estaria de
acuerdo que se
desarrolle un
plan de manejo
de residuos
plésticos y
segun su opinion
bajo que
parametros se
deberia
desarrollar?

Si, seria lo 1ideal
porque de esta manera
se estaria

contribuyendo con el
medio ambiente vy,
representaria una
optimizacion de
recursos  para la
empresa.

Esto seria beneficioso
para la empresa ya que
se fomentaria una
concientizacion

ambiental y rutinario
que impulsa la
recepcion de dichos
residuos desde su
fuente de origen.
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Implementar un sistema
de control seria esencial
ya que representaria
para la empresa grandes

beneficiosa nivel
economico, social y
ambiental.

5.3 DIAGNOSTICO DE LOS DESECHOS PLASTICOS GENERADOS EN LA

EMPRESA

Conforme a la corta visita que se realizé en las instalaciones de la empresa, solo se tuvo

acceso a sitios denominados como parcelas, donde se evidencia la recoleccion y almacenaje

de desechos plésticos, se observa un total de cinco parcelas que no se manejan por ningun

registro o control que impulse una mejor gestion y colocacién de desechos conforme se vaya

llenando la parcela sino que depositan los desechos conforme les da la gana o por el que se

encuentre a la mano o al paso.

A continuacién, se detalla los desechos plasticos por tipo y parcela generados en un

periodo de tiempo de dos horas, estimandose como promedio que se laboren 8 horas a diario.

Tabla 3 Desechos plasticos generados por dos horas, por parcela y tipo.

Parcela Parcela Parcela Parcela Parcela

Tipo de desecho pléastico L 5 3 A Total
Zunchos 10 7 4 5 3 29
Contenedores GRG1000L 4 6 2 8 6 26
Contenedores IBC1000L 2 3 5 2 3 15
Bidones plasticos 200L 3 2 7 3 5 20
Bidones plasticos 100L 2 2 2 3 0 9
Total por dos horas 21 20 20 21 17 99

Observandose que dentro del periodo de dos horas se registra una mayor presencia de
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desechos como zunchos, contenedores GRG1000L y bidones plasticos de 200L. Mientras que
a nivel de parcelas se dispone un mayor uso de las cuatro primeras parcelas, derivandose, un
total de 99 unidades de residuos plasticos. Mientras que a diario por un promedio de 8 horas
se predispone un total de 396 unidades de residuos. Persistiendo las mismas parcelas y tipos
de desechos de mayor generacion y bajo la perspectiva de que se labora de lunes a sébado, se

identifica una produccion semanal de 2376 unidades de desechos.

Tabla 4 Desechos plasticos generados al dia, por parcela y tipo

Parcela Parcela Parcela Parcela Parcela

Tipo de desecho plastico Total
1 2 3 4 5
Zunchos 40 28 16 20 12 116
Contenedores GRG1000L 16 24 8 32 24 104
Contenedores IBC1000L 8 12 20 8 12 60
Bidones plasticos 200L 12 8 28 12 20 80
Bidones plasticos 100L 8 8 8 12 0 36
Produccion diaria 84 80 80 84 68 396
Produccién semanal 504 480 480 504 408 2376

Por consiguiente, bajo la informacién recolectada en la visita se pudo establecer la
produccion mensual de 9504 unidades de residuos con la condicion de que comprende cuatro
semanas laborales al mes. Finalmente, se concibe que se laboran los 12 meses se estimo una

produccioén anual de 114.048 unidades.
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Tabla 5 Desechos plasticos generados a la semana, mensual y anual por parcela y tipo

Parcela Parcela Parcela Parcela Parcela

Tipo de desecho plastico Total
2 3 4

Zunchos 240 168 96 120 72 696
Contenedores GRG1000L 96 144 48 192 144 624
Contenedores 1BC1000L 48 72 120 48 72 360
Bidones plasticos 200L 72 48 168 72 120 480
Bidones plasticos 100L 48 48 48 72 0 216
Produccion semanal 504 480 480 504 408 2376
Producciéon mensual 2016 1920 1920 2016 1632 9504
Produccion anual 24192 23040 23040 24192 19584 114048

4.4 PROPUESTA

En este apartado se plantea una oportunidad y alternativa con acciones integrales para el

manejo de desechos o residuos plasticos de una empresa agroquimicos basado en una

economia circular e insercion de la técnica de triple lavado teniendo como prioridad la

minimizacion de residuos en cada de generacion hasta su respectivo acopio, mientras que se

dé la oportunidad para generar algun beneficio econémico.

4.4.1 OBJETIVO

Disefiar un plan integral para el manejo de desechos plasticos con acciones que contribuyan

al control de estos desde su fuente de generacion, clasificacion y separacion, almacenaje,

recoleccion, tratamiento y acopio.

4.4.2 ALCANCE

Esta propuesta esta enfocada en el control de desechos plasticos generados en cada uno

de los procesos productivos de la entidad agroquimica, de tal manera que se describan
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actividades para la reduccién de residuos y asi, minimizar el impacto al entorno, comunidad

y ambiente. Asimismo, esto implica involucrar a todo el personal mediante una efectiva

educacion ambiental para la optimizacién en las actividades de gestion de dichos residuos.

4.43 GENERACION Y RECOLECCION

En este paso se procede a planificar la produccion o generacion de principales desechos

plasticos bajo un periodo mensual de 30 dias con una expectativa de reduccion del 30% luego

de la implementacién del plan de manejo por un periodo de tres meses; y por consiguiente,

mantenerse un crecimiento adicional del 5% hasta una culminacion en el primer afio del 75%

de reduccion de desechos, destacandose que dicho porcentaje disminuido se haya empleado

en la reutilizacion.

Tabla 6 Planificacion de produccion semanal y mensual de desechos plasticos

Produccién semanal

Tipo de desecho plastico

Produccién mensual

(unidades) (unidades)
Zunchos 487 1949
Contenedores GRG1000L 437 1747
Contenedores IBC1000L 252 1008
Bidones plasticos 200L 336 1344
Bidones plasticos 100L 151 605
Total 1663 6653

4.4.4 SEPARACION Y CLASIFICACION

Parte esencial del plan de manejo se sitia en la presente etapa permitiendo una

optimizacion y aprovechamiento de dichos desechos. Para lo cual, como punto de partida se

integra un plan de capacitacion para la revision de la necesidad del control de desechos y

normativas asociadas con el tema.
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Tabla 7 Plan de capacitacion

Tema Duracién Costo Responsable

Gestion integral de residuos 14 horas $300

Reciclado de envases: toma de
conciencia, importancia de la 14 horas $300

. . Jefe de talento
necesidad y acciones futuras

humano
Técnica de triple lavado 4 horas -
Explicacion de la propuesta 8 horas -
Total 40 horas $600

Por consiguiente, se procede a una adecuacion de espacios para la colocacion de
recipientes idoneos que garanticen la recoleccion de dichos desechos en cada proceso
productivo, pero sobre todo a la vista de los colaboradores. Determinandose asi, recipientes
con los siguientes colores y significado:

Tabla 8 Descripcion de colores de recipientes

Colores Descripcion

Azul Residuos reciclables

Negro No reciclables y no peligrosos
Verde  Organicos

Rojo Residuos peligrosos

Naranja Residuos especiales
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4.4.5 ALMACENAMIENTO DE LOS DESECHOS
El lugar de almacenamiento de desechos debe contar con suficiente espacio para colocar
los recipientes con los desechos. Ademas, debe contar con una superficie que se encuentre
aislada del suelo y cubierta para proteger los desechos de las condiciones ambientales y tener
en cuenta que el limite maximo de almacenamiento de los desechos es de 12 meses.
4.4.6 RECOLECCION Y TRANSPORTE DE LOS DESECHOS
Para esta actividad se requiere colaboracion de todo el personal, al momento de utilizar
los productos y vaciar los recipientes se deben colocar en el lugar adecuado para su
almacenamiento, con esto se evita la dispersién de los desechos por los espacios de la
empresa agroquimica y se mitigan los impactos ambientales que estos pudieran ocasionar.
Asimismo, se debe contar con un gestor autorizado para el manejo de este tipo de desechos.
4.47 APROVECHAMIENTO Y DISPOSICION FINAL DE RESIDUOS
Para el aprovechamiento se pretende integrar la técnica de triple lavado para destinar
dichos desechos a una reutilizacién y generar nuevos ingresos econdémicos. Por ende, se
procede a la identificacion de opciones, suscitandose, la necesidad de un experto ambiental
quién tendra conocimiento de proyectos activos que requieran de este tipo de residuos
mientras para la entidad significara un ingreso extra.
4.4.8 SEGUIMIENTO DEL PLAN DE MANEJO DE DESECHOS
En cuanto al seguimiento se puede ser uso e insercion de la normativa ISO 14001
centralizada en el cumplimiento ambiental y gestion de desechos, destacandose la presencia

de indicadores que contribuiran en controles periodicos.



Tabla 9 Indicadores
Indicador Base Control
Unidades de residuos recolectados
Unidades de residuos generados 50% Cada 15 dias
* 100
No.de personas capacitadas )
* 100 50% Trimestral
No.Total de personas
No.de rutas cumplidas
- - * 100 50% Mensual
No.de rutas disponibles
Unidades de residuos recolectados
Unidades de residuos generados 50% Cada 15 dias
* 100
Presupuesto ambiental utilizado
00 100% Anual

Presupuesto ambiental total
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CRONOGRAMA
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Para llevar a cabo el plan de manejo ambiental de desechos se guiara bajo el siguiente

cronograma:
Tabla 10 Cronograma y acciones del plan de manejo ambiental
Etapas Acciones Responsable Costo Tiempo
e 5
y Planificacion de )
Generacion y y . primeros
. produccion de Jefe de produccion - )
recoleccion ] dias de
residuos
cada mes
o Jefe de talento
Plan de capacitacion $600 1 semana
y humano
Separacion y
L Compray
clasificacion . » ]
colocacion de Jefe de produccion $100 2 dias
recipientes
Designacion de _, ]
Jefe de produccién 3 dias
) lugares
Almacenamiento ] $100
o Asistente de )
Sefializacion » 2 dias
produccién
Contratacion de un Jefe de talento )
. $500 3 dias
_, gestor ambiental humano
Recoleccion y
Establecer rutas y
transporte _ . ]
seleccionar Jefe de produccién - 3 dias
proyectos
o 5
) Aplicacion de la )
Aprovechamiento y o ) Personal de primeros
) L técnica de triple » - i
disposicion final produccion dias de
lavado
cada mes
Desarrollo y revision Trimestral

Seguimiento

de indicadores

Jefe de produccion
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CONCLUSIONES

De acuerdo a lo desarrollo se da hincapié con el cumplimiento del objetivo general de la
investigacion mediante la planificacion de acciones y procedimientos de manejo para la
gestion efectiva de desechos plasticos generados en la entidad agroquimica.

Se evidencia que la entidad no mantiene un control continuo ni persistente para los
residuos plésticos afectando la salud del personal y creando alteraciones al medio ambiente.
Asimismo, se evidencia la falta de conocimiento sobre el control de residuos desde un nivel
normativo. Por ende, no se presencia un sistema de clasificacion o categorizacion que
promueva una mejor distribucion de los desechos para una reutilizacion de los mismo.

No se cumpli6 con las expectativas de recopilacion de informacion dentro de la entidad,
y tan solo se pudo identificar una cantidad promedio en un periodo de dos horas,
identificAndose cinco residuos: zunchos, contenedores GRG1000L y IBC1000L, bidones
plasticos 200L y 100L localizados entre cinco parcelas, éstos considerados como sitios de
recepcion y almacenamiento.

En si, gracias al presente estudio se definio necesario el desarrollo e implementacion de
la propuesta descrita mientras se valide una economia circular con un mayor control y
registro de residuos empleando el redisefio de acciones para una mejor recoleccion de
residuos y aprovechamiento de los mismos. A su vez, se denota vital la insercién de la técnica

de triple lavado para la reutilizacion de residuos y asi, generar ingresos econémicos.
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RECOMENDACIONES

Bajo lo descrito, es esencial que previo a la implementacién del plan de manejo de
residuos plésticos se desarrolle una planificacion de capacitaciones que incluya talleres y
cursos que expliquen la importancia y normativas de gestion de residuos, en si, que fomente
una adecuada educacion ambiental. Posteriormente, una vez definido el plan de manejo
previo a su implementacion es necesario establecer reuniones para dar a conocer los aportes
y nuevas sugerencias integradas dentro de la empresa para la buena marcha del proyecto,
pero sobre todo asegurando que se cumple con el procedimiento correcto sobre la gestion de

residuos plasticos.

Por otra parte, se debe asignar a una persona que controle cada etapa o fase del plan desde
la generacidon hasta su disposicion final bajo la insercion de documentacion pertinente que
facilite al encargado un control diario, asimismo que garantice el almacenamiento no sea

mayor a 12 meses manteniendo como minimo 6 meses.
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ANEXOS

Anexo 1 Formato de encuesta

1. ¢Considera que la empresa efectla una buena gestion de residuos plésticos?
|| Totalmente de acuerdo
|| De acuerdo
L] Ni descuerdo ni en desacuerdo
|| En desacuerdo

|| Totalmente en desacuerdo

2. ¢La empresa cumple con las disposiciones legales que rigen sobre la gestion de

residuos?
|| Totalmente de acuerdo
[ ] De acuerdo
[ ] Ni descuerdo ni en desacuerdo
|| En desacuerdo

| | Totalmente en desacuerdo
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3. ¢Los residuos plésticos reciben un tratamiento adecuado antes de ser desechado?
|| Totalmente de acuerdo
|| De acuerdo
[ ] Ni descuerdo ni en desacuerdo
[ ] En desacuerdo

|| Totalmente en desacuerdo

4. ¢Los residuos plasticos son debidamente clasificados y categorizados?
L] Totalmente de acuerdo
[ ] De acuerdo
(] Ni descuerdo ni en desacuerdo
] En desacuerdo

| | Totalmente en desacuerdo

5. ¢Los residuos plasticos son almacenados con otros productos quimicos?

] si
L] No

6. ¢Cree usted que la empresa podria integrar acciones o procesos que reutilicen los

residuos plasticos?



7.

8.

56

|| Totalmente de acuerdo

|| De acuerdo

[ ] Ni descuerdo ni en desacuerdo
[ ] En desacuerdo

|| Totalmente en desacuerdo

¢Estaria de acuerdo que la gestion de residuos plasticos generaria beneficios

econdmicos para la empresa?
|| Totalmente de acuerdo
|| De acuerdo
[ Ni descuerdo ni en desacuerdo
|| En desacuerdo

| | Totalmente en desacuerdo

¢Estaria de acuerdo que se desarrolle un plan de manejo de residuos plasticos?
|| Totalmente de acuerdo
|| De acuerdo
|| Ni descuerdo ni en desacuerdo
|| En desacuerdo

|| Totalmente en desacuerdo
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Anexo 2 Formato de entrevista

[EEN

. ¢Queé tipos de beneficios adicionales generan los residuos plasticos a la empresa?
¢ Qué tipo de control maneja la empresa en la gestion de residuos plasticos?

¢De qué manera o0 bajo qué parametros clasifican categorizan los residuos
plasticos?

¢Como la empresa genera menor impactos al medio ambiente?

¢ Qué inconvenientes ocasionada la presencia de residuos plasticos?

¢Estaria de acuerdo que se desarroll6 un plan de manejo de residuos plasticos y

segun su opinion bajo que parametros se deberia desarrollar?



Anexo 3. Parte exterior de los cuartos de los desechos peligrosos.

Anexo4. Instalaciones del acceso de las entradas
de las parcelas.
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Anexo 5. Instalaciones del acceso de las
entradas de las parcelas.

Anexo 6. Tolva de dosificacion de los fertilizantes.



Anexo 7. Area de embalaje y empaque de productos
fertilizantes

Anexo 8. Area temporal de desechos comunes.
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Anexo9. Entrevista para la realizacion de
las encuestas.

Anexol0. Entrevista para la realizacion de las
encuestas.
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Anexo 12. Anotacion de las respuestas de la
entrevista 2.
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Anexo 13. Anotacion de las respuestas de la
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Anexo 15. Encuesta Anexo 16. Encuesta

Anexo 14. Encuesta , ,
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