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Resumen 

Esta propuesta metodológica se centra en abordar las dificultades de comunicación oral que 

enfrentan los niños de primero de Básica, las cuales obstaculizan su aprendizaje, interacción 

social y autoestima. Para ello, se plantea la implementación de pictogramas como herramienta 

pedagógica para estimular y fortalecer su desarrollo comunicativo. 

 La investigación, de metodología cualitativa con enfoque descriptivo, utilizan técnicas de 

observación metódica; la Guía Portage y la Escala de Likert para evaluar la percepción del 

impacto de los pictogramas en el aprendizaje de los estudiantes y docentes.  

Los resultados obtenidos evidencian la eficacia de los pictogramas como recursos para 

fomentar la lectoescritura, la comunicación oral y las relaciones sociales en los niños. En base 

a estos hallazgos, se recomienda la implementación sistemática y continua de los pictogramas 

en el aula, la capacitación docente en su uso efectivo, la participación activa de las familias en 

el proceso de aprendizaje y la realización de estudios longitudinales para comprender mejor el 

impacto a largo plazo de esta estrategia en el desarrollo del lenguaje. En definitiva, esta 

propuesta metodológica ofrece una alternativa viable y prometedora para fortalecer la 

comunicación oral en niños de primero de Básica, contribuyendo así a su desarrollo integral y 

a la mejora de la calidad educativa. 

 

Palabras claves: Comunicación oral, pictogramas, lenguaje, lecto escritura, desarrollo infantil. 
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Abstract 

This methodological proposal focuses on addressing the oral communication difficulties faced 

by first graders, which hinder their learning, social interaction, and self-esteem. To address this, 

the implementation of pictograms as a pedagogical tool to stimulate and strengthen their 

communicative development is proposed.  

The research, using a qualitative methodology with a descriptive approach, employs 

observation techniques, the Portage Guide, and the Likert Scale to evaluate the perceived 

impact of pictograms on student and teacher learning.  

The results obtained demonstrate the effectiveness of pictograms as resources to promote 

literacy, oral communication, and social relationships in children. Based on these findings, the 

systematic and continuous implementation of pictograms in the classroom, teacher training in 

their effective use, active participation of families in the learning process, and the development 

of longitudinal studies to better understand the long-term impact of this strategy on language 

development are recommended. In definitiva, this methodological proposal offers a viable and 

promising alternative to strengthen oral communication in first graders, thus contributing to 

their integral development and the improvement of educational quality. 

Keywords: Oral communication, pictograms, language, literacy, child development. 
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1. Problema 

1.1 Descripción del problema 

La sociedad y las culturas están fuertemente condicionadas por las competencias 

lingüísticas; es decir, por la comprensión de la palabra y su interacción con los demás; las 

personas que allí habitan, procesan el significado de los diversos textos, lo que da respuesta a 

las diferentes situaciones de vida, que terminan siendo parte de procesos comunicativos en sus 

distintos niveles y realidades que enfrentan.  

La investigación y la práctica pedagógica han evidenciado que el estudiar y profundizar 

sobre el desarrollo de las funciones del lenguaje, ha ayudado en el crecimiento de las sociedades 

modernas, logrando construir el significado de comunicar, pues el lenguaje se lo utiliza para 

crear, procesar diferente información y establecer interacciones múltiples. 

  Es en estas interacciones donde consideramos que los niños de primero de Educación 

General Básica ya son competentes en su lengua materna. Ferreiro, E. (1937-2020), en el 

aprendizaje en la lengua materna es un mecanismo nato, lo que nos permite fortalecer estos 

mecanismos a partir de intervenciones intencionadas para expandir y fortalecer sus funciones 

comunicativas. 

Tomando en cuenta lo expuesto hasta ahora y subrayando el hecho de que el proceso 

educativo formal debe impulsar los procesos naturales de cada niño; al revisar el currículo de 

primero de Educación General Básica, se determina que es importante la estimulación del 

lenguaje en sus diferentes habilidades de comunicación: Escuchar, Hablar, leer y escribir.   

De esta manera, el Ministerio de Educación del Ecuador plantea, en sus documentos, 

que el dominio de las habilidades de la comunicación oral, es el aprendizaje la base de la 

escritura y demás procesos cognitivos. Esta área está orientada a las capacidades de desarrollo 

de comunicación, expresión e interacción de los textos y contextos que habitan a su alrededor, 

con el objeto de que no solo los estudiantes logren desarrollar habilidades comunicativas 

óptimas;  si no que impulsen su pensamiento crítico y creativos, para que puedan desenvolverse 

de manera adecuada, Castorina, S. (2014) 

   Luego de un proceso de indagación mediada por una ficha de observación, y por la 

entrevista a la docente del aula de primero de básica, de la Unidad Educativa Eugenio Espejo 

del año 2024, se pudo evidenciar que el 10 %de los infantes presentan dificultades en el 

proceso de comunicación oral, mientas que 47% logran los objetivos que se plantean en la 

ficha de observación, como si el niño puede señalar algunos, muchos , varios, cuentas chistes 
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sencillos, pregunta la palabra que no conoce etc., por lo que se realiza una estimulación en 

general para los estudiantes mencionados. 

Entre los problemas más comunes se observó que a los niños se les dificulta hacerse 

entender, debido a presentar una pronunciación limitada, generando en la docente una constante 

petición de que repitan las cosas,  especialmente sobre lo que necesitan; determinándose en este 

contexto que los estudiantes no expresan ideas completas o palabras que faciliten su 

comprensión, a pesar de que a su edad ya deben expresar ideas completas, pero hay que tener 

presente que a esta edad de 5 a 6 años. Edad en la cuál el niño ya puede generar oraciones cortas 

y completas con dificultades de comunicación. 

También se logra observar que la docente trabaja con los niños de distintas maneras, por 

ejemplo, realiza lectura de cuentos, ejercicios de lateralidad, modelado de plastilina, rasgado, 

entre otros, el cual sirve para estimular la motricidad, esto ayuda a que los niños se muestren 

participativos, que genere una comunicación con los compañeros y también con su docente. El 

docente busca estimular la comunicación oral de los niños mediante un juego el cual consiste 

en darle una palabra diaria y a la hora del recreo que le comenten la palabra bien pronunciada.  

Para poder comprender el problema, se ha aplicado una ficha de observación, en 

múltiples ocasiones,  como primer instrumento en el cual consta con una adaptación de la Guía 

Portage realizada a los alumnos de primero de básica de la Unidad Educativa Eugenio Espejo, 

nos demuestra que:  

Gráfico 1 

 
 
Como se muestra el gráfico 1, el 78% de niños pueden señalar algunos, muchos, varios; siendo 
que el 22% de niños están bajo el rango de logrado. 
 
 
 

4%

18%

71%

7%

1. Puede señalar algunos , muchos, 
varios.

Objetivos no logrado

Objetivo en proceso

Objetivo logrado

Objetivo logrado y
dominado
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Gráfica 2  

  
 

El gráfico 2 corrobora lo expuesto en el gráfico 1, es decir que el 18% de los niños no logran 
decir la dirección donde viven; mientras que el 78% de los niños, que corresponde la pregunta 
3, no logran decir el número de teléfono de contacto de su familia. 
 
Para resumir el resto de las preguntas, se presenta el siguiente cuadro: 
Tabla 1 
Test relacionada con la Guía Portage en la comunicación . 
 

Pregunta. % 
Logrado 

 

% No 
logrado 

Puede señalar el grupo que tiene: más, menos, pocos 11 89 
Cuenta chistes sencillos  75 25 
Relata experiencias diarias  28 72 
Describe la ubicación o movimiento: a través de, lejos de, desde, hacia, 
encima 

28 72 

Responde a la pregunta ¿por qué? con una explicación 50 50 
Poner en orden las partes y relata un cuento de 3 a 5 partes ordenadas 
en secuencia 

43 57 

Defines palabras 36 64 
Responde acertadamente al pedirle: “Dime lo opuesto de.” 50 50 
Responde a la pregunta: ¿Qué pasa si...? 43 57 
Emplea “ayer” y “mañana” correctamente 43 57 
Pregunta el significado de las palabras nuevas o que no reconoce 46 54 

Nota: Esta tabla muestra los porcentajes logrados, con sus respectivas preguntas. 
    
Al analizar la situación de la comunicación oral en los niños de primero de básica, a partir de 

la ficha de observación aplicada y la entrevista realizada a la docente de aula puede decirse que: 

Resultados de la ficha de observación a los estudiantes: 

El 89% de loes estudiantes no logran aún señalar el grupo que tiene más, que tiene 

menos o que tiene poco, así como el 25% no logra decir chistes sencillos, así como el 72% de 

4%

14%

64%

18%

2. Dice su dirección

Objetivos no logrado

Objetivo en proceso

Objetivo logrado

Objetivo logrado y
dominado
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estudiantes no logra relatar sus experiencias diarias ni usar palabras como a través de, lejos de, 

desde, hacia, encima.  

El 50% de estudiantes no logra responder a una pregunta explicando el ¿por qué?; o 

responder la pregunta al decirle que diga lo opuesto a algo; el 57% de estudiantes no logra poner 

en orden las partes o contar en secuencia un cuento. 

El 54% no define palabras, el 57% no usa bien el “ayer” o el “mañana”, ni responde a 

la pregunta ¿qué pasa si” y el 54% no pregunta el significado de palabras nuevas o que no 

conocen 

Resultados de la entrevista a la docente 

• Pregunta 1: La docente confirma que hay niños con problemas de comunicación, pero 

que no tienen un diagnóstico profesional. Principalmente, observa problemas de 

pronunciación. 

• Pregunta 2: Un estudiante presenta dificultades en el área de la comunicación oral. 

• Pregunta 4: La docente ha implementado actividades para promover el desarrollo del 

lenguaje, como cuentos interactivos, canciones y juegos de imitación. 

• Pregunta 5: Todas las actividades realizadas en clase están relacionadas con el área del 

lenguaje. 

• Pregunta 6: La docente utiliza el juego para fortalecer la capacidad fonética y la 

memoria verbal de los niños con dificultades de comunicación. 

• Pregunta 7: La docente no proporcionó información sobre las adaptaciones curriculares 

que realiza en el área del lenguaje. 

• Pregunta 8: La docente promueve el mejoramiento de la comunicación oral a través de 

actividades como juegos de adivinanzas, juegos de roles, repetición de palabras, 

canciones y rimas. 

• Pregunta 9: La docente indica que la comunicación entre los estudiantes con 

dificultades y sus pares es complicada debido a que no se comprenden mutuamente. 

• Pregunta 10: Algunos estudiantes reciben terapia del lenguaje. 

• Pregunta 11: La docente considera que la mayoría de los representantes se preocupan 

por la comunicación oral de sus hijos. 

• Pregunta 12: La docente reconoce que las dificultades en la comunicación afectan todas 

las áreas del desarrollo del niño, ya que un adecuado desarrollo del lenguaje es 

fundamental para el aprendizaje integral. 
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Al examinar los resultados en conjunto, se observa que una proporción relevante de 

estudiantes de primer grado presenta desafíos en la comunicación oral. 

La docente implementa algunas estrategias para abordar esta problemática, sin embargo, se 

requieren acciones más específicas y sistemáticas para atender las necesidades de los 

estudiantes de manera efectiva. Es fundamental la colaboración entre la docente, los padres de 

familia y los profesionales especializados para garantizar el adecuado desarrollo de las 

habilidades comunicativas en todos los estudiantes. 

Mediante lo mencionado se recomienda realizar evaluaciones diagnosticas individuales 

a los estudiantes que presentan estas dificultades en la comunicación oral para determinar las 

necesidades específicas de cada caso. Como también implementar material que estimule el 

lenguaje en los estudiantes. 

Es una habilidad fundamental la comunicación que se desarrolla desde los primeros años 

de vida. Es un sistema esencial que permite interactuar en el entorno que nos rodea, establecer 

interacciones positivas con los demás y expresar nuestros pensamientos, sentimientos y 

necesidades. A través de la comunicación oral, los niños adquieren nuevos conocimientos y 

desarrollan su capacidad de aprendizaje. 

En este sentido, autores como Beltrán (2006) y Cassany et al. (2006) destacan lo 

importante que es la comunicación oral en el infante, considerándola un pilar fundamental para 

el niño. Ferreiro y Teberosky (1979), por su parte, enfatizan el papel crucial de la comunicación 

oral en la adquisición de la lectoescritura, señalando que la oralidad precede y favorece el 

desarrollo de la lectoescritura. 

En la etapa de preparatoria, la estimulación de la comunicación oral es especialmente 

crucial. Los niños en fase de desarrollo rápido lingüístico, cognitivo, necesitan oportunidades 

para practicar y mejorar sus habilidades comunicativas. 

Por consiguiente, el estimular la comunicación oral mediante pictogramas es una 

estrategia eficaz. Los pictogramas, como herramientas visuales simples y comprensibles, 

pueden ser un recurso muy valioso para estimular la comunicación oral en niños de preparatoria. 

Alonso (2015), Bohórquez y Rincón (2018), Quimí (2021) y Velasco (2014), en sus 

investigaciones, han demostrado la eficacia de los pictogramas para mejorar el lenguaje verbal, 

la estructura y la regulación de la comunicación en niños de esta edad. 

La utilización de pictogramas ofrece diversos beneficios para la estimulación de la 

comunicación oral: 
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Mejora del lenguaje verbal: Los pictogramas sirven como apoyo visual para la 

expresión oral, ayudando a los niños a ampliar su vocabulario y a construir frases más 

completas. 

Estructura y regulación de la comunicación: Los pictogramas permiten a los niños 

organizar sus ideas y expresarlas de manera más clara y estructurada. Además, fomentan la 

autorregulación de la comunicación, enseñándoles a esperar su turno para hablar y a escuchar 

atentamente a los demás. 

Práctica de rutinas: Los pictogramas pueden utilizarse para representar rutinas diarias, 

como ir al baño, comer o prepararse para dormir. Esto ayuda a los niños a interiorizar estas 

rutinas y a ganar autonomía en su día a día. 

Aprendizaje espacial y temporal: Los pictogramas que representan secuencias o 

conceptos temporales, como "antes", "después", "primero" o "último", favorecen el desarrollo 

del aprendizaje espacial y temporal en los niños. 

Estimulación de la inteligencia: La utilización de pictogramas estimula diferentes 

inteligencias, como la espacial, lingüística, la Kinestésica y la emocional. Kaufmann y Massaro 

(2008) y Lanza (2004) profundizan en este aspecto, destacando el papel de la comunicación 

oral en el desarrollo de la inteligencia. 

1.2 Antecedentes: Explicar el origen del problema que se plantea 

La comunicación oral es una habilidad para el desarrollo de los niños, permitiéndoles 

inmiscuirse con su entorno, expresar sus ideas, sentimientos y necesidades, y adquirir nuevos 

conocimientos. En este sentido, la Dra. María Teresa Beltrán (2006) señala que la comunicación 

oral juega un papel fundamental en el aprendizaje de los infantes. 

Para comprender la situación actual sobre la comunicación oral de los infantes de 

primaria, se realizó una encuesta a la docente del aula de la Unidad Educativa Eugenio Espejo. 

Los resultados de la encuesta confirmaron su relevancia en el proceso de aprendizaje de los 

niños, tal como lo afirma la docente. 

 Por ello hacemos referencia a los fundamentos teóricos sobre el lenguaje y la comunicación 

oral. Se menciona que el desarrollo del lenguaje y la comunicación oral se sustenta en teorías 

psicológicas como la de Lev Vygotsky (1995), quien plantea que estos procesos son formas 

superiores de comportamiento que permiten a la humanidad controlar recursos externos para el 

desarrollo cultural y mental. 

En algunas investigaciones sobre el uso de pictogramas para estimular la comunicación 

oral podemos decir que; a nivel mundial, diversas investigaciones han demostrado la eficacia 
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del uso de pictogramas para estimular la comunicación oral en niños. En Perú, un estudio 

realizado por la Universidad Nacional de San Cristóbal en 2016 (Lunasco, 2017) encontró que 

el uso de estrategias pictográficas en la lectura profunda de niños de 4 años, logró que el 88,0% 

de los participantes avanzaran al nivel de comprensión lectora. 

En Ecuador, la Universidad Católica llevó a cabo una investigación sobre el uso de 

pictogramas en el desarrollo de las destrezas lectoras en niños de primer grado básico (Reina, 

2016). El estudio reveló que las maestras utilizan pictogramas con frecuencia, ya que son una 

herramienta motivadora e interesante que favorece el aprendizaje de los niños. 

En base a las investigaciones mencionadas y a la evidencia de la necesidad de estimular 

los procesos de comunicación en infantes de primero de básica, se proponen las siguientes 

alternativas de solución: 

Implementación de estrategias pictográficas en el aula donde se propone incorporar el 

uso de pictogramas en las actividades diarias del aula, como apoyo visual para la comprensión 

lector, la expresión oral, y la organización de ideas. La selección de pictogramas adecuados 

como en el tamaño, que sean llamativos y representar conceptos claros y precisos. Capacitación 

docente sobre el uso efectivo de pictogramas como herramienta para estimular la comunicación 

oral en el aula. 

Se puede mencionar que la estimulación de la comunicación mediante pictogramas en 

estudiantes de primer grado de educación básica es una estrategia eficaz que puede contribuir 

al desarrollo de los niños. La implementación de esta estrategia, basada en investigaciones y 

evidencia práctica, puede favorecer en mejoras la capacidad de los niños en la manera de 

expresarse, comprender y aprender, en conjunto con el apoyo y la guía de sus docentes. 

1.3 Importancia y alcances 

Las dificultades de comunicación oral y los problemas de aprendizaje afectan a un 

porcentaje significativo de estudiantes en Ecuador, según Pezo Galdea. Esta realidad, que 

impacta a uno de cada tres niños en las aulas, resalta la necesidad de implementar estrategias 

tempranas y efectivas para estimular el lenguaje. En este sentido, la investigación propone la 

utilización de pictogramas como herramienta lúdica y significativa para fomentar la 

comunicación oral en niños de primero Básica de la Unidad Educativa Eugenio Espejo. 

El objetivo principal de este estudio es estimular la comunicación oral de los infantes 

de primero Básica, a través de la implementación de estrategias lúdicas que involucren el uso 

de pictogramas. Se busca así fortalecer las habilidades comunicativas de los estudiantes, 

incluyendo hablar, escuchar, leer y escribir. 
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La estimulación temprana de la comunicación oral es crucial para el desarrollo integral 

de los niños. A través de ella, se potencia la comprensión del lenguaje, la expresión de ideas, el 

pensamiento crítico y las habilidades sociales. Los pictogramas, como herramientas visuales y 

simbólicas, resultan altamente efectivas para estimular la comunicación en niños, 

especialmente aquellos que presentan dificultades en el lenguaje oral. 

La metodología propuesta se basa en un enfoque lúdico y significativo, utilizando como 

recurso principal los pictogramas para estimular la comunicación oral en estudiantes de primero 

básica. Se implementarán diversas actividades dinámicas y atractivas, tales como: 

juegos, cuentos, tablas comunicativas pictográficas, entre otras. 

La evaluación del proyecto se realizará de manera continua y formativa, observando el 

progreso de los estudiantes en el desarrollo de sus habilidades comunicativas. Se utilizarán 

diversos instrumentos de evaluación, como: listas de observación, diarios de campo, Análisis 

de los resultados de los productos implementados. 

La estimulación de la comunicación oral en niños de primero básica, a través del uso 

lúdico y significativo de pictogramas, representa una estrategia innovadora y efectiva para 

fortalecer el desarrollo del lenguaje y las habilidades comunicativas. Esta propuesta 

metodológica, basada en el juego, los cuentos, las tablas comunicativas, los videos, las rimas y 

las canciones, permitirá a los niños expresarse de manera fluida, comprender mejor el lenguaje 

y desenvolverse con mayor seguridad en entornos sociales. 

1.4 Delimitación 

Espacial:  

  La metodología planteada está dirigida a los niños de preparatoria de la Unidad 

Educativa Eugenio Espejo,  su aula de clase con 28 niños de edades de 5 a 6 años, pertenecientes 

a los alrededores de la institución y barrios diferentes, la cual se encuentra ubicada en el Cantón 

Cuenca provincia del Azuay, parroquia Sucre, zona: VI 

 

 

 

 

 

 

Figura 1. 

Croquis de la ubicación 
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Tomado de Ubica Ecuador; Unidad Educativa Eugenio Espejo “Google maps” (2024) 

Temporal: 

Lo requerido para la realización de este trabajo fue de un año considerando las 

prácticas preprofesionales realizadas en la institución educativa mencionada, tanto en el 

subnivel Inicial II como en primero de básica en donde se realizó una observación 

constante y la propuesta de investigación 

Reseña histórica de la escuela: 

La institución Educación Educativa Eugenio Espejo se encuentra ubicada en el 

sector urbano de la Parroquia Sucre del Cantón Cuenca de la Provincia del Azuay, 

albergando a estudiantes de varias culturas como Cañaris, Saraguro, y de estratos 

socioeconómicos relativamente de media a baja con muchas dificultades familiares, 

también posee alumnos con necesidades educativas diferentes, que necesiten apoyo 

mediante adaptaciones permanentes  o temporales que les ayuden  acceder a servicios 

de calidad tomando en cuenta su grado de dificultad,  sea mediante apoyo de aprendizaje 

de capacitación o accecibilidad. 

Referente a la dimensión pedagógica curricular se sigue el currículo nacional con 

un porcentaje aceptable en lo referente a enseñanza-aprendizaje, evaluación, 

retroalimentación y a partir de experiencias, observación y reflexión de trabajo áulico. 

La convivencia en la institución educativa se rige por un código para mejorar el buen 

vivir y la formación personal de los estudiantes para lograr una relación consigo mismo 

y su entorno en cuanto a la relación de centro educativo con la comunidad, y se vincula 

con instituciones que está en su entorno y realizar actividades sociales, culturales y 
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deportivas en un marco de respeto, coordinación y cooperación, apoya decididamente a 

las prácticas universitarias como la Universidad del Azuay de Cuenca, UPS, Católica, 

demostrando la integración y apoyo mutuo que existe entre los establecimientos 

educativos. 

1.5 Explicación del problema 

Se plantea una propuesta de trabajo para la estimulación de los procesos de la 

comunicación oral mediante pictogramas para nivel de preparatoria, responde al 

diagnóstico: 

¿Cómo estimular la comunicación oral en infantes de primero de básica?, 

¿Cuál es el desarrollo del lenguaje en niños de 5 a 6 años?, 

¿Qué metodología se utilizará para la estimulación de la comunicación oral?, 

¿Po que utilizar pictogramas para estimular la comunicación Oral? 

¿Qué estrategias de estimulación va a utilizar para el mejoramiento de la comunicación 

oral? 

 ¿Cuáles son los resultados de la propuesta de estimulación de la comunicación oral en 

preescolar?  

2.Objetivos 

2.1 Objetivo general 

Fortalecer los procesos de comunicación oral, a través de pictogramas, para favorecer el 

desarrollo de las habilidades comunicativas, en preparatoria de la Unidad Educativa Eugenio 

Espejo, año 2024 

 

2.2 Objetivos específicos 

• Identificar el problema de comunicación oral en preparatoria de la Unidad Educativa 

Eugenio Espejo, año 2024 

• Fundamentar teóricamente el proceso de desarrollo de las habilidades comunicativas y 

la importancia de la comunicación oral en preparatoria de la Unidad Educativa Eugenio 

Espejo, año 2014 

•  Diseñar e Implementar un plan de selección y desarrollo de pictogramas para estimular 

el proceso de las habilidades comunicativas en preparatoria de la Unidad Educativa 

Eugenio Espejo, año 2024 
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• Validar los resultados de los productos logrados. 

3. Fundamentación teórica 

3.1 La comunicación oral 

3.1.1 Qué es la comunicación Oral 

La comunicación oral en la historia del hombre ha sido un proceso natural frente a su 

necesidad de comunicarse de manera adecuada.  Con el desarrollo cognitivo de las personas, 

este hecho natural se fue complejizando hasta llegar a la planeación del discurso. Muchos 

autores han abordado esta problemática de diferentes maneras, dando diversas perspectivas de 

la comunicación. (“UNMSM”) Este es tema de gran relevancia para los investigadores que se 

han preocupado por esta necesidad del hombre, presente a lo largo del tiempo (SEVILLANO, 

2021). 

  La comunicación oral es una competencia esencial, representa la evaluación el desafío de 

las descripciones observables para establecer esta dificultad (Sandoval, 2023). En comparación 

con Hervás (1998), la comunicación es un proceso donde se transmite algo a la otra persona 

con un mensaje de contenido variado, usando simbología  diversa que tenga sentido para ambas 

partes, lo que puede producir los efectos esperados (p12). 

  Algunos autores nos hablan de diferentes teorías sobre los procesos de comunicación; Jean 

Piaget en la teoría del desarrollo cognitivo describe el proceso de adquisición del lenguaje como 

una etapa crucial en el desarrollo intelectual de los niños. Las rutinas de palabras implementadas 

en este estudio podrían alinearse con la etapa sensoriomotora y preoperacional descritas por 

Piaget, donde los niños repiten y manipulan información para construir su comprensión del 

mundo. 

 El enfoque sociocultural del aprendizaje de Vygotsky resalta la importancia de la interacción 

social y la colaboración en el proceso de aprendizaje. Las rutinas de palabras, al ser realizadas 

en un entorno social y con la guía de un adulto, podrían estar beneficiándose de estos principios 

vigotskianos. La teoría del aprendizaje por descubrimiento de Bruner enfatiza la importancia 

de que los niños exploren y experimenten por sí mismos para construir su propio conocimiento. 

Si bien las rutinas de palabras proporcionan una estructura, también podrían permitir cierto 

grado de exploración y descubrimiento por parte de los niños. 
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 3.1.2 Habilidades comunicativas 

Según Cassany (2003) adaptado en un artículo de Sevillana (2021)  menciona que las 

habilidades comunicativas son aquellas que tienen diferentes finalidades relacionadas con 

aprender a comunicar, Al respecto, el citado autor y otros como Luna y Sanz afirman que, 

que las habilidades blandas “hay que dividirlas en cuatro tipos y  los seres humanos deben 

aprenderlas” estas son: hablar, escuchar, leer, y escribir; lo que el Ministerio de Educación 

del Ecuador (MEC) ha propuesto como macro destrezas en el sistema educativo ecuatoriano, 

incluidas en el currículo nacional.   

Para comprender en toda su magnitud la complejidad de las relaciones sociales, la persona 

necesita desarrollar las competencias mencionadas. Desde el momento en que se despierta, ya 

está recibiendo estímulos de tipo lingüístico, pero es en la práctica diaria donde se pone a prueba 

el dominio de estas habilidades, lo que las convierte en herramientas fundamentales para la 

interacción social. 

   Sobre la descripción expuesta se menciona, que el escuchar, hablar, escribir y leer son las 

habilidades del lenguaje y como consiguiente desarrollan las diversas prácticas de 

comunicación. Tomando en cuenta que los estudiantes, y personas mayores pueden 

desenvolverse en la cultura y la sociedad, mediante el desarrollo de estas habilidades, pueden 

convertirse en personas comunicativas (SEVILLANO, 2021). 

3.1.3 Desarrollo de las habilidades 

Según Cassany (2006), las habilidades comunicativas son objetivos diversos que se 

basan en la manera de aprender a comunicarse. (p. 88) El autor las define como " la capacidad 

para desenvolverse entre las personas de forma eficaz en los diferentes ámbitos de la 

comunicación" (Cassany, 2006, p. 89). 

Otros autores, como Perrenoud (2007), también destacan la relevancia del desarrollo 

personal y profesional de las habilidades comunicativas. El autor las considera "competencias 

transversales que se requieren para el aprendizaje y el desarrollo de otras competencias" 

(Perrenoud, 2007, p. 12). 

El crecimiento de estas habilidades o capacidades comunicativas es un proceso continuo 

que debe fomentarse a lo largo de la vida. Se trata de un desarrollo que permite a las personas 

implicarse de manera correcta y hábilmente en los diferentes ámbitos de la comunicación y de 

la humanidad. 
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Fomenta el desarrollo de un pensamiento armonioso y organizado en párrafos y oraciones. 

Esto permite la expresión clara y precisa de ideas, el análisis profundo de conceptos, la 

comprensión del marco lógico de los pensamientos y la manifestación genuina de emociones y 

sentimientos. De esta manera, se facilita la evaluación objetiva del nivel de comprensión y las 

habilidades de escritura del individuo. 

A. Habilidad de hablar   

 El estudiante sobresale por su excelente habilidad para comunicarse de manera efectiva en 

una amplia gama de contextos orales. Esta competencia se evidencia en su capacidad para 

interactuar con diversos interlocutores en múltiples situaciones comunicativas, logrando 

expresar sus ideas con claridad, precisión y coherencia, siempre en consonancia con el 

propósito comunicativo establecido. (MINEDU, 2015).  

 B. Habilidad de escuchar   

 Esta competencia le permite al estudiante comprender una amplia gama de textos orales 

en diversas situaciones comunicativas, demostrando una escucha activa y analítica. En este 

proceso, el estudiante no solo capta el contenido superficial de los mensajes, sino que también 

ejerce un discernimiento crítico sobre las intenciones del interlocutor, identifica las dinámicas 

de poder y los intereses subyacentes en el discurso. A través de una reflexión profunda, el 

estudiante evalúa de manera consciente y asume una postura fundamentada en relación con lo 

que ha escuchado (MINEDU, 2015). 

A. Habilidad de leer   

La habilidad de leer implica la comprensión de textos escritos y complejidades en variadas 

situaciones comunicativas. Para lograrlo, el estudiante debe construir su conocimiento a partir 

de sus experiencias previas y utilizar estrategias eficaces que se ajusten a su nivel educativo. 

Además, es fundamental que el estudiante reflexione o manifieste una postura personal sobre 

lo que ha leído (MINEDU, 2015). 

D. Habilidad de escribir  

Esta competencia implica que el estudiante sea capaz de comprender una variedad de 

textos escritos en diferentes contextos comunicativos. Para lograrlo, el estudiante debe cimentar 
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el significado de los textos basándose en su propósito, conocimientos previos y experiencias, 

utilizando estrategias específicas. El estudiante recupera tanto información explícita como 

inferida y, considerando la intención del autor, evalúa y reflexiona para formar una postura 

personal informada sobre el contenido leído (MINEDU, 2015) (Leandro, 2021). 

3.1.4 Importancia de desarrollar las habilidades comunicativas 

     Según el artículo 9 de la LOEI, establecen dos propósitos fundamentales para el desarrollo 

de las competencias comunicativas entre los niños: la realización personal y la construcción de 

una sociedad equitativa. Al adquirir estas habilidades, los individuos pueden alcanzar su pleno 

potencial y contribuir a un mundo mejor. 

El desarrollo de las competencias comunicativas juega un rol fundamental en la 

realización personal de los infantes. A través de la expresión clara y segura, los estudiantes se 

sienten más confiados en sí mismos y valorados por los demás. Esta confianza en sus 

habilidades comunicativas les permite fortalecer su identidad y autoestima, aspectos esenciales 

para su bienestar emocional y social. 

Las competencias comunicativas no solo se limitan a la expresión personal, sino que 

también abarcan la capacidad de comprender y analizar información de manera crítica. Esta 

habilidad permite a los estudiantes tomar decisiones informadas y participar activamente en la 

vida social. Al ser capaces de interpretar diferentes perspectivas y evaluar la información de 

manera objetiva, los estudiantes se convierten en ciudadanos críticos y comprometidos con su 

entorno. 

La comunicación efectiva es una herramienta indispensable para el éxito en los ámbitos 

del desarrollo personal. En el ámbito profesional las relaciones interpersonales, la capacidad de 

comunicarse de manera concisa, clara, persuasiva abre puertas a oportunidades y permite 

alcanzar metas y objetivos. Las competencias comunicativas desarrollan en a los estudiantes 

las habilidades necesarias para desenvolverse con confianza y eficacia en cualquier contexto. 

Las competencias comunicativas no solo benefician a los individuos, sino que también 

son fundamentales para una sociedad más justa y equitativa. La comunicación abierta, 

respetuosa y dialogante es esencial para la resolución de conflictos, participación ciudadana y 

la búsqueda de soluciones consensuadas. Al fomentar el desarrollo de estas competencias en 

los estudiantes, estamos sembrando las bases para una sociedad más solidaria, inclusiva, 

próspera y pacífica. 

Un estudiante con competencias comunicativas bien desarrolladas tiene la capacidad de 

convertirse en un agente de cambio positivo en la sociedad. Al ser capaces de comunicar de 
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manera efectiva sobre temas sociales importantes, como la pobreza, la discriminación o el 

cambio climático, pueden generar conciencia, movilizar a otros a la acción y promover cambios 

positivos en su entorno. 

En definitiva, el desarrollo de las competencias comunicativas es una inversión 

fundamental en el futuro de los estudiantes y de la sociedad. Al empoderar a los individuos para 

que alcancen su pleno potencial comunicativo, estamos contribuyendo a la construcción de un 

mundo más justo, equitativo y pacífico, donde la voz de cada persona sea escuchada y valorada. 

3.1.5 Estrategias de la comunicación 

     Las estrategias comunicativas orales representan un conjunto de técnicas innovadoras 

diseñadas para cultivar habilidades comunicativas efectivas (Benoit,2020). Estas estrategias 

abarcan diversas actividades, tales como el discurso, el debate, la declamación, la 

dramatización, la oratoria y el canto, todas dirigidas a mejorar la expresión oral. (Cuenca et al., 

2018; Sandra Honores Delgado, 2023). 

     Es importante estas estrategias sean tanto motivadoras como comprensibles, garantizan así 

que los estudiantes puedan alcanzar sus objetivos de aprendizaje (Martínez, 2018). Se busca 

fomentar la aplicación efectiva de estrategias en el entorno de aprendizaje en el aula, donde se 

fundamentan como el respeto, la cooperación, la equidad, la justicia y la tolerancia (león 

et.al.,2019) 

3.1.6 Para qué nos sirve la comunicación. 

La comunicación se erige como una necesidad innata del ser humano, una herramienta 

indispensable para expresar ideas, conectar con los demás y garantizar nuestra supervivencia. 

A través de ella, obtenemos recursos básicos como la alimentación y otros bienes que sustentan 

nuestra vida. 

Desde el nacimiento, iniciamos un fascinante viaje de aprendizaje comunicativo. Los 

bebés, sin palabras aún, expresan sus necesidades y emociones a través de gestos, llantos y 

balbuceos. A medida que crecen, se sumergen en el rico mundo del lenguaje, adquiriendo el 

código lingüístico que les rodea, ya sea en el hogar o en su entorno social. 

Este proceso de aprendizaje no se limita a la comunicación oral. A medida que exploran 

el mundo exterior, los niños y niñas desarrollan sus habilidades de comunicación escrita, 

aprendiendo a plasmar sus ideas y emociones en papel. De esta manera, la comunicación oral 

y escrita se convierten en procesos dinámicos y continuos que nos acompañan a lo largo de la 

vida (Colop, 2019). 
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Para una comunicación efectiva, es imprescindible que  el emisor y receptor compartan 

un código lingüístico común. Este código puede ser verbal o no verbal, e incluye elementos 

como el idioma, las reglas gramaticales, los gestos y las expresiones faciales. 

Compartir un código lingüístico nos permite comprender las intenciones del otro, 

interpretar correctamente los mensajes y establecer conexiones significativas. Sin embargo, es 

importante recordar que la comunicación es un intercambio de palabras complejo. 

Para lograr una comunicación verdaderamente profunda y enriquecedora, debemos ir 

más allá de las palabras. La empatía nos permite entender las emociones, ponernos en el lugar 

del otro, comprender su madurez emocional y perspectivas. La escucha activa, por su parte, 

implica prestar atención plena a lo que el otro está diciendo, sin interrumpir ni juzgar. Al 

cultivar estas habilidades, podemos establecer conexiones más profundas y significativas con 

los demás, creando espacios de diálogo genuino y constructivo. 

En conclusión, la comunicación es un proceso vital que nos define como seres humanos. 

A través de ella, expresamos nuestra esencia, conectamos con los demás y construimos 

relaciones sólidas. Es importante recordar que la comunicación efectiva no se trata solo de 

hablar, sino también de escuchar, comprender y empatizar. Al cultivar estas habilidades, 

podemos convertirnos en mejores comunicadores y contribuir a un mundo más conectado, 

comprensivo y armonioso. 

 

3.1.7 La comunicación en la primera infancia 

 En el período infantil, se convierte en un instrumento fundamental en el desarrollo 

integral de los niños y niñas. Se trata de un sistema complejo que les permite expresar 

sentimientos, ideas y pensamientos a través del habla, es decir, mediante la recepción y emisión 

de sonidos articulados. 

El relacionarse socialmente facilita la interacción con los seres humanos por ello es 

importante desde las tempranas edades estimular la comunicación mediante actividades 

educativas que potencien esta habilidad humana, además espacios que den pie a que se 

comuniquen con sus pares. 

     Desde el inicio de la vida los niños aprenden a identificar sonidos, como las voces humanas 

u los ruidos del entorno, para iniciar su proceso de aprendizaje del lenguaje. El desarrollo, según 

Clemente (2006), ocurre en los primeros al os de vida debido a los estímulos del entorno 

cercano. Aunque persiste el debate sobre como los bebés comprenden el lenguaje, se sabe que 
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comienzan a adquirir fonemas gradualmente desde los primeros meses, prolongándose estos 

procesos hasta los seis siete años. 

     La comunicación es crucial en el desarrollo de la personalidad del niño, quien interactúa 

activamente con su entorno social y material. Rodríguez Arocho resalta el papel del “otro", 

basándose en las teorías de Vygotsky, como un impulsor del desarrollo, organizando 

conscientemente el proceso de adquisición del conocimiento. Se destaca la conexión 

multidimensional entre la acción humana y los contextos culturales e históricos. 

3.1.8 Los sistemas aumentativos en la comunicación 

     Los sistemas aumentativos son herramientas y estrategias diseñadas para ayudar a las 

personas con dificultades en el habla o el lenguaje a comunicarse de manera efectiva. Estos 

sistemas pueden ser utilizados por personas con trastornos del habla, trastornos del desarrollo, 

discapacidades físicas, lesiones cerebrales u otras condiciones que afecten la capacidad 

comunicativa. 

Es por lo que existen varios tipos de sistemas aumentativos de comunicación entre ellos 

mencionamos algunos como son: 

1) Sistemas de Comunicación Aumentativa y Alternativa (CAA): Estos sistemas 

utilizan diferentes formas de comunicación además del habla, como gestos, señas, 

imágenes, símbolos o dispositivos electrónicos. Pueden ser sistemas basados en papel 

(tableros de comunicación)0 sistemas electrónicos (comunicadores de voz). 

2)  Pictogramas y símbolos: Se utilizan imágenes y símbolos gráficos para representar 

palabras frases o conceptos. Estos pueden ser utilizados en tableros de comunicación, 

tarjetas, aplicaciones, que sean asistidas por computadoras. 

3) Dispositivos de comunicación: son dispositivos especializados que permiten la 

selección de palabras o frases pregrabadas para comunicarse. Algunos dispositivos 

pueden incluso convertir texto de voz. 

4) Aplicaciones de Comunicación Asistida por Computadora (CAC): Son dispositivos 

que se ejecutan en tabletas o teléfonos inteligentes y proporcionan una interfaz 

personalizable para ayudar a las personas a comunicarse utilizando textos, imágenes, 

símbolos o voz sintetizada. 
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3.2. Los pictogramas en la educación 

3.2.1 Qué es un Pictograma 

Los pictogramas son símbolos gráficos que forman parte de un sistema alfabético 

basado en dibujos significativos. Estos dibujos, a diferencia de las palabras, no requieren de un 

lenguaje específico para ser comprendidos, ya que representan ideas o conceptos de manera 

universal. 

Diversos estudios han explorado los orígenes, características y finalidades de los 

pictogramas. Se ha descubierto que han sido utilizados por diferentes culturas a lo largo de la 

historia como una herramienta para informar, señalar o advertir sobre algo, empleando para ello 

figuras geométricas, dibujos y otros elementos visuales. 

A nivel internacional, los pictogramas han adquirido un gran reconocimiento por su 

capacidad para comunicar mensajes de manera clara y eficiente, sin importar las barreras 

lingüísticas. Su uso se ha extendido a diversos ámbitos, desde la señalización vial hasta las 

interfaces de usuario en dispositivos electrónicos. 

Los carteles pictográficos son un ejemplo claro de su aplicación práctica. Estos carteles, 

presentes en calles, parques y otros espacios públicos, utilizan pictogramas para llamar la 

atención sobre advertencias, indicaciones para peatones o información sobre un determinado 

asunto. 

Los pictogramas, como el dibujo de un avión para indicar la cercanía de un aeropuerto 

o la imagen de un rayo con punta triangular para advertir sobre la presencia de alta tensión, son 

un lenguaje visual universal que trasciende las barreras del idioma. Su origen etimológico se 

remonta al latín, donde "Pictus" significa "pintando" y "grama" "letra", revelando su esencia 

como gráficos que representan objetos, conceptos o ideas. 

Los pictogramas no solo sustituyen palabras, sino que también pueden representar 

adjetivos, acciones o incluso historias completas. Su poder radica en la capacidad de transmitir 

información de manera visual y concisa, apelando a la comprensión universal de símbolos e 

imágenes. 

Los pictogramas han evolucionado a lo largo de la historia, adaptándose a las 

necesidades y contextos de cada época. Desde los jeroglíficos egipcios hasta los emoticonos 

actuales, estos símbolos gráficos han demostrado su versatilidad y capacidad para comunicar 

ideas de manera efectiva. 

La globalización de este mundo es diversa, los pictogramas son esenciales para la 

expresión oral, una herramienta importante para la comunicación intercultural. Su uso se 
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extiende a diversos ámbitos, desde la señalización vial hasta la educación, la publicidad y el 

diseño gráfico. 

Los pictogramas constituyen un lenguaje visual universal que, a través de símbolos e 

imágenes, permite transmitir información de manera clara, concisa y efectiva, trascendiendo las 

barreras del idioma y la cultura. (Sebeok, 1979) 

3.2.2 Los Pictogramas como recursos comunicativos.  

Los pictogramas, símbolos que representan conceptos a través de imágenes, se han 

convertido en un recurso invaluable para facilitar la comunicación en la educación, 

especialmente en contextos de diversidad. Su implementación permite estimular a los niños con 

necesidades de expresión derivadas de carencias cognitivas sensoriales o un conocimiento 

insuficiente de la lengua de comunicación, brindándoles un medio alternativo para expresarse, 

comprender los procesos de aprendizaje. 

Los pictogramas se caracterizan por su adaptabilidad a las diversas necesidades 

educativas, permitiendo personalizar el proceso de enseñanza y aprendizaje. Su uso no se limita 

a un área específica, sino que puede ser integrado en diferentes contextos educativos, desde la 

educación inicial hasta el bachillerato. 

Ideas para implementar pictogramas en el aula: 

1. Cuentos con pictogramas: Esta estrategia permite a los niños acceder a historias de 

forma visual, mejorando su comprensión lectora y habilidades de comunicación. 

2. Uso de pictogramas y musicógrafas: La combinación de pictogramas y música facilita 

el aprendizaje de vocabulario y conceptos en lenguas extranjeras, creando una 

experiencia sensorial atractiva y significativa. 

3. Pictogramas en software e imágenes: El uso de pictogramas en software educativo y 

materiales visuales facilita la comunicación y la elaboración de actividades para niños 

con necesidades educativas especiales, fomentando su participación activa en el aula. 

4. Sistemas pictográficos de comunicación: Estos sistemas, como el Sistema de 

Comunicación por Intercambio de Imágenes (PECS), proporcionan a los niños con 

dificultades severas del habla un medio de comunicación alternativo, permitiéndoles 

expresarse de manera efectiva y mejorar su calidad de vida. 

3.2.3 Desarrollo de la lectoescritura con pictogramas.  

La lectoescritura es una habilidad crucial para el desarrollo de los niños, permitiéndoles 

acceder al conocimiento, comunicarse de manera efectiva y expresar su creatividad. En este 
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proceso, los educadores juegan un papel fundamental al guiar y motivar a los estudiantes en su 

aprendizaje. 

Los profesores deben estar atentos a los diversos factores que pueden influir en el 

desarrollo de la lectoescritura en los niños. Entre estos factores se encuentran: Dificultades 

cognitivas: Es importante identificar si existen dificultades cognitivas que puedan afectar el 

aprendizaje de la lectoescritura. Los educadores pueden investigar sobre estos factores y 

trabajar en conjunto con especialistas para brindar el apoyo adecuado a los estudiantes. 

Para fomentar un aprendizaje correcto y motivador de la lectoescritura, es fundamental: 

Promover la exploración e interacción con el entorno: Brindar a los niños oportunidades para 

explorar su entorno e interactuar con diversos materiales escritos, fomentando así su curiosidad 

y predisposición hacia la lectura y la escritura. Los pictogramas son herramientas valiosas para 

el aprendizaje de la lectoescritura, ya que: 

• Son fáciles de reconocer y descriptivos. 

• Facilitan la asociación de conceptos. 

• Promueven la correcta escritura y pronunciación. 

• Ofrecen propuestas secuenciales. 

Las aplicaciones digitales que utilizan pictogramas como herramienta de aprendizaje ofrecen 

diversas ventajas: interactividad, personalización, acceso gratuito. 

En conclusión, la educación en la lectoescritura es un proceso complejo que requiere de 

la atención y el apoyo de los educadores. Al comprender los factores que influyen en este 

aprendizaje y utilizar herramientas como los pictogramas y las aplicaciones digitales, los 

profesores pueden crear un entorno motivador y efectivo para que todos los niños logren 

desarrollar sus habilidades de lectura y escritura. 

 

3.2.4 Beneficios del uso de los pictogramas en la educación 

Los pictogramas y su uso van más allá de ser técnica de apoyo para la lectura; puede resultar 

beneficioso en diversos ámbitos, incluida la didáctica de la lengua y literatura, y en la educación 

especial. Como señala Alberto E, Marcos García de la Universidad de Extremadura, los 

pictogramas ofrecen una serie de ventajas: 

•  Mejora la motivación y la atención. 

• Simulan situaciones mediante escenas y murales 
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• Apoyan el desarrollo de destrezas de expresión oral y escrita, Facilitando su 

automatización y memorización. 

• Contribuyen a la comprensión lectora al proporcionar claves temáticas a través de 

ilustraciones de ambientación, organizadores gráficos y cuadros. 

• Ayudan a la construcción de conceptos y relaciones entre ellos. 

•  Representan visualmente secuencias y estructuras verbales y literarias. 

• Sintetizan información, ya sea recibida o que se va a exponer, mediante organizadores 

gráficos de resumen. 

• Facilitan la memorización de enlaces y otros elementos de apoyo, al interactuar en la 

memoria verbal y la memoria icónica (vocabulario ilustrado.) 

3.2.5 Como enseñamos lectura a nuestros niños mediante pictogramas 

Para responder a esta pregunta, hay que reflexionar sobre nuestra experiencia y 

conocimiento del funcionamiento cognoscitivo, considerando las investigaciones y 

descubrimientos a lo largo de la historia y los avances significativos a partir de los 90. Nuestra 

trayectoria como docentes está vinculada a corrientes psicopedagógicas arraigada en el 

conductismo y el positivismo, caracterizadas por su enfoque en la investigación cuantitativa, la 

identificación de relaciones causa –efecto y el método paso a paso. Estas corrientes han tendido 

a presentar las materias y el diseño curricular de forma fragmentada, empática y racional, 

priorizando el desarrollo del hemisferio cerebral izquierdo y relegando el hemisferio derecho. 

Sin otorgarle la debida importancia. 

Las investigaciones en neurociencia aplicadas en la educación nos instan a emplear 

nuestro entendimiento sobre métodos más efectivos para desarrollar competencias en 

lectoescritura, especialmente por los avances recientes en el estudio del cerebro y el impacto de 

la comunicación digital. Esta nueva perspectiva impulsa la propuesta de un enfoque integrador 

que involucre ambos hemisferios cerebrales, mediante estrategias que relacionen símbolos, 

codificaciones, decodificaciones, letras y palabras con el hemisferio izquierdo y que también 

incorporen diseño, dibujo, color, creatividad y fantasía asociados al hemisferio derecho. 

3.2.6 Los cuentos en la educación 

Los cuentos tienen un papel fundamental en la educación de niños y jóvenes por diversas 

razones: 
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1. Desarrollo del lenguaje: Los cuentos ayudan a enriquecer el vocabulario y a mejorar 

la comprensión lectora de los estudiantes. Al escuchar y leer historias, los niños están 

expuestos a una diversidad de palabras y su gramática, lo que contribuye al desarrollo 

lingüístico. 

2. Estimulación de la creatividad e imaginación: Los cuentos trasladan a los lectores a 

mundos imaginarios y les permiten vivir aventuras emocionantes. Esta experiencia 

ayuda a desarrollar la creatividad y la capacidad de imaginación de los estudiantes. 

3. Fomento de valores y enseñanzas: Muchos cuentos transmiten mensajes morales y 

enseñanzas importantes sobre el respeto, la amistad, la tolerancia, la responsabilidad, 

entre otros valores. Estas historias ofrecen oportunidades para reflexionar y discutir 

sobre temas éticos y sociales. 

4. Desarrollo de habilidades sociales y emocionales: Las situaciones de los relatos 

históricos como los cuentos pueden ayudar a comprender y gestiona su estado 

emocional, así como a desarrollar empatía hacia los demás. Además, al discutir sobre 

decisiones y acciones de los personajes, los niños pueden aprender sobre las 

consecuencias de diferentes comportamientos. 

5. Estímulo al interés por la lectura y curiosidad: Los cuentos suelen ser entretenidos y 

emocionantes, lo que despierta la fascinación por la lectura. Al disfrutar de la 

experiencia de leer cuentos, es más probable que los niños desarrollen hábitos de lectura 

saludables y una actitud positiva hacia los libros. 

Los cuentos pueden ser utilizados en el aula de diversas maneras, como parte de la literatura 

y la enseñanza de la lengua en otras áreas del currículo, como la educación en valores, la 

educación emocional y la educación para la ciudadanía. Los maestros pueden seleccionar 

cuentos adecuados para la edad y el nivel de los estudiantes, y diseñar actividades que fomenten 

la participación y la reflexión crítica sobre las historias. 
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4. Metodología 

El estudio presente de investigación es de corte descriptivo, con una metodología de 

investigación cuantitativa, esto debido al objeto de estudio. 

Es descriptivo debido a que, durante el proceso de investigación, desarrollo de la propuesta 

y su aplicación, se describirán las actividades a realizar y el desarrollo que logran los estudiantes 

en el área de la comunicación oral. 

Es cuantitativo, debido a que se determinarán las curvas de mejora de las habilidades 

comunicativas durante el proceso. Se utilizan instrumentos de recolección de información la 

Guía Portage, así como pruebas estructuradas para medir el desarrollo de las habilidades de la 

comunicativas. 

Para el desarrollo de los fundamentos teóricos se utilizará el análisis documental y de textos 

que permitan construir un cuerpo teórico que sustente la propuesta. 

5. Propuesta metodológica 

5.1Tipo de propuesta 

Fundamentado en el problema de investigación identificado a través de una encuesta 

aplicada, tabulada, graficada y analizada estadísticamente a los estudiantes de primer grado de 

Educación General Básica de la Unidad Educativa Eugenio Espejo en el año lectivo 2024, se 

propone el diseño de una guía pictográfica para estimular la comunicación oral. 

Los resultados de la encuesta revelaron que un alto porcentaje de estudiantes tienen 

dificultades para expresarse oralmente, lo que afecta negativamente su desempeño académico 

y su desarrollo social. La guía pictográfica, que estará compuesta por imágenes y símbolos 

sencillos, proporcionará a los estudiantes un recurso visual para apoyar su comunicación oral. 

5.2 Partes de la propuesta 

5.2.1 Diagnóstico 

     Para poder conocer el entorno del aula, se realizó una observación constante en la Unidad 

Educativa Eugenio Espejo en el primero de básica con niños de 5 a 6 años mediante las prácticas 

preprofesionales realizadas en dos ciclos anteriores. Se realizo una recolección de información 

mediante entrevistas, fichas de observación. Pudimos identificar que algunos niños tenían 

problemas al comunicarse entre pares y con su docente, su gesticulación no es entendible, eso 

hace que no se le entienda lo que quiere decir. 
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 5.2.2 Fundamentación 

Con el análisis del diagnóstico establecido, se realizó una búsqueda bibliográfica de 

artículos, revistas científicas, libros, tesis, que puedan abordar las temáticas sobre el problema 

planteado, los análisis de los documentos se citan correctamente con las normas APA 7 edición 

en el trabajo de titulación. 

5.2.3 Formulación 

La Guía contiene portada o carátula, introducción, índice, asociación de letras con los 

medios de transportes, lectura fonológica: onomatopeyas de animales, estimulación de la lecto 

escritura, cuentos. 

5.2.3 Elaboración 

La guía fue elaborada para las necesidades de los niños de primero de la Unidad 

Educativa Eugenio Espejo en el cual consiste en saber ¿qué son los pictogramas?, ¿Por qué usar 

los pictogramas?, los pictogramas para mejorar la comunicación oral, asociación de letras con 

los medios de transporte, lectura Fonológica; onomatopeyas de animales, estimulación de la 

lecto escritura, cuentos pictográficos. Los dibujos utilizados en las diferentes actividades son 

recursos descargados de la plataforma de ARASAAC, para la elaboración de la Guía utilizamos 

plantillas de Canva, referente a los cuentos son realizados de autoría propia realizados en la 

plataforma mencionada anteriormente y algunos descargados de la plataforma de Google, los 

cuentos se consideran aptos para los infantes. 

5.2.4 Aplicación de la propuesta 

Los materiales elaborados fueron aplicados en la Unidad Educativa Eugenio Espejo 

durante 4 semanas de manera diurna, los tiempos se establecen con la coordinación de la 

docente de aula, las actividades se llevan a cabo con dinámicas, preguntas de reflexión después 

de la actividad, incentivos por los logros, la participación de los niños en cada momento es 

fundamental para la estimulación de la comunicación oral. 

5.2 Destinatarios 

Los destinatarios de esta propuesta metodológica son a los estudiantes de primero de 

básica de la Unidad Educativa Eugenio Espejo durante el periodo lectivo 2024, y a la docente 

del aula. De esta manera se pretende mejorar los procesos comunicativos, que sepan que al 

jugar con esta guía pueden aprender con diversión y con diversidad, al realizar estas actividades 
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su comunicación entre pares y con la docente puede mejorar en su totalidad, al igual con su 

comprensión lectora, escritura, habla y su escucha. Este material para la docente pretende que 

se desarrolle con constancia cada actividad y poder ayudar a los estudiantes a mejor día a día 

en todo su proceso y valorar el esfuerzo de los estudiantes. 

5.4 Técnicas utilizadas para construir la propuesta.  

Se utilizaron métodos cuantitativos para recopilar la información de la investigación. 

Se realizo una encuesta a la maestra del aula y a los alumnos de primaria de la “Unidad 

Educativa Eugenio Espejo” año 2024, se les aplico una ficha de observación basada en la guía 

Portage, además se justifica la problemática mediante los enfoques teóricos con sus respectivas 

referencias bibliográficas.  

La información presentada en este trabajo se basa en una encuesta que fue aplicada, analizada 

y graficada. (Los detalles de la encuesta se encuentran en los anexos). 
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6. Resultados 

6.1. Análisis de los resultados de grado de satisfacción referente a la guía aplicada 

mediante la Escala de Likert. 

Tabla 2 

Grados de satisfacción relacionada con la Guía Implementada 
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Totalmente satisfecho 5 21 16 14 19 21 17 16 18 22 19 
Muy Satisfecho 4 6 10 13 6 5 8 10 7 4 7 
Me da igual 3 0 0 0 2 1 2 1 2 1 1 
Poco satisfecho 2 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 
Nada satisfecho 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

Nota: Esta tabla muestra el grado de satisfacción de la Guía implementada en la población 

establecida. 

Gráfico 3 

 

 Al realizar el aplicativo de grado de satisfacción con escala de Likert, se puede decir que un 

68% de los niños están totalmente satisfechos, un 28% satisfechos y un 4% que les da igual.  

Los niños nos manifiestan que la Guía tiene colores adecuados, cuentos dinámicos, las tarjetas 

tiene el tamaño correcto, mencionan que les parece muy creativa y que si les gustaría aprender 

de esa manera. Mientas que un porcentaje también nos dicen que sí se sientes satisfechos con 

las actividades de tabla de comunicación, La docente manifiesta que es importante estimular la 
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comunicación oral mediante pictogramas, y que debería de ser implementado en todo un 

periodo escolar. A su vez la directora de la institución también se encuentra complacida en la 

implementación de esta metodología. 

 

6.2 Análisis de los resultados obtenidos del test final. 

La muestra de estudio estuvo conformada por 28 alumnos de preparatoria de la 

Unidad Educativa “Eugenio Espejo” modalidad diurna de la Ciudad de Cuenca. 

Al iniciar la investigación se aplicó un test una ficha observación relacionada con la guía Portage 

cuyos resultados se mencionaron en el diagnostico. Tras la aplicación de la propuesta, se ejecutó una 

nueva aplicación del test los resultados son los siguientes: 
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Objetivos no logrados 0 1 2 2 0 0 0 0 0 0 1 2 1 1  

Objetivo en proceso 1 1 22 22 3 4 5 6 8 6 8 9 4 6  

Objetivo logrado 5 4 1 1 5 2 3 2 4 4 4 4 5 5  

Objetivo logrado y 
dominado 

22 22 3 3 20 22 20 20 16 18 15 13 18 16  

Total 28 28 28 28 28 28 28 28 28 28 28 28 28 28  
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Gráfica 4 

 

El análisis de la gráfica 4 revela que el 78% de los niños participantes en el estudio pueden 

señalar algunos, muchos o varios objetos, lo que corrobora un avance significativo en la 

capacidad de agrupación de objetos. Un 18% de los estudiantes logra el objetivo de señalar los 

objetos con total precisión, mientras que un 4% aún se encuentra en proceso de adquirir esta 

habilidad. Estos resultados demuestran la efectividad de las actividades implementadas para las 

mejoras de señalización de objetos en los alumnos de primero de básica. Los aspectos 

mejorados la precisión; ya que se ha utilizado un lenguaje más preciso y técnico, remplazando 

términos vagos como “muchos” por expresiones más específicas como “algunos, muchos o 

varios”, Como menciona Jean Piaget en su teoría del desarrollo cognitivo describe el proceso 

de aprendizaje por agrupación como una etapa fundamental en la inteligencia en los niños. 

Gráfica 5 
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El análisis del gráfico 5 revela que un 78% de los niños participantes en el estudio 

pueden mencionar correctamente su dirección de domicilio. Este logro significativo se atribuye 

a la implementación de rutinas de palabras, donde los niños repetían diariamente la consigna 

relativa a su dirección. Un 14% de los estudiantes alcanza el objetivo de manera total, mientras 

que un 4% se encuentra en proceso de adquisición de la habilidad y un 4% no logra el objetivo 

en este momento. Jerome Bruner en su teoría descubrimiento por aprendizaje enfatiza la 

relevancia en que los niños experimenten y exploren por sí mismos para construir su propio 

conocimiento. Si bien las rutinas de palabras proporcionan una estructura, también podrían 

permitir cierto grado de exploración y descubrimiento por parte de los niños. 

Gráfica 6 

 

El análisis del gráfico 6 revela que un 78% de los niños participantes en el estudio se 

encuentran en proceso de alcanzar el objetivo de memorizar su número de teléfono. Este 

objetivo es fundamental para que los niños puedan identificar y comunicar sus datos de contacto 

en caso de una emergencia. Para lograr este avance, se implementaron estrategias de 

socialización de números y letras, junto con el repaso lúdico de los mismos. Cabe destacar que 

un 4% de los estudiantes ya alcanza el objetivo de manera total, un 11% logra el objetivo con 

dominio, mientras que un 7% aún requiere de mayor apoyo para alcanzarlo. Jean Piaget el 

desarrollo cognitivo describe la adquisición de la memoria como una habilidad que se desarrolla 
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gradualmente en los niños. Las estrategias de socialización, repaso y juego utilizadas en este 

estudio podrían estar alineadas con las etapas de desarrollo descritas por Piaget, donde los niños 

aprenden por la interacción sensorial y el dominio de objetos. 

Gráfica 7 

 

El análisis del Gráfico 7 revela que un 78% de los estudiantes participantes en el estudio 

se hallan en proceso de alcanzar el objetivo de clasificar grupos por cantidad (más, menos, 

pocos). Esta habilidad es fundamental para el desarrollo del pensamiento matemático temprano 

y la comprensión de conceptos numéricos básicos. Para lograr este avance, se implementaron 

estrategias de manipulación de objetos, juegos de clasificación y comparación, y la introducción 

de vocabulario específico. Cabe destacar que un 11% de los estudiantes ya alcanza el objetivo 

de manera total con dominio, un 4% logra el objetivo de forma básica, mientras que un 7% aún 

requiere de mayor apoyo. Jean Piaget en la teoría del desarrollo cognitivo describe el 

pensamiento lógico-matemático en los niños a través de etapas. Las estrategias de manipulación 

de objetos, juegos y la introducción de vocabulario utilizadas en este estudio podrían estar 

alineadas con las etapas sensoriomotora y preoperacional descritas por Piaget, donde los niños 

aprenden a clasificar y categorizar objetos en base a sus características.  
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Gráfica 8 

 

El análisis del gráfico 8 revela que un 71% de los estudiantes participantes logran y 

dominan el objetivo de contar chistes sencillos. Este logro significativo se atribuye a la 

implementación del juego de cambio de roles, donde los niños asumían diferentes personajes y 

practicaban la narración de chistes. Reír, como bien se menciona, es una actividad beneficiosa 

para los niños, ya que promueve la relajación, calma y libera endorfinas, las cuales estimulan 

la sensación de bienestar y felicidad. Cabe destacar que un 18% de los estudiantes alcanza el 

objetivo de manera satisfactoria, mientras que un 11% aún se encuentra en proceso de 

alcanzarlo. Erikson en la teoría del desarrollo psicosocial describe la relevancia del juego en la 

infancia para el desarrollo de la identidad social y emocional. El juego de cambio de roles 

implementado en este estudio podría estar alineándose con la etapa de iniciativa y laboriosidad 

de Erikson, donde los niños exploran diferentes roles y desarrollan habilidades sociales. Las 

investigaciones de William Fry sobre la fisiología de la risa demuestran que esta produce una 

serie de beneficios fisiológicos y psicológicos, incluyendo la liberación de endorfinas, la 

disminución de estrés y el acrecentamiento de la inmunidad. Los resultados del estudio, al 
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mostrar que el 71% de los niños logran y dominan el objetivo de contar chistes, podrían estar 

respaldando las investigaciones de Fry sobre los efectos positivos de la risa. 

Gráfica 9 

 

El análisis del gráfico 9 revela que un 79% de los estudiantes participantes en el estudio logran 

y dominan el objetivo de relatar sus experiencias diarias. Este logro significativo se atribuye a 

la implementación de una rutina de narración de historias como inicio de la clase. Esta actividad 

crea un ambiente propicio para la expresión libre y permite a los niños compartir sus vivencias 

de manera espontánea. Cabe destacar que un 7% de los estudiantes alcanza el objetivo de 

manera satisfactoria, mientras que un 14% aún se encuentra en proceso de alcanzarlo. Bruner 

en el aprendizaje por descubrimiento enfatiza la importancia  que los niños narren y compartan 

sus experiencias para construir su propio conocimiento. La rutina de narración de historias 

implementada en este estudio podría estar alineada con los principios de Bruner al crear un 

espacio para que los niños narren sus historias y aprendan unos de otros. 
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Gráfica 10 

 

El análisis del gráfico 10 revela que un 71% de los estudiantes participantes en el estudio logran 

y dominan el objetivo de utilizar preposiciones espaciales (a través de, lejos de, desde, hacia, 

encima) para describir la ubicación. Este logro significativo se atribuye a la implementación de 

juegos programados por la docente que fomentaban el uso de estas preposiciones en contextos 

lúdicos y dinámicos. Cabe destacar que un 11% de los estudiantes alcanza el objetivo de manera 

satisfactoria, mientras que un 18% aún se encuentra en proceso de alcanzarlo. A lo que hace  

referencia el enfoque sociocultural del aprendizaje de Vygotsky resalta la importancia de la 

interacción social y la colaboración en el proceso de aprendizaje. Los juegos programados, al 

fomentar la interacción entre los niños y la docente, podrían estar beneficiándose de estos 

principios vigotskianos al permitir a los niños aprender unos de otros y de la docente. 
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Grafica 11 

 

El análisis del gráfico 11 revela que un 72% de los estudiantes participantes en el estudio logran 

y dominan el objetivo de responder a preguntas de "por qué" con una explicación. Este logro 

significativo se atribuye a la implementación de estrategias de aspectos lúdicos en los temas, 

como el uso de cuentos atractivos y la promoción de la participación activa en las actividades. 

Cabe destacar que un 7% de los estudiantes alcanza el objetivo de manera satisfactoria, mientras 

que un 21% aún se encuentra en proceso de alcanzarlo. Peter Gray: En su libro "Free to Learn”, 

defiende la importancia del juego y la exploración autodirigida para el desarrollo intelectual y 

emocional de los niños. Las estrategias implementadas en este estudio, al despertar el interés 

de los niños y fomentar la participación activa en las actividades, podrían estar alineándose con 

las ideas de Gray al crear un ambiente de aprendizaje lúdico y motivador. 
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           Grafica 12 

 

El análisis del gráfico 12 revela que un 57% de los estudiantes participantes en el estudio logran 

y dominan el objetivo de ordenar las partes de un cuento y relatarlo de 3 a 5 partes en secuencia. 

Este logro significativo se atribuye a la implementación de la estrategia de estimulación con 

tarjetas pictográficas. Las tarjetas pictográficas, al representar visualmente las partes del cuento, 

facilitan la comprensión y memorización de la secuencia narrativa. Cabe destacar que un 14% 

de los estudiantes alcanza el objetivo de manera satisfactoria, mientras que un 29% aún se 

encuentra en proceso de alcanzarlo. Bruner en el aprendizaje por descubrimiento enfatiza la 

importancia que los niños manipulen y exploren objetos para construir su propio conocimiento. 

Las tarjetas pictográficas, al proporcionar una representación visual de las partes del cuento, 

podrían estar alineándose con los principios de Bruner al permitir a los niños manipular y 

explorar la secuencia narrativa de manera activa. 
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            Grafica 13 

 

El análisis del gráfico 13 revela que un 64% de los estudiantes participantes en el estudio logran 

y dominan el objetivo de definir palabras. Este logro significativo se atribuye a la 

implementación de una estrategia de definición de palabras mediante la participación activa y 

la colaboración. La estrategia consistía en que la docente proporcionaba una palabra al niño y 

este debía adivinar la imagen que la representaba, utilizando tarjetas pictográficas como apoyo 

visual. Cabe destacar que un 14% de los estudiantes alcanza el objetivo de manera satisfactoria, 

mientras que un 22% aún se encuentra en proceso de alcanzarlo. Ausubel en el aprendizaje por 

recepción significativa propone que el conocimiento nuevo se fusionan mejor en el 

conocimiento existente cuando se presenta de manera activa y relacionada con el conocimiento 

previo. La estrategia de definición de palabras mediante la participación activa y la utilización 

de tarjetas pictográficas podría estar alineándose con los principios de Ausubel al permitir a los 

niños conectar el nuevo vocabulario con sus experiencias y conocimientos previos. 
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          Gráfica 14 

 

El análisis del gráfico 14 revela que un 53% de los estudiantes participantes en el estudio logran 

y dominan el objetivo de identificar antónimos. Este logro significativo es a la implementación 

de actividades de conceptos opuestos que fomentaban la observación y la asociación mental. 

Los niños observaban una imagen y debían mencionar la palabra opuesta, por ejemplo, 

"dentro/fuera". Cabe destacar que un 14% de los estudiantes alcanza el objetivo de manera 

satisfactoria, mientras que un 29% aún se encuentra en proceso de alcanzarlo y un 4% no logra 

el objetivo. Piaget en la teoría del desarrollo cognitivo describe la adquisición de los conceptos 

opuestos como un aspecto fundamental del pensamiento lógico en los estudiantes. Las 

actividades de conceptos opuestos implementadas en este estudio podrían estar alineándose con 

las etapas sensoriomotora y preoperacional descritas por Piaget, donde los niños aprenden a 

diferenciar y clasificar objetos según sus características opuestas. 
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           Grafica 15 

 

 El análisis del gráfico 15 revela que un 47% de los estudiantes participantes en el estudio logran 

y dominan el objetivo de responder a preguntas hipotéticas de tipo "¿Qué pasaría si...?" 

utilizando el ejemplo de "dejar caer un huevo". Este logro significativo se atribuye a la 

implementación de juegos interactivos que favorece el rol activo, la imaginación y el 

pensamiento crítico. Cabe destacar que un 14% de los estudiantes alcanza el objetivo de manera 

satisfactoria, mientras que un 32% aún se encuentra en proceso de alcanzarlo y un 7% no logra 

el objetivo. El desarrollo cognitivo de la teoría de Piaget describe las etapas  hipotético-

deductivo del pensamiento como un aspecto fundamental del desarrollo del pensamiento lógico 

en los niños. Los juegos interactivos implementados en este estudio podrían estar alineándose 

con esta etapa, donde los niños comienzan a formular hipótesis y a razonar sobre las 

consecuencias de sus acciones. 
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Gráfica 16 

 

El análisis del gráfico 16 revela que un 64% de los estudiantes participantes en el estudio logran 

y dominan el objetivo de utilizar correctamente los términos temporales "ayer" y "mañana". 

Este logro significativo se confiere a la implementación de actividades de línea de tiempo. Las 

actividades de línea de tiempo permitieron a los niños visualizar la secuencia temporal de los 

eventos y comprender la relación entre "ayer", "hoy" y "mañana". Cabe destacar que un 18% 

de los estudiantes alcanza el objetivo de manera satisfactoria, mientras que un 14% aún se 

encuentra en proceso de alcanzarlo y un 4% no logra el objetivo. El enfoque sociocultural del 

aprendizaje de Vygotsky resalta la importancia de la interacción social y la colaboración en el 

proceso de aprendizaje. Las actividades de línea de tiempo, al fomentar la contribución activa 

de los alumnos y la interacción entre ellos, podrían estar beneficiándose de estos principios 

vigotskianos al permitir a los niños aprender unos de otros y del docente. 
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Gráfica 17 

 

El análisis del gráfico 17 revela que un 57% de los estudiantes participantes en el estudio logran 

y dominan el objetivo de preguntar el significado de palabras nuevas o desconocidas. Este logro 

significativo se debe a la implementación de actividades creativas e identificación de imágenes 

y preguntas. Las actividades consistieron en que los niños observaran imágenes y formularan 

preguntas sobre lo que veían, estimulando así su curiosidad y su interés por el lenguaje. Cabe 

destacar que un 18% de los estudiantes alcanza el objetivo de manera satisfactoria, mientras 

que un 21% aún se encuentra en proceso de alcanzarlo y un 4% no logra el objetivo. Howard 

Gardner en la teoría de las inteligencias múltiples reconoce la existencia de diferentes tipos de 

inteligencia, incluyendo la inteligencia lingüística y la inteligencia visual-espacial. Las 

actividades creativas de identificación de imágenes y preguntas podrían estar beneficiando a 

los niños con estas inteligencias al estimular su capacidad para procesar información visual, 

utilizar el lenguaje de manera creativa y formular preguntas para obtener información 
 

De manera global, se puede apreciar un proceso de mejora de al menos un 40% de logros de 

los estudiantes en los diversos aspectos evaluados. 
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7.Conclusiones 

•      La investigación realizada ha permitido identificar las dificultades en la 

comunicación oral que enfrentan los niños de preparatoria en la Unidad Educativa 

Eugenio Espejo. Lo cual coinciden con lo señalado por autores como Solé (2014), que 

afirma que la comunicación oral, es importante en el crecimiento académico, personal 

de los estudiantes y su dominio deficiente puede afectar negativamente su desempeño 

en diversas áreas como en su participación dentro del aula, cohibición al hablar en 

público, relacionarse entre pares etc. 

 

•      El proceso de desarrollo de las habilidades comunicativas en la preparatoria de la 

Unidad Educativa Eugenio Espejo se sustenta en diversas teorías psicológicas y 

lingüísticas. La teoría de la adquisición del lenguaje de Chomsky (1965) propone que 

el ser humano posee una capacidad para el lenguaje, lo que facilita su aprendizaje y 

desarrollo. Vygotsky (1978) en la teoría sociocultural, por otro lado, enfatiza la 

importancia de la interacción social y la colaboración en el desarrollo cognitivo y 

lingüístico, incluyendo las habilidades comunicativas. En cuanto a la comunicación 

oral, autores como Hymes (1972) y Canale y Swain (1980) la definen como una 

competencia compleja que involucra no solo la producción lingüística, sino también la 

comprensión, la interacción y la adaptación a diferentes contextos comunicativos. La 

comunicación oral efectiva es fundamental para el aprendizaje, la socialización y el 

éxito personal en diversos ámbitos de la vida. 

 

 

•      Dentro de la Unidad Educativa Eugenio Espejo, se diseñó e implementó un plan de selección 

y fomentar el aprendizaje a través de pictogramas para estimular el proceso de adquisición de 

las habilidades comunicativas en preparatoria. También se seleccionaron algunas dificultades y 

trabajamos en ellas para poder mejorar, entre ellas, se quería estimularla Lectura y escritura 

pictográfica, los sonidos fonológicos, la asociación de letras, y por último cuentos pictográficos 

para fortalecer la competencia lectora de los estudiantes. El resultado tras la implementación de 

esta guía, se observaron avances significativos, mostrando un desarrollo de las habilidades 

comunicativas de los estudiantes en su expresión, relación entre pares y docente, y participan 

activamente en actividades académicas y sociales, a su vez contribuyo en ambientes inclusivos 

y respetuosos, con dinamismo y creatividad, la docente pone en práctica nuevas estrategias para 

responder a las necesidades específicas de cada estudiante de manera activa. 
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•     Con el objetivo de validar los resultados en la implementación de la Guía para el 

desarrollo de estímulos mediante pictogramas, y las habilidades comunicativas, se 

planteó una evaluación cuantitativa, en donde se aplicaron pruebas estandarizadas como 

el Test de la Guía Portage referente a la comunicación oral en la población de estudio 

aplicadas antes y después para ver los resultados de mejoras, nivel de satisfacción 

mediante la escala de Likert referente a la Guía implementada. 
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8.Recomendaciones 

• Considerar la amplia gama de habilidades y necesidades de los niños dentro del rango 

de edad de 5 a 6 años. Esto implica incluir participantes con diversos niveles de 

desarrollo del lenguaje, habilidades cognitivas y contextos socioculturales. 

• Implementar investigaciones a largo plazo que acompañen a los niños en su 

crecimiento para analizar en profundidad el curso del desarrollo de la comunicación 

oral y el impacto de los pictogramas en este proceso. 

• Examinar cómo los pictogramas se utilizan según su entorno en el ámbito familiar, 

educativo y comunitario, para comprender mejor su eficacia en los espacios diversos. 

• Investigar la efectividad de diferentes tipos de pictogramas, como fotografías, dibujos 

lineales o símbolos abstractos, para determinar cuáles son más adecuados para niños 

de 5 a 6 años. 

• Evaluar si las habilidades de comunicación oral adquiridas con el uso de pictogramas 

se transfieren a otras formas de comunicación, como el lenguaje hablado o escrito. 
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10.Anexos 
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Entrevista a docente.  

Objetivo; la presente entrevista tiene la finalidad de recopilar datos a nivel general, el tema 
central de la misma es la Comunicación oral en niños de 5 a 6 años.  

1. ¿Tiene usted algún niño que presente problemas de comunicación? ¿Cuales?  

 
2. De los niños que presentan problemas de comunicación, cuantos de ellos tiene problemas en el 

área de la comunicación oral.  
 

3. ¿Qué acciones a desarrollado para mejorar la realidad descrita? 
 

4. Generalmente, ¿Cómo trabaja específicamente con estos niños?  
 

5. ¿Cuál es su metodología para integrarlos y comprender su lenguaje?  
 

6. ¿Realiza usted algunas adaptaciones curriculares en sus planificaciones referente al área del 
lenguaje? (preguntar los grados de adaptación)  

 
7. ¿Cómo usted promueve y contribuye al mejoramiento de los niveles de comunicación oral de 

sus estudiantes?  
 

8. ¿Cómo es la comunicación de sus estudiantes con sus pares?  
 

9. ¿Existen estudiantes que reciban alguna terapia del lenguaje?  
 

10. ¿Considera que los representantes de sus estudiantes se preocupan por la comunicación oral de 
sus hijos?  

 
11. ¿Considera que las dificultades en la comunicación son problemáticas que afectan y 

corresponden a todas las áreas o es directamente del área de lenguaje?  
 
 
 

   ¡Gracias por dedicar su tiempo a esta encuesta! 
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