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En este articulo se presenta evidencia empirica sobre la situa-
cion financiera de los bancos de Ecuador en el contexto de la pande-
mia por COVID-19, con la finalidad de comprender la incidencia de
las decisiones financieras tomadas por el sector financiero privado.
El alcance de este estudio es descriptivo y los datos se obtuvieron de
los boletines financieros mensuales de los bancos privados media-
nos y pequenos, publicados en el sitio web de la Superintendencia
de Bancos. Para el andlisis de la situacidon financiera de los bancos,
se utilizaron los indicadores liquidez, ROA, ROE, margen neto, en-
deudamiento, eficiencia microecondmica, eficiencia financiera. Los
resultados revelaron que la pandemia por COVID-19 no tuvo un im-
pacto desfavorable en la situacion financiera de los bancos privados
pequenos y medianos en Ecuador.
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Introduccion

El sistema econdémico depende fundamentalmente del siste-
ma financiero, ya que impulsa la liquidez, fomenta la generacion de
empleo y, sobre todo, promueve la producciéon en diversos sectores
economicos. Los bancos en Ecuador cumplen un rol fundamental al
simplificar la circulacién de recursos econdémicos entre los diversos
participantes de la economia. Su tarea primordial consiste en dirigir
el ahorro hacia oportunidades de inversion, al mismo tiempo que
ofrece servicios financieros esenciales para impulsar el desarrollo
econdmico nacional (Lovato, 2022).

Al contribuir a la estabilidad global del sistema, las entidades
bancarias desempefian un papel fundamental en paises en desarro-
llo. Sin embargo, al proporcionar este servicio, surgen considerables
riesgos que deben ser gestionados diligentemente, tales como la sufi-
ciencia de capital, los intereses, las tasas de interés y los riesgos ope-
rativos (Lapo et al., 2021).

Los efectos derivados de la pandemia por COVID-19 fueron
de gran escala y afectaron a todos los sectores econdmicos a nivel
mundial. En efecto, los diferentes paises que se vieron afectados por
una situacion sin precedentes tomaron dediciones drasticas de con-
finamiento y cierre de actividades. En Ecuador, a mediados del mes
de marzo del 2020, ante la emergencia sanitaria, se suspendieron las
actividades en todos los sectores productivos mediante decreto.

En vista de esto, las entidades financieras limitaron el otorga-
miento de los créditos y la refinanciacion de los créditos ya existen-
tes. Por eso los principales organismos de control del pais tomaron
decisiones como crear nuevos plazos y el diferimiento de las cuotas
para asi dar alivios financieros a los clientes, y a su vez se emplearon
cambios normativos para la gestion de la cartera de crédito y que la
solidez del sistema no se vea afectada (Proario, 2023).
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Es asi que, las entidades financieras en Ecuador adoptaron
medidas destinadas a mitigar los impactos de la pandemia por CO-
VID-19. En este contexto, se exploraron soluciones con el fin de me-
jorar la situacién econémica, por eso la Junta de Politica y Regula-
ciéon Monetaria y Financiera implemento acciones, entre las que se
incluyo la posibilidad de diferir los compromisos para sus clientes y
asociados, con la finalidad de ofrecer alivio financiero a aquellos que
tienen deudas.

A través del programa “Reactiva Ecuador’, se facilitaron lineas
de crédito productivas con una serie de restricciones, tales como
condiciones especificas en tasas de interés, montos y desembolsos.
Estas iniciativas permitieron atender necesidades inmediatas y ges-
tionar deudas de manera mas efectiva (Proafo, 2023).

En consideracion a esto, el objetivo de este estudio es analizar,
mediante técnicas y herramientas estandarizadas, la situacion finan-
ciera de los bancos ecuatorianos privados en el contexto de la pan-
demia por COVID-109.

Cabe mencionar, que este estudio constituye una contribucién
al desarrollo de estrategias para la optimizacion del sistema bancario
privado, puesto que se enfoca en identificar variables que afectan el
mercado financiero, buscando asi maximizar las ganancias en bene-
ficio del Estado y la sociedad en su conjunto.

Revision de la literatura

El sistema financiero se conforma por diversas entidades fi-
nancieras, cuya tarea fundamental radica en dirigir los fondos de los
que ahorran hacia aquellos que requieren préstamos. Con el objetivo
de fomentar el ahorro, impulsar el progreso econdmico y facilitar el
crecimiento del mercado crediticio, es esencial que el sistema finan-
ciero opere de manera eficaz, mantenga su estabilidad, sea transpa-
rente y posea dinamismo (Prieto, 2022).
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Los bancos, gestionados como cualquier otro tipo de empresa,
se dedican principalmente a la intermediacién financiera. Su fun-
cion principal abarca incentivar el ahorro, facilitar la circulacion del
dinero en la economia y buscar generar beneficios. La sostenibilidad
a lo largo del tiempo y la permanencia en el sistema financiero estan
directamente vinculadas a la rentabilidad que logran los bancos (Jara
et al., 2018).

La estabilidad y solidez de los sistemas financieros son fun-
damentales para respaldar el crecimiento econdémico de los paises.
Cuando estos sistemas son confiables, se convierten en pilares que
sustentan el progreso, contribuyendo a reducir la pobreza, fomentar
la prosperidad compartida y elevar la calidad de vida. Esto, a su vez,
crea mayores oportunidades para el progreso y el bienestar general
de la poblacién en un pais (Moran et al., 2021).

De acuerdo con lo establecido en el Cédigo Organico Mo-
netario y Financiero, el sector bancario ecuatoriano se compone de
los sectores publico, privado y de economia popular y solidaria. Se
observa una mayor subdivisién en la banca privada, que engloba
bancos multiples y especializados, asi como servicios financieros y
auxiliares (Toral y Vasconez, 2022).

La Superintendencia de Bancos (SB) es el ente gubernamental
encargado de regular y supervisar el sistema bancario en Ecuador. Su
objetivo principal consiste en resguardar los intereses de los usuarios
y consolidar el sistema financiero (Tenesaca et al., 2017). El sector
bancario al afio 2023 esta conformado por 24 bancos que se clasifi-
can en tres categorias: grandes, medianos y pequenos.

En calidad de integrante del sistema financiero, la banca pri-
vada lleva a cabo sus actividades centrandose en la administracion
de las fortunas de las familias a través de servicios que abarcan inver-
siones, planificacion financiera y fiscal del patrimonio. Ademas, se
encarga de gestionar los fondos disponibles segtin el perfil de riesgo
de los clientes (Jara et al., 2018).
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Las instituciones bancarias privadas tienen el compromiso y
la determinacién de manejar los recursos de los depositantes, por
lo que resulta crucial llevar a cabo evaluaciones periddicas de los
indices financieros. Estos indices han sido impactados por la pan-
demia, y, a través de ellos, las instituciones financieras muestran el
progreso en la toma de decisiones por parte de la gestién adminis-
trativa (Lovato, 2022).

El andlisis financiero implica examinar y comprender la infor-
macion exhibida en los estados financieros, con el objetivo de eva-
luar la efectividad de las operaciones de una entidad. Se utilizan in-
dicadores financieros para que el administrador pueda identificar la
actividad principal de la institucion, es decir, determinar el nivel de
eficiencia operativa en el que se halla la organizaciéon (Cango, 2016).

La importancia del analisis financiero radica en la capacidad
de examinar el patrimonio de la empresa y los cambios que experi-
menta, ya sean originados por factores sociales, politicos o econémi-
cos. Este proceso facilita a la administracion la toma de decisiones
oportunas para corregir las deficiencias identificadas (Cango, 2016).
Ademas, permite identificar escenarios en los que la rentabilidad
disminuye debido a situaciones econémicas, como lo sefialado por
Espinoza Rosero et al. (2024a), quienes indican que en un sector de
Ecuador la rentabilidad disminuye por el aumento de impuestos.

A través del balance general establecido, es posible evaluar la
magnitud de liquidez, el nivel de endeudamiento, la rentabilidad y
la eficiencia de una entidad mediante indicadores financieros. Estos
indicadores poseen un papel esencial en la mejora de la gestiéon con-
table, econdémica y financiera de una entidad u organizaciéon (Paula
y Olives, 2022).

La capacidad de expandir inversiones, mejorar la productivi-
dad y lograr una mayor rentabilidad se puede establecer mediante
la evaluacion de indicadores como rentabilidad, liquidez, endeuda-
miento y eficiencia (Mendieta y Zambrano, 2021).
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La rentabilidad se describe como la utilidad anticipada que
un actor econdmico espera obtener de una inversion en funcion de
la relacion entre el resultado durante un periodo y el valor invertido
(Calahorrano et al., 2021).

Rentabilidad del patrimonio simple (ROE). Indicador que
permite analizar la relevancia de las utilidades en relacién con el ca-
pital (Moya, 2023).

Rentabilidad del activo (ROA). Indicador que evalua la renta-
bilidad del sistema financiero segtin los activos que tiene en su pose-
sién (Ramos, 2021).

La liquidez se describe como la habilidad para hacer frente a
los compromisos de corto plazo y tener disponible dinero en efectivo
o recursos que puedan convertirse rapidamente en efectivo (Tenesa-
caetal., 2017).

El apalancamiento expone la relacion en la cual el financia-
miento de la deuda de los bancos proviene del patrimonio, y también
facilita la evaluacion del grado de salvaguarda de los fondos de los
acreedores en situaciones de eventual insolvencia (Jara et al., 2018).

La intermediacion financiera indica la relacion en la cual los
depdsitos son empleados para conceder préstamos (Jara et al., 2018).

La morosidad evalua qué parte de la cartera no productiva
esta en situacion de morosidad (Hugo y Lopez, 2021).

La solvencia refleja la capacidad para cumplir con los com-
promisos financieros, lo que implica que, para que una empresa sea
liquida, debe ser solvente en primer lugar (Hugo y Lépez, 2021).

Literatura empirica

Guachamin et al. (2022) evaluaron los niveles de eficiencia
bancaria en las naciones de América Latina que utilizan el délar
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como moneda, considerando su relevancia debido a la susceptibi-
lidad inherente a riesgos. Mediante el analisis envolvente de datos
(DEA) para analizar una medida de eficiencia bancaria comparativa
se concluyd que factores como el tamaiio, la liquidez, la rentabilidad,
la concentracion del mercado, el producto interno bruto (PIB) y el
marco regulatorio son determinantes clave de la eficiencia bancaria
en los tres paises dolarizados.

Ramos (2021) determiné el impacto generado por la emer-
gencia sanitaria causado por la pandemia, en el ambito financiero
y bancario, examinando las acciones primordiales emprendidas por
diversas entidades con el objetivo de facilitar la recuperacion. Uti-
lizaron un enfoque exploratorio-descriptivo respaldado por la re-
vision documental. Las acciones primordiales se han enfocado en
reducir las tasas de interés, prolongar los plazos de las operaciones
REPO, adquirir titulos de deuda tanto publica como privada, llevar
a cabo subastas de liquidez en moneda extranjera y disminuir los
requisitos de encaje bancario.

Campoverde y Guambafia (2023) examinaron el riesgo cre-
diticio posterior a la pandemia de la COVID-19, concluyeron que
las instituciones bancarias implementaron estrategias significativas
que les permitieron facilitar a sus clientes el pago de los créditos ad-
quiridos. Algunas de estas estrategias se llevaron a cabo en colabo-
racién con diversos gobiernos e incluyeron la renegociacion de los
términos de crédito, la aplicacion de diferimientos extraordinarios
en las obligaciones de los clientes y socios, asi como la concesion de
condiciones preferenciales en términos de montos, tasas de interés y
desembolsos, entre otras medidas.

Proafio (2023) analizé el impacto de la pandemia en la cartera
de crédito de las cooperativas de ahorro y crédito del tercer segmento
mediante un enfoque combinado cualitativo-cuantitativo. Se deter-
miné que, previo a la pandemia en 2019, la cartera experimentd un
crecimiento significativo en diversos productos. Sin embargo, con el
inicio de la cuarentena, la cartera se vio impactada, manifestandose
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en la cancelacion de cuotas y, en ciertos casos, la falta de cobertura
pandémica por parte del seguro de desgravamen.

Chicaiza (2021) identificé las posibles repercusiones oca-
sionadas por la pandemia de la COVID-19 mediante el analisis de
fuentes documentales e informacion historica, empleando un enfo-
que descriptivo para mejorar la comprension de la vulnerabilidad del
sistema financiero en Ecuador. Concluyé que la liquidez no se vio
afectada por el aumento de la tasa de morosidad en el sistema finan-
ciero privado. De hecho, esta tasa disminuy6 de un 27,7 % en 2019 a
un 26,5 % en 2020 y un 30,6 % hasta febrero de 2021, principalmente
debido a la postergacion de obligaciones.

Montesdeoca (2021) examino la exposicion al riesgo de liqui-
dez y como afecta a la rentabilidad econdémica y financiera de las
instituciones bancarias privadas en Ecuador, considerando el marco
de la pandemia por COVID-19. La conclusion principal es que el
coeficiente de cobertura de liquidez (LCR) guarda una relaciéon di-
rectamente proporcional con la rentabilidad, mientras que el ratio
de déficit de financiacion (FGR) presenta una relacion inversamente
proporcional.

Aguilar y Loor (2022) examinaron la huella que ha tenido la
pandemia de COVID-19 en la cartera de créditos de BanEcuador en
el canton Jipijapa. La metodologia utilizada es de naturaleza cuan-
titativa, se utilizaron técnicas que incluyen una encuesta dirigida al
gerente de la institucion bancaria, concluyeron que la crisis de salud
originada por la COVID-19 impactd negativamente.

Hugo y Lopez (2021) analizaron los impactos generados por la
pandemia de COVID-19 en los estados financieros correspondientes
al afio 2020. Llegaron a la conclusién de que la asociacion no llevé
a cabo actividades de evaluacion de riesgos operativos y financieros.
Ademas, sefialaron que la toma de decisiones prescinde de informa-
cion contable y financiera, ocasionando un aumento en los periodos
de cobranza y un incremento de la incobrabilidad.
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Paula y Olives (2022) analizaron las repercusiones de la CO-
VID-19 en el ambito financiero del sector financiero popular y soli-
dario alo largo del afio 2021, a través de un anilisis econométrico de
cambio estructural. Concluyeron que, al origen de la pandemia en
marzo de 2020, los niveles de intermediacidn financiera del SEPS se
situaron en 97,52 %, descendiendo al 88,69 % en diciembre de 2021,
representando una disminucion del 2 % en comparacién con el afio
2020 y una tendencia a la baja del 8,83 %.

Ademas, en cuanto al indicador de morosidad, el estudio indi-
cado en el parrafo anterior mostrd una leve tendencia decreciente a
partir de septiembre de 2021, aunque se observaron aumentos en pe-
riodos anteriores. El indicador de liquidez, que refleja la disponibili-
dad de recursos para pagos inmediatos, fue del 28,93 % en diciembre
de 2020 y del 27,62 % en 2021, con poca volatilidad. Sin embargo, la
solvencia del SFPS, que indica su capacidad para cumplir con deudas
y obligaciones, fue del 18,97 % en diciembre de 2020, disminuyendo
al 17,48 % a finales de 2021.

Moya (2023) examind las repercusiones econémicas ocasio-
nadas por la crisis de COVID-19 en la entidad bancaria que funciona
en la regiéon de Imbabura durante los afios 2019 y 2020, mediante
una investigacion basada en documentos y un examen financiero
realizado en un conjunto de doce instituciones financieras ubicadas
en la provincia de Imbabura; concluyendo que la cartera bruta, en
2019 se ubico en 85,67 %, disminuyendo en 2020 a 85,18 %, los de-
positos aumentaron de 89,65 % a 90,42 %, segun la SB (2020).

Gonzélez y Alvarez (2021) analizaron los efectos de la pande-
mia de COVID-19 en la rentabilidad y rendimiento del sistema ban-
cario en Pert durante el lapso comprendido entre julio de 2019 y junio
de 2020. Como conclusién sefialan que el ROA ha experimentado una
disminucién del 2 % al 2,5 %. En cuanto al ROE, la mayoria de los
bancos han convergido dentro de un intervalo entre el 10 % y el 15 %.
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Coronel (2018) examiné el papel del sector financiero po-
pular y solidario como instrumento para estimular la recuperacion
econdmica en un escenario posterior a la pandemia de COVID-19,
abarcando el periodo comprendido entre 2018 y 2022, encontrando
que, en la crisis sanitaria, se observo un fortalecimiento del sistema
financiero, evidenciado por un aumento en la concentracion de de-
positos, lo que redujo la participacion de la banca privada. Ademas,
se ha facilitado el apoyo a actividades productivas mediante la con-
cesion de préstamos para operaciones economicas, especialmente en
el ambito del microcrédito.

More y Villalobos (2022) examinaron el desempeno del sis-
tema financiero en Pert durante el lapso comprendido entre 2017 y
2021, abordando también el contexto de la pandemia de COVID-19.
Mediante la utilizacion del método de recopilacion de datos de panel
con periodos mensuales, y empleando técnicas de revision de regis-
tros de datos y andlisis documental. Como resultado, se registré un
incremento del 10,71 % en la cartera de créditos y un aumento del
17,6 % en los ahorros durante el periodo de la emergencia sanitaria
causada por la pandemia de COVID-19 en comparacion con la car-
tera anterior.

Garcia y Ospina (2020) examinaron la actuacion del sistema
financiero de Colombia durante la pandemia causada por la CO-
VID-19, a través de la implementacion de la encuesta, encontrando
que ese pais ha experimentado una marcada recesion, evidenciada por
una disminucién pronunciada del 15,8 % en el producto interno bruto
(PIB) durante el segundo trimestre; aunque se observé una leve recu-
peracion en el tercer trimestre, con una tasa de crecimiento del -9 %.

Mosquera y Guillin (2022) analizaron cémo la pandemia del
virus COVID-19 afect6 los niveles de morosidad y la situacién finan-
ciera de las cooperativas de ahorro y crédito, llevaron a cabo una in-
vestigacion de correlacion de tipo no experimental; como conclusion,
determinaron que la cartera en riesgo para junio de 2020 alcanzd un
20,33 %, en comparacién con el 13,59 % registrado en junio de 2019.
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Moran et al. (2021) examinaron la administracion de riesgos
financieros en companias de servicios en Ecuador y las medidas
adoptadas frente a la amenaza del coronavirus (COVID-19), el autor
concluyé que la vulnerabilidad financiera empresarial aumentaria
debido a la pandemia, reflejada en los niveles de endeudamiento y
recursos propios. Las mas afectadas serian las pequefas y medianas
empresas (pymes), seguidas por los sectores de turismo y recreacion,
asi como el transporte de vehiculos.

Toral y Vasconez (2022) analizaron los ingresos y gastos ope-
rativos de la banca en Ecuador utilizando el modelo CAMEL para
evaluar su rendimiento financiero. Determinaron que los bancos uti-
lizaron su propio capital para mantener la liquidez, pero se observo
un crecimiento limitado en la cartera y los depésitos y que, a raiz del
confinamiento, la industria bancaria invirtié en la implementacion
de canales virtuales, lo que resulté en un impacto significativo en los
costos y gastos durante la pandemia, provocando una disminucién
en los resultados econdmicos a lo largo del afio 2020.

Villén y Sudrez (2021) determinaron el impacto de la pande-
mia COVID-19 en la rentabilidad del capital en el sector bancario,
evaluada a través del ROE, emplearon el método analitico de tipo
descriptivo correlacional, utilizando informacién cuali-cuantitativa
de las veinticuatro entidades que componen el sistema financiero
privado. Concluyeron que, durante la pandemia, las variables de in-
termediacidn financiera, apalancamiento y capacidad comercial, asi
como las variaciones en la ratio de solvencia, resultaron significativas
en el modelo, explicindose de manera positiva con un nivel de con-
fianza del 90 %.

Cantos (2022) examino los factores que influyen en la rentabili-
dad en el sector bancario de Ecuador durante los afios 2019-2020, em-
pleando el modelo de correlacion de Pearson. Encontré que un 30 % de
las entidades bancarias, al utilizar sus recursos, no generaron ganancias,
lo cual podria presentar un aspecto negativo para posibles inversores.
En contraste, otro 30 % de las entidades bancarias si generaron ganan-
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cias al utilizar sus inversiones. Respecto al ROE, indica que el 30 % de las
entidades bancarias lograron una rentabilidad positiva.

Metodologia

El disefio de esta investigacion es de naturaleza no experimen-
tal, dado que la investigacién no involucra la manipulacién delibe-
rada de variables, sino que se centra en el analisis de situaciones ya
existentes en lugar de generar una nueva situacion.

Segtin el objetivo de la investigacion, se trata de un estudio de
naturaleza basica, ademas, el enfoque de este estudio es cuantitativo,
ya que se calcul6 y analizé informacién numérica asociada con va-
riables predefinidas. Por otra parte, la perspectiva temporal de este
estudio es longitudinal, con datos de panel y el alcance es descriptivo.

En relacion con el método tedrico, este estudio se enmarcé en
el método hipotético-deductivo, ya que proporcioné resultados pre-
cisos basados en datos concretos y reales para abordar la situacion
planteada. Por otra parte, respecto al método empirico, se llevd a
cabo la medicion mediante analisis de datos recopilados en distintas
instancias, mientras que se utiliz6 estadistica descriptiva como mé-
todo estadistico para lograr una interpretacion simplificada de los
datos, culminando en una conclusidn concreta.

En esta investigacion se emplearon diversas técnicas, inclu-
yendo la observacion directa, medicidn, revision y andlisis de do-
cumentos. La revision y analisis de documentos se fundamenta en
fuentes secundarias que corresponden a los estados financieros e
indicadores, disponibles en la pagina web de la Superintendencia de
Bancos, asi como de los boletines financieros mensuales publicados
en el mismo portal, para evaluar los indicadores financieros desde el
aflo 2018 al afo 2022.

La poblacién esta conformada por veinticuatro bancos pri-
vados, actualmente en funcionamiento en Ecuador, conforme a lo
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detallado en la lista disponible el sitio web de la Superintendencia de
Bancos. En este estudio se aplicé muestreo no estadistico por conve-
niencia de los bancos pequefios y medianos de Ecuador. En total se
consider6 a veinte bancos privados, que incluyen nueve bancos de
tamafo mediano y once de tamafio pequefo.

En la tabla 1 se muestra el cuadro que detalla la operacionali-
zacion de la variable de estudio definida como “situacidn financiera’,
para demostrar la hipétesis planteada: “la situacion financiera de los
bancos privados pequeios y medianos de la economia ecuatoriana
en el contexto de la pandemia por COVID-19 es desfavorable”

Tabla 1

Cuadro de operacionalizacién

Dimensiones Indicadores

Liquidez Liquidez = fondos disponibles / total dep6sitos a corto plazo

Endeudamiento del activo = pasivos totales / activos totales

Solvencia . . . . . .
Endeudamiento patrimonial = pasivos totales / patrimonio
Eficiencia microeconomica = gastos de operacion / margen financiero
Gestion Eficiencia financiera = margen de intermediacién estimado / Activo

Promedio

Margen neto = resultado neto / ventas
Rentabilidad ROE = resultado neto / patrimonio
ROA = resultado neto / activos totales

Nota. Calahorrano et al., 2021; Issa y Espinoza, 2024; Superintendencia de Bancos,
2022; Toral y Vasconez, 2022.

Resultados

En esta seccion se presenta el analisis sobre la situacion fi-
nanciera de los bancos ecuatorianos medianos y pequefos en el
contexto la pandemia por COVID-19, mediante los resultados ob-
tenidos del calculo de los indicadores de liquidez, solvencia, renta-
bilidad y de gestion.
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Indicadores de liquidez

Para este estudio, se ha considerado el indicador de liquidez,
proporcionando estadisticas descriptivas como la media, desviacion
estandar y mediana. Estos resultados se detallan en la tabla 2.

Tabla 2
Liquidez
Aio Media Desv. estandar Mediana

2018 0,3527 0,2396 0,2882
2019 0,3361 0,1455 0,2969
2020 0,4246 0,1581 0,4058
2021 0,3157 0,1186 0,3012
2022 0,3237 0,1009 0,3196

Nota. Basado en Superintendencia de Bancos, 2024.

De acuerdo con los valores que se detallan en la tabla 2, se evi-
dencia que, aunque del 2018 al 2019 la liquidez de los bancos priva-
dos de Ecuador habia disminuido, en el 2020 este indicador aumen-
td, es decir, la pandemia por COVID-19 tuvo un impacto favorable
en la capacidad de los bancos para cubrir sus obligaciones mediante
sus activos corrientes disponibles.

Es importante resaltar que en el 2021 la liquidez se disminuyd,
pero luego en el 2022 volvié a aumentar, presentando niveles simi-
lares a los del 2019. Se puede observar un crecimiento significativo
temporalmente en el 2020, sin embargo, en el 2022 el indicador de
liquidez no logré alcanzar el nivel obtenido en el aiio de la pandemia
por COVID-19; es evidente la disminuciéon del indicador de liqui-
dez, ya que los ingresos en efectivos disminuyeron.
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Indicador de rentabilidad

Para este analisis, se han considerado los indicadores de ROA.
ROE y margen neto, y para cada uno de ellos se han proporcionado
estadisticas descriptivas como la media, desviaciéon estandar y me-
diana. Estos resultados se detallan en las tablas 3,4 y 5.

Tabla 3
ROE
Ao Media Desv. estandar Mediana

2018 0,0706 0,1220 0,0897
2019 0,0875 0,0895 0,0801
2020 0,0131 0,0728 0,0195
2021 0,0116 0,1323 0,0366
2022 0,0196 0,1383 0,0427

Nota. En base de Superintendencia de Bancos, 2024.

La ROE de las empresas constructoras, evidenciada en la
tabla 3, muestra que el nivel mds alto de este indicador fue el obte-
nido en el afio 2019, alcanzando un nivel de 9 % aproximadamen-
te, esto podria ser resultado de estrategias efectivas de gestion o
condiciones econdmicas favorables. Sin embargo, en el 2021 que
corresponde al afio posterior al inicio de la pandemia, este indi-
cador presenta el menor nivel de todos los afios considerados en
este estudio, es decir, la pandemia por COVID-19 tuvo un impacto
negativo en el retorno sobre el patrimonio neto.

El indicador de rentabilidad sobre los activos (ROA) como se
puede observar en la tabla 4. En el afio 2018 fue ligeramente negati-
va, pero en el afio 2019 hubo un aumento; sin embargo, durante los
aflos 2020 y 2021 tiende a disminuir, pero en el 2022 se recupera, evi-
denciando un aumento en la cartera de créditos y en los depositos.
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Tabla 4

ROA
Ano Media Desv. estandar Mediana
2018 -0,0035 0,0671 0,0117
2019 0,0084 0,0187 0,0086
2020 -0,0017 0,0194 0,0024
2021 -0,0009 0,0232 0,0035
2022 0,0010 0,0219 0,0049

Nota. En base de Superintendencia de Bancos, 2024.

Tabla 5
Margen neto

Aio Media Desv. estandar Mediana
2018 0,0086 0,3557 0,0764
2019 0,0649 0,1377 0,0711
2020 0,0129 0,2011 0,0497
2021 0,0013 0,1708 0,0520
2022 0,0194 0,1356 0,0545

Nota. En base de Superintendencia de Bancos, 2024.

En este caso observamos que el indicador de margen neto
muestra durante el aio 2019 un aumento significativo, sin embargo,
en el 2020 disminuye, es decir, la pandemia por COVID-19 tuvo un
impacto significativo en utilidad de los bancos por la paralizacién de
actividades.

Es necesario destacar que no se observa una recuperacion
en el margen neto de los bancos, en el 2021, llegando a presentar el
menor nivel de los afios estudiados, es decir, la crisis financiera por
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la pandemia repercutié6 en la disponibilidad de las ganancias de los
bancos privados en los afios posteriores.

Indicador de solvencia

Para este analisis, se han considerado los indicadores de en-
deudamiento del activo y endeudamiento patrimonial, y para cada
uno de ellos se han proporcionado estadisticas descriptivas como la
media, desviacion estandar y mediana.

El endeudamiento de activos se consigna en la tabla 6.

Tabla 6

Endeudamiento de activos

Aio Media Desv. estandar Mediana
2018 0,8256 0,1012 0,8390
2019 0,8253 0,0956 0,8484
2020 0,8377 0,0775 0,8583
2021 0,8436 0,0767 0,8750
2022 0,8509 0,0743 0,8786

Nota. En base de Superintendencia de Bancos, 2024.

Ahora bien, de acuerdo con los valores que se detallan en la
tabla 6, se evidencia que, a partir del 2020, que corresponde al pe-
riodo de la pandemia por COVID-19 y posterior, existe un aumento
del indicador de endeudamiento de activo, es decir, indica mayor
dependencia de la deuda para financiar las operaciones, comprome-
tiendo los activos de las instituciones bancarias, esto puede ser debi-
do al impacto en la rentabilidad para ese periodo.

De igual manera, se observa que el indicador de endeuda-
miento patrimonial de los bancos muestra un incremento a partir
del 2020, esto sugiere que niveles evidenciados en los afios 2021 y
2022 estan influenciados por el retorno de actividades luego de la
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paralizacion de estas actividades por la pandemia por COVID-19 y
por la reduccién en la rentabilidad en ese periodo.

Tabla 7

Endeudamiento de patrimonio

Aiio Media Desv. estandar Mediana
2018 6,2226 3,1254 5,2308
2019 6,0988 3,0470 5,6110
2020 6,4683 3,1241 6,1355
2021 6,7104 3,0679 7,0291
2022 7,0442 3,1163 7,2410

Nota. En base de Superintendencia de Bancos, 2024.

Indicador de gestion

Para este analisis se consider6 a los indicadores de eficiencia
microecondmica y eficiencia financiera, y se calcularon resultados
descriptivos como la media, desviacion estandar y mediana.

Tabla 8

Eficiencia microeconémica

Aiio Media Desv. estandar Mediana
2018 0,1207 3,4786 0,8619
2019 1,0951 0,7717 0,8776
2020 1,2629 0,8600 1,0179
2021 1,5584 1,7668 0,9727
2022 1,4961 1,8175 0,9619

Nota. En base de Superintendencia de Bancos, 2024.

El indicador de eficiencia microecondmica muestra un incre-
mento gradual durante el periodo de estudio entre 2019 y 2022. Esto
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sugiere mejoras en la eficiencia de los bancos durante la pandemia
por COVID-19. Se puede inferir que la pandemia tuvo un impacto
positivo en la capacidad microecondémica del sector bancario priva-
do, es decir, los recursos fueron utilizados de manera 6ptima con el
objetivo de maximizar la produccién de servicios financieros y mini-
mizar los costos asociados. Sin embargo, es necesario indicar que en
el 2022 se evidencia una disminucién de este indicador.

Tabla 9

Eficiencia financiera

Ao Media Desv. estandar Mediana
2018 -0,0009 0,0491 0,0085
2019 -0,0021 0,0456 0,0065
2020 -0,0093 0,0281 -0,0012
2021 -0,0090 0,0287 0,0012
2022 -0,0061 0,0312 0,0016

Nota. En base de Superintendencia de Bancos, 2024.

En este caso observamos que el indicador de eficiencia finan-
ciera en los bancos ha mostrado variaciones a lo largo de los afios,
durante 2020y 2021; este indicador incremento, aunque luego se ob-
serva una disminucion en el 2022. La tendencia general nos indica
cierta variabilidad, pero los valores son cercanos a cero.

Conclusiones y discusion

Esta investigacion se centrd en determinar si la situacion fi-
nanciera de los bancos privados pequefios y medianos de la econo-
mia ecuatoriana en el contexto de la pandemia por COVID-19 era
desfavorable. En este contexto, se analizaron veinte bancos ecuato-
rianos mediante el calculo de indicadores financieros a partir de in-
formes financieros.
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En el 2020, que corresponde a la pandemia por COVID-19, la
liquidez de los bancos presento6 el nivel mads alto de los anos estudia-
dos. Este hallazgo es consistente con un estudio realizado por Chi-
caiza (2021), quien manifiesté que en el 2020 existié un incremento
en la liquidez de las instituciones financieras.

En el ambito de la rentabilidad, se evidencia que el ROE y
ROA mostraron disminucién durante el periodo de la pandemia.
Sin embargo, en el afo 2022 se observa una recuperacion en estos
indicadores; este hallazgo es consistente con un estudio realizado
por Moya (2023), quien determiné que la rentabilidad de las institu-
ciones bancarias se vio disminuida a causa de la pandemia durante
el afio 2020. Ademas, un estudio realizado por Espinoza Rosero et al.
(2024b) evidenciaba la incidencia del tamafio de la organizaciéon en
la rentabilidad.

Asimismo, el margen neto de los bancos ecuatorianos presen-
ta una disminucién durante el 2020, sugiriendo que la crisis finan-
ciera impact6 la disponibilidad de ganancias durante la pandemia.
Este hallazgo es consistente con un estudio realizado por Toral y Vas-
conez (2022) que concluye que el sistema financiero resulté afectado
debido al confinamiento por COVID-19.

El analisis de solvencia muestra que, a pesar de cierta variabili-
dad, los bancos han mantenido niveles adecuados de endeudamiento
de activos y patrimonio posterior a la pandemia por COVID-19. Este
hallazgo es consistente con un estudio realizado por Villon y Suarez
(2021). Es necesario manifestar que, existe una relacion entre las varia-
ciones de solvencia y la rentabilidad de los bancos, este hallazgo con-
cuerda con lo evidenciado por Gutiérrez Ponce et al. (2024).

En cuanto a los indicadores de gestion, se evidencia un incre-
mento gradual en la eficiencia microeconémica, indicando una mejora
en la administracion de recursos a lo largo de los afos. Este descubri-
miento concuerda con una investigacion realizada por Moya (2023),
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quien concluye que durante los afos analizados los bancos demostra-
ron eficiencia desde la perspectiva microeconémica.

Del analisis de los resultados obtenidos en esta investigacion
se concluye que, la pandemia no tuvo un impacto desfavorable en la
situacion financiera de los bancos privados en Ecuador, con lo que se
rechaza la hipotesis de este estudio, aunque los indicadores de renta-
bilidad si presentan una disminucién en el 2020.

En futuras investigaciones, se puede considerar un analisis de
tendencias a largo plazo y evaluar la correlacion con factores exter-
nos, para determinar de una manera mas profunda la condicion eco-
ndémica de los bancos en Ecuador durante y después de la pandemia
por COVID-19. Ademas, se pueden incluir a los bancos grandes, ya
que en este estudio solo se considerd los bancos privados pequefos y
medianos que operan en Ecuador.
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