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Introduccion

La pandemia por COVID-19 ha tenido una importante reper-
cusion comercial a nivel mundial en diferentes industrias, Ecuador no
fue la excepcion en la tendencia general de sectores econdmicos. En
este estudio haremos un analisis financiero de las empresas grandes
del sector de comercio y reparaciéon de vehiculos automotores y moto-
cicletas, especificamente las de comercio al por mayor y al por menor.

La industria de reparacién de automdviles y motocicletas al por
mayor y al por menor en la economia ecuatoriana se ha visto fuer-
temente afectada por la pandemia del COVID-19. La crisis sanitaria
y las medidas de cuarentena tuvieron un impacto significativo en el
desemperfio econdmico de estas empresas, principalmente en la parte
comercial y de distribucién.
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Es necesario examinar a fondo la situacion financiera de las
empresas del sector y evaluar su rentabilidad durante la pandemia.
Esto incluye analisis de liquidez, solvencia, niveles de endeudamiento,
rentabilidad y la necesidad de reestructurar o adaptar el modelo de
negocio a los cambios del mercado.

A continuacion, se presenta un breve detalle del sector de repa-
racion de vehiculos en Ecuador y segun los datos extraidos del INEC,
en los ultimos afios el informe obtenido presenta en 2019 ventas de
$6 818 473, mientras que en 2020 hay ventas de $4 265 448. Y para
finalizar se pudo recuperar un poco el sector cerrando el 2021 con un
total de ventas de $5 688 384, es fundamental comprender el efecto de
la pandemia en las empresas del sector, a fin de implementar medidas
adecuadas que les permitan enfrentar los desafios financieros y adap-
tarse a la nueva realidad econdmica generada por la crisis sanitaria.

A partir de la problematica anteriormente planteada, el pro-
blema cientifico es el siguiente: ;Cual es la situacion financiera de las
empresas grandes pertenecientes al sector de comercio al por mayor y
al menor de reparaciones de vehiculos automotores y motocicletas de
la economia nacional en el contexto de la pandemia por COVID-19?

El problema general se descompone en las siguientes preguntas
secundarias: ;Cuales son los fundamentos tedricos, conceptuales y
metodoldgicos para el analisis de la situacion financiera de las em-
presas grandes en el sector de comercio al por mayor y al menor de
reparaciones de vehiculos automotores y motocicletas de la economia?
sQué informacién generan los diferentes indicadores y ratios sobre la
situacion financiera de las diferentes empresas grandes pertenecientes
al sector de comercio al por mayor y al menor de reparaciones de
vehiculos automotores y motocicletas de la economia nacional en el
contexto de la pandemia por COVID-19? ;Cuales son los factores que
inciden en la situacidn financiera de las empresas grandes pertene-
cientes al sector de comercio al por mayor y al menor de reparaciones
de vehiculos automotores y motocicletas de la economia nacional en
el contexto de la pandemia por COVID-19?
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El objeto de investigacion es la situacion financiera de las em-
presas grandes pertenecientes al sector de comercio al por mayor y al
menor de reparaciones de vehiculos automotores y motocicletas de
la economia ecuatoriana

Como objetivo general se establece: analizar, mediante técnicas
y herramientas estandarizadas, la situacion financiera de las empresas
grandes pertenecientes al sector de comercio al por mayor y al me-
nor de reparaciones de vehiculos automotores y motocicletas de la
economia ecuatoriana en el contexto de la pandemia por COVID-19.

Para cumplir con el objetivo general, se establecen los siguientes
objetivos especificos:

« Sistematizar los fundamentos tedricos, conceptuales y me-
todoldgicos para el analisis de la situacion financiera de las
empresas grandes del sector comercio al por mayor y al
menor de reparaciones de vehiculos automotores y moto-
cicletas de la economia nacional.

« Diagnosticar la situacion financiera de las empresas grandes
pertenecientes al sector comercio al por mayor y al menor
de reparaciones de vehiculos automotores y motocicletas
de la economia nacional en el contexto de la pandemia por
COVID-19.

o Identificar los factores que inciden en la situacion financiera
de las empresas grandes pertenecientes al sector comercio al
por mayor y al menor de reparaciones de vehiculos automo-
tores y motocicletas de la economia nacional en el contexto
de la pandemia por COVID-109.

La investigacion propuesta se justifica teérico porque puede
aportar nuevos conocimientos e ideas innovadoras relacionadas con la
gestion financiera empresarial en tiempos de crisis, enriqueciendo asi
la base tedrica existente y abriendo nuevas perspectivas para futuras
investigaciones. En términos metodoldgicos puede orientar para fu-
turos estudios de gestion financiera durante crisis, dando pautas sobre
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como abordar y analizar la situacién financiera de las empresas en
situacion de incertidumbre e inestabilidad. Su valor practico consiste
en que proporcionara informacion y conocimientos vitales para que
las empresas de la industria comprendan mejor los desafios financie-
ros que enfrentan y tomen decisiones informadas para enfrentarlos.

Marco teorico

Antecedentes tedricos

Linares Zarco (2021) analizé el impacto del Tratado de Libre
Comercio de América del Norte en la industria automotriz mexicana
mediante una metodologia de analisis econdmico. Se encontr6 que
desde la implementacion del tratado, la industria ha sido un pilar clave
para el crecimiento econdmico, atrayendo inversiones y generando em-
pleo. Sin embargo, la pandemia de COVID-19 provocé una dramatica
caida en la produccion, ventas y exportaciones de vehiculos. Se espera
que la industria se recupere completamente para 2024, implementan-
do estrategias de adaptacion como la reactivacion de la produccion y
superando obstdculos como la escasez de gas natural y chips.

Bruno (2020) abordd los desafios enfrentados por el sector
automotriz durante la crisis global del COVID-19, utilizando una
metodologia cualitativa, centrandose en el impacto en la cadena de
suministro y las ventas. Se destaco que el 80 % de las empresas auto-
motrices argentinas informaron una reduccién en sus ingresos para
2020, mientras que la mayoria carecia de personal suficiente para operar
plenamente. China, como epicentro de la cadena de suministro mundial,
experimentd una disminucion significativa en las ventas de vehiculos,
lo que afect6 a los fabricantes a nivel global. Aunque la situacién en
China mejoré gradualmente, se preveia que el reinicio completo del
sector automotriz a nivel mundial ocurriera en el tercer trimestre del
afio. La recuperacion econdmica en Europa y América del Norte se
estimo retrasada debido a la propagacion del virus en estas regiones. Se
sugirieron medidas para proteger a los empleados, desarrollar planes de
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contingencia, gestionar la cadena de suministro y buscar colaboracién
con los gobiernos para mitigar los impactos negativos.

Archanskaia et al. (2023) evaluaron la angustia financiera cor-
porativa en la Unién Europea como resultado de la pandemia de
COVID-19. Empleando un enfoque multivariado novedoso que utiliza
datos en tiempo real, identifican el impacto de la pandemia en la liqui-
dez y el riesgo de insolvencia en el sector corporativo no financiero.
Su estudio se distingue al considerar no solo la posicién patrimonial
de las empresas, sino también los riesgos de sobreendeudamiento, y
controlar por la vulnerabilidad financiera previa a la pandemia.

Ramirez et al. (2022) examinaron el enfoque de gestion finan-
ciera para la toma de decisiones en el ambito empresarial después del
COVID-19, utilizando herramientas administrativas-financieras para
evaluar el grado de cumplimiento de sus actividades. Como resultado,
se desarroll6 un modelo de gestion que abarca las cuatro perspectivas
del cuadro de mando integral. Este modelo se centra en fortalecer
la comprension de las directrices estratégicas, capacitar al personal,
mejorar los procesos internos y aplicar medidas de bioseguridad. Esto
facilita la continuidad de las operaciones empresariales, optimiza la
gestion de los recursos econdmicos y respalda la toma de decisiones
efectiva en la empresa.

Cavazos (2020), en su investigacion sobre el impacto del CO-
VID-19 en la industria automotriz, se basd en una evaluacion de las
repercusiones globales de la pandemia, utilizando una metodologia
cuantitativa analiz6 datos sobre el numero de vidas perdidas, casos de
contagio y el impacto econdmico estimado por el Fondo Monetario
Internacional. Los hallazgos revelaron una crisis que afecté profun-
damente a cada aspecto de la cadena de valor de la industria, desde
la produccién hasta las ventas y el mantenimiento. Se destacaron
los desafios como la elevada incertidumbre, el cierre de plantas y
proveedores, y la disminucién en los ingresos de los compradores, lo
que llevd a una suspension generalizada de las decisiones de compra
de vehiculos. Aunque la situacion present6 desafios significativos,
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también se identificaron posibles efectos positivos, como la apertura
de nuevas plantas en México y la evolucion hacia una digitalizacién
del proceso de venta y mantenimiento. Sin embargo, la recuperacion
se percibié como un proceso prolongado y desafiante para la industria
automotriz en su conjunto

Garralda (2022) en su investigacion cualitativa sobre la crisis
del COVID-19 en el sector automotriz revelé un dréstico declive en
las ventas y la produccién global de vehiculos en 2020, con Espafa
experimentando caidas del 32,2 % y 19,6 % respectivamente. A pesar
de las expectativas de recuperacion en 2021, la interrupcion en la
cadena de produccion de microprocesadores exacerbo los problemas,
resultando en una produccién ain menor que en 2020. Esto tuvo un
impacto devastador en el empleo, con 350 000 empleados del sector
en Espafia acogiéndose a ERTE durante el afio de la pandemia. Las
estrategias implementadas incluyeron medidas de prevencién en
los concesionarios, la utilizacion de ERTES para mitigar el impacto
negativo en el empleo, y la potenciacion del mantenimiento de vehi-
culos durante la cuarentena, reflejando la capacidad del sector para
adaptarse al nuevo escenario y sugerir un camino hacia la viabilidad
y la adaptacion a la digitalizacion y electrificacion en el futuro.

Huilca y Bafio (2021) examinaron las estrategias econdmicas
del gobierno para revitalizar la economia tras el COVID-19, utilizan-
do el enfoque deductivo por su origen en un problema que afecta a
la economia de Ecuador, revelando un desequilibrio que dificulta la
superacion de la crisis econémica. Con el objetivo de restablecer la
vitalidad econdmica, han respaldado la emision de la “Ley Humani-
taria” para impulsar la economia nacional, elevar la productividad a
través de la innovacion y aprovechar las oportunidades para lograr un
crecimiento sostenible, contando principalmente con el respaldo del
Gobierno y otras instituciones privadas, para un crecimiento soste-
nible mediante el apoyo esencialmente del Gobierno junto con otras
instituciones privadas.
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Luzuriaga-Granda et al. (2021) analizaron la gestion contable
financiera de las empresas, tanto publicas como privadas, en Ecuador
en el contexto de la pandemia del COVID-19. Se utilizaron métodos
documentales y descriptivos, y los resultados indicaron que la infor-
macion proporcionada por la contabilidad financiera desempeii6é un
papel crucial para las empresas y empresarios, tanto a nivel local como
internacional. Especificamente en Ecuador, esta informacion ha sido
fundamental para la toma de decisiones estratégicas en la formulacion
e implementacion de planes de contingencia econdmico-financiera. En
medio de la crisis mundial actual, esto se presenta como una necesidad
imperativa para asegurar el funcionamiento dptimo de las entidades
en un periodo tan desafiante. Top of Form

Alvarez et al. (2019) analizaron el impacto significativo de las
politicas gubernamentales en las empresas vinculadas al sector automo-
triz. Para llevar a cabo esta investigacion, se emple6 la herramienta de
encuestas dirigidas a las empresas involucradas en este sector. Ademas,
se realiz6 un analisis diagnostico situacional financiero utilizando
como referencia una de las principales empresas. Como resultado, se
verificd como las politicas implementadas afectaron el comportamiento
econdmico durante el periodo de estudio, y se elabor6 una proyeccion
financiera para los afios 2019-2022.

Manya et al. (2020) examinaron las empresas involucradas en la
venta de repuestos, partes y piezas de vehiculos, abarcando informacioén
contable, financiera y tributaria. La metodologia aplicada adopt6 un
enfoque cuantitativo para obtener datos precisos sobre la situacion
actual en el sector. El resultado de este analisis permitié comprender
la condicion actual del sector y los posibles riesgos asociados a la
industria. Dado que los elevados costos de los vehiculos motivan a
las personas a optar por reparaciones en lugar de renovaciones, este
sector desempefia un papel significativo en la economia nacional. La
necesidad de realizar un analisis detallado de este sector surge a raiz
de su impacto econdémico relevante.
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Castillo y Raza (2022) evaluaron el rendimiento financiero
con el proposito de anticipar la posible insolvencia. La metodologia
adoptada consisti6 en una investigacion de naturaleza descriptiva y
predictiva, utilizando un enfoque cuantitativo basado en datos de
razones financieras de empresas dedicadas a la fabricacion de vehi-
culos. Los resultados obtenidos revelan una situacién critica en el
sector automotriz de la provincia de Tungurahua, donde, de las cinco
empresas analizadas, solo una se encuentra en una condicion finan-
ciera saludable. Por ende, el riesgo de insolvencia es minimo siempre
y cuando se tomen decisiones acertadas. Se emple6 una ecuacion de
regresion polinomial de segundo orden para proyectar la situacion
para los proximos tres afios.

Guerra et al. (2023) identificaron de manera anticipada a los
clientes en riesgo de incumplimiento y aplicaron estrategias de cobro
efectivas, incluso para montos pequenos, mediante un enfoque cua-
litativo de investigacion documental exploratoria y descriptiva. Este
enfoque implicé la construccion tedrica a través de la recopilacion
de informacion en fuentes secundarias. Los resultados del articulo
resaltaron la relevancia de mecanismos como la plataforma RADIAN.
La implementacion de esta propuesta de mejora se espera que permita
a las empresas comercializadoras de motos en Colombia recuperar
gradualmente su cartera morosa.

Bases teoricas

Definicion e importancia del andlisis financiero

El anilisis o diagnéstico financiero es la herramienta mas eficaz
para evaluar el desempefio econémico y financiero de una empresa en
un afio determinado y comparar su desempefo con otras empresas
del mismo sector que estan bien gestionadas y tienen caracteristicas
similares (Nava Rosillén, 2009).
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Desde la perspectiva de Hernandez (2005), el analisis finan-
ciero es una herramienta esencial para lograr una gestion financiera
eficiente. La define como la evaluacion de la situacion y el rendimiento
economico y financiero concreto de una empresa es esencial a través
del analisis financiero.

Seguin Guardo et al. (2018), el analisis financiero tiene como ob-
jetivo explorar las propiedades y atributos de una empresa, obteniendo
informacién sobre sus operaciones, actividades, entorno inmediato
y general. Esto incluye detalles sobre su desempefio pasado, con el
proposito de comprenderla, familiarizarse con ella e incluso anticipar
su comportamiento futuro.

Por otra parte, Hernandez-Celis (2022) argumenta que la toma
de decisiones efectivas en las Sociedades Andnimas se ve significa-
tivamente influenciada por el andlisis financiero y econémico en un
grado razonable.

Se infiere que el andlisis financiero es crucial en la evaluacion
de la situacion financiera de una organizacion, para lograr una ad-
ministracion financiera eficaz. En este sentido, se requiere realizar un
examen detallado de cada aplicacion de los fondos disponibles, ya sea
que provengan de recursos propios o de terceros (Nava Rosillén, 2009).

Novoa (2019) afirma que el analisis financiero y econémico con-
siste en examinar la informacion presentada en el estado de situacion
financiera y el estado de resultados de una organizacion. Este analisis
pretende diagnosticar la situacion actual de la entidad y proyectar su
desempeno futuro.

Meétodos de andlisis financiero

Su objetivo es obtener conclusiones sobre el futuro de la actividad
comercial, donde se basa la investigacion de los estados financieros y re-
quiere que exista una habilidad analitica (Aguilar-Guijarro et al., 2021).
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Método horizontal

Segun Guerra (2023), el analisis horizontal se conoce como ana-
lisis dindmico, temporal o de tendencia. Este enfoque implica calcular
la relacion entre dos variables, la variacion relativa del periodo actual
con respecto al anterior, para determinar el aumento o disminucién
de una cuenta.

Legalnet (2023) define el analisis horizontal como una técnica
que posibilita la evaluacion de la evolucion de los estados financieros a
lo largo del tiempo mediante la comparacion de las cuentas en diversos
periodos. Esta comparacion facilita la identificaciéon de tendencias,
ya sea de crecimiento o decrecimiento, y la deteccidon de posibles
problemas financieros que demanden atencion.

La finalidad del analisis horizontal es identificar la variacién
que ha experimentado un rubro en un periodo en comparacién con
otro. Esta evaluacion es fundamental para discernir el crecimiento o
la disminucion que ha ocurrido en un intervalo de tiempo especifico
(Dorado y Cuchiparte, 2022).

Método vertical

El analisis vertical se define como una técnica que posibilita la
evaluacion de la estructura de un estado financiero al expresar cada
cuenta en términos porcentuales con relacion a una cuenta base. Este
método simplifica la comparacién de la composicion entre distintas
empresas y permite identificar las dreas de mayor importancia en la
estructura financiera (Legalnet, 2023).

Seguin Martinez (2020), el analisis horizontal examina tanto
el cambio porcentual anual en una partida como su proporcién con
respecto al total del patrimonio al que esta asociada, sefialando si la
variacion es positiva o no. En este contexto, la referencia se establece
en el total del activo o en el total que conforman el pasivo y el patri-
monio neto.
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El analisis financiero horizontal es una herramienta utilizada
que implica la comparacién de estados financieros homogéneos co-
rrespondientes a dos 0 mas periodos consecutivos. Al llevar a cabo esta
comparacion, se puede visualizar los cambios en las cuentas y con la
correcta interpretacion de estas variaciones facilita la toma oportuna
de decisiones (Melo, 2017).

Indicadores del andlisis financiero

Los indicadores financieros tienen como objetivo la evaluacién
financiera puesto que consiste en combinar entre si dos elementos
que representan datos registrados en los estados financieros y se des-
compone en cuatro dimensiones: liquidez, rentabilidad, solvencia y
gestion (Nava Rosillon et al., 2009)

Liquidez

Para Lemus (2024), la liquidez hace referencia a la habilidad de
una entidad para transformar sus activos en efectivo con el propdsito
de cumplir con sus obligaciones a corto plazo.

Indicadores para medir liquidez:

« Liquidez corriente: considerado como un indicador de sol-
vencia de corto plazo. Por lo general, es una variable que
incide significativamente de forma directa en la generacion
de rentabilidad, resulta del cociente entre activos corrientes
y pasivos corrientes, mide la capacidad que tiene la empre-
sa para pagar sus obligaciones (pasivos) en el corto plazo
(Zambrano-Farias et al., 2021).

o Prueba acida: es similar a la razon corriente deduciendo del
numerador el valor de los inventarios, por lo que se considera
que estos constituyen el activo corriente menos liquido y no
se debe considerar. Se recomienda una razén superior a uno
(1.0), para considerar una empresa como liquida (Quevedo,
2004).
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Rentabilidad

La rentabilidad se define como la capacidad de una empresa
para generar beneficios en proporcion a sus recursos (Zambrano-Fa-
rias, 2021).

Segun Forero et al. (2008), el modelo basico de negocio a la luz
de teoria de la firma busca la maximizacién de las utilidades. Medida
a través de las variables: Utilidad bruta y ROA.

Algunos de los indicadores utilizados para medir la rentabi-
lidad son:

« Margen Bruto: Este indicador identifica el beneficio directo
que la entidad obtiene por la venta de un bien un servicio
(Gaviria et al., 2016)

o Margen Operacional: este nos indica segun Parraga et al.
(2021) determina la utilidad que se obtenga del costo de
ventas y los gastos de administracion y ventas. Dentro de
la rentabilidad el margen operacional es importante puesto
que nos indica que si la financiacién que haya establecido
es favorable o no para la entidad

+ ROE: este indicador de acuerdo con Macias y Sanchez (2022),
permite a la entidad conocer los valores los ingresos perci-
bidos por los socios o accionistas,

o ROA: este indicador tiene la capacidad de mostrar el nivel
de eficiencia con el cual se maneja los activos promedio de la
empresa, dicho en otras palabras, muestra que tan rentable
es la empresa con respecto con sus activos (Andrade, 2011)

Solvencia

Bajo esta perspectiva se refiere a que la cantidad de activos que
tiene una empresa son mayores a sus pasivos, es decir, que la institucion
financiera tiene suficiente cantidad de activo contable para sustentarse
(Morales Riera, 2023).
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También segiin Santander (2022), la solvencia se refiere a la

habilidad de una entidad, ya sea una persona fisica o juridica, para
cumplir con todas sus responsabilidades financieras, incluyendo la
capacidad de saldar sus deudas actuales y futuras.

ABYA
YALA

Los indices de solvencia son:

Indice de endeudamiento: este indicador mide el grado
de compromiso del patrimonio para con los acreedores
de la empresa. No debe entenderse como que los pasivos
se puedan pagar con patrimonio, puesto que, en el fondo,
ambos constituyen un compromiso para la empresa (Brealey
y Myers, 2011).

Indice de endeudamiento a largo plazo: de acuerdo con
Burga Ganvini y Vargas Urbina (2022) permite conocer qué
parte de los activos de una empresa se financian mediante
deuda. Es decir, es una herramienta para conocer la finan-
ciacion ajena y los recursos propios que tiene una empresa
obteniendo al dividir el pasivo no corriente (deudas a largo
plazo) entre el patrimonio neto.

Indice de solvencia: El coeficiente resultante de esta relacion
indica la cantidad de unidades monetarias que se tiene de
patrimonio por cada unidad invertida en activos fijos. Si el
calculo de este indicador arroja un cociente igual o mayor
a 1, significa que la totalidad del activo fijo se pudo haber
financiado con el patrimonio de la empresa, sin necesidad
de préstamos de terceros (Brealey y Myers, 2011)

Indice de apalancamiento financiero: En cuanto al apalanca-
miento financiero, este se refiere a la capacidad de la empresa
para utilizar la deuda como un medio para maximizarlos
rendimientos para los accionistas, calcula dividiendo el ac-
tivo entre el patrimonio neto (Sagbay et al., 2024).
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Gestion

Segtin Martin (2019) se refiere a la accion y resultado de admi-
nistrar. De igual manera se describe como el “conjunto de decisiones
y acciones orientadas a alcanzar objetivos previamente definidos”

La buena gestion financiera tiene como objetivo principal la
estabilidad de la empresa lo cual se vera reflejado en los beneficios que
se obtengan, lo que permitira la correcta aplicacion de sus recursos
(Macias Arteaga y Sanchez Arteaga, 2022).

« Rotacién de cartera: segun Aching (2005) el proposito de
esta ratio es medir el plazo promedio de créditos otorgados
a los clientes y evaluar la politica de crédito y cobranza. El
saldo en cuentas por cobrar no debe superar el volumen
de ventas. Cuando este saldo es mayor que las ventas se
produce la inmovilizacién total de fondos en cuentas por
cobrar, restando a la empresa, capacidad de pago y pérdida
de poder adquisitivo.

« Rotacion de activo fijo: por otro lado, Albanese et al. (2002)
sostienen que esta ratio mide el desempeno de las ventas,
o sea, la capacidad de inversion de la empresa, tomando en
cuenta las ventas realizadas. De tal modo, que se conozca
que tan efectivos son los activos para generar ventas.

» Rotacion de ventas: este indicador se lo conoce como “coefi-
ciente de eficiencia directiva’, puesto que mide la efectividad
de la administracién y mientras mayor sea el volumen de
ventas que se pueda realizar con determinada inversion, mas
eficiente sera la direccion del negocio (Brealey y Myers, 2011)

Metodologia

La investigacion es de tipo empirica y basica, ya que busca am-
pliar la informacién y comprension de como se relacionan las variables
seleccionadas. Tiene un enfoque predominantemente cuantitativo ya
que el alcance del estudio es descriptivo y parcialmente explicativo.

@ https://dspace.ups.edu.ec/handle/123456789/28072
ABYA http://abyayala.org.ec
YALA



http://abyayala.org.ec
https://dspace.ups.edu.ec/handle/123456789/28072

Es descriptivo dado que se centra en caracterizar variables seleccio-
nadas en el sector estudiado, y parcialmente explicativo porque busca
comprender como la pandemia por COVID-19 afect¢ la situacion
financiera de las empresas.

Es un estudio no experimental ya que los sujetos no se so-
metieron a cambios intencionales, los analisis utilizados se hicieron
en una realidad especifica. El estudio cubre las variables durante un
periodo de cinco afios desde el 2018 al 2022, que marca el contexto
de la pandemia de COVID-19.

En cuanto a la poblacion objeto de estudio, esta estaria com-
puesta por las empresas que operan en el sector de comercio al por
mayor y al por menor de reparaciones de vehiculos automotores y
motocicletas en la economia ecuatoriana durante la pandemia por
COVID-19 el criterio es que hayan estado activas todos los afios del
estudio y contamos con 588 empresas activas durante el periodo del
2018 al 2022.

En cuanto a los métodos y técnicas aplicados en la investigacion.
Se aplicé como métodos empiricos la revision y analisis de documen-
tos, tanto para la elaboracién del marco tedrico como para el andlisis
financiero. Se recopilaron datos relevantes de la Superintendencia de
Companias, Valores y Seguros, donde se encuentran disponibles los
estados financieros de las empresas grandes del sector de comercio
al por mayor y al menor de reparaciones de vehiculos automotores y
motocicletas. Se aplicé el método historico - légico para comprender la
evolucion del sector, asi como los procedimientos de analisis y sintesis.

Hipdtesis general

La situacion financiera de las empresas grandes dentro del sector
de comercio al por mayor y al por menor de reparaciones de vehiculos
automotores y motocicletas en la economia nacional se ve afectada
negativamente en el contexto de la pandemia por COVID-19.
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Resultados y discusion

Se recopilaron datos de las empresas que realizaron sus activi-
dades durante todo el periodo estudiado, desde 2018 hasta 2022. A
continuacidn, se detalla un resumen de los indicadores del afio 2022,
ya que en dicho periodo se puede determinar mejor los efectos que
tuvo la pandemia por COVID-19.

Tabla 2
Cuadro descriptivo de los indicadores del afio 2022
INDICADOR N. MEDIA DESV STA MIN MAX MEDIANA
Indicadorde 1 g 1,87 1,19 0,18 13,44 1,51
liquidez corriente
Indicador de
. . 588 | 15117 250,67 | 74 088 450,38 | -19 956 679,63 | 1 680 022 314,60 | 4 745 680,68

capital de trabajo
Indicador de
endeudamiento 588 0,65 0,30 0,07 5,60 0,66
del activo
Indicador de
endeudamiento 588 6,03 33,14 -65,66 458,78 1,89
del patrimonio
Indicador de
rotacion de 588 56,73 852,76 0,37 20 653,45 5,95
cartera
Indicador de 588 2,13 3,21 0,21 39,25 147
rotacion de venta
Indicador
de ROE 588 0,22 1,10 -5,01 19,83 0,11
Indicador
de ROA 588 0,05 0,06 0,00 0,45 0,04
Indicador de 588 0,04 0,05 0,00 0,66 0,02
margen neto

Nota. Elaborado por autores con base en los estados financieros de las empresas.

En esta seccion se presenta el analisis sobre la situacidn finan-
ciera de las empresas grandes del sector de mayoristas y minoristas
de reparacion de vehiculos de motor y motocicletas en el contexto de
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la pandemia por COVID-19, mediante los resultados obtenidos del
calculo de los diferentes indicadores que se escogieron para evaluar
la liquidez, solvencia, rentabilidad y gestion.

Comportamiento de la liquidez

Tabla 3
Calculos de liquidez corriente
Indicador de liquidez corriente
MEDIA DESV STA MIN MAX MEDIANA

2018 2,76 4,57 0,90 79,94 1,88
2019 2,83 3,59 0,84 52,49 1,98
2020 1,88 0,65 0,99 3,21 1,65
2021 2,66 2,37 0,69 29,11 2,04
2022 1,87 1,19 0,18 13,44 1,51

Nota. Elaborado por autores con base en los estados financieros de las empresas.

De acuerdo con los datos extraidos del indicador, el periodo
previo a la pandemia, es decir, el afio 2018 y 2019, se evidencian va-
lores de 2,76 y 2,83 en la variable de la media lo que demuestra que
las empresas del sector de estudiado, en 2018 pudieron cubrir sus
pasivos corrientes 2,76 veces mediante sus activos corrientes, a dife-
rencia del 2019 que tuvieron la capacidad de cubrir sus obligaciones
a corto plazo 2,83 veces. Con relacion a la desviacion estandar, para
los afios mencionados se obtuvo un valor de 4,57 y 3,59 para 2018 y
2019 respectivamente. Esto significa que existe una gran dispersion
entre los datos hacia valores altos.

En cambio, para 2020 y 2021, en el periodo existente de la
pandemia, se visualizan valores de 1,88 y 2,66 para el promedio del
indicador de liquidez corriente; esto demuestra que el sector logré
utilizar 1.88 veces sus activos a corto plazo para cancelar sus pasivos
corrientes en 2020 y 2,66 veces en 2021. Esto significa que el afio 2021
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tuvieron mads recursos para cancelar sus obligaciones a corto plazo.
En cuanto a la desviacion estandar refleja valores de 0,65y 2,37 para
2020 y 2021 respectivamente, lo cual indica que no existe una uni-
formidad en los datos.

En 2022 se visualiza una media de 1,87, lo que se traduce, que en
promedio las empresas estudiadas del sector pueden pagar sus com-
promisos financieros a corto plazo 1,87 veces utilizando sus activos a
corto plazo. Respecto a la desviacion estandar se evidencio que existe
1,19 veces, lo cual indica una dispersion de una distribucion de datos.

Comportamiento de capital de trabajo

Tabla 4
Calculos del capital de trabajo

Indicador de capital de trabajo

MEDIA DESV STA MIN MAX MEDIANA

2018 $14 864 330,05 $59 464 457,28 $-808 051,86 1293 426 523 4809 527,115

2019 $16 117 829,46 $64 223 566,47 $-4 169 683,60 1389319 180 5224 923,285

2020 $4 903 698,88 $9 485 633,21 $-170 849,30 45321 159,2 2338 510,995

2021 $17 986 670,40 $71 962 234,89 $-12768947,10 | 1571223712 6027 981,3

2022 $15 117 250,67 $74 088 450,38 $-19956 679,63 | 1680022315 4745 680,68

Nota. Elaborado por autores con base en los estados financieros de las empresas.

El indicador capital de trabajo, en los anos 2018 y 2019, pe-
riodo antes de la pandemia, se extrajo valores de $14 864 330,05y
$16 117 829,46 respectivamente, es decir, que el sector en 2018 contd
con un capital de $14 864 330,05 para que la empresa pueda realizar
sus actividades normales en el periodo de 2018 en comparacién de
2019 que se obtuvo una diferencia de $1 253 499,41 en relacion del
afo anterior. Respecto a la desviacion estandar para ambos afos,
presentaron valores de $59 464 457,28 y $64 223 566,47 para 2018 y
2019 respectivamente por lo que se puede concluir que los valores se
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mantienen uniformes, es decir que no existe una alteracién signifi-
cativa en los datos.

En cambio, en el periodo del COVID-19, 2020 y 2021, el prome-
dio de capital de trabajo para el sector investigado fue de $4 903 698,88
y $17 986 670,40 respectivamente, por lo que se puede deducir que el
afo mas actual, las empresas aumentaron $13 082 971,52 para que sigan
funcionando con normalidad en un periodo determinado. En cuanto
la desviacion estandar, se puede visualizar valores de $9 485 633,21 y
$71 96 234,89 para los aflos analizados de menor a mayor respectiva-
mente, por lo que se puede manifestar que los datos mantienen una
uniformidad relativa de acuerdo con el analisis efectuado.

En postpandemia, la media presenta datos de $15 117 250,67
un valor menor en relacion con el ano anterior evidenciando que aun
no hay recuperacion econdmica total. Mientras que la desviacion
estandar para 2022 fue de $74 088 450,38 manteniendo como los pe-
riodos anteriores un comportamiento estable; es decir que los datos
no presentan dispersiones significativas.

Indicador de endeudamiento del activo

Tabla 5
Cdlculos de endeudamiento del activo
Indicador de endeudamiento del activo
MEDIA DESV STA MIN MAX MEDIANA

2018 0,5274 0,2210 0,0125 1,1143 0,5327
2019 0,5176 0,2296 0,0191 1,1973 0,5052
2020 0,4958 0,2270 0,0086 1,3728 0,4838
2021 0,5051 0,2185 0,0344 1,4598 0,4902
2022 0,6513 0,2960 0,0744 5,6001 0,6618

Nota. Elaborado por autores con base en los estados financieros de las empresas.
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Para este estudio, se ha considerado como medidas de solvencia
el indicador de endeudamiento del activo. La tabla detalla los resul-
tados y, como variables, tenemos: la media, desviacion estandar, valor
minimo, valor maximo y mediana.

Como se observa en la tabla 5, en los aftos 2018 y 2019 hubo
una pequena reduccion en la media del endeudamiento del activo.
En 2020, se redujo un 0,0125 veces, lo que significa que, en promedio,
esta disminucion en el sector estudiado no ha sido tan significativa.

Sin embargo, en 2021, luego de la pandemia se presenté un
aumento del 0,0093 del financiamiento con terceros, quizas se deba
a la reactivacion que tuvo la economia en todos los sectores. En 2022
se destaca un incremento en el endeudamiento de activo, por lo que
se deduce que fue por cambios realizados por deudas acumuladas de
periodos anteriores.

Endeudamiento del patrimonio

Tabla 6
Cdlculos de endeudamiento del patrimonio
Indicador de endeudamiento del patrimonio
MEDIA DESV STA MIN MAX MEDIANA

2018 0,59 89,51 -2116,50 278,92 1,52
2019 9,41 152,63 -255,07 3683,59 1,46
2020 5,88 55,95 -122,65 1240,44 1,33
2021 28,05 789,74 -4 558,83 18 576,76 1,49
2022 6,03 33,14 -65,66 458,78 1,89

Nota. Elaborado por autores con base en los estados financieros de las empresas.

Segun los datos detallados en la tabla 6, se muestra que hubo un
incremento de mas del doble entre 2018 y 2019 con 0,59 y 9,41, que
refleja una diferencia de 8,82, teniendo como causa la mala gestién
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en la decision de financiamiento. Es importante destacar que el 2020
durante la crisis financiera provocada por la pandemia existi6 una
disminucidn significativa en el endeudamiento del patrimonio. Se
sugiere que las empresas tuvieron una mejor toma de decisiones en
el financiamiento interno.

Por lo contrario, el 2021 tuvo un endeudamiento elevando mayor
a todos los aflos estudiados. Se sugiere que esto sucedi6 debido a una
acumulacion de obligaciones de periodos anteriores. Finalmente, en
2022 tuvo una reduccidn significativa del 6,03 que refleja una mejora
de procesos internos para la toma de decisiones de acuerdo con el
endeudamiento del patrimonio.

Rotacion de cartera

Tabla 7
Cdlculos de rotacién de cartera
Indicador de rotacion de cartera
MEDIA DESV STA MIN MAX MEDIANA

2018 68,7184 755,4448 0,4863 17240,2451 6,4772
2019 51,1335 370,6788 -0,1886 7541,2089 6,2948
2020 69,5204 765,9731 0,3403 17891,5210 5,6919
2021 256,4951 5369,6524 0,5682 130190,8940 6,7944
2022 56,7282 852,7614 0,3733 20653,4522 5,9544

Nota. Elaborado por autores con base en los estados financieros de las empresas.

En la tabla 7 detallada anteriormente se muestra que, en el
periodo previo y durante la pandemia, la rotacién de cartera no se
ha disminuido significativamente, mostrando que la gestioén de co-
branza a lo largo de los afos se ha mantenido y no ha tenido mayor
cambio. Pero en el periodo de postpandemia en 2021 evidenciamos
que aumento el triple del aflo anterior, lo que puede indicar que las
empresas se quedaron con mucha cartera vencida y estan refinanciando
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con sus clientes para poder recuperar la misma. Finalmente, en 2022,
este indice disminuye significativamente respecto al periodo anterior
mostrando una recuperacion de cartera con una media de 56,782.

Rotacion de ventas

Tabla 8
Cdlculos de rotacién de ventas
Indicador de rotacion de venta
MEDIA DESV STA MIN MAX MEDIANA

2018 2,4273 2,5916 0,1235 19,9924 1,5963
2019 2,2816 2,4928 -0,0310 22,6646 1,5440
2020 2,0685 2,9590 0,0915 50,5222 1,3161
2021 2,1322 2,3351 0,1253 28,6945 1,4522
2022 2,1322 3,2105 0,2070 39,2477 1,4731

Nota. Elaborado por autores con base en los estados financieros de las empresas.

El periodo de estudio previo a la pandemia muestra una caida
cada vez mayor de las empresas del sector estudiado. En 2020, esta
tendencia se acentuo, registrando la caida mas pronunciada. Este efecto
puede atribuirse a la crisis provocada por la pandemia, ya que estos
ingresos se vieron afectados por la baja actividad comercial durante
este periodo.

En 2021 y 2022 mantuvieron sus margenes de ganancia iguales,
lo que significa que no tuvieron mayores ganancias en los tltimos afos
ni vieron nuevas tendencias en el mercado.
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Indicador de ROE

Tabla 9
Cdlculos de ROE
Indicador de ROE
MEDIA DESV STA MIN MAX MEDIANA

2018 0,6919 13,1574 -8,7192 318,8692 0,1145
2019 0,0005 3,3169 -11,2772 79,0977 -0,0718
2020 -0,1230 0,6981 -14,7390 2,1789 -0,0510
2021 -0,1200 0,3204 -2,6399 3,6524 -0,0890
2022 0,2187 1,0985 -5,0097 19,8330 0,1132

Nota. Elaborado por autores con base en los estados financieros de las empresas.

E12019 tuvo una disminucién notablemente respecto al 2018, pero
en 2020 y 2021 estuvo por debajo del cero dando alerta a los accionistas
que no dan un retorno positivo sobre el capital invertido, hubo pérdidas
en la crisis sanitaria COVID-19. Por dltimo, en el afio 2022 se observa
un aumento, lo que da esperanzas que el mercado esta mejorando. Este
incremento posiblemente se debe a la implementacion de nuevas es-
trategias para una mejor administracion del patrimonio de la empresa.

Indicador del ROA

Tabla 10

Cdlculos del ROA

Indicador de ROA
MEDIA DESV STA MIN MAX MEDIANA

2018 0,0483 0,0861 -1,0645 0,4942 0,0365
2019 -0,0291 0,0755 -0,4774 0,4014 -0,0214
2020 -0,0279 0,0740 -0,4345 0,3455 -0,0158
2021 -0,0341 0,0733 -0,4216 0,3665 -0,0252
2022 0,0545 0,0593 0,0000 0,4512 0,0373

Nota. Elaborado por autores con base en los estados financieros de las empresas.
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Con todos los afios de estudio se evidencié una disminucion
consecutiva siendo el 2022 el tinico afo que nos refleja una pequena
recuperacion dandonos un incremento del 0,0545. Se infiere que dado
a la emergencia sanitaria del COVID-19 fueron las principales causas
para que presentaran una menor rentabilidad del activo.

Segun se observa, en el 2022 tuvo un aumento significativo en
comparacion de los afos afectados por COVID-19. Este incremento
posiblemente se haya dado por el retorno que tuvieron todas las em-
presas a sus actividades econdmicas y refleja una mejor administracion
de sus activos.

Margen neto

Tabla 11
Cdlculos de margen neto
Indicador de margen neto
MEDIA DESV STA MIN MAX MEDIANA

2018 0,0322 0,0720 -0,6691 0,8727 0,0198
2019 -0,0378 0,5096 -12,2904 0,3518 -0,0104
2020 -0,0153 0,0673 -0,5327 0,4424 -0,0088
2021 -0,0206 0,0641 -0,4309 0,6019 -0,0144
2022 0,0374 0,0513 0,0000 0,6600 0,0238

Nota. Elaborado por autores con base en los estados financieros de las empresas.

Se puede tener en cuenta que la media en 2018, 2019, 2020,
2021 hubo una disminucién gradual. Dentro de este andlisis se puede
observar que el afio 2019 tuvo el nivel de margen neto mas bajo de
todos los cinco afios analizados. Posiblemente esta disminucion se
produjo por los gastos incurridos que trajo la pandemia, los cuales
no fueron previstos en los presupuestos acordados de las empresas
del sector estudiado.
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Por otro lado, en 2022 hubo un incremento favorable en el
margen neto, probablemente debido a la optimizacién de los gastos
que surgieron en los tiempos de pandemia y a la creacién de nuevas
politicas internas para posibles escenarios imprevistos, como la crisis
sanitaria del COVID-19. De este modo, las empresas estdn mejor
preparadas para cualquier escenario futuro.

Conclusion

La investigacion se basé en el sector de comercio al por mayor
y al por menor de reparacion de vehiculos automotores y motocicletas
de grandes empresas del Ecuador bajo el contexto de la crisis sanitaria
del COVID-19. Esto se llevé a cabo, a través de indicadores financieros
de liquidez, solvencia, gestion de activos y rentabilidad de acuerdo con
Supercias (2021) para un correcto analisis.

Detallando los resultados principales de la investigacidn, la
liquidez corriente de las empresas antes de la pandemia fue estable
(2,76-2,83). Segtin los estandares planteados en las variables de in-
vestigacion, esto signific que, en su mayoria, pudieron cubrir los
pasivos corrientes por medio de sus activos corrientes, segiin Lemus
(2024). En el periodo de pandemia, el indice disminuy¢ ligeramente,
pero continu6 evidenciandose una estabilidad a la hora de cubrir sus
obligaciones. Como resultado se evidencié que los indicadores de
liquidez de las grandes empresas del sector estudiado fueron acordes
con el planteamiento de Suarez-Quevedo (2004), ya que sefiala un
resultado conforme con los estdndares establecidos.

Respecto al comportamiento del capital de trabajo, las empre-
sas tuvieron capitales mayores a los 14 millones, pero este se redujo
abruptamente en el 2020. Gracias a estrategias relacionadas con carteras
crediticias, se pudo inyectar de 15 a 17 millones en el capital.

Continuando con los indicadores, el endeudamiento activo,
considerado como un indicador de solvencia. En los periodos prepan-
démicos, no hubo un endeudamiento significativo y mas bien tuvo
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una ligera reduccion. En 2020, también se produjo una reduccion, no
obstante, en el 2021 aumentd. Gran parte, se debe a la reactivaciéon
econdémica de muchos sectores y el aumento de préstamos crediticios
por lo que, se vio reflejado en los resultados de los afios posteriores.
En cuanto al endeudamiento de patrimonio, durante el 2020 tuvo una
reduccion considerable, deduciendo que gestionaron mejor sus recursos
debido a la crisis financiera. En 2021, por cuestiones de cuentas por
pagar la deuda se elevo, mientras que en 2022 se redujo.

Finalmente, en la rotacion de ventas, presenté una reduccioén
en 2020, la cual aumento ligeramente los periodos posteriores, man-
teniendo un margen de ganancias igual. De acuerdo con Brealey y
Myers (2011), estos afios presentados no hubo una eficiencia como
tal, ya que por agentes externos y la poca reactivacién econémica no
se pudo incrementar el volumen de ventas.

A manera de conclusion, el sector de comercio antes, durante y
después del COVID-109, tuvo sus efectos esperados, como la reduccion
de capital y el aumento de endeudamiento patrimonial en el afio de
pandemia. No obstante, se observé que existia estabilidad suficiente
para que, en los periodos estudiados y considerando las medidas eco-
ndmicas aplicadas en el Ecuador, incluso en épocas de poca actividad
comercial, supieron tomar medidas contingentes para salvaguardar
su liquidez y solvencia.
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