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VI. Resumen

Este articulo presenta las implicaciones de la facturacién electrénica en la
recaudacion del impuesto a la renta en el Ecuador, siendo considerado como un
mecanismo que contribuye a la disminucién de la evasion tributaria. El objetivo
del estudio se fundamentd en determinar la implicacién de la facturacion
electrénica en el marco de la recaudacion del impuesto a la renta de los periodos
2011 — 2022. Se aplicé un modelo de investigacion empirico, con un disefio de
estudio basico con evidencias tedricas enfocadas con la utilizacién de datos
cuantitativos que fueron obtenidos del Servicio de Rentas Internas y
posteriormente analizados y comparados con las variables de recaudacién del
impuesto a la renta y facturacion electrénica. Los resultados derivados de la
investigacion establecen el mejoramiento de la recaudacion del impuesto a la
renta desde la aplicacién de la facturacién electrénica. Concluyendo que la
implementacion de la facturaciéon electronica favorece el cumplimiento de las
obligaciones tributarias manteniendo una recaudacién estable o de crecimiento,
y susceptible a mostrar cambios por situaciones acaecidas a nivel mundial o
nacional.

Palabras Clave
Facturaciéon Electréonica, Recaudacion Impuesto a la Renta, Administracién tributaria,

Evasion Fiscal.



VII. Abstract

This article presents the implications of electronic invoicing in the collection of
income tax in Ecuador, being considered as a mechanism that contributes to
the reduction of tax evasion. The objective of the study was based on
determining the implication of electronic invoicing in the framework of income
tax collection for the periods 2011 — 2022. An empirical research model was
applied, with a basic study design with focused theoretical evidence. with the
use of quantitative data that was obtained from the Internal Revenue Service
and subsequently analyzed and compared with the variables of income tax
collection and electronic billing. The results derived from the research establish
the improvement of income tax collection from the application of electronic
invoicing. Concluding that the implementation of electronic invoicing favors
compliance with tax obligations by maintaining stable or growing collection, and
susceptible to changes due to situations that occur at a global or national level.
Keywords

Electronic Billing, Collection, Tax Administration, Evasion
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1.-Introduccion

A nivel mundial, los tributos constituyen herramientas fundamentales para el
mejoramiento social y econémico; debido a ello, los paises analizan las formas
mas efectivas de recaudacion de impuestos, y han tenido que acoplarse a
factores como: la globalizacién de las relaciones entre los estados, al desarrollo
de comercios, finanzas internacionales, niveles de crecimiento econémico e
institucional, las condiciones politicas culturales y principalmente a los avances
tecnolégicos que han permitido cambios trascendentales en la gestion tributaria

(CEPAL, 2021).

En su analisis, Garcia (2021) indica que la recaudacion tributaria se asocia
directamente a la obtencion de recursos publicos, los mismos que se traducen
en obras por parte del estado, obteniendo desarrollo en el pais por parte del
recaudo de los impuestos de los contribuyentes, de forma que, la captacién de
tributos se convierte en un indicador de prosperidad en un estado (Paredes et al.
2023). Es importante enfatizar que deben existir herramientas, que permitan una
efectiva recaudacion a través de actualizaciones tecnologias, o nuevos procesos

implementados por el Estado (Jara J. , 2020).

Dentro de este contexto, una gran preocupacién de las naciones alrededor del
mundo y en América Latina es la evasion fiscal, que en muchos casos puede ser
causada por la inexistencia de mecanismos apropiados para la obtencién de los
tributos, en un estudio que se dio a conocer por la CEPAL (Comisién Econdmica
para América Latina y el Caribe) se determiné que el recaudo del impuesto sobre
la renta para financiar los sistemas tributarios de América Latina y el Caribe
presenta obstaculos para el cobro de los tributos, debido al incumplimiento de

las obligaciones tributarias (CEPAL, 2023). Es importante enfatizar, que los
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problemas de no recolectar suficientes impuestos repercuten en las obras que el
estado debe generar para sus conciudadanos provocando incluso una afectacion

de tipo social.

La economia ecuatoriana no esta alejada de la evasion, cuya principal
repercusion se produce al privar al estado de la completa obtencién de ingresos,
lo que ha causado que enfrente dificultades para ofrecer soluciones en distintos
ambitos como: salud, educacion, vivienda, vial, etc. (Muquis y Gallardo, 2023).
Dentro de este andlisis, la administracién tributaria ha implementado controles
para disminuir el no pago de los tributos, y mejorar su cumplimiento: entre ellos,

la facturacion electrénica.

En base a lo indicado, la facturacion electronica aparece como un mecanismo
que favorece la obtencién de recursos y el control de tributos del estado por
medio de la administracion tributaria, y su organismo regulador, el servicio de
renta internas (Freire y Pérez, 2017). Al mismo tiempo que, se constituye en un
elemento que contribuye a los esfuerzos del estado por minimizar la evasion y
elusion fiscal problemas latentes en las realidades de distintos paises de América

Latina.

El objetivo del presente articulo cientifico es determinar la implicacion de la
facturaciéon electrénica como mecanismo recaudador del impuesto a la renta.
Ademas, sistematizar los fundamentos teéricos y conceptuales relacionados con
las variables antes expuestas, haciendo un andlisis antes y después de la
implementacién del sistema electronico en el Ecuador en los periodos

comprendidos entre el 2011 al 2022.
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Esta investigacion es importante puesto que se requiere identificar si la
facturacion electronica contribuye a la recaudacion del IR en el Ecuador.
Ademas, es pertinente realizarlo para precisar las ventajas y desafios que el

nuevo sistema trae consigo para el estado y los contribuyentes en general.

Luego de lo expuesto, surge la pregunta de investigacion: ;Cuales son las
implicaciones de la facturacion electrénica en la recaudacion del impuesto a la

renta?

2.-Marco Teorico

2.1.-Antecedentes TODOS LOS ANTECEDENTES DEBEN IR EN
PRESENTE

Mejia et al. (2019) en su articulo: “Politicas tributarias y la evasion fiscal en la
Republica del Ecuador una aproximacion a un modelo teérico” determinan la
relacion entre la percepcién de los contribuyentes en base a la politica tributaria
y los niveles de evasion tributaria. Aplicando una metodologia en base a la
investigacién descriptiva, documental y explicativa, donde a través de los datos
y analisis estadisticos que extrajeron llegando a la conclusion de que se necesita

mejorar la eficiencia de la recaudacion tributaria y disminuir el déficit publico.

Ramirez et al. (2022) en su articulo: “Cumplimiento tributario y facturacion
electrénica en Ecuador: evaluacion de impacto” establece los efectos que tuvo
la aplicacion del sistema sobre la declaracion del impuesto al Valor Agregado
(IVA). Utilizando la técnica de diferencias en diferencias. Encontrando niveles
positivos sobre la declaracién de compras, ventas e impuestos en relaciéon con
la aplicacion del sistema de facturacion electronica. Concluyen que durante los

periodos posteriores a la aplicaciéon del sistema obtuvieron incrementos en el
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recaudo de los tributos, ademas un progreso en el cumplimiento de los

contribuyentes.

Serrano (2023) en su articulo: “Facturacion electrénica y Cumplimiento
Tributario” determiné la influencia y los efectos en el cumplimiento tributario por
parte de las entidades con este nuevo sistema. Emplean un método de
investigacion mixto, de tipo exploratorio, debido que esta relacionado con la
busqueda y analisis de informacién. Encontrando resultados que muestran un
efecto significativo en el cumplimiento tributario, demostrando que la facturacion

electronica se convierte en un mecanismo que potencia el control fiscal.

Ortega (2023) en su investigaciéon: “Ventajas tributarias de la facturacion
electronica en Ecuador” tuvo como finalidad analizar las ventajas principales que
brinda la facturacion electrénica reconociéndola como una herramienta
innovadora. Se analiza una metodologia investigativa sistematica, en seleccién
y exploracion de datos. Se determina la influencia de la facturacion electréonica
brinda ventajas dentro de la administracion tributaria, concluyen que, al ser un
sistema de apoyo para la recaudacion, es necesario brindar capacitaciones para

el manejo de este nuevo sistema.

Gavilanez y Vaca (2018) en su trabajo de investigacion: “Incidencia de la
facturacion electronica en la recaudacion fiscal en el pago de los contribuyentes
del cantén Latacunga, en el periodo econémico 2017” su objetivo fue determinar
el crecimiento de la recaudacion fiscal por el Servicio de Rentas Internas a los
contribuyentes, después de la vigencia del régimen de aplicacion del sistema de
facturacion electrénica. Aplicando métodos de investigacion descriptivo,

explicativo y deductivo. Con los cuales se identifican datos relevantes sobre las
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obligaciones tributarias, y concluyen que el mecanismo de facturacion digital
brinda el desempefio vital para el cobro de los tributos, considerandose como un

mecanismo necesario para los contribuyentes.

Arias y Pérez (2021) de acuerdo con su articulo determinan que la aplicacién de
la facturacién digital desarrollo mejoras en la automatizacion, optimizacion y la
recoleccion de los tributos con respecto al mecanismo fisico que se manejaba
antes de la implementacion de esta. Se aplica un estudio entre los rubros y
cuentas que se ven afectadas en la facturacion tanto electrénica como fisica.
Hallando que la optimizacién de las rubros y cuentas mas positivas en la
facturacion electronica frente a la fisica, y concluyen que la primera proporciona

mejoras considerables en el area tributaria.

Mufoz y Niola et al. (2023) de acuerdo con su articulo determinan el impacto
social del fraude tributario en el Ecuador. Se ejecuta una investigacion descriptiva
porque los datos y la informacién recopilados deben describirse para garantizar
un analisis adecuado para que esta investigacion y estudio de la literatura
puedan desarrollarse bien. Encuentran un analisis de las consecuencias sociales
del impago de impuestos en el Ecuador y las mejoras en la utilizacion de la

factura digital.

Tosca et al. (2021) de acuerdo con su articulo determinan que la facturacion
electrénica ademas de hacer mas optimo el proceso de recaudacion, evita el
fraude en las empresas como compra de facturas fisicas. Se aplica la
investigacion documental recopilando informacién de diversas fuentes para
comprender la influencia del nuevo sistema en las entidades. Hallando que la

sistematizacion beneficia a las organizaciones aumentar la productividad,
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mejorar el control y reducir costos. Concluyen que la facturacion digital es un
instrumento que ayuda mucho a las compariias en términos de ahorro de
espacio, ya que todo se puede almacenar digitalmente y los comprobantes se

pueden ejecutar en cuestion de poco tiempo y mostrarse al instante.

Becerra y Ojeda (2022) de acuerdo con su articulo determinan que las facturas
electrénicas como documentos digitales legalmente son cada vez mas
importantes para el apoyo empresarial. Se utiliza una metodologia empirica con
un modelo transversal y no experimental, con recoleccion de datos y analisis
descriptivo. La informacién que utilizan estuvo destinada a sectores de
pequenas, medianas y microempresarios. Encuentran que las mejoras de la
facturacion digital, ahorro con un 15,09% en costos directos, almacenamiento
flexible, un 13,80% de seguridad, un 12,04% recibiendo automatizacién de
procesos e integracion, un 11,80% significa menos impacto en el ambiente.
impacto, el 11,16% significa mejora en el rendimiento y de disminucion fallos
humanos, el 10,86% significa reducciéon del tiempo de entrega y recogida; la
productividad aumenté un 10,16%, lo que en ultima instancia corresponde a la
eficacia de la gestion contable. Concluyen que la facturacion digital mejora el

cumplimiento ocasionando un impacto positivo en el pais.

Pozo et al. (2021) de acuerdo con su articulo determinan el desarrollo de un pais
se centra en la creacion de obras e inversiones que gran parte de esos recursos
provienen de la recaudacién de los impuestos. Aplican meétodos mixtos
(cualitativo-cuantitativo), investigacion documental e investigacion descriptiva,
para estudiar el problema y fundamentar los argumentos que planteados.
Encontrando que las personas al saber que un organismo como el gobierno es

el que distribuye sus impuestos y al no ver una buena gestion por parte de ellos,
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buscan a evadir las obligaciones. Concluyen que la facturacion digital aparte de
ser un instrumento que optimiza la recaudacién tiene un impacto positivo de

control para que exista menos evasion de impuestos.

2.2- Bases Teoricas
2.2.1. La facturacion electronica

2.2.1.1 Definicion

De acuerdo con Sandoval (2017) una factura es la relacién de articulos que
comprenden una venta, un pago u otra actividad comercial. La factura es un
documento que sirve como respaldo de la realizacion de una operacion
econdémica, es frecuente presenciar este tipo de acuerdo en las actividades de
compra — venta. Para especificar de una forma mas explicita la facturacion
electronica es una version sistematizada de la facturacion tradicional, con la cual
puede archivar, regularizar e intercambiar por medio digitales. Para que muestre
validez debe completarse con la firma electrénica que valide de manera legal y

elimine la factura en papel.

El vendedor debe especificar los detalles del producto que se va a expedir,
constatando informacién del vendedor para que el intercambio se efectué de
manera correcta y legal, el detalle de una factura debe visualizarse la fecha de
emision, precio unitario, precio total, direccién del establecimiento y numero de
contacto. Al momento de realizarse la compra — venta, se debe editar dos
fapturas, una que sera entregada al comprador y la otra al vendedor para que se
quede como registro de la venta, esto se realiza por cada transaccion de compra

y venta y debe ser almacenada para poder declarar el impuesto.
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2.2.1.2 Evolucion de la facturacion fisica a la electrénica

De acuerdo con el siguiente cronograma de facturacién se fue aplicando de
forma obligatoria a los contribuyentes de forma general en los sectores privado
y publico:

Tabla 1.
Cronograma de facturacién implementado a través de los afios 2009 al 2022

Ano Norma Legal Descripcion
2009 Resolucién - Obligatoriedad para algunos
NAC-DGER sectores especificos.
2009-0089
- Queda regulado el uso de las
2012 Ley de firmas electrénicas.
Comercio
Electrénico y
Firmas
electronicas
- Definicién de los requisitos
2014 Resolucion técnicos para emitir y recibir
NAC-DGER facturas electronicas.
2014-00366
2015 Reforma a la - Se establece la obligatoriedad
Ley de relativa para todos los
Régimen contribuyentes.
Tributario
2016 Interno
- Se identifican plazos para
Resolucién implementacion facturacién en los
NAC-DGER sectores econdmicos.
2016-0023
2017 Resoluciéon - Se cambia el formato de la factura
NAC-DGER electrénica y se identifica nuevos
2017-0430 requisitos para emision.
Resolucion
NAC-DGER
2018 2018-0430 - Se apertura el sistema de
facturacion electrénica del SRI
Resolucion
2019 NAC-DGER - Se establecen nuevas obligaciones
2019-0431 para los contribuyentes en temas
de facturacién electrénica
Resolucién
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2020 NAC-DGER - Se modifica nuevamente el formato

2020-0007 en base a la normativa vigente
Ley Organica

2021 de - Se modifica la Ley en lo relativo a
Simplificacién y la facturacién electrénica
Progresividad

2022 - Se actualiza el formato y se aplica
Resolucion la nueva ley extendiéndose la
NAC-DGER obligatoriedad para todos los
2022-0024 contribuyentes

Nota. Tomado de la NAC-DGERCGC19-00366; NAC-DGERCGC14-00366;
NAC-DGERCGC17-00430; NAC-DGERCGC17-00568;, NAC-DGERCGC17-
00431, NAC-DGERCGC18-00191, NAC-DGERCGC18-00431; NAC-
DGERCGC22-00024

Tabla 2.
Esquema de implementacién de la facturaciéon
Ano Fases de Punto de partida
implementacion
2012 Piloto - Inicio del proceso de facturaciéon
2013 Voluntariedad - No obligatorio
2014 Inicio de la - Empieza el proceso de facturacion
2022 Obligatoriedad - Facturacién electrénica
100%

Nota. Servicio de Rentas Internas (2023)

Como se ha comprobado desde la primera promulgacion de la resolucion para
solicitar que los contribuyentes emitan comprobantes de manera electrénica
hasta la actualidad que se mantenga de manera obligatoria ha permitido llevar
un control sobre las declaraciones de impuesto, ademas para las empresas
pueden llevar un control adecuado, costos mas accesibles y mayor eficiencia al

momento de presentar e ingresar las facturas.

2.2.1.3 Implicaciones: Ventajas y Desventajas de la facturacion electronica
De acuerdo con los autores Vergara y Estrella (2017), con la implementacion de
la facturacion electrénica en el Ecuador, los contribuyentes y el Servicio de

Rentas Internas manifiestan cambios en distintos ejes como: una disminucion en
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los costos de ejecucion tributarias, también permite la autorizacién de los
comprobantes, Desde el punto de vista del Servicio de Rentas Internas el recibir
la informacion de comprobantes digitales, ofrece una mejora que posibilita una
revision sin necesidad de solicitar la documentaciéon de los contribuyentes,
permitiendo que los procesos de fiscalizacion tengan un nivel de eficacia mas
alto, disminuyendo datos falsos e innecesarios, reforzando la documentacién
tributaria. Un aspecto para considerar serian los aspectos de seguridad al

mantener toda la informacién en una misma base de datos.

Analizando lo antes expuesto, se observa que la facturaciéon electrénica ofrece
ventajas y desventajas en su aplicacion entre ellas resalta la accesibilidad de
poder emitir documentos electrénicos, y por parte del organismo regular la
facilidad para la revisibn de comprobantes. Un aspecto importante es la
necesidad de mejorar la cultura tributaria en el pais, asi como considerar la
existencia de usuarios de tercera edad, que tienen desconocimiento de los
sistemas. Asimismo, en el mercado informal se producen eventualmente

problemas de evasion tributaria.

2.2.1.4 Recaudacion del Impuesto a la Renta

2.2.1.4.1 ;Qué es el Impuesto a la Renta?

El impuesto a la renta es un tributo que grava los ingresos obtenidos por las
personas naturales o juridicas durante un periodo de tiempo determinado. Este
impuesto se aplica a los ingresos generados por diversas fuentes, como salarios,
ganancias de capital, alquileres, intereses, dividendos y otros tipos de ingresos

(Paredes et al. 2023).
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Las leyes fiscales y las tasas impositivas pueden variar significativamente segun
el pais. En general, el impuesto a la renta es una forma importante de recaudar
fondos para financiar los gastos gubernamentales y los servicios publicos, como
la educacion, la salud, la infraestructura y la seguridad social (Ulloa y Diaz,

2021).

Las personas fisicas y las empresas estan obligadas a presentar declaraciones
de impuestos que detallan sus ingresos, deducciones y créditos fiscales. La
cantidad de impuesto a la renta que se debe pagar se calcula aplicando una tasa
impositiva a la base imponible, que es la cantidad de ingresos sujetos a
impuestos después de aplicar ciertas deducciones permitidas por la ley (Vilela et

al. 2023).

Es importante tener en cuenta que las normas fiscales y los detalles especificos
del impuesto a la renta pueden variar segun la jurisdiccion, por lo que es crucial
conocer las leyes tributarias locales y buscar asesoramiento profesional si es
necesario. Cabe recalcar que, en cualquier estado el impuesto a la renta es un
pilar fundamental dentro del sistema fiscal de todas las naciones puesto que

permite financiar servicios como: salud, educacién, vivienda, etc.

En Ecuador, el impuesto a la renta constituye uno de los mejores indicadores
para estudiar el tema recaudatorio, al ser un impuesto directo que permite
analizar la capacidad recaudatoria de un contribuyente (Gémez, 2023). En base
a lo expuesto, es importante indicar, que el |.R. es el impuesto directo que
constituye la principal fuente de ingresos para un pais por ende se traduce en

obras publicas para los pueblos.
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2.2.1.4.2 ;Quiénes pagan l.R.?

El impuesto a la renta generalmente se aplica tanto a personas naturales como
a empresas, y quienes pagan este impuesto pueden variar segun el giro del
negocio y de la ley vigente en el pais (Jara y Cuesta, 2017).

Tabla 3.

Contribuyentes que estan obligados a presentar el impuesto a la renta
Tipo Contribuyentes

- Las personas que reciben
ingresos por salarios y
sueldos  suelen  estar
sujetas al impuesto a la

renta.
Trabajadores Asalariados:
Personas - Aquellas personas que
Naturales: trabajan por cuenta propia
y obtienen ingresos

independientes  también

estdn sujetas a este
Trabajadores impuesto.
Independientes:

- Las ganancias de capital,
los intereses, los
dividendos y otros ingresos
derivados de inversiones
pueden estar sujetos al
impuesto a la renta.

Inversionistas:
Nota. Jara y Cuesta (2017)

Tabla 4.
Contribuyentes que estan obligados a presentar el impuesto a la renta
Tipo Contribuyentes

- Las ganancias netas de
estas empresas suelen
estar sujetas al impuesto a
Empresas Comerciales y la renta.
Manufactureras:
- Incluyendo  consultoras,
firmas legales, y otras

Empresas entidades que ofrecen
y servicios a menudo estan
Entidades sujetas al impuesto a la
Juridicas: renta.

Empresas de Servicios:
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- Dependiendo de la
jurisdiccion, las
organizaciones sin fines de
lucro pueden estar exentas
0 sujetas a tasas de

Entidades Juridicas sin impuestos reducidas.
Fines de Lucro:

Nota. Jara y Cuesta (2017)

Es importante tener en cuenta que cada pais tiene sus propias leyes fiscales y

reglamentaciones especificas sobre quiénes estan sujetos al impuesto a la renta,

las tasas impositivas aplicables y las deducciones permitidas. Ademas, las

exenciones y tasas impositivas pueden variar segun los niveles de ingresos y

otros factores. Para determinar quiénes deben cumplir con el pago del impuesto

en una jurisdiccion especifica, es fundamental revisar las leyes fiscales locales

y, Si es necesario, buscar asesoramiento profesional.

2.2.1.4.2 Mecanismos de recaudacion del impuesto a la renta

El recaudo del impuesto a la renta se realiza en diferentes mecanismos, estos

dependen del sector y las leyes fiscales que sujetan a las organizaciones para

cumplirlas. Los siguientes mecanismos son los mas comunes para el uso del

recaudo (Sandoval y Delgado, 2022).

Tabla 5.

Mecanismos para el cobro del impuesto a la renta

Mecanismos

Detalle

Retenciones en
la Fuente:

Pagos
Trimestrales o
Anuales:

Declaraciones
de Impuestos:

En muchos paises, los empleadores retienen
automaticamente una parte del salario de los empleados
para cubrir el impuesto a la renta. Estas retenciones se
envian directamente a la autoridad tributaria.

Los trabajadores independientes y las empresas a menudo
estan obligados a realizar pagos trimestrales o anuales
estimados basados en sus ingresos proyectados. Estos
pagos a cuenta ayudan a sufragar el impuesto total al final
del ano fiscal.

Las personas y las empresas deben presentar
declaraciones de impuestos anuales en las que detallan sus
ingresos, deducciones y créditos fiscales. Estas
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Retencion en
Transacciones
de Capital:

Impuestos
sobre
Dividendos e
Intereses:

Auditorias y
Fiscalizacion:

declaraciones son revisadas por las autoridades fiscales, y
la diferencia entre los pagos realizados durante el afio y el
impuesto total adeudado determina si se debe realizar un
pago adicional o si se tiene derecho a un reembolso.

Las ganancias de capital, como las obtenidas mediante la
venta de propiedades o inversiones, a menudo estan
sujetas a retenciones impositivas en el momento de la
transaccién.

Los dividendos y los intereses pueden estar sujetos a
impuestos en el momento en que se distribuyen o se pagan.
En algunos casos, la entidad que realiza el pago retiene el
impuesto antes de distribuir los fondos.

Las autoridades fiscales también llevan a cabo auditorias y
fiscalizaciones para asegurarse de que las declaraciones
de impuestos sean precisas y completas. En caso de
irregularidades, se pueden imponer multas y sanciones.

Nota. Garzén et al. (2018)

Estos mecanismos varian segun las disposiciones de cada pais. La recaudacién

del impuesto a la renta es esencial para suministrar los costos gubernamentales,

los servicios publicos y los gobiernos implementan estos mecanismos para

garantizar el cumplimiento de las disposiciones tributarias.

2.2.1.4.3 La facturacion electronica como mecanismo recaudador del I.R.

En los procesos comerciales de las empresas mejora el control de los registros

de los comprobantes digitales, brindando una informacién mas detallas. Esto

agiliza a las autoridades fiscales el seguimiento de los movimientos vy

transacciones de las entidades, permitiendo tener datos precisos de la

recaudacion (Cumpa, 2021).

La ventaja de los comprobantes digitales es que reduce la evasion fiscal al

proporcionar un rastro digital de las transacciones. Al tener un sistema mas

transparente y rastreable, se minimiza la posibilidad de ocultar ingresos y, por lo

tanto, se fortalece los controles de recaudacién (Cabezas y Andrade, 2021).
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En la actualidad los sistemas de una empresa tienen o solicitan herramientas
integradas para la emisién de comprobantes digitales. Esto da como ventaja la
utilizacion de informacién y declaracion de los impuestos, lo que contribuye a

una recaudacién mas efectiva (Garcia et al. 2021).

Las autoridades fiscales pueden comparar facilmente los datos de las
declaraciones de impuestos con la informacién de los comprobantes
electrénicos. Si hay discrepancias, se pueden realizar auditorias o verificaciones

para garantizar la conformidad de las disposiciones (Arias, 2021).

La aplicacion de los sistemas de facturacion digital a menudo va de la mano con
esfuerzos para formalizar la economia. Al requerir que las empresas emitan
facturas electrénicas, se incentiva la formalizacion de las operaciones
comerciales, lo que contribuye a una recaudacion mas sostenida en relacion con

el impuesto a la renta (Quispe y Quispe, 2022).

En resumen, los comprobantes digitales mejoran la administracion tributaria al
proporcionar una mayor visibilidad y control sobre las transacciones comerciales.
Esto, a su vez, puede contribuir a una recaudacion mas efectiva de los impuestos

y ayudar a mitigar con la evasion de los tributos (Molina y Orellana, 2022).

2.3 Base Legal

Como proyecto pionero sobre la implementacion de la facturacion electrénica el
Servicio de Rentas Internas en el afio 2014 reformé la resolucién No. 236 para
administrar y establecer los grupos de contribuyentes que estaban obligados a

la emision de facturas electronicas (Resolucion No. 366, 2014).
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Tabla 6.

Contribuyentes Obligados a emitir facturas electrénicas afio 2014

Grupos Fecha

Contribuyentes

1 01/08/2014
2 01/10/2014
3 01/01/2015

Sociedades emisoras y administradoras de
tarjetas de crédito.

Instituciones financieras reguladas por Ia
Superintendencia de Bancos.

Contribuyentes especiales con actividades
econdmicas de telecomunicaciones y television
pagada.

Exportadores calificados como especiales.
Contribuyentes especiales no sefialados en los
grupos anteriores.

Contribuyentes que posean autorizacion de
impresion, de comprobantes de venta, retencién
y documentos complementarios, todos de
acuerdo con sistemas automatizados.

Nota. Resolucion NAC-DGERCGC14-00366 emitida por el SRI (2014).

La resolucion emitida especificaba que se extendieron los plazos a las entidades

que se sefialan en los grupos 1 y 2, que fueron previamente revisados

apropiadamente antes las acciones de los contribuyentes dispuestos en el grupo

3.

La administracién tributaria modifico la resolucion No. 157 disponiendo nuevos

grupos de contribuyentes obligados con la emision de facturas electrénicas

(Resoluciéon No. 04, 2015).

Tabla 7.

Contribuyentes Obligados a emitir facturas electronicas ario 2015

Resolucion
NAC-DGERCGC14-
00157

Fecha Contribuyentes
01/01/2015 - Empresas publicas y empresas

01/04/2015

de servicios publicos.
Entidades del sector Publico
Financiero.

- Empresas de economia Mixta

Organismos y entidades de la

Funcion Ejecutiva.

- Asamblea Nacional,
organismos y entidades de la
funcién ejecutiva.

- Organismos y entidades
de la Funcion de Transparencia
y Control Social.
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- Instituciones de educacion
superior.
- Demas Instituciones publicas.
NAC-DGERCGC15- 01/02/2015 - Notarios
00000004
Nota. Resoluciones NAC-DGERCGC14-00157 y NAC-DGERCGC14-00004
emitida por el SRI (2015).

Con estas Resoluciones dispuestas por el SRI, las unidades antes previstas
deben acatar a lo dispuesto en las Resoluciones, ademas someterse a los
procesos de revision.

En el 2018 la resolucion No. 430 que especificaba sobre los contribuyentes que
debian emitir comprobantes electrénicos, siendo modificada dicha resolucion por

una nueva, con la cual se especifica en la siguiente tabla (Resolucién No. 568,

2018).

Tabla 8.

Contribuyentes Obligados a emitir facturas electronicas afio 2018
Resolucion Fecha Contribuyentes

NAC- 01/01/2018 y - Entidades publicas, que tienen
DGERCGC17- su facturacién igual o mayor a los ingresos
00000430 y modificacién del periodo anterior.

NAC- fue - Facturacién de los contribuyentes que
DGERCGC17- 01/06/2018 sean igual o mayor a los ingresos, y
00000568 que el 50% corresponda a

transacciones con exportadores
Sujetos pasivos del Impuesto a los
Consumos Especiales (ICE).
- Productores y comercializadores de
alcohol
- Elaboracion y refinado de azucar de
cana.
- Importadores habituales de bienes.
- Agentes de aduana.
- Venta, cesién o transferencia de
cartera, a cualquier titulo.
Nota. Resoluciones NAC-DGERCGC17-00000430 y NAC-DGERCGC17-
00000568 emitida por el SRI (2018).
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A finales del 2018 se dispuso el cambio de varias Resoluciones vigentes y

reformas transitorias para la aplicacion de la facturacion electrénica en las

entidades siendo ejecutadas a inicios del 2019 (Resolucion No. 431, 2018).

Tabla 9.

Contribuyentes Obligados a emitir facturas electronicas afio 2019 en adelante

Resolucion

Fecha

Contribuyente

NAC-DGERCGC17-
00000430 con la
resolucion NAC-
DGERCGC17-
00000431 especifico
disposiciones
transitorias.

NAC-DGERCGC18-
00000191 reformada
por la resolucion NAC-
DGERCGC18-
00000431

01/01/2019

01/06/2019
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Quienes realicen actividades
de comercializacion de
vehiculos nuevos de transporte
terrestre, incluidos
motocicletas.

Las personas naturales vy
sociedades que realicen
actividades de venta de
combustibles liquidos
derivados de hidrocarburos y
biocombustibles.

Personas naturales y
sociedades con  ingresos
anuales del ejercicio fiscal
anterior sean iguales o
superiores al monto
contemplado para pequenas
empresas en el Reglamento a
la Estructura e Institucionalidad
de Desarrollo Productivo de la
Inversién, a excepciéon de las
personas naturales y
sociedades cuyo domicilio
fiscal se encuentre en la
Provincia de las Galapagos vy
que no mantengan
establecimientos en el Ecuador
continental.

Los importadores -personas
naturales y sociedades- que
realicen actividades de venta
local de los productos que
importan.

Las personas naturales y las
sociedades cuyos ingresos por
ventas al Estado del ejercicio
fiscal anterior sean iguales o
superiores a USD. 100.000,00
(cien mil délares de los Estados
Unidos de América).



NAC-DGERCGC18- 01/01/2020 - Quienes realicen actividad de

00000191 reformada comercializacién de
por la resolucion NAC- maquinaria pesada y de equipo
DGERCGC18- caminero nuevo o usado, cuya
00000431 venta responda o0 no a una

actividad habitual.

Las personas naturales vy
sociedades que realicen
actividades de venta al por
mayor y menor de gas licuado

de petroleo.
NAC-DGERCGC18- 01/06/2021 - Las personas naturales vy
00000191 reformada sociedades, no contempladas
por la resolucion NAC- en los grupos anteriores, en
DGERCGC18- transacciones con el Estado
00000431 por  montos iguales o

superiores a USD. 1.000,00

dolares (mil dolares de los

Estados Unidos de Ameérica),

emitiran por cada transaccién

un comprobante electrénico.
Nota. Resoluciones NAC-DGERCGC18-00000431reformando resolucién NAC-
DGERCGC17-00000430 y NAC-DGERCGC18-00000191 emitida por el SRI
(2019).

Esta resoluciéon proclamé nuevos grupos de contribuyentes con fines de lucro o
constituidas después de la vigencia de la resolucion, estos debian cumplir con
las condiciones previstas, decretando emitir comprobantes digitales en las
sociedades domiciliadas en la provincia de las Galapagos o que no mantenga
entidades en Ecuador continental (Resolucién No. 431, 2018).

En el 2022 se dispuso que la emision de comprantes electronicos se debia
ejecutar en su obligatoridad para todos los contribuyentes, incluidos los nuevos
contribuyentes, ademas debian presentar sus comprobantes de retencién en
version de ATS (Resolucion No.24, 2022).

A finales del 2022 la administracion dispuso que todas las entidades deben
presentar sus comprontes de manera digital, con excepcion de los

contribuyentes que deben emitir notas de venta, siendo estos unicos que pueden
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solicutar la autorizacion y modificacion en las maquinas registradoras

(Resolucion No.64, 2022).

3.- Materiales y métodos

La investigacion aplica un disefio no experimental puesto que no se manipularon
las variables, analizando el impuesto sobre la renta en relacion de la facturacion
electrénica en las empresas del Ecuador durante los periodos del 2011 al 2022,

de forma que se determine la relaciéon entre ambas y sus implicaciones.

El enfoque que se utiliza es de tipo cuantitativo porque se obtiene, analiza y se
comparan las variables del recaudo el impuesto a la renta y facturacion
electronica en los periodos ya antes dispuestos de las empresas del Ecuador.
Su alcance fue descriptivo y analitico utilizando informacion tomada de fuentes

secundarias.

Las técnicas utilizadas fueron de tipo bibliografico y documental porque se revisé
informacioén relativa a las variables de estudio en articulos académicos escritos
y publicados, para reconocer e identificar las implicaciones de la aplicacion del

sistema de facturacion electréonica dentro de las entidades.

El instrumento empleado fue la matriz de datos del Servicio de Rentas Internas
respecto a la recaudacion total del I.R. en los periodos del 2011 al 2022. En este
instrumento se recolecté informacion de las recaudaciones desde los afios
donde se implementd el sistema de comprobantes digitales hasta el 2022 que
fue el ultimo afo donde los contribuyentes presentaron sus obligaciones

tributarias.
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4. Analisis y Discusion de Resultados

Tabla 12.
Anaélisis del periodo 2011 al 2013 sin implementacién de facturacién
electronica

Periodo Fiscal Total, recaudado Variacion Porcentual
2011 3,112,113.00 0%

2012 3,391,236.89 8.97%

2013 3,933,235.71 15.98%

Nota. Datos obtenidos del Servicio de Rentas Internas

En la tabla 12 se observa la recaudacion del |.R. antes de la implementacion del
sistema de facturacion electrénica. Para el afio 2011 y de acuerdo con el informe
anual emitido por el Servicio de Rentas Internas se inicié con los avances de
proyectos en relacion con el sistema de facturacién. El principal objetivo de esta
actividad fue estandarizar los campos de autorizacion de la firma digital, es decir
que en este afo se dieron indicios de los cambios en la emisién de
comprobantes, a su vez el impuesto a la renta fue el impuesto con mayor

recaudacion en diferencia del afio anterior.

Para el aflo 2012 se visualiza un crecimiento de la recaudacién del |.R. se infiere
que esto se debid a que el sistema de administracion tributaria puso en marcha
planes estratégicos para generar mayor cultura tributaria contribuyentes
concluyeron con la fase de prueba, en la que se emitieron documentos
relacionados con los cambios en el sistema de facturacion para la realizacion de
suspension por omisidad. Se mantuvo la revisién de incumplimiento de la
emision y entrega de comprobantes de venta. Para esta fecha siendo un piloto
de la facturacion el SRI recibié 402.039 comprobantes emitidos totales (Servicio

de Rentas Internas, 2012).

32



En el 2013 el crecimiento en la recaudacion del I.R. es mayor con relacion al afio
anterior, en esta fecha la facturacién electrénica entré en una fase de
voluntariedad en la que los contribuyentes decidian facturar electronicamente
usando el sistema online, hasta abril de ese afio, se plantearon estrategias de
fortalecimiento y aplicacion de mecanismos de control y penalizacién al
contrabando y a la evasion tributaria A partir del mes de mayo del afio 2013
acoger esta norma se torn6 obligatoria para los sectores sefialados por la

administracion (Alvarez et al, 2022).

Tabla 13.

Primer periodo de implementacion de la facturacion electrénica

Periodo Fiscal I.R. Global Variacion Porcentual
2014 4,273,914.49 8.66%

2015 5,063,209.87 18.47%

2016 3,946,284.23 -22.06%

Nota. Datos obtenidos del Portal Servicio de Rentas Internas.

En la tabla 13 se analizan los primeros anos de aplicacién de comprobantes
electronicos, la recaudacion del |.R. continua en crecimiento, para este afio
cuatro tipos de contribuyentes tiene obligatoriedad de facturar electronicamente.
Durante estos afios se realizaron capacitaciones para el conocimiento de estos
nuevos mecanismos a los contribuyentes que estaban en fase de obligatoriedad,
ademas se modificod el sistema de recepcidn de declaraciones y anexos,

necesarias para el cumplimiento de sus declaraciones (Serrano, 2023).

En el 2015, la mejora de la recaudacion del |.R. es ain més marcado, esto debido
a que para esa época se iniciaron medidas de preventivas y sancionatorias a las

entidades y organismos que no desarrollaron los comprobantes electrénicos.

Para el afio 2016, se identifico disminucion en el recaudo, se determina que este
fenomeno fue provocado por el terremoto que caus6 serias dificultades

econdmicas en las empresas y a nivel del pais. Se observa que se produce un
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retroceso en el sistema de facturacion electrénica que se habia implementado
tres anos antes. En esta época, se realizd un proyecto para la exoneraciéon del
valor del anticipo al impuesto a la renta del periodo fiscal, debido a la situacién
ocurrida en ese afno, ademas se devolvio el saldo de impuesto a la renta del 2015

a los contribuyentes que estuvieron afectados por el terremoto.

Tabla 14.

Segundo Periodo de implementacién de la facturacion electronica
Periodo Fiscal I.R. Global Variacion Porcentual
2017 4,177,071.00 5.85%

2018 5,319,676.86 27.35%

2019 4,769,906.28 -10.33%

Nota. Datos obtenidos del Servicio de Rentas Internas

Durante los afios del 2017 al 2019 se contintua con el proceso de implementacién
de la facturacion electrénica. En la tabla se observa que para el afo 2017 existe
una recuperacion en la recaudacion del impuesto a la renta respecto al afio 2016,
afo en el que se produjo el terremoto y que tuvo muchas repercusiones en temas
tributarios. En el 2017, se comenzo a implementar mejoras para la autorizacién
individual, y se establecen nuevos grupos obligados a emitir comprobantes de

manera digital viéndose reflejado en la recaudacion final.

En el aino 2018, se incorpora un grupo de 13 nuevos contribuyentes a este
proceso de recaudacion y de facturacion. A nivel de facturacion electronica, se
integraron nuevas opciones para presentar de manera eficaz las declaraciones,
se infiere que esto motivd a que exista una mayor recaudacion. Es importante
resaltar, lo expresado por los autores Arias y Pérez (2021) quienes concluyen
que esta herramienta es de gran importancia para lograr una recaudacion eficaz

optimizando rubros y cuentas.
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En el 2019 el nimero de contribuyentes que emitian comprobantes electrénicos
estaba aumentando, ademas se utiliz6 como control de emision de retenciones

a la fuente, sin embargo; se aprecia una baja en la recaudacion.

Tabla 15.

Tercer periodo de implementacién de la facturacién electronica

Periodo Fiscal I.R. Global Variacion  Porcentual
2020 4,406,689.46 -7.61%

2021 4,330,621.33 -1.73%

2022 5,336,968.37 23.24%

Nota. Datos obtenidos del Servicio de Rentas Internas

En el 2020 los contribuyentes deben presentar las transacciones a la
administracién en un maximo de veinte y cuatro horas a las entidades que por

su naturaleza deban emitir comprobantes de forma masiva.

En el 2021 con respecto a la facturacién electrénica como para el impuesto a la
renta se mantendria con las mismas leyes y sin reformas que afectaran su

mecanismo de recaudacion.

Cabe recalcar que en los afios 2020 y 2021 son afios de pandemia en los cuales
la recaudacion disminuye considerablemente por todos los desafios que trajo
consigo este periodo de tiempo marcado por la inestabilidad economica y la

incertidumbre.

El afo 2022, es un afio crucial de recuperacion, se observa un incremento
considerable en la recaudacion del |.R. Es importante indicar que, durante este
ano, se aprobd la ley que partir del 30 de noviembre del 2022 sera obligatoria la

emision de comprobantes de venta electronicos.

Analizando las recaudaciones por afio se puede ver claramente el efecto de
estos ultimos afios, con la influencia de la implementacién de la facturacion digital

considerandose el 2022 como el mejor afio en cuanto a recaudacion.
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Figura 1 Recaudacion del I.R. global vs. Facturacién electrénica

Recaudacion del I.R. vs. Facturacion electrdonica

$5.500.000,00
$5.000.000,00
$4.500.000,00
$4.000.000,00
$3.500.000,00

$3.000.000,00
2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Nota. Datos obtenidos del Servicio de Rentas Internas

En la Figura 1 se observa la recaudacién del I.R. durante los afos anteriores a
la implementacion de la facturacion electrénica en los que se observa una
recaudacion creciente y estable, que alcanza su mayor crecimiento al llegar a los
anos de implementacion de la facturacion 2013 y 2015 en los que alcanza su
maximo crecimiento. Para el afio 2016 cae drasticamente a causa del terremoto
que limité la recaudacion del I.R., sin embargo, se recupera y alcanza sus
maximos en el afio. Posterior a ello cae nuevamente producto de la pandemia

por COVID-2019 y alcanza su maxima recuperacion en el afio 2022.

Esta reforma a la Ley permite un mejor control de la recaudacion fiscal, en
concordancia con lo que indica Mejia et. al (2019) en el estudio realizado
respecto a las politicas tributarias y la evasion fiscal en los que se indica que es
necesario la generacion de politicas que favorezcan una recaudacion mas

efectiva, para el afo 2024, la facturacién electronica ha alcanzado
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17.748.192.406 de documentos electrénicos con 900.000 contribuyentes y se ha

logrado salvar también el medio ambiente con 2.311.945 arboles salvados.

Analizando de forma general los datos, se observa una relacién directamente
proporcional entre la facturacién electronica y la recaudacion del I.R. mientras
mas se afianza la facturacion de forma automatizada, la recaudacién del |.R. se
incrementa, sin embargo, se observa una gran sensibilidad a factores externos

como el terremoto y la pandemia por COVID-2019.

Figura 2. Media de las recaudaciones del I.R. global antes y después de la

facturacion electronica
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Nota. Datos obtenidos del Servicio de Rentas Internas

En la Figura 2, se observan las medias de las recaudaciones del |.R. en los
periodos antes de la facturacién y posterior a ella. Se determina que, en cada
periodo posterior a la emision de comprobantes digitales, el recaudo del |.R.
subié en un promedio de 8 puntos porcentuales, cabe recalcar que para el tercer
periodo la recaudacion se vio afectada por la crisis suscitada por la pandemia

COVID-2019.
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5. Conclusiones

En relacion con la recaudacion del I.R., se ha alcanzado el objetivo general al
determinar las implicaciones de la facturacion electrénica como mecanismo
recaudador del impuesto a la renta puesto que en los periodos comprendidos
entre el 2011 al 2022 la administracién tributaria aplicé la automatizacién en el
sistema tributario, mediante la facturacién digital en los contribuyentes en el

Ecuador.

En los periodos previos a la implementaciéon de la facturacion electronica la
recaudacion se mantuvo relativamente estable, comenzando a mejorar durante
el primer y segundo periodo de implementacion, y disminuyendo en el tercer
periodo con la aparicion de la pandemia. La recaudacion del |.R. tuvo dos
eventos que marcaron una disminucion recaudatoria como son el terremoto (afio

2016) y el periodo de crisis por pandemia (2020-2021).

Las implicaciones que se observan de la facturacion electronica influyen
directamente dentro de una organizacién siendo estos los cambios a nuevos
procesos internos, modificacién de un nuevo sistema contable o actualizar un
software adecuado para el sistema de comprobantes digitales, el cumplimiento
de las normas fiscales que son requeridas por la administracion tributaria, un
control y eficiencia en las transacciones financieras, una disminucién de los
procesos operativos, ademas de reduccion de costos administrativos y errores,
y por ultimo mejora las comunicaciones o alianzas con los clientes permitiendo

darle una mejor satisfaccion y reforzando las relaciones comerciales.

Esta investigacion cumplié con los objetivos especificos al sistematizar los

fundamentos tedricos y conceptuales relacionados con la recaudacion del |.R.
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expuestos en el marco teorico a través de un analisis de antes y después de la

facturacion electrénica en los periodos de estudio.

Se pudo evidenciar que la implementacion de la facturaciéon electronica deja
mejoras importantes, como una mayor eficiencia al automatizar procesos de
emisién, envio y recepcion de las facturas permitiendo un mejor seguimiento en
los procesos, como otro punto a considerar seria el almacenamiento digitalizado
y el acceso facil y oportuno a las facturas lo que mejora significativamente la

gestidén de una auditoria.

Por lo consiguiente esta investigacion nos dejo algunos puntos a mejorar sobre
la facturacion electrénica como la capacitacion y las horas que le destinarian a
cada trabajador para dicha actividad, ademas los posibles riesgos que se
tendrian a que toda la informacién repose en una base de datos que podria fallar
en un futuro, tomando en consideracién los posibles ataques cibernéticos que

estos mismos podrian llegar a tener para tomar la informacion de esta.
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