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PREFACIO

La universidad ecuatoriana esta sufriendo cambios constantes, acercandonos cada vez
mas a una educacién universal que pretende ser el motor dinamizador de cada una de
las sociedades. Si bien la estructura actual de la educacion superior mundial busca una
interrelacion directa con cada uno de los agentes de desarrollo, actualmente en el pais
no existen las politicas que den paso a esa dindmica de trabajo. ESs importante
mencionar que apenas ahora se estan trazando los lineamentos para que exista una
mejora sustancial tanto en la estructura como en la calidad de las IES. Las
universidades ecuatorianas y mas especificamente las cuencanas, han encontrado en
las pasantias empresariales, una forma de vinculacién con los agentes de desarrollo,
basada en un proceso no muy eficiente, ya que los estudiantes, en un limitado periodo
de tiempo, tratan de exponer las habilidades adquiridas en las aulas.

La vinculacion a nivel mundial es vista como una oportunidad de crecimiento tanto
para el estudiante como para los docentes que genera prestigio institucional a la
universidad, dando a conocer el trabajo y generando relaciones estratégicas a través
del desarrollo de politicas y procesos que faciliten el trabajo conjunto de la
universidad, el estado y la empresa.

El presente estudio pretende generar las bases para que la Universidad Politécnica
Salesiana sea una universidad de primer orden, donde se pueda a mas de lo
académico dar soluciones de manera conjunta a las empresas y a la sociedad en
general, mediante el disefio, produccion y generacion de resultados basados en
procesos investigativos.






PROLOGO

Nuestro trabajo estd orientado a la realizacion de un estudio de factibilidad para la
creacion de una organizaciéon destinada a recolectar, seleccionar, pulir, promocionar,
proteger y comercializar al sector empresarial los proyectos de tesis e investigacion de
estudiantes universitarios, y los resultados generados por los centros de investigacion,
de manera que se creen vinculos entre la investigacion académica universitaria y las
necesidades de las empresas, existiendo una retroalimentacién entre ambas.

Esta idea se origina por el interés de la Universidad Politécnica Salesiana en dar a
conocer a la comunidad las investigaciones desarrolladas tanto por los por los
estudiantes, como docentes investigadores, debido a que actualmente estas ideas se
quedan solo en papel y podrian contribuir de gran manera en el ambito social y
empresarial de llegar a desarrollarse , igualmente es primordial receptar de parte de las
empresas sus necesidades de investigacion para que estas sean estudiadas por un
equipo de trabajo especializado y de ahi generar los resultados positivos que puedan
mejorar los sistemas actuales.
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CAPITULO |

CAPITULO |
RELACION UNIVERSIDAD — EMPRESA

Es un hecho que la produccidn, aprovechamiento y difusion del conocimiento son
indispensables para el crecimiento econémico y para alcanzar el desarrollo y
bienestar de la sociedad, siendo asi quién mejor que la universidad, principal gestora
del conocimiento, para llevar la innovacion a las empresas que constituyen los motores
de la economia social y lograr que se dé la aceptacion del conocimiento como la
principal fuente de construccion de ventajas competitivas, y esta relacion solo puede
darse en un entorno regulado por el estado. Lo que se analizard en el primer capitulo
serd, la identificacion de las principales relaciones que deben existir entre sus actores,
bases y aplicaciones que permitan ampliar el panorama de accion para los siguientes
capitulos.

1.1. Conceptos Béasicos

1.1.1. Administraciones Publicas:
Comprende el conjunto de organizaciones publicas que realizan la funcién
administrativa y de gestion del Estado y de otros entes publicos con
personalidad juridica, ya sean de &mbito regional o local', su funcién, es
poner en contacto directo a la ciudadania con el poder politico,
satisfaciendo los intereses publicos de forma inmediata.

1.1.2. Empresas:
Una empresa es una organizacion, institucion o industria dedicada a
actividades o persecucion de fines econémicos o comerciales para
satisfacer las necesidades de bienes y servicios de los demandantes.?

Segln la Comision de la Unidn Europea: "Se considerara empresa toda
entidad, independientemente de su forma juridica, que ejerza una
actividad econémica. En particular, se consideraran empresas las
entidades que ejerzan una actividad artesanal u otras actividades a titulo

lDiez, Manuel Maria (1977). Manual de Derecho Administrativo. Buenos Aires: Plus Ultra

*Tomado de: http://es.wikipedia.org/wiki/Empresa



1.1.3.

individual o familiar, las sociedades de personas y las asociaciones que
ejerzan una actividad econdémica de forma regular."

Entonces su razon de ser, es crear riqueza ya sea social como en el caso de
las ONG o bien industrial.

Universidad:

La universidad se define etimoldgicamente a partir de su raiz latina
Universitas que designa cualquier empresa u asociacién orientada a un fin
comun. Es una institucion formada por administrativos, alumnos y
docentes agrupados en una sede fisica dedicada a la interaccion de la
generacién libre de conocimientos, su expresién y difusion a la vez que
contiene en sus posibilidades de formacion todas las ramas del saber y del
arte. Su funcién es fundamentalmente ofrecer a los estudiantes la
posibilidad de desarrollarse y convertirse en una persona integra a nivel
personal y social.

La Universidad debe entenderse entonces, como un lugar de creacion de
conocimiento, es el espacio pensado para la critica del propio
conocimiento humano, considerado como una produccion que evoluciona
permanentemente®. La produccién de conocimiento generada a través de
la investigacion cientifica, es una de las razones que respalda la necesidad
de la existencia de la Universidad como terreno propicio para un desafio
constante del avance humano.

Desde los inicios del siglo XII y hasta el siglo XIV surgieron las primeras
instituciones universitarias en el Medioevo occidental y cristiano y se
concibieron las funciones y misiones de la universidad que ain ahora
seguimos practicando. Estas funciones fueron:

1. Investigar para el impulso de la ciencia.
2. Formar para el desarrollo de la persona.
3. Servir a la transformacion de la sociedad.

La historia de las universidades es la historia del pensamiento humano. La
evolucion de la diversidad de carreras es el claro ejemplo del cambio de
pensamiento: inicid con carreras de filosofia y teologia, propias del
momento histérico de la época, siguiendo por la necesidad con la
medicina y el derecho; luego, por las demandas de mejorar la
infraestructura de los paises, se iniciaron las ingenierias y las ciencias
empresariales. En la época actual existe una diversidad de carreras que

$Tomado de: http://www.editum.org/Que-Es-La-Universidad-p-106.html



RELACION UNIVERSIDAD — EMPRESA

apuntan al mejoramiento de los sectores de la economia y la importancia
de los programas conducentes a mejoras ambientales.

Sin embargo un hecho se ha mantenido invariable desde los inicios de las
instituciones universitarias hasta el dia de hoy y este es la clara misién que
tiene la universidad de aportar al desarrollo econémico y social de los
pueblos.

1.1.4. Modelos relacién universidad — empresa
Los nuevos estudiosos de los procesos universitarios, concibieron
modelos modernos de la relacion Universidad — Empresa - Estado en los
gue se planteaba como las universidades deben interactuar con su entorno.
Entre los modelos mas relevantes tenemos los siguientes:

1.1.4.1.  Triangulo de Sabato

El tridngulo de Sé&bato es un modelo de dependencia tecnoldgica
propuesto por John Kenneth Galbraith y desarrollado por Jorge Alberto
Séabato, que interrelaciona tres vértices:

o Infraestructura Cientifico Tecnoldgica

e Sector Productivo.

e Estado

EMPRESAS
UNIVERSIDAD

Gestores Econémicos
Infraestructura

Productores de Bienes y

Laboratorios Servicios

Politicas Instituciones Publicas ESTADO

Grafico 1: Tridangulo de Sdbato (Modificado Autores)



Veértice Universidad (infraestructura cientifico tecnoldgica):

Es el conjunto de instituciones del sector educativo, los laboratorios y
demas instituciones que se dedican investigar, difundir el
conocimiento y promover la innovacidn, satisfaciendo las necesidades
del sector productivo.

Vértice Empresas:

Es el conjunto empresas productoras de bienes y servicios que
pertenecen a determinada region, y quienes dia a dia procuran ofrecer
nuevas alternativas de consumo para mejorar su productividad y
competitividad constituyéndose en el motor de empleo y desarrollo de
un pais.

Vértice Estado:

Es el conjunto de instituciones publicas, que tienen por objetivo el
establecimiento de politicas y la asignacion de recursos a los vértices
del sector productivo y de estructura cientifico-tecnolégica, en busca
de crear un ambiente propicio para el desarrollo del conocimiento y la
innovacion.

El modelo del Triangulo de Sabato, propone que para que exista un
sistema cientifico tecnol6gico, es necesario que se cumplan los
siguientes fundamentos:

1. El Estado debe ser el disefiador y ejecutor de la politica.

2. La infraestructura cientifico tecnoldgica, como sector de
oferta de tecnologia.

3. El sector productivo debe ser el demandante de tecnologia.

Estos tres vértices deben estar relacionados fuertemente de manera
permanente. Las relaciones que surgen entre cada vértice se
denominan interrelaciones y su objetivo es comprobar las capacidades
que existen en cada una de los vértices de este modelo®.

El vértice de infraestructura cientifico tecnolégica depende de las
politicas y recursos que el gobierno asigne, el gobierno, a su vez, es un
promotor que orienta y motiva la ejecucion de proyectos
incrementando la demanda y se relaciona con el vértice del sector
productivo mediante la interrelacion del vértice cientifico tecnoldgico.

4.]orge A. Sabato, Ciencia, tecnologia, desarrollo y dependencia, Universidad Nacional de Tucumén, 1971
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Ademas existen las extra relaciones, que se refiere a las relaciones
que tienen los vértices con entidades del exterior.

Finalmente se debe sefialar que los triangulos nacionales tienden a
relacionarse con triangulos internacionales para unir esfuerzos en la
generacién del conocimiento y la innovacion.

1.1.4.2.  Modelo de Triple Hélice:

En vista del actual surgimiento de una serie de procesos importantes
que afectan a la forma en que se produce, difunde y aplica el
conocimiento, una nueva corriente de investigadores tratan de explicar
cuéles son las nuevas relaciones entre la Universidad, el Estado y la
Industria, entre ellos tenemos a: Etzkowitz y Leydesdorff (1998);
Benner y Sandstrom; Okubo y Sjoberg (2000).

Ellos han desarrollado el denominado modelo de la Triple Hélice, que
al igual que el triangulo de Sabato considera como principales fuerzas
gue determinan los sistemas de innovacion a la Universidad, el Estado
y la Industria, sin embargo , este modelo en lugar de asignarle a cada
actor un vértice los vincula mediante paletas de manera que las
relaciones de los tres actores se interceptan unas con otras y de las
cuales se derivan las denominadas spin offs, empresas de base
tecnoldgica que surgen por la interaccién de un proceso investigativo
de estas redes trilaterales.

Empresas Hibridas

UNIVERSIDAD

SPIN OFFS Centros Tecnoldgicos

ESTADO EMPRESA

Grafico 2: Modelo de Triple Hélice (Modificado Autores)



Segun el creador de este modelo (Etzkowitz) la imagen de una triple
hélice es una metafora para expresar una alternativa dindmica al modelo
de innovacion imperante en las politicas de los afios ochenta del siglo
veinte, al tiempo que visualiza la complejidad inherente a los procesos de
innovacion.

Para Etzkowitz y Klofsten, el modelo de la Triple Hélice consta de tres

elementos basicos.

1. Supone una mayor importancia en el papel de la universidad en la
innovacion, a la par con la industria y el gobierno basado en la
sociedad del conocimiento.

2. Existe un movimiento hacia las relaciones de colaboracion entre los
ambitos institucionales en lo que la politica de innovacion es cada vez
mas un resultado de la interaccion y no de una receta de gobierno.

3. Ademas de cumplir con sus funciones tradicionales, cada institucion
también toma el papel de los roles de otros, que operan en un eje de su
nuevo papel, y en otro de su funcién tradicional®.

Este nuevo modelo surge, como ya habiamos mencionado, debido a las
transformaciones internas en cada una de las instituciones que conforman
la triple hélice, estas transformaciones estan ocasionadas en gran medida
porque unas instituciones influyen sobre otras, entre estas
transformaciones estan las alianzas y los acuerdos de cooperacion
empresariales que ahora son mas comunes y en las universidades existe la
necesidad de asumir, junto a la docencia y la investigacion, también una
mision emprendedora, por lo cual crean incubadoras de empresas, spin-
offs universitarias, etc.

Respecto a este modelo, es necesario sefialar el nacimiento de las
empresas hibridas, fruto de las relaciones trilaterales entre las que estéan el
denominado spin offs, spin outs y start ups que son todas empresas de
emprendimiento de individuos o grupos y se diferencian por la forma en la
cual se conciben y se desarrollan.

Los spin offs que se generan en el sector empresarial o el sector
universitario o de gobierno con un grupo de expertos investigadores que
buscan la innovacion de productos y que en el momento de tener los
resultados apropiados para ofrecerlos al mercado se consolidan con el
apoyo de recursos de las empresas madres en donde han generado todo su
potencial. La mayoria de emprendimientos de spin off son exitosos por los

5Henry Etzkowitz, La Triple Hélice: Universidad, Industria, Gobierno Innovacion en Accién, Routledge, 2008
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recursos compartidos con la empresa madre y el apoyo financiero
constante recibido.

Los spinouts son emprendimientos que conciben en su negocio una
generacién de tecnologia y requieren de personal calificado para su
empresa. Son también considerados emprendimientos propios de personas
que salen del contexto laboral y llevan su knowhow a la apertura de
nuevos negocios propios bajo la premisa de ofrecer sus productos para
empresas que requieren de su tecnologia.

Los start ups se generan en recursos que generalmente provienen de los
emprendedores; son empresas generalmente de personas que no
pertenecen al sector laboral y que abren sus negocios sin necesidad de
tener una experiencia especifica sobre el mercado, las finanzas, recursos
de tecnologia y factores que requieren mayores estudios.

1.2. Relacién universidad empresa: Analisis global

La relacion de la universidad con la sociedad es una actividad cada vez méas
comun ya que la investigacién supone que la Universidad tienda a buscar las
formas de vinculacién con la empresa y que el Estado tenga un papel
importante en la vinculacion entre el conocimiento innovador de la
Universidad y las empresas.

A nivel mundial se puede observar a donde ha llegado el desarrollo de las
nuevas formas de cooperacion entre universidad — empresa y estado,
originando incubadoras de empresas, el desarrollo de spin-off, y las oficinas
de transferencia tecnoldgica OTRIS quienes actualmente tienen un papel
trascendente en la economia mundial, a continuacién definiremos algunos de
estos conceptos:

OTRIS/OTC: Las OTRIS (Oficinas de Transferencia Tecnoldgica) son
organismos basicos para la transferencia de los resultados de la investigacion a
la sociedad desde los lugares donde se genera ya sea la universidad,
laboratorios estatales o cualquier otro organismo publico de investigacion.
Actlan de interfaz entre el investigador universitario y el sector industrial o
empresarial.

El término “Transferencia Tecnoldgica” se usa para describir una transferencia
formal de los derechos para usar y comercializar nuevos descubrimientos e
innovaciones resultantes de la investigacion cientifica, las universidades
miden el éxito de sus OTRIS por el nimero de patentes registradas, los



ingresos generados por los derechos de autor, el nimero de productos exitosos
colocados en el mercado, las nuevas spin-off creadas, etc. 6

Grafico 3: Proceso Transferencia mediante OTRI/ OTC

Incubadoras de empresas: Estos organismos tienen por objetivo brindar
un ambiente propicio para el desarrollo de iniciativas empresariales ofreciendo
desde una asesoria pormenorizada para que el emprendedor logre crear una
empresa s6lida, hasta ofrecerle un espacio fisico, computadoras, internet, etc.
Permitiendo que a futuro estas nuevas empresas alcancen sus metas y puedan
ser una fuente de empleo mejorando asi la economia local, para llevar a cabo
esta labor las incubadoras necesitan la colaboracion del sector académico, el
gobierno y la inversion privada.

NUEVA
EMPRESA

.CRECIMIENTO Y

CONSOLIDACION

.GPRECIGN DEL

NEGOCIO Y
FINANCIAMIENTO

.DESARROLLD PLAN
DE NEGOCIO ¥
CONSTITUCION

LEGALDE LA
EMPRESA

.CREAC\DN DE LA
IDEA

Grafico 4: Proceso de Incubacion

Latinoamérica a través de varios organismos regionales ha emprendido el
proceso de vinculacién universidad empresa, a continuacion se listan los
avances que han existido a nivel mundial a Nivel de relacion Universidad
Empresa Estado:

®portal UniversiaS.A, Las Oficinas de Transferencia de Resultados de Investigacion en la Universidad, 2008
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Organizacion de Estados Americanos (OEA) Division de Ciencia y
Tecnologia

Dedicada al desarrollo cientifico y tecnoldgico, busca aumentar la capacidad
del &rea para generar conocimiento y convertirlo en nuevos productos,
procesos Y servicios que faciliten el desarrollo sostenible econémico y social
de la regidn. Dicta por una serie de politicas que promueven la formacion de
los recursos humanos, el desarrollo de una mayor capacidad de investigacion
en las areas de interés nacional y el fortalecimiento de los sistemas de
innovacion.

La OEA posee de una serie de programas para fomentar el desarrollo
cientifico:

Programa MERCOCYT: facilita que las universidades, institutos y centros
de investigacion contribuyan a la generacion y transferencia de tecnologia
empleada por las PYMES (Pequefias y Medianas Empresas) y las entidades
prestatarias de servicios publicos.

Programa Bolivar: fomenta la cooperacion para crear unidades estratégicas
entre empresas innovadoras, universidades y centros de 1+D en el hemisferio.

Programa Iberoamericano de Ciencia y Tecnologia para el Desarrollo
Este es un programa especifico para la ciencia y la tecnologia que busca la
cooperacion en este terreno desde la investigacion basica hasta el desarrollo
tecnolégico y la innovacion. Apoya, asimismo, la transferencia de tecnologias
entre distintos paises.

Banco Interamericano de Desarrollo (BID)

El Banco Interamericano de Desarrollo es el organismo que se mantiene de los
recursos procedentes de los paises miembros, los préstamos obtenidos en los
mercados financieros, fondos de la administracion y reembolsos de los
préstamos para financiar préstamos, donaciones e inversiones que apoyan
proyectos de desarrollo en América Latina y el Caribe.

En el terreno de la Ciencia y la Tecnologia fomenta el progreso cientifico y
tecnologico de forma indirecta, por medio de sus operaciones de préstamo y
asistencia técnica que contribuyen a la introduccion de adelantos cientificos y
tecnologicos. Contribuye, asimismo, a la financiacion de proyectos de
educacion superior y de desarrollo de la ciencia y la tecnologia.

Apoya, en mayor medida, la investigacion aplicada. Sus préstamos para
educacion superior incluyen un fuerte componente de apoyo a las ciencias
bésicas y aplicadas relacionadas con problemas de desarrollo. En lo referente a



la transferencia tecnoldgica su objetivo es intensificar los esfuerzos para
acelerarla.

Fondo Andino para el Desarrollo (FAD)

Este organismo regional de la Comunidad Andina proponia financiar en el afio
2000 un programa para generar empresas desde las universidades. Asi,
aparecieron los fondos andinos de capital semilla y de riesgo para nuevos
emprendedores y para un programa andino de semilleros o incubadoras de
empresas.

Red PILA

La Red de Propiedad Intelectual en Latinoamérica (PILA), es parte del
Programa Alfa Ill de la Unién Europea, y tiene por objetivo promover la
transferencia de tecnologia a través del reconocimiento de los derechos de
propiedad intelectual, para lo cual busca crear una plataforma de aprendizaje
en donde las Instituciones de Educacion Superior puedan intercambiar
practicas de gestion de Propiedad Intelectual con el propdsito de incentivar la
interaccién entre las universidades y las empresas, contribuyendo con ello al
desarrollo econémico y social de los paises.

Los estudios de la Red PILA realizados en el afio 2009 a 18 universidades
Latinoamericanas han determinado que la venta de derechos de Propiedad
Intelectual es el método menos utilizado para la Transferencia Tecnoldgica.
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Grafico 5: Tipos de TT utilizados por las IES (Andlisis del nivel de Concientizacion y uso de la Pl

en las IES)
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La Red PILA determin6 el nivel de madurez de las universidades
latinoamericanas con respecto a sus conocimientos y préacticas de la Propiedad
Intelectual, para lo cual realizo un anélisis AIDA tomando como parametros
de medicidn los siguientes:

A - CONOCIMIENTO: la IES es consciente de las cuestiones relacionadas
con la Pl

I - PROTECCION: la IES esté protegiendo su PI de una forma mas o menos
regular y sistematica

D - GESTION: la IES tiene una cartera de Pl y est4 gestionando sus derechos
A - EXPLOTACION: la IES estad explotando sus derechos de PI, ej.
Comercializando y valorizando la Pl.

Si bien este estudio revelé que la falta de aplicacion del registro de propiedad
Intelectual es marcada en toda la region la situacion del Ecuador bordea la
media ubicandose en mejor posicién que Chile y México pero por debajo de
paises como Argentina y Brasil.
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Grafico 6: Andlisis Global de Précticas de PI Brasil (Andlisis del nivel de Concientizacion y uso de
la pi en las IES)
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Grafico 7: Analisis Global de Practicas de Pl Ecuador (Analisis del nivel de Concientizacion y uso
de la pi en las IES)



1.3.

1.3.

Red OTRI:

En 1997 se crea la Red de Oficinas de Transferencia de Resultados de
Investigacién de las Universidades Espafiolas Red OTRI, con el objetivo de
potenciar el desarrollo de las OTRI y la profesionalizacion de su personal,
fomentando el funcionamiento en red de las OTRI mediante la puesta en
marcha de acciones, instrumentos y servicios de interés comun logrando de
esta manera que las universidades espafiolas tengan presencia en los
programas Yy actividades de la Unién Europea.

También podemos nombrar a los clister o conglomerados de innovacion,
también llamados parques tecnolégicos: entre los ejemplos mas relevante de
estos estan sin duda Sillicon Valley en California, Dalian y Shangai en China,
0 Bangalore en India, los cuales se han desarrollado por la estrecha
colaboracion, comunicacion y efectiva utilizacion de redes entre Universidad,
Empresa y Estado.

Relacion universidad empresa: Analisis local

1. Universidad

Para el analisis de la realidad de las universidades a nivel nacional
mencionaremos en sintesis algunos parametros utilizados por el
CEAACES en su evaluacion a las IES, con el fin de enmarcar de manera
puntual hacia donde van las politicas tanto de gobierno y de las
universidades para el fortalecimiento de las IES y dar un acercamiento a la
realidad actual que se vive en nuestro pais.

La evaluacion de desempefio de las Instituciones de Educacién Superior,
realizada por el CONEA en el 2009 tuvo 5 ejes principales:
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Grafico 8: Ejes principales de la evaluacion CONEA
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El informe publicado por el CEAACES presenta una clasificacion de las
universidades segun la calificacion obtenida que va, desde universidades de
categoria A, siendo estas las mejor puntuadas y las de categoria E, las
universidades que obtuvieron calificaciones mas bajas.

Es importante plantearnos y analizar la problemética que la mayoria de IES
tuvo y es no centrarse en su esencia que es la de formacion, discusion e
investigacion, sino mas bien se la tomo a la universidad como mercancia
donde lo que primaba sobre todo es el beneficio econémico, por tal motivo no
le interesa a la mayoria de IES contar con una normativa que integre de forma
comin los conceptos de excelencia, sumado a esta la presion de varios
sectores de poder interesados en manejar la forma de hacer universidad, hacia
mas dificil poder encontrar un punto de convergencia en el que pudiera tanto
la universidad como el estudiante mejorar sus competencia para el beneficio
comdn.

Actualmente después de haber realizado el analisis se esta intentando
recuperar el papel del estado como rector de las politicas enmarcadas a el
desarrollo de una mejora académica e institucional donde se pueda de una u
otra manera garantizar las competencias de los estudiante y sobre todo la
universidad aporte con bases suficientes para que pueda mejor la calidad de
vida de la sociedad.

Se pudo observar que existen 2 universidades que sobresalen de todas y que
superan los parametros promedio incluso de las instituciones de categoria A 'y
son la EPN (Escuela Politécnica Nacional) y la ESPOL (Escuela Politécnica
del Litoral), los resultados que se obtuvieron con la evaluacion de estas 2
universidades sirvio de referencia para la definicion de los niveles y formas de
valoracion que utilizo el CEAACES.

Para el andlisis comparativo de las universidades que se encuentran en cada
una de las categorias se presentara a continuacion, bajo que parametros estan
enfocados cada una de las categorias, tomando en cuenta los ejes principales
de evaluacion.



UNIVERSIDADES

UNIVERSIDADES
CATEGORIA A

UNIVERSIDADES
CATEGORIA B

UNIVERSIDADES
CATEGORIACyYD

UNIVERSIDADES
CATEGORIAE

PARAMENTOS ANALIZADOS DEL INFORME CEAACES

ACADEMIA

Su planta docente se construye
como una comunidad cientifica
y profesional con
reconocimiento.

Ndcleo docente estable.
Soporte  de  investigacion
superior al promedio.

Politicas y estrategias en
relacion estudiantes y entorno
de aprendizaje

Normativas de Ingreso a las
universidades.

El nivel académico de la planta
docente y su modalidad de
dedicacion, en general, estan
por debajo de las exigencias de
la LOES!

Existen evidentes
insuficiencias en las politicas
salariales, modalidades de
contratacion, ~ promocién y
capacitaciéon de las y los
docentes.

Profesores con grado de
diplomado o especialidad o
contratados por hora.
Profesores con maestria no
corresponden a su catedra.

No existe estabilidad laboral
docentes

No existe docentes estables

ESTUDIANTES

Los estudiantes se
involucran en las

actividades de
investigacion.

Sistemas de
nivelacion para el
ingreso de

estudiantes.
Becas estudiantiles.

El nivel de
desempefio de este
grupo de

universidades se
acerca mas al grupo
de universidades A
que a la media de las
universidades del
pais.

No existe sistemas
de nivelacion y
admision.

Atraen a un gran
nimero de
estudiantes para
aumentar sus rentas.
El fin de estas
universidades el
beneficio

econémico.

ENTORNO Y
APRENDIZAJE

Su

infraestructura
cuenta con
bibliotecas,
laboratorio y
otras facilidades
didécticas
superiores al
promedio.

El  nivel de
desempefio  de
este grupo de
universidades se
acerca mas al
grupo de
universidades A
que a la media de
las universidades
del pafs.

Su

infraestructura
cuenta con
bibliotecas,
laboratorio
bésicos

No cuenta en la
mayoria de casos
con laboratorios
y bibliotecas.

INVESTIGACION

Unidades académicas cuyos
esfuerzos estan enfocados a la
innovacion.

Aplicacion de conocimientos
a la solucion de problemas
nacionales

Docentes dedicados a la
investigacion y proyectos
Cuenta con publicaciones de
resultados de investigacion en
revistas

El desarrollo de actividades
de investigacion esta presente
en algunas universidades, y
en estos casos, se trata de
proyectos débilmente
articulados.

La participacion de docentes
y estudiantes en actividades
de investigacion es limitada.
El nimero de publicaciones
de resultados es inferior a la
categoria anterior

Investigacion Inexistente.

Investigacion Inexistente

GESTION INTERNA

Realizan un
seguimiento al
desempefio social de
sus egresados.
Infraestructura
funcional
Transparencia en la
informacién y facilidad
de datos consolidados.

Realizan un
seguimiento al
desempefio social de
sus egresados.
Infraestructura
funcional
Transparencia en la
informacién y facilidad
de datos consolidados.

No existe un soporte
adecuado a los
estudiantes.
Universidades nuevas
no consolidadas.

Universidades nuevas
no consolidadas.

Los requisitos para la creacion de universidades (LOES, Art. 17) exigen una planta docente bésica dentro de la cual el 25% de los docentes deben ser docentes con dedicacion a
tiempo completo y disponer de un titulo académico de posgrado. La Disposicion Transitoria Octava exige que al menos 30% de los profesores posean un titulo de posgrado.
Tabla 1: Parametros de clasificacion de universidades CEAACES
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Podemos observar que las universidades, en el contexto actual, tienen
deficiencias importantes y pierden su esencia, ya que la universidad es el
centro de desarrollo en las regiones, llegando al punto de que el nuevo
enfoque de las IES debe estar basado en el conocimiento para generar
beneficios mutuos con todos los agentes involucrados en el desarrollo del pais.
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Grafico 9: Calificaciéon Universidades CEAACES

Del total de universidades en el pais el 16% se encuentran en categoria A
siendo estas las que cuenta con mecanismos necesarios para una educacion de
mayor nivel y cumple con un gran porcentaje los requisitos necesarios para
gue puedan ejercer sus funciones especificas. Las de categoria B en la que se
encuentra la UPS, que difieren basicamente en aspectos puntuales a las
universidades de categoria A son alrededor del 13%, siendo el mayor
problema la forma de contratacion a los docentes y los aspectos relacionados
a la investigacion, y el 71% restante de las IES se encuentran en las
categorias C, D y E que cuentan con problemas mas significativos en su
estructura educativa.

Las 2 primeras categorias apenas suman el 29% de universidades que superan
la media de calificacion en la evaluacion realizada, lo que da una clara
muestra de que los sistemas actuales de educacidn superior estan ya obsoletos
y es importante vincularse a las nuevas tendencias mundiales.

Un pilar principal en la educacion superior es la investigacion, y las nuevas
formas de hacer investigacion universitaria nos conduce directamente a
vinculaciones a la sociedad que fortalecen tanto las economias locales, con el
desarrollo de nuevos métodos, productos, soluciones tecnolégicas, asi como
también fortalece a las universidades y su cuerpo docente.



En los graficos 10 y 11 se puede observar como quedo distribuidas las
calificaciones de las 2 primeras categorias con relacion al promedio que se
obtuvo de todas las universidades evaluadas.
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Grafico 10: Analisis Global Universidad Categoria A
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Las diferencias principales entre estas 2 categorias estan relacionadas en la
investigacion y academia y que de igual manera se marca mucho mas en las
universidades de categorias inferiores.

Si bien es cierto a partir de esta evaluacion las universidades han comenzado a
realizar cambios profundos en sus estructuras, dando méas importancia a la
academia, investigacion, tecnologia e innovacién, también es importante
mencionar que en la segunda evaluacion realizada a las 26 universidades de
categoria E 14 de estas fueron cerradas por no cumplir con los pardmetros
aceptables minimos.

Enfocandonos a la realidad de la UPS, recabamos cierta informacion sobre las
iniciativas que la universidad estd emprendiendo en lo relacionado a
investigacion y desarrollo; segin el Dr. Loyola, Vicerrector Nacional de la
UPS, el nivel de investigacion que se desarrolla en la Universidad Politécnica
Salesiana es un aspecto a mejorar ya gque no se cuenta con una planta docente
dedicada exclusivamente a realizar este tipo de trabajo, actualmente son
docentes con cierto nimero de horas dedicadas a realizar trabajos
investigativos.

A través de un gran esfuerzo la universidad ha creado los centros de
investigacion que trabajan conjuntamente con la Secretaria Técnica de
Investigacion desde hace un afio y medio, estos centros se crearon con base en
una estructura internacional, en donde clasifican las areas del saber humano
segun estandares. Ademas la universidad recibe fondos del gobierno para
emprender investigaciones en areas especificas y asi desarrollar de manera
coordinada los temas de investigacion.

La universidad en cuanto a investigacion esta trabajando en proyectos
especificos, sobre los cuales se determinan las problematicas y los centros de
investigacion realizan sus aportes y soluciones.

En los afios de trabajo’, la UPS ha cumplido una fuerte consolidacion
institucional que se evidencia en el mejoramiento académico y marco
normativo, de su estructura organico-funcional, politicas y directrices.

Otro de los elementos a destacar es el haber conformado una planta docente y
administrativa con identidad universitaria salesiana que le permite fortalecer el
desarrollo institucional.

La UPS esta articulada a una red compuesta por mas de 42 instituciones
salesianas alrededor del mundo lo que le posibilita retroalimentarse con la

"Tomado de la pagina web www.ups.edu.ec



experiencia y desarrollo; asi como con las experiencias sociales y académicas
en donde éstas se encuentran.

La UPS a nivel nacional esta presente en tres de las ciudades méas grandes del
pais: Cuenca, su sede matriz, Quito y Guayaquil; asi como en algunas
provincias y cantones.

Desde sus inicios la Universidad se ha caracterizado por su acercamiento a los
sectores sociales tradicionalmente excluidos: social, econdmica, politica o
culturalmente, para ofertar programas académicos en funcion de sus
necesidades de desarrollo humano y profesional.

La UPS ha impulsado el desarrollo de carreras tradicionales, pero también de
propuestas innovadoras inscritas en la busqueda del cambio social. Si bien se
requiere ampliar la oferta académica a nivel de pregrado, se ha emprendido un
interesante proceso de formacion en posgrados y el fomento a programas de
investigacion; asi como la busqueda de nuevos enfoques y practicas
pedagdgicas que se reflejan en las modalidades educativas que oferta.

Es innegable el posicionamiento y reconocimiento que la UPS ha alcanzado
en la sociedad ecuatoriana; como también el impulso que recibe de la
creciente presencia de instituciones universitarias salesianas en el mundo lo
que la obliga a optimizar la calidad y el mejoramiento continto de la oferta
académica.

Misién:

La formacion de honrados ciudadanos y buenos cristianos, con excelencia
humana y académica. El desafio de nuestra propuesta educativa liberadora es
formar actores sociales y politicos con una visién critica de la realidad,
socialmente responsables, con voluntad transformadora y dirigida de manera
preferencial a los pobress.

Vision:

La Universidad Politécnica Salesiana, inspirada en la fe cristiana, aspira
constituirse en una institucion educativa de referencia en la basqueda de la
verdad, el desarrollo de la cultura, de la ciencia y tecnologia, mediante la
aplicacion de un estilo educativo centrado en el aprendizaje, docencia,
investigacion y vinculacion con la colectividad, por lo que se compromete,

® Tomado de la pagina web www.ups.edu.ec
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decididamente, en la construccion de Carta de navegacion 31 una sociedad
democrética, justa, equitativa, solidaria, con responsabilidad ambiental,
participativa y de paz.

Objetivos en relacion a investigacion y vinculacién con la colectividad
UPS®:

En cuanto a la universidad lo referente a investigacion se ha estado trabajando
ya desde hace unos 4 afios atrds mediante concursos para financiar
investigaciones, todos los agentes integrados al rectorado, a través de la
Secretaria Técnica de Investigacion, y en el marco del Objetivo Estratégico
"Institucionalizacién y consolidacion de la Investigacion en la UPS" convoca
a sus Docentes y Estudiantes universitarios a presentar sus proyectos e
iniciativas de investigacion (tesis de grado) para su financiamiento, aplicando
la partida presupuestaria aprobada por el Consejo Superior.

También es importante mencionar que la investigacion en la Universidad
Politécnica Salesiana se la maneja desde 2 importantes grupos, la primera
categoria de investigacion es la Generativa que involucra los proyectos
desarrollados por docentes y centros de investigacion y la segunda categoria
es la Investigacion Formativa que es una motivacion y estimulo a los
estudiantes para presentar proyectos de investigacion a ser desarrollados bajo
la direccion de un docente calificado, dichos temas pueden ser enmarcados
dentro de las tesis de los estudiantes de ultimo afio de cada una de las
especialidades.

Una meta importante en la investigacion es la presentacion de los resultados y
transferencia de estos hacia los agentes involucrados, ya que el proceso
investigativo inicia con la generacién de conocimiento, luego se lo produce y
se debe culminar con la transferencia, a este Gltimo paso se lo maneja como la
vinculacion con la colectividad, ya sean estas empresas, instituciones o
sociedad en general.

La Universidad Politécnica Salesiana a través de su gestion y plan estratégico
aporta cierta vinculacién hacia la comunidad pero en aspectos sociales y en
menor medida en cuanto a los resultados obtenidos de sus investigaciones;

Durante el afio 2011, se aportd a los siguientes objetivos en relacion a la
vinculacion con la sociedad:

a) A través de los programas de vinculacion con la colectividad, se aporta a
“erradicar la mendicidad infantil”

® Tomado Planificador Institucional 2011 UPS



b) A través de la oferta académica de la Universidad orientada a los sectores
indigenas, la politica de la pension diferenciada, los procesos de evaluacion
del desempefio docente, los planes de formacion, y los proyectos de
investigacion, se aporta a “mejorar las capacidades de la ciudadania”

c) A través de la politica de pensién diferenciada de la UPS, se aporta al
“incremento al acceso a la educacién superior de los jovenes de los quintiles 1
y2”

d) A traves del desarrollo del plan cultural de la Universidad se aporta a
“construir y fortalecer espacios publicos, interculturales y de encuentro
comun”.

El Plan Estratégico™ de la Universidad Politécnica Salesiana, orienta y
organiza la gestion institucional 2009-2013, desde cuatro lineas principales:

Innovacion y Excelencia de la formacidn en el pregrado y posgrado.
Institucionalizacién y Consolidacién de la Investigacion.
Pertinencia y Efectividad de la Vinculacion con la Colectividad
Pertinencia y eficacia de la Gestion Administrativa.

el N =

Para nuestro objetivo detallaremos los objetivos relacionados a la
consolidacion de la investigacion y al vinculacion con la colectividad para
determinar sobre que politicas podria estabecedr los linieamientos de la
organizacion.

Los objetivos investigativos son los siguientes:

1. La UPS desarrollara procesos de investigacion que retroalimenten la
docencia y la vinculacién con la colectividad.

Con este objetivo lo que se pretende es pasar de un investigacion
desconectada de los procesos académicos a un vinculo basado en las
necesidades académicas. También siendo muy importante la
interdisciplinaridad en los proyectos investigativos para de esta
manera agregar un plus y el resultado sea 6ptimo ya cuenta con el
respaldo de un grupo de investigadores.

2. La UPS mantiene procesos de investigacion que aporta a la definicion
de politicas publicas y fortalecimiento de la democracia.

Es objetivo pretende ir un paso mas alla en el constante crecimiento y
desarrollo investigativo que tiene la UPS, pasando de investigaciones

19 Tomado Plan Estratégico UPS 2009-2013
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centradas en el interés del investigador a investigaciones que aporten
al desarrollo local y nacional, identificando las necesidades y
requerimientos de los actores de desarrollo local y nacional.

En cuanto a los objetivos de vinculacion con la colectividad dentro de la carta de
navegacion de la UPS, son los siguientes:

1. La UPS desarrollara procesos de vinculacion con la colectividad
articulados a la docencia y la investigacion.

Lo se pretende es articular la vinculacion con la colectividad a la docencia
e investigacion de manera gue se pueda retroalimentar de manera eficiente
cada grupo involucrado. La vinculacion referente a pasantias también sera
estructurada ya que el objetivo busca reorganizar este tipo de vinculacion
de manera que el estudiante complemente su perfil profesional.

2. La UPS desarrolla actividades de vinculacion de acuerdo con los
requerimientos del desarrollo local y nacional.

El objetivo pretende reorganizar las prioridades enfocados en los actores
de desarrollo local y nacional gestionando de forma eficiente cada uno de
los vinculos ya existentes.

3. Los egresados y graduados encuentran en la UPS acogida y
acompafiamiento en sus expectativas laborales, profesionales y humanas.

Busca este objetivo mantener un vinculo directo con los ex alumnos de a
UPS que podran de cierta manera ayudar a una mejor coordinacion y
desarrollo de vinculos mas directos con los agentes de desarrollo.

4. La UPS desde su naturaleza universitaria contribuye al desarrollo de la
mision de la iglesia catélica y la Congregacion Salesiana.

Este objetivo pretende desde la mision Salesiana pasar a una pastoral mas
viva en la que vincule de manera activa a la sociedad.

Centros de investigacion UPS:

La UPS cuenta actualmente con 6 centros de investigacion, que trabajan en
diferentes ambitos del conocimiento como son los de ciencias de la vida,
tecnologia, ciencias agropecuarias, ciencias administrativas, ciencias sociales,
areas de educacion y Humanidades.



Los centros de investigacion estdn coordinados por la secretaria técnica de
investigacion y trabaja sobre distintas lineas que a continuacion detallamos:

Centro de Investigacion en Automatizacion, Materiales y Energia
"CIAME"

El CIAME orienta sus actividades a contribuir al desarrollo de la ciencia y la

tecnologia, de igual forma el contribuye a potenciar la formacion de talentos
humanos en los ambitos cientificos de su interés y promueve la creacion de
redes que permitan compartir conocimientos y ampliar las fronteras de la
investigacion contribuyendo a que la Universidad Politécnica Salesiana de un
salto cualitativo en su propuesta educativa.

Lineas de Investigacion:
1. Automatizacién y control
2. Materiales
3. Energiay Ambiente
4. Tecnologias de informacion y comunicaciones e informética

Centro de Investigacion y Valoracion de la Biodiversidad ""CIVABI™:

El CIVABI valoriza la biodiversidad del Ecuador también se busca ser el
centro de transferencia de tecnologias para el uso sostenible de recursos
naturales renovables

Busca promover trabajos de investigacion en el campo de los productos
naturales y el manejo de recursos naturales y a su vez ser sustento técnico-
cientifico y humano de las Areas del Conocimiento la Universidad y asi
proporcionar  asistencia técnica y asesoria especializada a instituciones
publicas y privadas en los ambitos pertinentes al centro. Y finalmente brindar
servicios a las carreras afines al Area de Ciencias de la Vida en el ambito de la
capacitacion a los estudiantes y docentes.

Lineas de investigacion:

Quimica Analitica y Ambiental
Microbiologia

Productos Naturales

Boténica y Biodiversidad
Biotecnologia

agrwbdE

Centro de Investigacion en Modelamiento Ambiental ""CIMA™:

El CIMA busca dar respuestas cientificas a las necesidades de gestion
ambiental, sobre los efectos contemporaneos del ambiente y a los recientes
cambios en el clima regional con informacion confiable a corto, mediano y
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largo plazo, vinculando a la Universidad Politécnica Salesiana con los sectores
gubernamentales de toma de decision y planificacion, convirtiéndose en
referente nacional en cuanto el estudio del ambiente, generando informacion
accesible, confiable y oportuna que permita la generacién de planes a nivel
local, nacional e internacional para su cuidado y preservacion.

Lineas de investigacion

Estudio del clima y tiempo

Anélisis de sefiales sismicas

Ecologia, Recursos Naturales y Gestion Ambiental
Sistemas de Informacion Geogréafica

Estudio y Gestion del Agua

agrwdE

Centro de Investigacion de la Leche "CILEC":

Contribuir en forma efectiva al conocimiento y solucion de los problemas de
la ganaderia bovina y de la cadena de valor de la leche a través de la
investigacion y vinculacién con productores, industriales y consumidores de la
misma, buscando el equilibrio con el ambiente, respetando las dinamicas
sociales, a la vez de mejorar el propio quehacer académico de la UPS.

Lineas de investigacion

Genética Bovina

Nutricion Animal

Sanidad y bienestar animal

Manejo de tecnologias de produccion
Recurso naturales productivos

Salud publica

Politicas publicas

Fortalecimiento socio-organizativo

Nk~ E

Centro de Investigacion Ciencias Sociales Humanas y Educacion
"CISHE":

Generar conocimientos en el campo de la educacion, y ciencias sociales y
humanas para contribuir al mejoramiento del "hecho educativo", y a través de
éste al "buen vivir" del pueblo ecuatoriano.

Lineas de investigacion:

1. Las teorias pedagogicas contemporaneas
2. El "hecho educativo"
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La gerencia y gestion educativa

Curriculo y culturas

Disefio y desarrollo curricular

Curriculo y politicas pablicas en Ecuador y América Latina
Evaluacion de los sistemas educativos

Evaluacidn de los aprendizajes

Problemas de didactica general en los distintos niveles educativos

Centro de Investigaciones Econémicas y Empresariales “CIEE”:

Su objetivo es promover procesos de investigacion en las areas econémicas y
empresariales que permitan una vinculacion fructifera y de impacto con la
colectividad y que aporten en la retroalimentacion de la docencia y sobre todo
en el mejoramiento de la calidad de vida de los sectores méas vulnerables de
nuestra sociedad.

Lineas de investigacion:

NoookrwdE

Pobreza, vulnerabilidad, equidad social
Politicas publicas

Desarrollo econémico y sustentable
Mejoramiento y reingenieria de procesos
Proyectos de inversion

Responsabilidad social

Mercado del trabajo.

Los trabajos realizados por estos centros de investigacion a lo largo de estos
afios se resumen en la siguiente tabla:

AREAS DE
ESTUDIO

Educacién
Interculturalidad
Juventud

Social
Tecnologia
TOTAL

CONVOCATORIA TOTAL
PROYECTOS
1 2 3
3 2 6 11
1 4 2 7
2 1 9 12
0 0 0 0
13 14 50 77
19 21 67 107

Tabla 2: Temas de Investigacion UPS desde 2009 al 2011
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Grafico 12: Lineas de Investigacion

En el transcurso de las tres convocatorias anteriores se realizaron 107
proyectos de investigacion de los cuales los 72% estan enmarcados al &mbito
tecnolégico, dichos proyectos refieren a diagnésticos de las realidades
empresariales en cuanto a automatismos y materiales, soluciones a personas
con capacidades espaciales, estudios agroindustriales, estudios biolégicos,
disefios de prototipos, etc.

En lo referente a Juventud, Educacion e interculturalidad suman el 28%
restante de los proyectos realizados, cuyas tematicas principales se basa en las
expectativas sociales de los jovenes, determinaciones psicosociales de los
adultos mayores en sectores especificos, se han realizado estudios sobre
lenguas nativas del ecuador, las realidades de los indigenas y también se han
desarrollado modelos de gestion para instituciones académicas de educacion
superior.

También es importante analizar lo referente a los trabajos de pregrado para
determinar cual es la tendencia investigativa de los trabajos de tesis del
estudiante de la universidad y asi tener una idea de los direccionamientos y
lineas de trabajo que se estan teniendo. Para este anlisis se tomaran en cuenta
los trabajos realizados en la sede Cuenca desde el Enero 2009 a Diciembre



2011, en las areas de interés de nuestro estudio en sus modalidades presencial
y semipresencial.
Las carreras analizadas son:
e Administracion de Empresas
Diplomado superior en auditoria de Instituciones Financieras
Diplomado superior en gerencia de marketing
Gestion de Cuencas Hidrogréaficas
Ingenieria Agropecuaria
Ingenieria Ambiental
Ingenieria Automotriz
Ingenieria Sistemas
Ingenieria Eléctrica
Ingenieria Electrénica
Ingenieria Industrial
Ingenieria Mecénica
Maestria en Administracion de Empresas
Maestria en gestion de telecomunicaciones
Maestria en Métodos Numéricos para disefio de Ingenieria
Maestria en sistemas integrados de gestion de calidad Ambiente y
Seguridad.

De todo este grupo de especialidades se obtuvo que se presentaron 486 temas
de tesis, es importante mencionar que en la mayoria de los casos las tesis
fueron realizadas por 2 0 més estudiantes por lo que solo se seleccion el total
de tesis sin repeticion, es decir fueron discriminados los trabajos que constan
con el mismo titulo.
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Gréfico 13: Distribucion de temas de tesis de pregrado UPS desde Enero/2009 a Diciembre 2011
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En resumen se puede decir que del total de tesis presentadas en los tltimos 3
afios en las &reas donde mayor aporte se realizo fue en el ambito tecnol6gico
con el 56 % de las tesis presentadas y él en area administrativa con un 33%
de temas, en cuanto los ambitos de educacién y caracter social representan
solo un 11% del total de temas presentados.

En conclusion vemos que la universidad, en cuanto a temas de tesis, tiene un
alto grado de relacion con el agente principal de nuestro analisis que son la
empresa; sin embargo es importante fortalecer el vinculo que ya existe entre la
UPS y la empresa local de manera que hayan mas oportunidades de
crecimiento, innovacion y desarrollo que permitan promover el desarrollo de
la regidn y esto solo se logrard mediante una vinculacion de caracter inclusiva
con las empresas. La UPS debe aprovechar la actual relacion que se tiene, y
generar un trabajo conjunto para seleccionar los temas de investigacion ya que
por ahora es el estudiante quien toma la iniciativa para desarrollar los temas de
tesis en la mayoria de los casos sin consultar con la empresa si este tipo de
investigacion es de utilidad para ellos.

1.3.2. Empresa

Iniciaremos haciendo un breve analisis de la situacion econdmica de la
empresa a nivel provincial, Azuay representa un aporte a la produccién
nacional del 4,8%, siendo la cuarta provincia en importancia productiva en el
pais luego de Guayas, Pichincha y Manabi.

T
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Los Rios
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Grafico 14: Importancia Productiva por Provincia



La economia de la Regién es bastante diversificada. Las actividades de
Comercio, Industria, Construccion y Transporte estan entre las mas relevantes
de la provincia, dentro del sector industrial las principales actividades
productivas son el cuero, la industria textil, los muebles, la cerdmica y el
caucho.
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Grafico 15: Estructura Productiva del Azuay

La economia de la region crecié en esta década a una tasa promedio anual del
6%, ligeramente superior al crecimiento nacional que fue del 5% y similar al
crecimiento alcanzado por las economias mas dinamicas de América Latina.

En cuanto a la internacionalizacién de las empresas podemos mencionar que el
12,54% de las empresas del Azuay son exportadoras, ubicandose en el tercer
lugar a nivel nacional. Y las exportaciones de la provincia tienen un factor
competitivo de 8,25, frente a 7,28 de la region Sierra, y 9,47 del promedio
nacional, esto refleja la calidad del producto de la provincia lo que tiene mas
mérito si consideramos que muchas de estas transacciones a mercados
internacionales las realizan PYMES™.

La economia azuaya estd marcada por la concentracion de actividades
productivas en la ciudad de Cuenca, que cuenta con un notable desarrollo
industrial, comercial, artesanal, bancario, académico y de pequefia produccion.
Cuenca se ha consolidado como eje del desarrollo econémico de la region
centro-sur del pais.

En Cuenca la gran mayoria de las industrias se clasifican como PYMES
(medianas de hasta 50 trabajadores y pequefias de hastalO trabajadores) estas
producen: alimentos y bebidas, textiles, productos de madera, peleteria,

YTomado de: http://www.pnud.org.ec/art/frontEnd/images/objetos/INFO%20AZUAY .pdf
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cerdmica, articulos metalicos, linea blanca y productos de imprenta y
papeleria. En tanto que las industrias grandes (méas de 50 trabajadores) son
pocas y producen: ceramicas, linea blanca, carton y papel, y heuméticos para
el consumo nacional y la exportacion.

Cuenca cuenta con un Parque Industrial que ocupa 70 hectareas y agrupa a un
importante ndmero de industrias, sin embargo existe mayor demanda de
espacio aproximadamente el 25% de las industrias no disponen de suelo
propio, por ello se esta llevando a cabo un plan para dotar a la ciudad de un
nuevo Parque Industrial que estara ubicado en el sector Chaullayacu, en la
parroquia Tarqui, el nuevo Parque Industrial tendra una capacidad para 150
micro, pequefias y medianas empresas relacionadas con el sector textil,
metalmecanica y alimentos.

La actividad artesanal de Cuenca es muy importante por su calidad y
diversidad, constituyéndose en una de las &reas que mayor empleo genera,
actualmente existen mas de 4.000 talleres artesanales que elaboran articulos en
oro y plata, madera, peleteria, tejidos y bordados. Una de las artesanias mas
representativa de la ciudad es el sombrero de paja toquilla que es
particularmente apreciada por turistas nacionales y extranjeros.

El sector agroindustrial y agropecuario cuenta con un buen ndmero de
unidades productivas que producen alimentos y bebidas para el consumo
local, nacional y en menor medida para la exportacion.

La actividad comercial de Cuenca cuenta con mas de 10.000 establecimientos
de venta de productos, siendo el sector que agrupa a mas trabajadores
informales como resultado de la crisis econdmica del pais.

La mayoria de comerciantes y productores en Cuenca, estan agrupados en las
camaras; asi como en la federacion de artesanos. Estas organizaciones
defienden los intereses de los grupos a las que representan y realizan
actividades de promocion y de capacitacion; ademas, sirven de vinculo y
apoyo al didlogo entre el sector publico y privado para establecer lineas de
concertacion y mutua colaboracion.

El objetivo de Cuenca y su Region es llegar a la generacién de empleo
mediante la reactivacion de los sectores productivos, recoger las expectativas,
intereses y compromisos de los sectores del Azuay para combatir la pobreza 'y
contribuir con la poblacion emergente que a causa de las pérdidas de plazas de
trabajo salen a otros paises con la esperanza de mejorar sus condiciones de
vida.



1.3.3. Gobierno

El gobierno ecuatoriano cumple con su papel de nexo entre la universidad y la
empresa creando un entorno en el cual las acciones de estos dos actores se
desenvuelvan favorablemente y el aporte basico del estado a este entorno se da
mediante el dictamen de leyes que regulan las relaciones universidad empresa.

La constitucion ecuatoriana respecto a la finalidad de los IES manifiesta lo
siguiente:

Art. 350.- El sistema de educacidn superior tiene como finalidad la formacién
académica y profesional con vision cientifica y humanista; la investigacion
cientifica y tecnoldgica; la innovacion, promocidn, desarrollo y difusion de los
saberes y las culturas; la construccién de soluciones para los problemas del
pais, en relacion con los objetivos del régimen de desarrollo.

Aqui claramente se estipula que es obligacién de la universidad encausar el
conocimiento a ofrecer una solucion a los problemas que afronta la
comunidad.

Y con respecto a este mismo punto, la Ley Organica de Educacién superior
(LOES) manifiesta que los fines de los IES son:

Art. 8.- Fines de la Educacién Superior.-

a) Aportar al desarrollo del pensamiento universal, al despliegue de la
produccion cientifica y a la promocion de las transferencias e innovaciones
tecnolégicas:

b) Fortalecer en las y los estudiantes un espiritu reflexivo orientado al logro
de la autonomia personal, en un marco de libertad de pensamiento y de
pluralismo ideoldgico;

c) Contribuir al conocimiento preservacion y enriquecimiento de los saberes
ancestrales y de la cultura nacional;

d) Formar académicos y profesionales responsables, con conciencia ética y
solidaria, capaces de contribuir al desarrollo de las instituciones de la
Republica, a la vigencia del orden democratico, y a estimular la participacion
social:

e) Aportar con el cumplimiento de los objetivos del régimen de desarrollo
previsto en la Constitucion y en el Plan Nacional de Desarrollo:
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f) Fomentar y ejecutar programas de investigacion de caracter cientifico,
tecnolégico y pedagdgico que coadyuven al mejoramiento y proteccion del
ambiente y promuevan el desarrollo sustentable nacional:

g) Constituir espacios para el fortalecimiento del Estado Constitucional,
soberano, independiente, unitario, intercultural, plurinacional y laico: y.

h) Contribuir en el desarrollo local y nacional de manera permanente, a través
del trabajo comunitario o extension universitaria.

Y en cuanto a las Funciones de las universidades el Articulo 13 de la LOES
sefiala entre otras las siguientes:

Art. 13.- Funciones del Sistema de Educacion Superior.- Son funciones del
Sistema de Educacion Superior:

a) Garantizar el derecho a la educacién superior mediante la docencia, la
investigacion y su vinculacion con la sociedad, y asegurar crecientes niveles
de calidad y excelencia académica y pertinencia:

b) Promover la creacidn, desarrollo, transmision y difusién de la ciencia, la
técnica, la tecnologia y la cultura;

Si bien estas leyes constituyen la base para promover la vinculacién
universidad — empresa no son efectivas si no se ponen en préactica;
actualmente el estado ecuatoriano cuenta con el SENESCYT Secretaria
Nacional de Educacion Superior, Ciencia, Tecnologia e Innovacién cuya
mision es ejercer la rectoria de la politica pablica en el campo de la educacion
superior, la ciencia, tecnologia, innovacion y los saberes ancestrales,
coordinando las acciones entre el sector publico y los sectores productivos
publicos y privados.

La SENESCYT es responsable de la aplicacion de los principios que rigen la
educacion superior; y es promotor de la investigacion cientifica, innovacion
tecnologica y saberes ancestrales.

Por otro lado esta INNOVAECUADOR, este es un programa del Ministerio
de Coordinacion de la Produccion, Empleo y Competitividad, que apoya la
diversificacion de los sectores productivos a través de la innovacién
empresarial y sectorial.



INNOVAECUADOR concentra su apoyo en el fomento de la innovacién
productiva, es decir la introduccion de un nuevo o mejorado producto (bien o
servicio) o proceso productivo. A su vez, la innovacion productiva se puede
clasificar segun su grado de novedad en:
e Innovacion Radical: se refiere a aplicaciones nuevas de tecnologias, o
a la combinacion original de tecnologias conocidas que dan lugar a
bienes, servicios 0 procesos completamente nuevos. Por ejemplo:
creacion del teléfono celular.
e Innovacion Incremental: consiste en mejorar un bien, servicio o
proceso ya existente al agregarle una o mas mejoras. Por ejemplo:
incorporar a un teléfono celular una cAmara de fotos.

En base a estos criterios, el programa INNOVAECUADOR ha desarrollado
dos componentes a través de los cuales entrega su apoyo: InnovaEmpresa e
InnovaConocimiento, a cada uno de los cuales se entrega un monto de
financiamiento de acuerdo a la siguiente tabla'?:

LINEA DE APOYO MONTOS A PLAZODE ACTIVIDADES FINANCIABLES
FINANCIAR POR EJECUCION
PARTE DEL
MCPEC
InnovaEmpresa 75% del costo total del Maximo 12 Contratacion de consultorias

Proyectos de proyecto, con un tope meses especializadas
innovacién maximo de US$30.000

incremental

C o Servicios especializados como
Individual: 75% del laboratorios o metrologia
costo total del proyecto
con un tope maximo de Maximo 24

InnovaEmpresa
US$50.000

Equipos o bienes de capital

Proyectos de meses necesarios para la implementacion
innovacion radical - del proyecto hasta por un maximo
Asociativa: 75% del del 30% del valor total solicitado al
costo total del proyecto MCPEC
con un tope maximo de
US$200.000 . » .
Disefio y construccion de pilotos o
prototipos
InnovaConocimiento ~ 80% del costo total del Maximo 24 . .
Proyectos de proyecto con un tope meses Transferencia tecnologica y de
innovacién sectorial méximo de capacitacion especifica
US$300.000

Tabla 3: Montos y actividades financiables proyectos INNOVA Ecuador

2Tomado de: http://www.innovaecuador.gob.ec
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Se debe sefialar que a mas del apoyo financiero cada uno de los proyectos
ganadores participa en la elaboracion de un plan de innovacion que le permita
verificar la viabilidad técnica y econémica del proyecto a través de analisis de
exigencias, evaluacion de ideas y definicion del concepto y plan de negocios.

En cuanto al aporte del gobierno local, se menciona que dentro del plan
estratégico del Municipio de Cuenca 2010 — 2020 se hace constar el Sistema
de potenciacién para las micro, pequefia y mediana empresa (MIPYMES) y
creacion de nuevos emprendimientos productivos, este es un plan de largo
plazo en el cual se han desarrollado importantes avances a nivel de formacion
de cluster productivos. ACUDIR y la CAPIA ha estado promoviendo estos
esfuerzos®™.

Los objetivos que persigue este plan son lograr la competitividad de las
MIPYMES a nivel local, nacional e internacional, mejorar la dotacion de
infraestructura, facilitar la creacion de nuevos emprendimientos productivos,
promover la organizacion de las MIPYMES en redes de desarrollo y mejorar
la productividad incorporando tecnologia actualizada y propiciando
encadenamientos productivos.

En conclusion podemos decir que el modelo de Triple hélice, que es
concebida en el mundo como motor fundamental de la innovacién, ain no
funciona correctamente en el pais. En la hélice la empresa privada genera
ideas; el Estado apoya los procesos de desarrollo de esas ideas y las
universidades ponen el intelecto; todo de un modo coordinado al servicio de la
innovacion.

En el pais, no existe esa coordinacién y cada punta de la hélice tiene una
visién limitada sobre el trabajo del resto. Las empresas no tienen a disposicion
escuelas que formen innovadores y dentro de las universidades no existe una
verdadera investigacion con tecnologia de punta.

Y aunque el conocimiento esta en las universidades son las empresas quienes
necesitan el conocimiento, pero no tienen los recursos para invertir en una
investigacion o desconocen que hay una universidad que puede resolverles un
problema tecnoldgico. Mientras en otros paises el Estado ya ha intervenido
para resolver esta falla de coordinacion los esfuerzos del gobierno ecuatoriano
aun son limitados y no dan los resultados esperados

Podemos concluir entonces que el apoyo que el gobierno ofrece a los
Emprendedores, como un componente clave para combatir la crisis y fomentar

13http://WWW.cuenca.gov.ec/?q:system/fiIes/PIan%ZOEstrat%CS%AQgico%20de%20Cuenca1%202020.pdf



un desarrollo estratégico y sustentable, debe fortalecer y profundizar los
siguientes servicios:

1. Financiamiento a la medida de las empresas sin requisitos
burocréticos.

2. Exoneraciones al pago de impuestos para evitar cargas financieras
iniciales.

3. Tutores que guien las primeras actividades empresariales creando
bases solidas para el desarrollo de la empresa.

4. Mayor proyeccion dentro del mundo empresarial y académico
buscando reconocimiento e incremento de las redes de apoyo.

5. Fomentar una mayor colaboracion entre las empresas dentro de la
incubadora y con los centros de investigacion de las universidades.

6. Para el desarrollo y consolidacion empresarial, se buscan espacios
apropiados a través de los Parques Tecnol6gicos.

7. No perder la vinculacién universitaria.

Solo asi los emprendedores que buscan iniciar empresas de alto valor
agregado, cuyo insumo fundamental sea la ciencia y tecnologia para generar
conocimiento, podran reducir los riesgos e incertidumbres inherentes a todo
proceso de desarrollo empresarial y consolidar sus proyectos en empresas
solidas.



CAPITULO Il

CAPITULO 11
ESTUDIO DEMANDA - OFERTA

2.1. Descripcion del Proyecto

El objetivo de esta tesis es evaluar el proyecto de creacién de una organizacion
gue promueva la difusién y comercializacion de proyectos estudiantiles en la
Universidad Politécnica Salesiana, para lo que es necesario analizar los efectos
positivos y negativos del mismo, medir la magnitud del esfuerzo para
concretarlo y estudiar todos los aspectos que interesen para decidir su
realizacion, llegando a determinar la mejor manera para presentar los
resultados generados tanto en los trabajos desarrollados por los centros de
investigacion como en las tesis de pregrado. Para ello es importante saber con
qué antecedentes contamos.

En el presente capitulo se analizaran los datos que se obtuvieron de la
encuesta realizada a las empresas cuencana para determinar el nivel de I+D y
los potenciales vinculos y desafios que las empresas pueden ofrecer la UPS.

También se detallaran los aspectos recopilados de las bases de datos con las
que cuenta la UPS, tanto de los centros de investigacion y de los trabajos de
grado realizados y presentados desde el 2009 al 2011, es importante
mencionar que los datos de 2012 no se pueden tomar ya que la UPS esta
realizando varios cambios entre los cuales esta la implementacion de un nuevo
sistema de registro de libros y tesis en la biblioteca, por lo que se esta
migrando la informacion anterior y no se cuenta con los datos actuales del
2012.

2.1.1. Necesidades Empresariales

Como ya se habia mencionado, este proyecto busca canalizar los
resultados de las investigaciones universitarias hacia la sociedad,
principalmente a las empresas de la ciudad de Cuenca, siendo asi, es muy
importante analizar a fondo cuales son los bienes y servicios que estas
empresas requieren para satisfacer sus necesidades, asi como también
conocer el interés de estas por la innovacion y determinar la opinién que
les merece las capacidades universitarias actuales, todos estos datos nos



2.1.2.

dardn un claro panorama de lo que el mercado espera de las
investigaciones universitarias.

Para obtener esta informacion se ha recurrido la recoleccion de datos de
fuentes directas por medio de encuestas a varias empresas de la localidad.

Calculo de la muestra

Se ha escogido una muestra representativa de la poblacion
empresarial cuencana a través del siguiente proceso:

1. Identificacion de la Poblacion

2. Seleccién del método de muestreo

3. Caélculo

Poblacion: Se ha identificado que la poblacion de nuestro estudio
estara conformada por las empresas asociadas a la CAPIA y a la
Camara de industrias de Cuenca al afio 2010, dando un total de 365,
hemos decidido usar esta base de datos por tratarse de empresas
que al estar agremiadas estan predispuestas a la firma de convenios
de cooperacion inter-institucional que permitan realizar la transferencia
de conocimiento universidad — empresa.

Método de Muestreo y Calculo: Se aplicé el método muestreo
simple proporcional para Poblaciones Finitas (inferiores a 30.000
unidades).

Z?N P % Q
TR A (N-1)+22+PxQ
Ecuaciénl
Donde:
Z = Nivel de confianza 90%

1,645 nimeros de unidades de la desviacién estandar respecto
a la media aritmética

Poblacion 365

Probabilidad de cumplimiento 50 %

Probabilidad de no cumplimiento 50 %

Error muestral 10%

moO T =z
oo
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Entonces:
1645>*365*0,5*0,5
n=_—-- 2
0,12 *(365-1)+(1,645° *0,5%0,5)

Como resultado de este calculo se obtiene una muestra total de:
57 empresas

2.1.3. Recoleccion de la Informacion

El método de recoleccion de la informacion a utilizarse sera la encuesta
(fuente primaria), con la cual pretendemos obtener informacién confiable
acerca de los requerimientos de las empresas, su capacidad de innovacion
y el nivel de aceptacion del aporte universitario.

Las empresas a ser encuestadas se seleccionaron en forma aleatoria, de
manera gue cada una tuviera la misma oportunidad de ser elegida.

2.1.3.1.Disefio de cuestionario

El siguiente disefio de cuestionario ha sido elaborado con el fin de obtener
informacién confiable suficiente y ordenada para su posterior tabulacion y
analisis.

Para la elaboracion de la encuesta se ha tomado como guia el Manual de
Oslo ya que constituye un referente en el analisis y recopilacién de datos
en materia de innovacion tecnoldgica, ademas es una fuente basica para
realizar estudios relacionados con el conjunto de actividades que dan lugar
a la innovacion tecnoldgica, sus alcances, los tipos de innovacién y el
impacto de las innovaciones en el desempefio de las organizaciones.

El Manual permite establecer el papel de la universidad en el sistema de
innovacion y comprender mejor los procesos de innovacion, aqui se
definen cuatro tipos de innovaciones: Producto, proceso, organizacion y
comercializacion, las mismas que se han usado en este modelo para la
industria como para los servicios.

El formato utilizado es el siguiente:



ENCUESTA PARA DETERMINAR EL NIVEL DE 1+ D EN LA CIUDAD DE CUENCA

Buenos digs mi nombre es ; trobajo para la Universidad Politécnica Salesiana, en estos mementos nos encontramos trabajando en
una investigacién de mercado para determinar Ia realidad actual de las empresas en cuanto a o investigacién y desarrolio de la pequefia y mediana
empresa de [a ciudad de Cuenca. Le agradezco gque me ayude con 10min de su tiempo. Muchas Gracias.

1 NDMERE{R}\Z@N SOCIAL: 9 CON CUAL DE LAS SIGUIENTES AREAS CUENTA

LA EMPRESA:

Direccion - Gerencia

RAHH

2 DIRECCION : Compras

Comercializacion y ventas
Produccion

Mantenimiento

Calidad

3 TELEFONO: Seguridad y Medio Ambiente

00000000

B3 = Mmool s W R

10 5U EMPRESA CUENTA CON PERSOMNAL CON EL SIGUIENTE
MNIVEL DE ESTUDIO:

st [0
4 NOMBRE ENTREVISTADO: Estudios de 4 nivel NO D
st [0
Estudios Universitarios no [
5 CARGO: 11 $EN QUE AREAS DE LA EMPRESA CREE USTED NECESARIA
FORMACION? (ESPECIFICAR)
Direccién - Gerencia O
RAH.H (=
& CORREO ELECTRONICO Compras s
Comercializocion y ventos C] 4
Produccion D 5
MMaontenimiento E] B
Calidod [:] 7
Seguridad y Medio Ambiente =

7 SECTOR DE ACTIVIDAD

Agricultura D 1 12 JCUENTASU EMPRESA CON ALGUNA DE ESTAS
Comercio -2 TECNOLOGIAS?
Construccicn (s 51 NO
Maonufoctura [:] 4 Computadores escritorio E] D
Servicios E] 5 Computadoras portdtiles E] D
Otro (Especifigue) Computadoras conectodas a intermet E] D
Correo electronico [:] [:]
Intranet D D
Extranet [:] [:]
3 MUMERD DE EMPLEADOS DE LA EMPRESA: Teléfonos corporativos E] E]
13 JCUALES DE LAS SIGUIENTES APLICACIONES ESTAN
N2 Hombres INSTALADAS EN SUS EQUIPOS DE COMPUTACION?
Ofimatica (] 1 calidad s
contabilidad O : RRHH O 1o
N2 Mujeres Focturocion [:] 2 Produccidn D 11
Inventarios E] 4 logistica D 12
Pedido de Clientes [:] 5 Diseflo mecdnico D 13
Pedido provesdores E] & Disefio Grafica E] 14
Total Impuestos E] 7 Otras E] 15
Administracion E] 8  Ninguna e
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17

18
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INDIQUE SI LA EMPRESA EN LOS ULTIMOS 3 ANOS HA DESARROLLADO ALGUNA DE LAS SIGUIENTES ACTIVIDADES ORIENTADAS

A ALCANZAR MEJORAS TECNOLOGICA O INNOVACIONES.
PRODUCT

Investigacion y Desarrollo Intemo
Investigacion y Desarrollo Externo
Compra de maguinarig, equipos, Software
Contratacion de tecnologia
Ingenienia. Y disefio Industrial
Gestion

Copacitacion

Consultorios Externas

0000o0ode

{POR QUE MOTIVO NO SE HA REALIZADO NINGUNA
ACTIVIDAD DE INNOVACION EN LOS ULTIMOS 3 ANOS?
(PREGUNTAR S0LO 51 RESPONDE NO A PREGUNTA 14)

Falta de recursos financieros
Existe lo tecnologia en el mercado
No existe personal calificodo
Falta de materio primas

No considera necesario

Haber innowado recientemente
Oiros

UODoO0O0o0o

ORDENE EN QUE AREAS DE LA EMPRESA DESEARIA
MEJORAR. En una escala del 1 al 4 (Siendo 1 Nada
importante, 2 Poco Importante, 3 Importante y 4
Muy importante)

1 2 3 4
Producto 00 o0
Proceso D E] E] D
Comercializacion [:] E] E] [:]
Organizacion (] E] E] O

INDIQUE 51 LA EMPRESA HA REALIZADO ALGUNA DE LAS
SIGUIENTES ACTIVIDADES EN MATERIA DE PROTECCION
DEL MEDIO AMBIENTE.

No ha realizado actividades.

=]

Acciones de remediacicn de medic ambiente.

w

Mejoras en el use de agua, INsUMos y energia.
Remplazo o modifico procesos contaminantes.
Sustituyo iNsUmMos o Materigs primas cont@minanies.

Productos amigables con el medio ambiente.

-~ Mmoo

0000000

Establecio el reciclado interno y externc.

LA EMPRESA POSEE SISTEMAS DE GESTION DE LA CALIDAD?

st [
NO [ =2

fir o pregunta 19)
{ir @ pregunta 20)

iQUE NORMAS A OBTENIDO SU EMPRESA?

PROCES

I o o o O

ORGANIZ COMERCIALIZA RESULTADOS
ACION cién 51 AUNNO  ABANDONADO
O O o 0O O
O O o 0O O
O O o 0O O
O O o 0O O
O O o 0O O
O O o O ]
O O 0 g |
O O o O O

20 QUE FUENTES DE INFORMACION CONSIDERA

IMPORTANTE LA EMPRESA PARA LA INNOWACION

ALTA MEDIA BATA
Fuentes intemas E] D D
Otro empresa relacionado E] E] E]
Clientes E] D D
Competidores OJ OJ O
Proveedores E] D D
Universidades. O ] O
Consultores [:] [:] [:]
Bases de datos O ] O
intermnet D D D

DISTRIBUYA PORCENTUALMENTE LOS FONDOS UTILIZADOS
PARA REALIZAR ACTIVIDADES DE INNOVACIGN.
(FREGUNTAR 3010 51 RESPONDE 51 A PREGUNTA 14}

Recursos propios de la empresa
reinversion de vtilidades

Aporte de socios

Recursos de otras empresas del
grupo

Recursos de proveedores

Recursos de clientes

Recursos de universidodes

Recursos de fundaciones

Recursos de organismos publicos

Recursos de la banca

Recursos organismos internacionales
(BID, banco mundial, etc)

Otras fuentes
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24

25

EN EL DESARROLLO DE SUS ACTIVIDADES, LA EMPRESA HATENIDO ALGUNA VEZ, RELACIONES CON ALGUNO DE LOS SIGUIENTES
ORGANISMOS O AGENTES.

c
o

Nacional Ame. Latina E.EUU. Europa

,_
[=]
]
o1}

Universidad

Centro tecnologico
Centro de Capacitacion
Laboratorios

Empresas de |+ D
Proveedores
Consultores Externos

000000
00000000
UUO00000

UO0000
Uo0000o00o
00000000

0d
0d

Gobierno

INDIQUE CUALES DE LOS SIGUIENTES OBJETIVOS FUERON IMPORTANTES PARA LA VINCULACION COM LOS ORGANISMOS
O AGENTES (RESPONDER SOLO 51 EN PREGUNTA 22, LA EMPRESA TUVD RELACION CON ALGL:'NAGENTE_?

FINAN Cg\MIENT INFORMACIGN CAPﬂC’.:TACID 14D ﬂ?i;:?&ﬂ INEBS;:R?AL

Universidad [:] [:] [:] [:] [:] [:]
Centro tecnolégico E] E] E] E] E] E]
Centro de Capacitacion O O O O O O
Laboratorios E] E] D D E] E]
Empresas de |l + D D D D D E] E]
Proveedores [:] [:] [:] [:] [:] [:]
Consultores Externos E] E] E] E] E] E]
Gobierno [:] [:] [:] [:] [:] [:]
#CREE QUE LAS UNIVERSIDADES DE CUENCA ESTAM EN LA 26 (HAESCUCHADO LOS PROGRAMAS DE FINANCIAMIENTO
CAPACIDAD DE SATISFACER LAS NECESIDADES DESU QOUE OTORGA EL GOBIERNO A EMPRESAS PARA
EMPRESA EN INVESTIGACION ¥ DESARROLLO? INNOVACION, INVESTIGACION ¥ DESARROLLO?

Sl E] 1 S E] 1 {ir a prequnta 27)

NO [:] 2 NO [:] 2 Fin delg encuesta

DESCONOCE B

Solo si lo respuesta s 51 indicar é Cudles?

Solo si la respuesta es NO indicar é Par qué ?

{QUE ACTIVIDAD DE INVESTIGACION ¥ DESARROLLO 27 ¢SE HA BENEFICIADO 5U EMPRESA DE ALGUNO DE LOS
ESPECIFICA REQUIERE 5U EMPRESA? PROGRAMAS DE FINANCIAMIENTO QUE OTORGA EL
GOBIERNO?
s 1
NO Oz

Solo si lo respuesta es 5l indicar é Cudles?
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2.1.4. Tabulacion e Interpretacion de Resultados

La informacion obtenida mediante encuestas fue solicitada a los gerentes
0 jefes departamentales, debido a que son ellos quienes manejan la
informacion solicitada por lo tanto son quienes deben emitir su criterio
sobre las necesidades de la empresa en materia de innovacion. Siendo asi,
se ha obtenido la siguiente informacion:

1. Sector de la Actividad

OPCIONES TOTAL
AGRICULTURA 2
COMERCIO 14
CONSTRUCCION 1
MANUFACTURA 24
SERVICIOS 14
OTROS 2

57

Tabla 4: Sector de la Actividad

SECTOR DE LA ACTIVIDAD

25% 3% 3% 25% # AGRICULTURA
® COMERCIO

i CONSTRUCCION
& MANUFACTURA
i SERVICIOS

& OTROS

2%

Grafico 16: Sector de la Actividad

Las empresas encuestadas pertenecen en su mayoria al sector de la Manufactura
(42%), sequidas de las pertenecientes al sector comercial y de servicios, ambas con un
25%, los demas sectores estan representados en porcentajes menos significativos.



2. NUumero de empleados de la empresa

OPCIONES TOTAL

HOMBRES 2541

MUJERES 1563
4104

Tabla 5: NUmero de empleados de la empresa

EMPLEADOS DE LA EMPRESA

38%

@ HOMBRES
H MUJERES

Grafico 17: Namero de empleados de la empresa

La proporcion de empleados por género corresponde a un 62% de hombres, frente a
un 38% de mujeres, sin duda esta pregunta se ve influenciada por el hecho de que la
mayor parte de empresas encuestadas pertenecen al sector de manufactura en donde la
mayoria de obreros son hombres.

3. Con cual de las siguientes aéreas cuenta su empresa

OPCIONES TOTAL
DIRECCION GERENCIA 54
R.RH.H. 33
COMPRAS 42
VENTAS Y 43
COMERCIALIZACION
PRODUCCION 47
MANTENIMIENTO 35
CALIDAD 29
SEGURIDAD Y MEDIO 24
AMBIENTE

307

Tabla 6: Areas de la empresa
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AREAS DE LA EMPRESA H DIRECCION GERENCIA

HR.R.HH.
9% 8%

11% __ 11%

i COMPRAS

H VENTAS Y COMERCIALIZACION
E PRODUCCION

E MANTENIMIENTO

M CALIDAD

& SEGURIDAD Y MEDIO AMBIENTE
Grafico 18: Areas de la empresa

Las &reas més comunes en las empresas encuestadas son Gerencia y Produccion, en
cambio las menos comunes son Calidad y Seguridad esto nos indica que las empresas
no instauran formalmente procesos y responsables del control de calidad, muchas
veces se le resta importancia, considerando el control de calidad como un proceso
implicito del proceso productivo.

4. ¢Suempresa cuenta con personal con el siguiente nivel de estudio?

OPCIONES Sl NO
UNIVERSITARIOS 49 8
CUARTO NIVEL 30 27

Tabla 7: Nivel de estudio del personal

60
40 m Sl
ENO
20
0 - T T

UNIVERSITARIOS CUARTO NIVEL

Grafico 19: Nivel de estudio del personal



Del total de empresas encuestadas, el 86% afirmo contar al menos con un empleado
con estudios universitario, en tanto que el 53% informaron tener dentro de su personal
a elementos con titulo de cuarto nivel.

5. ¢En qué areas de la empresa cree usted necesaria formacion?

OPCIONES TOTAL
DIRECCION GERENCIA 23
R.R.H.H. 27
COMPRAS 13
VENTAS Y 26
COMERCIALIZACION
PRODUCCION 25
MANTENIMIENTO 18
CALIDAD 27
SEGURIDAD Y MEDIO 27
AMBIENTE

Tabla 8: Areas de formacién

AREAS DE FORMACION

H DIRECCION GERENCIA
12% HR.R.H.H.
E COMPRAS
HVENTAS Y COMERCIALIZACION
E PRODUCCION

E MANTENIMIENTO

E CALIDAD
0
7% I SEGURIDAD Y MEDIO AMBIENTE

Grafico 20: Areas de formacion

No existe una diferencia muy marcada entre el interés de formacion que manifiestan
las empresas en las diferentes area, sin embargo sobresal el interés por recibir
formacion en las areas de Calidad y Seguridad.
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6. ¢Cuenta su empresa con alguna de estas tecnologias?

OPCIONES ] NO
COMPUTADORES DE ESCRITORIO 98% 2%
PORTATILES 84% 16%
COMPUTADORES CON INTERNET 92% 8%
CORREO ELECTRONICO 88% 12%
INTRANET 46% 54%
EXTRANET 28% 2%
TELEFONOSCORPORATIVOS 74% 26%

Tabla 9: Tecnologias

100%

M S|

0%
ENO

Grafico 21: Tecnologias

Los computadores de escritorio y portatiles; el acceso a internet y los correos
electronicos son tecnologias bastante difundidas en las empresas, no asi las intranet y
extranet que no son tan aplicadas.

7. ¢Cual de las siguientes aplicaciones esta instalada en sus equipos?

OPCIONES TOTAL

OFIMATICA 29
CONTABILIDAD 49
FACTURACION 46
INVENTARIOS 43
PEDIDO CLIENTE 32
PEDIDO PROVEEDORES 32

IMPUESTOS 39




ADMINISTRACION 30
CALIDAD 14
R.R.H.H. 25
PRODUCCION 24
LOGISTICA 22
DISENO MECANICO 10
DISENO GRAFICO 25
OTRAS

NINGUNO

Tabla 10: Aplicaciones

APLICACIONES
6% 1% 1% 79 11%
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Grafico 22: Aplicaciones

Los sistemas que incluyen contabilidad, facturacion e inventarios se encuentran entre

las aplicaciones mas comunes en las empresas.

8. Indique si la empresa en los Gltimos 3 afios ha desarrollado alguna de las
siguientes actividades orientadas a alcanzar innovaciones

OPCIONES PRODUCTO PROCESO  ORGANIZACION COMERCIALIZACION
I + D INTERNO 18 17 14 11
I + D EXTERNO 10 7 9 5
COMPRA DE MAQ, EQUIPO, 21 16
SOFTWARE
CONTRATACION DE 12 6 5 3
TECNOLOGIA
INGENIERIA Y DISENO 2 2 1 1
INDUSTRIAL
GESTION 5 6 4 2
CAPACITACION 11 14 22 14

CONSULTORIA EXTERNA 9 12 13 6
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Tabla 11: Actividades de Investigacion y Desarrollo

Grafico 23: Actividades de Investigacion y Desarrollo

B PRODUCTO

m PROCESO

m ORGANIZACIO
N

B COMERCIALIZA
CION

Entre las actividades en las que mas invierten las empresas cuencanas estan la
capacitacion en Organizacion, la compra de maquinaria, equipo o software con
aplicaciones a producto y la investigacion + desarrollo interno en producto y proceso.

9. Indique si han existido resultados en los Gltimos 3 afios en actividades

orientadas a alcanzar innovaciones

OPCIONES Sl AUN NO ABANDONADO
I + D INTERNO 17 5 0
| + D EXTERNO 11 3 0
COMPRA DE MAQ, EQUIPO, 23 0 0
SOFTWARE
CONTRATACION DE 8 3 0
TECNOLOGIA
INGENIERIA Y DISENO 3 0 0
INDUSTRIAL
GESTION 5 4 0
CAPACITACION 20 2 0
CONSULTORIA EXTERNA 14 2 0

Tabla 12: Resultado de actividades de Investigacion y Desarrollo

47
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Grafico 24: Resultado de actividades de Investigaciéon y Desarrollo

La inversion en Investigacion + Desarrollo Interno, en compra de maquinaria y en
capacitacion han generado resultados positivos, segln informan varias de las empresas
encuestadas, un minimo porcentaje sefiala que ain no alcanza los resultados
propuestos, en tanto que ninguna empresa informé haber abandonado el proceso de
inversion.

10. ¢Por qué motivo no se ha realizado ninguna actividad de innovacién en los
ultimos 3 afios?

OPCIONES TOTAL
FALTA DE RECURSOS 6
FINANCIEROS
EXISTE LA TECNOLOGIA EN 2
EL MERCADO
NO EXISTE PERSONAL 1
CALIFICADO

FALTA DE MATERIA PRIMAS
NO CONSIDERA NECESARIO

HABER INNOVADO
RECIENTEMENTE
OTROS

N o w o

Tabla 13: Porque no se ha realizado innovacion
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Grafico 25: Porque no se ha realizado innovacion

De las empresas que manifestaron no haber realizado inversion en los 3 ultimos afios,
la mayoria indicé que la falta de recursos financieros habia sido la causa para dejar de
innovar, y un 22% consideraba no era necesario realizar innovacion.

11. Ordene en qué areas de la empresa desearia mejorar

OPCIONES TOTAL
PRODUCTO 158
PROCESO 172
COMERCIALIZACION 173
ORGANIZACION 165

Tabla 14: Areas a mejorar

AREAS A MEJORAS

E PRODUCTO
 PROCESO

i COMERCIALIZACION

H ORGANIZACION

Grafico 26: Areas a mejorar



Casi equitativamente se han distribuido las areas de la empresa en la que los
encuestados consideran que deberian mejorar.

12. Indique si la empresa ha realizado alguna de las siguientes actividades en
materia de proteccion medio ambiental

OPCIONES TOTAL
NO HA REALIZADO ACTIVIDADES 19
ACCIONES DE REMEDIACION DE MEDIO 15
AMBIENTE
MEJORAS EN EL USO DE AGUA, INSUMOS Y 23
ENERGIA
REMPLAZO O MODIFICO PROCESOS 21
CONTAMINANTES.
SUSTITUYO INSUMOS O MATERIAS PRIMAS 17
CONTAMINANTES.
PRODUCTOS AMIGABLES CON EL MEDIO 17
AMBIENTE.
ESTABLECIO EL RECICLADO INTERNO Y 31
EXTERNO.

Tabla 15: Medidas de proteccion medio ambiental

MEDIDAS DE PROTECCION MEDIO AMBIENTAL

H NO HA REALIZADO ACTIVIDADES

H ACCIONES DE REMEDIACION DE MEDIO AMBIENTE
 MEJORAS EN EL USO DE AGUA, INSUMOS Y ENERGIA
H REMPLAZO O MODIFICO PROCESOS CONTAMINANTES.

B SUSTITUYO INSUMOS O MATERIAS PRIMAS
CONTAMINANTES.

E PRODUCTOS AMIGABLES CON EL MEDIO AMBIENTE.

i ESTABLECIO EL RECICLADO INTERNO Y EXTERNO.

Grafico 27: Medidas de proteccion medio ambiental

En materia de proteccion medio ambiental la actividad mas comdn es el reciclado
interno y externo, seguido de mejoras en el uso de agua y energia eléctrica.
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13. ¢(Laempresa posee sistemas de gestion de calidad?

OPCIONES TOTAL

Sl 17
NO 40
TOTAL 57

Tabla 16: Sistemas de Gestion de Calidad

SISTEMAS DE GESTION DE CALIDAD

N

HNO

Grafico 28: Sistemas de Gestion de Calidad

Solo un 30% de las empresas encuestadas informan tener Sistemas de Gestion de
calidad, entre las que estan: 1SO 9000, 1SO 9001 2000, ISO 9001 2008, I1SO 14001,
ISO 18001, INEN 2581 2582.

14. ;Qué fuentes de informacion considera importante la empresa para la

innovacion?

OPCIONES ALTA MEDIA BAJA
FUENTES INTERNAS 36 6 0
OTRA EMPRESA RELACIONADA 18 12 9
CLIENTES 41 6 1
COMPETIDORES 25 15 5
PROVEEDORES 25 13 7
UNIVERSIDADES 9 16 17
CONSULTORES 15 15 10
BASES DE DATOS 18 15

INTERNET 29 13 4

Tabla 17: Importancia de Fuentes de Informacion



Grafico 29: Importancia de Fuentes de Informacion
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Los clientes, fuentes internas e internet son las fuentes de informacién que las
empresas de la localidad consideran mas importantes. Y por otra parte la informacion

proveniente de las universidades es considerada como la de menos importancia.

15. Distribuya porcentualmente los fondos utilizados para realizar actividades

de innovacién

OPCIONES TOTAL
RECURSOS PROPIOS DE LA EMPRESA 30.71
APORTE DE SOCIOS 3.93
RECURSOS DE OTRAS EMPRESAS DEL GRUPO 1.31
RECURSOS DE PROVEEDORES 1.3452
RECURSOS DE CLIENTES 1.71
RECURSOS DE UNIVERSIDADES 0.11
RECURSOS DE FUNDACIONES 0
RECURSOS DE ORGANISMOS PUBLICOS 1.97
RECURSOS DE LA BANCA 2
RECURSOS ORGANISMOS INTERNACIONALES (BID, 0.46
BANCO MUNDIAL, ETC)
OTRAS FUENTES 0.29

Tabla 18: Distribucion porcentual de fondos para innovacion
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DISTRIBUCION PORCENTUAL FONDOS PARA
IN NOVACION B RECURSOS PROPIOS DE LA EMPRESA

B APORTE DE SOCIOS
B RECURSOS DE OTRAS EMPRESAS DEL GRUPO
B RECURSOS DE PROVEEDORES
B RECURSOS DE CLIENTES
M RECURSOS DE UNIVERSIDADES
RECURSOS DE FUNDACIONES
M RECURSOS DE ORGANISMOS PUBLICOS

RECURSOS DE LA BANCA

M RECURSOS ORGANISMOS INTERNACIONALES
(BID, BANCO MUNDIAL, ETC)
OTRAS FUENTES

Grafico 30: Distribucion porcentual de fondos para innovacion

El 70% de las inversiones realizadas para innovacién pertenecen a recursos propios de
la empresa.

16. En el desarrollo de sus actividades, la empresa ha tenido alguna vez, relaciones
con alguno de los siguientes organismos o agentes

OPCIONES LOCAL NACIONAL AME. EEUU EUROPA ASIA
LATINA

UNIVERSIDAD 26 7 1 0 2 0

CENTRO 5 4 2 3 3

TECNOLOGICO

CENTRO DE 20 10 5 4 4 1

CAPACITACION

LABORATORIOS 7 7 2 1 1 0

EMPRESAS DE | + D 3 2 1 0 0 0

PROVEEDORES 14 16 10 5 4 2

CONSULTORES 11 7 4 3 1 2

EXTERNOS

GOBIERNO 7 9 1 1 2 1

Tabla 19: Organismos que colaboran en actividades de la empresa
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Grafico 31: Organismos que colaboran en actividades de la empresa

Las universidades y centros de capacitacion locales son los organismos que mas
colaboran con las actividades de las empresas, seguidos de los proveedores locales y
nacionales.

17. Indique cuales de los siguientes objetivos fueron importantes para la vinculacion
con los organismos o agentes

OPCIONES FINANC INFO CAPACIT I+D ASIST. DISENO
TEC IND.

UNIVERSIDAD 0 15 12 4 6 0

CENTRO 0 6 5 1

TECNOLOGICO

CENTRO DE 0 12 24 0 2 1

CAPACITACION

LABORATORIOS 0 9 2 2 5 0

EMPRESAS DE | + D 0 2 2 4 1 1

PROVEEDORES 8 10 10 3 7 3

CONSULTORES 0 10 10 1 5 1

EXTERNOS

GOBIERNO 7 6 6 1 0 0

Tabla 20: Objetivos de colaboracion con organismos
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Grafico 32: Objetivos de colaboracion con organismos

Los centros de capacitacion colaboran con las empresas en el area de capacitacién
principalmente, en tanto que las universidades brindan informacion a las empresas y
en un menor porcentaje capacitacion.

18. ;Cree que las universidades de Cuenca estan en la capacidad de satisfacer las
necesidades de su empresa en cuanto a investigacion y desarrollo?

OPCIONES TOTAL
Sl 33
NO 10
DESCONOCE 14

Tabla 21: Capacidad de la Universidad para satisfacer las necesidades de la empresa

CAPACIDAD DE LA UNIVERSIDAD PARA
SATISFACER NECESIDADES DE LA EMPRESA

mSsl
mNO
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Grafico 33: Capacidad de la Universidad para satisfacer las necesidades de la empresa



El 58% de las empresas encuestadas indican confiar en la capacidad de las
universidades locales para satisfacer sus necesidades de innovacion y un
representativo 25% de empresas manifiesta desconocer la actual situacion de las
universidades.

19. ;Ha escuchado los programas de financiamiento que el gobierno otorga a
empresas para Investigacion, Innovacién y Desarrollo?

OPCIONES TOTAL

Sl 24
NO 33
57

Tabla 22: Conocimiento de programas de financiamiento del gobierno en I+1+D

CONOCIMIENTO DE PROGRAMAS DE FINANCIAMIENTO
DEL GOBIERNO PARA I+1+D

m Sl
mNO

Grafico 34: Conocimiento de programas de financiamiento del gobierno en 1+1+D

La desinformacidn de las empresas en cuanto a proyectos gubernamentales de
financiamiento en 1+D es representativo, el 58% manifiesta no conocer ninguno de
estos programas.
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20. ;Se ha beneficiado su empresa de alguno de los programas de financiamiento que
otorga el gobierno?

OPCIONES TOTAL

Sl 7
NO 50
57

Tabla 23: Beneficio de programas de Financiamiento del Gobierno

BENEFICIO DE PROGRAMAS DE FINANCIAMIENTO DEL
GOBIERNO PARA I+1+D

12%

LN
mNO

Grafico 35: Beneficio de programas de Financiamiento del Gobierno

Aun menor es el porcentaje de empresas que se benefician de programas de
financiamiento del gobierno para 1+D, solo el 12% de empresas locales indican ser
beneficiarios de programas como, prestamos MYPIMES del MIPRO, programa
RENOVA, PRESTAMOS DE LA CFN, Financiamientos de P&ginas WEB del
MIPRO, Préstamos del Banco de Fomento, capital semilla del MAGAP.

Los resultados obtenidos con estas encuestas reflejan que las empresas cuencanas
procuran innovar sobre todo en su producto, proceso y organizacion, también existe el
recurso tecnoldgico necesario, sin embargo la guia que se busca para dirigir esta
innovacion viene de centros de capacitacion, laboratorios, consultores externos y
también la universidad, pero que tan relevante es para la empresa la informacién que
obtiene de la wuniversidad?, si bien en la pregunta 24 se manifiesta que existe
confianza en cuanto a la capacidad de la universidad para satisfacer las necesidades de
investigacion, podemos ver que esto se contradice en la pregunta 20, en donde se
califico a la universidad como la menos importante fuente de informacion para la
innovacion.



2.2. Desarrollo Cientifico — Tecnoldgico Universitario

En el capitulo anterior se presentaron, de forma general, los resultados tanto
de las investigaciones como de los trabajos de grados, a continuacién
detallaremos algunos aspectos importantes que nos serviran para saber como
inicia esta etapa la UPS.

La UPS en la institucionalidad ya mas formal de la investigacion ha
presentado 3 convocatorias a fondos para desarrollar proyectos investigativos
y actualmente esti realizando la cuarta convocatoria, los presupuestos
manejados en las convocatorias se pueden observar en la siguiente tabla:

PRESUPUESTO
POR

CONVOCATORIA CONVOCATORIA

PRIMERA 192689
SEGUNDA 322051
TERCERA GENERATIVA 302719,88
TERCERA FORMATIVA 105776,16
TOTAL 923235,6

Tabla 24: Presupuesto anual para trabajos de investigacion UPS

El incremento del presupuesto para la investigacion entre la primera y segunda
convocatoria fue de 67% VY entre la segunda y tercera fue de 27%.

Centrandonos ya en los resultados de la ultima convocatoria terminada y
analizando sus datos vemos las siguientes estadisticas.

ESTADISTICAS PROYECTOS TERCERA CONVOCATORIA™

Tipo Nro. De % Profesores Estudiantes Colaboradores Hombres Mujeres
Proyectos
|. Generativa 34 49,28% 72 51 14 84 53
|. Formativa 35 50,72% 28 61 2 66 25
TOTAL 69 100,00 100 112 16 150 78

%

Tabla 25: Proyectos de investigacion UPS por tipo de investigacion y colaboradores

“Datos proporcionados por Estadistica de la UPS.
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De los 69 proyectos de esta tercera versién se han obtenido los siguientes
documentos y publicaciones

Publicaciones Cantidad %

Articulo Cientifico 52 49%
Documento In — Extenso 50 47%
Informe Final 52 49%
Publicaciones 3 2.8%

Tabla 26: Documentos y publicaciones de investigacion UPS

En cuanto a los articulos cientificos, estos son las publicaciones realizadas
periddicamente en la UPS, 49% de los proyectos fueron publicados por este medio, en
promedio el 48 de los proyecto, presentaron los respectivos informes a la secretaria
técnica de investigacion y solo un 3 de los proyectos tuvieron publicaciones externas,
dando una clara muestra de que existe un déficit de comunicacion de los resultados y
por ende una falta de vinculacién importante del trabajo realizado.

Es importante mencionar que la se pretende con el trabajo investigativos es busca
generar resultados de dichas actividades, que tienen aplicaciones en un amplio
abanico de sectores productivos y sociales. La informaciéon de interés para las
empresas e instituciones, sobre las Capacidades Cientificas y Tecnoldgicas de la UPS,
se encuentra disponible para ser ofrecida y transferida al entorno socioeconémico para
gue de esta forma la UPS pueda contribuir a dinamizar el sistema de innovacion
empresarial, favoreciendo el incremento de su competitividad.

Lo referente a los trabajos de tesis es importante determinar los beneficiaros de los
486 temas de tesis, para asi identificar las relaciones que se esta teniendo desde el

punto de vista académico hacia la sociedad.
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Grafico 36: Beneficiarios de tesis de pregrado UPS desde Enero/2009 a Diciembre 2011



En el cuadro anterior se puede ver claramente que las tesis guardan relaciones
importantes con varios agentes de la sociedad como son: las empresas, gobiernos
locales, comunidades, educacion y la misma universidad se benefician de ciertos
temas de tesis para realizar mejoras institucionales.

Es importante decir que el principal beneficiaros de las tesis de pregrado son las
empresas con un 54% de temas entre los que tenemos: la implementacion de mejoras
tecnoldgicas, automatizacion de procesos, etc.

Si nos referimos a las dos areas que abarcan el mayor nimero de temas de tesis, es
decir el area tecnoldgica y la administracion, podremos ver que los beneficiarios de
ellas son los siguientes:

50% 44%
40%
30%
20% 14% 14% 13% 14%
10%

0%

B % TESIS

Grafico 37: Beneficiarios de tesis de pregrado area tecnoldgica Enero/2009 — Diciembre/2011

En cuanto al area tecnoldgica vemos nuevamente una marcada tendencia de realizar
trabajos de investigacion para las empresas, siendo mas especifico los temas tratados
para el beneficio de las empresas son: desarrollo de tecnologia, software, maquinas,
procesos, paginas web, estudios tecnoldgicos, mejoras tecnoldgica y aplicaciones
practicas. Estos trabajos en la gran mayoria son desarrollados basados en las
necesidades empresariales ya que buscan en los estudiantes una forma de mejorar sus
sistemas a un costo relativamente bajo, ya que la empresa financia los valores de
gastos generados por el trabajo y el pago por mano de obra es casi nulo.
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Grafico 38: Beneficiarios de tesis de pregrado area administrativa Enero/2009 — Diciembre/2011

Y en cuanto al area administrativa los proyectos son casi de exclusividad para las
empresas con un total del 84% de trabajos realizados. Los proyectos realizados por
esta area son: estudios de factibilidad, analisis financieros, diagndsticos,
procedimientos administrativos, estructuras de trabajo, Manejo de recursos Humanos,
seguridad laboral, etc.

Como se pudo observar la UPS a trabajado profundamente en el desarrollo de
trabajos de tesis en el que el beneficiario mas importante han sido las empresas ya que
del total de trabajos analizados el 54% estuvo destinado a desarrollo soluciones para
las empresas, eso nos da una pauta bastante importante ya que podriamos aprovechar
el vinculo que se ha generado para poder determinar nuevas lineas de accion mas
especificas que las que se pudieron haber detectado mediante la elaboracion de las
encuestas. Una accion importante también es vincular a los estudiantes a familiarizarse
con temas de investigacion y asi realizar trabajos muchos més importantes que
aporten al desarrollo profesional, y sirvan también como una oportunidad de
emprendimientos derivado de su trabajo. Actualmente lo Gnico que les interesa a los
estudiantes es graduarse y realizan trabajos simples que no cuentan con una base
solida que permita ser explotado mediante la venta de las ideas, o los diversos
mecanismos de proteccion que se tienen.

Otro aspecto relevante que se pudo determinar en el analisis es que lo centros de
investigacion estan trabajando con proyectos importantes pero que no se le da el
reconocimiento y difusion necesarios a los resultados obtenidos quedando solo en
articulos cientificos en las revista propias de la UPS y no van mas alla, pudiendo estos
enriquecer a la sociedad con el conocimiento generado a partir de los resultado y que
pueda beneficiar a ambas partes. Solamente se han realizado en la tercera convocatoria
3 publicaciones de los resultados de 107 trabajos, es decir el 2.8% fueron publicados;



esta situacion es bastante preocupante ya que actualmente la UPS destina fondos
importantes para esta actividad que deberia verse beneficiada por lo menos con el
reconocimiento local y nacional por los logros alcanzados en los resultados
investigativos.

Con el andlisis anterior y teniendo un panorama mas claro creemos importante
determinar en nuestro analisis del desarrollo cientifico y tecnoldgico cuales son los
clientes internos y externos y sus expectativas para con estos datos poder realizar un
andlisis del entorno.

Se ha podido determinar que los clientes externos mas importantes son:

1.

Entrono Productivo: Son los agentes de desarrollo econémico que estan
involucrados en el sector productivo, es decir las empresas y sus
requerimientos de innovacion cientifica y tecnoldgica, siendo este cliente
vital para el desarrollo de nuestro trabajo posteriormente.

Estado: Es el que regula normativas y aspectos esenciales en cuanto a IES,
requiriendo principalmente una gestion eficiente y desarrollo sustentable.
Instituciones de educacién superior: Son todas las demas universidades y su
necesidad de vinculo para el desarrollo de la sociedad,

Sociedad en general: Son los que de una u otra manera demandan
requerimientos basicos, tanto en investigacion y desarrollo, con necesidad de
adquirir competencias para desarrollar investigacion e innovacién tecnoldgica
en el contexto de su entorno.

En cuanto a nuestros clientes internos podemos decir que son:

1.

La comunidad universitaria (Estudiantes): Busca de la universidad la
adquisicion de competencias para participar en el campo laboral y de la
investigacion. Teniendo en cuanta que también demanda de una
infraestructura y ambiente de trabajo adecuados.

Docentes: Demandan de la UPS la posibilidad de participar en procesos de
investigacion. Capacitaciones constantes y la adquisicion de competencias
para participar en el campo de la investigacion. Dentro de este grupo
incluiremos también a los docentes Investigadores con sus necesidades
especificas que son el reconocimiento de derechos de autor y propiedad
intelectual, facilidad de difusion de resultados en medios especializados como
por ejemplo revistas, etc. Continuidad y estabilidad que garanticen el trabajo
investigativo.

Personal de apoyo: Es todo el personal administrativos y de servicios que
buscan reconocimiento de su labor.

Una vez determinados nuestros clientes veremos los aspectos mas importantes que
afectan los entornos llegando a determinar las posibles debilidades y amenaza, y asi
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con las fortalezas y oportunidades establecer el mejor plan de accion para el desarrollo
de nuestra organizacion.

En el andlisis del entorno determinaremos:

1. Amenazas:

Falta de confianza en la investigacion generada por las universidad por
parte de los sectores productivos.

Los temas de investigaciébn no estdn vinculados a las necesidades
empresariales.

Algunas empresas creen que la universidad no esta preparada para afrontar
las realidades especificas.

2. Oportunidades:

Alianzas estratégicas con otras universidades Yy organizaciones
gubernamentales y ONG's.

Apertura de gobiernos seccionales.

Necesidades de desarrollo local y nacional.

Integracion con los sectores productivos para mejoramiento de la
productividad y la competitividad.

Cooperacion internacional.

En el anélisis interno determinaremos:

1. Fortalezas

Posicionamiento actual de la UPS.

Laboratorios.

Acreditacion.

Cuenta con un presupuesto destinado a la investigacion.
Docentes calificados.

2. Debilidades

Espacio fisico.

Ausencia de investigacion aplicada y difusién efectiva.

Falta de convenios con organismos internacionales.

Insuficiente formacion investigativa en la comunidad universitaria.
Limitado numero de docentes que investigan.

Limitada capacidad de publicacién y difusion.

La determinacion de los factores tanto interno como del entorno se lo realizo basado
en la experiencia de la ejecucion de las encuestas y en informacion proporcionada por
los responsables de cada una de las empresas entrevistadas, también se tomaron datos



del informe presentado por el Rector de la UPS y compilado en los folletos UPS en
cifras.

En base a lo determinado en el andlisis del entorno podemos decir que la
investigacion cientifica y el desarrollo tecnolégico, asi como las actividades de
transferencia y vinculacion destinadas a la innovacion, como elementos centrales del
desarrollo sustentable local y nacional, debe constituir para la UPS en un conjunto de
actividades que la distinguen de otras instituciones educativas.

Por una parte, las actividades de investigacion y desarrollo que se llevan a cabo en los
distintos centros de investigacion constituyen elementos esenciales para la formacion
de los docentes investigadores, asi como también es importante para la formacion de
los estudiantes que mediante los concursos de fondos pueden realizar sus primeras
investigaciones.

Por otra parte, la capacidad de crear y difundir conocimientos es una metodologia que
actualmente esta en pleno auge en las instituciones de educacién superior de paises
desarrollados siendo estas los actores esenciales de los procesos de desarrollo social y
econdmico de la zona en la que estan insertas, asi como al desenvolvimiento y la
consolidacion de sistemas locales y regionales de innovacion.

La UPS para formar parte del grupo de IES de primer nivel debera articular de
manera eficiente las actividades propias de la investigacion cientifica, el desarrollo
tecnoldgico, la innovacion productiva, con la formacion de los investigadores y
docentes responsables del control y seguimiento de las tesis de pregrado , con el fin de
garantizar que el trabajo realizado en todo el proceso de informacién, procesamiento,
produccion y transferencia de conocimientos, contribuyan efectivamente al desarrollo
sustentable en un inicio a nivel local para posteriormente dar a conocerse a nivel
nacional. Es necesario el compromiso de la UPS para con las actividades de
investigacion, desarrollo y transferencia, de manera que incorpore desde su inicio
opciones para el andlisis y resolucion de problemas relevantes, disponiendo de los
medios necesarios para asegurar el impacto econdmico y social de esas actividades.
Al mismo tiempo, es preciso establecer vinculaciones internas y externas, en especial
con los organismos responsables del disefio y la implementacion de las politicas
publicas.

Tenemos dentro de las oportunidades generar alianzas tanto con otras instituciones de
educacion superior o redes especializadas en cuanto a la difusién y trasferencia de
resultados y asi obtener mejores resultados en cuanto a la realizacion de las nuevas
convocatorias para fondos de investigacion.

Actualmente frente a la problemética que esta viviendo la educacién superior en el
pais la UPS deberia tomar la delantera para iniciar en nuevo proceso de mejoramiento,
aspirando a convertirse en la mejor universidad del Ecuador, para lo cual debera tener
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en cuenta que los estdndares mas importantes para la calificacién de una universidad
se dividen en criterios bibliométrico y nobibliométricos, a continuacion detallamos
cada uno de dichos criterios de evaluacion.

Estos son algunos de los criterio objetivos de tipo bibliométrico mas comunes en la
elaboracion de clasificaciones. Estos criterios’®> no son proporcionados directamente
por las instituciones y por ello son objetivamente fiables:

1. Numero de publicaciones en revistas arbitradas e indexadas de  circulacion
internacional: Mide la capacidad de generar conocimiento nuevo.

2. Numero decitasa los trabajos publicados de susacadémicos: Mide la
aceptacion del conocimiento generado por la institucion, entre la comunidad
académica internacional.

3. Ndmero de publicaciones en revistas de alto factor de
impacto (Science, Nature, etc.): Estima la casa del conocimiento generado
entre los circulos académicos considerados como mas rigurosos

4. Numero de ex-alumnos galardonados con premios internacionales (Premio
Nobel, Medalla Fields, etc.): Mide de manera indirecta la capacidad de la
institucion para generar estudiantes que a futuro sean de lo mas destacado.

5. Numero de académicos galardonados con premios internacionales (Premio
Nobel, Medalla Fields, etc.): Similar a lo anterior; pero mide la calidad del
conocimiento generado y transmitido a los estudiantes.

6. Namero y volumen de contenidos de tipo académico en el internet: Mide la
capacidad de distribuir conocimiento, su impacto y reconocimiento, haciendo
uso de las tecnologias informaticas modernas.

Mientras que los criterios nobibliométricos son criterios basados en informaciones
que proporcionan las universidades de manera discrecional. Por tanto son
potencialmente sujetas a manipulacion, ya que no siempre son verificables. Mucha de
ésta informacion es considerada "reservada" y por ello las clasificaciones basadas en
ella no son del todo reproducibles. Estas medidas no estiman tanto el impacto y
calidad de las instituciones, sino mas bien su infraestructura, presupuesto y riqueza;
algunos ejemplos son:

NUmero de estudiantes matriculados.

Numero de estudiantes graduados/estudiantes matriculados.
NUmero de académicos con doctorado.

NUmero y tipo de cursos impartidos.

Numero de posgrados registrados en padrones de calidad.
Namero de titulos ISBN en las bibliotecas.

NUmero de suscripciones a revistas ISSN.
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Como vemos los criterios para evaluar la calidad de una universidad estan
relacionados basicamente con su capacidad investigativa y con su capacidad de poder
difundir esos resultados, es por eso que nuestro trabajo masificara los esfuerzos para
crear una institucion que forme, motive, vincule la investigacion a la sociedad y de
esta manera poder beneficiarnos mutuamente tanto academia como sociedad.

2.3. Descripcion del Proyecto

La estructura administrativa de la UPS en el campo de la investigacion
actualmente esta constituida por:

1. Centros de Investigacion:

De acuerdo a lo sefialado en el Reglamento para la creacion y funcionamiento
de los Centros de Investigacion de la UPS, un Centro de Investigacion
“constituye una unidad académica, que formula y ejecuta programas y
proyectos de investigacion autorizados por el Consejo Superior”. También
esta vinculada con las areas de conocimiento y su administracion dependera de
uno de los vicerrectorados de Sede. Esta integrado por un Director nominado
por el Rector, por Docentes y Estudiantes de la UPS, que desarrollan procesos
de investigacion cientifica, desarrollo e innovacion tecnolégica; pertenecientes
a las lineas de investigacion.

Las lineas de investigacion a ser desarrolladas en los Centros de Investigacion,
deben contar con la autorizacion respectiva del Consejo Superior. Los planes,
programas y proyectos deberan ajustarse a las lineas de investigacion.

2. Secretaria Técnica de Investigacion:
Este organismo es el encargado de coordinar y dar seguimiento a las
actividades de investigacion generadas en la universidad y por ende esta bajo
su responsabilidad directa la supervision de de las actividades de los Centros
de Investigacion.

Para analizar el esquema actual que se sigue en el desarrollo de los proyectos de
investigacion hemos tomado como ejemplo las etapas sefialadas en reglamento para la
gestion del fondo concursable de investigacion de la UPS segun las cuales el proceso
investigativo se efectla de la siguiente manera:

Convocatoria.

Formulacion de programas y proyectos de investigacion.
Presentacion de los programas y proyectos de investigacion.
Evaluacidn cientifico-técnica de los programas y proyectos.

e NS
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Aprobacién de programas y proyectos.
Comunicacion de resultados del concurso.
Firma de convenios.

Plan de desembolsos y ejecucion.
Seguimiento de programas o proyectos.

10 Presentacion de Informe final.

11. Difusion de los resultados de investigacion.
12. Evaluacién Ex Post del concurso.

©o~No O

Este reglamento sefiala los responsables de cada una de estas areas, sin embargo
encontramos falencias tanto en la evaluacion del resultado de la investigacion como en
la difusién de los resultados de la misma.

De acuerdo al reglamento para la gestion del fondo concursable de investigacion la
universidad difundira los resultados de todas las investigaciones ejecutadas a través de
“todos los medios y recursos con que cuenta la Universidad”, es decir las revistas
cientificas especializadas, el diario NOTIUPS y la pagina web de la entidad. Si bien,
la informacion y resultados generados en la investigacion son puestos a disposicién de
la comunidad universitaria y en cierta medida del resto de la sociedad, esto no asegura
una eficiente aprovechamiento del conocimiento generado en el proceso investigativo.

En vista de estas falencias consideramos que la actual Gestion de la investigacion en la
UPS puede mejorar con la creacion de un nuevo organismo que tenga bajo su
responsabilidad la difusion de los resultados de la investigacion, por lo cual
proponemos la realizacién de una oficina de transferencia tecnoldgica que permitira
de una manera mas efectiva asegura la comunicacién a la sociedad involucrada y que
pueda beneficiarse de los resultados investigativos.

Es importante decir que esta oficina también debera ser la encargada de salvaguardar
todos los trabajos mediante los mecanismos proteccion de Propiedad intelectual.

Con esta oficina podemos mejorar todos los aspectos antes mencionados que de una u
otra manera han estado vacios actualmente.

Importancia de la vinculacion

La universidad como esencia tiene caracter social y estd enmarcada histéricamente en
este contexto. La interaccion de estos dos elementos es decir universidad y sociedad se
da mediante diversos mecanismos, que van desde el interior mismo de las
Universidades como del entorno social.

La posibilidad de entender la vinculacion como una nueva funcién y no como parte de
la extensidn universitaria abri6 un nuevo horizonte a este concepto. Ahora se le
considera un eje estructurador de la planeacién académica, esto es, que las funciones
de docencia e investigacion universitarias encuentran mecanismos y formas de
articulacion de manera mas estrecha y efectiva con la sociedad y la economia,
salvando el caracter asistencial que hasta antes prevalecia.



[Para desarrollar la vinculacion] en realidad se requiere de un
esfuerzo que incluya acciones gubernamentales, de agentes y
actores de los sectores productivos y del llamado sistema de
ciencia y tecnologia. Aungue el mismo proceso de vinculacion
es deseable, no es facil de definir ni de implantar (Corona,
1994, p. 132).

La Vinculacién universidad sociedad surge como un mecanismos propio que pretende
diferenciar el concepto de la Extension universitaria, si bien es cierto que actualmente
la Extension se la ha entendido, segun lo explicita el término, como la salida del
claustro universitario para llegar a lugares donde es (til. Pero supone en principio una
accion de transferencia o comunicacion de saberes y practicas resueltas y no creacion
de nuevas. También es cierto que la llegada de la Universidad a determinados lugares
para ensefiar o comunicar, ha terminado con un gran enriquecimiento de la misma y ha
sido una de las principales causas de sus cambios internos.

La Vinculacién como propésito es el encuentro con otros sectores, en relacion de
pares sociales, con el propdésito de mutuo enriguecimiento. Uno de esos pares, el cuél
puede servir para visualizar mejor el proceso, es la relacion Universidad -Empresa. Es
una problematica tomada por Universidades de todo el mundo, pero en un entorno
diferente.

En los paises desarrollados la vinculacion esta enfocada a mejorar la pobre relacion,
gue existe con las empresas y la sociedad en general ya que estos dos actores, centran
su atencion en percepciones como que "la Universidad estudia e investiga cosas no
Gtiles o que ya fueron desarrollados con mucha antelacion y que ya no son validos
actualmente para la industria” y en que "la Empresa quiere transferencia de
conocimientos sin pagar por ellos".

Bajo estas premisas los paises desarrollados ven como oportunidad generar politicas
de Vinculacion para fomentar el trabajo conjunto y asi comunicarse constantemente y
eliminar los mitos. Se trabaja en listados de investigaciones con posible transferencia
al campo de productos y servicios y en provocar encuentros entre empresarios e
investigadores.

En Cuenca y basados en la encuesta realizada podemos decir que son escasas las
empresas de base tecnoldgica y ain menos las innovadoras ya que Unicamente las
empresas reconocidas en el medio y que cuentan con grandes capitales pueden darse el
lujo de generar acciones tanto de investigacion y desarrollo. También es impértate
mencionar que la crisis que vivio el pais a finales de la década de los 90 genero una
crisis econdmica significativa en los empresarios cuencanos, incluso desapareciendo
varias empresas, la muestra también reflejo la realizacion de las encuesta ya que de la
base de datos que se tenia muchas de las empresas no se pudieron contactar y alguna
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habian cambiado su razon social. Es por ello, que debemos poner el énfasis en
propiciar el desarrollo una unidad entre la universidad y las empresas para que puedan
ser de base tecnoldgica, las que en el futuro demandaran transferencia de | + D a las
Universidades.

La oficina de transferencia de Conocimiento seria la unidad encargada de promover,
potenciar y difundir a la sociedad los resultados de investigacion generados por los
grupos de investigacién, docentes y estudiantes y estard integrada organicamente en
la secretaria técnica de investigacion para potenciar la relacion entre la Investigacion,
Innovacion y la Empresa.
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La Transferencia de Conocimiento como ya se ha indicado forma parte esencial dentro
de la investigacion y esto nos motiva a pensar en la creacion de la Oficina de
Transferencia de Tecnologia, que con su trabajo conjuntamente con los centros de
investigacion puedan generar mejores resultados de los que ya se ha obtenido
actualmente.

La creacion de esta oficina no implica que la UPS se olvidara de los problemas que
trae consigo el desarrollo de una investigacion, también seria muy equivocado pensar
qgue las funciones de transferencia son competencia exclusiva de la oficina de
transferencia, sino mas bien un trabajo mancomunado entre todas los departamentos,
docentes e investigadores que serd recompensado con el reconocimiento de los
resultados de la investigacion y su aplicacién en la practica.

Estamos consientes de que en las IES de los paises desarrollados la transferencia de
conocimiento a la sociedad constituye un elemento esencial dentro de la misién del
dichas Universidades, sin embargo, en nuestro pais y especialmente en la UPS no
estamos articulando las estrategias de la investigacion cientifica con las estrategias de
transferencia, si es que las hay, ya que nos es imposible separar dichos conceptos.

Una pregunta importante que nos hemos realizado en el transcurso de nuestro trabajo
es ¢Qué es lo mas importante que debe primar en un trabajo de investigaciéon? ;La
calidad de la investigacion y sus resultados o su potencial econémico? Es importante
mencionar que no solo nosotros nos veiamos en la situacion de decidir que iba a
primar para el desarrollo del plan estratégico de nuestra oficina y vimos que la Gnica
respuesta posible es lograr un equilibrio y que los proyectos que deben primar son los
de alta calidad cientifica y con gran potencialidad de generar riqueza.

3.1. Procesos Administrativos y de Servicios
Presentaremos como base de nuestro documento los modelos de innovacién mas
representativos, estos modelos son presentados por la OCDE (Organizacién para la
Cooperacion y el Desarrollo Econémico) con el afan de poder ilustrar de mejor
manera la forma en como trabajara nuestra oficina de transferencia.
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En primer lugar se tiene el modelo lineal de innovacion que es un modelo ya obsoleto
pero gque creemos importante mencionar porque todavia se sigue aplicando en la
mayoria de IES en el pais. Este modelo considera el proceso de innovacién mediante
el cumplimiento de distintas fases (ver grafico 39). Parte del convencimiento de que
las capacidades tecnoldgicas de una sociedad son esencialmente funcion de las
fronteras de sus conocimientos cientificos, y establece que el proceso de
transformacion de los principios cientificos a conocimientos tecnolégicos, Utiles para
la produccion industrial, es, en esencia, secuencial.

Este modelo da demasiada importancia a la 1+D como desencadenante del proceso de
innovacion partiendo de esta premisa es importante gestionar muchos recursos. Pero
no necesariamente es asi ya que se han obtenido resultados importantes mediante una
apropiacion adecuada de los resultados de la I+D realizada por otros y no
necesariamente se han realizado aportes econémicos especificos para I1+D.

De la misma forma, humerosas empresas innovan con éxito con relativamente pocos
recursos para 1+D, aunque bien integrados en la estrategia empresarial.

COMERCIALIZ
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Grafico 39: Modelo lineal de innovacién. Fuente OCDE

Y en segundo lugar tenemos el modelo interactivo que, por el contrario, considera la
innovacion como un conjunto de actividades relacionadas entres si y cuyos resultados
son frecuentemente inciertos. A causa de esta incertidumbre no hay progresion lineal
entre las actividades del proceso (ver la figura Grafico 40).

La I+D no es una fuente de invenciones, sino una herramienta que se utiliza para
resolver los problemas que aparecen en cualquier fase del proceso y que no pueden
resolverse con la base de conocimientos existentes. Es a esa nueva base ampliada de



conocimiento a la que acude la empresa para resolver los problemas que se le plantean
al innovar.

Este modelo asigna un papel protagonista a la empresa y se fundamenta en un elevado
grado de compromiso de estos agentes, por lo que es esencial que existan mecanismos
de intercambio y retroalimentacién de la informacion y de la base de conocimientos.

INVESTIGACION

! ! !

CONOCIMIENTOS CIENTIFICOS
Y TECNOLOGICOS DISPONIBLES

S RRe o a

L INTERVENOGN
HERCADO 110

DISERD REDISERD DISTRIBUCION

: DETALLADD Y Y
POTENCAL  ©  REALIZACION DE UN ; ;
L DsEfo AATI VPREBS | PRODUCOON ©  COMERCIALIZACION

SECTORES PRODUCTIVOS

Grafico 40: Modelo interactivo de innovacion. Fuente OCDE

3.1.1. Definicion de la Mision y Vision de la oficina de transferencia

MISION

La mision de la oficina de transferencia serd presentar al mercado los
resultados obtenidos en las investigaciones tanto de trabajos de grado como de
los centros de investigacion generando todos los mecanismos de proteccion
que garanticen la Propiedad intelectual de los resultados y los réditos
econoémicos generados.

También sera mision de la oficina de transferencia apoyar a los centros de
investigacion y a la secretaria técnica de investigacion en la creacion de
Empresas de Base Tecnoldgica basadas en los resultados de su investigacion

VISION

Lograr que la Universidad Politécnica Salesiana sea reconocida como una de
las instituciones educativas con el proceso de transferencia de conocimiento
mas eficiente y eficaz de la region y el pais.
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OBJETIVOS

La mision oficina de transferencia de Conocimiento se concentrara en los

siguientes objetivos especificos:

e Identificar los resultados generados por los grupos de investigacion,
evaluar su potencial de transferencia y difundirlos entre las empresas.

e Colaborar y participar en la negociacion de los contratos de investigacion,
asistencia técnica, asesoria, licencia de patentes, etc., entre sus grupos de
investigacion y las empresas.

e Facilitar la transferencia de dichos resultados a las empresas.

e Fomentar la participacion de la Comunidad Universitaria en Proyectos de
I+D.

e Canalizar solicitudes y ayudas de otras administraciones sobre
transferencia de resultados de investigacion y sobre intercambio de
personal investigador entre la Empresa y la Universidad.

e (Gestionar econ6mica Yy administrativamente los contratos de
investigacion, patentes, etc.

e Promover la creacién de empresas basadas en el conocimiento por parte
de la Comunidad Universitaria.

3.1.2. Funciones de la Oficina de Transferencia

Las funciones principales que desarrollara la oficina de transferencia sera:
1. Evaluacion
2. Capacitacion para estudiantes y docentes.
3. Gestion

3.1.2.1 Evaluacién

El primer paso sera la evaluacion de la Pl existente en la universidad ya que
esto nos permitira tener actualizado todo el trabajo de los centros de
investigacion y trabajos investigativos de los estudiantes para ello es
importante obtener informacion pertinente que permita la gestion de la oficina.

La informacion se recolectara  mediante encuestas trimestrales a los
involucrados en la investigacion, es decir, la secretaria técnica de
investigacion, los centros de investigacion vy los directores de carrera, de esta
manera podremos contar con un inventario de todas las actividades de
investigacion de la universidad y con esta informacién se podra fomentar la
produccién y el retroalimentacion de conocimientos en cada de una de la
areas involucradas.



Un factor importante dentro de las funciones de la oficina de transferencia sera
prestar asesoramiento ya sea por iniciativa propia o por solicitud de los
estudiantes e investigadores, analizando con frecuencia los resultados
generados a partir de investigaciones efectuadas en la universidad,
determinando el valor potencial de dichos conocimientos y estableciendo su
eventual proteccion mediante Derechos de Propiedad Intelectual.

3.1.2.2 Capacitacion para estudiantes y docentes

Las capacitaciones se dirigiran tanto a los miembros que integran la oficina,
como a los investigadores (Docentes y estudiantes).

En lo que se refiere a la capacitacion de los miembros de la oficina de
transferencia esta sera para fortalecer las capacidades del personal técnico.

“Dependiendo del tamario de la universidad y de
la cantidad de recursos que se dediquen, por lo
general se considera que serdn necesarios hasta
dos afios para adquirir la experiencia suficiente
gue permita a un funcionario realizar esta labor
con eficiencia y por lo tanto materializar esta
funcion en un servicio de calidad. Por eso es
importante  mantener  equipos  permanentes,
capacitados en estas funciones.”
Informe OCDE titulado “De la investigacion al mercado” (2003)

Y en cuanto a los investigadores (docentes y estudiantes) es de fundamental
importancia capacitarlos y proporcionarles conocimientos basicos sobre
mecanismos de proteccion que ellos pueda manejar. Una correcta accion de
capacitacion permitira a los investigadores adoptar las medidas necesarias con
miras a salvaguardar los derechos que puedan surgir y contactar a la oficina de
transferencia si consideran que algun resultado es susceptible de proteccion.

La oficina tendra la obligacion de colaborar y asistir a los investigadores y a
la universidad en el disefio e implementacion de mecanismos de proteccién de
los DPI tanto nacional como internacionalmente

También es importante contar con personal debidamente capacitado en la
busqueda de antecedentes en las bases de datos sobre patentes, muchas de las
cuales son de libre acceso y se encuentran disponibles en Internet. A partir de
la informacion técnica recopilada, la oficina podra determinar la conveniencia
0 no de brindar el apoyo necesario para lograr la proteccién del resultado de la
investigacion y evitard asi malgastar recursos intentando proteger resultados
gue ya estan protegidos por otras patentes o en invenciones gue no tengan
potencial Comercial.
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Para realizar este trabajo, es preciso que el personal técnico de la OTC tenga
acceso adecuado a bases de datos publicas sobre patentes, por ejemplo, la base
de datos de la OMPI, PATENTSCOPE, o bien LATIPAT, ESPACENET u
otras bases de datos de oficinas nacionales o internacionales de propiedad
industrial. En este sentido, es necesario mencionar el proyecto ejecutado por la
OMPI en el marco de la Recomendacion 8 de la Agenda para el Desarrollo,
relacionado con la creacién de Centros de Apoyo a la Innovacion y a la
Tecnologia (CATI) en las diversas oficinas de propiedad industrial y en
universidades y centros de investigacién, cuyo principal objetivo, en la fase
inicial del establecimiento de este tipo de Centros, es precisamente entrenar al
personal que lo compone en el acceso a bases de datos publicas o gratuitas de
informacioén de patentes. Asimismo, desde julio de 2009 la OMPI est4
coordinando la ejecucion de un Programa de Acceso a la Investigacion para el
Desarrollo y la Innovacién (aRDi) conjuntamente con socios relevantes en la
industria editorial (Elsevier, American Institute of Physics, John Wiley&Sons,
Oxford UniversityPress, Royal Society of Chemistry, Taylor and Francis,
NationalAcademy of Sciences, SagePublications, and Springer and Business
Media, entre otros) con el objetivo de aumentar la disponibilidad de
informacion cientifica y técnica (literatura no patente) en los paises en
desarrollo (www.wipo.int/ardi/es). Ademas, una alternativa para que dicho
personal tenga acceso a servicios de blsqueda de informacidén tecnol6gica es
la suscripcion a servicios privados.

3.1.2.3 Gestion

Dentro de las funciones de la oficina de transferencia a mas de la proteccion
un aspecto importante dentro de esta area es el trabajo de gestion para poder
proteger los resultados obtenidos. La teoria nos presenta algunas formas
basicas dependiendo de la capacidad de la institucion para generar
investigacion y resultados formas en las que se podria gestionar los derechos
de propiedad intelectual (Los modelos se presentaran en anexos).

La gestion por modelos pre establecido es el modelo de gestion que debera
utilizar siempre y cuando las instituciones no cuenten con una amplia cartera
de proyectos investigativos, es decir este modelo se aplica cuando inicia una
oficina de transferencia.

El modelo consiste en fortalecer y gestionar vinculaciones estratégicas con
otras oficinas de transferencia, centros de investigacion, gobierno, instituto
nacional. La universidad encargada de realizar la investigaciéon vy, si ésta
resulta exitosa, se aborda el problema de la proteccion de los DPI que se
deriven de esos resultados.



Precisamente, el papel de los acuerdos universidad empresa es prever desde el
inicio cémo administrar los DPI que probablemente se originardn de las
investigaciones realizadas. En tal sentido, la gestion por modelos pre
establecido se trata de concertar acuerdos universidad empresa con un
componente que preserve los DPI de la universidad. Durante los primeros
afios de funcionamiento de la OTC es probable que estos derechos sean
escasos; en efecto, la universidad tendrd una cartera limitada de DPI y no
podra elaborar un verdadero modelo de administracién de estos derechos
investigacion y desarrollo, etc.

En este caso, se sugiere adaptar acuerdos de administracion de derechos que
hayan sido celebrados por otras universidades de la regién o por universidades
de otras regiones, con el propdsito de facilitar la vinculacion entre la
universidad y la empresa para la ejecucion de proyectos de investigacion
conjunta. En estos acuerdos deberan establecerse claramente la titularidad de
los resultados, los mecanismos de transferencia de los mismos y el eventual
régimen de participacion econémica, de lograrse la explotacion comercial de
los resultados de la investigacion. Con respecto a la titularidad hay dos
cuestiones en juego: la cuestion de la titularidad universidad empresa y
también la cuestion de la titularidad interna que refiere tanto a los
investigadores como a los estudiantes que realizaron sus estudios.

Entre los mejores modelos de acuerdos universidad empresa elaborados
recientemente estan los “Lambert Agreements”, publicados por el Gobierno
del Reino Unido. Se trata de cinco acuerdos tipo redactados por la Comisién
Lambert del Gobierno del Reino Unido que responden a las necesidades de
proteccion de los DPI en ese pais.

Los “Lambert Agreements” ofrecen un modelo de acuerdo de investigacion
conjunta entre una universidad y un patrocinador, acuerdo que incluye la
siguiente clausula que establece la titularidad de los derechos sobre los
resultados de la investigacion a favor de la universidad:

“La universidad sera titular de los derechos de propiedad intelectual sobre
los resultados y podra adoptar, a su propio costo, las medidas que considere
necesarias o convenientes, para obtener y mantener la proteccion de los
derechos de propiedad intelectual, entre otras cosas, mediante la solicitud de
patentes sobre cualquiera de los resultados, estando facultada a realizar la
tramitacion correspondiente”.

En América Latina, ya existen muchos acuerdos tipo que pueden ser usados
como referencia, por ejemplo, los de la Universidad Nacional del Litoral
(Argentina), la Universidad del Norte (Colombia), el Tecnoldgico de
Monterrey (México), entre otros. En Brasil, a diferencia de lo que ocurre en
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los EE.UU. en relacion con la investigacién financiada por fondos publicos, el
marco juridico faculta a las universidades a compartir la titularidad de las
patentes con entidades privadas. En el caso de la investigacion patrocinada, las
negociaciones se llevan a cabo de otra manera, por ejemplo: Petrobras y las
universidades pueden celebrar un acuerdo que prevea una division de 80% y
20%.

En otros casos, la universidad realiza la investigacion sin apoyo de la empresa
privada; es decir, no suscribe acuerdos universidad empresa. En estos casos, la
universidad protege directamente los resultados exitosos de las investigaciones
y busca luego oportunidades de comercializacién para la invencion,
principalmente mediante la concesidén de licencias sobre la misma, o la
creacion de “spin—off”.

De ser este el caso, para concertar acuerdos de licencia pueden seguirse
también modelos como los “Lambert Agreements”, en los cuales figura el
régimen de DPI aplicable, sin dejar de lado las disposiciones sobre la
remuneracion correspondiente a la universidad y al inventor. Asi, el modelo
de investigacion conjunta anteriormente citado ofrece la siguiente clausula de
otorgamiento de licencia no exclusiva al patrocinador de una investigacion
conjunta realizada por la universidad, dentro de un territorio determinado, en
determinadas aplicaciones y campos tecnolégicos definidos en el acuerdo de
licencia y en ejercicio de actividades comerciales previamente establecidas.

LAS LICENCIAS NO EXCLUSIVAS EN LOS LAMBERT AGREEMENTS

“La universidad otorga al patrocinador una licencia gratuita no exclusiva,
indefinida, sin derecho a contraprestacion y sin derecho a regalias (con
derecho a conceder sublicencias a cualquier empresa afiliada y a cualquier
persona que trabaje para el patrocinador o sus empresas afiliadas o en
nombre de ellos, pero s6lo con el propdsito de realizar el trabajo de que se
trate, sin derecho a conceder sublicencias respecto del uso de la propiedad
intelectual sobre cualquiera de los resultados, con cualquier propdsito, en

>

ejercicio de la actividad y dentro del territorio.’

3.2 Aspectos Organizacionales
Las principales responsabilidades en materia de 1+D+i que tendra | OTC seran:

1. Colaboracién en 1+D: En este tipo de colaboracion, la empresa esta
interesada en que la universidad, a través de un investigador o grupo de


http://otri.ugr.es/contratos-de-id

investigacion le realice algun trabajo cientifico, o técnico que implique el
desarrollo de actividades de 1+D.

2. Realizacion de proyecto de investigacion colaborativa: Ademas de la
contratacién directa con la universidad, también est& la opcién de acudir a
alguna convocatoria publica realizada por los municipios o gobierno
nacional en cuanto a I+D+i, conjuntamente con alguno de nuestros centros
de investigacion.

3. Transferencia de tecnologia: Existen diversas opciones para adquirir el
conocimiento generado en la UPS, como pueden ser mediante un contrato
de asesoria de transferencia, un acuerdo de confidencialidad, un contrato
para licencia de explotacion de una patente, un contrato de cesion de
derecho de uso de un programa informatico, un compromiso de secreto,
etc.

4. Prestacion de servicios técnicos: En este caso, la empresa necesita de la
Universidad la elaboracion de algan informe, consultoria, la realizacién de
pruebas o ensayos, el desarrollo de cursos de especializacién vy
capacitacion tecnoldgica, etc.

Una vez alcanzado un resultado de investigacion, debe ser comunicado a la oficina
para su promocion y posible proteccion. Para que se proteja, esta comunicacion debe
ser previa a cualquier tipo de publicacion o divulgacion.

Para transferir un resultado es necesario establecer contactos con terceras entidades a
las que se les enviara la informacién y/o materiales necesarios para evaluar la
viabilidad del resultado y, por consiguiente, su interés en explotarlo.

En este momento se hace necesario establecer acuerdos de Confidencialidad y/o de
Transferencia de Material. La oficina de transferencia se encargara de redactar y
tramitar estos acuerdos que ofrecen ciertas garantias adicionales tanto a la UPS como
a la entidad receptora de la informacion.

Tras las pertinentes negociaciones y una vez llegado a un acuerdo sobre las
condiciones de la transferencia del resultado, se procede a la correspondiente firma del
Contrato de Transferencia, usualmente, Contrato de Licencia.

La oficina de transferencia de conocimientos prestara mucha importancia a los
resultados de investigacion ya que estos deben ser correctamente protegidos para
favorecer su transferencia. Desde la oficina nos encargamos de asesorar sobre las
distintas vias de proteccion de resultados y de su gestion.

Es importante proteger los resultados ya que una proteccion adecuada permitira
defender las creaciones frente a “copias” ya que una investigacion necesita inversion
en desarrollo y dichas inversiones necesitan ser recuperadas. En algunos casos las
invenciones realizadas en las Universidades serdn patrocinadas también por las
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empresas y por tal motivo quién financia el desarrollo un producto o proceso debe
tener ciertas garantias frente a copias.

Una buena cartera de resultados protegidos da prestigio, buena imagen a la
universidad

Hoy en dia hay un mayor reconocimiento de la Transferencia de Conocimiento y ya es
necesario para la universidad comenzar a motivar el desarrollo de la transferencia, tal
y como dice la LOU, es la Tercera Mision de la Universidad:

“Junto a la docencia y la investigacion, transferir el conocimiento a la sociedad es una
mision de la Universidad”

La oficina de transferencia debera brindar también:
1. Asesoramiento sobre las posibilidades de Proteccién de resultados de
investigacion.
Gestion de la proteccion (Patentes, Software, ...)
Estudios de Patentabilidad
Documentacion sobre Patentes
Formacién en materia de proteccién de resultados
Redaccion y negociacién de acuerdos relacionados: Confidencialidad,
transferencia de material, licencias, etc.
7. Gestion de la Propiedad Industrial e Intelectual

ok~ wn

Una vez que la OTC empieza a funcionar, sera necesario implementar un sistema de
control interno a fin de garantizar su funcionamiento eficaz. Las medidas de control
interno van aumentando a medida que el funcionamiento de la OTC se vuelve mas
complejo. Existen varios sistemas de control, mencionados a continuacion, que se
pueden implementar rapidamente:

1. Laelaboracidn y aplicacion de una encuesta interna periodica para corroborar
la realizacion de cada una de las tareas asignadas a la OTC. Los resultados
deberéan dar una clara idea del nimero de actividades realizadas en el periodo
examinado y el alcance de cada una de ellas. A fin de determinar la labor
realizada en relacion con la tarea de asesoramiento y capacitacion de los
investigadores en temas de P.l. serd necesario establecer qué centros de
investigacion contactaron a la OTC, cuando se produjeron esos contactos, qué
medidas tomé en lo inmediato el personal de la OTC, qué resultados de
investigacion se obtuvieron, qué tipo de evaluacién se realizé sobre los
resultados presentados, entre otras cosas.

2. La implementacion de una base de datos sobre los resultados obtenidos y las
actividades realizadas en torno a cada uno de ellos. Es importante gestionar y
poner en marcha un sistema de rastreo o seguimiento, mediante una base de
datos, de todas las medidas tomadas por la propia Direccidn con el fin de tener



facil acceso a todos sus expedientes y crear una memoria institucional de su
trabajo.

3. La concepcion e implementacién de normas que contengan medidas para
prevenir la contravencion de las politicas internas de la universidad sobre
cuestiones pertinentes a la OTC, como la proteccion del resultado de las
investigaciones y el respeto de los DPI, con el respaldo de las méas altas
autoridades universitarias.

4. La realizacion de sesiones periodicas de revision y explicaciéon de la marcha
del trabajo. En ellas los miembros de la OTC indicaran el estado de los
expedientes que llevan y examinaran los casos dificiles para aprender de los
mas experimentados. Es especialmente util en universidades, como las
tecnoldgicas, que abarcan muchos campos de la técnica.

5. Otros controles internos: el ministerio de educacién podra establecer
mecanismos a escala nacional, sobre acreditacion y capacitacion (puntos por
nivel académico), sobre cuantas patentes se han obtenido como consecuencia
de los cursos de maestria, o sobre la obligacién de presentar informes internos
de la universidad.

6. La creacion y el uso de los formularios de gestién permiten mejorar los
instrumentos de control interno.

3.2.1. Recurso Humano

Con el propésito de determinar los recursos humanos necesarios para la creacion
de una OTC en la Universidad Politécnica Salesiana, es necesario tener presente
las funciones inherentes a la misma, las cuales se resumen a continuacion:

1. Asesorary capacitar al personal académico en temas relacionados con los
DPI que atafien al resultado de investigaciones realizadas en la
universidad.

2. Realizar una auditoria y un inventario de las actividades de investigacién
y desarrollo pertinentes.

3. Brindar apoyo para la identificacion y proteccion de los DPI en el pais y
en el exterior.

4. Evaluar el potencial econdmico de los resultados que se desea proteger.

5. Administrar los derechos, en particular, fortaleciendo los vinculos entre la
universidad y los actores externos para comercializar el potencial
econdmico de esos derechos.

6. Transferir a la sociedad los beneficios generados.

En vista de lo anterior, los recursos humanos que se asignen a la OTC deben
guardar relacion con las funciones y el volumen de actividad previstos. Para
determinar el volumen de actividades, hay que tener presente que una OTC
desempefia ademéas otras funciones no relacionadas con la P.l. Asimismo, es
necesario considerar que las funciones de una OTC se van ejecutando de manera
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progresiva; en consecuencia, es poco probable que una OTC que se encuentra en
sus inicios tenga necesidad de realizar tareas inherentes, por ejemplo, a la
administracion de los DPI. No obstante, esta determinacion tendré que hacerse en
funcion de la cantidad de activos de P.I. con los que la OTC cuente en el momento
de iniciar sus operaciones.

Otro elemento que debe tenerse en cuenta es que, por mas pequefia que sea un
OTC, el nucleo de sus actividades siempre girara alrededor de la P.1., por lo que
ésta sera siempre una especialidad necesaria para el apropiado funcionamiento de
la misma.

En base a estas funciones se ha determinado el perfil basico del personal que debe
conformar la oficina:

1. Abogado: Especializado en P.l. y transferencia de tecnologia, esta
especializacion es necesaria dado que la eventual introduccion en el mercado
de los resultados obtenidos a partir de investigaciones realizadas en la
universidad exige, como paso previo, la identificacién y proteccion de los DPI
correspondientes.

2. Especialista en Administracién de Negocios: Debe estar en condiciones de
analizar los resultados obtenidos a partir de la investigacion realizada en la
universidad e identificar el potencial econémico de cada uno de ellos,
evaluando el mercado, identificando posibles socios y formulando un plan
para su comercializacion. Cabe recordar que este profesional también podra
cumplir otras funciones inherentes a la OTC que no estdn directamente
relacionadas con la identificacion, proteccion y administracion de los DPI, por
ejemplo, respaldar la preparacién de planes de trabajo, planes de vinculacién
universidad empresa o la elaboracién de planes de negocios.

3. Investigador o Cientifico: Especializado en el uso de bases de datos y
capacitado para realizar busquedas en el estado de la técnica. Del mismo
modo debera ser capaz de establecer correctamente el alcance y la novedad
del resultado de las investigaciones, asi como también determinar las
tendencias a partir de la interpretacion de las reivindicaciones para orientar
tanto la oferta como el andlisis de la demanda, y ayudar en la definicion de las
esferas de especializacion en la investigacion. Por lo tanto, la combinacién
ideal de competencias para las funciones necesarias en una OTC es de
orientacion juridica, técnica y comercial, con un enfoque pluridisciplinario.

Durante los primeros meses de funcionamiento de una OTC es posible recoger
suficiente informacion, mediante entrevistas en los laboratorios y centros de
investigacion de la universidad, a fin de identificar algin resultado de alto valor
potencial que pueda, en un plazo relativamente corto, traducirse en un indicio



concreto de éxito. En esta etapa inicial se tratard de desarrollar una labor
consensuada, informando adecuadamente a los investigadores, sin imponer nuevas
normas o politicas, para que la labor de la OTC sea considerada como un
verdadero apoyo al trabajo de investigacion y no como una complicacion
burocrética.

Tan importante como lograr un caso de éxito es poder comunicarlo de manera
eficiente tanto dentro como fuera de la universidad. Sera necesario usar todos los
medios posibles para lograr este propdsito, desde la tradicional inclusion de
articulos en publicaciones cientificas y notas de prensa en los medios, hasta su
publicacién en Internet.

Estructura Organizacional y Funcional
Hemos propuesto el siguiente organigrama que refleja los niveles jerarquicos y las
relaciones de comunicacion entre las distintas areas de la OTC.

SECRETARIA
TECNICA DE
INVESTIGACION

CENTROS DE
INVESTIGACION

ESPECIALISTA
s ADMINISTRACION

DE NEGOCIOS

ol INVESTIGADORES

Gréfico 41: Organigrama OTC

3.3 Aspectos Legales de Sesion de Derechos y Patentes

3.3.1. Patente

Una Patente es un titulo que reconoce el derecho de explotar en exclusiva la
invencién patentada, impidiendo a otros su fabricacion, venta o utilizacion sin
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consentimiento del titular. La Patente puede referirse a un procedimiento nuevo,
un aparato nuevo, un producto nuevo o un perfeccionamiento o mejora de los
mismos.

Se puede patentar lo siguiente:

o Desarrollos Técnicos Nuevos e Inventivos. No se pude patentar el trabajo
del dia a dia, pero tampoco es necesario restringirse a invenciones
revolucionarias

o Desarrollos, nuevos e inventivos, que deriven de un producto conocido,
independientemente de que el primero esté protegido.

Existen ademas ciertos criterios que deben cumplir las investigaciones para
ser patentadas como por ejemplo:

o Novedad (Criterio Objetivo)
= No comprendida en el Estado de la Técnica. Es el gran problema
de las universidades.
e Actividad Inventiva (Criterio Subjetivo)
e La invencidén no puede ser evidente para un “Experto en la Materia” a
partir del Estado de la Técnica
e Aplicabilidad industrial
= Tiene que poder aplicarse industrialmente o ser objeto de
fabricacion por cualquier tipo de industria
o Suficiencia de la Descripcion
= La solicitud de patente deber dar suficiente informacién para
poder reproducir la invencion.

Hay resultados de investigacion que no se consideran invenciones 0 que
constituyen excepciones no patentables. En particular, no seran patentables:

e Descubrimientos, teorias cientificas y métodos matematicos

e Obras literarias, artisticas o estéticas

e Planes , reglas y métodos para actividades intelectuales, comerciales o
juegos

e Programas de Ordenador

e Formas de presentar las informaciones

e Meétodos de tratamiento quirtrgico o terapéutico del cuerpo humano o
animal

e Invenciones en contra de las buenas costumbres o en contra del orden
publico

e Los procedimientos de clonacion o modificaciones de la identidad
genética germinal de seres humanos

e Las utilizaciones de embriones humanos con fines industriales o
comerciales.



o Las variedades vegetales y las razas animales.

o Si se permiten los animales modificados genéticamente si no suponen para
éstos sufrimientos sin utilidad médica o veterinaria sustancial

o Los procedimientos esencialmente biol6gicos de obtencion de vegetales o
de animales

e Métodos de diagnostico, tratamiento quirdrgico o terapéutico aplicados al
cuerpo humano o animal

El cuerpo humano, asi como el simple descubrimiento de uno de sus elementos
(incluida la secuencia o la secuencia parcial de un gen).

3.3.2 Derechos de Autor

El Derecho de Autor es el sistema juridico por el cual se concede a los autores
derechos morales y patrimoniales sobre sus obras, en cumplimiento a lo
dispuesto por la Constituciéon del Ecuador y la Declaracion Universal de los
Derechos Humanos.

Las obras protegidas comprenden, entre otras, las siguientes: novelas, poemas,
obras de teatro, periddicos, programas informaticos, bases de datos, peliculas,
composiciones musicales, coreografias, pinturas, dibujos, fotografias, obras
escultoricas, obras arquitecténico, publicidad, mapas, dibujos técnicos, obras
de arte aplicadas a la industria.

El derecho de autor dura la vida del creador mas 70 afios después de su
muerte.

El uso de una obra sin la autorizacién expresa de su autor es considerado
ilegal y puede ser castigado con multas e incluso prision

El derecho de autor protege la obra por el solo hecho de su creacion; sin
embargo, es recomendable registrar la obra en la Unidad de Registro del I1EPI,
asi el autor se beneficiard de la presuncion de autoria que la ley reconoce a su
favor. La proteccion del Sistema de Derecho de Autor se basa en la potestad
de autorizar o prohibir el uso de su obra.

El plazo de vigencia de la proteccion se da sin prejuicio de derechos morales
que se protegen indefinidamente. Derechos que pueden ejercer el autor o sus
herederos
El autor podré autorizar o prohibir:

e La produccion o fijacion de cualquier medio o por cualquier

procedimiento de la obra.

e Lacomunicacion publica de la obra

e Ladistribucion de ejemplares de la obra

e Latraduccion, adaptacion, arreglo u otra transformacion de la obra
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3.3.3 Marca

Marca: Una marca es un signo que distingue un servicio o producto de otros
de su misma clase o ramo. Puede estar representada por una palabra, nimeros,
un simbolo, un logotipo, un disefio, un sonido, un olor, la textura, o una
combinacion de estos. Para efectos del registro de marcas deben distinguirse
los tipos y las clases de marcas.

Marca de certificacion: Aquel signo que certifica las caracteristicas
comunes, en particular la calidad, los componentes y el origen de los
productos o servicios elaborados o distribuidos por personas autorizadas.

Marca colectiva: Aquel signo que sirve para distinguir el origen o cualquier
otra caracteristica comdn de productos o de servicios de empresas diferentes
gue utilizan la marca bajo el control del titular.

Marca tridimensional: Aquel signo que ocupa en si mismo un espacio
determinado, (alto, ancho y profundo).

Nombre Comercial: Es el rétulo o ensefia comercial que identifica un local
comercial y las actividades que desarrolla.

Lema Comercial: Es la frase publicitaria que acompafia a una marca.

Denominacién de Origen: Es aquel signo que identifica un producto
proveniente de determinada region, y que relne requisitos especificos como
factores humanos y naturales.

EL registro de una marca lo puede realizar cualquier persona natural o
juridica, sea nacional o extranjera.

Beneficios y Derechos que confiere el registro de una Marca

o Derecho al uso exclusivo, solo el titular puede hacer uso del signo.

e Proteccion en toda la Republica Ecuatoriana y derecho de prioridad
en los paises de la Comunidad Andina de Naciones (Colombia, Perd y
Bolivia), dentro de los primeros seis meses de presentada la solicitud
en nuestro pais.

o Derecho de presentar acciones legales civiles, penales y
administrativas en contra de infractores.

Desalienta el uso de su marca por los piratas.

e Protege su prioridad del registro de estas marcas en otras naciones.
Permite restringir la importacion de bienes que utilizan marcas que
infringen derechos.



Derecho de otorgar Licencias a terceros y de cobrar regalias.
Derecho de franquiciar su producto o servicio.

Ceder los derechos sobre su marca a terceros.

Posibilidad de garantizar un crédito con su marca.

Al registrar su marca la convierte en un activo intangible, el cual en muchas
ocasiones llega a convertirse en el activo mas valioso de su empresa.

Los consejos de brinda el IEPI para registrar una marca es que previa la
presentacion de una solicitud, es pertinente realizar una bulsqueda de
antecedentes, es decir, verificar que no exista en el mercado signos parecidos
o similares que impidan su registro.

El procedimiento para el registro pasa a un examen de forma, revisando que
cumpla con todos los requisitos, de ser asi se publica en la Gaceta de
Propiedad Industrial, con la finalidad de que terceros tengan conocimiento de
las peticiones efectuadas. Si no existe oposicion, se efectla el examen de
registrabilidad para la posterior emisién de la resolucién que acepta o rechaza
el registro y en caso de concesién, el tramite concluye con la emision del
titulo de registro.

3.3.4 Copyright

Para evitar que una obra se copie, es importante comunicar a terceros que los
derechos de explotacidn estan reservados.
El simbolo © al principio de la obra, en el caso del programa en la primera
pantalla, en los manuales, etc... delante del nombre de los titulares y autores,
precisando el afio y lugar de divulgacion.

El poseedor del Copyright tiene los siguientes derechos:
Derecho a hacer copias.
Derecho a distribuir copias.
Derecho a hacer trabajos derivados (traducciones, adaptaciones...)
Derecho a exposicion publica.
Secreto Industrial
Alternativa natural a una patente
Si un cierto procedimiento préctico s6lo se conoce por un grupo
reducido de personas, estos tienen ventaja sobre sus competidores.
8. Util cuando la invencidn no trasciende con la aparicion del producto
en el mercado como:
Preparacién de un vino
Composicion de un perfume
Algunos procedimientos quimicos

NookrwdE
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3.3.5. Convenio CATI'S

Las CATIS son centros de apoyo periféricos que el IEPI se ha comprometido
a establecer como una red nacional...

Ademaés de proporcionar la capacitacion requerida a fin de que el personal de
las CATIS busque informacidn técnica mediante bases de datos en materia de
patentes, de publicaciones cientificas y técnicas, que permitan a las PYMES,
universidades y escuelas acceder a la tecnologia e innovacion existentes, y
desarrollar nuevas tecnologias. Asi mismo se cred el compromiso de realizar
actividades conjuntas encaminadas a la capacitacion, promocion, difusién y
proteccion de los derechos en materia de propiedad intelectual, asi como, para
el fomento del empleo del sistema de propiedad intelectual dirigida al
desarrollo del pais, dentro del &mbito de sus respectivas competencias, y de
acuerdo a los fines que cada institucién posee.



CAPITULO IV
EVALUACION FINANCIERA

Tomando en cuenta que la Oficina de Transferencia recién comienza sus actividades,
el volumen de servicios que ofrece sera limitado en un inicio, lo cual afectard
principalmente los siguientes recursos:

« Recurso Humano

« Recurso Material

Recurso Humano: Este factor influira notablemente en la cantidad de servicios a
ofrecer; se ha determinado que inicialmente la oficina funcionara con 1 Abogado y 1
Especialista en Administracion de proyectos, el horario de trabajo del personal sera de
4 horas diarias de lunes a viernes

< TOTAL HORAS AL
SERVICIO PERSONAL HORAS AL MES HORAS AL ANO ARO
ABOGADO 1 120 1440 1440
ADMINISTRADOR DE 1 120 1440 1440
PROYECTOS
INVESTIGADOR 1 240 2880 2880

Tabla 27: Oferta en horas al afio de Personal

Adicionalmente se cuenta con varios Investigadores o cientificos, el profesional mas
adecuado sera escogido de la planta docente de la universidad en funcién del proyecto
gue se esté ejecutando, sin embargo se considera que se requerird de estos
profesionales en promedio unas 240 horas al mes.

Recurso Material: Los recursos con que se contard para prestar el servicio son:
e 3 Escritorios

1 Archivador

9 Sillas

3 Computadoras

1 Laptop

1 Impresora

2 Teléfonos



EVALUACION FINANCIERA [EER

4.1. Plan de Inversion

El Plan de Inversion necesario para la puesta en marcha de la OTCesté
integrado por: Egresos y Financiamiento.

Egresos:

A continuacién describimos los gastos en los cuales se incurrira en la etapa
inicial para la realizacion del proyecto.

La Tabla 28 nos muestra un detalle del Mobiliario requerido por la OTC para
la adecuacidn de las oficinas generando una erogacion total por este rubro de
$1.049,40.

MOBILIARIO CANT. COSTO COSTO
UNIT. TOTAL
Escritorio 3 $ 190,00 $ 570,00
Archivador 1 $177,00 $ 177,00
Sillas 9 $ 33,60 $ 302,40
T (0] T A L $1.049,40

Tabla 28: Gastos de Inversién en Mobiliario

La Tabla 29 ilustra los gastos que se generaran en el Equipo de Computacion
parala OTC.

EQUIPO DE COMPUTACION  CANT. COSTO COSTO
UNIT. TOTAL
Laptop 1 $ 920,00 $ 920,00
Computadoras 3 S 740,00 $2.220,00
Impresora 1 $ 230,00 $ 230.00
TOTAL $3.370,00

Tabla 29: Gastos de Inversion en Equipo de Computacion

Igualmente la Tabla 30 proporciona informacién acerca de los gastos que se
generaran por concepto de Equipo de Oficina necesario para las actividades de
la OTC. Dentro del grupo de Varios se ha considerados materiales como
grapadoras, perforadoras, papeleria, carpetas, esferos, lapices, entre otros.

EQUIPO DE CANT. COSTO COSTO
OFICINA UNIT. TOTAL
Teléfonos 2 $ 55,00 $ 110,00
Varios* - $ 70,00 $ 70,00
TOTAL $ 180,00

Tabla 30: Gastos de Inversién en Equipo de Oficina



Capital de Trabajo; desde el punto de vista practico el capital de trabajo esta
representado por el capital adicional con el que hay que contar para que
empiece a funcionar la oficina y esté integrado por el Costo de Mano de Obra
y otros Gastos Anuales:

Sueldo X1 XVI Sueldo TOTAL
Mano de Obra Cant. Mensual IESS Sueldo Sueldo Vacacion Mensual SUELDO
ANUAL
Abogado 1 $ 300 $ 36,45 $ 25,00 $24,33 $ 12,50 $ 398,28 $  4.779,40
Administrador $ 398,28 $ 4.779,40
de Proyectos 1 $ 300 $ 36,45 $ 25,00 $24,33 $ 12,50
Investigador/ $ 672,51 $ 8.070,16
Cientifico 1 $ 520 $ 63,18 $43,33 $24,33 $ 2167
TOTAL $ 1.469,08 $17.628,96

Tabla 31: Costos de Mano de Obra Anual

COSTO COSTO

OTROS GASTOS MENSUAL ANUAL
Luz $30 $ 360
Agua $9 $ 108
Teléfono $50 $ 600
Internet $30 $ 360
Publicaciones $ 210 $2.520
Tramites de patentes $70 $840
Materiales y $30 $ 360

Suministros

TOTAL $429 $ 5.148

Tabla 32: Otros Gastos Anuales

e Publicaciones; este rubro esta integrado por los costos en los que se incurra
para publicar los resultados de las investigaciones, tanto en medios impresos
como con la creacién de una pagina web para publicitar las empresas spin
offs.

e Tramites de patentes, derechos de autor, etc.; este rubro se ha considerado
para afrontar los valores que cobra el IEPI en los trdmites de registro.

De esta manera la Tabla 33 muestra el valor de Capital de Trabajo que se requiere para
la inversion inicial, el mismo estara conformado por:

RECURSOS CAPITAL DE
TRABAJO

Mano de Obra S 1.469,08

Otros Gastos S 429,00

TOTAL $ 1,898,08

Tabla 33: Capital de Trabajo



EVALUACION FINANCIERA

Financiamiento:
Al tratarse de una OTC centralizada, el financiamiento integro de la inversién estara a
cargo de la Universidad Politécnica Salesiana.

En la Tabla 34 se observa que Inversion Total del Proyecto asciende a $6.497,48.

Rubros/ Afio 0
EGRESOS:

Adquisiciones: $4.599,40
Mobiliario $1.049,40
Equipo de Computacién $ 3.370,00
Equipo de Oficina $ 180,00
Capital de Trabajo $1.898,08
Efectivo $1.898,08
Egresos Totales: $ 6.497,48

FINANCIAMIENTO:

Financiamiento UPS S 6.497,48
Financiamiento Total: $ 6.497,48

Tabla 34: Plan de Inversion

4.2. Plan Operativo

La finalidad del anlisis del Plan Operativo es calcular la utilidad neta y los
flujos netos de efectivo provenientes del beneficio real de las operaciones de
la OTC y este se obtienen restando a los ingresos todos los costos en que se
incurra y los impuestos que se deban pagar.

El Disefio del Plan Operativo consta de proyecciones de ingresos y egresos
que se originaran en cada uno de los periodos de operacion.

4.2.1 Célculo de Ingresos

Los ingresos estaran a cargo de la Universidad Politécnica Salesiana y seran
asignados a través de un partida presupuestaria mensual la cual podra ser
revisada cada afio, si bien para el horizonte temporal considerado en este



estudio (3 afios) solo se considerara este financiamiento, en un futuro se
espera conseguir fondos publicos y autofinanciamiento.

INGRESOS
ANOS ANUALES

1 $ 25,082.36
2 $26,190.74
3 $27,350.66

Tabla 35: Ingresos OTC

4.2.2 Célculo de Egresos

Los egresos son las erogaciones de dinero que resultan de las actividades de la
OTC, los rubros de egresos por Materiales y Suministros, Mano de Obra y
Otros Servicios calculados anteriormente han sido afectados por la tasa de
inflacion promedio (4.65%) de la misma forma que en los ingresos.

INFLACION - Ultimos dos afos 6 1o

| 5. 38%
".l_F_,,-'-"

.-—"'#K Fa91x
r\d__'“\n/ Galvx

Maximo = 6.12%
Minimo = 3.17%

Tabla 36: Inflacion Ecuador

Depreciacion de Activos

Este constituye un gasto no desembolsable para fines de tributacion, el cual es
deducible de la base imponible pero no constituye una salida de caja, el
método escogido para la depreciacion sera el Método de Linea Recta,
aplicando la siguiente formula:

Valor _Compra
Vida _Util _Contable

Depreciacion _ Lineal =



EVALUACION FINANCIERA

La Tabla 37 nos muestra la Depreciacion Anual de los Activos y el Valor
Residual de los mismos hasta el afio de finalizacion del horizonte temporal.

En cuanto al Valor Residual, este implica que dado que el estudio solo se hizo
para un horizonte de 3 afios y en ese momento se corta artificialmente el
tiempo para hacer la evaluacion, es necesario considerar el valor de los bienes
de la OTC en ese momento.

ACTIVOS VIDA UTIL VALOR DEPRECIACION VALOR
(ANOS) ACTIVO ANUAL RESIDUAL
Mobiliario 10 S 1,049.40 $104.94 S 734.58
Equipo de Computacién 3 $3,370.00 $1,123.33 $0.00
Equipo de Oficina 10 $180.00 $18.00 $126.00
TOTAL $1,246.27 $ 860.58

Tabla 37: Depreciacion Anual y Valor Residual de Activos Fijos

En el caso de la OTC el total de los egresos de operacion estaran conformados
por los rubros que se ilustran en la Tabla 38.

EGRESOS/ANOS 1 2 3

Mano de Obra $18,448.71 $19,306.57 $20,204.33
Materiales y Suministros $376.74 $394.26 $412.59
Servicios Basicos $1,494.40 $1,563.89 $1,636.61
Publicaciones $2,637.18 $2,759.81 $2,888.14
Tramite patentes, derechos de $ 879.06 $919.94 $962.71
autor
Gastos de Depreciacion $1,246.27 $1,246.27 $1,246.27

TOTAL AL ANO $25,082.36 $26,190.74 S 27,350.66

Tabla 38: Egresos Totales Proyectados

Una vez analizados los ingresos y egresos de operacion de la OTC se procede
a la elaboracién del Plan de Operacion que muestra la utilidad obtenida en
cada uno de los afios de analisis del proyecto.



Rubros/ Afios

Ingresos
Partida Presupuestaria UPS

Egresos

Mano de Obra

Materiales y Suministros

Servicios Basicos

Publicaciones

Tramites patentes, derechos autor
Gastos de Depreciacion

Utilidad antes de Participaciones a
Trabajadores
15% Participacion de Trabajadores

Utilidad antes de Impuesto a la
Renta

25% Impuesto a la Renta

UTILIDAD NETA

Tabla 39: Plan de Operacion

$ 25,082.36

$18,448.71
$376.74
$1,494.40
$2,637.18
$879.06
$1,246.27

0

$26,190.74

$19,306.57
$394.26
$1,563.89
$2,759.81
$919.94
$1,246.27

0

$27,350.66

$20,204.33
$412.59
$1,636.61
$2,888.14
$962.71
$1,246.27

0

0
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Si bien es cierto la UPS esta en un proceso de mejora continua y cada vez esta
acercandose hacia la excelencia académica, dando la oportunidad tanto a los
estudiantes como a docentes para pueden trabajar conjuntamente en el desarrollo de
proyectos de investigacion y que de ese trabajo realizado se pueda nutrir tanto en la
formacion académica de los estudiantes como el crear una marca institucional que se
distinga por la calidad de sus docentes y el resultado generado de sus investigaciones
bajo estas premisas podemos concluir que la mejor manera en la que se puede
comercializar los proyectos tanto de los estudiantes como los de los centros de
investigacion es la creacion de una oficina de transferencia de conocimientos OTC
gue permita el vinculo que actualmente no se esta manejado de manera oportuna.

La UPS, en cuanto a temas de tesis, tiene un alto grado de relacion con el agente
principal de nuestro analisis que son la empresa; sin embargo es importante fortalecer
el vinculo que ya existe entre la UPS y la empresa local de manera que hayan mas
oportunidades de crecimiento, innovacion y desarrollo que permitan promover el
desarrollo de la region y esto solo se logrard mediante una vinculacion de caracter
inclusiva con las empresas y que mediante la transferencia se podré hacer realidad.

La publicacion de los resultados del estudio en cuanto a I+D+i hacia la sociedad dara
como resultado que empresas locales, y la comunidad en general puedan beneficiarse
mutuamente ya que contaran con mejoras significativas que de una u otra manera
tanto los proceso productivos como la calidad de vida de la comunidad se veran
beneficiados. También en lo referente a los estudiante contaran con el plus que da la
universidad ya que encontraran alternativas mucho mas variadas sobre que temas
enfocaran su desarrollo de tesis y contaran con una base sobre las cuales puedan
ejercer sus propios emprendimientos.

Con la aplicacion de encuestas a las empresas se obtuvo valiosa informacién que nos
permitié concluir lo siguiente:

1. Las empresas cuencanas tienen un alto grado de apertura a la innovacion y
al desarrollo lo que se refleja en que la mayoria de ellas tiene personal con
titulo universitario e incluso de tercer nivel, también manifiestan interés en
mejorar en todas las areas, dan importancia a la implementacion de tecnologia
y, aunque en menor medida, se preocupan por aplicar medidas de proteccion
medio ambiental y sistemas de gestion de calidad.



2. El impulso para poner en marcha procesos de innovacion es casi por
completo de la empresa, hay muy poca participacion del gobierno con
proyectos estatales que ayuden a la empresa a innovar de manera que también
el capital invertido es casi en su totalidad fondos propios de la empresa.

3. Si bien se considera a la universidad como la principal entidad que colabora
con el desarrollo de actividades de la empresa, estd colaboracion solo llega
hasta el punto de capacitacion del personal y no hay un involucramiento
posterior.

4. Pese a esto las empresas manifiestan confiar en las capacidades de las
universidades para satisfacer las necesidades de la empresa en cuanto a
innovacién y desarrollo.

En resumen podemos decir que la universidad tiene en las empresas de Cuenca un
mercado necesitado de sus conocimientos y a la espera de recibir la guia que le hace
falta para lograr los niveles de innovacion y desarrollo que desean alcanzar.

En cuanto a las recomendaciones podriamos decir que tanto la secretaria técnica de
investigacion, los directores de los centros de investigacion como las autoridades
universitarias, deben formarse en aspectos administrativos de la Pl que incluya los
requerimientos organizativos y estructurales, ejemplos de buenas practicas, incentivos
y motivacion y canales de comunicacion para que los resultados de los trabajos
puedan se difundidos eficientemente.

En la Universidad Politécnica Salesiana existe una gran oportunidad de que se
articule el tema transferencia de resultados de investigacion y generar un acercamiento
hacia la industria ya que cuenta con proyectos importantes, para lo cual deberia
realizar una exposicion tecnologia donde se presente y de a conocer los trabajos
realizados para que de esta manera las empresas puedan generar el interés en las
actividades que realiza la universidad y se sienta atraido a colaborar de manera mas
especifica.
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3. CONCLUSIONES

El tema de la Pl no tiene una gran tradicidn en las universidades e institutos de investigacion
plblicos de Ecuador. De hecho, la primera Ley de Pl en el pais fue creada en el 1998, v un afo
mas tarde se fundd el Instituto Ecuatoriano de Propiedad Intelectual (IEPI). Con respecto al
apoyo de los organismos nacionales a las IES, no fue hasta marzo de 2008 cuando el IEP
impartid un taller sobre el tema expresamente dirigido al manejo de 1a Pl en |as universidades.

El andlisis AIDA ha revelado un nivel aceptable, pero no uniforme ni generalizado, de
conocimiento de la Pl en las IES ecuatorianas. Se pone de manifiesto, ademas, una necesidad
importante de desarrollo en los dmbitos de proteccion, gestidn y explotacidn de la misma. Las
principales barreras a las que se enfrentan las universidades de Ecuador en la integracidn de la
Pl en sus instituciones son:

* Existen los vicerrectorados académicos y de investigacion, pero no hay estrategias
especificas ni lineas definidas de investigacion.

* las buenas practicas en la gestion de la Pl &3 un tema que resulta desconocido.

* Los pocos centros de transferencias y desarrollo de tecnologias que existen no estan
desarrollando realmente las actividades inherentes a esta actividad.

Las universidades ecuatorianas que participaron en las entrevistas mostraron un alto interés
en profundizar sus conocimientos sobre los aspectos relativos a la Pl. Ademds, son conscientes
de la necesidad urgente de planificar e implementar politicas y reglamentacion en materia de
Pl El proyecto PILA fue presentado ante la presidencia del IEPI, a quién se le transmitio la
necesidad de desarrollar politicas publicas claras para realizar transferencia tecnologica
efectiva en las IES Ecuatorianas, y se discutic |a posible transformacion de patentes en licencias
en sectores sensibles como la industria farmacéutica. El IEPI, por su parte, manifestd su
intencion de trabajar con las universidades en asuntos de transferencia tecnoldgica.

Como se ha mencionado con anterioridad, las entrevistas revelaron una alta disposicion de las
IE5 ecuatorianas para recibir capacitacion. En un primer lugar se deben realizar cursos
orientades a promocionar la conciencia sobre la Pl a todos los niveles de la comunidad
universitaria. También es necesaria la formacion en métodos especificos para desarrollar y
mantener una cultura para la innovacion en las instituciones.

El bajo uso de las herramientas de proteccidn de la Pl sefialado por el andlisis AIDA revela otra
linea formativa necesaria en las universidades de Ecuador. Se debe instruir tanto los
responsables de gestionar la Pl como a los investigadores en los distintos derechos disponibles
(patentes, marcas, disefios industriales, copyrights, etc.) y su utilidad en cada caso.

-)I LA



ANEXO 2 FORMATO COMUNICACION DE INVENCION

Tomado como ejemplo del formato de la red OTRI

| 1.- TITULO DE LA INVENCION

| 2.- PARTICIPANTES

Persona de Contacto

Teléfono

Correo Electrénico

Celular

Centro de Investigacion

Convocatoria

INVENTORES DE LA UNIVERSIDAD POLITECNICA SALESIANA

% DE
CEDULA NACIONALIDAD | DEPARTAMENTO TITULO PARTICIPA
APELLIDOS, NOMBRE CION
SUBTOTAL (A) %
INVENTORES DE OTRAS ENTIDADES O SIN VINCULACION CON LA UPS
% DE
CEDULA NACIONALIDAD E?;:\'ADEA,\?%EPA TITULO PARTICIPA
APELLIDOS, NOMBRE CION

SUBTOTAL (B)

%




Mediante esta firma los inventores se reconocen unos a otros como tales

La presentacion de esta solicitud de proteccion implica el compromiso de los inventores en colaborar activamente con
la OFINA DE TRASFERENCIA en cuantas iniciativas se pongan en marcha para la proteccion, valorizacion y

transferencia del resultado para el que se solicita proteccion

Los inventores y colaboradores mantendran informada a la persona de contacto designada en esta solicitud, de los

cambios que se produzcan en sus datos de contacto, a lo largo de todo el periodo de vida de la patente.

OTROS COLABORADORES CON DERECHO A PERCIBIR BENEFICIOS (no inventores)
a i 0
CEDULA Nacionalidad RIS RIS Titulo % L de
Apellidos, Nombre nto participacion
SUBTOTAL (C) %

NOTA 1: Se entiende por inventor toda persona que ha realizado una aportacion intelectual relevante para el desarrollo
de la invencion, con independencia de la relacién que tenga con la UPS.

Se entiende por colaborador necesario aquella persona que, sin haber realizado una aportacion intelectual, ha
contribuido de manera relevante para el desarrollo de la invencién, siendo esta aportacion reconocida por los
inventores.

NOTA 2: Cuando uno o varios de los inventores no tengan relacion laboral con la UPS sera necesaria la firma de un
contrato de cotitularidad en el caso de que tengan relacion con otras entidades, o de un contrato de cesion de derechos
cuando se trate de personal investigador en formacion o estudiantes. La OFICINA DE TRANSFERENCIA gestionara
estos procedimientos.

NOTA 3: La suma de los subtotales (A + B + C) ha de ser igual al 100%
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INFORMACION PARA LA VALORIZACION DE LA INVENCION

El cuestionario que sigue a continuacion pretende proporcionar a la OFICINA DE TRANSFERENCIA elementos para
evaluar la patentabilidad de la invencion y agilizar su posible transferencia, si ésta no esta ya comprometida. Trate de
responder a los apartados que pueda, pero deje en blanco los que no sepa responder para rellenarlos, junto con el personal
técnico de la OFICINA DE TRANSFERENCIA, en los contactos que esta previsto mantener al efecto.

3.- ORIGEN DE LA INVENCION

La invencion es resultado de:
[ Proyecto de investigacion (citar titulo, entidad financiadora y codigo de referencia):
[ Un contrato de investigacion (citar nombre de la empresa/entidad):

[ Un proyecto de Investigacion con participacion empresarial (citar codigo de referencia, entidad financiadora y

empresa):
[ Otros (explicar):

¢La titularidad de la posible patente debe ser compartida con otra entidad?

sid No [
En caso afirmativo,
;Qué entidad?
¢En qué % debe ser propietaria la UPS? %

¢Hay documento contractual que asi lo acredita? si] No [

4.- GRADO DE DIFUSION DE LA INVENCION

¢Se ha difundido previamente el objeto de la invencién?

Osl O No

En caso afirmativo, indique medio de difusion, fecha y contenido (depésito y defensa de tesis, publicaciones,

congresos, proyectos fin de carrera, medios de comunicacion,...)
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| 5.- ESTADO DE LA TECNICA |

Describa el estado del arte del campo de su invencion. Incluya referencias conocidas cercanas a su tecnologia

(articulos, patentes, paginas webs, proyectos, etc.). Si es necesario, anexe los citados documentos a este impreso.

6.- OBJETO DE LA INVENCION

Por favor, defina su resultado (elija una o varias opciones):
[J Un nuevo producto (considerar ‘producto’ en sentido general)
[J un nuevo procedimiento de invencion
[J Mejora de un producto existente
[] Mejora de un proceso existente
[J Unaidea
[ Un servicio nuevo o mejorado

Por favor, enumere los productos alternativos a su invencion que ya existen en el mercado actualmente:

Indique qué ventajas técnicas y beneficios econdmicos tiene la invencién respecto a los citados productos:
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La invencion se considera nueva porque:

[J No se ha encontrado nada igual en bancos de datos de patentes
[J No se ha encontrado nada igual en la bibliografia cientifica consultada

[J No se ha encontrado nada igual en un informe de blsqueda completo

7.- APLICACIONES DE LA INVENCION

Describa las aplicaciones industriales de la invencion

SECTOR INDUSTRIAL

Indique los sectores a los que va dirigida (sefiale el sector que la produciria y el que la utilizaria):

SECTOR

A.  ACUICULTURA Y PESCA O
B. ADMINISTRACION PUBLICA O
C. AERONAUTICO O
D. ALIMENTACION O
E. AUTOMOCION, TRANSPORTE Y LOGISTICA O
F. BIOTECNOLOGIA O
G. CERAMICA Y MATERIALES O
H. CONSTRUCCION O
I.  CONSULTORIA, GESTION Y SERVICIOS EMPRESARIALES O
J.  EDUCACION Y FORMACION O
K. ELECTRONICA, INFORMATICA Y TELECOMUNICACIONES []

(TIC)

Produccién

Utilizacion

O 0O0Oo0oo0oo0ooogooao



L. ENERGIA O O
M. MADERA Y MUEBLES O O
N. MAQUINARIA, AUTOMATIZACION Y EQUIPAMIENTO [] O
INDUSTRIAL
O. MEDIO AMBIENTE O O
P. MINERIA O O
Q. QUIMICAY PLASTICOS O O
R. SALUD O O
S.  AGRICULTURA Y GANADERIA O O
T. SEGURIDAD Y DEFENSA O O
U. TEXTILES Y CALZADO O O
V. TURISMO O O
W. OTROS: O O

8.- DESCRIPCION GENERAL DE LA INVENCION

Describa con detalle el objeto de la invencion, en qué consiste, qué problema técnico resuelve y qué ventajas aporta

respecto al estado de la técnica actual. Si es necesario, incluya dibujos, figuras o esquemas.

103
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