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I.  RESUMEN

La presente investigacion tiene como objetivo determinar la correlacion que existe entre la
adiccion a redes sociales y la sintomatologia ansiosa en adolescentes del Bachillerato General
Unificado de una Unidad Educativa Municipal en la ciudad de Quito. Para esto, se utiliz6 un
estudio de tipo cuantitativo, correlacional, y no experimental de corte transversal. En la
investigacion se tom6 como referencia la participacion de 96 adolescentes estudiantes de
bachillerato. Los instrumentos que se utilizaron para la recoleccién de datos son el Inventario
de Adiccidn a Redes Sociales (ARS) y el Inventario de Ansiedad de Beck (BAI). Al examinar
la correlacidn entre la adiccion a las redes sociales y la sintomatologia ansiosa, se observa una
relacion positiva baja pero significativa. Asi mismo, el nivel de ansiedad que presentan los
adolescentes se encuentra en un nivel mayormente bajo con 73,9%, sin embargo, es importante
destacar que el nivel medio 20,8% revela un valor importante al presentarse como un posible
factor de riesgo que podria afectar a la salud mental de los adolescentes. Por otro lado, el nivel
de adiccion a redes sociales esta representado por un nivel medio con un porcentaje de 71,8%.
Y finalmente, esta correlacion encontrada entre ambas variables estda mucho mas marcada en

los hombres (0.227), a pesar de que la muestra presenta un mayor nimero de mujeres.

Palabras Clave: Adolescencia, Redes sociales, Adiccion.



Il. ABSTRACT

The objective of this research is to determine the correlation between social network addiction
and anxiety symptoms in adolescents of the General Unified High School of a Municipal
Educational Unit in the city of Quito. For this purpose, a quantitative, correlational, non-
experimental, cross-sectional, non-experimental study was used. The research was based on the
participation of 96 adolescent high school students. The instruments used for data collection
were the Social Network Addiction Inventory (SNA) and the Beck Anxiety Inventory (BAI).
When examining the correlation between social network addiction and anxious
symptomatology, a low but significant positive relationship was observed. Likewise, the level
of anxiety presented by the adolescents is at a mostly low level with 73.9%, however, it is
important to note that the medium level 20.8% presents an important value by presenting itself
as something that could be affecting the mental health of adolescents. On the other hand, the
level of addiction to social networks is represented by a medium level with a percentage of
71.8%. And finally, this correlation found between both variables is much more marked in men

(0.227), despite the fact that the sample presents a greater number of women.

Key words: Adolescence, Social networks, Addiction.
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IV. DATOS INFORMATIVOS DEL PROYECTO

Titulo del trabajo de titulacion

La adiccion a las redes sociales y sintomatologia ansiosa en adolescentes de 15y 16 afios de

una unidad educativa de la ciudad de Quito en el periodo 2023-2024.

Delimitacion del tema

La investigacion que se presenta a continuacion procura centrarse en el analisis de si el
consumo problematico de redes sociales es un factor de riesgo que favorece al desarrollo de
ansiedad, esto se realizaré en torno a los adolescentes de 15 y 16 afios quienes son estudiantes
de Bachillerato General Unificado de una institucion educativa de la ciudad de Quito, en el

periodo comprendido entre los afios 2023- 2024.

V. OBJETIVOS

Objetivo General
Determinar la correlacion que existe entre la adiccion a redes sociales y la sintomatologia

ansiosa.

Objetivos Especificos

1. Establecer el nivel de ansiedad que presentan los adolescentes de la institucion educativa.

2. Determinar el nivel de adiccion a redes sociales que presentan los adolescentes de la

muestra.

3. ldentificar si esta correlacion entre adiccion a redes sociales y la sintomatologia ansiosa se

presenta mas en hombres o en mujeres.



VI. EJEDE LA INTERVENCION O INVESTIGACION

En la sociedad las redes sociales tienen una acogida excelente ya que permite,
comunicacion, investigacion y entretenimiento instantaneo. Hablar de redes sociales es hablar
de actualidad, el avance de la tecnologia estd muy relacionado y el conocer a alguien que esta
al otro lado del mundo es posible en segundos, descargar aplicaciones, momentos de ocio,
documentos y juegos de manera rapida con un toque de pantalla. “Las redes sociales se han
convertido en un recurso fundamental para las personas jévenes que las utilizan como un

recurso o instrumento de socializacion” (Tejada et al. 2023).

La poblacién adolescente se encuentra en un periodo de desarrollo psicolégico y social
donde también se dificulta medir el uso excesivo e intensivo que hacen las redes sociales. La
sobreexplotacion de pantallas “no siempre son respetuosas con la autenticidad, dado que se
puede alterar la imagen de otros seres. Bien sea como un mecanismo de violencia en forma de
acoso, 0 como expresion de odio, aparecen fendmenos que perjudican la fama de terceras
personas” (Alvarez.I, Munoz P, Gonzalez M. 2022). Dicho esto, la utilizacion de redes
sociales tiene una vision donde “Las y los adolescentes utilizan las redes sociales como
autopresentacion que responde a una intencionalidad clara: que los demas vean, y que vean

como ellas y ellos quieren ser vistos” (Alvarez. et al. 2022)

Para poder comprender la problematica de las redes sociales con la adolescencia, en la
presente investigacion se abordara la adiccion a redes sociales tomando la perspectiva
cognitivo conductual para un mejor abordaje. Pero antes ha de abordarse el concepto de

Adicciones Psicoldgicas y también el de redes sociales.

ADICCIONES PSICOLOGICAS

Para entender la adiccion a redes sociales, se debe inferir que esta es comprendida

dentro de las adicciones psicologicas, también llamadas comportamentales, las cuales se han



presentado como un fendmeno que se ha vuelto foco de interés para investigadores y
profesionales de salud.

Este concepto hace referencia a comportamientos repetitivos y compulsivos en lo que
existe una sensacion de pérdida de control, “estos comportamientos, pueden ir ocupando mas
tiempo de lo que ellos mismo consideren conveniente, se han ido descontrolando y producen
efectos conocidos de la Adiccion a Sustancias presentada en el DSM-IV” (Salas, 2014, p.
113).

Por lo tanto, estas adicciones pueden desarrollarse en torno a comportamientos que no
tienen gue ver con sustancias, tales como los videojuegos, el trabajo, los juegos de azar, los
dispositivos electronicos, y la que nos compete a nosotros, a las redes sociales.

Estas adicciones se establecen al igual que lo hacen las que son con sustancias, al
principio se trata de comportamientos adictivos que se pueden controlar por resultados
positivos, pero en el momento en que estas son cada vez mas reiteradas y con mas fuerza,
necesitan de mas tiempo para poder llevar a cabo este comportamiento y se da una necesidad
que debe ser satisfecha (Salas, 2014). Por ello, lo critico de las adicciones psicoldgicas no
radica en la actividad especifica que provoca la dependencia, sino en la relacién que se da con
dicha actividad y que no es capaz de gestionar adecuadamente.

Y, al igual que en cualquier adiccion, las personas que las presentan “desarrollan
tolerancia, abstinencia, alteraciones en el estado de &nimo y la recaida, que son criterios
clinicos considerados como esenciales para el diagnostico de adiccion a sustancias” segun
(Salas, 2014, p.124).

La adiccion a las redes sociales se inscribe dentro del espectro de las adicciones psicolédgicas
0 comportamentales, caracterizadas por comportamientos repetitivos y compulsivos que
generan una sensacién de pérdida de control.

Es fundamental comprender que la critica de las adicciones psicolégicas no reside en la



actividad especifica que las desencadena, sino en la relacion disfuncional que se establece con

dicha actividad, lo que resulta en una incapacidad para gestionarla adecuadamente.

REDES SOCIALES

Por otro lado, para una mejor comprension de la adiccion a redes sociales, también es
importante conocer a qué nos referimos con las mismas. Asi pues, las redes sociales, segun
Hernandez et al. (2017), “se definen como estructuras en que los diferentes grupos mantienen
relaciones sentimentales, amistosas o laborales en el contexto de la web 2.0, multiplicando los
espacios de informacion, discusién e intercambio, de acuerdo con preferencias, intereses,
entre otros factores” (p. 243).

De esa manera se comprende que este es un espacio en el que las personas pueden
interactuar, relacionarse y comunicarse, en funcion de diferentes intereses y actividades. Esto
gracias a las herramientas tecnolégicas que han sido creadas para facilitar la comunicacion de
ideas, el encuentro, y el intercambio de informacion.

Es por ello por lo que las redes sociales al ser tan Ilamativas en cuanto a su contenido
y posibilidades, los usuarios que mas hacen uso de estas son los adolescentes, “son millones
los individuos en todo el mundo, especialmente adolescentes y jovenes, que se han dejado
seducir por las nuevas tecnologias e internet, incorporandolas en su vida cotidiana, en sus
comunicaciones y en sus vinculos” (Arab & Diaz, 2015, p. 8).

En la actualidad, el uso de redes sociales se ha vuelto indispensable para los adolescentes, ya
que estas plataformas les ofrecen funcionalidades y caracteristicas atractivas que satisfacen
sus necesidades y les brindan un sentido de seguridad. Dado que los adolescentes son quienes
poseen un mayor conocimiento sobre el uso del internet y las diversas oportunidades que
ofrece, las redes sociales se han convertido en elementos fundamentales en su dia a dia,

siendo indispensables y relevantes en su vida cotidiana.



En cuanto a cdmo estas redes sociales impactan en la vida social del adolescente
tenemos que,

permiten transformaciones en los lazos personales y sociales, favoreciendo el

surgimiento de nuevas amistades, con espacios para hacer nuevos amigos, conectarse a

varios medios de comunicacion simultdneamente, que son fuente de nueva

informacion, noticias, investigacion; ademas no solo permiten el acceso a esa
informacion, sino que también le da la capacidad para producirla, de compartir
experiencias, ideas, percepciones y sentimientos de formas facil y rapida. (Moreira et

al., 2021, p. 326)

Pero asi como las redes sociales se han planteado como un espacio beneficioso para la
comunicacion e interaccion, asi mismo, se ha presentado como un medio que puede exponer
la salud mental de los adolescentes provocando, como lo mencionan Moreira et al (2021),
distintos problemas a nivel emocional y mental por la exposicion a riesgos como depresion,
cambios de humor y comportamiento, suicidio, vulnerabilidad afectiva, depresion, y esto
contribuyendo al desarrollo de problemas psicologicos, como timidez, panico, fobia social, el
aislamiento social y trastornos afectivos.

Es més, existe una preocupacion cognitiva conductual que tiene que ver con conductas
obsesivas en relacion con la utilizacion de las redes sociales, como lo menciona Gdmez &
Villa (2015), hay una preferencia por la interaccion social en linea y recurrir a internet para
regular el estado de &nimo, aumenta la probabilidad de experimentar una falta de control
sobre uno mismo, manifestado a través de pensamientos obsesivos y comportamientos
compulsivos. Esta falta de autorregulacion, a su vez, conlleva diversas repercusiones

negativas en diversos aspectos de la vida de la persona.

ADICCION A REDES SOCIALES



Ahora que se ha abordado las adicciones psicoldgicas y el concepto de redes sociales,
se profundizara en el tema que compete al proyecto. Se tomara en cuenta aspectos como la
conducta, lo cognitivo y las emociones para ver como la adiccion a redes sociales incide en
los adolescentes.

Al igual que cualquier otra adiccion, “esta controlada inicialmente por reforzadores
positivos - el aspecto placentero de la conducta en si -, pero terminan por ser controladas por
reforzadores negativos - el alivio de la tension emocional, especialmente” (Echeburia &
Corral, 2010). En consecuencia, la repeticiéon compulsiva del comportamiento se convierte en
la verdadera fuente de adiccion, ya que es la conducta derivada de este patron lo que genera
dificultades para que los adolescentes controlen su uso.

Las redes sociales estan al servicio de todos, son atractivas y funcionales, tienen la
caracteristica de facil accesibilidad, de conexion a cualquier momento y en cualquier lugar,
convirtiéndolas asi en reforzadores inmediatos (Garcia, 2013). Es asi que se convierten en un
posible potencial adictivo para la poblacion adolescente al ser los que mas contenido
consumen.

A medida que las redes sociales y otras plataformas digitales se han convertido en
elementos indispensables en la vida cotidiana, la preocupacién sobre sus posibles efectos
negativos en la salud mental ha ido en aumento. En este marco del anlisis del impacto del
uso de Internet en la salud mental, nos enfrentamos a la realidad de que, hasta el momento, “el
DSM-5 desestima categorizar como trastorno mental tanto los usos sociales como sexuales de
internet” (Sanchez & Fernandez, 2020, p. 11).

Esta negativa por parte del DSM-5 a establecer criterios diagndsticos especificos para
estas conductas online ha dejado un vacio conceptual que dificulta la comprension y
clasificacion de las experiencias problematicas asociadas con el uso de Internet. Ante esta

ausencia de reconocimiento universal, diversos expertos y estudios han propuesto abordar este



fendmeno bajo el concepto de "uso problematico del Internet" Ulloa (2016). Esta perspectiva
emergente no solo destaca la carencia de criterios diagndsticos claros, sino que también
sugiere una aproximacion mas prudente y adaptable para entender las complejidades
vinculadas al comportamiento online.

Por otro lado, tenemos una perspectiva cognitiva sobre las adicciones, Mosher (2011),
menciona que estas pueden afectar la capacidad de tomar decisiones, hay una disminucién de
la memoria temporal e incluso se muestra un aumento en el placer que existe al permanecer
en linea dejando de lado el mundo real. Un uso excesivo de estas redes sociales puede llevar
claramente a que los adolescentes presenten una repercusion negativa en el desempefio
escolar, pueden presentar conflictos para relacionarse con otras personas, mostrar
comportamientos agresivos e incorporar de manera inapropiada el uso de las tecnologias en su
vida diaria.

Las adicciones a las redes sociales se muestran a los adolescentes como un factor que
favorece a su bienestar emocional. En este sentido, aquellos adolescentes que experimentan
sentimientos de soledad o aburrimiento, que enfrentan dificultades para relacionarse, o tienen
una responsabilidad minima, son los méas propensos a abusar del uso de estas plataformas.

Y, de esa manera es como Ortega & Villalba (2018) citado en Tejada et al. (2022),
mencionan que,

cada interaccion genera un estimulo bajo, las personas interactan de forma recurrente

para obtener un conjunto de micro incentivos de satisfaccion, pasando asi del uso al

abuso de las redes sociales, o que puede derivar en un desencadenamiento de
problemas de caracter bio-psicosociales, sociales y familiares cuando las redes se

convierten en adictivas. (p. 16)



ADOLESCENCIA

El uso excesivo por parte de los adolescentes plantea una serie de desafios y
oportunidades. Aunque estas plataformas pueden facilitar la conectividad social, el desarrollo
de la identidad y el acceso a informacion, también conllevan riesgos para el bienestar
emocional de los adolescentes, dado que existe la posibilidad de que se convierta en un
potencial factor adictivo.

Y, aunque el DSM-5 no clasifica la adiccidn a las redes sociales como un trastorno,
ello no implica que no pueda llegar a serlo en el futuro. Las redes sociales, como medios de
comunicacion, aportan beneficios a las personas, pero al mismo tiempo presentan desventajas
en otros aspectos de la vida adolescente. Este periodo de transicién de la nifiez a la
adolescencia implica importante cambios fisicos, psicoldgicos y emocionales en diversas
dimensiones, como la biolégicas (cambios corporales), intelectual y afectiva (experimentacion
de nuevas emociones y sentimientos), asi como en la percepcion del mundo y el sentido de la
existencia (Papalia, 2009).

La adolescencia es una etapa desafiante tanto para el individuo como para la familia,
ya que deben adaptarse y aceptar estos cambios. Los padres deben equilibrar la necesidad de
establecer limites y brindar orientacion con la importancia de permitir la autonomia y la toma
de decisiones por parte del adolescente. Este proceso de adaptacidn y aceptacion mutua
contribuye al desarrollo saludable del individuo y fortalece los vinculos familiares, aunque a

menudo implica superar desafios emocionales y comunicativos.

Cambios fisicos en la adolescencia

En la adolescencia los cambios fisicos del cuerpo se ven influenciados en la
autoimagen. Estos cambios pueden observarse en las mujeres cuando se da un proceso que
comienza a partir de la edad de 10 afios y en varones a los 12 afios, esto es progresivo hasta
alcanzar la madurez sexual y otras modificaciones corporales propias de los individuos entre
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las cuales en varones algunos ejemplos son: ensanchamiento de espalda y hombros, aparicion
de espinillas, cambios de voz (Gavilanes, M. 2015) y en las mujeres son: ensanchamiento de
las caderas, aumento de tamafio de pechos, curvas definidas, modificacion de voz (Gavilanes,
M. 2015) entre otras.

El proceso de desarrollo del autoconcepto, entendido como la percepcion y
conocimiento de si mismo, va de la mano de la autoestima, la cual refleja la valoracion que
realiza el adolescente sobre diferentes aspectos de su identidad, como su apariencia fisica,
personalidad, habilidades sociales, entre otros. En este sentido, los adolescentes buscan
reconocimiento y aceptacion para construir percepciones sélidas de si mismos.

Las redes sociales se convierten en un medio que proporciona oportunidades para este
propdsito de formacidn de su autoconcepto, ya que algunos adolescentes buscan
constantemente la aprobacién de los demas. Como sefialan Del Prete & Redon (2020), la
seleccion de fotos de perfil, las imagenes compartidas y los comentarios en las redes sociales
se convierten en actos performativos, disefiados estratégicamente para construir y proyectar
una imagen que sea socialmente reconocida, lo que subraya la complejidad de este proceso en
la era digital.

Asi también, pueden existir un riesgo en la relacion de la autoimagen o autoconcepto y
las redes sociales en el momento en que los adolescentes se exponen a problemas como el
ciberacoso, que se materializa en el espacio virtual a través de mensajes en redes sociales y
Ilamadas telefénicas; la exposicion inapropiada que puede generar una percepcion
distorsionada de la realidad presentada en las redes sociales, compartiendo contenido intimo
como fotos e informacidn personal; en ocasiones, la divulgacion de contenido erético, lo que

influye en la construccién de la autoimagen del adolescente (Moreira et al. 2021).



Cambios psicologicos en la adolescencia

Este periodo también implica cambios psicologicos, durante los cuales los
adolescentes fortalecen su identidad interna, adquieren autonomia, experimentan situaciones
novedosas y desarrollan un pensamiento critico respecto a sus padres. Este proceso conlleva a
una sobrevaloracion tanto individual como de las personas que los rodean, a la par de una
inevitable disconformidad, la cual, contribuye a consolidar su personalidad. Podemos destacar
tres cambios: la propia identidad, la relacion con su familia y las demas personas y a lo que
quieren ser. (Gavilanes, M. 2015) esta etapa viene de la mano con los cambios fisicos del
cuerpo, ya que debido a ello se desemboca a nivel psicologico dando como respuesta sus

emociones.

Cambio social en la adolescencia

Existe también la etapa de cambio social en el cual el adolescente tiene un proceso
integrativo de querer aislarse de sus cuidadores, al estar en busca de independencia o de
autonomia favoreciendo al manejo de sus pensamientos y emociones, a la vez anhelan tener
un mayor contacto y relaciones sociales de amistad con el sexo opuesto, de pertenecer, el
querer ser parte y el querer ser aceptado por un determinado grupo (Ulloa, E. 2016), lo que los
conduce a nuevas experiencias y a un cambio en como se relacionan con su entorno.

Asi como se experimentan algunos cambios a nivel individual, también se aprecia una
evolucion en la manera en que los adolescentes disfrutan su tiempo libre, especialmente a
través de las redes sociales. Estas plataformas desempefian un papel crucial como espacios de
encuentro, permitiendo acceder a informacion en tiempo real, compartir impresiones y
sumergirse en lo desconocido. En este contexto, los adolescentes utilizan activamente estas
plataformas para socializar, estableciendo conexiones y compartiendo contenidos que reflejan

su personalidad e identidad.
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A través de este medio, satisfacen su deseo de expresar quiénes son, exhibiendo sus
motivaciones, preferencias e inquietudes de una manera Unica y personalizada, Ballesteros &
Picazo (2019), plantean que esto lo hacen con la esperanza de generar interés entre los demas
usuarios, los adolescentes comparten contenidos con el propdsito de ser vistos y recibir
respuestas. Para lograrlo, aprovechan las funciones de seguimiento y control de informacion
que las redes sociales ofrecen. Aungue no lo admitan de manera explicita, buscan la
aprobacién de los demas al exponer aspectos de su vida de una manera que esperan sea

percibida positivamente.

ANSIEDAD

La ansiedad representa una respuesta natural del cuerpo, manifestando emociones
tanto externas como internas. Se experimenta como una angustia en situaciones especificas,
con la capacidad inherente de recuperarse una vez que dicha situacion concluye. No obstante,
esta respuesta puede volverse patologica si la capacidad de recuperacion no se manifiesta al
desaparecer el estimulo desencadenante, y si impacta negativamente areas significativas de la

vida de la persona, generando un sufrimiento prolongado.

La ansiedad se ve caracterizada por sintomas de cansancio, mal humor o nerviosismo,
siendo esta un trastorno psicoldgico que se da en cualquier edad, y que generalmente esta
asociada con disminucién del autoconcepto y dificultades para rendir de manera eficaz,
excediéndose en sus manifestaciones puede llevar a ideas suicidas o algun otro tipo de
afectacion mental (Aguilar T, 2023).

En la quinta edicion del Manual Diagndstico y Estadistico de los Trastornos Mentales,
segun la Asociacion Americana de Psiquiatria, detallan diversos tipos de ansiedad, cada uno

caracterizado por un conjunto especifico de sintomas, junto con los criterios diagnosticos
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correspondientes. A continuacion, se exploraran algunos de los tipos de ansiedad incluidos en
el DSM-5:

Mutismo selectivo: se manifiesta a través de dificultades al hablar en situaciones
sociales, pero no se atribuye a un trastorno de la comunicacion ni a la falta de conocimiento
en una tematica particular. Este tipo de ansiedad suele persistir durante al menos un mes
(Asociacion Americana de Psiquiatria, 2014).

Fobia especifica: se presenta un temor intenso hacia un objeto o situacion particular,
lo que provoca la evitacidn constante de dicha circunstancia. Este temor persiste generalmente
durante un periodo de seis meses 0 mas, causando malestar y afectando las relaciones sociales
(Asociacion Americana de Psiquiatria, 2014).

Trastorno de ansiedad social: temor o ansiedad intensa experimentado en situaciones
sociales. Este miedo implica preocupacién por actuar de una manera que pueda resultar
humillante o vergonzosa, siendo evaluado negativamente y temiendo ofender o ser rechazado
(Asociacion Americana de Psiquiatria, 2014).

Trastorno de panico: ocurrencia repetida de ataques de panico inesperados, los cuales
se caracterizan por la aparicién abrupta de un intenso miedo o malestar, alcanzando su punto
méaximo en minutos (Asociacién Americana de Psiquiatria, 2014).

Agorafobia: temor o ansiedad intensa relacionado con al menos dos de las siguientes
cinco situaciones: uso del transporte publico, estar en espacios abiertos, estar en lugares
cerrados, hacer cola o estar en medio de una multitud, y estar fuera de casa solo. Este temor
lleva al individuo a evitar estas situaciones debido a la preocupacién de que escape podria ser
dificil o que no habria ayuda disponible en caso de experimentar sintomas de panico u otros
sintomas incapacitantes (Asociacion Americana de Psiquiatria, 2014).

Trastorno de ansiedad generalizada: se manifiesta una ansiedad y preocupacion

excesiva, caracterizada por anticipacion aprensiva, que persiste durante mas dias de los que ha
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estado ausente en un minimo de seis meses. Esta preocupacion se centra en diversos eventos o
actividades, como el trabajo o la escuela (Asociacién Americana de Psiquiatria, 2014).

Se estipula que dos de los trastornos antes comentados pueden desarrollarse por el uso
excesivo de las redes sociales como primero tenemos al trastorno de ansiedad social o fobia
social ya que genera ansiedad en una situacion interpersonal y de orden social donde
vinculando a las redes se caracteriza por el anhelo de mantener conexion social y puede
manifestarse como una variante de ansiedad social (\VVarcheta et al, 2020), por consiguiente el
trastorno de ansiedad generalizada comparte algunos caracteristicas con la ansiedad social
como por ejemplo, la preocupacion excesiva, que se caracteriza por una preocupacion
persistente que es dificil de controlar; ademas de los sintomas fisicos, ambos trastornos
pueden manifestarse, con palpitaciones, sudoracion, temblores, dificultad para respirar,
molestias gastrointestinales, entre otros. Esta condicion puede resultar en interferencias
significativas en la vida cotidiana de la persona, afectando sus relaciones sociales, su
rendimiento laboral o0 académico, asi como su bienestar general.

En cuanto al modelo explicativo de la ansiedad, se retoman los fundamentos del

conductismo, en donde se menciona que los trastornos de panico y de ansiedad

generalizada carecen de estimulos especificos que desencadenan el cuadro clinico,
pues existe la presencia de diversos estimulos internos y externos que la persona
tiende a evitar de forma sistematica; ademas, los trastornos de ansiedad se desarrollan
mediante la generalizacion de estimulos y respuestas asi como de procesos de

condicionamiento de orden superior (Zabala, S, 2021)

La ansiedad puede manifestarse a través de un conjunto especifico de sintomas que
pueden ser fisicos, cognitivos, emocionales y conductuales. Se manifiestan de manera intensa
y persistente, causando malestar significativo en la persona y afectando su funcionamiento en

diversas areas de la vida, incluyendo las interacciones en las redes sociales. La ansiedad se
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asocia en los adolescentes con el miedo al juicio de los demas, la comparacion con otros, el

temor a perderse algo, la presidén por mantener una imagen perfecta, entre otros factores.

La ansiedad puede estar asociada a la incapacidad de las personas de desconectarse de
los medios digitales generando inclusive sintomas de abstinencia si es que no logran
estar al tanto de lo que acontece en esta realidad virtual, ademas ese miedo de perderse
algo que esté ocurriendo en las redes puede llevar al sindrome FOMO (Libano, J.M.
2022)

Aqui aparece un término que recientemente esta alcanzando fama y atencién, FOMO
(Fear of Missing Out o Miedo a perderse experiencias) este término se refiere a la sensacion
de inquietud, a menudo intensa, desencadenada por la preocupacion de que amigos u otros
puedan presenciar experiencias gratificantes particulares de las cuales se estan ausentes
(Varcheta, M. Fraschetti, A. Mari, E. & Giannini, A. 2020) el cual no menciona que FOMO
puede entenderse como un intermediario autorregulatorio el cual los sujetos tienden a pasar
maés tiempo en linea en la basqueda de su propia identidad el cual realza las consecuencias del
uso de redes.

El acceso extendido a las redes sociales puede sumergir a los adolescentes en
sensaciones de ansiedad, impactando negativamente en su bienestar emocional y generando
niveles de estrés significativos. Estos efectos se intensifican considerando su rango de edad y
la etapa de la vida en la que se encuentran, caracterizada por fluctuaciones emocionales
distintivas, que incluyen tanto momentos de euforia como de bajones emocionales.

El tener conocimiento sobre como influye la adiccion a redes sociales sobre la salud
mental de los adolescentes es de suma importancia. Las redes sociales tienen diversas
posibilidades a la que los seres humanos tienen acceso, pero también presenta un riesgo que

esta relacionado con la adiccion que pueden desarrollar al ser los usuarios que mas las
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utilizan. “Un uso excesivo de redes sociales influye en el inicio y la persistencia de las
enfermedades mentales” (Urra et al, 2021, p. 342).

La adiccion a las redes sociales puede provocar ansiedad en los adolescentes de
diversas maneras. Primero, al compararse constantemente con la vida idealizada que se
muestra en linea, pueden experimentar sentimientos de insuficiencia y baja autoestima.
Ademas, el temor a perderse eventos y actualizaciones (FOMO) los impulsa a estar siempre
conectados. La exposicidn al ciberacoso en linea puede ser abrumadora. La dependencia
emocional de las redes sociales para validacion y apoyo puede llevar a la ansiedad cuando no
se obtienen respuestas positivas. Y pasar demasiado tiempo en redes sociales puede aislar a
los adolescentes, generando sentimientos de soledad.

El uso continuo e intenso en busqueda de satisfacer estas necesidades provoca que los
adolescentes desarrollen una dependencia y adiccién lo que conlleva a que, en el momento en
que no puedan tener acceso a estas plataformas presentan una necesidad compulsiva de buscar
la estimulacion de dicha actividad, como lo menciona Tejada et al (2023), hay un énfasis en la
importancia de consumir de manera excesiva y buscar satisfaccion inmediata sin pensar en las
consecuencias.

Ciertamente, la adiccion a las redes sociales puede provocar que los adolescentes
experimentan irritabilidad, nerviosismo, temblores y dolores de cabeza cuando se ven
privados de la conexion, incluso si es solo por breves periodos de tiempo, las situaciones
como la presién social, la comparacion constante, el miedo a no perderse eventos importantes
y la exposicidn a situaciones como ciberacoso, contribuyen a que desarrollen ansiedad, todas

como resultado del uso excesivo de las redes sociales.
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CUADRO DE VARIABLES Y DIMENSIONES

VARIABLE DIMENSION

Ansiedad e Emocional
e Fisioldgica
e Cognitiva

e Conductual

VARIABLE DIMENSION

e Obsesion por redes sociales
Adiccion a redes

: e Falta de control personal para el uso de redes
sociales

sociales

e Uso excesivo de redes sociales.

Fuente: (Andrade & Frutos, 2023)

VIlI.  OBJETO DE LA INVESTIGACION

Actualmente hacer uso de redes sociales es algo comun para todas las personas como
lo mencionan en We are social & Hootsuite (2019), existen un 45% de personas en el mundo
que hacen uso de las redes sociales, lo que equivale a 3,483 billones de personas, sin
embargo, los usuarios mas frecuentes y que pasan mas tiempo en ellas son los adolescentes.

Diversos estudios como los realizados por Urra et al (2021) & Del Prete y Rendon,
(2020), en el contexto latinoamericano muestran que Chile es el pais que mas se ha enfocado
en el estudio de como influyen los diversos medios sociales en los adolescentes y su salud
mental, asi es que se encuentra que las redes sociales se presentan como factor de riesgo y
tienen una mayor relacion con la ansiedad y la depresion, esto a partir del analisis en torno a

la cantidad de horas que dedican a las mismas.
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Y en el caso ecuatoriano, segun datos generados por la audiencia digital del Ecuador,
14.00 millones de personas hacen uso de las redes sociales equivalente a un 78.8% de la
poblacion (Alcazar, 2022). Siendo asi, las personas en edades comprendidas entre los 15y 29
afios los que mas hacen la utilizacion de estas con un porcentaje de 94,1% (Ministerio de
Telecomunicaciones y de la Sociedad de la Informacion, 2015). Tomando en cuenta que los
adolescentes y jovenes son los mas inmersos en estas redes sociales, hay que destacar la
importancia de los riesgos o beneficios que les son proporcionados.

Asi surge la necesidad de focalizar y atribuir la importancia adecuada a los impactos
que el uso de las redes sociales puede tener en la salud mental de los adolescentes,
especificamente la ansiedad, ya que a esa edad son mucho mas vulnerables a ser
influenciados, ya sea de manera positiva o negativa, asi lo mencionan Rodriguez y Fernandez
(2013), el uso de redes sociales tiene aspectos contradictorios ya que se encuentran asociadas
a problemas de salud mental, y al mismo tiempo facilita la comunicacién y las relaciones
sociales.

La ansiedad a nivel mundial en los adolescentes se manifiesta en forma de ataques de
panico 0 una preocupacion excesiva, siendo estas alteraciones mentales relacionadas con una
respuesta de anormal o de intensa ansiedad, y los que més son afectados, segin la (OMS) son
“el 3,6% de los adolescentes de 10 a 14 afios y el 4,6% de los de 15 a 19 afos”.

Los adolescentes son particularmente vulnerables debido a que atraviesan una fase de
transicion desde la nifiez hacia la adultez, una etapa caracterizada por cambios
biopsicosociales significativos. Estos cambios aumentan la probabilidad de enfrentar desafios
en diversos aspectos, destacandose especialmente en lo que respecta a su salud mental. I, esto
por “la busqueda de la identidad personal y la adquisicion de multiples comportamientos y

estilos de vida” (Urra et al, 2021).
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Es asi que cuando se hace un uso continuo y excesivo de las redes o medios sociales se
generan sintomas de ansiedad, ya que se trata de un habito que hace que se desarrolle una
necesidad que si no es satisfecha genera ansiedad, de hecho, en una investigacion realizada
por Mohana y Romero (2019), dio como resultado que mientras hay un mayor uso de las
redes sociales es mayor la ansiedad que presenta el adolescente al no poder acceder a ellas en
un periodo de tiempo, e incluso provoca otras dificultades como insomnio, temores e
inquietudes.

Los adolescentes al estar tan inmersos en las redes sociales empiezan a fantasear y
pensar en ellas constantemente, ademas de permanecer conectados por un periodo de tiempo
extenso sin ser capaces de reconocer la cantidad de tiempo que invierten en ellas y de esa
manera incluso descuidan sus responsabilidades ya sean escolares, en su hogar, en su ocio,
relaciones y de esa manera su salud mental ya que empiezan a generarse inquietudes, temores
y nervios al no poder utilizarlas.

A partir de lo descrito anteriormente, el problema de investigacion que se plantea es:
¢Existe una correlacion entre la adiccion a redes sociales y la sintomatologia ansiosa en los

adolescentes de entre 15 y 16 afios de una Unidad Educativa de la ciudad de Quito?

VIIl. METODOLOGIA

Perspectiva metodoldgica de la investigacion:

La investigacion que se llevo a cabo adopt6 un enfogque cuantitativo, centrandose en
fendmenos medibles mediante métodos estadisticos. Este enfoque permitié analizar los datos

recopilados con el objetivo de cuantificar el problema de investigacion.

Kerlinger, (2002), citado en Sanchez (2019), menciona que este tipo de investigacion
es importante porque se centra en describir, explicar, predecir y controlar de manera objetiva

las causas y predecir su ocurrencia, del mismo modo sus conclusiones son fundamentadas a
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partir del uso de la métrica o la cuantificacion de los resultados recolectados y de su
procesamiento, analisis y de su interpretacion. Y se aplica mas en disciplinas de ciencias

naturales.

Por ello, para lograr cumplir con los objetivos propuestos, se hara la utilizacion de
técnicas de revision bibliografica, test y escalas psicométricas que nos permitiran recolectar

datos en torno a nuestras variables y asi poder realizar un analisis cuantitativo.

Disefio del estudio

En cuanto al disefio del estudio se pretende que la investigacion sea de tipo no
experimental, por lo que se asume que la investigacion se realizara sin la manipulacion
deliberada de las variables presentadas, de esa manera se observaran los fendmenos y

manifestaciones tal cual se muestran en el contexto natural para poder analizarlos.

El disefio no experimental es una estrategia de investigacion en la cual no hay una
manipulacion deliberada de las variables independientes ni se controlan las condiciones en las
que ocurren los fendmenos estudiados. En cambio, se apoya en observar y recopilar datos en

situaciones o eventos que ocurren naturalmente, sin la intervencion directa del investigador.

Alcance de investigacion

La presente investigacion se realizard con un alcance correlacional, ya que se pretende
analizar la relacién o conexién que existe entre dos 0 mas variables para determinar si existe
una asociacion estadistica entre ellas. Es asi, que se busca entender si los cambios que haya en
una variable se relacionan con cambios en otra variable, sin necesariamente establecer una
relacion de causa y efecto. “Por ello, el alcance correlacional busca comprender si las
variaciones en una variable se corresponden con las variaciones en otra variable, lo que puede

ayudar a identificar patrones y tendencias en los datos” (Creswell, 2014).
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Tipo de datos
Se pretende que los datos sean levantados a partir de un disefio de investigacion de

naturaleza transversal, “su proposito es describir variables y analizar su incidencia e

interrelacion en un momento dado” (Sampieri et al, 2014, p.154).

En este tipo de disefio, los datos se recopilan de manera simultanea de diferentes
participantes o elementos de estudio y se analizan para examinar las caracteristicas,
comportamientos o relaciones entre variables en ese momento especifico. Es un enfoque
estatico por lo que no implica seguimiento o recoleccion de datos en diferentes momentos a lo

largo del tiempo.

El disefio de naturaleza transversal es adecuado para explorar y describir
caracteristicas, prevalencia de ciertos fendmenos, o establecer relaciones entre variables en un
momento dado. Sin embargo, no permite determinar relaciones causales o cambios a lo largo
del tiempo, ya que solo proporciona una "instantdnea™ de la situacion en el momento de la

recopilacion de los datos.

Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

En la investigacion cuantitativa, se hace la utilizacion de distintos instrumentos de medicion
que permiten recolectar datos de manera precisa y sistematica. Estos instrumentos permiten

obtener informacidn cuantitativa sobre variables especificas.

De ese modo los instrumentos de medicion que se utilizaran en la presente
investigacion, para recolectar respecto al uso excesivo de las redes o medios sociales, tenemos
la (ARS) que es la escala de adiccidn a las redes sociales (Escurra & Salas, 2014), la cual esta
validada en una muestra conformada por 380 participantes en la ciudad de Lima - Pert en el

afio 2014. Cabe destacar que el contexto ecuatoriano, el instrumento ARS, ha sido validado
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por multiples trabajos de titulacion que han tratado temas similares al que presentamos en

nuestro proyecto de investigacion, realizados en distintas universidades.

La escala se compone de 24 items evaluados mediante una escala de Likert que
abarca desde “nunca” hasta “siempre”, asignando valores numéricos del 0 al 4. Cada
participante elige la opcion que mejor refleje la frecuencia o el acuerdo con cada afirmacion.
Y se plantea que posee una confiabilidad de alfa Cronbach de 91, 89, 92 en cada dimension
que permite evaluar (Escurra & Salas, 2014). El instrumento ARS esta formado por tres

subescalas que son:

Factor I: la obsesion por las redes o medios sociales lo que menciona pensar de
manera frecuente y sentir preocupacion cuando no puede acceder o hacer uso de los medios
sociales y esta conformado por los items 2, 3, 5, 6, 7, 13, 15, 19, 22, 23 (Escurra & Salas,

2014).

Factor I1: tenemos la falta de control en torno al usar las redes o medios sociales y
hace referencia a la preocupacion constante de no poseer control sobre el uso de estas redes
hasta el limite de no cumplir con las responsabilidades, evaluado mediante los items 4, 11, 12,

14, 20, 24 (Escurra & Salas, 2014).

Factor I11: por Gltimo, tenemos el uso excesivo de la red referido a percibir estar
conectado por mucho tiempo y no tener la capacidad para disminuir el tiempo que se invierte

en las redes sociales, y contiene a los items 1, 8, 9, 10, 16, 17, 18, 21 (Escurra & Salas, 2014).

Por otro lado, para lograr medir los niveles de ansiedad, tenemos el instrumento
Inventario de ansiedad de Beck (BAI) (Beck & Steer, 2011), el cual pretende medir el grado

de ansiedad. Esta concebida para evaluar sintomas de ansiedad, incluyendo aquellos asociados
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con trastornos de angustia o panico, asi como la ansiedad generalizada. Y puede utilizarse

para evaluar tanto adultos como adolescentes.

El BAI, como lo menciona Betancourt (2019), consta de 21 items que describen
diferentes sintomas de ansiedad, como dificultad para respirar, sensacién de miedo, tensién
muscular, entre otros. Cada uno de los items que se presentan se puntla en una escala que va
de cero a tres, segun la frecuencia y gravedad del sintoma experimentado por la persona en las

Gltimas semanas.

La puntuacion total obtenida en el BAI puede interpretarse de la siguiente manera: 0 a
7 es una ansiedad minima; del 8 al 15 se presenta como una ansiedad leve; del 16 al 25 es una

ansiedad moderada; y, por altimo, del 26 al 63 es una ansiedad grave (Olanzapina, 2021).

Consideraciones éticas

Por motivo de que la investigacion se realizara en una institucion educativa, es
importante considerar que se llevaran a cabo las solicitudes correspondientes al director/a de

la institucion educativa para poder acceder a la misma.

Por otro lado, ya que se pretende realizar con menores de edad, para cumplir con la
Ley Organica de Proteccion de datos, se procedera a realizar los trdmites correspondientes en
la unidad educativa para poder acceder a su participacion. De la misma forma para lograr la
participacion de los beneficiarios, al ser menores de edad, se les proporcionara a los
representantes un consentimiento informado en el que se explicara la finalidad de nuestro
proyecto de investigacion y se asegurara el cumplimiento de la confidencialidad. De esta
manera, se asegurara que los representantes permitan el acceso a la recoleccion de datos de

Sus representados.
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IX. PREGUNTAS CLAVE

Pregunta de inicio

¢ Cual es el nivel de adiccion a redes sociales que presentan los adolescentes?

Pregunta interpretativa

¢Qué nivel de ansiedad presentan los adolescentes de la institucion?

Pregunta de cierre

¢La correlacion entre adiccion a redes sociales y sintomatologia ansiosa se presenta mas en

hombres o0 en mujeres?

X.  ORGANIZACION Y PROCESAMIENTO DE LA INFORMACION

ANALISIS DE VARIABLES

A continuacion, se analizan las variables demogréficas de la muestra.

Tabla 1 - Variable Edad

Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje | Porcentaje
valido acumulado
Valido | 15 35 36.5 36.5 36.5
16 61 63.5 63.5 100.0
Total 96 100.0 100.0

Fuente: IMB SPSS (Andrade & Frutos, 2023)

La edad predominante de la muestra es de 16 afios con el 63,3% mientras que los

estudiantes de 15 afios representan el 36,5%.
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Tabla 2 - Variable Sexo

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje .
valido acumulado
Hombres 36 37.5 37.5 37.5
. Mujeres 60 62.5 62.5 100.0
Valido
Total 96 100.0 100.0

Fuente: IMB SPSS (Andrade & Frutos, 2023)

Con respecto a sexo de los encuestados, el mayor porcentaje es de las mujeres con el

62,5%, mientras que los hombres son el 37,5%.

Tabla 3 - Dispositivo de mayor utilizacion para redes sociales

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Valido Celular 92 95.8 95.8 95.8
Computadora 3 3.1 3.1 99.0
Tablet 1 1.0 1.0 100.0
Total 96 100.0 100.0

Fuente: IMB SPSS (Andrade & Frutos, 2023)

El dispositivo de mayor utilizacion por parte de los estudiantes para navegar en redes

sociales es el celular con el 95,8%, mientras que el 3,1% utilizan computadoras y solamente el

1% utilizan Tablet.
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Tabla 4 - Red social mas utilizada

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vilido | TikTok 37 385 385 385
Instagram 13 135 135 521
Facebook 11 115 115 633
WhatsApp 32 333 333 969
YouTube 3 31 31 100.0

Total 06 100.0 100.0

Fuente: IMB SPSS (Andrade & Frutos, 2023)

La App de mayor utilizacion es TikTok con el 38,5%, mientras que WhatsApp alcanza

el 33,3%, le sigue Instagram con 13,5%, Facebook en cambio representa el 11,5% y YouTube

el 3,1%.

ANALISIS DE FIABILIDAD

La utilizacidn de un instrumento que sea confiable para el desarrollo de la

investigacion es muy importante para la obtencién de resultados que satisfagan los objetivos

planteados, por tal motivo se verifica la fiabilidad de este instrumento a través de la prueba de

Alfa de Cronbach, con el siguiente resultado:

Tabla 5 - Estadisticas de fiabilidad

Alfa de N de
Cronbach elementos
.863 48
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El resultado obtenido de 0,863 demuestra la homogeneidad de las preguntas, ademas de
la fiabilidad del instrumento a ser utilizado en la investigacion, para la realizacion de la toma

de informacion a la muestra seleccionada.

ANALISIS DE DATOS

En el analisis descriptivo de cada una de las variables sociodemograficas, se considerd
las medidas de tendencia central y dispersion para las variables cuantitativas y de
proporciones para las variables categoricas.

El analisis estadistico se realizo en tres etapas. Para realizar el analisis de datos en
primer lugar se realizé un analisis descriptivo a través de la frecuencia de los datos,
posteriormente se combind variables (tablas de contingencia) para obtener informacion sobre
las variables que intervienen en los objetivos planteados, y luego se utilizo la estadistica
inferencial, teniendo en cuenta la distribucion de datos en funcién del ajuste de normalidad,
recurriendo a la prueba de significancia estadistica de Kolmogorov — Smirnov.

Finalmente, en la tercera etapa el coeficiente de correlacion de Rho de Sperman con
andlisis binario para determinar el grado de asociacion entre las variables (dependiente e
independiente).

La prueba de hipotesis mostré un nivel de significancia de p < 0.05y p > 0.05.

Con la finalidad de asegurar la fiabilidad de los instrumentos de trabajo para la presente
investigacion y mediante la utilizacion del programa estadistico SPSS versidn 24 en espafiol el

Alfa de Cronbach.

Realizado la fiabilidad de los instrumentos de trabajo se obtuvieron los siguientes resultados:
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INVENTARIO DE ANSIEDAD DE BECK (BAI)

Tabla 6 - Nivel de Ansiedad — Sexo

Sexo
Hombres MNujeres Total
Nivel de Ansiedad | Ansiedad muy baja 25 46 71
Ansiedad moderada g 11 20
Ansiedad severa 2 3 5
Total 36 60 96

Fuente: IMB SPSS (Andrade & Frutos, 2023)

En la tabla 6 se observa que el 73,9% de los estudiantes presentan un nivel de ansiedad
muy bajo, mientras que el 20,8% representa un nivel de ansiedad moderado, y el 5,2%
presenta un nivel de ansiedad severo. De estos totales el nivel de Ansiedad muy baja en las
mujeres es del 47.9 % y de los hombres es 26,0% el nivel de Ansiedad moderada para las
mujeres representa el 11,5% y de los hombres es el 9,4% y por ultimo el nivel de ansiedad

severa para las mujeres representa el 3,1% y para los hombres el 2.1%

ESCALA DE ADICCION A REDES SOCIALES (ARS)

Tabla 7 - Obsesion redes sociales - Sexo

Sexo
Hombres Mujeres I Total
Obsesion por las redes | Bajo 14 27 4]
sociales Medio 19 32 51
Alto 3 1 -
Total 36 60 96

Fuente: IMB SPSS (Andrade & Frutos, 2023)
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Con respecto a la obsesion a redes sociales las mujeres abarcan el 62,5% de los cuales
el 28,1% de las mujeres tienen una baja obsesion por las redes sociales, el 33,3% el nivel de
obsesion es medio y solo el 1% tiene alta obsesion. En el caso del total de los hombres la
obsesion por las redes sociales llega al 37,5% de los cuales en nivel bajo corresponde al

14,6% en el nivel medio esta ubicado en el 19,8% y como nivel alto se ubica en el 3,1%.

Tabla 8 - Falta de control personal en uno de redes sociales — Sexo

Sexo

1
Hombres Mujeres Total

Falta de control personal | Bajo 20 30 50
en .el uso de las redes Medio 10 08 38
sociales

Alto 6 2 8
Total 36 60 96

Fuente: IMB SPSS (Andrade & Frutos, 2023)

La falta de control en el uso de las redes sociales de igual manera se ubica
mayormente para las mujeres, es por esto que la baja falta de control de las mujeres representa
el 31,3% y para los hombres es del 20,9%, (20.83) el control medio en el uso de redes sociales
de las mujeres alcanza el 29,2% y para los hombres es del 10,4%; mientras que la alta falta de
control personal en el uso de redes sociales para las mujeres es del 2,1% y para los hombres es

del 6,3%.
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Tabla 9 - Uso excesivo de las redes sociales — Sexo

Sexo
Hombres MNujeres Total
Uso excestivo de las redes | Bajo 16 27 43
sociales Medio 14 26 40
Alto 6 7 13
Total 36 a0 96

Fuente: IMB SPSS (Andrade & Frutos, 2023)

El uso excesivo de las redes sociales dentro de los niveles medidos se describe que el
44,8% tienen un bajo nivel de adiccion, de los cuales el 28,1% es de las mujeres y el 16,7% a
los hombres, en segundo lugar, esta el uso de redes en nivel medio que alcanza el 41,7% de
los cuales el 27% corresponde a las mujeres y el 14,7% a los hombres, y en tercer lugar el
13,5% que corresponde al nivel alto de consumo de redes sociales de los cuales el 7,3% es de

las mujeres y el 6,3% a los hombres.

Tabla 10 - Adiccién a Redes Sociales — Sexo

Sexo
Hombres  Mujeres Total
Adiceidén a Redes Sociales | Bajo 5 12 17
Medio 25 44 69
Alto 6 4 10
Total 36 60 96

Fuente: IMB SPSS (Andrade & Frutos, 2023)

La Adiccidn a redes sociales en términos generales se ubican en mayor porcentaje en
nivel medio con el 71,8% de los cuales el 45,8% corresponde a las mujeres y el 26,0% a los
hombres, el nivel bajo de adiccion a redes sociales se ubica en segundo lugar con el 17,8%

siendo las mujeres con mayor porcentaje del 12,5% y los hombres con 5,2%. El nivel alto en
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adiccion de las redes sociales alcanza el 10,4% y en este caso los hombres son lo que alcanzan

el mayor porcentaje con el 6,3% y las mujeres con 4,2%.

Tabla 11 - Prueba de normalidad (Kolmogo6rov-Smirnov)

Estadistico gl Sig.
Siento gran necesidad de permanecer conectado(a) a las redes 280 96 2000
Necesito cada vez mas tiempo para atender mus asumtos 219 %6 000
relacionados con las redes sociales,
El tiempo que antes destinaba para estar conectado(a) a las 244 %6 .000
redes sociales ya no me satisface, necesito mds. |
Apenas despierto ya estoy conectindome a las redes sociales. 71 96 .000
No sé qué hacer cuando quedo desconectado(a) de las redes 219 96 2000
sociales.
Me pongo de malhumor i no puedo conectarme a las redes 247 96 2000
sociales.
Me siento ansioso(a) cuando no puedo conectarme a las redes 225 9 2000
sociales.
Entrar v usar las redes sociales me produce alivio, me relaja. 196 96 .000
Cuando entro a las redes sociales pierdo el sentido del iempo. | 186 96 000
Generalments permanezco mas tiempo en las redes sociales %6 96 000
del que inicialmente habia destinado.
Pmnsoenloquepmdeeshrpasandoenhsmdessomles 272 96 000
Pienso en que debo controlar mi actividad de conectarme a las 189 96 {000
redes social
Puedodeseonecmmedehsre&essoculesporvzxosdus. %4 96 2000
Msa propongo zin eéxito, controlar mus habitos de uso 212 %6 2000
prolonzado e mtenso de las redes sociales.
Aun cuando dezarrollo ofras actividades, no dejo de pensar en 88 96 .000
lo que sucede en las redes sociales. |
Immtonmchohempodelcﬁamgdzndome) %6 96 000
Permanezco mucho tiempo conactado(a) a las redes sociales. 207 96 .000
Estoy atento(a) a las alertas que me emvian desde las redes %8 96 2000
sociales a mi teléfono o a la computadora.
Descuido 2 mis amigos o familiares por estar conectado(a) a 232 %6 2000
las redes sociales.
Descuido las tareas v los estudios por estar conectado(a) a las 196 96 .000
Aun cuando estoy en clase me conscto con disnmulo a las 219 96 000
redes sociales.
Mi pareja, 0 amigos, o fanuliares; me han llamado la atencion 234 96 000
por mi dedicacion y el tiempo que destino a las cosas de las
redes sociales. _ »
Cuando estoy en class sin conectar con las redes sociales, me 91 %6 2000
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Creo que es un problema la intensidad y la frecuencia con la 224 96 000
que entro y uzo la red social.

Torpe o entumecido 327 9% 000
Acalorado ' 307 96 000
Debilidad en las piernas ' 381 96 000
Incapaz de relajarse ' 258 9% 000
Miedo a que suceda lo peor ' 232 9% 000
Mareo o vartizos 323 9% {000
Palpitaciones o taquicardia 346 96 000
Sensacién de Inestabilidad 290 9 000
Sensacién de estar aterrorizado ' 342 9% 000
Nerviosismo 235 9 000
Sensacién de zhogo 378 96 000
Con temblores en las manos 307 96 2000
Inquieto, insezuro Inquisto, insezuro [ 226 9% 000
Con miado a perder el control ' 325 96 000
Dificultad para respirar ' 402 96 000
Con temor a morir ’ 382 9% 000
Estar asustado 321 9% 000
Indigestion o molestias en el abdomen 281 96 000
Sensacién de imme a desmavar 373 9% 000
Rubor facial ' 365 96 000
Sudoracion (no debida al calor) ' 32 9% 000

Fuente: IMB SPSS (Andrade & Frutos, 2023)

En cuanto a la prueba de normalidad sobre la distribucion de los datos se encontré una
significancia estadistica (p) menor que el valor tedrico 0.05 en relacion con las variables de
las dimensiones. En consecuencia, los datos no siguen una distribucién normal. Por lo tanto,
con estos resultados para el andlisis inferencial se utilizé la prueba de significancia estadistica

no parameétrica que se basa en el coeficiente de correlacion de Rho Sperman (tabla 11).
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Tabla 12 - Correlacion Nivel de Ansiedad - Adiccion a redes sociales

CORRELACIONES
Total,
Nivel de Adiceidn a
Ansiedad |Redes Sociales
Rho de |Nivel de Ansiedad Coeficiente de 1.000 223"
Spearm correlacion
an Sig. (bilateral) 029
N 96 Q6
Total, Adiccidn a Coeficiente de 223 1.000
Redes Sociales correlacion
S1g. (bilateral) 029
N 96 96
* La correlacion es significativa en el nivel 0,05 (balateral).

Fuente: IMB SPSS (Andrade & Frutos, 2023)

Se afirma con el 95% de confianza que existe una relacion directamente proporcional

(positiva) baja entre el nivel de ansiedad y la adiccién por redes sociales de la muestra.

Tabla 13 - Correlacion Nivel de Ansiedad — Adiccion a redes sociales — Sexo

MEDIDA SIMETRICAS
Error Significa
estandar T cion
asintotic aproxim aproxim
Sexo Valor ot ada® ada
Hombres | Intervalo | R de 227 A17 1.360 183¢
por Pearson
mtervalo
N de casos validos 36
Mujeres Intervalo | R de 198 121 1.540 129¢
por Pearson
intervalo
N de casos validos (1]
Total Intervalo | R de 217 JR3 2.158 0330
por Pearson
intervalo
N de casos validos 96

Fuente: IMB SPSS (Andrade & Frutos, 2023)
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De acuerdo con los resultados se puede observar que los hombres (0,227) tiene mayor
correlacion que las mujeres (0,217) a pesar de que las mujeres en nimero sean mayores que los

hombres.

XI.  ANALISIS DE LA INFORMACION

Proceso de obtencion de datos

Se inicio el proceso solicitando la carta de parte de la universidad para obtener el
permiso necesario de la institucion, una vez que se obtuvo la carta de autorizacion, ésta fue
entregada en la institucién educativa para que pueda ser evaluada por el rector y la
vicerrectora.

Al obtener una respuesta favorable por parte de rectorado, se prosigui6 coordinando
con el Departamento de Coordinacion de Estudios (DECE) para llevar a cabo el proceso. La
coordinadora del DECE, junto con las psicélogas educativas, aprobaron el consentimiento
informado a entregarse a los estudiantes, asi como las escalas a aplicar para obtener los
resultados.

Después de la aprobacién de consentimientos, junto con la psicologa, se procedi6 a
presentar a los estudiantes en qué consiste el proyecto, explicando detalladamente el propésito
y la importancia de la participacion de los estudiantes. Posteriormente se distribuyeron los
consentimientos a los estudiantes, los cuales nos ayudarian a garantizar su participacion.

Una vez que los consentimientos informados fueron aprobados y firmados por los
representantes legales de cada estudiante, se gener6 y entreg6 codigos QR los cuales fueron

clave para que puedan acceder al proceso de llenar los test correspondientes.

Al verificar que los estudiantes que confirmaron su participacion completaron los
cuestionarios, se dio inicio al proceso de andlisis estadistico de los datos con el objetivo de

obtener los resultados correspondientes.
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Proceso de analisis de informacion para obtencion de resultados

Para recopilar la informacion las preguntas de ambos test fueron subidos a la
plataforma de Google Forms para una mejor organizacion de la informacion. Una vez que los
estudiantes llenaron ambos test se descarg6 el Excel con la informacion respectiva para armar
la base de datos.

Posteriormente, se verifico la fiabilidad de estos instrumentos utilizados a traves de la
prueba de Alfa de Cronbach, para tener un instrumento que sea confiable para el desarrollo de
la investigacion y obtener resultados que satisfagan los objetivos planteados.

En el analisis descriptivo de todas las variables sociodemograficas, se emplearon
medidas de tendencia central y dispersion para las variables numéricas, y proporciones para
las variables categoricas.

El andlisis estadistico se llevo a cabo en tres fases. Inicialmente, se efectud un anélisis
descriptivo mediante la frecuencia de los datos, después se combind variables (tablas de
contingencia) para obtener informacion sobre las variables que intervienen en los objetivos
planteados. Posteriormente se aplicé la estadistica inferencial, considerando la distribucion de
datos en relacion con la normalidad, empleando la prueba de significancia estadistica de
Kolmogorov—-Smirnov.

Finalmente, se llevo a cabo la tercera etapa que consistio en aplicar el coeficiente de
correlacion de Rho de Spearman con analisis binario para evaluar el nivel de asociacion entre
las variables (dependiente e independiente).

Es crucial tener en cuenta que la version del software SPSS empleada para el
procesamiento de datos fue la version 24, disefiada para ser compatible con el sistema

operativo Windows.
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SEGUNDA PARTE

XIl.  JUSTIFICACION

La utilizacidn de plataformas de redes sociales ha surgido como un fendmeno
moderno de gran complejidad, manifestandose en ocasiones como un habito adictivo. Su
influencia no se restringe Unicamente a aspectos positivos, ya que conlleva una serie de
desafios y preocupaciones. Dado que los adolescentes son la demografia mas inmersa en estas

plataformas, son también quienes experimentan un impacto mas significativo.

Pérez et al (2009), menciona que las dinamicas de interaccion que existen en las redes
sociales, las cuales permiten publicar y compartir informacion personal y privada, es la
manera en que los adolescentes definen sus caracteristicas personales para obtener aceptacion
de los demas. La dependencia de las redes sociales es una realidad para numerosos
adolescentes, ya que, en esta etapa de bdsqueda de validacion social, expresada a través de
likes, comentarios y seguidores, pueden desarrollar una dependencia psicoldgica que

repercute en su salud mental.

La investigacion que se llevara a cabo tiene como objetivo analizar si la participacion
en redes sociales contribuye al desarrollo de la ansiedad en los adolescentes. Diversos
estudios han sefialado un riesgo asociado al uso excesivo de redes sociales durante esta etapa,
ya que los adolescentes atraviesan situaciones que, aunque podrian carecer de importancia en

otras edades, tienen una incidencia mas destacada durante la adolescencia.

También permitira abordar estos problemas, para que los usuarios adopten un enfoque
consciente y equilibrado hacia el uso de las redes sociales, creando conciencia de los riesgos
asociados con el uso excesivo de las mismas. Comprender esta conexion entre la adiccién a
redes sociales y la sintomatologia ansiosa, es esencial para desarrollar estrategias de

intervencion efectivas de prevencion y tratamiento, tomando en cuenta los desafios
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contemporaneos relacionados con el uso de la tecnologia y asi promover un equilibrio

saludable entre la vida digital y la salud mental de los adolescentes.

Segun Cisneros (2022), en el contexto ecuatoriano las redes sociales al ser un espacio
virtual para interactuar y fortalecer relaciones sociales, muchas personas se muestran
afectadas en la manera en la que se perciben a si mismos y a los demas fuera de las redes
sociales. Es asi como se menciona que se generan problemas de baja autoestima, esto por el
consumo de estos contenidos, poniendo en peligro la salud mental de quienes las consumen

dia a dia.

De acuerdo con datos aportados por el Instituto Nacional de Estadisticas y Censos
(INEC, 2015), en Ecuador las personas de 12 afios en adelante dedican un promedio de 7, 21
horas diarias a la navegacion en internet, siendo notable que un 6, 35 horas de ese tiempo
estan destinados exclusivamente al uso de redes sociales. Indicando asi que, en el contexto
ecuatoriano, el ciberespacio se caracteriza principalmente por su naturaleza social, reflejando

una significativa preferencia por la interaccion en plataformas digitales.

En un estudio realizado por Estrella & Sacoto, 2019 en Guayaquil - Ecuador, se
demuestra cual es el nivel de ansiedad que se presenta en un grupo de 116 de estudiantes, al
menos un 63% demostraron ansiedad en un nivel moderado a severo, mientras que un 7.4%
no mostraron ningun valor de ansiedad. Y, por otro lado, en cuanto al tiempo en las redes
sociales, un 48% las utilizan de 5 a 10 horas diarias, el 44% usan menos de 4 horas, 6% las

utilizan de 11 a 15 horas y un 2% pasan mas de 15 horas diarias en redes sociales.

La investigacién debe centrarse en un tema de gran relevancia dentro del campo de la
psicologia clinica, ya que el uso desmedido de las redes sociales tiene un impacto

significativo en la salud mental de los adolescentes en la actualidad. Se evidencia que este
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excesivo uso puede propiciar la aparicion o estar vinculado a diversos trastornos psicologicos,

como la ansiedad, la depresion y la adiccion.

El uso excesivo de las redes sociales se asocia con una reduccion en el bienestar
psicoldgico, lo que resulta en un incremento de los sintomas mencionados previamente. En
consecuencia, adoptar un enfoque responsable y consciente contribuira a evitar efectos
adversos en el bienestar psicolégico, la salud fisica y las relaciones sociales de los

adolescentes.

La profesora de psicologia Jean Twenge (2017), ha planteado que los adolescentes y
adultos jovenes se encuentran enfrentando una grave crisis de salud mental, siendo mas
propensos a padecer depresion y presentar un mayor riesgo de suicidio desde 2011. Segun
Twenge (2017), los nifios menores de 13 afios que hacen un uso extenso de las redes sociales

tienen un aumento del 27% en el riesgo de desarrollar depresion.

Es fundamental darles la importancia necesaria y realizar investigaciones y estudios
que aporten con mas conocimientos respecto al uso excesivo de estos medios sociales como

un factor que permite el desarrollo de problemas psicolégicos en adolescentes.

XIll.  CARACTERIZACION DE LOS BENEFICIARIOS

Tipo de muestra

El tipo de muestra que se pretende obtener es una muestra no probabilistica, lo que
supone que no todos los individuos de la poblacidn, a la que esta dirigida nuestro proyecto,
tienen igual probabilidad de ser elegidos, ya que el proceso de recoleccion introduce
diferencias en las oportunidades de seleccion. A partir de ello, serd una muestra no
probabilistica por conveniencia, ya que las muestras seran elegidas en funcion de la

disponibilidad, los sujetos seran seleccionados por la facil accesibilidad a los mismos.
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Caracterizacion de los beneficiarios

El presente proyecto esta dirigido a una institucion educativa municipal la cual esta
ubicada en el sur de la ciudad de Quito, la cual cuenta con aulas desde 1ero EGB hasta 3ero
BGU. Es importante destacar que la investigacion a realizar sera de gran utilidad en la
institucidn, ya que podran elaborar programas para regular el uso inadecuado de las redes
sociales y al mismo tiempo proporcionar informacion para el desarrollo y la mejora de
intervenciones y tratamientos especificos como enfoques terapéuticos, programas de

prevencion y estrategias de apoyo en torno a la sintomatologia ansiosa.

La cantidad de personas estimadas con la que se trabajara son de 96 personas
aproximadamente, siendo estas adolescentes, masculino y femenino, comprendidos en un
rango de edad de 15 a 16 afios, donde su condicion socioecondmica estimada es media o baja.
La poblacién esta conformada por adolescentes pertenecientes a 1ro y 2do de bachillerato en
jornada matutina, a los cuales se les aplicara una serie de instrumentos para la recoleccion de
datos y se presentara un consentimiento informado el cual debera ser firmado y aceptado por

el tutor legal de los estudiantes.

Este levantamiento de informacion analizara el nivel de consumo problematico de
redes sociales y nivel de ansiedad de los adolescentes de una unidad educativa. Cabe
mencionar que, al ser menores de edad, se cumpliran con los parametros éticos respectivos
tales como la firma y aceptacion de consentimientos informados por parte de los padres de

familia y garantizar el anonimato de los involucrados.

Criterios de inclusién
e Adolescentes que formen parte de una institucion educativa.

e Rango de edades entre 15 y 16 afios.

e Consentimiento informado de los padres para la participacion del menor.
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Criterios de exclusion

e Individuos que no hagan uso de redes sociales

e Aquellos que no deseen participar en la investigacion.

Croquis de la institucion

QAscema e

%,

Fuente: (Andrade & Frutos, 2023)

XIV. INTERPRETACION

Quienes no proporcionen los consentimientos informados de los padres.

Albertc

S27p

En el presente analisis, se contemplara la interpretacion detallada de los datos

obtenidos durante la investigacion. Esto a partir de los objetivos establecidos, tanto los

generales como los especificos, con el proposito de verificar su cumplimiento. Asi mismo, la

interpretacion abarcara las diversas dimensiones presentes dentro de cada variable estudiada.

Este enfoque permitird no solo validar el alcance de los objetivos, sino también esclarecer las

complejidades esenciales de cada aspecto evaluado, proporcionando asi una visién integral y

fundamentada de los hallazgos contenidos en este estudio.

Segun los datos obtenidos de la (Tabla 1), se observa que la edad méas predominante

en esta categoria es de 16 afios, con un porcentaje del 63.5%. En contraste, los estudiantes de

15 afios constituyen solo el 36.5%. Es asi que se destaca que los adolescentes de 16 afios son
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la mayoria en la muestra analizada.

Dando paso a otro aspecto importante tenemos la variable de sexo (Tabla 2) los datos
obtenidos de los encuestados dicen que el mayor porcentaje es de las mujeres con el 62,5%,
mientras que los hombres son el 37,5%. Es por ello, que se puede inferir que las mujeres son
las que hacen més utilizacion de redes sociales, lo que concuerda con que “el sexo y
especialmente la edad si influyen en el uso de redes sociales e Internet, siendo las mujeres las
que presentan un mayor tiempo de conexion, durante los 15 afios y de manera especial durante
los 16” (Ulloa et al., 2016, p. 52). De acuerdo con investigaciones adicionales revisadas, se
observa que los hombres tienden a emplear Internet principalmente para participar en juegos
de rol y explorar sitios con contenido de naturaleza sexual. Por el contrario, las mujeres
muestran una inclinacion mas pronunciada hacia el uso de redes sociales. Estas Gltimas
utilizan las plataformas en linea como un medio para mantenerse conectadas con otros

usuarios y compartir sus vivencias (Armas, 2018).

En relacion a la variable sociodemografica que tiene que ver con el dispositivo de
mayor uso (Tabla 3) es el celular con el 95 %, mientras que el 3,1 % usa computadoras y solo
el 1 % usa Tablet. Estos datos coinciden con un estudio del Instituto de Antioquia, Colombia,
donde menciona que los participantes se conectan “desde el celular un 92,2%” (Castro,
Gomez, Rodriguez, Toro & Zapata, 2020).

No obstante, los datos de la red social més utilizada (Tabla 4) es TikTok con el
38,5%, mientras que WhatsApp alcanza el 33,3%, le sigue Instagram con 13,5%, Facebook en
cambio representa el 11,5% y YouTube el 3,1% siendo esta la red social menos utilizada por
los adolescentes. Un estudio llevado a cabo en Brasil revela y coincide con dos redes sociales
que destacan en la utilizacion de los adolescentes “WhatsApp e Instagram son las mas
utilizadas” (Moreira et al, 2021, p.328) con porcentaje del 27% cada una.

En lo que respecta al nivel de ansiedad que presentan los adolescentes (Tabla 6), dio
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que el 73,9% de los estudiantes presentan un nivel de ansiedad muy bajo, mientras que el
20,8% era moderado, el 5,2% un nivel de ansiedad severo. A pesar de que el nivel bajo es el
porcentaje que predomina, es crucial destacar la importancia de que estos adolescentes,
aunque no alcancen un nivel elevado de ansiedad, estan expuestos a experimentar problemas
en su salud mental, llevando incluso a que desarrollen un trastorno, asi lo mencionan Gomez
et al (2021), la depresién y la ansiedad, mantienen interacciones reciprocas con el entorno
social, desempefiando un papel fundamental tanto en el inicio como en la persistencia de las
enfermedades mentales.

En cuanto, al nivel de adiccion a redes sociales que presentan los adolescentes, primero
hemos de interpretar las dimensiones que estan dentro de la misma. La obsesion a redes
sociales en relacion con el sexo (Tabla 7), proporcion6 como resultado que, del 62,5% de
mujeres, solo el 1% tiene alta obsesion. Mientras que, en el caso de los hombres, del 37,5% el
3,1% presentan un nivel alto de obsesion a las redes sociales. Estos datos nos muestran que el
nivel de obsesion por las redes sociales es relativamente mas alto en los hombres que en las
mujeres, lo que contrasta con los resultados de una investigacion realizada en Per( - Lima, en
el que los res