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RESUMEN

La pandemia provoco una crisis mundial que afectd a todos los sectores y de forma especial
a la educacion, pues, por motivos emergentes se cerraron los establecimientos educativos, a
fin de mitigar la transmision del virus y reducir su efecto. De la educacion presencial se paso
a la virtual, afectando a toda la comunidad educativa y dificultando el avance formativo en
los estudiantes. Con el objetivo de analizar el impacto de la pandemia en el proceso
educativo de la Unidad Educativa Intercultural Bilingiie “Tamboloma”, en medio de este

contexto, se desarrollo la presente investigacion.

Los objetivos especificos fueron: describir las repercusiones de las disposiciones del
Mineduc en la organizacion del proceso educativo de la UEIB “Tamboloma”; analizar las
estrategias pedagogicas aplicadas para sostener el proceso educativo; identificar el rol que
jugé la familia y comunidad en el proceso educativo durante la pandemia; y reconstruir e
interpretar la experiencia educativa tanto de los estudiantes como de los docentes de la

institucion.

La investigacion de campo se realizo6 aplicando la metodologia cualitativa en la que se utilizo
la técnica de entrevista semiestructurada para la recopilacion de la informacién. Se entrevisto
a autoridades, docentes, estudiantes y un padre de familia, con el fin de recabar experiencias

vividas, directamente de las voces de los actores de la educacion en la UEIB “Tamboloma”.

El resultado de este estudio muestra que la pandemia tuvo un fuerte impacto en el &mbito
educativo, las principales dificultades enfrentadas fueron: la falta de conectividad, el
desconocimiento del acceso a las plataformas virtuales y la falta de recursos economicos
para adquirir los servicios en linea. Frente a esta situacion una de las alternativas ha sido el
trabajo colaborativo de todos los actores educativos garantizando la continuidad del proceso

educativo en época de confinamiento.

Palabras clave:

Pandemia, Educacion Intercultural Bilingiie, aprendizaje, ensefianza.

Pagina 8 de 62



ABSTRACT

The pandemic caused a global crisis that affected all sectors and especially education, since, for
emerging reasons, educational establishments were closed, in order to mitigate the transmission
of the virus and reduce its effect. From face-to-face education, it went to virtual, affecting the
entire educational community and making it difficult for students to advance in training. With
the objective of analyzing the impact of the pandemic on the educational process of the
"Tamboloma" Bilingual Intercultural Educational Unit, in the midst of this context, the present

investigation was developed.

The specific objectives were: to describe the repercussions of the Mineduc provisions in the
organization of the educational process of the UEIB "Tamboloma"; analyze the pedagogical
strategies applied to sustain the educational process; identify the role played by the family and
community in the educational process during the pandemic; and reconstruct and interpret the

educational experience of both students and teachers of the institution.

The field research was carried out applying the qualitative methodology in which the semi-
structured interview technique was used to collect the information. Authorities, teachers,
students and a parent were interviewed, in order to collect lived experiences, directly from the

voices of education actors in the UEIB "Tamboloma".

The result of this study shows that the pandemic had a strong impact on the educational field,
the main difficulties faced were: lack of connectivity, lack of access to virtual platforms and
lack of financial resources to purchase online services. Faced with this situation, one of the
alternatives has been the collaborative work of all educational actors, guaranteeing the

continuity of the educational process in times of confinement.

Keywords:

Pandemic, Bilingual Intercultural Education, learning, teaching.
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UCHILLAYACHISHKA YUYAY

Kunu unkuy Covid-19 tukuy mamallaktapi chikan chikan Ilankaykunata llakichishka manta,
shinapash yalli llakichirka yachana wasikunata, kay millay unkuymanta, Ministerio de
Educacion yachana wasikunata wichkachirkakuna, mana covid-19 yalli mirarichun, shinallatak

Ilakikuna ama hatunyachun, wafuykuna ama mirarichun.

Yachaypimi, yachayfianta alli katinkapakka yachana wasikunapak punkuta wichkashpa
Ilachichirkakuna, yachay llankaykunata pitishpa llachichirkakuna, yalli llakimi rukuriska

ayllullaktapi tiyak yachana wasikunapi, mana sirmata, karurimaykunata charishka manta.

Kay llaki hawa, kay tapuytarina llankayka, ikashina Covid-19 kunu unkuy, “Tamboloma”
tantarishka yachana wasipi, yachay llankaykumapi llakichisshkata yachakchayana munaywan
rurashka kan, tukuy kay yachana wasipi yachayta pushak mashikunata tapushpami, kay
Ilankaytaka rurashka kan, shinallatak Ecuador mamallaktapi ishkayshimi kausaypura yachana

wasikunata pushak pankakunapi killkakapishpa yachayman chayashka kan.

Uchilla munaykunaka, imashina Ecuador mamallaktapi ishkayshimi kausaypura yachana
wasikunata pushak tantanakuay, willaykuna, “Tamboloma” tantarishka yachana wasita
Ilakichishkata, shinallatak kay yachana wasi, imashina yachay llankayta unkuy pachakunapi
flawpakman apashkata, imashina tayta mamakuna, ayllullaktata pushak mashikuna, llaki
punllakunapi llankashkata yachana, Covid-19 kunu unkuy pachakunapi yachakuk wawakuna,

yachachikkuna imashina Ilankashkata, kawsashkata, kawsachina.

“Tamboloma” tantarishka yachana wasipika, yalli llakika, mana sirmata, karurimaykunata
charishkamantami, ayllullaktapi kawsak ayllukunaka llakitukurkakuna, shinaka chaymantami
kay ayllukunapak churikunaka, mana sirma yachayman tukuykuna yaykurkakuna, sinapash
wakin ayllukunaka, shuklla karurimaywan, tawka wawakuna yachayman yaykuchirkakuna,
chaymantami mana alli yachay karka Covid-19 kunu unkuy pachakunapika.

Yayaypi charina shimikuna:

Kunu unkuy Covid-19, Ishkay shimi kawsaypura yachay, yachakuy, yachachiy
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1.INTRODUCCION

La pandemia produjo que la educacion cambie de modalidad presencial a virtual, esta situacion
afectd notablemente a las escuelas interculturales bilinglies de las zonas rurales, pues en estos
sectores es escasa 0 nula la accesibilidad al internet y, por ende, se presencié la dificultad de
los estudiantes de recibir una educacion virtual, como fue el caso de la UEIB “Tamboloma”.
En tal virtud, se planted la realizacion de un estudio de caso relacionado a la experiencia de la

institucién educativa en mencion.

La presente investigacion busca analizar el impacto que tuvo la pandemia en la Educacion
Intercultural Bilingle y Etnoeducacion (EIBE), a partir del andlisis de la experiencia de la
Unidad Educativa Intercultural Bilingiie “Tamboloma”, de la comunidad Tamboloma, del
cantdbn Ambato, provincia de Tungurahua. Las preguntas que se busca responder son las

siguientes:

¢Como afectaron las disposiciones emitidas por el Ministerio de Educacién en el proceso
educativo cotidiano de la Unidad Educativa Intercultural Bilingiie “Tamboloma”?

(Qué estrategias puso en marcha la Unidad Educativa Intercultural Bilinglie “Tamboloma”,
para sobrellevar el proceso educativo en el contexto de la pandemia?

¢Como valoran los estudiantes y docentes su experiencia educativa durante el periodo de
pandemia?

¢Qué papel jugaron las familias y la comunidad para sostener el proceso educativo?

Este trabajo permitird contribuir a la discusion académica sobre el impacto de la pandemia en

la Educacion Intercultural Bilingle del Ecuador.

La investigacion tuvo un enfoque cualitativo, a través de la aplicacién de entrevistas
semiestructuradas con preguntas abiertas. Estas se dirigieron al rector y vicerrector de la unidad
educativa con la finalidad de conocer el impacto en el proceso educativo ocasionado por la
pandemia, y qué tipo de estrategias se aplicaron para subsanar la situacion; de la misma manera,
se entrevisto a tres docentes para conocer sobre las estrategias didacticas que fueron utilizadas,
también se entrevistd a cinco estudiantes, con el fin de conocer como vivieron el proceso

educativo, de igual forma, se entrevisto a un padre de familia lider de la comunidad para conocer
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el papel desempefiado por ellos, en el avance del proceso formativo en la etapa de

confinamiento.

La investigacion se presenta en varias secciones que se describen a continuacion: en primera
instancia se determina el problema de investigacion, después se fija un marco tedrico
referencial, luego se describe la metodologia utilizada, después se presenta un analisis de los

resultados y discusion, y se finaliza con las conclusiones.
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2.DETERMINACION DEL PROBLEMA

“La pandemia del Covid-19 lleg6 al Ecuador en febrero de 2020, fecha que el Gobierno
ecuatoriano inform¢ oficialmente el primer caso de contagio” (Banco Mundial, 2021). Desde
entonces, la pandemia golped al Ecuador fuertemente, causando graves impactos no solo en el
aspecto sanitario, sino a nivel social, econdmico y politico (Ortiz & Fernandez, 2020). De tal
manera que, al culminar el 2020, se registraban miles de casos y muertes (Banco Mundial,
2021).

Frente a la llegada de la pandemia y los graves efectos socio sanitarios causados por el
coronavirus, el mandatario ecuatoriano, en marzo de 2020, a traves del Acuerdo No. 00126-
2020, declaro el estado de emergencia sanitaria (Ministerio de Salud Publica, 2020). Por otro
lado, el entonces presidente ecuatoriano decretd el estado de excepcion territorial, lo que
implico la cuarentena a los pacientes infectados, la restriccion general de circulacion, la
suspension de los vuelos en los aeropuertos nacionales, la detencion de la circulacion del
transporte, la interrupcion total de laborales presenciales, a nivel del sector estatal y particular,
también declarando el cierre de las instituciones educativas (Comité de Operaciones de

Emergencia Nacional, 2020).

Después de declarada la suspension de clases presenciales, el Ministerio de Educacion propuso
el Plan Educativo COVID-19 “Aprendamos juntos en casa”, optando por la educacion en
modalidad remota, para garantizar el servicio educativo, este plan tenia el propdsito de brindar:
instrumentos formativos, metodoldgicas, psicoemocionales y psicosociales que mejoren los
modelos educativos adaptativos y contextualizados que atiendan las distintas necesidades y
protejan el derecho a la educacion en tiempos de crisis (Ministerio de Educacion, 2023).

Las politicas efectuadas por el Ministerio de Educacion no consideraron las caracteristicas de
las instituciones del Sistema de Educacion Intercultural Bilinglie y Etnoeducacion (SEIBE), ni
la realidad viviente de la poblacién indigena del Ecuador. A consecuencia del cierre de las
clases presenciales, muchos nifios y adolescentes del SEIBE dejaron de estudiar, porque no
tenian el acceso a la tecnologia o porque no disponian de equipos tecnoldgicos para poder
ingresar a las clases remotas; por lo que, gran parte de los estudiantes, practicamente, quedaron
aislados del estudio.
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Esto ocurrié especialmente en las escuelas rurales, como en el caso particular de la UEIB
“Tamboloma”. En tal virtud, se planteo la realizacion de un estudio de caso relacionado a la
experiencia de la institucion educativa en mencion, de séptimo grado de EGB, perteneciente al
proceso DDTE, unidades 48-54, durante la época del confinamiento. De esta manera, la

pregunta de investigacion fue:

¢Cudl fue el impacto de la pandemia en Educacién Intercultural Bilingie, tomando en cuenta
la experiencia de UEIB “Tamboloma” de la comunidad Tamboloma, parroquia Pilahuin, cantén

Ambato, provincia de Tungurahua?

La institucién educativa “Tamboloma” es un establecimiento fiscal, perteneciente al sistema
EIB ubicada en la provincia de Tungurahua, canton Ambato, parroquia Pilahuin, comunidad
Tamboloma; que cuenta con una acogida educativa desde educacion inicial 1, hasta tercero de

Bachillerato General Unificado y Bachillerato técnico con figura profesional en contabilidad.

Conocedor de la institucion educativa en mencion, puedo sustentar que este estudio de caso fue
factible, ya que como docente en ejercicio de la UEIB “Tamboloma”, formo parte de la

experiencia de la institucién en época de pandemia.

De este modo, el objetivo es analizar el impacto de la pandemia en el proceso educativo de la
UEIB “Tamboloma” por medio de las voces de los actores involucrados, como son las
autoridades, docentes, estudiantes y padres de familia, tomando en consideracion los aspectos
del Sistema de Educacién Intercultural Bilingle del Ecuador. Para lograrlo, se trazaron los

siguientes objetivos especificos:

1. Describir la manera como las disposiciones emitidas por el Ministerio de Educacion
repercutieron en la organizacion del proceso educativo del UEIB “Tamboloma”.

2. Analizar las estrategias pedagdgicas, con respecto a logistica, planificacion curricular y
didactica, que la institucion educativa puso en marcha, para sostener el proceso
educativo durante la pandemia.

3. ldentificar el rol que jugo la familia y comunidad, en relacion al proceso educativo de
los estudiantes de la institucion.

4. Reconstruir e interpretar la experiencia educativa de los estudiantes y docentes de la
institucién, durante el periodo de la pandemia.
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Con larealizacion de esta investigacion, se pretende buscar, contribuir y enriquecer la discusion

académica sobre el contexto de la EIBE ecuatoriana durante la pandemia.
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3.MARCO TEORICO REFERENCIAL

En este apartado, en primer lugar, se plasman los resultados de la revision literaria acerca de la
EIBE en épocas de pandemia; en segundo lugar, se muestra una clasificacion de las
modalidades educativas; y finalmente, se detalla la propuesta oficial del SEIBE en el Ecuador.

3.1. REVISION DE INVESTIGACIONES SOBRE LA
EDUCACION INTERCULTURAL BILINGUE EN
EPOCA DE PANDEMIA EN ECUADOR

En este apartado, se presentan los resultados de una busqueda de informacion en fuentes en
castellano, sobre la huella que dejé la pandemia en la EIBE ecuatoriana. Se recopild la
informacion de fuentes como articulos de revistas, libros y tesis. Solamente se encontraron
investigaciones de las regiones Sierra y Amazonia del Ecuador. A continuacion, se muestra la

informacidn de cada una de las diez investigaciones relacionadas al tema de estudio:

El trabajo de Orfiate et al. (2021) titulado “Las desigualdades sistémicas del Sistema de
Educacion Intercultural Bilingte se profundizan durante la crisis sanitaria del COVID-19”,
analiza los impactos de las medidas educativas disefiadas ante la crisis sanitaria en la comunidad
achuar Kaasap. Indica que las medidas del ministerio no permitieron solventar las necesidades
educativas de los estudiantes de esa comunidad, puesto que, a pesar de que la educacion en
linea permitia continuar con el proceso educativo, no debian generalizarla para todos los
contextos, considerando que en las escuelas de territorio achuar podian continuar con la
educacion presencial, ya que estos centros educativos prestan servicios educativos a un namero
reducido de familias de comunidades asiladas de las ciudades y alli estan preparados para
contrarrestar las enfermedades con la medicina natural de propia zona. En este contexto,
optaron por la educacion a distancia, en la que el personal docente, estudiantes y padres de
familia tuvieron que acudir a la institucion una o dos veces a la semana para entregar y retirar

guias de interaprendizaje para continuar con el proceso educativo.

El texto de Rodriguez (2021) titulado “; Aprendamos juntos en casa?: educacion, pandemia y
pueblos indigenas en Ecuador”, analiza el impacto de la pandemia en el &mbito social y
educativo de los indigenas y pueblos del Ecuador, en un estudio cualitativo de cinco unidades
educativas municipales y milenarias ubicadas en Sierra y comunidades indigenas de la

Amazonia. Las principales conclusiones del estudio muestran que la poblacion indigena esta
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desarrollando una nueva norma educativa que corre paralela a otros grupos de poblacién y que
se basa en la exclusion y la desigualdad del pasado y surge después de la crisis sanitaria. Esto
perjudica gravemente las perspectivas sociales, educativas y laborales de la nueva generacion

de indigenas.

El texto de Granda (2021) titulado “Pueblos indigenas y educacion en tiempos de pandemia.
La experiencia del Ecuador”, analiza las principales acciones impulsadas por el ministerio para
enfrentar el cierre de los planteles educativos y discute la experiencia de la educacién indigena
durante la pandemia. Con esta investigacion se logro conocer las acciones que permitieron que
la educacién indigena se logre sostener durante la emergencia sanitaria, entre los factores que
han permitido continuar el proceso educativo esta la voluntad y creatividad de los docentes y
el apoyo emocional brindado por los representantes para que sus representados continten
estudiando. Por su parte, la Secretaria del Sistema de Educacion Intercultural Bilingue
(SESEIB) contribuy6 al realizar capacitacion a los docentes para el trabajo en la nueva
modalidad de estudio, la gradacion y adecuacion de los contenidos de los curriculos propios al
nuevo contexto y el fortalecimiento del estudio a distancia, que es lo que practicamente ha

sostenido el proceso educativo en el contexto indigena.

El trabajo de Simbafia (2020) titulado “Indigenas urbanos y COVID-19: la primera promocion
de bachilleres en el Centro Educativo Intercultural Bilingie Amawta Rikchari, barrio San
Roque, Quito”, discute que, en Ecuador, al igual que en varios de los paises latinos, las ciudades
estan teniendo mayores afectaciones por la COVID-19, y se analiza el contenido del curriculo
de educacion para el COVID-19, el cual recomienda adaptar el curriculo oficial vigente al
modelo virtual acortando y priorizando su contenido y brindando un conjunto de lineamientos
para la seleccidn y uso de recursos educativos y plataformas educativas digitales. Este trabajo
logra determinar que en cumplimiento del Plan Educativo COVID-19 emitido por el Ministerio
de Educacion, el CECIB “Amwta Rikchari” puso en marcha la creacion y envio a la casa de las
guias integradas dosificadas y que esta decision afectaria principalmente a los estudiantes de
los siguientes niveles: Educacion Infantil Familiar Comunitaria, Preparatoria, Basica elemental

y Basica Media, aunque los subniveles superiores si podrian trabajar con este instrumento.

El trabajo de Hohenthal et al. (2020) titulado “Distancias excluyentes: educacion intercultural
bilingle durante la pandemia COVID-19 en la Amazonia ecuatoriana”, analiza la particularidad
de educacion remota en las unidades interculturales bilingiies de la Amazonia en el contexto de

la pandemia de Covid-19, y discute sobre las dificultades que existieron para continuar con el
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proceso de educacion durante el periodo del confinamiento en el SEIBE de esta region. Los
resultados afirman que la educacion en linea no es apta para la region amazoénica, debido a la
falta de acceso al internet y medios tecnoldgicos. En este caso, la distancia geogréafica se vuelve
excluyente. En consecuencia, los educandos que habitan mas lejos del centro de la ciudad tienen
menos probabilidades de proseguir sus estudios y corren un mayor peligro de abandonar los
estudios. Es de suma importancia equilibrar las diferencias educativas, incrementar la cobertura
de internet en los sectores rurales y buscar mecanismos para elaborar, imprimir y distribuir
guias de autoaprendizaje a todos los alumnos que las necesiten. Al mismo instante, es necesario
proyectar etapas equitativas en todas las etapas del sistema formativo, dando mayor prioridad
a los estudiantes que viven en areas rurales, que tienen reducido acceso a la educacion y los

medios virtuales.

El texto de Herndndez et al. (2022) titulado “Clase invertida como metodologia para el
fortalecimiento de la Educacion Intercultural Bilingue en la ensefianza virtual”, analiza las
ventajas y desventajas de la clase invertida en el transcurso del proceso formativo en la EIBE.
La atencion de la clase invertida resulta eficiente para la educacion intercultural bilingue, el
aprendizaje y ensefianza del idioma kichwa, utilizando materiales variados del contexto y
metodologia mucho més integral e interactiva es una alternativa para que los docentes aportes
en el sostenimiento del modelo educativo. La desventaja es la separacion de las poblaciones
aborigenes y la prohibicién de actividades culturales durante el encierro, lo que resulta en una

separacion de la esfera educativa de la vida comunitaria.

El texto de Sanmartin (2022) titulado “La pandemia del covid-19, territorios y nuevas practicas
de educacion intercultural” discute las dificultades epistemoldgicas de concebir la
multiculturalidad solo en correspondencia a los territorios geofisicos de los pueblos o
nacionalidades y averigua el valor de concebir los &mbitos o espacios de dialogo y aprendizaje
de la humanidad en los que la ensefianza juega un papel primordial, ademas analiza como la
educacion intercultural bilinglie consigue mejorar su modelo de ensefianza (MOSEIB) y como
lo hace identificando varios casos de practica innovadora. Esta investigacion indica que, en
circunstancias normales, los estudiantes indigenas en educacién primaria y secundaria
obtuvieron resultados por debajo del promedio nacional, con las tasas de repeticion y desercion
mas altas y un rendimiento académico tres veces menor que sus pares de habla nativa. Con la

pandemia, el acceso y el cumplimiento han sufrido un revés significativo.
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El texto de Anilema y Maldonado (2021) titulado “Relacién Etnografica Educacional en el
Bachillerato Intercultural Bilingtie de la UECIB Duchicela Shyri XII, en tiempos de COVID-
19” discute el impacto de la educacion en la formacion de la identidad cultural de los alumnos
de bachillerato intercultural bilingie, asi como los problemas que enfrentan la comunidad
educativa en esta zona, el nuevo modelo de aula anunciado por el Mineduc en el contexto de la
pandemia del COVID-19. Los resultados muestran que la estructura e implementaciéon de
MOSEIB en la educacion intercultural bilingle ain necesita mejorar y que estas deficiencias
afectan més a los estudiantes, ya que muchos de ellos desertaron durante la pandemiay aquellos
que contindan su educacion, a pesar, de las diversas limitaciones. Son grandes las desgracias
causado por la pandemia, también refleja el gran trabajo realizado por los docentes, continuando
el proceso académico con diversas actividades, dando a conocer su estado de salud. Se descubre
el problema central y el sistema educativo no pudo crear un modelo. En la modalidad virtual
no se puede inculcar la formacién en la identidad cultural ni el uso de idioma nativo de las

comunidades indignas.

3.2. MODALIDADES EDUCATIVAS

Las cuatro modalidades reconocidas son: modalidad presencial, modalidad semipresencial,

modalidad a distancia o virtual y modalidad remota de emergencia.

3.2.1. MODALIDAD PRESENCIAL

Es el proceso educativo que permite asistir a la escuela presencialmente e interactuar entre
profesor y alumno, usando multiples materiales educativos. La ensefianza cara a cara es un tipo
de leccion que requiere y obliga a los estudiantes a recibir doctrina en el aula con el
direccionamiento de un maestro. El profesor para llegar acertadamente con su ensefianza debe
realizar su explicacion, utilizar un lenguaje sencillo y estructurar su explicacion de manera
I6gica y secuencial. Por eso, es importante la ensefianza presencial, porque de esta manera los
educandos tienen la oportunidad de relacionarse socialmente y aprender mejor, porque la
expresion y el didlogo son las claves de un aprendizaje significativo (Universidad de
Salamanca, 2014).

Por ello, la presencia de los docentes es fundamental en las fases de crecimiento e instruccién
de los estudiantes, también las clases dictadas presencialmente son muy importantes, porque
con la presencia y la explicacion del profesor, los nifios aprenderan experiencias cognoscitivas

y socioculturales, que brindaran facilidades en la vida cotidiana. Igualmente, es sustancial
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mencionar que en el proceso de la ensefianza presencial se puede estimular o desarrollar la
autoestima tanto intelectual como emocional, creando asi nuevos hébitos y normas en armonia

con el entorno.

3.2.2. MODALIDAD SEMIPRESENCIAL

Es una forma de ensefianza donde las clases se reciben en la casa u otro lugar sin la necesidad
de estar fisicamente presente en un aula; solo para ciertas citas regulares deben asistir los
estudiantes a la institucion educativa a recibir clases de manera presencial, de esta forma, “los
estudiantes pueden realizar actividades en el centro educativo o fuera de él, contando con la
disponibilidad del maestro para garantizar la efectividad del proceso” (Ministerio de Educacion,
2013).
Esta modalidad consiste en combinar horas de estudio presenciales con otros momentos
de estudio y formacién no presenciales, en donde al igual que en la clase presencial, el
alumno cuenta con la presencia de un docente y de compafieros de cursada. Esta forma
de aprendizaje adquiere una caracteristica de cursado mas flexible que la presencial pero
no por ello menos exigente. Se basa en la utilizacion de las denominadas aulas virtuales,
las cuales son espacios de aprendizaje e interaccion, a través de los cuales los alumnos
pueden acceder en el momento que disponen de tiempo para hacerlo. (Universidad
Nacional de Mar del Plata, 2015, pag. 3y 4)

3.2.3. MODALIDAD A DISTANCIA

La formacion a distancia es una manera de ensefianza basada en el uso de la tecnologia para el
aprendizaje, independientemente de la ubicacion, el tiempo, la ocupacion o la edad del
estudiante. La educacion en linea 0 modalidad a distancia crea distintos roles, nuevos enfoques

metodoldgicos y nuevas actitudes para estudiantes y profesores.

La ensefianza a distancia se determina por un conjunto Unico de factores que la distinguen de
otras formas de educacion con las siguientes especificidades: ausentismo, comunicacion no
simultanea, trabajo dependiente e independiente de los estudiantes, ausencia de profesores de
educacion fisica, utilizacion de la tecnologia, etc. Todas las opciones de aprendizaje a distancia
estan cambiando lentamente con la integracion de dispositivos electrénicos, brindando mas

clases virtuales que las presenciales (Garcia, 2022).
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3.2.4. MODALIDAD REMOTA DE EMERGENCIA

La formacién remota obligada por la crisis sanitaria, que utilizo las instituciones educativas
para continuar la educacién en entorno de la pandemia del Covid-19, es una ensefianza
caracterizada por el uso de tecnologia como medio de informacion entre docentes y estudiantes.
La educacion remota de emergencias obligé a los educadores el traspaso de recursos educativos
preparados para las clases presenciales a aulas virtuales, utilizando medios y tecnologia para la

ensefianza aprendizaje con estudiantes (Hernandez & Torres, 2021).

La ensefianza remota de emergencia fue un cambio temporal y abrupto debido a la circunstancia
de crisis sanitaria. La implementacion de la modalidad remota de emergencia obligé a los
actores educativos a afrontar algunos desafios como: la preparacion para esta modalidad, la
restructuracion del plan educativo y la adaptacion de nuevas herramientas tecnoldgicas. “Fuera
del contexto de la pandemia, ensefianza remota y educacion a distancia se emplean como
sinénimos para describir aquellas actividades educativas que utilizan medios y tecnologias para

comunicar estudiantes y docentes separados geograficamente” (UNAM, 2022).

3.3. LA EDUCACION INTERCULTURAL BILINGUE Y
ETNOEDUCACION (EIBE) EN EL ECUADOR

La EIBE se constituyd en el marco del Sistema de Educacion Intercultural Bilingte (SEIB); es
una propuesta educativa que abre un método completo de educacion y valoracion que promueve
y respeta de manera flexible el ritmo de aprendizaje de cada alumno, a través de la ensefianza
de sistemas de conocimiento. También enfatiza la instruccion de lengua materna como lenguaje
primario y el castellano como lenguaje de interrelacion con las demas culturas, dirigida a las
comunidades nativas del Ecuador, teniendo en cuenta los aspectos psicosociales (Ministerio de
Educacién, 2013).

El SEIBE se ha desarrollado en las ultimas décadas y se basa en la experiencia educativa de
diversos pueblos y nacionalidades. A mediados del siglo XX comenzaron a surgir diversas
experiencias educativas indigenas, tomando como referencia sus caracteristicas sociales y
culturales, también la capacidad de sus lenguajes maternos para formar diferentes conceptos
(Ministerio de Educacién, 2013).
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En el marco del plan de estudios, la propuesta de la EIBE muestra el perfil de salida que los
estudiantes deben lograr al finalizar el curso de educacion correspondiente (Ministerio de

Educacidn, 2017). Estos valores se encuentran detallados en el esquema a continuacion.

Tabla 1. Perfil de salida de los estudiantes de la EIBE

VALORES PERSONAS DE 6-15 ANOS
Fortalecer la identidad personal y cultural del individuo abrazando los
Justicia valores personales y culturales respetando las diferencias individuales.

Identificar localmente la contribucidon social e individual para construir
una sociedad mas justa.
Aplicar los conocimientos adquiridos para resolver problemas en

Innovacion situaciones reales y analizar situaciones con responsabilidad adquirida.
Participar en actividades fisicas en la comunidad local, como juegos,
danza, teatro y actuaciones; participar en deportes y otras actividades
recreativas para mantener la forma fisica y explorar el potencial de estas
actividades en la vida diaria de las personas y su futuro en la naturaleza y
la sociedad.

Solidaridad Participar en discusiones y argumentos légicos, proporcionando las
pruebas y el razonamiento necesarios para ayudar a resolver situaciones y
problemas cotidianos en la familia, la sociedad y la vida privada.
Trabajar en equipo e individualmente, asumiendo los roles asignados de
acuerdo a las necesidades de la sociedad, intercambiando y aplicando
oportunamente conocimientos cientificos y practicos.

Interculturalidad La comprension, la interpretacion, la practica y el reconocimiento

y bilinglismo interculturales son una parte esencial para construir la propia identidad y
vivir una buena vida.

Definir, respetar y ejercer sus responsabilidades como ciudadano
ecuatoriano y pluricultural y sus derechos linguisticos y culturales, donde

sean reconocidos.
Nota: tomado del “Curriculo Intercultural Bilinglie Kichwa” (Ministerio de Educacion, 2017, p. 30).

A continuacion, se describe la estructura y especificidades del SEIBE.

3.3.1. ESTRUCTURA DEL SISTEMA DE EDUCACION
INTERCULTURAL BILINGUE Y ETNOEDUCACION

“El Sistema de Educacion Intercultural Bilingle inicia de forma espiral desde la familia,
formacion de la pareja, continua en el periodo de embarazo, la gestacion, el nacimiento, el
crecimiento en la familia y posteriormente en los centros educativos comunitarios” (Ministerio

de Educacion, 2013, pag. 47). Esta estructura se encuentra detallada en el siguiente esquema:
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Tabla 2. Estructura del Sistema de Educacion Intercultural Bilingue y Etnoeducacion

EDUCACION GENERAL BASICA INTERCULTURAL BILINGUE

EIFC IPS FCAP DDTE PAI
Unidades 1-7 8-10 11-15 16-21 22-27 28-33 34-40 41-47 48-54 5561 62-68 69-75
Grados Inicial Inicial 1° 2° 3° 4° 5° 6° 7° 8° 9° 10°
1 2
Niveles EDUCACION PREP BASICA ELEMENTAL BASICA MEDIA BASICA SUPERIOR
INICIAL

Nota: tomado de “MOSEIB” (Ministerio de Educacion, 2013, p. 47).

3.3.2. ESPECIFICIDADES DEL SISTEMA DE EDUCACION
INTERCULTURAL BILINGUE Y ETNOEDUCACION (SEIBE)

El sistema de la EIBE trabaja con el MOSEIB, este es un modelo didactico que toma en cuenta
las formas de vida propios de los pueblos y nacionalidades indigenas, incentiva la valoracion y
recuperacion critica de las culturas de los antepasados, promueve el desarrollo social de las
etnias de todo el pais a través de procesos de socializacion, descentralizacidn y autogobierno;
esperando que los padres, lideres comunitarios, maestros, estudiantes, asi como organizaciones
locales y nacionales participen activamente en las actividades educativas. La formacion local
es intercultural porque promueve la validacién y experiencia cultural, social y cientifica de las
cosmovisiones propias de los estudiantes y la asimilacion selectiva y critica de otros elementos
socioculturales locales; también contribuye a la sostenibilidad de los elementos relevantes de
la sociedad, especialmente a la reivindicacién de las culturas indigenas de manera consciente y
critica (Quishpe, 2001).

En esta seccion se describen los aspectos especificos del SEIBE con respecto a la
administracion del sistema educativo, la gestion de las instituciones educativas, curriculo
vigente, niveles de concrecién curricular, metodologia de ensefianza aprendizaje: didéactica,
recursos didacticos, evaluacion y participacion familiar y comunitaria. De los aspectos en
mencion, se muestra una definicion general de cada uno, y una descripcion de como deberia

desarrollarse segun el MOSEIB.

3.3.2.1. ADMINISTRACION DEL SISTEMA EDUCATIVO

La administracion del sistema educativo implica la planificacion, organizacion, direccién y

control de los recursos y procesos necesarios para garantizar el acceso a una educacion de
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calidad para todos los ciudadanos; esto incluye la definicion de politicas educativas, la gestién
de los recursos humanos y financieros, la supervision y evaluacion del sistema educativo
(Vésquez, 2012).

En el Ecuador, el “Estado ejercera la rectoria del sistema a través de la autoridad educativa
nacional, que formulard la politica nacional de educacion; asimismo regulara y controlara las
actividades relacionadas con la educacion, asi como el funcionamiento de las entidades del

sistema” (Ministerio de Educacion, 2012, pag. 5).

La institucién responsable del desarrollo de la EIBE es la Secretaria de Educacion Intercultural
Bilingle y Etnoeducacion (SEIBE). Es una unidad de independencia administrativa, técnica,
educativa, operativa y financiera bajo el mandato del Ministerio de Educacion. Es responsable

de la gestion, coordinacién, seguimiento y evaluacion de las politicas del SEIBE.

3.3.2.2. GESTION DE LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS

La gestion educativa tiene como objetivo mejorar el desempefio de las escuelas y unidades
educativas, mediante la utilizacion de diversos conocimientos, herramientas y tecnologias, lo
cual permite intercambiar informacion entre los actores de la institucion educativa (estudiantes,
docentes y la sociedad) para gestionar y mejorar la realidad del plantel educativo. De esta forma,
los administradores llevan la gestion de las escuelas y facilitan el funcionamiento organizado,
metodico e integral, apoyados en cualquier proceso, herramienta o proyecto desarrollado, para

promover la organizacién adecuada de la institucion (UNIR, 2021).

Los tipos de instituciones educativas que funcionan en la EIBE son los que poseen planta
docente completa y los multigrados. Estos ultimos pueden ser unidocentes, bidocentes o
pluridocentes (UBP), en estos tres casos, los docentes ensefian a mas de un grado a la vez, y
ademas de cumplir con su labor educativa, pueden ejercer funciones de direccién y

administracion que exige la gestion escolar (Ministerio de Educacion, 2022).

La gestion institucional se ejecuta a partir de un documento denominado Proyecto Educativo
Comunitario (PEC), el cual es un

Pagina 24 de 62



Instrumento de planificacion participativa que orienta la gestion de los centros
educativos comunitarios interculturales bilingties - CECIBs, para desarrollar procesos
técnicos pedagdgicos de aprendizajes y mejoramiento de la calidad de educacion. Cada
CECIB contara con este instrumento que sera elaborado con la participacion activa de
los actores sociales de la EIB, y tendré& una duracion de por lo menos 5 afios. (Secretaria
del Sistema de Educacion Intercultural Bilingue, 2019, pag. 19)

3.3.2.3. CURRICULO VIGENTE

El Ministerio de Educacién del Ecuador (MINEDUC), a traves del Acuerdo Ministerial
Nro. MINEDUC-MINEDUC-2017-00017-A de 23 de febrero de 2017, puso a
disposicion del sistema educativo, los Curriculos nacionales Interculturales Bilingtes,
elaborados en lenguas de las nacionalidades, que corresponden a herramientas
curriculares que fomenten el desarrollo de la interculturalidad en los procesos de

enseflanza-aprendizaje.

Los curriculos nacionales interculturales bilinglies se enmarcan en los pardmetros
técnicos, pedagogicos, cientificos del Curriculo Nacional, expedido mediante Acuerdo
Ministerial Nro. MINEDUC-ME-2016-00020-A de 17 de febrero de 2016, y responden
a la pertinencia cultural y linguistica de los pueblos y nacionalidades indigenas del pais,
ademas de lo estipulado en el Modelo del Sistema de Educacion Intercultural Bilingie
(MOSEIB), emitido mediante Acuerdo Ministerial Nro. 0440-13 de 5 de diciembre de
2013. Los curriculos nacionales interculturales bilinglies se emplearan de manera
obligatoria en el Sistema de Educacién Intercultural Bilingue (SEIB). (Ministerio de
Educacion, 2017)

Asi, hay un curriculo intercultural bilingle para cada una de las 14 nacionalidades: Achuar, A’i
(Cofan), Andwa, Awa, Baai (Siona), Chachi, Eperara siapidara, Kichwa, Paai (Secoya), Sapara,
Shiwiar, Shuar, Tsa’chi y Wao, las mismas que usardn estos documentos para desarrollar una

educacion adecuada a sus contextos socio culturales (Ministerio de Educacion, 2017).
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3.3.2.4. NIVELES DE CONCRECION CURRICULAR

El disefio curricular comprende de tres niveles de concrecion: macro, meso y micro, en el

SEIBE se desarrolla de la siguiente manera:

Nivel macro: corresponde a “los curriculos interculturales bilingies, elaborados en lenguas de
las nacionalidades, que corresponden a herramientas curriculares que fomenten el desarrollo de
lainterculturalidad en los procesos de ensefianza-aprendizaje” (Ministerio de Educacion, 2017).
Los mismos que fueron publicados en el afio 2017, donde se determinan el perfil, los objetivos,
saberes, conocimientos y dominios que son obligatorios a nivel nacional en el SEIBE
(Ministerio de Educacion, 2017).

Nivel meso: se refiere a dos documentos Proyecto Educativo Comunitario (PEC) y
Planificacion Curricular Comunitaria (PCC), que son elaborados en los planteles educativos,
de acuerdo a los requerimientos de la institucion; el PEC esun documento
que brinda herramientas conceptuales y metodoldgicas para garantizar la implementacion
y desarrollo de recomendaciones pedagdgicas relacionadas con la educacién intercultural
bilingle y etnoeducacién; mientras que el PCC es un documento que orienta la gestion
pedagogica y curricular del CECIB; “con una metodologia participativa, tomando como base
los enfoques pedagdgicos del MOSEIB y las formas de educacion de los pueblos vy

nacionalidades” (Secretaria del Sistema de Educacion Intercultural Bilingle, 2019, pag. 27).

Nivel Micro: se trata de la planificacion microcurricular denominado guias de interaprendizaje,
estas son elaboradas por los profesores mediante “la utilizacion de la metodologia del sistema
de conocimientos, de una serie de recursos y estrategias y de manera secuencial y
cuidadosamente dosificado, para facilitar el proceso de interaprendizaje, en funcion de las
innovaciones pedagdgicas del MOSEIB” (Secretaria del Sistema de Educacion Intercultural
Bilinglie, 2019, pag. 29).

3.3.2.5. METODOLOGIA DE ENSENANZA APRENDIZAJE:
DIDACTICA

La didactica es la rama de la pedagogia encargada del estudio de los métodos y técnicas para
mejorar la ensefianza y el aprendizaje, incorporando la instruccion en el proceso formativo. Es

un conjunto de reglas que sustentan el proceso global de ensefianza (EUROINNOVA, 2022).
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En la Educacion Intercultural Bilingiie el MOSEIB es un modelo educativo que trabaja
enfocado en el desarrollo, la concentracion, la exploracion, la imaginacion, y la creatividad de
los estudiantes, también se identifica por la eliminacion de los dictados, copias y repeticiones,
mas bien, incluye procesos intelectuales y experienciales y uso de recursos del entorno
institucional. La secuencia didactica que se aplica es el sistema de conocimiento, el mismo que

comprende las cuatro fases que se describen a continuacion:

a. Dominio del conocimiento: corresponde a los procesos cognitivos involucrados en el
uso de los recursos intelectuales. La percepcién incluye mecanismos cognitivos (oir,
oler, ver, tocar, saborear), descripcion y comparacion. EI conocimiento, por otro lado,
incluye el uso de procesos de inferencia, razonamiento, anélisis y discernimiento. Para
hacer esto, los maestros de EIB usan la observacion natural. Uso de modelos, articulos,
organizaciones de dibujo, tarjetas conceptuales, paisajes, historias, declaraciones de
poesia, palabras, conspiracion y seminarios. Creamos conflictos cognitivos a partir de
preguntas, proporcionamos pensamiento hipotético y proporcionamos informacion

cientifica en otro comportamiento educativo. (Ministerio de Educacion, 2013, p. 41)

b. Aplicacion del conocimiento: en esta etapa se crea y reproduce el conocimiento. El
primero significa usar el conocimiento disponible, tomar decisiones y emprender
acciones; el segundo es analizar el conocimiento disponible, tomar decisiones, usar la
imaginacion y actuar. Por ello, se deben utilizar diferentes técnicas: sopa de letras,
crucigrama, taller, clasificacion, ordenacion, codificacion, discusion, mesa redonda,

conferencia, sintesis, etc. (Ministerio de Educacion, 2013, p. 41)

c. Creacion de Conocimiento: La tercera etapa se caracteriza por el desarrollo de la
creatividad y el entretenimiento. La creatividad implica el uso de los conocimientos
disponibles y el uso de la imaginacion, la creatividad, la imaginacion y las emociones.
El entretenimiento es la aplicacién del conocimiento adquirido a través del
descubrimiento, la experimentacion, la modificacion, la imaginacion, la intuicion, la
meditacion, etc. Para hacer este paso, los maestros usan tablas graficas, declaraciones
mentales, mapas conceptuales, letras mayuUsculas, carteles, tableros de anuncios,

historias, canciones, novelas, poemas, etc. (Ministerio de Educacion, 2013, p. 42)

d. Socializacion del conocimiento. Como el conocimiento creado y reproducido

requiere verificacion y evaluacion, existe la necesidad de una mejor comprension de los
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nuevos conocimientos a través de ferias, encuentros culturales, momentos de
intercambio y presentaciones publicas por parte de todos los actores sociales de la
educacion. Se ha creado un proceso de socializacién para permitir la retroalimentacion.
(Ministerio de Educacion, 2013, p. 42)

Estas fases se desarrollan de acuerdo a los saberes y conocimientos de los pueblos y
nacionalidades indigenas, entre ellos estan: la medicina natural, gastronomia saludable, los

raymis, la cosmovision indigena, pampamesa, la minga, etc. (Ministerio de Educacién, 2013).
3.3.2.6. RECURSOS DIDACTICOS

“Denominamos medios y recursos didacticos a todos aquellos instrumentos que, por una
parte, ayudan a los formadores en su tarea de ensefiar y, por otra, facilitan a los alumnos el logro

de los objetivos de aprendizaje” (Corrales & Gémez, 2002, pag. 19).

En la EIBE se considera como material o recurso didactico, a los elementos que ayudan al
docente en la tarea de educar, de igual forma, ayuda a que los estudiantes alcancen el objetivo
de adquisicion de los saberes y conocimientos del modelo educativo (Ministerio de Educacion,

2013). Los recursos educativos tomados en cuenta en el MOSEIB son los siguientes:

El medio que nos rodea (rios, montafas, paisajes, nevados, etc.)
Saberes y conocimientos de los pueblos y nacionalidades.
Mitos, leyendas, cuentos y mas textos de informacion.
Recursos audiovisuales.

Recursos didacticos informaticos.

© a k~ w N oE

Sustentos fisicos y otros (Ministerio de Educacion, 2013).
3.3.2.7. EVALUACION

Los procesos de evaluacion de los estudiantes responden al proceso de seguimiento
permanente que deben llevar a cabo los padres y maestros como responsables de la
formacion de los nifios y jovenes. Estos procesos son de caracter positivo, y tienden a
solucionar problemas relacionados con las actitudes y comportamientos personales y

sociales, asi como con el desarrollo del conocimiento. (Ministerio de Educacion, 2013,

pag. 51)
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En la EIBE, las evaluaciones a los estudiantes son basadas en los logros de dominios de los
saberes y conocimientos de cada uno de los pueblos y nacionalidades, esto se aplica en cada
uno de los procesos educativos, buscando que estos sean Utiles en la vida real de cada uno de
los educandos. Las evaluaciones utilizadas durante proceso son diagndstica, formativa vy
sumativa, esto se desarrolla con la participacion de maestros, administradores educativos y
padres de familias; también el MOSEIB fomenta el desarrollo de la autoevaluacion como
herramienta de valoracion en aspectos de autoestima y el comportamiento de cada uno de los

actores educativos de la EIBE (Ministerio de Educacion, 2013).
3.3.2.8. PARTICIPACION DE LA FAMILIA Y COMUNIDAD

El involucramiento de las familias es primordial en el proceso formativo del SEIBE del
Ecuador, para fortalecer el patrimonio cultural, lingiistico y organizacional de las comunidades
ancestrales y nacionalidades indigenas. Ademas, la cooperacion familiar en el quehacer
educativo incluye procesos formativos para las propias familias, como talleres, programas

educativos, escuelas para padres, entre otros (Ministerio de Educacién, 2013)

La integracion de la familia al proceso educativo implica la ejecucion de acciones como
las siguientes: evitar la separacion de los nifios menores de cinco afios de edad del medio
familiar; encargar la administracion de los centros infantiles a personas formadas que
cuenten con el apoyo de la familia y de la comunidad; incorporar a los estudiantes en
los programas de desarrollo y produccion; buscar mecanismos para reducir la carga de
trabajo de las mujeres a fin de que puedan integrarse a los distintos programas
educativos; lograr la participacién de los padres de familia en el proceso educativo.
(Ministerio de Educacion, 2013, pags. 34-35)

La incorporacién de la comunidad a la actividad educativa implica: designar educadores
provenientes de la propia comunidad previa formacion y mediante el mantenimiento de
cursos permanentes; organizar la participacion de miembros de la comunidad en el
proceso educativo, utilizando los saberes de los adultos en aspectos relacionados con la
agropecuaria, las manifestaciones artisticas, la tradicion oral; fortalecer el trabajo
comunitario mediante la participacion de los estudiantes en las mingas; integrar a las
organizaciones locales en los procesos de planificacion, seguimiento, monitoreo y
evaluacion del proceso educativo; organizar actividades educativo-comunitarias que

faciliten el fortalecimiento de la identidad grupal; consensuar el modo de vida
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sustentable que sirva de referencia a la educacion y demés aspectos de la vida nacional.
(Ministerio de Educacién, 2013, pag. 35)

* Resumen de las particularidades del SEIBE

De acuerdo a la informacion presentada en este apartado, se ha podido identificar que el SEIBE

tiene sus especificidades, las mismas que se pueden resumir de la siguiente manera:

Sistema administrado por Secretaria de Educacion Intercultural Bilingue y
Etnoeducacion, adscrita al Ministerio de Educacion.

Directiva del CECIB o UECIB que organiza el funcionamiento de la institucién y
realiza acompafiamiento pedagdgico.

Uso de un curriculo intercultural bilingtie propio, correspondiente a la cultura de los
educandos.

Manejo de instrumentos de planificacion propios del SEIBE, la guia de
interaprendizaje en el nivel microcurricular.

Bilinglismo, con el uso mayoritario de la lengua ancestral y, menor grado, el
castellano.

Aplicacion de la metodologia de ensefianza de acuerdo con las fases del sistema de
conocimiento.

Aprendizaje de los saberes ancestrales propios de la nacionalidad y de los saberes
equivalentes a las destrezas del curriculo nacional, de forma integral.

Recursos didacticos con perspectiva intercultural.

Evaluacién, principalmente formativa, de acuerdo a los distintos ritmos de
aprendizaje presentados en el grupo estudiantil.

Participacion activa de la familia y la comunidad. (Rodriguez y otros, 2022)

3.4. DISPOSICIONES OFICIALES SOBRE AJUSTES EN
EL SEIBE, DURANTE LA PANDEMIA

Mediante Acuerdo Ministerial No. MINEDUC-MINEDUC-2020-00014-A de 15 de

marzo de 2020, la sefiora ministra de Educacion dispuso la suspension de clases en todo

el territorio nacional; y, la continuidad de labores para todo el personal administrativo

y docente del Sistema Nacional de Educacion bajo la modalidad de teletrabajo, en virtud
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de la declaratoria de emergencia sanitaria en el pais. (Ministerio de Educacién, 2020,

pag. 2)

Los planteles educativos del SEIBE, donde estudian la mayoria de los nifios y jovenes de los
pueblos y nacionalidades también tuvieron que acogerse a las disposiciones del Mineduc,
inicialmente la suspension fue de manera temporal y luego se prolongd de manera indefinida,
frente a la problematica presentada, la ministra de educacion de aquel entonces, Monserrat
Creamer, presento el Plan Educativo Covid-19, donde contenia los lineamientos para todos los
actores educativos (Ministerio de Educacion, 2020). En la EIBE tomando como insumo de

apoyo al plan, se tuvo que elaborar las guias de interaprendizaje dosificadas.

Para el Sistema de Educacion Intercultural Bilingue y Etnoeducacion (SEIBE), los
docentes elaboran las guias de interaprendizaje, dosificando los saberes vy
conocimientos; priorizando aquellos que son claves para el logro de los dominios y
estandares de aprendizaje. En esta labor, los materiales del Plan Covid son insumos de
apoyo. De ahi, el nombre de “Guia de Interaprendizaje Dosificada”. Estas guias son

planificaciones microcurriculares de aula (Ministerio de Educacion, 2020, pag. 29).

En el “Plan Educativo Aprendamos juntos en casa” se menciona que la guia de interaprendizaje
es un documento de nivel micro curricular, elaborado por los docentes con la metodologia del
sistema de conocimiento, donde se presentan detalladamente todas las actividades, estrategias
y los recursos a utilizar secuencialmente en cada uno de las fases, para la elaboracion de este
plan los conocimientos deben ser cuidadosamente dosificada, con el afan es proporcionar
facilidades para la adquisicion de los conocimientos para los educandos con la intervencion de
docentes y el apoyo de materiales didacticos adecuados y el uso de la lengua de la nacionalidad
(Ministerio de Educacion, 2020).
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4. MATERIALES Y METODOLOGIA

El presente trabajo consistio en un estudio de tipo cualitativo de la experiencia de la unidad
educativa “Tamboloma”, donde se realizo el anélisis del impacto educativo y social causado por
el Covid-19.

Una vez seleccionado el tema, se planted la problematica y los objetivos de la investigacion,
luego, se procedio a la revision bibliografica de varias fuentes donde se identificaron diferentes
trabajos de autores que analizaban y discutian sobre la problematica de la pandemia en la EIBE,

esta técnica fue utilizada para la recoleccion de la informacion relacionada al tema.

Luego se realizé una investigacion de campo disefiada para recopilar informacién de las voces
de los actores educativos, sobre los efectos causados por la pandemia en la institucion educativa
en mencién, su prioridad fue comprender la problematica del proceso educativo en la época del

confinamiento.

La investigacion de campo se realizo a través de las entrevistas a varios integrantes de la
comunidad educativa, actores en el proceso educativo, con el fin de identificar los planes que el
plantel educativo puso en accion al inicié y en la duracién de la pandemia para sostener y

continuar al proceso formativo.

Inicialmente, se entrevisto al rector y vicerrector de esta institucion educativa para obtener una
informacion panoramica del impacto del coronavirus en el proceso de ensefianza y las estrategias
implementadas por los administradores distritales y lideres de la institucion con el afan de

sostener y dar continuidad al proceso educativo.

Tambien, se entrevisto a tres profesores, con el propdsito de conocer y analizar las estrategias
didacticas que manejaron para mantener el proceso de ensefianza dentro del aula, de igual forma,
para comprender sus puntos de vista sobre la pertinencia y eficacia de las estrategias de

ensefianza-aprendizaje y los enfoques utilizados para laborar durante la virtualidad.

Ademas, se entrevistd a cinco estudiantes de séptimo grado, correspondiente al proceso de
Desarrollo de Destrezas y Técnica de Estudios (DDT), del sistema de EIBE, para conocer sus
opiniones sobre las dificultades y retroceso que tuvieron a causa de la suspension de las clases

presenciales, en este punto del dialogo fue necesario una conversacion amigable con los
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educandos y crear un contexto de amistad, con el propoésito de recabar una informacion detallada

de las experiencias vividas durante el confinamiento.

Finalmente, se entrevistdé a un padre de familia para conocer el papel que desempefié en la
continuidad del proceso educativo durante la cuarentena. Todas las entrevistas fueron realizadas
en espafol, grabadas en audio y transferidas a Word. Por lo tanto, la informacion recabada fue
directamente de las voces de quienes mantuvieron activo el proceso educativo durante la crisis

sanitaria.

Seguidamente, esta informacion se analiz6 segun las siguientes categorias: repercusiones de las
disposiciones del Mineduc, en la organizacion del proceso educativo, estrategias logisticas,
estrategias sobre planificacion curricular, estrategias didacticas, rol de la familia y comunidad,

sentidos que otorgan los sujetos a la experiencia educativa.

Luego de haber analizado la informacion obtenida, se contrasto con la informacion del marco
tedrico. Para el andlisis de los resultados del presente estudio de caso también se utilizd la
informacion conocida por el autor durante la pandemia, en calidad de docente de la institucion

educativa. En el siguiente apartado, se presentan los resultados de esta investigacion de campo.
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5.RESULTADOS Y DISCUSION

La presente investigacion se realizd en la Unidad Educativa Intercultural Bilingle
“Tamboloma” identificada con cddigo AMIE 18B00024. La institucidn educativa se encuentra
ubicada en la comunidad Tamboloma de la parroquia Pilahuin, cantdn Ambato, provincia de

Tungurahua, la integran 28 docentes y 554 estudiantes.

Es un centro educativo mixto, de educacion regular y sostenimiento fiscal, pertenece a la
jurisdiccion intercultural bilingie; la tenencia del inmueble es propia, esta situada en una
comunidad indigena de la zona rural, corresponde al régimen Sierra, la modalidad es presencial
de jornada matutina, y cuenta con una acogida educativa desde Inicial hasta tercero de

Bachillerato General Unificado y Bachillerato Técnico con figura profesional en Contabilidad.

Alrededor del afio 1960 se cred la escuela sin nombre, después de algunos afios los moradores
de la comunidad la nombraron como escuela Carihuarazo, més tarde, con el Acuerdo
Ministerial N° 2092 del 26 de noviembre del 1991, se le puso el nombre de Centro Educativo
Matriz “Tamboloma”, con servicio educativo de jardin y desde primer grado hasta tercer curso
(equivalente al décimo grado actual), quedando a cargo de la direccion el profesor Hipdlito

Tisalema.

En el afio 1998, cuando la Lic. Imelda Pérez era directora del plantel, se inici6 la gestion con el
fin de que el plantel educativo sea parte de una red educativa intercultural bilingte. En el afio
2000, cuando el profesor Juan José Sisa ejercia la rectoria, se logro el propdsito en mencion, y
la institucion llego a ser la matriz de Red de Centros Educativos Interculturales Bilingues
“Tamboloma” (R-CECIB-T), conformaba por 13 CECIB de las diferentes comunidades

aledanias a la planta central.

En afio lectivo 2003-2004, el Ministerio de Educacion, a través de la Direccion Nacional de
Educacién Intercultural Bilingte, cre6 cuarto curso de Bachillerato en Agropecuariay en el afio
lectivo 2005- 2006 egresaron los primeros bachilleres de esta especialidad. EI 24 de noviembre
del 2006, con Acuerdo Ministerial N° 324 se transformo en Unidad Educativa Intercultural
Bilingiie “Tamboloma” cuando eran autoridades el Ab. Francisco Pomaquiza (rector) y Lic.
Angel Yucailla (vicerrector). Luego asumi6 el rectorado el Lic. Angel Yucailla que antes fue
vicerrector, lo hizo desde 2011 hasta el 2020. Actualmente, el rector es el Lic. Juan José Maliza,

el vicerrector es el Mgtr. Fernando Imacaria y el inspector general es el Lic. Angel Sisa.
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El 26 de septiembre del 2013, las escuelas de educacion basica “Eduardo Paredes” y “San
Pedro”, ubicadas en las comunidades vecinas se fusionaron con la UEIB “Tamboloma”, y en el
afio 2015, el CECIB “Jatari Amauta” hizo lo mismo, incrementando el nimero de estudiantes
del plantel educativo de este estudio. Hasta la presente fecha, en la UEIB “Tamboloma” se han
graduado 18 promociones; hay algunos graduados que ya son profesionales y trabajan dentro
del sistema educativo.

Las autoridades de la UEIB “Tamboloma” estan a cargo de encaminar la gestion educativa del
plantel; también cuentan con el apoyo del comité central de padres de familia y del cabildo de
la comunidad Tamboloma, quienes apoyan en la convivencia armonica de toda la comunidad

educativa.

La UEIB “Tamboloma” acoge a los nifios y jovenes del pueblo Tomabela de la nacionalidad
kichwa. Todos los estudiantes son provenientes de las comunidades indigenas que se
encuentran aledafias al plantel educativo, su idioma materno es el kichwa y la segunda lengua
es el castellano, aungue en la actualidad la mayoria de los nifios y jovenes ya no hablan su
idioma, la migracién del campo a las ciudades es uno de los factores principales que esta
llevando a la aculturizacion, haciendo que los propios indigenas desvaloricen su propia
identidad.

Las familias de la unidad educativa “Tamboloma” se dedican a la agricultura y ganaderia
(ganado lechero), los Gltimos afios se han dedicado al comercio de productos agricolas como:
zanahoria, choclo, hoja de maiz. No todos los productos son de la zona, més bien, salen a otras

provincias para realizar estos negocios.

Luego de esta breve descripcion de la institucion educativa en donde se realizé la investigacion,
a continuacion, se presentan los resultados obtenidos en la investigacion de campo, de acuerdo

a las categorias de analisis determinadas en este trabajo.
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5.1. REPERCUSIONES DE LAS DISPOSICIONES DEL
MINEDUC EN LA ORGANIZACION DEL PROCESO
EDUCATIVO

Las directrices del Mineduc, respecto a la organizacion del proceso educativo, fueron muy
generales, no tomaron en cuenta las particularidades de la EIBE, complicando el avance del

modelo educativo, como se detalla a continuacion.

5.1.1. RECEPCION DE LA INFORMACION DEL MINEDUC

Respecto a los lineamientos del SEIBE durante la crisis sanitaria, especificamente, para las
instituciones interculturales bilingles, el rector (2023) de la institucion dice que no hubo
directrices especificas para la EIBE, mas bien, eran de forma general para todo el sistema
educativo, es decir, disponian utilizar el curriculo priorizado a todas las instituciones educativas

del pais, sean estas interculturales o interculturales bilingles.

El vicerrector (2023) manifiesta que, dentro del Ministerio de Educacién y en si, dentro del
SEIBE, no habia lineamientos especificos para este modelo, mas bien, hubo mucha
generalizacién, disponian que trabajen con las mismas herramientas pedagdgicas dispuestas
para la emergencia, se especific Unicamente que las planificaciones microcurriculares deben
ser las guias de interaprendizaje dosificadas para el sistema EIBE, esto significa que debian
elaborar las guias lo méas detalladas posible, para que los estudiantes puedan resolver en sus

hogares de la manera més adecuada las actividades de estas guias.

Referente a los lineamientos emitidos por el Mineduc, el vicerrector (2023) manifiesta que no
hubo direccionamientos especificos para el SEIBE, lo cual afect6 notablemente a los profesores

y educandos del sistema de educacion intercultural bilingue.

5.1.2. ORGANIZACION DE LAS AUTORIDADES DE LA
ESCUELA

En lo concerniente a la organizacion de las autoridades de la unidad educativa, el rector (2023)
afirma que se tomaron en cuenta los lineamientos generales emitidos por el Ministerio de
Educacién, adaptandolos a las necesidades de la unidad educativa “Tamboloma”. Frente al

cierre de las clases presenciales por causa del confinamiento, a través de los medios digitales,
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se logr6 mantener contacto con los docentes, estudiantes y padres de familia, facilitando la
coordinacion de las actividades escolares durante la pandemia para mantener el proceso

formativo de forma virtual.

Entonces, tratabamos de ver como mantener el contacto con todos los actores vinculados
a la institucion, esto se logro a veces con Microsoft Teams, otras veces inclusive hasta
con WhatsApp o llamadas telefonicas, de esa manera tratdbamos de organizarnos para
llevar de mejor manera esta situacion de la crisis sanitaria y seguir con el proceso

formativo de los educandos (Rector, 2023).

De igual forma, el vicerrector (2023) de la institucion manifiesta que lo primero que hivieron
como autoridades fue reunirse a través de la plataforma virtual, en este caso de Microsoft
Teams, que en ese momento entrd en auge, entonces, se reunieron entre todas las autoridades
para consensuar ideas y ver como poder manejar esta situacion, ya que, por el contexto mismo
de la institucién, no tenian conectividad con los padres y estudiantes e inclusive con ciertos
docentes. Esto concuerda con los resultados del trabajo de Hohenthal et al. (2020), pues, afirma
que la educacion virtual en la regién amazénica no funciona, debido a que no existe suficiente
acceso a la tecnologia y medios de comunicacion, esas mismas dificultades existen en las
instituciones educativas de la EIBE de la region Sierra, ya que la mayoria de los planteles estan

ubicados en sectores rurales donde no existe conectividad.

5.1.3. ORGANIZACION DE LOS DOCENTES

Frente al cierre de las escuelas a causa de la emergencia sanitaria y el cambio de clases
presenciales a virtuales, los docentes tuvieron que organizarse para continuar con el proceso
educativo y enfrentar dichas dificultades, compartiendo experiencias en el manejo de la
tecnologia, otros capacitandose en el uso de los equipos tecnologicos, ademas, tuvieron que
capacitarse en el manejo del curriculo priorizado y mas instrumentos curriculares que dispuso

el Mineduc para la época del confinamiento.

Por su parte, el docente 1 (2023) (profesor de asignatura de inglés) menciona: “en la unidad
educativa intercultural bilinglie “Tamboloma”, los profesores nos organizdbamos bajo los
lineamientos emitidos por nuestros superiores, los cuales afectaron la continuidad del proceso

educativo en su curso normal”. El docente, refiriéndose a las dificultades encontradas, dice:

En cuanto a la época de la pandemia, estuve trabajando en lo que es la seccion de la

escuela, por lo tanto, con los docentes y con los estudiantes de la institucion me
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organizaba y daba clases, mediante un horario que teniamos, distribuidas a lo largo del
dia. Por lo general, nos conectdbamos por medio de la plataforma Teams con los chicos.
Los nifios tenian un horario en el cual se conectaban los que podian, es decir, los que
contaban con internet y equipos tecnoldgicos si entraban a las clases de inglés, y un

namero considerable de estudiantes quedaban sin recibir las clases de esta asignatura.

De igual forma, la docente 2 (2023), que dictaba clases de matemaéticas en la época de

pandemia, pronuncia lo siguiente:

Tengo que mencionar que la pandemia fue un evento inesperado, que de un momento a
otro las clases presenciales se suspendieron, nosotros como docentes teniamos que
prepararnos para dar las clases virtuales y los directivos de la institucion hicieron los
horarios para la época del confinamiento para cada asignatura, y de acuerdo a la carga
horaria, podiamos dar las clases virtuales, al inicio fue por la plataforma Zoom y

posteriormente el Teams.

Para continuar con el proceso de educacion en la pandemia, los docentes de la unidad educativa
“Tamboloma” tuvieron que organizarse y programar reuniones virtuales mediante la plataforma
Teams, Zoom, llamadas telefénicas y WhatsApp, en donde se buscaban y analizaban las
técnicas de ensefianza como el aprendizaje participativo de la familia, uso de los materiales del
medio, el aprendizaje autonomo y la comprension lectora; es decir, buscaron estrategias donde

el estudiante logre un buen aprendizaje dentro de la familia con la direccién del docente.

5.1.4. FACILIDADES EN EL APRENDIZAJE DE LOS
ESTUDIANTES

La mayoria de los entrevistados mencionan que las areas mas faciles de aprender virtualmente
fueron Estudios Sociales y Etnohistoria, Ciencias Naturales y Etnociencias, Matematicas y
Etnomatematicas y Lengua de la Nacionalidad (Kichwa). Se deduce que la razén es porque son
areas que se pueden asimilar a través de las vivencias en su entorno social y natural de forma

cotidiana. Al respecto, algunos estudiantes dicen lo siguiente:

El estudiante 1 (2023) menciona que particularmente el Kichwa es el area que ha logrado
aprender durante la virtualidad y desarrollar las actividades con la ayuda de familiares, ya que
sus padres entienden y hablan el idioma materno (kichwa).
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Otro estudiante entrevistado afirma que las &reas mas faciles fueron Lengua y Literatura de la
Nacionalidad y Ciencias Naturales y Etnociencias, dice: “eran facil de asimilar porque vivo en

el campo y conozco algunos temas relacionados con estas materias” (Estudiante 2, 2023).

Con respecto al aprendizaje de Matematicas y Etnomatematicas y Ciencias Naturales y
Etnociencias, otro estudiante ratifica la facilidad y dice: “me resulté un tanto facil porque yo
podia razonar a cada una de los cuestionamientos y resolver las actividades de la guia de estas
areas” (Estudiante 3, 2023).

Las narraciones de los entrevistados validan que la ensefianza aprendizaje en el sistema de EIBE
es intercultural porque promueve la validacion de las cosmovisiones y practicas culturales y

sociales de los estudiantes.

5.1.5. DIFICULTADES EN EL APRENDIZAJE DE LOS
ESTUDIANTES

Respecto a las areas que fueron mas dificiles de aprender durante el confinamiento, la mayoria
de los entrevistados mencionan que, Educacion Cultural Artistica, Lengua y Literatura
Castellana e Inglés eran las areas donde tuvieron mayores problemas. Los estudiantes
manifiestan que en las clases virtuales no pudieron captar con claridad los conceptos,
caracteristicas, ejemplos y ejercicios de estas areas, lo que dificultdé a los educandos en la
realizacion de las actividades de las guias, por ende, la presentacion de los portafolios se
retrasaba o se presentaban incompletos.

Los estudiantes manifestaron que no todos los docentes se hacian entender con claridad o no
explicaban con ejemplos y ejercicios practicos, esto se debia a que los profesores no contaban
con equipos tecnoldgicos adecuados o apropiados para la virtualidad, a pesar de que ellos tenian
predisposicion de continuar con el proceso, razon por lo cual, los estudiantes tuvieron
dificultades para captar los contenidos de las areas en mencion. Frente a esta dificultad, un

estudiante entrevistado manifiesta que:

Matematicas y Etnomatematicas, Ciencias Naturales y Etnociencias y Kichwa aprendi
un poco, aparte de esas tres materias mencionados anteriormente, todas fueron dificiles
debido a que las clases virtuales no se entendian, por lo tanto, no se aprende como en
las clases presenciales, como el profesor no estuvo presente, no se podia pedir que nos
explique nuevamente (Estudiante 4, 2023).
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5.2. ESTRATEGIAS LOGISTICAS

En el marco de las estrategias logisticas, en este apartado se detalla sobre cémo coordinaron y
se organizaron las autoridades, con los docentes, estudiantes, padres de familia y la comunidad,
durante el confinamiento, donde la educacidn presencial se suspendié por completo vy el
Ministerio de Educacion puso en marcha la educacion remota dentro de la familia. Tomando
en cuenta las disposiciones emitidas por las instancias superiores, era responsabilidad de los
directivos de la unidad educativa “Tamboloma” seguir con el proceso de formacién de los

educandos a través de la virtualidad.

5.2.1. COORDINACION DE AUTORIDADES CON LOS
DOCENTES

Respecto a la comunicacion, la mayoria de las autoridades encuestadas mencionan que la
coordinacion entre autoridades y docentes fue dificultosa, especialmente, con los profesores
que vivian en las zonas donde no habia sefial o cobertura de la tecnologia; sin embargo, con la
mayoria de los profesores inicialmente se comunicaban mediante WhatsApp, llamadas
telefonicas y correos, y con el paso del tiempo, se organizaron reuniones en las plataformas de

Zoom y Teams.

El rector (2023) de la institucion educativa expresdé que en esas reuniones se emitian las
directrices, también se capacitaba y se compartian experiencias entre compafieros para

continuar con el proceso educativo en época de pandemia.

De la misma manera, el vicerrector (2023) de la unidad educativa menciona que la

comunicacion con el personal docente fue de manera virtual, expresando lo siguiente:

Bueno en si, siempre nosotros hemos mantenido comunicacion virtual, todo el momento
de la pandemia, los primeros meses, especialmente, ha sido 100% virtual, a través de
Ilamadas telefonicas, especialmente, utilizando los medios de comunicacion, a traves
del internet con WhatsApp, con video llamadas, de igual, en la plataforma Zoom o
Microsoft Teams. Entonces, de esa manera, estabamos siempre coordinados con los

docentes.
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5.2.2. COMUNICACION DE AUTORIDADES CON PADRES
DE FAMILIA'Y ESTUDIANTES

En el tema de la comunicacion, la autoridad entrevistada menciona que se comunicaban con los
padres y estudiantes, por medio de llamadas telefénicas por celular y por WhatsApp, pero no
con todos, porque algunos de ellos no disponian de equipos tecnologicos, “aqui jugo un papel
muy importante la comunidad (lideres), porque nos ayudaban comunicando mediante el
perifoneo en los parlantes” menciond el rector (2023) de la institucion educativa.

Por su parte, el vicerrector (2023) de la unidad educativa, respecto a la comunicacion entre las

autoridades, estudiantes y padres de familia, menciona que:

Ya, en cuestion de la comunicacion con los padres, si era un poquito complicado, como
menciono de pronto, por no haber tecnologia o de pronto por no haber internet en el
campo, especialmente, por eso, era un poquito complicado, mas bien, ahi se activo
trabajar con la comunidad, en este caso, con el presidente de la comunidad y también

con el presidente de padres de familia de la institucion.

La coordinacion con la comunidad fue muy importante, porque ellos ayudaban a perifonear en
los parlantes y con ello se trataba de llegar a los padres de familia, inclusive también con ciertos
docentes que estaban cercanos de la comunidad, “tratando de que los estudiantes no queden sin
estudiar, ellos inclusive iban a las casas de los estudiantes o iban a la institucion para que los
estudiantes reciban ahi, las guias de interaprendizaje dosificadas” (Vicerrector, 2023). Esto
tiene relacion con el texto de la Secretaria del Sistema de Educacion Intercultural Bilingle y
Etnoeducacion (SEIBE, 2019), que sefiala que la participacion familiar en el proceso educativo

es indispensable y este depende de la preparacion y la predisposicion de la propia familia.

Hay que recalcar que las autoridades del plantel y directivos de la comunidad se organizaron
para comunicar a todos los padres de familia sobre la continuidad del proceso formativo en la
unidad educativa “Tamboloma”; para ello, los directivos de la comunidad apoyaban en la
comunicacion, es decir, ellos perifoneaban en los parlantes sobre cualquier novedad
relacionado a la educacion; de esta manera, mantenian informados a todos los representantes,
ellos por su parte apoyaban en los requerimientos de la institucion para continuar con la

educacién de sus hijos.
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5.2.3. COORDINACION Y COMUNICACION DE LOS
DOCENTES CON PADRES DE FAMILIA Y ESTUDIANTES

Referente a la comunicacion de los docentes con los padres, la mayor parte de los docentes
encuestados, manifiestan que tuvieron muchas dificultades, debido a que una gran parte de los
representantes legales no tenian celulares, mucho menos, otros equipos tecnoldgicos que les
permitiesen comunicarse con los docentes, esto se debe a la falta de conectividad y a la
ubicacién geogréfica del centro educativo. Esto concuerda con el trabajo de Hohenthal et al.
(2020), que dice, para reducir la disparidad educativa, es de suma importancia aumentar la
cobertura y conectividad de internet en las zonas rurales y brindar mecanismos para preparar,
imprimir y distribuir guias de autoaprendizaje a todos los estudiantes que las necesiten. Al
respecto, el docente 3 (2023) menciona:

Al respecto de la comunicacion con los padres de familia, simplemente nosotros
buscabamos comunicar con ellos, especificamente, por medio de las llamadas
telefonicas por WhatsApp, pero varios de los padres de familia no tienen ni un celular,
pues teniamos que salir a comunicar en el territorio, porque si bien es cierto en nuestras
comunidades rurales, particularmente, en esta unidad educativa, hay padres que no
ocupan la tecnologia ni celulares, por este motivo, algunos de nosotros teniamos que

salir al campo para poder comunicar con los representantes legales.

Los docentes de la Unidad Educativa “Tamboloma” tuvieron muchas dificultades para
comunicarse con los padres de familia, con los que si pudieron comunicar, mencionan que lo
hicieron a traves de llamadas telefonicas por celular y también por WhatsApp, frente a esta
dificultad de comunicacion presentada durante la pandemia, un profesor entrevistado
manifiesta que los docentes tuvieron que acudir a las comunidades o al centro educativo en
busca de los estudiantes para entregar las guias, de igual forma para recibir los planes de
interaprendizaje dosificados con los que se trabajo durante el confinamiento; al respecto, el

docente 3 (2023) dice lo siguiente:

Los docentes que viviamos en las comunidades, cerca de la unidad educativa, hemos
tenido que salir de casa en casa en busca de los estudiantes o acudir al plantel uno o dos
dias a la semana para poder llegar con las guias de interaprendizaje dosificadas, de esta
manera, se pudo continuar el proceso educativo con los estudiantes que no tenian

conectividad en sus hogares.
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Referente a la comunicacién de los docentes con los estudiantes, la mayoria de los docentes
entrevistados coinciden en que, con los que mantuvieron la comunicacion, lo hicieron a través

de llamadas telefdnicas por celular, WhatsApp, plataforma Zoom y Teams.

Frente a la problematica derivada de las dificultades de comunicacién con los alumnos, uno de
los docentes entrevistados manifiesta que tuvieron que acudir al territorio en busca de los

estudiantes; ademas, relata lo siguiente.

Se comunicaba con los estudiantes también por medio de WhatsApp por medio de
Ilamadas, nos comunicabamos con ellos (...) para poder comunicar también con ellos,
también saliamos en busca de los estudiantes, porque habia muchos estudiantes que no
tenian la tecnologia y entonces nos saliamos a sus hogares, ahi nos llegdbamos a
comunicar, a veces, creo, también nos comunicabamos también por medio de los voces

de los directivos de la comunidad, nos llegamos a comunicar a ellos (Docente 3, 2023).

Por otro lado, la mayoria de los estudiantes entrevistados mencionan haberse comunicado con
sus docentes mediante Ilamadas telefénicas, WhatsApp, y las clases recibian por las plataformas
Zoom o Teams. Luego de las clases, para realizar las actividades, tenian varias inquietudes,
consultas y preguntas, para ello, solo utilizaban en su mayoria el WhatsApp, para atender las
necesidades mas urgentes, realizaban llamadas telefénicas a los docentes, quienes a veces
contestaban y otras veces no. Uno de los entrevistados afirma que habia poca comunicacién

con los docentes, y narra lo siguiente:

Me comunicaba por llamadas telefonicas, pero solo en determinados tiempos, porque a
veces no habia buena cobertura o por qué no teniamos internet, otras veces, si nos iba
la sefial o también me llamaban los profesores cuando ellos podian. Por lo tanto, habia
poca comunicacion, cosas que no se podia continuar con los aprendizajes (Estudiante 4,
2023).

5.3. ESTRATEGIAS SOBRE PLANIFICACION
CURRICULAR

Mediante el uso de las estrategias curriculares, los maestros pueden crear un plan de estudios

que sea efectivo, atractivo y relevante para las necesidades de sus alumnos.
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En este apartado se muestra un analisis de como se aplico el curriculo de la EIBE en la época
de pandemia en la Unidad Educativa “Tamboloma”, con respecto a la metodologia de
ensefianza aprendizaje, instrumentos curriculares utilizados, forma de evaluacion y los

curriculos utilizados.

5.3.1. METODOLOGIA DE ENSENANZA APRENDIZAJE

La mayoria de los docentes entrevistados manifiestan que tuvieron que trabajar elaborando
guias de interaprendizaje dosificadas para la emergencia, aplicando la metodologia de trabajo
cooperativo, en donde el docente daba directrices, y los educandos, con la ayuda de los
familiares, desarrollaban las actividades de las guias, manteniendo una secuencia en el avance

de los temas para la ensefianza aprendizaje de los nifios.

Es decir, durante el confinamiento, los docentes trabajaban dosificando los saberes y
conocimientos e incentivando el uso de los materiales del medio; por un lado, para evitar gastos
econdmicos de las familias; por otro lado, no existian librerias dentro de las comunidades

rurales, donde puedan abastecerse de materiales los estudiantes.

Uno de los docentes entrevistados menciona que durante el confinamiento se trabajé elaborando
guias dosificadas, basadas en la propia malla de la EIBE, esto con el fin de hacer mas facil la
comprensidn de los contenidos para los educandos; es mas, en la época final de la pandemia,
los educadores de esta escuela trabajaban presencialmente uno o dos dias a la semana con los
estudiantes que no tenian conectividad y no ingresaban a las clases virtuales, esto con el
proposito de cerciorarse de que continuaran con su proceso educativo. El entrevistado narra lo

siguiente:

Si hubo continuidad, la educacion intercultural bilingiie tiene su propia malla curricular.
En mi caso, yo hacia las guias didacticas dosificadas para apoyar a los estudiantes,
ademas, en nuestra institucion educativa laboramos uno o dos dias a la semana para dar
clases presenciales y tambien entregabamos las guias con las actividades para que los

estudiantes puedan realizar en casa (Docente 2, 2023).

5.3.2. LOS INSTRUMENTOS CURRICULARES UTILIZADOS

Referente a los instrumentos curriculares utilizados por los docentes para dar clases virtuales
durante la pandemia, los entrevistados manifestaron que, al inicio del confinamiento trabajaron

con fichas pedagodgicas, tal como lo dispuso el Ministerio de Educacién, como estas
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disposiciones se efectuaron sin considerar las particularidades pedagdgicas de la EIBE y las
dificultades que tenian las instituciones interculturales bilingues, especialmente, las del sector

rural, que se vieron afectadas pedagdgicamente.

Posteriormente, acogiendo las directrices de la SEIBE, trabajaron con las guias de
interaprendizaje dosificadas, estas permitian la continuidad del desarrollo de los contenidos
para el aprendizaje de los educandos; es decir, los educadores planificaban, ejecutaban y
evaluaban con base al curriculo bilingiie y de acuerdo al MOSEIB. Referente a lo manifestado,

el profesor de inglés dice lo siguiente:

En cuanto a los instrumentos curriculares, podria mencionar principalmente que se
utilizé la guia dosificada semanal. Y obviamente esas guias estaban elaboradas bajo o
basada, mejor dicho, en el curriculo priorizado, que es el material que se nos dio
principalmente a los docentes de inglés para poder planificar nuestras clases (Docente
1, 2023).

También, otro de los docentes entrevistados narra lo siguiente con respecto a los instrumentos

curriculares:

Hablando de instrumentos curriculares (...), era el curriculo priorizado para la
emergencia, las fichas pedagogicas, luego fue la guia de interaprendizaje dosificado,
esos dos instrumentos eran el que aplicamos para llegar a los estudiantes y que trabajen
de la mejor manera en sus hogares, a veces, ellos trabajaban con la ayuda de los padres,
especificamente ahi, a veces los estudiantes necesitaban ayuda de los padres de familia.
Entonces, en este curriculo también necesitaban la ayuda de los padres para que el nifio
pueda aprender. No es cierto que se avanzaba al 100% en esos dias que trabajabamos,

pero, por lo menos, algo para que puedan desarrollar el aprendizaje. (Docente 3, 2023)

5.3.3. FORMA DE EVALUACION

En cuanto a la metodologia adaptada para realizar las evaluaciones a los estudiantes, los tres
docentes entrevistados coinciden en que las propias guias permitian ir desarrollando
evaluaciones, a la medida que se iba desarrollando y avanzando con cada una de las fases, y
cada uno de ellas permitia conocer los aprendizajes de los estudiantes y tomar decisiones, como,
por ejemplo, desarrollar actividades de refuerzo del tema o la fase que presente mayor

dificultad. Referente a lo mencionado el profesor de inglés dice:
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En cuanto a la metodologia de evaluacion aplicada, pues, obviamente se desarroll6 todas
las clases, por ende, las actividades en base a las guias planificadas, los mismos que
permitian ir realizando actividades durante todo el proceso, igualmente, pues también,
se enviaban las tareas mediante la plataforma del WhatsApp para que desarrollen los
estudiantes, pues se les daba todas las instrucciones del caso, para que puedan
desarrollar los trabajos o las tareas de acuerdo al tema presentado o ensefiado. (Docente
1, 2023)

Para validar los resultados obtenidos sobre la metodologia de evaluacion adaptada durante el

confinamiento, a continuacion, se encuentra lo que narraron los docentes entrevistados.

Tomando en cuenta que la evaluacién constituye un proceso constante para identificar
los aprendizajes alcanzados por los estudiantes, la propia guia permite evaluar, nosotros
evaluamos en la guia didacticas, tanto los conocimientos previos, la evaluacion
formativay la sumativa, en la guia didactica evaluamos, y el afio de la pandemia hicimos

una guia para tomar las evaluaciones. (Docente 2, 2023)

En ese entonces (...), a l0s estudiantes se realizaban las evaluaciones (...) mediante los
portafolios, ya que ellos lo hacian en la casa, luego presentaban los trabajos realizados,
es decir las guias que nos envidbamos, entonces, ellos hacian los portafolios, donde
Ilenaban sus trabajos todos los meses, por semanas, estas actividades presentaban a
nosotros y a estos debiamos hacer una breve revision de ahi otorgar una cierta

calificacion a los trabajos. (Docente 3, 2023)

También, se realizaron las entrevistas a los estudiantes sobre como evaluaban los aprendizajes
durante la pandemia, y los resultados encontrados narran que, en las mismas guias al final de
cada etapa, estaban las actividades de evaluacion como resolucion de problemas, creacion de

ejercicios similares, etc.

También, tenian que archivar todos los trabajos de cada una de las guias y armar el portafolio,
en un determinado tiempo, cuando los docentes requieran revisar los trabajos, los profesores se
comunicaban con los padres de familia y ellos se encargaban de ir a presentar el portafolio al
docente correspondiente; un estudiante entrevistado dice: “nosotros teniamos que llenar un
portafolio, en un tiempo determinado, luego teniamos que presentar al profesor para que revise
los trabajos” (Estudiante 1, 2023).
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Durante toda la pandemia los estudiantes tenian que armar un portafolio con todos los trabajos,
esto hacian de todas las areas en un tiempo determinado, luego los padres o ellos mismos iban
a presentar el portafolio y esos trabajos fueron recibidos y calificados por el profesor del grado.

Durante la pandemia no hubo examenes, ni orales, ni escritos (Estudiante 5, 2023).

5.3.4. CURRICULOS UTILIZADOS

Los curriculos que se aplicaron en la pandemia, en la Unidad Educativa “Tamboloma”, fueron
el priorizado para la emergencia que dispuso el Ministerio de Educacion (el mismo que fue
basado en el curriculo “hispano™®) y el curriculo intercultural bilingiie kichwa. Inicialmente, se
trabaj6 con fichas pedagogicas (de acuerdo al curriculo hispano), luego la secretaria de EIBE
puso a la disposicidn de los docentes las guias de interaprendizaje dosificadas (de acuerdo a los
curriculos interculturales bilingle). Referente al tema, el vicerrector (2023) de la institucion

educativa menciona que:

Los lineamientos del Ministerio de Educacion habian abordado un curriculo priorizado
para la emergencia, sin embargo, nosotros, como educacién bilinglie, nosotros
trabajabamos en conjunto, trabajabamos ciertos aspectos, como ya venian mas 0 menos,
ciertos lineamientos planificados en el curriculo priorizado para emergencia de este
sacabamos algunos temas favorables para nuestro modelo educativo y también

trabajamos con el curriculo de la EIBE.

Al inicio, trabajabamos con los dos curriculos, el priorizado para la emergencia y el
bilingle en lo posterior, ya netamente, trabajamos solo con el curriculum bilingte. Asi,
como dispuso el Ministerio de Educacion, nosotros trabajabamos netamente con nuestro

propio curriculo, simplemente dosificando las guias de interaprendizaje.

De esta manera, finalmente, en la institucion, se llegé a trabajar con el curriculo intercultural
bilingue de la nacionalidad kichwa, bajo los principios de ama killa, ama llulla y ama shua, que
son propios de las nacionalidades y pueblos indigenas, en donde los saberes y conocimientos

se refieren a las vivencias y sabidurias de la nacionalidad kichwa, y a estos saberes ancestrales

!Curriculo “hispano” es una forma comun en Ecuador de denominar al curriculo intercultural, se suele
mencionar de esta manera (hispano), para enfatizar en que no corresponde a un curriculo intercultural bilingue.
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se complementa con la ciencia occidental. Y con respecto a la planificacién microcurricular, se

aplicaron las guias de interaprendizaje dosificadas para la emergencia.

5.4. ESTRATEGIAS DIDACTICAS

Se le denominan estrategias didacticas a un conjunto de acciones y actividades proyectadas por
el docente, para brindar una adecuada comprension a los estudiantes y de esta manera asimilen
los conocimientos de manera secuencial, en la época de confinamiento, estas estrategias fueron

adaptadas a los distintos métodos, técnicas y recursos utilizables en la educacion remota.

Las estrategias didacticas seleccionadas para las planificaciones microcurriculares (guias) en
época de la pandemia, debian ser coherentes con las cuatro fases del MOSEIB, estrategias que
permitan incentivar la continuidad del proceso educativo de la EIBE, con la concepcion de que
los conocimientos sean captados adecuadamente por parte de los estudiantes. A continuacion,
se detallan las plataformas utilizadas para las clases virtuales, las dificultades de los estudiantes
para el ingreso a clases y la aplicacion de la metodologia de ensefianza de acuerdo con las fases

del sistema de conocimiento.

5.4.1. PLATAFORMAS UTILIZADAS

En la Unidad Educativa “Tamboloma”, las clases durante el confinamiento fueron virtuales y
utilizando las plataformas Zoom y Teams, aunque estas dieron muchos problemas por el tema
de la cobertura de internet, por estos medios se impartian los conocimientos por o menos, a los

estudiantes que tenian equipos tecnoldgicos y conectividad para ingresar a las clases.
La mayoria de los estudiantes concuerdan con lo que afirma el estudiante 5 (2023):

Cuando teniamos internet o también los teléfonos e ingresabamos a las clases virtuales
eran por el plataforma Teams o Zoom, pero ninguno de estas dos plataformas
funcionaba muy bien por falta de internet, por eso, incluso los profesores, en algunas
ocasiones, daban indicaciones sobre las actividades a desarrollar, por llamar telefénicas,

nada mas.
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5.4.2. DISPONIBILIDAD DE EQUIPOS TECNOLOGICOS
PARA RECIBIR CLASES VIRTUALES

Al preguntar con qué equipos tecnoldgicos contaban para recibir las clases virtuales, los
entrevistados contestaron que no todos tenian celulares ni computadoras para recibir las clases
virtuales, y si tenian, por ejemplo, solo habia un celular en la familia, pero necesitaban entrar a
clases virtuales varios hermanos; es decir, por falta de dispositivos tecnoldgicos en los
domicilios de los estudiantes, algunos de ellos no podian ingresar a las clases, esto dificultaba

la continuidad del aprendizaje.

Frente a esta problematica presentada por falta de equipos en los hogares para poder ingresar a

las clases virtuales, uno de los entrevistados narra lo siguiente.

En mi casa existian solo dos teléfonos y éramos 3 hermanos en la escuela, por eso
muchas veces no podiamos entrar todos a las clases virtuales porgue teniamos las clases
a la misma hora, y como no teniamos mas teléfono, peor una computadora, uno de
nosotros teniamos que quedar sin ingresar a las clases y no podiamos hacer los trabajos

con la que armabamos el portafolio. (Estudiante 4, 2023)

Respecto a la disponibilidad de equipos tecnoldgicos para recibir clases virtuales, la gran parte
de las familias de la Unidad Educativa “Tamboloma” no disponian de mas de un celular o de
una computadora, esto dificulté que los estudiantes continten con el proceso educativo en
modalidad virtual, en algunos casos disponian de celulares, pero no tenian conectividad a
internet por la ubicacion geogréfica de sus hogares. Esto concuerda con el texto de Hohenthal
et al. (2020), que recomienda, que para disminuir la desigualdad en materia educativa es

fundamental incrementar la cobertura y conectividad de internet en las diferentes zonas rurales.

Lo antes mencionado lleva a la determinacion de que la educacion virtual en zonas rurales
acarrea serias dificultades, en vista de que, varios de los estudiantes no tenian equipos
tecnoldgicos para poder recibir las clases, o la familia disponia de un solo dispositivo en el
hogar y algunos de ellos tenian varios hijos estudiando en la misma unidad educativa, esto hacia
que chocaran los horarios de clases virtuales, es decir, a la misma hora, tenian que conectarse
a clases todos los estudiantes integrantes de una misma familia, incluso en algunos hogares no

tenian ni un celular para poder recibir las clases en linea.
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5.4.3. DIFICULTADES DE LOS ESTUDIANTES PARA EL
INGRESO A CLASES VIRTUALES

Entre las dificultades que tuvieron los estudiantes para el ingresar a las clases virtuales, se deben
a que algunos de los estudiantes no tenian acceso a la conectividad, porque no tenian internet
en sus hogares, mientras que otros estudiantes si tenian internet, pero no tenian los equipos
necesarios, sea una computadora o sea un celular para poder conectarse. A veces ocupaban los
otros hermanos, debido a que varios integrantes de la misma familia estudiaban en la misma

unidad educativa. El estudiante 5 (2023), en concordancia de los demas, narra lo siguiente:

Tuve muchas dificultades para ingresar a las clases virtuales, a veces no tenia teléfono,
a veces se iba la luz, no habia internet, no habia mucha sefial por este motivo, a muchas
clases no pude entrar. Y atrasaba en los trabajos que daba el profesor y no aprendia

muchos temas.

Mientras que otro estudiante entrevistado dice: “yo no tuve ninguna dificultad para ingresar a
clases virtuales” (Estudiante 2, 2023). Esto significa que la estudiante tenia conectividad,
equipos tecnoldgicos y buen conocimiento de manejo para poder ingresar a todas las clases sin

problemas y continuar con sus estudios.

Referente a las dificultades que tuvieron los estudiantes para ingresar a las clases virtuales, un

docente 2 (2023) afirma que existio la problematica con el tema del internet y dice lo siguiente:

Realmente, habia dificultades en cuanto a la conectividad, en la comunidad no todas las
familias tenian internet en sus hogares, pero sin embargo hicieron gestiones para que
tengan acceso a la internet, sin embargo, la calidad del internet no era el ptimo, a veces,
no se escuchaba bien, se escuchaba como muy lejano, entonces ahi no fluye el

aprendizaje es decir aprenden muy poco.

Entonces, el principal problema fue la falta de conectividad, puesto que el plantel esta ubicado
en una comunidad rural indigena y las familias y estudiantes no tienen todos acceso al internet
0 es de mala calidad; también habia problemas por la falta de equipos tecnolégicos adecuados;
se agravaba el problema cuando fallaba la sefial del internet en el proceso de las clases, ademas,
no existia una adecuada manipulacion de los equipos tecnoldgicos, claro, habia estudiantes o
nifios que si tenian la posibilidad para adquirir buenos y equipos adecuados, pero habia también
los padres de familia que no tenian la posibilidad de tener los equipos; entonces, esa es la
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situacion que produjo bastante tipo de inconveniente para desarrollar normalmente las clases

virtuales

5.4.4. APLICACION DE LA METODOLOGIA DE ENSENANZA
DE ACUERDO CON LAS FASES DEL SISTEMA DE
CONOCIMIENTO

El sistema de conocimiento es la estrategia metodolégica del MOSEIB, la misma que
comprende de 4 fases: dominio, aplicacion, creacion y socializacion de conocimientos, y la
aplicacion de un 45% de lengua de la nacionalidad kichwa; sin embargo, al inicio de la
pandemia, por la decision del Mineduc, tuvieron que aplicar las fichas pedagdgicas, bajo la
estrategia del Aprendizaje Basado en Proyectos (ABP); luego, cuando ya hubo una indicacién
propia para el SEIBE, se retomé la estrategia del sistema de conocimiento, pero esta,

evidentemente, se tuvo que desarrollar de forma virtual durante el resto de la pandemia.

El sistema de conocimiento admite utilizar procesos y recursos vivenciales de los nifios,
también permite desarrollar actividades secuenciadas facilitando al estudiante comprender de
mejor manera los conocimientos, aunque la aplicacién virtual de las guias de interaprendizaje
dosificadas tuvo varias dificultades, ya que la modalidad remota no permitia que los docentes

vayan verificando los avances de cada uno de las fases del modelo educativo.

A pesar de gque en las guias estuvieron detallados todos los procesos y las actividades de cada
uno de las fases, como estos fueron entregados a los padres de familia o0 a los propios estudiantes
a sus hogares, ellos tenian que desarrollar de forma auténoma, Unicamente, con la ayuda de
familiares, es por esta razdn, las actividades no estuvieron desarrolladas correctamente y los
aprendizajes no cumplian con esa secuencia del modelo educativo, ni se aplicaba el uso del

45% del idioma materno.

Frente a la problematica presentado durante la pandemia el profesor 1 (2023) de inglés

menciona:

Como ya lo habia indicado en mi caso, yo soy el docente de la asignatura de inglés
entonces, bueno, por lo tanto, yo obviamente Ilevo mi materia en el idioma de inglés,
obviamente, también con las indicaciones en espafiol e inglés, para mayor

entendimiento de los chicos. A pesar de que las clases las dictaba en el lenguaje de
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inglés, también, relaciondndose con el espafiol, y un poquito también con el lenguaje

del kichwa, en ciertas ocasiones ciertas palabras.

También, la docente 2 (2023) de Matematicas y Etnomatematicas indica que ha dictado las

clases en el idioma espafiol, lo cual confirma el uso limitado del idioma materno en este proceso.

De esta manera, en la época de la pandemia, la aplicaciéon de la metodologia de ensefianza a
través del sistema de conocimiento tuvo varios inconvenientes, fue dificil la comprension de
las directrices por parte de los estudiantes, no contaron con el acompafiamiento permanente del
docente, poco apoyo por parte de los padres, y no se cumplio con el aprendizaje en la lengua

de la nacionalidad kichwa en el porcentaje determinado en el MOSEIB.

5.5. ROL DE LA FAMILIAY COMUNIDAD

Al inicio de la pandemia, los padres de familia y la comunidad en general, mostraron poco
interés en las labores educativas, al pasar el tiempo vieron la necesidad de contribuir en los
requerimientos del plantel y de esta manera respondieron, en lo que pudieron, a las necesidades
educativas de sus hijos. Con la prolongacion de la pandemia, los padres apoyaron en varias
actividades, entre ellas, retirar y hacer llegar los trabajos de sus hijos a la unidad educativa,
aunque esta actividad fue complementada por los propios estudiantes; por su parte, los
dirigentes de padres y de la comunidad apoyaban en la comunicacion, ellos se encargaban de
perifonear en los parlantes de la comunidad toda la informacion proveniente del distrito y de la
unidad educativa, esto apoyaba a la continuidad en el proceso formativo de los estudiantes de

la unidad educativa “Tamboloma”.

A continuacion, se detalla la participacion de los padres y la colaboracién de la comunidad,

para llevar en adelante en proceso formativo de los nifios.

5.5.1. PARTICIPACION DE LA FAMILIA

Los padres de familia, al inicio de la pandemia, se resistieron al encierro en sus hogares,
aludiendo que en el sector rural (campo) no afectaba la pandemia de coronavirus, y que la
suspension de las clases presenciales afectaria gravemente en el aprendizaje de sus hijos,
también, mencionaban que esas disposiciones del confinamiento eran Gnicamente para la gente
o instituciones de las ciudades, por esta razén, no todos querian colaborar con la continuidad

del proceso educativo de manera virtual, mas bien, los padres, apoyandose en las autoridades
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comunitaria, solicitaban que las clases continten de manera presencial, ellos no comprendian
la magnitud de la pandemia ni que las disposiciones del Mineduc eran con el fin de evitar la

propagacion del virus y cuidar las vidas de toda la comunidad educativa.

Posteriormente, cuando la pandemia se iba intensificando y a sabiendas de que las disposiciones
del Mineduc tenian el fin de proteger las vidas de toda la comunidad educativa, los padres
tomaron conciencia y decidieron apoyar a la continuidad del proceso educativo de manera
virtual, es asi que, algunos padres se acercaban a la institucién a retirar y presentar las guias,

mientras que, en otros casos, lo hacian los propios estudiantes.

Respecto a la contestacion de los padres con la institucion, el vicerrector (2023) de la unidad

educativa menciona lo siguiente:

En este aspecto al inicio si tuvimos un poquito de dificultad para contactarnos,
especialmente con los padres de familia. Sin embargo, pasado un tiempo de la
pandemia, gracias al apoyo de los compafieros docentes, venian a la institucion y ahi si
los padres se acercaban a la unidad educativa a retirar las guias de inter aprendizaje, o
de pronto, a presentar ciertas actividades que han realizado los estudiantes. Entonces,
de esa manera, si tratamos de llegar a la mayor parte de padres de familia, obviamente,
como estdbamos en si en el epicentro mismo, digamos de la pandemia. Entonces, los
padres dentro de la comunidad, todos no podian salir a trabajar, entonces, de ahi, en esa
parte, si nos apoyaron los padres viniendo a conversar con los docentes para que los

hijos sigan estudiando.

De este modo, los padres de familia de la UEIB “Tamboloma”, al inicio de la pandemia no
vieron con buenos ojos a las disposiciones del Mineduc, que era la suspension de las clases
presenciales para pasar a la educacion virtual, al igual, las directrices de las autoridades de la
institucién educativa fueron rechazados por parte de algunos padres de familia, ya luego de ver
que el confinamiento continuaba, decidieron sumarse al trabajo y colaborar con los
requerimientos del plantel educativo, varias familias tuvieron que recién conectar el internet en
sus hogares y comprar equipos tecnologicos para que sus hijos integren a las clases virtuales, y

esta labor permitié a los educandos continuar con el proceso formativo.

Por su parte, el padre de familia 1 (2023) menciona haber tenido varias dificultades, entre estas,
la falta de conectividad; en esta comunidad, muchas familias no tienen internet en sus hogares,

la falta de equipos tecnoldgicos adecuados para recibir clases virtuales, la mayoria se dedican
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a la agricultura, ganaderia y comercio, por lo tanto, ellos muy temprano salen de las casas a
desarrollar sus actividades en el campo, esto hace que sus hijos queden solos en casa y no hay
control en el ingreso a clases ni en el desarrollo de actividades escolares, el mayor limitante en
los padres es que la mayoria de ellos solo han terminado la educacion primaria, estos factores

no les permitia apoyar adecuadamente en las actividades escolares de sus hijos.

5.5.2. COLABORACION DE LA COMUNIDAD

Con un poco de dificultad, al inicio del confinamiento, la comunidad se involucr6 en la
educacion; el papel desempefiado por los lideres comunitarios fue la concientizacion a la
sociedad sobre las medidas de higiene, el adecuado lavado de las manos, el uso de mascarillas,
el distanciamiento social y sobre todo el uso de la medicina natural, este Gltimo lo hicieron a
través de los yachaks (conocedores de la medicina ancestral); esto ayudo a prevenir la
propagacion de virus y proteger especialmente a las personas vulnerables de la comunidad

“Tamboloma”.

El papel desempefiado por la comunidad facilité e incentivo la coordinacion de las actividades
educativas, permitiendo proseguir con la actividad de formacion a los educandos, ya que de
alguna manera estuvieron pendientes de los requerimientos de la institucion, aunque la mayoria
de las personas se dedican a las labores agropecuarias en sus parcelas, esto les limitaba la
participacion en el proceso educativo en época de pandemia, aunque esto no sucedia con todos

los familiares, pero si con varios de ellos.

Se determina que fue positivo el papel desempefiado por la comunidad para mantener el proceso
educativo durante la pandemia, ya que la comunidad colabord realizando mingas de limpieza 'y
desinfeccion de las instalaciones, estos esfuerzos colectivos fueron fundamentales para
enfrentar los desafios de la pandemia y proteger a la salud de la comunidad educativa,

permitiendo la reanudacion de las clases presenciales.
5.6. ESTADO DE ANIMO QUE OTORGAN LOS
SUJETOS A LA EXPERIENCIA EDUCATIVA

El estado de animo es un factor importante en la salud mental de las personas, este puede ser
alterado por muchas razones, en este caso fue influenciado por el confinamiento causado por la

pandemia, en donde los profesores y estudiantes mostraron una sensacién de miedo,
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preocupacion, angustia, por el mismo hecho de que la pandemia estaba dejando graves secuelas
en las familias ecuatorianas, también el cambio brusco de la modalidad de educacion a la que
tuvieron que enfrentar, donde han tenido que adaptarse a nuevas formas de ensefianza
aprendizaje, ya que en algunos casos forzadamente tuvieron que experimentar el uso de la

tecnologia en la educacion.

5.6.1. ESTADO DE ANIMO DE LOS PROFESORES

Los profesores experimentaron sentimientos de miedo, incertidumbre y angustia, debido a la
ruptura en la cotidianidad del quehacer educativo, de la educacion presencial a la virtualidad,
en medio de una pandemia devastadora que estaba acabando con las vidas de muchas personas.
Esta situacion caus6d innumerables problemas en el estado de animo de los docentes,
especialmente, en los que habitaban en las ciudades, aunque el dafio era menor en los
educadores que vivian en las comunidades rurales aisladas de las ciudades, por ejemplo, los
docentes, y el resto de la comunidad educativa, de la UEIB “Tamboloma” pertenecen a las
poblaciones ancestrales que conocen de la medicina natural y estan preparados para
contrarrestar las enfermedades con la medicina natural de propia zona. En concordancia a lo

mencionado, los entrevistados dicen:

El rector (2023) menciona que afectdé notablemente el estado emocional de los profesores,
causando miedo, preocupacion; algunos se estresaron, debido a que tuvieron que enfrentar un
encierro, sobre todo, en los docentes del sector urbano, ya que, las disposiciones de la
cuarentena eran dréasticas en las ciudades; en cuanto a los comparieros educadores del sector
rural, casi no tuvieron problemas al respecto, porque por el hecho de estar en el campo no hubo

confinamiento total.
Por su parte, el vicerrector (2023) de la institucion educativa menciona lo siguiente:

En si, los compafieros docentes, obviamente, primero en estado de &nimo como que un
poco con miedo, mas les gano el estrés, por el mismo hecho de estar encerrados en sus
viviendas. De pronto, ellos estaban acostumbrados a compartir de forma presencial con
sus estudiantes, entonces, si tenian ansiedad, tenian estrés, tenian presion tambien. Al
tratar de trabajar con nuevas tecnologias, de pronto, para algunos, eran nuevos métodos
de ensefianza, entonces, si fue complicado el estado de animo de los compafieros

docentes.
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5.6.2. ESTADO DE ANIMO DE LOS ESTUDIANTES

Este grupo de actores educativos mostraron tristeza, miedo y ansiedad, debido al confinamiento
y el cambio brusco de la modalidad de educacion presencial a la virtualidad, lo cual limit6 a los
estudiantes a compartir aulas con los docentes de manera presencial en los quehaceres
educativos y también espacios de la institucion con los compafieros en actividades netamente
recreativas, con respecto a estado de animo, la mayoria de los entrevistados concuerdan que si

ha afectado al estado emocional de cada uno de ellos y narran lo siguiente:

“Me sentia mal porque no podia conversar con mis amigas y profesores y me sentia sola,
en la pandemia aprendi a manejar el celular y la computadora para entrar a clases
virtuales y enviar algunos trabajos, y me tocaba hacer los deberes solo leyendo y
entendiendo las indicaciones del profe”. (Estudiante 1, 2023)

Al no poder ir a las clases presenciales me sentia muy triste, porque extrafiaba a mis
amigos y comparfieros, porque con ellos pasaba muy feliz en la escuela, jugando y
estudiando. También extrafiaba a los profesores, por otro lado, estaba preocupado y con
miedo, porque decian que el virus estaba matando mucha gente, que por eso no

podiamos salir a la calle, peormente asistir a las clases. (Estudiante 5, 2023)

Los resultados de las entrevistas realizadas a los estudiantes dicen que los educandos
experimentaron una variedad de emociones negativas, que incluyen ansiedad, frustracion y
aburrimiento, porque el aislamiento no permitia estar en contacto de manera presencial con los
compafieros y docentes, pero también informaron experiencias positivas, como una mayor
autonomia en el desarrollo de las tareas escolares y el desarrollo de nuevas habilidades,

especialmente, tecnologicas.
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6.CONCLUSIONES

La revision de investigaciones sobre la Educacion Intercultural Bilingle y Etnoeducacion en
época de pandemia en Ecuador ha hecho que se muestren las desigualdades sociales en nuestro
pais, especialmente, en los planteles educativos del sector rural, donde estudian nifios y jovenes
provenientes de los pueblos y nacionalidades indigenas. Varios estudios realizados durante el
confinamiento nos muestran que, en sectores rurales, sobre todo, los pueblos indigenas tuvieron
problemas con respecto a la conectividad al internet, equipos tecnolégicos, conocimiento del
manejo de plataformas virtuales y capacidades para enfrentar una educacion remota,

provocando un estancamiento en la continuidad del proceso educativo.

Con respecto a la EIBE en el Ecuador, se concluye que es un modelo basado en la experiencia
educativa de diferentes nacionalidades que habitan en el Ecuador. Este modelo surgi6 de las
diversas experiencias educativas indigenas que tomaron en consideracion las caracteristicas
socioculturales y sus lenguas ancestrales que les permiten expresarse. Bajo esta perspectiva, la
propuesta educativa de la EIBE tiene sus propias expectativas cognitivas, procedimentales y

actitudinales, de los profesionales provenientes de este sistema.

En relacion a la metodologia, se concluye que el estudio de campo permitio recopilar valiosa
informacion referente al impacto de la experiencia que vivio la unidad educativa “Tamboloma”
en época de pandemia. Con el enfoque cualitativo, se propicid la recuperacién de la experiencia
y perspectivas que surgieron en la institucion educativa, vislumbrando la problematica del
impacto de la pandemia en el proceso educativo, por medio de entrevistas a los sujetos

educativos, que fueron autoridades, docentes, estudiantes y padres de familia.

Referente al primer objetivo especifico que busca describir las repercusiones de las
disposiciones del Mineduc en la organizacion del proceso educativo de la UEIB “Tamboloma”,
se concluye que las disposiciones adoptadas por el Ministerio de Educacion se enfocaron en
garantizar la continuidad educativa en el contexto de la emergencia sanitaria, brindar apoyo a
las comunidades educativas y priorizar la educacion para todos los nifios y jovenes, sin
embargo, en el SEIBE, especialmente en los planteles educativos del sector rural, como en la
UEIB “Tamboloma”, la suspension de las clases presenciales en todos los niveles causé varias
dificultades, varios estudiantes quedaron fuera del sistema educativo por falta de internet y

equipos tecnoldgicos, hubo estancamiento en el aprendizaje de los estudiantes, los educandos
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tuvieron que ser promovidos al afio/curso inmediato superior con desfases en sus conocimientos

y también hubo desercién escolar.

En referencia al segundo objetivo especifico, en donde se plantea analizar las estrategias
pedagdgicas aplicadas para sostener el proceso educativo, se determino que, de las estrategias
utilizadas en tiempo de pandemia, la que sobresalié durante el confinamiento fue la realizacion
de clases virtuales por medio del uso de las plataformas de Zoom y Teams, plataformas que
utilizaban los estudiantes que disponian de accesibilidad a equipos electronicos y a la conexion
de internet; varias familias no disponian de acceso a la conectividad ni tenian dispositivos para
poder unirse a las clases virtuales, motivo por el cual, los estudiantes tuvieron problemas en el
aprendizaje y algunos dejaron el estudio. A pesar de que la aplicacion de las guias de
interaprendizaje dosificadas en modalidad remota no permitia que los docentes vayan
verificando los avances de cada una de las cuatro fases de la estrategia metodoldgica del
MOSEIB (sistema de conocimiento), como se hace en la presencialidad, si lograron desarrollar
actividades caracteristicas de esta estrategia como los procesos vivenciales de los estudiantes,

usando materiales de su entorno, de modo que se facilite el aprendizaje de los educandos.

Acerca del tercer objetivo, en el cual, se plantea identificar el rol que jug6 la familia y
comunidad en el proceso educativo durante la pandemia, se concluye que la familia fue clave
en este proceso, pese a que, al inicio de la pandemia algunos padres de familia de la UEIB
“Tamboloma” rechazaron las disposiciones del Mineduc y las directrices de las autoridades de
la institucion educativa, que era la suspension de las clases presenciales para pasar a la
educacién virtual; en el prolongamiento de la pandemia, decidieron sumarse al trabajo y
colaborar con los requerimientos del plantel educativo, también vieron la necesidad de conectar
el internet en sus hogares y comprar equipos tecnologicos para que sus hijos integren a las
clases virtuales, de la misma manera, los padres de familia fueron un apoyo al momento de
retirar y hacer llegar los trabajos escolares de los estudiantes a la institucion educativa. la
mayoria de los padres se dedican quehaceres agropecuarios y comercio, por lo tanto, salian al
campo muy temprano a desarrollar sus actividades, dejando solos a sus hijos en la casa, por lo
tanto no hubo mucho control en el ingreso a clases ni en el desarrollo de actividades escolares,
por otro lado, la mayoria de los padres solo han terminado la educacién primaria, esto es una
limitante que no les permitia apoyar adecuadamente en las actividades escolares de sus hijos;
por su parte, las dirigentes de la comunidad se encargaban de perifonear con los parlantes de la
comunidad toda la informacion que emitian las autoridades distritales y de la unidad educativa
“Tamboloma”.

Pagina 58 de 62



Con respecto al cuarto objetivo que trata de reconstruir e interpretar la experiencia educativa,
tanto de los estudiantes, como de los docentes de la institucion, se concluyd que, los educandos
sintieron miedo, tristeza, soledad y miedo, porque el virus era peligroso y estaba acabando con
varias vidas; y porque no podian compartir espacios fisicos de la escuela con los profesores y
sus compafieros, de igual forma los docentes sintieron miedo, incertidumbre, preocupacion y
desesperacion por el dafio que estuvo causando la pandemia. De esta manera, la interrupcién
de las clases presenciales y la adaptacion a la modalidad virtual hicieron que estos dos actores
educativos tengan momentos en los que sus estados de animo se vieron afectados, debilitando

al proceso de ensefianza aprendizaje.

De esta forma, se puede afirmar que se cumpli6é con el objetivo general que fue analizar el
impacto de la pandemia en el proceso educativo de la Unidad Educativa Intercultural Bilingle
“Tamboloma”, los resultados muestran que la pandemia tuvo un fuerte impacto en el ambito
educativo; las disposiciones del Mineduc se realizaron sin tomar en cuenta las particularidades
de la EIBE, la falta de conectividad, el desconocimiento del acceso a las plataformas virtuales
y la falta de recursos econdmicos para adquirir el servicio de internet y equipos tecnologicos en
las familias de la UEIB “Tamboloma. Frente a la problematica presentada, los actores
educativos optaron por un trabajo colaborativo en territorio, garantizando la continuidad del
proceso de ensefianza-aprendizaje en época de pandemia.
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