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RESUMEN

La presente sistematizacion de experiencias se realizo dentro de las instalaciones de la
Unidad Educativa San Benildo la Salle en el periodo mayo a septiembre del afio 2023, para la
cual se realizd la aplicacion de realidad virtual dirigida a un nimero selecto de estudiantes de
Tercer Afo De Bachillerato, dicha técnica mantiene su principal interés a la comprobacion de
la existencia de un aumento o disminucién en los niveles de estrés y ansiedad, segun los

estimulos proyectados tanto positivos y negativos.

La metodologia propuesta en esta investigacion es descriptiva con el disefio experimental,
utilizando las encuestas tipo Likert para la recoleccion de datos de los alumnos con la ayuda
de los demas instrumentos como son las gafas de realidad virtual y proyeccion de videos con

estimulos positivos/negativos.

Palabras claves: realidad virtual, estudiantes, estrés, ansiedad, estimulos positivos, estimulos

negativos.

Xl



ABSTRACT

The present systematization of experiences was carried out inside the installation of the
Unidad Educativa San Benildo la Salle in the period May to September 2023, for which the
virtual reality application was made addressed at a select number of students of Tercer Afio
De Bachillerato, this technique keep its main interest in checking the existence of an increase
or decrease in stress and anxiety levels, according to the projected stimulus positive and

negative.

The methodology proposed in this research is descriptive with the experimental design, using
the type surveys Likert for the collection of data from students with the help of other
instruments such as virtual reality glasses and projection of videos with stimulus

positive/negative.

Key words: virtual reality, students, stress, anxiety, positive stimulus, negative stimulus.
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DATOS INFORMATIVOS DEL PROYECTO

Nombre de la practica de intervencion o investigacion
Sistematizacion de Experiencias “Manejo Del Estrés Y Ansiedad Aplicando Realidad Virtual
Con Estimulos Positivos Y Negativos En Los Estudiantes De Tercero De Bachillerato De La

Unidad Educativa San Benildo La Salle en el periodo Mayo — Septiembre 2023

Nombre de la institucion o grupo de investigacion
La investigacion presente se ejecutd en la Unidad Educativa San Benildo la Salle en el

periodo de mayo a septiembre del 2023.

Tema que aborda la experiencia (categoria psicosocial u objeto de conocimiento)
La aplicacion de la realidad virtual tiene como principal manejo de estrés y ansiedad con la
implementacion de estimulos positivos y negativos a los estudiantes de la Unidad Educativa

San Benildo La Salle.

Localizacion
La investigacion presente se ejecuto en la Unidad Educativa San Benildo la Salle Avenida
42a No Y Calle 18i No; Calle 19 No (Eduardo Sold) Y ler Pasaje 42 No (ler Pasaje 42); Fl-

04; Paradero Alimentador Ruta Florida; en la ciudad de Guayaquil, Ecuador.



i & | COLINAS
e : DEL SOL

- O 2)
=]
PRECOOPERATIVA
FRANCISCO JACOME
a SECTOR "B @
8 g 8
LA FLORIDA : URB. LA
a ]' FLORIDA
ANEXO SANTA
3 CECILIA
»
o
P
7] LA PROSPERI
SUBDIVISION

Figura 1. Ubicacidon geogréfica de la Unidad Educativa San Benildo La Salle.
Guayaquil, Ecuador.

Fuente: (Maps, 2023).

OBJETIVO

El objetivo de la sistematizacion es:

Presentar la efectividad (ventajas y desventajas) acerca de la aplicacion de la realidad
virtual como una de las etapas méas importantes de la investigacion, porque busca medir los
niveles de estrés y ansiedad, los cuales son ocasionados por los estudiantes previo a la

rendicion de examenes.

Implementando la técnica de videos a través de estimulos positivos y negativos,
mismos que tengan un impacto en las variaciones segun cada uno de los participantes de

tercero de bachillerato.



EJE DE INTERVENCION O INVESTIGACION

Este proyecto de Sistematizacion de experiencias de manejo del estrés y ansiedad
aplicando realidad virtual con estimulos positivos y negativos, hace uso de un eje central de
estudio dirigida a los estudiantes de tercero de bachillerato de la Unidad Educativa San

Benildo La Salle, en como el estrés y ansiedad repercuten en las calificaciones.

Para que esta investigacion se logre llevar a cabo se hizo uso de técnicas de realidad
virtual como el instrumento clave para la intervencion en los alumnos, la cual se adapto al
establecimiento como un nuevo ambiente dirigida para la atencion del aprendizaje dinamico;
donde se ven involucrados los sentidos en especial la vision y la audicion de modo que se

genere un espacio semi-inmersivo.

MARCO TEORICO

El presente estudio tiene como objetivo determinar el impacto que posee la realidad
virtual y los estimulos positivos y negativos en los jovenes estudiantes de la Unidad
Educativa San Benildo la Salle; identificando qué relacidn tiene el estrés y la ansiedad y

como intervienen estos en el desempefio académico de los alumnos antes de rendir examenes.

La relacion entre la realidad virtual y los estimulos positivos y negativos que se le
proyecten a los alumnos antes de rendir pruebas, generan un impacto en las emociones de los

estudiantes a causa del estrés por sentirse bajo presion de ser evaluados.

1. Estrés
El estrés puede llegar a ser definido como una alarma fisiolégica que se va activar,

reaccionando a situaciones que el sujeto pueda percibir como peligro, amenaza, miedo, entre



otros; permitiendo a su vez el procesamiento de las reacciones emocionales generando
respuestas comportamentales en el ser humano (Duval MD, Gonzélez MD, & Rabia MD,

2010, pags. 307-318).

1.2.- Fases de la fisiologia del estrés
A) Fase alerta: Se activaréa el hipotdlamo gestionando la estimulacion de las glandulas
suprarrenales, emitiendo asi la segregacion de la adrenalina para la respuesta
auténoma de una urgencia.

B) Fase estado defensa: Se activa en la zona fasciculada la cual comprende un

porcentaje alto de la corteza suprarrenal; generando asi la segregacion de una segunda
hormona llamada cortisol, tiene como objetivo mantener la resistencia de ciertas
funciones en el cuerpo para obtener un procesamiento de adaptacion en el organismo.

C) Ease agotamiento: Es la parte final del estrés, donde se da un decrecimiento de la

segregacion de hormonas en el cuerpo y el restante ya no cumplen una funcion optima

en las respuestas conductuales en el sujeto (Reguera Nieto, 2014, pags. 753-772)

1.3.- Sintomas del estrés

Diversos autores mencionan que el estrés puede ser catalogado por varios sucesos de la
vida, los cuales han marcado momentos importantes, etiquetandolas como perturbadoras que
influyen en las dindmicas habituales en el aprendizaje de los jovenes estudiantes (Correché &
Labiano, 2003, pags. 129-147).

Existen diversos factores y elementos catalogados como estresores, los cuales pueden ser
identificados inicialmente como negativos para los alumnos; generando diferentes respuestas
a un mismo estimulo en base a las experiencias personales de cada sujeto.

Los cuales son catalogados en 3 fases:



A) El estudiante tiene un primer encuentro frente a un estimulo de demanda, denotandolo

como (interno/externo) (Gonzéalez Ramirez & Landero Herndndez, 2006, pags. 45-

61).

B) Es la situacion en la que el alumno identifica que no posee recursos suficientes para

solucionar o afrontar las situaciones que le causen malestar por estrés.

C) La fase final es la que le proporciona al sujeto adaptarse a la problematica especifica

para generar nuevos recursos que le permitan solucionar dicha demanda (Alfonso

Aguila, Calcines Castillo, Monteagudo de la Guardia, & Nieves Achon, 2015, pags.

163-178).

Tabla 1.

Sintomas del estrés

Sintomas fisicos

Sintomas psicologicos

Sintomas

comportamentales

Trastorno del suefio.

Ansiedad.

Dificultad para las

relaciones interpersonales.

Sudoracién de manos/pies.

Nerviosismo.

Agresividad.

Morderse las ufias

Angustia/desesperacion.

Desgano para realizar

tareas.

Migrafias y cansancio.

Problemas de concentracion.

Discutir.

Problemas peristalticos.

Bloqueo mental.

Aumento o reduccion del

consumo de alimentos.

Temblores musculares.

Problemas de memoria.

Ausentismo de las clases.




1.4.- Afrontamiento del estrés

Se identifica como afrontamiento de estrés a los recursos que genera el individuo frente a
una situacion problematica, lo cual vincula de manera racional lo vivido con lo aprendido, de
tal modo que el alumno pueda obtener un beneficio positivo con las estrategias que se
formularon y plantearon para lograr salir de dicho acontecimiento (Berrio Garcia & Mazo

Zea, 2011, pags. 65-82).

Tabla 2.
Aproximacion Evitacion
Evasion de pensamiento
Exploracion logica.
Cognitivo sobre el problema.
Restructuracion positiva.
Aceptacion.

Redes de apoyo. Concentrarse en nuevas

Conductual Resolucion de problemas metas y objetivos.

con acciones rapidas. Liberacion emocional

(Sicre & Casari, 2019, pags. 61-72)

2. Elestrésy laeducacion

Los estudiantes dentro de las instalaciones educativas pueden presentar un malestar, a
causa de los efectos que le proporcionen estrés, angustia y ansiedad; lo cual puede repercutir
negativamente tanto de manera emocional y psicoldgica, generandose de este modo una
somatizacion a nivel corporal; debido a la carga por una presion escolar que afecta de manera
importante en el desempefio de las competencias individuales de cada estudiante (Alfonso

Aguila, Calcines Castillo, Monteagudo de la Guardia, & Nieves Achon, 2015, pags. 163-178)



3. Ansiedad

En la etapa estudiantil los jévenes pueden presenciar ansiedad por diversos factores, entre
ellas la época de evaluaciones y examenes, repercutiendo de forma negativa en los resultados
de las pruebas rendidas; ocasionando a su vez un desajuste en la salud emocional y fisica
generada previo a la semana de examenes.

El periodo de bachillerato se considera como una fase académica la cual es reconocida
porque existe un incremento de responsabilidades escolares, que pueden causar cierto tipo de
vulnerabilidad en los alumnos; la cual puede ir ligada a una presion social por mantener un
nivel de calificaciones elevadas para ser considerado un estudiante capaz (Cardona-Arias,
2015, pags. 79-89)

Otros de los elementos identificados como generadores de ansiedad para los
estudiantes de bachillerato es el pensamiento constante de la culminacion de una etapa e
iniciacion de otra, como la eleccion de una carrera universitaria, planeacion de nuevos

objetivos a corto, mediano y largo plazo (Alvarez, Aguilar, & Lorenzo, 2012, pags. 333-354).

4. Amigdala: emociones

La amigdala cerebral se caracteriza por ser un area importante en el sistema nervioso
central (SNC), debido que es la estructura exclusiva la cual se encarga de regular y generar
emociones; se asocia con el hipocampo por la relacion memoria y recuerdos, trabaja de

manera directa con el sistema endocrino por la generacion de hormonas.

La unificacion de estas tres bases genera la liberacion de la hormona cortisol (estrés) a
causa de recuerdos que se guardan en el hipocampo y estan ligadas a una emocion, donde
también se ve involucrada la toma de decisiones rapidas frente a una situacién que el

estudiante reconoce como negativas causando respuestas conductuales, emocionales y



bioldgicas de los mismos (Pin Arboledas, 2021, pags. 46.e1 - 46.e5).

5. Sistema nervioso somatico (Sistema nervioso periférico)

El sistema nervioso somatico (SNS) es perteneciente del Sistema nervioso periférico
(SNP) el cual esta compuesto por 31 pares de nervios raquideos y 12 pares de nervios
craneales; tiene como objetivo llevar la informacién de los sentidos al sistema nervioso
central (SNC) el cual se encarga de suministrar las ordenes hacia los diferentes masculos del
cuerpo humano (Toala Palma, Arteaga Mera, Quintana Loor, & Santana Vergara, 2020,

pags. 2-7).

6. Sistema nervioso auténomo (SNP)

El sistema nervioso autonomo (SNA) estd compuesto por dos importante neuronas
Ilamadas neuronas sensoriales y motoras; las cuales tienen conexion a diversos 6rganos
internos y una cantidad abundante de glandulas, por lo tanto, permite una constante

comunicacion con el sistema nervioso central (SNC).

Su principal objetivo es la coordinacion de funciones que operan de manera automatica,
inconsciente o involuntaria y se distribuye en 2 sistemas: simpatico y parasimpatico

(Navarro, 2002, pag. 553).

6.2 Sistema nervioso simpatico
El sistema nervioso simpatico participa en su mayoria en actividades que estan ligadas al
desgaste de energia que pueda generar un individuo; estos pueden estar vinculados a los

factores de huida, frustracion, presencia de algun riesgo, entre otros; permitiendo preparar al



cuerpo para la accion y se pueden presentar de las diversas formas: dilatacion de pupilas,
bronquios, aumenta o aceleracion del ritmo cardiaco, presion arterial y frecuencia

respiratoria, inhibe la salivacion, contraccion de la vejiga y peristaltismo.

6.3. Sistema nervioso parasimpatico

El sistema nervioso parasimpatico tiene como finalidad llevar una contraposicion y
complementacion del sistema nervioso simpatico, esta implicada en el incremento de energia
que almacena en el organismo; respondiendo a las actividades como relajamiento de
esfinteres, contraccion de pupilas, bronquios y vejiga, estimula la salivacion y mitiga el ritmo

cardiaco, entre otros.

7. Realidad Virtual

La realidad virtual (RV) es una nueva metodologia tecnoldgica que ha incursionado como
herramienta elemental en las instituciones educativas, el proposito inicial de esta técnica es
lograr un incremento a nivel cognitivo del aprendizaje en los jovenes estudiantes, el cual
permite estimular la motivacion, confianza y concentracion dentro del proceso académico de
los mismos.

Es una técnica adaptada por los establecimientos, debido que genera un nuevo ambiente
para el aprendizaje que se centra directamente en la atencion dinamica del sujeto; el cual
engloba la atencion de los 5 sentidos especialmente los dos principales: vision y audicién,
generando asi mayor compromiso e interés en los jovenes (Idrovo-Ifiiguez & Moscoso-

Bernal, 2022, pags. 244-260)



7.1 Realidad virtual y sus categorias:

A) Realidad Virtual no inmersivas: Se caracteriza por ser de utilidad basica, la cual no
tiene la sensacion de inmersion directa para el sujeto, por lo que no necesita de
accesorios adicionales para llevar a cabo su funcionalidad.

B) Realidad Virtual semi-inmersivas: Se identifica por tener una combinacion entre
ambientes virtuales y reales a los que es sometido el sujeto, al llevar a cabo su funcion
si necesita ciertos elementos para ejecutarlos como pantallas adaptadas y software.

C) Realidad Virtual inmersivas total: Es una opcion donde es necesario el uso de
accesorios que le permitan al sujeto concentracion absoluta de los sentidos que lo
induzcan a la inmersion virtual por completo (Flores Cruz, Camarena Gallardo, &

Avalos Villareal , 2014, pags. 1-10)

8. Estimulos positivos y negativos

Segun Watson, las personas aprenden por medio de las experiencias ocurridas a lo largo
de sus vidas y también de los estimulos condicionados mismos que pueden ser positivos o
negativos, los cuales se impongan en momentos dados como (situaciones, contextos...),
obteniendo asi respuestas en relacion a los estimulos asociados (Pellon Suérez de Puga ,

2013, pags. 389- 399)

Para Watson los estimulos pueden ser modificados, impuestos, manipulables, controlados
por otras personas o generados por el medio ambiente, dando paso al aprendizaje y

entendimiento cognitivo de todas las personas, creandole paso asi al estimulo - respuesta.

Los sujetos ante la presencia de un estimulo visual y auditivo como (iméagenes, figuras,

objetos o sonidos) son capaces de vincularlas a un recuerdo del pasado dando paso asi a
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emociones positivas/negativas las cuales se vinculan a la nueva imagen mental creada

(Arroyo Almaraz & Alvarez Garcia , 2003, pags. 11-25).

El principal objetivo de las emociones positivas es permitirle al alumno desarrollar y
adaptar sus habilidades psicologicas para la resolucion de problemas, ademas se consideran
positivas todas las emociones que le permitan a un estudiante crear, construir y proporcionar
recursos para ser usadas como herramientas ante una determinada crisis (Vecina Jiménez,

2006, pags. 9-17)

Los estimulos negativos son percibidos de este modo ya que se presentan mediante
una alarma creada por el sentimiento de estar bajo una amenaza o peligro, esta genera un
desequilibrio psicoldgico y social en el estudiante; desencadenando un desajuste emocional y
conductual, dandole paso a una toma de decisiones negativas derivadas del miedo, angustia

por la necesidad de no saben como afrontar una crisis (Luengo, y otros, 2009, pags. 51-56).

OBJETO DE LA INVESTIGACION O DE LA PRACTICA DE LA INVESTIGACION

El factor principal que se va a manipular e indagar en la investigacién es como afectan
de manera directa las emociones de estrés y ansiedad a los jovenes estudiantes de la Unidad
Educativa San Benildo la Salle, y como va a repercutir e influenciar en el desempefio

académico dentro del periodo de evaluaciones.

Se aplicé la realidad virtual semi-inmersiva como una herramienta en la que se utilizd
la proyeccion de estimulos positivos y negativos los cuales brindaron una ayuda directa en la

observacion del impacto de las emociones estresoras y ansiégenas provenientes de la presion
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por sentirse evaluados, por tanto, tuvo como objetivo abarcar los sentidos en especial vision 'y

audicién para mantener la concentracion de los estudiantes para el presente estudio.

METODOLOGIA

El presente estudio hace uso de la metodologia de la investigacion cuantitativa debido
que se realiza la recopilacion de datos donde los participantes de Tercer Afio de Bachillerato
pertenecientes a la Unidad Educativa San Benildo la Salle mismos que se sometieron a la
proyeccion de estimulos visuales positivos y negativos en realidad virtual, lo cual
posteriormente brindara la informacion necesaria para el analisis de las variables de manera
estadistica y guiada para el problema central (Hernandez Sampieri, Fernandez Collado, &

Baptista Lucio, 2010, pags. 196-198)

Los participantes fueron 24 estudiantes, los cuales fueron categorizados en: 12
estudiantes para la aplicacion de los estimulos positivos y 12 estudiantes para la aplicacion de
los estimulos negativos; para la muestra de los participantes con un método de tipo de disefio
experimental — descriptivo la cual implica poner en practica la investigacion dando paso al

objeto de analisis.

Dentro del margen de la investigacion cuantitativa existen diversos disefios los cuales
se clasifican por sus propias adaptaciones; el disefio experimental considera que busca la
metodologia manipulable intencional de variables en un grupo determinado teniendo como
objetivo que se logren analizar los componentes del estudio (Herndndez Sampieri, Fernandez
Collado, & Baptista Lucio, 2010).

El alcance descriptivo de estudios dentro de la investigacion busca determinar ciertas
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caracteristicas para detallarla en un andlisis, teniendo en cuenta el contexto en que se limita
(grupo etario, comunidades y participantes...), es importante la observacidn en este proceso
debido a que se busca la precision de las variables en base a los intereses del investigador

(Herndndez Sampieri, Fernandez Collado, & Baptista Lucio, 2010, pags. 80-81).

Donde se hara uso de instrumentos de recoleccién de datos como:

- Gafas de realidad virtual
La realidad virtual es una técnica que permite tener una adaptacion semi-inmersiva a
partir de los sentidos, por medio de imagenes y sonidos los cuales permiten que la persona
logre tener una experiencia unica que permitira sumergirse dentro una situacion; donde no se
presente ningun tipo de riesgo porque no se altera la realidad externa, sino que se genera un

cambio de perspectiva interna de la persona. (Musitu Andueza, 2021, pags. 12-20)

La técnica de realidad virtual con la proyeccion de estimulos positivos y negativos
lograron crear un ambiente semi-inmersivo para los estudiantes de Tercero de Bachillerato, a
partir de este instrumento se busca observar si los factores estresores y ansidgenos generados
por estar bajo la presion en las épocas de examenes y lecciones, producen un incremento o

una disminucién de las emociones. (ldrovo-Ifiiguez & Moscoso-Bernal, 2022, pags. 244-260)

- Escalas tipo Likert

Las escalas tipo Likert son una herramienta vigente que consiste en adjuntar una gama
de preguntas, que sean formuladas de manera afirmativa o asegurando juicios y criterios,
debido que, dicha escala es considerada calificativa que buscara medir el objeto en cuestion
donde los participantes deberan dar reacciones ligadas a una respuesta favorable o
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desfavorable. (Hernandez Sampieri, Fernandez Collado, & Baptista Lucio, 2010, pags. 196-

198)

Dentro de la investigacion de la sistematizacion de experiencias, para poder medir las
variables, se realiz6 previamente una breve explicacion de las baterias proporcionadas, el
cuestionario estuvo conformado por diez preguntas, mismo que fue aplicado a los estudiantes
de Tercer Afio de Bachillerato de la Unidad Educativa San Benildo la Salle, tomandose en
consideracion diversos factores como estrés y ansiedad siendo las principales variables

problematicas del estudio.

PREGUNTAS CLAVES

1. ¢Por qué la realidad virtual puede ser una herramienta clave para trabajar estrés y

ansiedad en jovenes estudiantes de tercero de bachillerato?

2. ¢Como la realidad virtual con estimulos positivos y negativos influyen en las

emociones de los estudiantes antes de rendir un examen?

3. ¢Como desarrollar técnica de realidad virtual con estimulos positivos y negativos en

estudiantes de tercero bachillerato de la Unidad Educativa San Benildo la Salle?

4. ¢Como evaluar el estrés y ansiedad que se genera antes de rendir examenes en los

estudiantes de la Unidad Educativa San Benildo la Salle?

5. ¢De qué manera interpretar la escala de Likert?
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ORGANIZACION Y PROCESAMIENTO DE LA INFORMACION

Tabla 3.

Actividades de la sistematizacion de experiencias.

Actividades
Fechas 2023 Observaciones
Fase 1
Se acudiod a la Unidad Educativa
Carta a la Unidad San Benildo La Salle, para la
Educativa San Benildo La | presentacion y firma de la carta
15/05/2023
Salle. de autorizacion del desarrollo
del proyecto.
Propuesta y Recoleccion Informacidén brindada por la
22/05/2023
de datos. psicologa a cargo del DECE.
Propuesta de compilacion
Propuesta de presentacion de
30/05/2023 videos de estimulos
videos al tutor.
positivos y negativos.
Fase 2
Establecimiento de numero de
Observacién de campo y
08/06/2023 participantes y horario de
Revision de datos.
asistencia.
Creacion a escalas tipo
08/06/2023 Creacion de items.
Likert.
Delimitacion de estimulos | Se realiz6 con ayuda del DECE
09/06/2023
para estudiantes. la distribucién de la aplicacion
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de los estimulos positivos y

negativos.

Aprobacion de los

13/06/2023 estimulos positivos y Aprobacién por parte del tutor.
negativos.
Aprobacion de las escalas
13/06/2023 Aprobacion por parte del tutor.
tipo Likert
Fase 3
Aplicacion de técnica de
realidad virtual en
estudiantes en Tercer Afio | Ejecucion de sistematizacion de
15/06/2023 de Bachillerato de la experiencias.
Unidad Educativa “San
Benildo La Salle”.
Tabulacion de datos Desarrollo final de la escala tipo
16/06/2023
recolectados. Likert.
Ejecucion de andlisis de datos y
28/07/2023 Anélisis de datos
detalle de informacion.
Conclusiones y Establecimiento de conclusiones
01/08/2023

recomendaciones.

y recomendaciones.
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ANALISIS DE LA INFORMACION

1. ¢Con qué frecuencia siente estrés y ansiedad por las materias?

Respuestas

= Muy frecuentemente
Frecuentemente

m Ocasionalmente

®m Raramente

® Nunca

En la encuesta brindada a los estudiantes de tercer afio de bachillerato, el 8%
manifiestan sentirse muy frecuentemente ansiosos y estresados, el 46% respondieron
frecuentemente y el 29% refiere que ocasionalmente sentirse bajo estrés y ansiedad
por las materias; donde se pueden presentar factores como la carga académica de las
tareas, proyectos y actividades misma que genera un aumento de tension al momento
de rendir examenes o lecciones.

Dentro del grupo estimado un 17% de los alumnos respondié que raramente logran

sentir estrés y ansiedad.
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2. ¢Con qué frecuencia ha sentido que regula su ansiedad y su estrés?

Respuestas

0%
8% | 8%

® Muy frecuentemente
Frecuentemente

® Ocasionalmente

m Raramente

= Nunca

En la encuesta brindada a los estudiantes de tercer afio de bachillerato, el 8%
respondié muy frecuentemente, el 42% respondieron frecuentemente y el otro 42%
refiere que ocasionalmente logran regular su estrés y ansiedad en referencia a la parte
académica.

Dentro del grupo estimado un 8% de los alumnos respondié que raramente logran
regularlo.

3. ¢Con qué frecuencia siente usted que el estimulo proyectado lograra relajarlo/a?

Respuestas

= Muy frecuentemente
Frecuentemente

m Ocasionalmente

®m Raramente

= Nunca




manifestaron muy frecuentemente, el 17% respondieron frecuentemente y un 33%
refiere que ocasionalmente el estimulo positivo/negativo logro relajarlo/a.
Dentro del grupo estimado un 21% de los alumnos respondié que raramente lograron

sentirse relajados.

4. ¢En qué magnitud experimenté usted tranquilidad mientras veia los videos?

Respuestas

= Muy frecuentemente
Frecuentemente

m Ocasionalmente

m Raramente

® Nunca

Dentro del grupo estimado un 17% de los alumnos respondié que raramente y un 8%

manifestd que nunca experimentaron tranquilidad.

En un grupo de estudiantes los cuales fueron aplicados dentro de los estimulos
positivos lograron sentir lo que fue la tranquilidad la cual no presento afectaciones
dentro de la proyeccion de estimulos. Mientras que a las personas que se le realizo la
proyeccidn de estimulos negativos lograron sentir cierta tension en base al estimulo

proyectado mismos que no lograron sentir tranquilidad.
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5. ¢En qué intensidad le pareci6 a usted que el estimulo presentado lograra

calmar su ansiedad?

Respuestas

= Muy frecuentemente
Frecuentemente

® Ocasionalmente

m Raramente

® Nunca

En la encuesta brindada a los estudiantes de tercer afio de bachillerato, el 50%
respondi6 frecuentemente, un 36% refiere que ocasionalmente y un 14% de los

alumnos respondi6 que raramente el estimulo presentado logré calmar su ansiedad.

6. ¢Con que frecuencia manifesté ansiedad mientras recibia el estimulo en realidad

virtual?

Respuestas

® Muy Frecuentemente
Frecuentemente

® Ocasionalmente

B Raramente

® Nunca




contestaron muy frecuentemente, el 13% respondieron frecuentemente, el 8% refiere
que ocasionalmente, un 50% de los alumnos respondi6 que raramente y un 17%
mencionan que nunca manifestaron ansiedad mientras recibian el estimulo en realidad

virtual.

7. ¢Con que frecuencia sinti6 que el estimulo presentado le causo estrés?

Respuestas

= Muy frecuentemente
Frecuentemente

® Ocasionalmente

® Raramente

m Nunca

8. ¢Se preocupa constantemente por alcanzar cierto nivel académico?

Respuestas

= Muy frecuentemente
Frecuentemente

® Ocasionalmente

® Raramente

m Nunca




En la encuesta brindada a los estudiantes de tercer afio de bachillerato, el 71%
contestaron muy frecuentemente, el 17% respondieron frecuentemente, el 8% refiere
que ocasionalmente y un grupo estimado del 4% de los alumnos respondié que
raramente, mientras que un 8% expresa que nunca se preocupa constantemente por

alcanzar cierto nivel académico.

9. ¢Mantiene cargas de trabajo excesivas?

Respuestas

® Muy frecuentemente
Frecuentemente

m Ocasionalmente

®m Raramente

® Nunca

En la encuesta brindada a los estudiantes de tercer afio de bachillerato, el 9% respondi6
muy frecuentemente, el 24% respondieron frecuentemente, el 43% refiere que
ocasionalmente, un 19% de los alumnos respondié que raramente y un 5% contesto que

nunca mantiene cargas de trabajo excesivas.
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10.

¢ Con qué frecuencia no logra manejar el estrés y ansiedad?

Respuestas

® Muy frecuentemente
= Frecuentemente

m Ocasionalmente

® Raramente

®m Nunca
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JUSTIFICACION

Diversos autores definen al estrés como una contestacion intrinseca del cuerpo ante
eventos recurrentes de sentirse bajo presion en situaciones 0 momentos especificos; los cuales
pueden ser catalogados por los sujetos como un desgaste emocional el cual puede presentar
afectaciones fisicas y de igual modo psicolégicas (Roman Collazo & Hernandez Rodriguez,

2011, pags. 1 - 14)

La ansiedad puede ser categorizada y definida como un estado displacentero para la
persona porque se presenta como un mecanismo de respuesta emocional, misma que puede
ser percibida por el cuerpo humano como negativa, es mas notoria en momentos donde se
siente bajo amenaza o por tension ante un estimulo interno o externo (Cano Vindel & Tobal,

2001, pags. 111-121)

El siguiente estudio de investigacion sera orientado acerca de como el estrés y la
ansiedad mantienen una influencia en los estudiantes de tercero de bachillerato, y como
pueden afrontarlo con el uso de la técnica de realidad virtual con la influencia de la
proyeccidn de estimulos positivos y negativos mismos que seran utilizados antes de rendir

una prueba académica.

Este proyecto de trabajo permitira demostrar si se logra generar o regular un cambio
en referencia al estrés y la ansiedad los cuales son causados por la presion de sentirse
evaluados; se pretende brindar conocimientos a partir del uso de la realidad virtual como una
nueva técnica innovadora para el &ambito educativo de modo que los estimulos positivos y
negativos refuercen la motivacion y la concentracion antes de rendir exdmenes, liberandose

del estrés y la ansiedad.
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Para esta investigacion propuesta se hizo uso de la técnica de los estimulos en realidad
virtual la cual brindara las herramientas que permitan autorregular y controlar el manejo de
sus emociones, generando un bienestar psicoldgico y fisico en el rendimiento escolar de los
alumnos; se hace uso de la intervencion de realidad virtual para obtener la atencion y
concentracion del estudiante de una manera dindmica (Contreras, y otros, 2005, pags. 183-
194).

La ejecucion de esta metodologia innovadora se realizo en la Unidad Educativa “San
Benildo La Salle”, en la jornada matutina con un grupo de estudiantes del Tercer Afio de
Bachillerato con un grupo etario de 16-18 afios, con la aprobacion y compaiiia de las

psicologas encargadas de los respectivos DECE en el periodo de mayo a septiembre del 2023.

Por tanto, esta investigacion es importante debido a que es una técnica y un estudio
poco convencional, que va a permitir generar una aportacion hacia el &mbito académico con
el uso de la proyeccion de la realidad virtual, el cual es un método innovador y actual que

brinda otro punto de percepcion tanto para los estudiantes como para los docentes.

Se puso en marcha entonces la aplicacion de la técnica de realidad virtual con
estimulos positivos y negativos en los estudiantes de Tercer afio bachillerato, utilizando un
espacio mismo que fue adaptado para crear un ambiente semi-inmersivo donde se realizo la
ejecucion del proyecto que tuvo como duracion un minuto la presentacion de estimulos
positivos y negativos, y otro minuto Ilenando las encuestas de las escalas tipo Likert.

En primera instancia se aplico a un grupo de estudiantes los estimulos positivos y otro
grupo los estimulos negativos, donde se obtuvo como resultado un 54% que nunca el
estimulo presentado le produjo estrés. Y un resultado del 42% manifestaron sentir

tranquilidad.
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CARACTERIZACION DE LOS BENEFICIARIOS

La Unidad Educativa San Benildo la Salle, es una institucién que cuenta con
instalaciones adaptadas para estudiantes de escuela hasta colegio de tercero de bachillerato,
en el presente afo lectivo 2023 — 2023 los estudiantes matriculados corresponden a entre

ellos mujeres y varones.

La modalidad académica es de forma presencial, en horario matutino de 7:00am a

1:30pm y en el horario vespertino de 1:30 pm a 6:30pm.

La presente investigacion tuvo la participacion de 26 estudiantes del Tercer Afio de
Bachillerato, entre los cuales nueve son mujeres y catorce son varones, el rango etario mas
frecuente fue de 16-18 afos; los participantes demostraron interés en la técnica y
predisposicion a la proyeccion de estimulos positivos y negativos dando paso a la ejecucion

del proyecto de forma répida y eficaz.

El grupo selecto para la aplicacion fue mixto, fue escogido por la psicéloga en
cuestion, tanto para mujeres como para varones se manejaron los mismos estimulos

(positivos y negativos).

Se observo que en el grupo femenino de las participantes en la aplicacion del estimulo
negativo presentaba reacciones tales como temor, brincos, gritos y sudoracion de manos,
mientras que en el grupo masculino los participantes expuestos a los estimulos negativos solo
presentaban sudoracion de manos y refirieron sentir ansiedad. Mientras tanto en los grupos de
mujeres y varones en la aplicacidn de los estimulos positivos manifestaron sentirse tranquilos

y relajados.
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INTERPRETACION

Se lleva a cabo el anélisis de los datos e interpretacion de los mismos, teniendo como
referencia los conceptos establecidos en la primera fase de la sistematizacion, se analizard y
se observara el comportamiento de los participantes a los que fue aplicado los estimulos

positivos y negativos, como tendra relacion con los conceptos brindados anteriormente.

Los participantes en cuestion son los estudiantes del Tercer Afio de bachillerato de la
Unidad Educativa “San Benildo La Salle” de la Ciudad de Guayaquil, con el
acompafiamiento y supervision de las psicdlogas a cargo del DECE se llevo a cabo la
planificacion, organizacion y control de las actividades durante el periodo de mayo a

septiembre del 2023.

Durante la ejecucidon de la técnica de realidad virtual con la proyeccion de estimulos
positivos y negativos, al ser una técnica poco convencional los estudiantes del Tercer afio de
bachillerato presentaron interés y motivacion, lo cual facilito el proceso de la adaptacion del

entorno semi-inmersivo que favorecio en la aplicacion y los resultados del proyecto.

Se realiz6 una entrevista posterior a la aplicacion del estimulo positivo y negativo
donde los estudiantes expresaron la técnica les genero agrado e interés por lo innovadora que
era, pero refirieron sentir un poco de mareo al terminar la aplicacion debido a las gafas de
realidad virtual. Posterior las personas a las que fue aplicado el estimulo positivo
mencionaron que la técnica les relajo de manera favorable y para las personas con estimulos

negativos refirieron sentir un poco de ansiedad frente al estimulo proyectado.
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PRINCIPALES LOGROS DEL APRENDIZAJE

En el anélisis de intervencion del proyecto dando paso a la sistematizacion de
experiencia del manejo del estrés y ansiedad aplicando realidad virtual con estimulos
positivos y negativos en los estudiantes de tercero de bachillerato de la unidad educativa San
Benildo La Salle en el periodo mayo — septiembre 2023.Uno de los principales objetivos fue:

1. Presentar la efectividad acerca de la aplicacion de la realidad virtual.

2. Implementacién de técnica con videos a través de estimulos positivos y negativos.

Los logros de la sistematizacion y los objetivos planteados se cumplieron a cabalidad
todas las actividades organizadas las cuales fueron programadas en sus determinados tiempos

establecidos desde el inicio del proyecto.

El principal logro de la investigacion fue la motivacion e interés en docentes
institucionales, estudiantes e investigadoras, de tal manera que permitié presentar una nueva
técnica la cual es la realidad virtual con la proyeccion de estimulos positivos y negativos; no
solo como un mecanismo para controlar los niveles de estrés y ansiedad sino también como

un instrumento dindmico para las clases.

De modo que se realizé la sistematizacion de experiencias en este proyecto fue realiza
en dos sesiones, la primera sesidn se basé en la coordinacion de temas, actividades,
localizacion, espacio designado y el namero de participantes esperados; mientras que en la
segunda sesion fue donde se realizo la ejecucidn del proyecto dentro del area adaptada con el

acompafiamiento de la psicologa del DECE de la unidad educativa establecida.

En cuanto a los participantes todos fueron colaborativos y entusiastas en cuanto a la
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técnica de intervencion propuesta por las investigadoras, desde un inicio se logro crear un

ambiente tranquilo en el tiempo estipulado.

CONCLUSIONES

Se ha logrado obtener diversas conclusiones dentro de la sistematizacion de

experiencias, ligas al conocimiento obtenido de este estudio:

v

Una vez que se puso en practica este proyecto, se logré mantener el acompafiamiento
de las psicologas encargadas de la institucién; lo cual brindo como aportacion un
mejor manejo de informacidn con respecto a los estudiantes en némina para la
aplicacion la proyeccion de estimulos tanto positivos como negativos.

Una de las problematicas que se lograron observar y analizar en los estudiantes de la
Unidad Educativa “San Benildo La Salle”, va vinculado al estrés y ansiedad donde se
incrementan los sintomas en las épocas de las rendiciones de exdmenes donde
manifiestan sienten mas presion.

Desde los conceptos de los diversos autores mencionados el estrés y la ansiedad
refieren es un mecanismo de respuesta emocional, el cual generara la persona presente
pensamientos de connotacion negativa los cuales se veran reflejados en sintomas
fisicos, psicologicos y comportamentales.

Segun Watson, cualquier estimulo externo/interno, va a generar una respuesta de
forma autonoma por la activacion del sistema nervioso somatico; la cual puede ser
condicionada (sucesos del pasado) o no condicionada (estimulos manipulables).

Los estimulos en cuestion se presentaron mediante gafas de realidad virtual,
involucrando los dos sentidos principales: vision y audicion; de modo que dio paso al
espacio semi-inmersivo en donde los estudiantes generaron un ambiente de

motivacion y gran interés ante la aplicacion del proyecto.
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v El aprendizaje obtenido nos lleva a concluir esta investigacion con que existen
técnicas, instrumentos y herramientas, los cuales sirven como aportacion para el
manejo del estrés y ansiedad que se encuentra presente en los estudiantes frente a la

presion académica de la rendicion de pruebas.

RECOMENDACIONES
A partir de dicha investigacion se recomienda:
v Creacién de espacios para los estudiantes donde un instructor a cargo haga uso de la
técnica debriefing, donde se les permitird a los alumnos compartir sus experiencias y

vivencias que les produce estrés y la ansiedad desde el ambito academico.

v" Los docentes mantengan la comunicacién y los reforzadores motivacionales los cuales

ayuden al comportamiento del estudiante, permitiendo el manejo de estrés y ansiedad.

v Socializar temas en referencia al manejo de estrés y ansiedad, donde se brinden
herramientas para que sean de uso en momentos 0 épocas que sientan estar bajo

presion de examenes y lecciones.

v" Implementacion de estimulos visuales o auditivos como reforzadores académicos para
generar motivacion e interés por parte de los alumnos, los cuales sirvan como un

instrumento innovador.
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ANEXOS
- Escala Tipo Likert

Estrés y Ansiedad

Mombres y Apellidos *

Tu respuesta

Edad *

Tu respuesta

:Con quée frecuencia siente estrés y ansiedad por las materias?

Muy
frecuentemente

Respuesta O O O O O

Frecuentemente Ocasionalmente Raramente MNunca

+Con qué frecuencia ha sentido que regula su ansiedad y su estrés?

Muy
frecuentemente

Respuesta O O O O O

Frecuentemente Ocasionalmente Raramente  Nunca

:Con qué frecuencia siente usted que el estimulo proyectado lograra relajarlo/a?

Muy
frecuentemente

Respuesta O O O O O

Frecuentemente Ocasionalmente Raramente  Nunca



+En qué magnitud experimento usted tranquilidad mientras veia los videos?

Muy
frecuentemente

Respuesta O O O O O

Frecuentemente Ocasionalmente Raramente Nunca

:{En qué intensidad le parecio a usted que el estimulo presentado lograra calmar su
ansiedad?

Muy
frecuentemente

Respuesta O O O O O

Frecuentemente Ocasionalmente Raramente  Nunca

:Con gue frecuencia manifestd ansiedad mientras recibia el estimulo en realidad
virtual?

Muy
frecuentemente

Respuesta O O O O O

Frecuentemente Ocasionalmente Raramente  Nunca

+Con que frecuencia sintié que el estimulo presentado le causo estrés?

Muy
frecuentemente

Respuesta O O O O O

Frecuentemente Ocasionalmente Raramente Nunca
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i Se preocupa constantemente por alcanzar cierto nivel académico?

Muy
frecuentemente

Respuesta O O O O O

Frecuentemente Ocasionalmente Raramente  MNunca

¢{Mantiene cargas de trabajo excesivas?

Muy
frecuentemente

Respuesta O O O O O

Frecuentemente Ocasionalmente Raramente  MNunca

:Con qué frecuencia no logra manejar el estrés y ansiedad?

Muy
frecuentemente

Respuesta O O O O O

Frecuentemente Ocasionalmente Raramente MNunca
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- Ejecucion de Sistematizacion de Experiencia
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