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Resumen

El presente articulo tiene como objeto analizar las Politicas de Contratacién Publica y
su Impacto en la Empleabilidad de Guayaquil; para la presente investigacion se
consider6 una metodologia de enfoque cualitativo, un nivel descriptivo, de tipo
transversal y no experimental, teniendo presente para las labores de investigacion
documental la revision de literatura especializada, tales como libros, articulos cientificos,
cuerpos legales Yy sitios webs institucionales de empresas y del gobierno, en tanto que
para la investigacion de campo se empled la técnica de entrevistas a expertos del area
de contratacién publica, lo cual sirvié como insumo para apreciar de forma mas completa
los aspectos positivos y negativos que han sido percibidos por la fuerza laboral, la
practicidad de la normativa y por ultimo formular propuestas para el mejoramiento de la
empleabilidad en la ciudad de Guayaquil.
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Abstract

The purpose of this article is to analyze the Public Procurement Policies and their Impact
on the Employability of Guayaquil; For the present investigation, a qualitative approach
methodology was considered, a descriptive level, of a transversal and non-experimental
type, keeping in mind for the documentary research work the review of specialized
literature, such as books, scientific articles, legal bodies and institutional websites of
companies and the government, while for the field investigation the technique of
interviews with experts from the area of public procurement was used, which depends
as an input to fully appreciate the positive and negative aspects that have been perceived
by the workforce, the practicality of the regulations and finally formulate proposals for the
improvement of employability in the city of Guayaquil.
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1. Introduccion

La contratacion publica posibilita que las instituciones gubernamentales alcancen bienes,
servicios o trabajos mediante una variedad de procedimientos de adquisicion. Desde sus inicios,
ha sido de gran importancia para la gestion gubernamental, ya que tiene como objetivo garantizar
la eficaz administracién de los recursos publicos y fomentar la transparencia entre el Estado, los
proveedores y la sociedad en general. En Ecuador, los contratos publicos han estado en vigencia
desde los albores del Estado Ecuatoriano, y originalmente estuvieron regulados por la Ley
organica de hacienda. De esta manera, la Unica via mediante la cual las entidades estatales
podian celebrar contratos, ya sea para la obtencion de bienes o la provision de servicios, era a
través de un proceso de licitacion (Viscarra, 2021).

Con el constante crecimiento de las ciudades y la evolucion de las economias locales, las
politicas de adquisicion estatal han surgido como un elemento esencial que configura la dinamica
laboral y la empleabilidad en las areas urbanas. A medida que los gobiernos locales y nacionales
buscan optimizar sus recursos y promover el desarrollo sostenible, la toma de decisiones en
cuanto a las adquisiciones publicas se convierte en un factor clave para la generacién de
oportunidades de trabajo para la poblacion. Si alguna licitacion no recibia ofertas, se necesitaba
extender el plazo de la misma. En lo que respecta especificamente a la transparencia, siempre
se debe hacer referencia a la que sea apropiada y beneficiosa, evitando tanto las areas de
opacidad o falta de responsabilidad como el exceso de informacién sin estructura, orden,
sistematizacion ni supervision (Fernandez, 2020).

Hoy en dia, la Ley orgénica del sistema nacional de contratacién publica establece directrices y
principios que orientan los procesos de adquisiciones, tanto para la compra como el alquiler de
bienes, la realizacién de obras y la prestacién de servicios, adjunta la consultoria. El propésito
de esta ley es regular las adquisiciones publicas con un enfoque en la planificacién, con el
objetivo de optimizar los recursos estatales y estimular la economia a nivel local y nacional.
Ademas, se centra en identificar y fortalecer la capacidad productiva de Ecuador.

Para llevar a cabo los procedimientos de licitacion, se debian establecer los términos y
condiciones por los cuales los licitadores presentaban sus propuestas para vender sus bienes o
servicios. Sin embargo, en ese momento, no existia una uniformidad legalmente requerida y de
caracter obligatorio para todas las entidades gubernamentales. Cada entidad tenia la autonomia
para definir sus propias practicas de contratacion. Estas bases eran publicadas en el periddico
local del lugar donde se necesitaba el contrato. Si una licitacion no recibia propuestas, se
requeria ampliar el plazo. En caso de persistir la falta de oferentes, las entidades del estado
tenian la autorizacién para contratar directamente con la persona o empresa que consideraran
apropiada (Pena, 2020).

Antes de la promulgaciéon de la LOSNCP, habia una normativa que designaba las entidades
encargadas de regular la adquisicion de bienes y servicios. La ley de consultoria establecia las
pautas para obtener servicios de este tipo. Ademas, para contrataciones especificas o
estratégicas, este tipo de procedimientos estaban regulados por leyes especiales; tales
actividades y normativas, son decisivas para la gestion estatal, ya que su propdsito radica en
asegurar una eficiente utilizaciéon de los recursos publicos. Su objetivo principal es fomentar el
bienestar general tanto del Estado, sus proveedores y la sociedad en su conjunto. Los contratos
deben considerar la planificacion a corto, mediano y largo plazo para alcanzar estos objetivos.
En esta investigacion se desea analizar las Politicas de contratacién publica y su impacto en la
empleabilidad de Guayaquil para lo cual se siguen los siguientes objetivos especificos:
diagnosticar cual fue la situacién legal y laboral de las contrataciones publicas en la ciudad de
Guayaquil antes del periodo de estudio; establecer los beneficios y afectaciones percibidas por
la poblacion econébmicamente activa de Guayaquil respecto a la implementacion de politicas en
la contratacion publicay el impacto que supuso en el empleo; consolidar propuestas para mejorar
la empleabilidad en Guayaquil segun el criterio de una seleccion de expertos en talento humano.

1.1. Definiciéon y alcance de la contratacién publica

En Guayaquil, el procedimiento de adquisiciones gubernamentales se rige conforme a la
LOSNCP y sus normas reglamentarias, que definen los principios y pasos que se deben seguir
en todos los periodos del proceso, desde la programacioén y la convocatoria hasta la adjudicacion
y la implementacion del contrato.

En lo que respecta a la adquisicion gubernamental en Ecuador, es esencial tomar en cuenta el
Sistema Nacional de Contratacién Publica (SNCP), que se puntualiza como el grupo de
fundamentos, regulaciones, herramientas y relaciones establecidas con el propésito de planificar,



programar, presupuestar, controlar, administrar y llevar a cabo las adquisiciones realizadas por
las entidades contratantes.

La adquisicién gubernamental en Guayaquil abarca los procedimientos mediante los cuales el
sector publico de la ciudad obtiene bienes, servicios o lleva a cabo obras y proyectos para
satisfacer sus necesidades y cumplir con sus deberes y roles. Estos procedimientos estan
regulados por un conjunto especifico de leyes y normas con el objetivo de asegurar la
transparencia, la eficacia y la equidad de oportunidades para los proveedores que deseen
participar.

El &mbito de la adquisicidn estatal en Guayaquil engloba a todas los establecimientos, entidades
y asociaciones del sector gubernamental, incluyendo a las municipalidades y gobiernos locales,
que requieran obtener bienes o servicios o ejecutar obras y proyectos para cumplir con sus
objetivos y deberes.

Los principales objetivos de la contratacion publica en Guayaquil son:

Uso eficiente de los recursos estatales: Tiene como finalidad asegurar que las adquisiciones
y contrataciones se efectien de la manera mas eficaz, maximizando el aprovechamiento de los
recursos publicos a disposicién. La evaluacién de la eficacia en el &mbito publico busca identificar
y medir las insuficiencias existentes, lo que brinda una oportunidad para aumentar el desempefio
y reducir, o al menos limitar, el derroche de recursos (da Silva, Castillo, & Delgado, 2022).
Transparenciay cumplimiento legal: Su enfoque radica en garantizar que los procedimientos
de contratacion sean transparentes, equitativos y cumplan con las leyes y reglamentos actuales.
El propdsito de la transparencia es asegurar una divulgacion amplia de la adherencia a los
principios de legalidad, divulgacion, participacién libre e igualdad. Esta transparencia es
particularmente importante en procedimientos que involucran sumas significativas de dinero,
dado que podrian presentar oportunidades para comportamientos inapropiados y corruptos por
parte de ciertas personas (Medallo, 2018).

Excelencia y puntualidad en los bienes y servicios obtenidos: Asegura que los bienes y
servicios adquiridos sean de excelencia y que se entreguen en los plazos determinados. La
satisfaccion de los clientes, obtenida mediante la particularidad de las mercancias o servicios, la
eficacia y la eficiencia en las operaciones, tiene un impacto positivo en la rentabilidad (Chacén &
Rugel, 2018).

Crecimiento econémico y bienestar social: Impulsa la participacion de proveedores locales y
nacionales, fomentando el crecimiento econémico y social de la ciudad y del pais en su conjunto.
Al enfocarse en las personas como eje central de las politicas y estrategias de crecimiento, se
genera un estimulo positivo para el progreso econémico y se consigue un notorio aumento en el
bienestar y el nivel de vida de los habitantes (Banco Mundial, 2019).

1.1.1 Principios béasicos de la contratacién publica
Entre los fundamentos esenciales de la adquisicién gubernamental se incluyen: el fundamento
de observancia de la normativa, trato justo, igualdad en condiciones, excelencia en los
procedimientos, adopciéon tecnolégica, puntualidad, competencia entre participantes,
transparencia en la administracioén, divulgacion de datos y participacion de proveedores locales
(Instituto Nacional de Contratacion Publica, 2021).
Igualdad en el trato: Implica brindar un tratamiento justo y sin discriminacién a todas las
personas o entidades, sin importar sus caracteristicas personales, sociales o econdémicas. Su
importancia radica en garantizar que todos tengan acceso equitativo a oportunidades, recursos
y servicios. En la sociedad, se encuentran sistemas, roles y reglas de conducta asignados a
varones y mujeres, y la igualdad de género se alcanza cuando las personas establecen
relaciones mas equitativas entre si en cada contexto cultural. (Villalobos, Ochoa, Redondo, &
Jiménez, 2023).
Igualdad de oportunidades: Implica que todas las personas o entidades involucradas en un
proceso o competencia deben comenzar desde una base equitativa, sin ventajas injustas o
disparidades que puedan beneficiar a unos mas que a otros. La relacion entre igualdad y la
dignidad de una persona es bidireccional en términos de racionalidad instrumental: por un lado,
la igualdad conlleva una misma dignidad para todas las personas, y por otro lado, la dignidad de
las personas implica valorar de manera igualitaria sus diferencias, lo cual se logra al disminuir
sus disparidades (Ferrajoli, 2019).
Excelenciaen los procedimientos: Implica la adopcion de enfoques y practicas que garanticen
la excelencia en cada fase de un proceso, con el fin de obtener resultados eficientes y
satisfactorios. Para conseguir una verdadera calidad en los productos y servicios, es esencial



contar con la cooperacioén de todos las fases de la organizacion, desde los empleados de menor
fase hasta la alta direccion (Pérez, 2020).

Incorporacion de tecnologia actualizada: Implica estar al corriente de los desarrollos
tecnoldgicos pertinentes para una industria o actividad, lo que facilta la mejora de la
productividad, eficiencia y calidad de los productos o servicios proporcionados. Las Tecnologias
de la Informacién y Comunicacion (TIC) han adquirido un rol central en numerosos aspectos de
la vida cotidiana, tales como el entorno de trabajo, la salud, el entretenimiento y la educacion
(Castro, 2023).

Transparencia en la administracién: Resulta esencial para garantizar la confianza y el
adecuado desempefio de cualquier institucion u entidad. La transparencia conlleva brindar
acceso a informacion relevante y tomar decisiones de forma abierta e imparcial. La transparencia
de la informacion estatal es un trabajo de los lideres politicos y una solicitud por parte de los
ciudadanos (Barroso, del Fresno, & Rayén, 2023).

Difusién de informacion: Se refiere a la obligacion de ofrecer datos precisos, exhaustivos y
veridicos sobre los productos, servicios o procedimientos involucrados, con la finalidad de facilitar
la toma de medidas basadas en informacién sélida.

Inclusién de proveedores locales: Implica incorporar a proveedores y compafiias locales en
los procesos comerciales o gubernamentales, fomentando el crecimiento econémico y social del
pais o la region.

1.2. Definicion de empleabilidad
La empleabilidad se refiere a la capacidad para desempefiar una tarea especifica de manera
productiva en el mercado laboral. Generalmente, se enfoca en las posibilidades de encontrar un
trabajo apropiado y la habilidad de reformar el entorno laboral (Dillion & Espinosa, 2018).
La capacidad de empleo es una de las cualidades mas significativas a considerar, ya que
representa el papel activo y la disposicion de un individuo para emprender un proceso de
incorporacion al trabajo en relacién de dependencia y buscar oportunidades. La empleabilidad
abarca la fusion de logros y aptitudes derivadas de la comprension y el fomento de atributos
personales, lo que otorga la capacidad de conseguir un empleo (Knapton & Gurjee, 2019).
Si una persona posee un elevado grado de empleabilidad, disfrutara de mayores y mas
favorables perspectivas de empleo, dado que sus aptitudes y capacidades se alinearan de
manera mas apropiada con las exigencias del mercado laboral. Ademas, esta empleabilidad se
encuentra respaldada por su motivacion en el ambito laboral.

1.2.1 Factores que afectan la empleabilidad de los trabajadores
Segun (Adecco, 2023), existen factores que influyen en la empleabilidad y entre ellos podemos
destacar los siguientes:
Destacada creatividad: Los empleadores y la administracion empresarial buscan que sus
colaboradores destaquen por su creatividad, generando nuevas ideas que aporten beneficios a
la compafiia. Se espera que los empleados no solo sigan instrucciones, sino que también sean
capaces de concebir ideas y soluciones que contribuyan al éxito de la organizacion.
Competencias y habilidades pertinentes: El entorno ocupacional experimenta constantes
transformaciones, lo que conlleva que las empresas demanden nuevas competencias y
habilidades por parte de los candidatos. Los avances tecnoldgicos y las emergentes técnicas
requieren que los trabajadores y postulantes se adapten a las actuales exigencias y
especificidades del mercado laboral o de una empresa en particular.
Adaptabilidad sélida: Las compafiias buscan empleados capaces de ajustarse a los cambios
del mundo actual y a situaciones especificas que puedan surgir en la organizacion. Por lo tanto,
los trabajadores deben estar dispuestos a innovar en momentos de crisis o cuando se requiera
un cambio oportuno.
Flexibilidad laboral: Cualquier posicion de trabajo demanda un grado de flexibilidad por parte
de los empleados, quienes en ciertas ocasiones deben ceder ante las demandas de sus
superiores. Ademas, los empleados deben pensar de manera individual y no como robots rigidos
e incapaces de adaptarse a las modificaciones.

1.2.2 Relacion entre empleabilidad y mercado laboral en Guayaquil
En Ecuador, la solicitud de empleo ha crecido y se ha vuelto apremiante la necesidad de
establecer enfoques novedosos en la capacitacion técnica. Estos enfoques persiguen que los
individuos necesitados por el sector productivo adquieran habilidades pertinentes y adaptables



que se adapten a las exigencias del avance territorial en un mercado de trabajo globalizado y en
constante transformacion. (Granizo, Espin, Feijo, & Contreras, 2020).
La interconexion entre empleabilidad y mercado laboral en Guayaquil, de la misma forma que en
cualquier otra urbe o area geografica, se encuentra intrinsecamente enlazada. A continuacion,
se explora este vinculo:
Solicitud y oferta de empleo: La empleabilidad abarca la habilidad de un individuo para acceder
y mantener un trabajo. Por otra parte, el mercado laboral es el ambito donde se cruzan la
demanda de trabajo de las compaifiias y la oferta de empleo por parte de los empleados. Cuando
se presenta una alta demanda de empleo y una oferta limitada de trabajadores con las destrezas
necesarias, la empleabilidad tiende a elevarse, ya que las oportunidades laborales exceden a los
candidatos disponibles. Los trabajadores mas jovenes, las mujeres y los grupos étnicos
minoritarios han experimentado un impacto desigual y han enfrentado la posibilidad de perder
sus empleos (Garcia-Madurga, Grill6-Méndez, & Morte-Nadal, 2021).
Destrezas y formacién: En un mercado laboral competitivo, la empleabilidad se relaciona
directamente con las habilidades y la formacion que poseen los individuos. Si los trabajadores
poseen habilidades que se ajustan a las demandas del mercado laboral local, seran més
solicitados por los empleadores y, consecuentemente, tendran una mayor empleabilidad.
Crecimiento econémico: La situacion de la economia ejerce influencia sobre la empleabilidad.
En momentos de sélido crecimiento econémico, las empresas tienden a expandirse y contratar
mas personal, incrementando asi las oportunidades. Por otro lado, en épocas de recesion o
desaceleracion econémica, la solicitud de empleo puede decrecer, afectando la empleabilidad.
Politicas gubernamentales: Las politicas y acciones implementadas por el gobierno, como
programas de capacitacidén, incentivos fiscales o iniciativas para fomentar la inversion
empresarial, también pueden incidir en la empleabilidad y la dinAmica del mercado laboral en la
ciudad.

1.3 Marco legal y normativo de la contratacién publica en Guayaquil

En Guayaquil el marco legal y normativo, tiene como fundamento la LOSNCP y sus reglamentos.
Seguidamente, se determinan las leyes y regulaciones (Ley Organica del Servicio Publico, 2020).
Segun el Articulo 4. Incisos para la entrada y permanencia en la funcién gubernamental:

La correlaciéon en lo que compete al organismo del Estado y servidores publicos de instituciones
del gobierno en general, estaran conducidos por los incisos a continuacion:

Mérito y capacidad: Los diferentes procesos de seleccion seran aquellos que aseguren la
correcta eleccién de los servidores publicos aspirantes, quienes seran evaluados segun sus
capacidades y aporte a los diferentes niveles del organismo del Estado

Responsabilidad: Aquellos servidores publicos deben ser responsables con sus cargos a
asumir y seran regularmente evaluados.

Idoneidad: Se deberan de regir los criterios técnicos basados en la seleccion y promocion de
los diferentes puntos a cumplir de las instituciones.

Eficiencia: El inciso constara en la evaluacion de los fines y la competencia de los servidores
publicos mediante el manejo directo del Estado.

Participacién ciudadana: La intervencién de la ciudadania sera clave en los procesos de
selecciéon y promaocién.

Estabilidad: Existira inalterabilidad en los distintos nombramientos dentro de la funcién publica.
Formacion continua: Fomentar la constancia de los servidores publicos sera clave por parte del
Estado.

Es importante hacer memoria que la LOSP es la constitucién que rige el ingreso y la permanencia
de los servidores publicos en el Ecuador, y estos principios se aplican a todos los niveles de
gobierno y a todas las entidades e instituciones del Estado. La adhesion a estos principios busca
garantizar servicios publicos eficientes, transparentes y responsables, al mismo tiempo que
promueve el desarrollo profesional y la equidad en las oportunidades para todos los ciudadanos
gue deseen contribuir al pais a través del empleo en el sector gubernamental.

Segun la LOSNCP (Ley No. 2020-025): Establece reglas generales para las compras publica
en la Republica del Ecuador, incorporando los principios, procedimientos, responsabilidades y
mecanismos de control.

Reglamento a la Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacion Publica para
Entidades del Régimen Auténomo Descentralizado Municipal (Acuerdo Ministerial No.
090): Establece las disposiciones aplicables a las entidades municipales, como el Gobierno
Municipal de Guayaquil, para la contratacién publica.



La Ley Orgénica del Sistema Nacional de Contratacién Publica (LOSNCP) se considera una
valiosa herramienta para el desarrollo monetario y la cooperacion nacional. La finalidad de este
es lograr el ahorro de recursos, realizar un control efectivo, promover la competencia y el
progreso de la produccién nacional, asi como generar empleo y fomentar la asociacion. Todo
ellos en cumplimiento de principios fundamentales, como la legitimidad, el trato justo, la calidad,
las oportunidades y la transparencia (Fajardo & Bajafia, 2019).

1.3.1 Impacto de las politicas de contratacién publica en laempleabilidad
Estas medidas legales pueden tener un impacto significativo en la empleabilidad en la ciudad de
Guayaquil que, predominando directamente en la generacion de trabajo, la intervencién de
proveedores particulares y la promocién de oportunidades laborales.
Entre enero y el 15 de julio de 2022, se realizaron méas de 80.000 procesos de contratacion por
organismos publicos. El Ministerio de Educacién y el Gobierno Municipal son las partes que
registran los mayores gastos bajo estos contratos.
En el primer semestre del 2022, se vieron fuerte egresos en contratacion gubernamental. Mas
alld de las denuncias por la baja realizacién presupuestaria en las instituciones en el Ejecutivo,
esto ademas se refleja en el proceso de compra que realizaron estas entidades. Segun los Datos
Abiertos del SERCOP, entre enero y el 15 de julio de 2022, las entidades gubernamentales han
contratado un total de USD 2.117 millones. Estos procesos de contratacién varian en tamafio,
desde contratos de valor minimo hasta contratos millonarios. Mas, sin embargo, cabe sefialar
que esta cifra no muestras una tendencia a la baja en comparacién con afios anteriores
(Primicias, 2022).
Las cifras del Sercop muestran que el gasto en el afio 2022 al dia de hoy es aproximadamente
la mitad de lo que se invirtid en 2020. Aunque si se observa una disminucion en comparacion
con los gastos antes de la pandemia (Macias, Pefafiel, Arreaga, & Tamayo, 2020).

2. Materiales y Métodos

2.1 Enfoque de lainvestigacién
El enfoque de esta investigacion esta centrado en analizar de manera detallada y sistematica las
politicas de contratacién publica en el contexto de la ciudad de Guayaquil y cémo estas politicas
afectan la empleabilidad de sus habitantes. Este estudio busca comprender cémo las decisiones
de contratacion toman las entidades gubernamentales y los organismos publicos afectan de
manera directa e indirectamente la disponibilidad y calidad de los puestos de trabajo para los
guayaquilefios.

2.2 Alcance de la investigacion

2.2.1 Investigacién descriptiva

En este estudio, el andlisis cualitativo se realizarda a través de entrevistas con expertos en
contratacién publica, empleadores, trabajadores y otros actores relevantes. Esto puede
proporcionar informacién adicional sobre las percepciones y los factores cualitativos que influyen
en la relacién entre las politicas de contratacion y la empleabilidad.

2.3 Disefio de la investigacién
2.3.1 No experimental
Se incorporaran elementos cualitativos, como extractos de entrevistas con expertos en el campo,
empresarios y trabajadores, para proporcionar contexto y perspectivas adicionales sobre como
las politicas de contratacion afectan la empleabilidad.

2.4 Técnicas de investigacion
24.1 Analisis bibliografico
Buscar y seleccionar bibliografia relevante relacionada con las politicas de contratacion publica
y su efecto en la empleabilidad en Guayaquil. Las fuentes podran incluir libros, articulos
académicos, informes gubernamentales, tesis, documentos técnicos y cualquier otro material que
proporcione informacion pertinente.

2.5 Poblacioén
En este articulo la poblacion esta compuesta por expertos en contratacion publica.



2.6 Muestra

En este articulo, no serd necesario realizar el célculo de la muestra ya que se efectuara un
muestreo no probabilistico de juicio en el cual se considera como muestra a 3 expertos de
contratacién publica de la provincia del Guayas.

3. Panel de expertos

Para cumplir con el objetivo 1y 2 que consiste en diagnosticar cual fue la situacion legal y laboral
de las contrataciones publicas en la ciudad de Guayaquil antes del periodo de estudio y
establecer los beneficios y afectaciones percibidas por la poblacién econdmicamente activa de
Guayaquil respecto a la ejecucion de politicas en la contratacién estatal y el impacto que supuso
en el empleo se realiza una entrevista al panel de expertos:

Pregunta 1: ¢Cuédl fue su rol o experiencia en el ambito de las contrataciones publicas en
Guayaquil?

Las opiniones coinciden en que el acceso a estos cargos a menudo se basa en conexiones
personales, sobornos y motivaciones individuales mas que en méritos académicos. Sobresale la
experiencia de un profesor que trabajé en una institucion publica de educacién basica, donde
observé procesos de contratacion defectuosos y la posible existencia de casos de corrupcion,
especialmente relacionados con las néminas en algunos puestos. Estos problemas sugieren
desafios comunes en la integridad de los procesos de seleccién y empleo en varios contextos,
destacando la importancia de abordar la corrupcion y mejorar la transparencia en las
instituciones.

Pregunta 2: ¢Cual es su percepcion general sobre la transparencia de los procesos de
contratacion publica en Guayaquil?

El sistema de adquisicién de articulos en el contexto gubernamental se presenta como un
proceso donde se busca la transparencia en la solicitud de articulos, pero en la practica, se
cuestiona debido a conexiones internas que influyen en la empleabilidad. La percepcion general
es que la transparencia ha disminuido en los procesos de contratacién gubernamental,
principalmente debido a la corrupcion prevaleciente en el pais y a casos de sobornos y
nepotismo, especialmente evidentes en la ciudad de Guayaquil. La falta de transparencia se
atribuye a casos de corrupcién y a la compra anticipada de puestos, lo que resalta la necesidad
de abordar los problemas de integridad en los procesos de contratacién gubernamental.

En varias de las respuestas, se sefiala una falta de transparencia en los procesos de contratacion
gubernamental. Algunas respuestas sugieren que existen conexiones internas en los procesos
de contratacién que comprometen la empleabilidad en general, mientras que otras se centran en
casos especificos, como sobornos o contratacién de familiares cercanos.

Pregunta 3: {Qué obstaculos o desafios identificd en los procesos de contratacion publica
en Guayaquil?

Los entrevistados sefialan que los concursos para cargos publicos no son frecuentes y que los
candidatos deben esperar meses o incluso afios para participar en ellos. Se menciona que uno
de los obstaculos comunes es la seleccion por sorteo o concursos, lo que puede limitar las
oportunidades de empleo. Se resalta la competencia en el mercado laboral, lo que dificulta
encontrar empleo en cargos publicos y provoca largas esperas. Coinciden en la importancia de
cumplir con los pardmetros o requisitos establecidos para participar en estos procesos,
reconociendo la existencia de obstaculos en los procesos de contratacion, como la competencia
y la falta de vacantes disponibles. Los entrevistados discrepan respecto a la idea de que cualquier
empresa puede participar en estos procesos, mientras que otras se centran mas en la blisqueda
de empleo en el sector publico.



Pregunta 4: ;Cémo describiria el nivel de cumplimiento de la normativa legal y regulatoria
en las contrataciones publicas?

En el andlisis de los procesos de contratacion, se destacan diversas percepciones y
preocupaciones. Se observa que existe un nivel estandarizado que permite la participacién de
pequefias y medianas empresas. Sin embargo, se sefiala que estos procesos son carentes y
defectuosos por parte de quienes lideran y proveen los puestos de trabajo. A menudo, no se
sigue la normativa legal, lo que resulta en la falta de regulacién en las contrataciones. Esto
conlleva a una falta de igualdad, transparencia y tratos justos en los procesos de contratacion.
En general, se percibe un bajo nivel de cumplimiento de la normativa legal, lo que indica que los
procedimientos adecuados no siempre se siguen al contratar a una persona. Estas
preocupaciones sugieren la necesidad de mejorar la integridad y la transparencia en los procesos
de contratacién laboral. En las coincidencias se sefiala que el nivel de estos procesos es
deficiente o bajo en varias de las respuestas. Se menciona que en muchas ocasiones no se sigue
la normativa legal y que falta regulaciéon en las contrataciones. En diferencias tenemos que
algunas respuestas sugieren que el nivel deficiente se debe a la falta de cumplimiento de la
normativa de la ley, mientras que otras se centran en la falta de seguimiento de los debidos
procedimientos en la contratacion. Se utiliza la palabra "carente" en una respuesta para describir
la calidad de los procesos, mientras que otras optan por términos como "defectuoso” o "bajo".

Pregunta 5: ;,Qué mecanismos o controles considera que eran utilizados para asegurar la
legalidad y transparencia en los procesos de contratacion publica?

En el pasado, se menciona el uso de leyes poco rigurosas que no promovian una competencia
justa en la contratacidon publica. Se destacan sanciones severas para los funcionarios que
aceptaban coimas, lo que sugiere un intento de combatir el favoritismo en los contratos publicos.
En afios anteriores, se permitia revisar los resultados de los procesos de contratacion y presentar
denuncias en caso de irregularidades. Se enfatiza la importancia de considerar criterios éticos,
de igualdad de género, responsabilidad, capacidad y profesionalismo al contratar en el sector
publico. Se mencionan posibles mecanismos para promover la integridad, como objetivos de
seleccion, comités de evaluacién, condiciones rigurosas y licitaciones publicas. La necesidad de
controles en la supervisién y auditoria se plantea como una medida para garantizar la
transparencia y la legalidad en los procesos de contratacién. Como coincidencias se menciona
la importancia de promover una competencia justa en los procesos de contratacion publica. Se
destaca la necesidad de sancionar a los funcionarios que participan en practicas corruptas, como
recibir coimas para favorecer ciertos contratos. En las diferencias algunas respuestas enfatizan
la importancia de leyes rigurosas para garantizar una competencia justa, mientras que otras
sugieren que las leyes utilizadas en el pasado eran poco rigurosas y permitian practicas injustas.
Se menciona que en afios anteriores se podia revisar y denunciar procesos incorrectos de
contratacion, pero no se especifica si esta practica alin se mantiene.

Pregunta 6: En su experiencia, ¢ cuéles fueron los aspectos més positivos y los desafios
mas importantes que identificé en el ambito de las contrataciones publicas en Guayaquil?

Se menciona la transparencia que solia existir en los procesos de contratacion, lo que sugiere
que en el pasado hubo un esfuerzo por garantizar la integridad en estas practicas. Se destaca la
innovacion de las empresas en busca de soluciones creativas para satisfacer las necesidades
gubernamentales, lo que puede impulsar el desarrollo de soluciones mas efectivas. Se sefiala la
desigualdad de competencia entre medianas empresas y grandes empresas como un desafio en
los procesos de contratacién, lo que puede dificultar la participacion de las primeras. Los expertos
destacan la complejidad de los procedimientos como uno de los desafios mas importantes en la
contratacion, lo que puede obstaculizar la participacion y dificultar la eficiencia en estos procesos.
Concuerdan en la importancia de la transparencia en los procesos de contratacion como un
aspecto positivo. Como diferencias algunas respuestas resaltan la falta de transparencia como
un desafio en los procesos de contratacion.



Pregunta 7: ¢Cudl es su percepcion general sobre la implementacion de politicas en la
contratacion publica en Guayaquil y su impacto en el empleo?

Se reconoce que los procesos de contratacion publica tienen beneficios significativos tanto para
el pais como para el empleo, ya que dinamizan la economia y generan ahorros para el Estado.
Se sefiala la importancia de mejorar diversos aspectos en estos procesos para facilitar la
generacion de empleo de manera honesta, destacando que a veces se imponen obstaculos
innecesarios. Se enfatiza la importancia de que los procesos de contratacion se cumplan y se
basen en la capacitacién y la idoneidad de los profesionales, garantizando asi que los puestos
se asignen a personas realmente calificadas. Se sugiere la necesidad de implementar politicas
y leyes mas rigurosas en la contratacién para mejorar la integridad y la eficacia del proceso. Se
plantea la idea de profundizar y mejorar las politicas de contratacion en la asamblea para
fortalecer la oferta de empleo. Se aboga por imponer sanciones mas severas a quienes
incumplan los procesos de contratacion, especialmente en sectores con problemas de gestion
deficiente. En las coincidencias se reconoce la importancia de la contratacion publica como un
mecanismo beneficioso para el pais, que puede dinamizar el empleo y generar ahorro en las
arcas del estado. Existe un consenso sobre la necesidad de mejorar varios aspectos
relacionados con la contratacion publica, como la generacion de empleo y la eliminacion de
obstaculos para quienes desean ganarse su dinero de manera honesta. Como diferencias
algunas respuestas sugieren que se deben implementar mas politicas y leyes para mejorar la
rigurosidad en la contratacién, mientras que otras enfatizan la necesidad de profundizar en
ciertas politicas de contratacién ya existentes. Se mencionan sanciones a quienes incumplen los
procesos de contratacién como una posible solucién, pero no se especifica la gravedad de estas
sanciones ni como deberian aplicarse.

Pregunta 8: ¢Considera que las politicas en la contratacién publica han contribuido a
generar méas oportunidades de empleo en la ciudad? ¢Por qué?

Algunas opiniones sugieren que las politicas de contratacién publica han logrado generar
oportunidades laborales que impulsan la economia. Sin embargo, otras respuestas expresan
escepticismo y duda sobre la efectividad de estas politicas, citando practicas de favoritismo,
corrupcion y sobornos que limitan la igualdad de oportunidades en la contratacion publica,
existiendo un contraste entre la percepcién de beneficios econdmicos a través de las politicas de
contratacién publica y la preocupacion por la falta de igualdad y transparencia en estos procesos,
sefialando desafios en la implementacién y cumplimiento de dichas politicas. Existe un
consenso respecto a que las politicas de contratacion publica tienen el potencial de abrir
fuentes de empleo y dinamizar la economia; de igual modo, sostienen que no todos cuentan con
igualdad de oportunidades para acceder a empleos en el sector publico, ya que factores como el
favoritismo y la corrupcién pueden influir en las contrataciones. Por otro lado, los expertos difieren
respecto a la opinion de que las politicas de contratacion publica han logrado dar apertura a
fuentes laborales.

Pregunta 9: ¢En qué sectores econdmicos ha notado un mayor impacto positivo en
términos de generacion de empleo debido a las politicas en la contratacion pablica?

La diversificacion de las politicas de contratacion publica ha tenido un impacto positivo en
diversos sectores, incluyendo la construccion, la economia terciaria de servicios, hospitales y
obras publicas. Esto ha facilitado la entrada de mas empresas al sistema de contratacién publica,
lo que ha promovido la competencia y el desarrollo en estos sectores. En el contexto de la
Contratacion Publica, las respuestas reflejan principalmente coincidencias en la diversificacion
de esta practica en diferentes sectores. En las coincidencias se destaca la diversificacion de la
Contratacion Publica en diversos sectores, teniendo un impacto positivo en el sector de la
construccion, el sector econémico terciario, los hospitales y las obras publicas. En resumen, las
respuestas coinciden en sefialar la diversificacion de la Contratacién Pablica como un detonante
positivo que ha afectado una variedad de sectores publicos, incluyendo la construccion, la
economia terciaria, la atencién médica y las obras publicas.



Pregunta 10: ¢Ha percibido alguna afectacién en el empleo debido a cambios en las
politicas de contratacion publica en Guayaquil? Si es asi, ¢en qué medida?

En general, se identifican dos puntos de vista principales no se ha percibido ninguna afectacién
significativa en el proceso de contratacién, y se afirma que todo se maneja con total legalidad.
Se reconoce que factores como la pandemia y el nivel de inseguridad en el pais han afectado
negativamente el empleo y la capacidad de las personas para conseguir trabajo. Ademas,
algunas respuestas sugieren que el desconocimiento de las politicas de contrataciéon por parte
de los aspirantes también podria ser un factor que contribuye a la afectacion en la basqueda de
empleo. En resumen, las respuestas reflejan una diversidad de opiniones sobre la afectacion de
factores como la pandemia y la inseguridad en el empleo y las politicas de contratacién en el
pais. Mientras algunas personas no perciben una afectacion significativa, otras creen que estos
factores han tenido un impacto negativo en la disponibilidad de empleo. También se menciona
la importancia del conocimiento de las politicas de contratacion por parte de los aspirantes.
Varias respuestas coinciden en que la pandemiay la inseguridad en el pais han tenido un impacto
negativo en la disponibilidad de empleo y la busqueda de oportunidades laborales. Se reconoce
que la delincuencia y la inseguridad han afectado a las empresas y la generacién de empleo.
Como diferencias algunas respuestas enfatizan que no se ha percibido ninguna afectacién y que
todo el proceso de contratacion se maneja con total legalidad, lo que contrasta con las opiniones
gue mencionan la influencia negativa de la pandemia y la inseguridad. Se menciona que el
desconocimiento de las politicas de contratacion puede ser una razon para la falta de empleo en
una respuesta, mientras que otras se centran en factores externos como la delincuencia.

Pregunta 11: ;Cree que las politicas en la contratacion publica han favorecido o
perjudicado a proveedores locales y nacionales en términos de generacion de empleo?
SPor qué?

En general, algunas respuestas sugieren que la Contrataciéon Publica ha favorecido el
crecimiento de pequefias y medianas empresas y la generacion de empleo, mientras que otras
indican que ha habido perjuicios debido a la falta de equidad y trato justo. Existe una divisién de
opiniones sobre si la Contratacion Publica ha sido beneficiosa o perjudicial en términos de
igualdad de oportunidades y generacion de empleo en instituciones publicas. En general, se
resalta la necesidad de mejorar la equidad y la justicia en los procesos de contratacién para
optimizar la funcién de la Contratacién Publica en la generacién de empleo. Como coincidencias
se reconoce que la contratacién publica ha favorecido al crecimiento y desarrollo de pequefias y
medianas empresas, l0 que puede generar mas fuentes de empleo. Existe una coincidencia en
la importancia de la equidad y la igualdad de trato en estos procesos, y se argumenta que la falta
de trato justo puede resultar en injusticias y desigualdades. Como diferencias tenemos que
algunas respuestas expresan la opinion de que la contratacién publica no ha tenido un impacto
directo significativo en los aspirantes a contratacion, y se menciona que la generacién de empleo
en instituciones publicas es insatisfactoria. Se menciona que la contratacion publica ha
perjudicado a los proveedores debido a la falta de igualdad de oportunidades, mientras que otras
respuestas destacan el favorecimiento a las pequefias y medianas empresas.

Pregunta 12: ¢Cual ha sido el nivel de participacién y acceso a oportunidades de
contratacion publica para pequefias y medianas empresas en Guayaquil?

En general, algunas opiniones destacan la importancia de la contratacion publica como una
oportunidad oportuna para el crecimiento de las empresas y la generacion de empleo. Sin
embargo, otras voces expresan preocupacion por la desigualdad de condiciones en estos
procesos, con un énfasis en la preferencia dada a las empresas grandes en lugar de a las
pequefas. Esto se refleja en la percepcion de una falta de equidad y equilibrio en el acceso de
contratacion para las pequefias empresas. Ademas, se menciona que en las empresas pequefias
hay un bajo nivel y que las méas grandes obtienen més beneficios, lo que sugiere una falta de
igualdad de condiciones. También se sefiala que algunas instituciones pequefias no tienen
acceso a oportunidades de contratacién debido a la falta de enfoque por parte del estado. En
resumen, las respuestas presentan una variedad de opiniones sobre la equidad en la
contratacion publica, con algunas voces que enfatizan la importancia de esta practica para el



crecimiento empresarial y otras que subrayan la desigualdad de condiciones, especialmente en
relacion con las empresas grandes y pequefias. Como coincidencias se reconoce que la
contratacién publica ha sido oportuna para brindar oportunidades a empresas y dinamizar la
economia, asi como proporcionar empleo a muchas personas. Existe un acuerdo general en que
hay una desigualdad de condiciones en los procesos de contratacion, donde a menudo se
prioriza a las empresas grandes en lugar de las pequefias. Como diferencias algunas respuestas
se centran en la falta de equidad y equilibrio en el acceso a la contratacién de pequefas
empresas, destacando la necesidad de una igualdad de contratacién basada en la capacidad de
cada trabajador. Se menciona que no hay igualdad de condiciones, y se enfatiza que solo las
empresas mas grandes obtienen beneficios, mientras que otras expresan que en las empresas
pequefias el nivel es bajo y tienen dificultades para acceder a oportunidades.

Pregunta 13: ¢Cree que las politicas en la contratacion publica han fomentado la
transparenciay la competencia en el mercado laboral de Guayaquil? ¢Por qué?

Algunos argumentan que ha existido transparencia en la adjudicacion de contratos publicos, lo
que ha creado una competencia laboral en estos procesos. Otros argumentan que no ha habido
transparencia debido a la corrupcién y la inseguridad, lo que ha resultado en el cierre de negocios
y la emigracion de personas debido a la situacién econdmica. Algunos reconocen un intento de
alcanzar la transparencia, pero sefialan una falencia actual en la garantia de las contrataciones
del mercado laboral, especialmente en Guayaquil. Otros opinan que la falta de competencia se
debe a actos violentos que afectan a los negocios y causan cierres. También se menciona que
la corrupcion y la inseguridad han contribuido a la falta de confianza en los aspirantes y han
impedido el fomento de la transparencia en las contrataciones. En resumen, las respuestas
reflejan una diversidad de opiniones sobre la transparencia en las contrataciones publicas, con
algunas perspectivas positivas, mientras que otras destacan los desafios relacionados con la
corrupcion y la inseguridad que afectan la confianza y la competencia en el mercado laboral. En
las coincidencias se menciona la existencia de transparencia en la adjudicacion de las
contrataciones publicas en algunas respuestas, lo que crea una competencia laboral para los
procesos de contratacion. Existe un acuerdo general en que la corrupcion y el nivel de
inseguridad en el pais tienen un impacto negativo en los negocios y en la situacion econémica,
lo que afecta a las personas y las empresas. En las diferencias algunas respuestas sugieren que
se esta haciendo un intento por lograr la transparencia en las contrataciones, pero se sefiala una
deficiencia en Guayaquil en particular en la garantia de este nivel de transparencia. Se menciona
que la falta de competencia se debe a actos violentos contra negocios, lo que contrasta con la
percepcion de transparencia en otras respuestas.

4. Propuesta

Para llevar a cabo el objetivo especifico 3 que es consolidar propuestas para mejorar la
empleabilidad en Guayaquil segun el criterio de una seleccién de expertos en talento humano se
plantean las siguientes propuestas:

Programas de Capacitacion y Formacion Continua: Promover programas educativos y de
formacién en cooperacion con instituciones educativas y empresas locales. Estos programas
deben cumplir con los requisitos del mercado laboral, ofreciendo habilidades técnicas y sociales
relevantes para varios sectores.

Alianzas Estratégicas con Empresas: Fomentar la colaboracion entre institutos de tercer nivel,
técnicos y empresas para desarrollar programas académicos que respondan a las necesidades
especificas del sector empresarial. Esto permitird una transicién mas fluida de la educacion al
trabajo.

Mentoria y Asesoramiento: Implantar programas de mentoria en la que profesionales
capacitados sean quienes dirijan y aconsejen a jovenes en lo que respecta la basqueda de
trabajo, desarrollo de habilidades y planificacion de carrera.

Blsqueda de Empleo Efectiva: Poner a disposicion talleres y recursos para la busqueda de un
trabajo, realizacion de curriculums, estrategias de conexion de redes, y uso de diferentes sitios
web que promocionen ofertas de trabajo.
Emprendimiento y Desarrollo Empresarial: Promover la capacitacion de como gestionar y



direccionar un negocio, maneras crediticias para su financiamiento y generar ideas actualizadas
y tecnoldgicas.

Desarrollo de Habilidades Blandas: Presentar talleres que fomenten comunicacion abierta y
efectiva capacitando y generando ideas para el desarrollo correcto de trabajo grupal mejorando
exitosamente el ambiente laboral.

Promocion de la Diversidad e Inclusién: Cada uno de los empleadores y trabajadores deberan
recibir y de la misma manera fomentar igualdad de oportunidades que ampliaran la armonia de
ambiente de trabajo, mejorando ambitos individuales y grupales.

Actualizacion de la Educacion Técnica: Programas de educacion técnica y vocacional deben
ser consolidados e innovadores correspondientemente ligados a la actualidad en la industria.

5. Conclusiones

El estudio presentado dio cumplimiento a los objetivos planteados, diagnosticando como primer
punto que la situacién legal y laboral de las contrataciones publicas en la ciudad de Guayaquil
cuenta con una estructura positiva en su operatividad y normativas, pero con muchas falencias
a la hora de ejecutar de forma préctica dicha legislacion, un elemento importante de atender,
dada la incidencia de las politicas publicas estabilidad de las mismas como motivante del
mejoramiento econémico y social del pais (Tinizhafay, 2019).

Como segundo punto, se estableci6 mediante entrevistas a expertos, que los principales
beneficios percibidos por la PEA de Guayaquil respecto a la ejecucién de politicas en la
contratacion estatal y el impacto que supuso en el empleo, estan la incitacién a la innovacion en
las empresas debido a la complejidad de los procesos y expectativas, asi como el incremento de
plazas de empleo en los sectores de construccion y los terciarios. Por el contrario, entre los
aspectos negativos esta la poca transparencia de los procesos y casos de corrupcion, que
desalienta la participacién de nuevas empresas.

Como ultimo punto, se consolidaron propuestas para mejorar la empleabilidad en Guayaquil
segun el criterio de una seleccion de expertos en talento humano, siendo la mas destacada a
criterio de los autores, la referente a: establecer programas de mentoria en los que profesionales
experimentados guien y asesoren a jévenes en la busqueda de empleo, desarrollo de habilidades
y planificacién de carrera, sirviéndose de instancias publicas como la Servicio Ecuatoriano de
capacitacién profesional (SECAP) y otros organismos competentes.

6. Recomendaciones

Se recomienda con base en el estudio elaborado, que las instituciones publicas y el gobierno,
mejore los niveles de nitidez en sus procesos de contratacion estatal, de modo que la
competitividad existente entre empresas sea justa y nuevas compafiias se motiven a participar.
Asi mismo, se sugiere que se efectien en nuevos estudios mas técnicas de investigacién
cuantitativa, como lo pudiera ser la aplicacion de encuestas a personas que hubiese tenido la
oportunidad de experimentar con procesos de licitacion.

Referencias

Adecco. (2023). Adecco. Obtenido de ¢Qué es la empleabilidad y cuales son sus factores?:
https://www.adecco.es/insights/formacion/que-es-la-empleabilidad-y-cuales-son-sus-
factores

Banco Mundial. (2019). Desarrollo Social. Washington.

Barroso, C., del Fresno, M., & Raydn, L. (2023). Empleabilidad inclusiva y el papel de las redes
sociales en la sociedad digital. Un caso de estudio en Twitter, Instagram y YouTube.
Revista de comunicacion y tecnologias emergentes, 1-22.

Castro, Y. (2023). LA IMPORTANCIA DEL USO DE LAS TIC PARA LA MEJORA DE PROCESOS DE
GESTION DEPORTIVA EN INSTITUCIONES UNIVERSITARIAS. Universidad de Ciencias
Aplicadas y Ambientales.



Chacédn, J., & Rugel, S. (2018). Articulo de Revisidon. Teorias, Modelos y Sistemas de Gestién de
Calidad. Revista ESPACIOS, 39(50).

da Silva, J., Castillo, C., & Delgado, J. (2022). La informalidad y la duracién del desempleo de los
jovenes en latinoamérica. Especial referencia a Ecuador. Revista de Economia Mundial,
125-149.

Dillion, F., & Espinosa, D. (2018). Empleabilidad en el Ecuador desde una perspectiva de
género. CienciAmérica, 7(2), 1-15. doi:http://dx.doi.org/10.33210/ca.v7i2.192

Fajardo, L., & Bajaia, K. (2019). La contratacion publica como herramienta de desarrollo
econdmico en el Ecuador. UNEMI.

Fernandez, R. (2020). Buen gobierno local y rendicidn de cuentas en Espafia. Retos Revista de
Ciencias de la Administracion y Economia.

Ferrajoli, L. (2019). Manifiesto por la igualdad. Madrid: Trotta.

Garcia-Madurga, M., Grill6-Méndez, A., & Morte-Nadal, T. (2021). La adaptacién de las
empresas a la realidad COVID:una revision sistematica. Retos Revista de Ciencias de la
Administracion y Economia.

Granizo, M., Espin, L., Feij6, C., & Contreras, E. (2020). Mercado laboral para jovenes
bachilleres de la ciudad de Guayaquil. Revista Venezolana de Gerencia, 213.

Instituto Nacional de Contratacion Publica. (2021). Ley Orgdnica del Sistema Nacional de
Contratacion Publica. Obtenido de https://portal.compraspublicas.gob.ec/sercop/wp-
content/uploads/2021/04/losncp_actualizadal702.pdf

Knapton, H., & Gurjee, J. (2019). Ensefianza de Negocios, Economia y Empresa. Londres.

La Hora. (06 de 02 de 2023). Gob.ec. Obtenido de
https://www.ecuadorencifras.gob.ec/LOTAIP/2017/DlJU/diciembre/LA2_OCT DIJU_L
OSEP.pdf

Ley Organica del Servicio Publico. (2020). Asamblea Nacional. Obtenido de Gob.ec:
https://www.ecuadorencifras.gob.ec/LOTAIP/2017/DIJU/diciembre/LA2_OCT_DUU_L
OSEP.pdf

Macias, J., Pefiafiel, A., Arreaga, G., & Tamayo, J. (2020). La contratacién publica en el Ecuador,
situacién actual ante la pandemia de Covid-19. Universidad Y Sociedad.

Medallo, L. (2018). El principio de transparencia integral en la contratacion del sector publico.
Valencia : Tirant lo Blanch.

Pena, S. (2020). El desgaste de la salud laboral como estrategia de rentabilidad en Ecuador. Un
analisis de la legislacion de seguridad y salud bajo el neodesarrollismo. Ediciones
Complutense, 365-385.

Pérez, M. (2020). Kawak. Obtenido de El sistema de gestion de calidad como herramienta
organizacional: https://blog.kawak.net/mejorando_sistemas_de_gestion_iso/sistema-
de-gestion-de-calidad-como-herramienta-organizacional



Primicias. (2022). Primicias. Obtenido de Contratacién publica asciende a USD 2.000 millones
en seis meses: https://www.primicias.ec/noticias/politica/contratacion-publica-
millonaria-seis-meses/

Tinizhafay, J. (2019). Anadlisis de convergencia para el caso ecuatoriano a nivel cantonal en el
periodo: 2007-2017. Retos, 10-19.

Villalobos, J., Ochoa, C., Redondo, M., & Jiménez, L. (2023). Habilidades sociales, habilidades
blandas e indicadores de empleabilidad en egresados de derecho. Revista Encuentros,
110-119.

Viscarra, 0. (2021). Evolucion histdrica de la contratacion publica en el Ecuador y su vinculacion
con la planificacion nacional. Quito: Universidad Andina Simon Bolivar.



AnNexos

UNIVERSIDAD POLITENICA SALESIANA
CARRERA ADMINISTRACION DE EMPRESAS

FORMATO PARA VALIDACION DEL/LOS INSTRUMENTO(S) DE RECOLECCION DE
DATOS
1. INSTRUCCIONES PARA VALIDADOR

1. Lea detenidamente los objetivos de la investigacién y los instrumentos de
recoleccién de informacion.

2. Concluir acerca de la pertinencia entre los objetivos y los items o preguntas del
instrumento.

3. Determinar la calidad técnica de cada item, asi como la adecuacion de éstos al

nivel cultural, social y educativo de la poblacién a la que estd dirigido el

instrumento.

Consignar las observaciones en el espacio correspondiente.

Realizar la misma actividad para cada uno de los items, utilizando las siguientes

categorias: -

o

e CORRESPONDENCIA DE LAS PREGUNTAS DEL INSTRUMENTO CON LOS OBJETIVOS
Marque en la casilla correspondiente
a. P:Pertinencia
b. NP: No pertinencia
En caso de marcar NP pase al espacio de observaciones y justifique su
opinién. z

¢ CALIDAD TECNICA Y REPRESENTATIVIDAD.
Marque en la casilla correspondiente:
a. 0:Optima
b. B:Buena
c. R:Regular
d. D: Deficiente
En caso de marcar R o D, por favor justifique su opinién en el espacio de
observaciones.

e LENGUAIE
a. Marque en la casilla correspondiente:
b. A:Adecuado
¢. Ik Inadecuado
En caso de marcar |, justifique su opinién en el espacio de observaciones.

GRACIAS POR SU COLABORACION.



UNIVERSIDAD POLITECNICA SALESIANA
CARRERA ADMINISTRACION DE EMPRESAS

Tema de Articulo Académico: ANALISIS DE LAS POLITICAS DE CONTRATACION PUBLICA

Y SU IMPACTO EN LA EMPLEABILIDAD DE GUAYAQUIL

Autor{a): JOAN GABRIEL LOZANO GUANO — WALTHER ROBINSON PILATUNA QUINZO

Nombre del Instrumento de recoleccion de datos: CUESTIONARIO A EXPERTOS EN
CONTRATACION PUBLICA

Objetivos General: ANALIZAR LAS POLITICAS DE CONTRATACION PUBLICA ¥ SU

IMPACTO EN LA EMPLEABILIDAD EN LA CIUDAD DE GUAYAQUIL

ITEM / preguntas
en funcién de

preguntas tenga
¢l Instrumento)

A) Correspondencia
de las preguntas con
los objetivos de la
investigacién/instru
mento

P= Pertinente

NP = No pertinente

B) Calidad técnica y

representativa
0= Optima
B= Buena
R= Regular
D= Deficiente

C) Lenguaje

A= Adecuado
| = Inadecuado

P NP

0 B

1 ¢Cudl fue su
rolo
experiencia en
el dmbito de
las
contratacione
s pablicas en
Guayaquil?

/

/

2 {Cuélessu
percepcién
general sobre
la
transparencia
de los
procesos de
contrataciéon
plblica en
Guayaquil?

3 :Qué
obsticulos o
desafios
identificé en
los procesos
de
contratacion
plblica en
Guayaquil?

4 .Cémo
describiria el




nivel de
cumplimiento
dela

legaly
regulatoria en

s publicas?

5 ¢Qué
mecanismos o

considera que
eran utilizados
para asegurar
la legalidad y
transparencia
en los
procesos de
contratacién

?

6 ¢Qué
percepcion
tenia sobre la
eficiencia en
los procesos
de
contratacién
publica en
Guayaquil?

=

7Ensu
experiencia,
{cudles fueron
los aspectos
mds positivos
y los desafios
mas
Importantes
que identificé
en el dmbito
de las
contratacione
s piblicas en
Guayaquil?

8 {Cudlessu
percepcién
general sobre
la
implementaci
6n de politicas
enla
contratacién
publica en
Guayaquil y su
impacto en el
empleo?




9 ¢{Considera
que las
politicas en la
contratacién
publica han
contribuldo a
generar mas
oportunidades
de emplec en
la ciudad?
éPor qué?

10 ¢Qué
beneficios ha
observado o
experimentad
o
directamente
usted o su
entorno
cercano como
resultado de
las politicas
implementada
senla
contratacién
plblica en
Guayaquil?

11 ¢Enqué
sectores
econdmicos
ha notado un
mayor
impacto
positivo en
términos de
generacién de
empleo
debido a las
politicas en la
contratacién
publica?

12 i{Ha
percibido
alguna
afectacién en
el empleo
debido a
cambios en las
politicas de
contratacién
publica en
Guayaquil? Si
os asl, en qué
medida?

13 {Cree que

{as politicas en
la




empleo? (Por
qué?

14 ¢Ha notado
alguna mejora
en la calidad
de los
empleos
ofrecidos a
raiz de las
politicas
implementada
senla
contratacién
publica? (En
qué aspectos?

15 ¢Cudl ha
sido el nivel
de
participacion y
accesoa
oportunidades
de
contratacién
plblica para
pequefias y
medianas
empresas en
Guayaquil?

16Ensu
experiencia,
¢ha habido un
impacto
positivo en la
economia
local como
resultado de
las politicas en
la
contratacién
publica? ¢En
qué aspectos?

17 éCree que
las politicas en

contratacién

pUblica han
fomentado la

transparencia




yia
competencia
en el mercado
laboral de
Guayaquil?
2Por qué?

18 ¢Ha notado
alguna
correlacién
entre el nivel
de inversién
plblica y el
empleo
generado en
fa ciudad
debido a las
politicas en la
contratacion

piblica?

DATOS DEL




