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RESUMEN

Este informe de investigacion tiene por objetivo analizar el Impacto financiero por la
constitucion de provisiones de cartera generadas a partir del COVID-19 en la Cooperativa de Ahorro
y Crédito 23 de Julio Ltda., enfocada en la aplicacidn de la Resolucién 628-2020-F emitida el 26 de
diciembre de 2020 por la Superintendencia de Economia Popular y Solidaria (SEPS), sobre el cambio
de los porcentajes para la constitucion de provisiones de la cartera de crédito, para lo cual se realizé
un analisis de los indicadores financieros de morosidad, cobertura de cartera improductiva,
rentabilidad, liquidez y solvencia de los afios 2019 y 2020; y como valor agregado se calculd y analizé
el indicador de “Sefales de crecimiento” del Sistema de monitoreo PERLAS, a través del andlisis
horizontal y vertical de los Estados Financieros; asi también se realizé el analisis comparativo de las
provisiones reportadas a la SEPS (Resolucién 628-2020-F) y los valores calculados en base a la
Resolucidn 130-2015-F que estuvieron vigente hasta el 30 de noviembre de 2020 con la finalidad
de obtener el impacto financiero que ocasiond el cambio porcentual en las provisiones de cartera

de crédito en los indicadores financiero de la Cooperativa.

Entre los principales resultados obtenidos se observa un incremento de USD 1.222.386 en las
provisiones de cartera en el mes de diciembre de 2020 como resultado de la aplicacion de la
Resolucidn 628-2020-F valores registrados en el gasto e influyeron que el resultado del ejercicio de
la Cooperativa sea de USD 969.684 en comparacién al afio 2019 que fue de USD 3.323.756; asi
también un incremento del 232% en las cuentas por cobrar correspondiente a USD 1.982.282
variacion que obedece al reverso de los intereses ganados de los créditos diferidos durante los

meses de marzo a junio de 2020 por efecto de la pandemia COVID-19.

La aplicacion de la Resolucion 628-2020-F, permitié a la Cooperativa tener un mayor nivel
de cobertura de riesgo de crédito de 182% frente a un 165%; sin embargo, el incremento de las
provisiones repercutié en los indicadores de rentabilidad con un 2,58%; y el indicador de
solvencia que al ser afectado por el resultado del ejercicio se presentd en 20,61%, ubicando a la

Cooperativa en el puesto 18 de las 35 Cooperativas de su segmento al 31 de diciembre de 2020.
Palabras clave:

Provisiones de cartera, Cooperativa, SEPS, Indicadores Financieros, Sistema de Monitoreo

PERLAS, Analisis Financiero, Estados Financieros.
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ABSTRACT

This research report aims to analyze the financial impact of the constitution of portfolio
provisions from COVID-19 in the Cooperativa de Ahorro y Crédito 23 de Julio Ltda., focused on
the application of Resolution 628-2020-F issued on December 26, 2020 by the Superintendence
of Popular and Solidarity Economy (SEPS), on the change of the percentages for the constitution
of provisions of the credit portfolio, for which an analysis of the financial indicators of
delinquency, coverage unproductive portfolio, profitability, liquidity and solvency for the years
2019 and 2020; and as an added value, the "Signs of growth" indicator of the PERLAS monitoring
system was calculated and analyzed, through the horizontal and vertical analysis of the Financial
Statements; thus, the comparative analysis of the provisions reported to the SEPS (Resolution
628-2020-F) and the values calculated based on Resolution 130-2015-F that were in force until
November 30, 2020 with the purpose of Obtain the financial impact that caused the percentage

change in the credit portfolio provisions in the financial indicators of the Cooperative.

Of the main results obtained, an increase of USD 1,222,386 is observed in portfolio
provisions in the month of December 2020 as a result of the application of Resolution 628-2020-
F values recorded in the expense and influenced the result of the the Cooperative's year is USD
969,684 compared to the year 2019, which was USD 3,323,756; as well as a 232% increase in
accounts receivable corresponding to USD 1,982,282, a variation that is due to the reversal of
interest earned from deferred credits during the months of March to June 2020 due to the effect

of the COVID-19 pandemic.

The application of Resolution 628-2020-F, allowed the Cooperative to have a higher level
of credit risk coverage of 182% compared to 165%; however, the increase in provisions had an
impact on profitability indicators with 2.58%; and the solvency indicator that, when affected by
the result of the year, was 20.61%, placing the Cooperative in 18th place out of the 35

Cooperatives in its segment as of December 31, 2020.
Keywords:

Portfolio provisions, Cooperative, SEPS, Financial Indicators, PERLAS Monitoring System,

Financial Analysis, Financial Statements.
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1.INTRODUCCION

A inicios del afio 2020 la economia nacional e internacional se vio afectada
fuertemente por la presencia de la pandemia COVID-19, virus que paralizé a la poblaciony
con ello las actividades ordinarias, trayendo consigo efectos econdmicos y sociales en el
corto y largo plazo lo que impulsé a la sociedad a desarrollar nuevas estrategias para su
subsistencia; el 16 de marzo de 2020 en Ecuador el Gobierno Nacional con el objetivo de
salvaguardar la salud de la poblacion, mediante Decreto Ejecutivo No. 1017 declaré Estado
de excepcién por calamidad publica, y el Art. 5 del Decreto ibidem dispuso el toque de
queda, y el Art. 6 suspendié la jornada laboral presencial en todas las actividades

productivas (Ministerio de Salud Publica, 2020, pag. 4)

De la calamidad publica se exceptuo los servicios de la industria alimenticia, de la salud
y las entidades financieras, dentro de los cuales se encuentra la Cooperativa de Ahorro y
Crédito 23 de Julio Ltda., constituida el 28 de octubre de 1985 en Cayambe, provincia de
Pichincha. El rol de las entidades financieras es clave en la economia ecuatoriana y para las
economias de todo el mundo, debido que tienen la labor de la intermediacidn financiera;
es decir, son un puente que conecta a aquellas personas que tienen recursos disponibles
con aquellas personas a quienes les faltan recursos y necesitan que alguien se los preste.
Pero no solo eso, estas entidades también son importantes porque facilitan la dindmica de
pagos a través de servicios como: las tarjetas de débito, las tarjetas de crédito, las
transferencias bancarias e interbancarias, billeteras méviles, entre otros servicios, medios
que fueron de vital importancia para evitar la propagaciéon del virus COVID-19,
demostrando asi que pueden estar preparados para lo inesperado e impredecible como fue

todo el 2020.

Es asi que el Banco Central del Ecuador (BCE) en el afio 2020, realizé un estudio para
determinar el aporte del Sector Financiero Privado (SFPr) y el Sector Financieros Populary
Solidario (SFPS) durante los afios 2012 al 2020, en la economia del pais; concluyendo que
el Sector Financiero estaba conformado por 61 instituciones, de los cuales el 77,7% de la
participacién de activos correspondia a los 24 Instituciones Bancarias Privadas; el 20,5%
perteneciente a las 33 Cooperativas de Ahorro y Crédito (segmento 1); vy, el 1,8%

correspondia a las Mutualistas. La Asociacién de Bancos Privados del Ecuador (Asobanca),
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(2021) manifiesta que, durante el afio 2020, el 61% de los créditos de la Banca fueron
destinados a actividades productivas y el 39% a consumo; mientras que las Cooperativas

destinaron el 52% de su cartera a créditos de consumo y el 48% al sector productivo.

Ante la emergencia sanitaria y situacion econémica que atravesé el Ecuador durante
el afio 2020; los organismos de control y supervisidn de las entidades del Sistema Financiero
Popular y Solidario generaron cambios normativos para superar los distintos momentos de
la crisis, a través de la emisién de Resoluciones y Circulares que tenian como finalidad

apoyar y salvaguardar los intereses de los ecuatorianos.

Por ello, que el presente informe de investigacion tiene un enfoque cuantitativo, de
tipo experimental pues se estima las posibles provisiones de cartera de la Cooperativa de
Ahorro y Crédito 23 de Julio Ltda., en cumplimiento a la aplicacidon de la Resolucién 628-
2020-F emitida el 26 de diciembre de 2020; asi también, se realizé el analisis financiero de
los Estados de Situacién Financiera y Estado de Resultados por medio de andlisis horizontal
y vertical, de igual manera se efectuo el andlisis horizontal de los indicadores financieros de
la SEPS que mantienen relacién directa con las provisiones de cartera: el indicador de
morosidad, cobertura de la cartera improductiva, rentabilidad, liquidez y solvencia.
Consecuentemente, el informe presenta informacion de tipo descriptiva, pues una vez
obtenidos los resultados se procedieron a describir e interpretar cada uno de sus ellos,
detallando las situaciones que ocasionaron la variacion en los resultados y con el objetivo
de dar un valor agregado a la investigacidn se analizé el componente “Senales de
crecimiento” del Sistema de Monitoreo PERLAS, debido que este indicador no se incluye en
la Ficha de Metodoldgica de Indicadores utilizados por la SEPS para el cédlculo de sus

indicadores.

Finalmente, se procedié estimar las provisiones de cartera de la Cooperativa, con las
los porcentajes de las provisiones establecidas en la Resolucidon 130-2015-F que estuvo
vigente hasta el célculo del 30 de noviembre de 2020, debido a que la Resolucién No. 628-
2020-F, fue emitida a solo 5 dias previo al cierre del ejercicio fiscal, ocasionando un impacto
directo en los gastos de la Cooperativa, y su repercusion en el resultado del ejercicio, de
esta forma se pretendid determinar como impactd financieramente a la Cooperativa de
Ahorro y crédito 23 de Julio Ltda. la constitucién de provisiones de cartera generadas a

partir de la presencia de la COVID-19 durante el afio 2020.
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2.DETERMINACION DEL PROBLEMA

2.1 ANTECEDENTES

A inicios del afio 2020 la Organizacién Mundial de la Salud (OMS) declaré pandemia
mundial al COVID-19; virus que paralizd las actividades cotidianas a nivel mundial. En
Ecuador, el Ministerio de Salud Publica (MSP) con Acuerdo Ministerial 00126-2020 del 11
de marzo de 2020 declaré la emergencia sanitaria nacional; seguidamente, el 16 de marzo
de 2020, el Gobierno Nacional mediante Decreto Ejecutivo No. 1017 declaré Estado de
excepcion por calamidad publica; el Art. 5 del Decreto ibidem dispuso el toque de queday
el Art. 6 suspendia la jornada laboral presencial en todas las actividades productivas, a
excepcion de los servicios financieros y sectores estratégicos (Ministerio de Salud Publica,

2020, pag. 4)

Alonso (2020), sostiene que la pandemia COVID-19 desestabilizé principalmente las
actividades de turismo, cadenas globales de valor y fuentes de trabajo; situaciones que
afectaron de manera directa al comercio, la inversidn y produccidn ocasionando un
decrecimiento econdmico. Adicionalmente, el estudio realizado por la Comisién Econdmica
para América Latina y el Caribe (CEPAL) (2020), sostiene que la pandemia COVID-19 tuvo
severos impactos econdmicos y sociales de corto y largo plazo en la sociedad cuya
magnitud de afectacién dependera del estado econdmico de cada pais, asi como, de las
medidas sociales y disciplinarias para evitar su propagacion. Las empresas de los
diferentes sectores productivos que integran el desarrollo de la economia del diario vivir
fueron las mas afectadas por la suspension de las actividades internas, la pérdida de

empleos y recesién econdmica. (pag. 2).

Ante esta emergencia los organismos de control y supervisiéon de las entidades del
Sistema Financiero Popular y Solidario generaron cambios normativos para superar los
diferentes momentos de la crisis, a través de la emisidn de Resoluciones y Circulares que
tenian como finalidad apoyar y salvaguardar los intereses de la sociedad; estableciendo
estrategias entre las mas relevantes: 1) el diferimiento extraordinario de obligaciones
crediticias, 2) la suspension de requerimientos de informacion, 3) facilidades para la

apertura de puntos de atencién y 4) reprogramacion de cuotas de créditos (SEPS, 2020).
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En marzo de 2020, la Junta de Politica y Regulacion Monetaria y Financiera (JPRMF),
emitid la Resolucion 569-2020-F que reforma la Resolucién Nro. 568-2020-F de 22 de marzo
de 2020 referente al diferimiento extraordinario de las obligaciones crediticias, que
facilitaba a los deudores de las entidades financieras acogerse a las medidas especificas
(refinanciacidn, reestructuracion y novacion); la disposicidén quinta de la Resolucion ibidem
manifiesta: “el plazo de diferimiento se extiende a por lo menos 90 dias, manteniendo la
calificacion que el crédito tenia al momento de la entrada en vigencia de la presente
resolucion” (pag. 3); es decir, estas disposiciones beneficiaron a sus deudores por un plazo
total de 210 dias para que no registren incremento en los dias mora y su calificacién en la

Central de Riesgos no sea afectada.

La JPRMF, el 19 de mayo de 2020, emitio la Resolucidon 575-2020-F en donde establece
los dias de morosidad para la calificacidn de cartera; situacion que generé disminucion de
la cartera en mora por la extensién de dias (SEPS, 2020); sin embargo, la tabla de
provisiones de cartera se mantenia con los mismos porcentajes del afio 2019, tal como se

detalla:

Tabla 1

Calificacion de provision de cartera afio 2019

.. .Provisiones. . .
Nivel de Riesgo Categoria % minimo % mdximo
Al 1% 1,99%
Normal A2 2% 2,99%
A3 3% 5,99%
. B1 6% 9,99%
Potencial
B2 10% 19,99%
. C1 20% 39,99%
Deficiente
C2 40% 59,99%
Dudoso Recaudo D 60% 99,99%
Pérdida E 100%

Fuente: Elaboracion propia con base en la Junta de Politica y Regulacion Monetaria y
Financiera (2015).

El 8 de junio de 2020, la JPRMF (2020), emitid la Resolucidon Nro. 582-2020-F, que
reformaba la Resolucién 569-2020-F, sobre los plazos contenidos en el segundo inciso de la
Disposicion Transitoria Décima Cuarta, que establecia “ampliar 90 dias adicionales para que
las operaciones que no hubieren sido pagadas en la fecha de vencimiento sean transferidas

a las correspondientes cuentas vencidas” (pag. 2).
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Posteriormente, el 2 de julio de 2020, la JPRMF emitid la Resoluciéon 587-2020-F que

“norma la aplicacién del Art. 12 de la Ley de Apoyo Humanitario para Combatir la Crisis

Sanitaria derivada del COVID-19” (pag. 1), estableciendo las siguientes directrices para

regular los procesos de reprogramacion del pago de cuotas de créditos a las entidades

financieras que se encuentran bajo el control de la SEPS, obsérvese la Tabla No. 2

Tabla 2

Diferencias entre mecanismos de recuperacion convencionales vs reprogramacion

Mecanismos convencionales

Ley de Apoyo
Humanitario

Refinanciamiento

Novacién

Reestructuracion

Refinanciamiento
Reprogramacion

Definicién

Procede
exclusivamente por
solicitud del socio,
cuando éste presenta
dificultades en su
liquidez.

Es la accidn de extinguir
la obligacidn original,
generandose una nueva
completamente
distinta.

Procede
exclusivamente por
solicitud del socio
cuando éste presenta
debilidades fuertes en
su liquidez. Se podra
efectuar la
consolidacion del
total de deudas

Renegociacion
de deuda

Los socios no podran

. No procede si el socio
novar operaciones de

presenta una

Unicamente
aplica para

Impedimentos crédito si estan por o - N/A créditos cuya
. , categoria inferior a e .,
debajo de la categoria ngo" calificacién es
de riesgo A-3 Al, A2, A3,B1
Genera nueva Se mantiene la
operacion de v v v misma
crédito operacion

A quién aplica

Sujetos con créditos Créditos vencidos

Créditos vencidos

Sujetos con
créditos por

por vencer hasta calificaciéon B2 desde calificacion C1
vencer
Bandas de Refinanciamiento por  Reestructuracion por Por vencer
.. Por vencer vencer/ que no vencer/que no (créditos
maduracion . . L
devenga/ vencido devenga/ vencido originales)

. - Inicia en cero
Dias de Inicia en cero se mantiene
morosidad No se congela dias de morosidad y

congelados
El cambio de la calificacién de una operacién a . .
. , Es inmediata,
una de menor riesgo, procedera solamente .,

. . . en funcién al
Mejora de Es inmediata, cuando el deudor cancele por lo menos tres (3) comportamient
calificacion no existe impedimento  cuotas consecutivas sin registrar mora en su o dz 220 de

pago. p §
sujeto

Fuente: Elaboracién propia con base en la Asamblea Nacional (2020).

Finalmente, el 23 de diciembre de 2020, la JPRMF emitio la Resolucién No. 628-2020-

F “Norma reformatoria a la Seccion IV Norma para la gestion de riesgo de crédito en las

Cooperativas de ahorro y crédito y asociaciones mutualistas de ahorro y crédito para la

vivienda” (pag. 2), y el oficio No. SEPS-SGD-IGT-2020-36013-0OFC el 28 de diciembre del
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mismo afio; donde establece los nuevos porcentajes para las provisiones de cartera (Tabla
No. 3); porcentajes que tendran vigencia hasta el 30 de junio de 2021; sin embargo, con
fecha 3 de agosto de 2021 el mismo organismo regulador emite la Resolucién Nro. 670-
2021-F donde ratifica que los porcentajes de provisiones de cartera se mantendran hasta

el 31 de diciembre de 2022 (SEPS, 2021).

Tabla 3

Calificacion de provision de cartera afio 2020

.. .Provisiones. . .
Nivel de Riesgo Categoria % minimo % mdximo
Al 0,50% 3%
Normal A2 2% 6%
A3 4% 12%
Potencial B1 8% 20%
B2 15% 60%
Deficiente ¢l 30% 100%
C2 50% 100%
Dudoso Recaudo D 75% 100%
Pérdida E 100%

Fuente: Elaboracion propia con base en Junta de Politica y Regulacion Monetaria y
Financiera (2020).

Al respecto, la SEPS (2020), resolvié la constitucién de provisiones genéricas, situacion
que afecto de manera directa a los indicadores financieros, entre ellos la rentabilidad de
las cooperativas por su impacto en el Patrimonio Técnico Secundario con una ponderacion
de riesgo del 100%; en cumplimiento a lo estipulado a la normativa ibidem. Sobre el Oficio
No. SEPS-SGD-IGT-2020-36013-OFC, el autor Viscaino (2021), manifiesta que esta
resolucién provocé una disminucién en la morosidad entre 2% a 6% sobre los balances de
diciembre de 2020 dependiendo la calidad de la cartera de cada institucidon financiera; sin

embargo, esta morosidad es irreal por el incremento de los dias para su recuperacion.

Vera (2020), en la Revista de Estudios Empresariales EMTHYMOS, menciona sobre la
constitucién de provisiones de cartera en la rentabilidad de los Bancos Grandes del Ecuador
concluyendo que: “la normativa ecuatoriana ha fortalecido al sector financiero y en especial
a los Bancos grandes del Ecuador que manejan la economia de un pais en el cual se ha
evidenciado que sus provisiones han afectado directamente a su rentabilidad y no es

trasferido al Estado ni al cliente” (pag. 116).
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2.2. PROBLEMATICA

Los indicadores financieros de la Cooperativa de Ahorro y Crédito 23 de Julio Ltda.,
ante la situacién generada por la pandemia COVID-19, y en cumplimiento a las
disposiciones emitidas por la SEPS y JPRMF, se vieron afectados principalmente por el
diferimiento de créditos y la constitucidon de provisiones de cartera de las disposiciones
transitorias Séptima y Novena de la Resolucion 628-2020-F. Como consecuencia de su
aplicacidn, el indicador financiero de rentabilidad durante el Gltimo trimestre del afno 2020
presenté un decremento de 2,30%; mientras que, el nivel de morosidad presentd una
disminucién favorable de 1,45%, éste ultimo teniendo relaciéon con la disminucion de

cartera neta de USD 4.477.065 como se observa en el Grafico No. 1.

Grafico 1

Comportamiento de activos totales, cartera y provisiones del afio 2016 al 2020.

300.000.000
250.000.000
200.000.000
150.000.000
100.000.000

50.000.000

US DOLARES

2016 2017 2018 2019 2020
=@=ACTIVO 129.815.215 138.284.616 179.156.885 220.738.025 241.943.232
Cartera de créditos 88.366.111 92.720.905 136.631.977 166.791.793 164.255.532

(Provisiones para créditos

. 9.804.022 8.739.820 8.926.679 11.052.885 12.993.689
incobrables)

ANOS

Fuente: Elaboracidn propia con base en la Superintendencia de Economia Popular y Solidaria (2020).

Por lo tanto, la interrogante que se pretende resolver con este informe de investigacion
es: ¢como impactd financieramente a la Cooperativa de Ahorro y crédito 23 de julio la
constitucién de provisiones de cartera generadas a partir de la presencia de la COVID-19

durante el afio 2020?
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2.3.

OBJETIVOS

2.3.1 OBJETIVO GENERAL

Determinar el impacto financiero en la Cooperativa de Ahorro y Crédito 23 de Julio Ltda.,
por la constitucion de provisiones de cartera generadas a partir de la presencia de la COVID-

19.

2.3.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

24

= Realizar una investigacion del marco tedrico sobre los cambios normativos, indicadores

financieros y provisiones de cartera.

= Realizar un analisis comparativo de los indicadores financieros y provisiones de cartera
presentados por la Cooperativa de Ahorro y Crédito 23 de Julio Ltda., durante los afios

2019y 2020.

= Determinar el impacto de la constitucién de provisiones de cartera generadas a partir
de la presencia de la COVID-19 en los indicadores financieros de la Cooperativa de

Ahorro y Crédito 23 de Julio Ltda., en el afio 2020.

JUSTIFICACION

La pandemia mundial provocada por el COVID-19 generd una crisis sin precedentes en
el Ecuador, provocando dificultades no solo econdmicas y sociales, sino también
financieras. La economia de los hogares como de las empresas se vieron afectadas por la
suspension de la actividad econdmica lo que también afecté al sector financiero, el cual, al
financiar estas actividades, también soporta riesgos actuales y futuros que afectaran la

sostenibilidad de sus indicadores (Araque, 2020).

Segun cifras publicadas en el Banco Central del Ecuador (BCE), se observa que en mayo
de 2020 la cartera de créditos del Sistema Financiero Nacional ascendié a 43.039 millones
de ddlares, en donde la Banca (privada y publica) aportd con el 76%; mientras que, las
entidades del SFPS (cooperativas de ahorro y crédito y mutualistas) aportaron con el 24%
restante. Por otra parte, FARO (2020), manifiesta que la Banca publica y privada tuvieron

que adoptar diferentes medidas para enfrentar la realidad nacional; realizando la
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reestructuracién de créditos, refinanciamiento y diferimiento de plazos. Asi como, la
creacion de nuevos productos crediticios considerandose como una estrategia
fundamental para aminorar el impacto econédmico ocasionado por las restricciones de la

pandemia COVID-19.

Bajo este precedente, es importante conocer cémo influyd las medidas adoptadas por
la JRPMF en los indicadores financieros de la Cooperativa de Ahorro y Crédito 23 de Julio
Ltda. De igual manera, los resultados obtenidos permitirdn que a la Administracién de la
Cooperativa tenga un comparativo ajustado del crecimiento neto de la cartera, asi como
observar si los niveles de morosidad han disminuido o se encuentran escudados en los

nuevos porcentajes de provisiones constituidas.
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3.MARCO TEORICO REFERENCIAL

3.1 COOPERATIVAS DE AHORRO Y CREDITO EN EL ECUADOR

3.1.1 ANTECEDENTES

Mifio (2013), sostiene que las Fotografial

cooperativas en el Ecuador nacieron a ReformaAgraria Ecuador 1969

principios del siglo XX con la creacién de
las Cooperativas de consumo vy las
Cooperativas de ahorro y crédito, luego
de la Reforma Agraria que enfrentd el
pais en 1964. El autor considera que el
sector cooperativo en ese momento fue
Autor: Ediciones La Tierra, 2016
debilitado por la intervencién Estatal lo

que llevé a la indiferencia del Estado hacia las cooperativas a lo largo de los afios
considerandoles como una solucién a pequeiios problemas, limitdndole de su participacion
en el desarrollo del pais. Sin embargo, a partir del afo 2008, el Estado reconocié por
primera vez al Sector Cooperativo bajo el concepto de Economia Popular y Solidaria (EPS)
(Asamblea Nacional), mediante la promulgacidon de la Constitucidon de la Republica del
Ecuador ratificada en la ciudad de Montecristi — Quito, con el objetivo de garantizar a la
sociedad una forma distinta de producir riqueza y una adecuada redistribucién entre sus
socios mejorando la calidad y esperanza de vida. La Constitucidn de la Republica del
Ecuador (2008), en su articulo 311 sobre las instituciones que forman el sector financiero
popular y solidario, establece que esta conformado por: “las cooperativas de ahorro y
crédito, entidades asosiativas o solidarias, cajas y bancos comunales y cajas de ahorro”

(pag. 144).

A continuacion, se presenta una sintesis de las clasificaciones que atravesaron las
Cooperativas de Ahorro y Crédito, posterior a la crisis econémica que atravesé el Ecuador

en el afio de 1999.
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= PRIMERA CLASIFICACION DE LAS COAC EN ECUADOR PERIODO
2000-2010

Ortega et al. (2017), indica que desde el afio 2000 las Cooperativas de Ahorro y Crédito
gue se encontraban bajo el control de la Superintendencia de Bancos, no tenian
clasificacidn; a partir del afio 2005 se organizaron en cuatro grupos de acuerdo con la

participacién de sus activos, como se aprecia en la Tabla No. 4.

Tabla 4

Clasificacion Cooperativas de ahorro y crédito, afio 2005

Rango
Grupo Clasificacion Participacidn en activos
1 Cooperativas Grandes Mayor al 5.91%
2 Cooperativas Medianas Entre el 3.00% y 5.90%
3 Cooperativas Pequefias Entre el 1.00% y 2.99%
4 Cooperativas Muy Pequefias Menores a 0.99%

Fuente: Elaboracidn propia con base en Ortega et al. (2017).

Sin embargo, en el afio 2010, estos criterios de clasificacion fueron iguales para las
cooperativas pequefias y muy pequefias (del 1% al 2,99% y < 0,99%), igual situacion sucedid
con los otros grupos que incrementaron sus porcentajes, las medianas del 3% al 5,99% vy las

grandes mayor al 6%, lo que dio paso a una nueva clasificacion.

»  SEGUNDA CLASIFICACION PERIODO 2011-2013

En el afo 2011, la Ley Organica de Economia Popular y Solidaria, en su disposicion
transitoria primera del articulo 101, dispuso que: “las cooperativas deben clasificarse en
segmentos con el fin de emitir politicas y regulaciones especificas” (pag. 18) ; Al respecto,
la Junta de Regulacion en la Resolucién JRSTE-2012-003, cambid la clasificacion ibidem a 4
nuevos segmentos, identificandolos como: S4, $3, S2 y S1. De esta forma, las cooperativas
gue estaban bajo la supervisién de la SB pasaron a pertenecer al denominado grupo S4;
mientras que las Cooperativas controladas por la Direcciéon Nacional de Cooperativas (DNC)
y el Ministerio de Inclusién Econdmica y Social (MIES), fueron distribuidos en los segmentos
S1, S2 y S3 de conformidad con el articulo 3 de la Resolucién ibdem, que los clasificd de

acuerdo a las variables analizadas en la Grafica 2:
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Grdfico 2
Clasificacion Cooperativas, Resolucion JRSTE-2012-003

SEGMENTO 1 SEGMENTO 2 SEGMENTO 3
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Fuente: Elaboracidn propia con base en Ortega et al. (2017)

Adicionalmente, en junio de 2011, el Estado con la finalidad de centralizar la
supervisién y control de las entidades del Sector Financiero Popular y Solidario creé la
Superintendencia de Economia Populary Solidaria (SEPS), entidad que a partir del afio 2013
estd a cargo de todas las Cooperativas de Ahorro y Crédito, qué, amparada en la Ley
Organica de Economia Popular y Solidaria (LOEPS) en su Art. 147 Atribuciones le faculta a:
“i) ejercer control de las actividades econdmicas; ii) velar por la estabilidad, solidez y
correcto funcionamiento; iii) otorgar personalidad juridica, entre otras a las instituciones
que conforman parte del Sistema Financiero Popular y Solidario” (pag. 27); asi como el

cumplimiento a lo estipulado en su Reglamento (Ortega, 2017).

» TERCERA CLASIFICACION PERIODO 2014-2015

En el afio 2015, la SEPS (2015) emitié la Resolucién No. 038-2015-F, reformada con
Resolucién No. 521-2019-F del 14 de junio de 2019, sobre las “Normas para la
segmentacion de las entidades del sector financiero popular y solidario”, que en su
Articulo.- 1, menciona: “las cooperativas se clasificaran de acuerdo al tipo y saldo de sus
activos totales” (pag. 1), como se observa en la Tabla No. 5; segmentacidn que se mantiene

vigente durante el desarrollo de este trabajo.

Tabla 5

Segmentacion de las Entidades del Sector Financiero Popular y Solidario

Segmento Activos (USD)
1 Mayor a 80'000.000
2 Mayor a 20’000.000 hasta 80'000.000
3 Mayor a 5'000.000 hasta 20'000.000
4 Mayor a 1'000.000 hasta 5'000.000
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Segmento Activos (USD)
Hasta 1'000.000

Cajas de ahorro, bancos comunales y cajas comunales

5

Fuente: Junta de Politica y Regulacion Monetaria y Financiera (2015).

3.1.2. PARTICIPACION DE LAS COOPERATIVAS DE AHORRO Y CREDITO
EN EL MERCADO FINANCIERO

El rol que las Cooperativas de Ahorro y Crédito han venido desempefiando en el pais a
lo largo de su trayectoria es fundamental, ya que incluyen a sectores vulnerables que
tradicionalmente se encontraban fuera del sistema financiero. Para el cumplimiento de
este rol las Cooperativas, Jacome (2021), menciona que estan basadas en los siguientes
principios: autoayuda, autogerencia y autoresponsabilidad con sus socios, clientes y
colaboradores. Ademds de estos tres principios fundamentales, manifiesta que se
identifican otros dos especificos como: la copropiedad, que involucra la aceptacion del
socio a la cooperativa; y, el compromiso, el cual adquiere el socio al sentirse parte de la
Cooperativa y comprometido con el bienestar de la misma, a través del pago oportuno de

sus obligaciones.

La Corporacién de Estudios para el Desarrollo (CORDES), (2018), realizd un analisis
sobre el crecimiento de las Cooperativas de Ahorro y Crédito en el Ecuador, concluyendo
que con base a la informacién recopilada de la SEPS, del Banco Central del Ecuador y
boletines monetarios semanales obtuvo los siguientes resultados: en enero de 2006 las
captaciones de las Cooperativas del segmento 1 fueron de USD 535 millones que
representaban el 10,40% del total de captaciones del sistema financiero; mientras que,
para diciembre de 2017 ascendié a USD 6.848 millones incrementando su participacion en
26,20%. Por otra parte, los depdsitos de las Cooperativas en el 2006 alcanzaron el 8,20% de
los depdsitos en los Bancos privados, mientras que para el afio 2017 pasaron a tener una
participacién del 23,1%; es decir, un incremento del 14,90% de la economia popular y

solidaria en la Banca privada.

Por su parte, el Banco Central del Ecuador (BCE), en el afio 2020, realizé un estudio
para determinar el aporte del Sector Financiero Privado (SFPr) y el Sector Financieros
Popular y Solidario (SFPS) durante los afios 2012 al 2020 en la economia del pais,
concluyendo que el Sector Financiero estaba conformado por 61 instituciones, de los cuales

el 77,7% de la participacidn de activos correspondia a los 24 Instituciones Bancarias
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Privadas; el 20,5% perteneciente a las 33 Cooperativas de Ahorro y Crédito (segmento 1);

y, el 1.80% correspondia a las Mutualistas, como se observa en la Tabla No. 6.

Tabla 6
Numero de entidades financieras (millones de ddlares) del 2012-2020
Niumero de Particinacion Tasa anual
Subsistemas entidades Activos .p de variacién
) activos .
operativas de activos
Bancos privados 24 45.317,2 77,7% 10,4%
Cooperativas (segmento 1) 33 11.936,0 20,5% 18,2%
Mutualistas 4 1.049,1 1,8% 7,4%
Total 61 58.302,4 100,0% 11,9%

Fuente: Elaboracion propia con base en Banco Central del Ecuador (2020).

Al 31 de diciembre de 2020, el boletin estadistico emitidos por la Superintendencia de
Economia Popular y Solidaria, reporté que el segmento 1 esta conformado por 35
Cooperativas de Ahorro y Crédito, dentro de la cual se encuentra la “Cooperativa de Ahorro

y Crédito 23 de Julio Ltda.”, misma que reportd activos totales de USD 241.943.231,98 en

el afio 2020, tal como se observa en el Grafico No. 3.
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Grafico 3

Total de activos Cooperativas de Ahorro y Crédito del segmento 1.
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Fuente: Elaboracién propia con base en la Superintendencia de Economia Popular y Solidaria (2020).

La Asociacidon de Bancos Privados del Ecuador (Asobanca) (2021), manifiesta que la

Banca privada y las Cooperativas no son comparables, tal como se observa en el Grafico

No. 4; al respecto el gremio indica que el sector cooperativo representa apenas el 28% de

la cartera bruta del sistema financiero privado,

mientras que, la Banca privada representa

el 71% y el restante 1% corresponde a las Mutualistas; valores que son coincidentes con el

estudio realizado por el Banco Central en el afio 2020. Asi también, manifiesta que los

créditos otorgados por la banca privada estdn destinados basicamente al sector productivo;

mientras que, que los créditos de las Cooperativas son destinados a consumo; es asi que,

durante el afio 2020, el 61% de los créditos de
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productivas y el 39% a consumo; mientras que las Cooperativas destinaron el 52% de su

cartera a créditos de consumo y el 48% al sector productivo.

Grafico 4

Total cartera bruta de crédito, Bancos vs Cooperativas
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Fuente: Elaboracion propia con base en la Superintendencia de Economia Popular y Solidaria (2020)
y Superintendencia de Bancos (2020).

Adicionalmente, sobre la morosidad de cartera concluye que este indicador no es
comparable entre ambos tipos de entidades, por cuanto las regulaciones en los dias de
morosidad sobre todo en la cartera de “Riesgo? Potencial B1”, existe una diferencia de hasta
20 dias entre las Cooperativas y los Bancos, los cuales repercuten directamente en la

constitucién de provisiones como se observa en el Grafico No. 5.

L Es la posibilidad o probabilidad de que una amenaza tome ventaja de una vulnerabilidad para explotarla
y causar un dafo en el activo. (Equifax, 2022)
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Grafico 5

Variacidn de la constitucion de provisiones de cartera, Bancos vs Cooperativas
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Fuente: Elaboracion propia con base en la Superintendencia de Economia Popular y Solidaria (2020)
y Superintendencia de Bancos (2020).

Las variaciones de la constituciéon de las provisiones de las Cooperativas son
registradas mensualmente en el grupo contable “1499 Provision para créditos incobrables”
conforme lo establecido en el Catdlogo Unico de Cuentas de las Entidades del Sector
Financiero Popular y Solidario (ESFPS) (pag. 119), por lo que las Cooperativas presentan un
mayor nivel de variacion en las provisiones constituidas en relacion a la cartera

improductiva de las Bancos, como se observa en el Grafico No. 6.

Grafico 6

Evolucion de provisiones cartera Bancos vs Cooperativas
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Fuente: Elaboracion propia con base en la Superintendencia de Economia Popular y Solidaria (2020)
y Superintendencia de Bancos (2020).
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Finalmente, Orozco (2022), sobre la colocacién de los créditos de las Cooperativas
frente a los Bancos, manifiesta que la pandemia hizo que algunos Bancos se volvieran mas
cautelosos al momento de otorgar créditos. Durante el primer semestre de la pandemia se
puede observar en el Grafico No. 7, que la colocacidn de cartera en la Banca privada
presenta mayor decremento en relacién a las Cooperativas, llegando a tener una variacién
negativa del -5%; mientras que, las Cooperativas presentaron un incremento positivo del
+1%. Sin embargo, para diciembre de 2020 los dos grupos financieros presentaron

variaciones positivas del 6% y 2% respectivamente.

Grafico 7

Evolucion de la cartera de crédito, Bancos vs Cooperativas, 2015-2020

25% 21%
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5% ¥ ) ) ) ) )
S N v SR Y v = Q
-10%
==@== Cartera Bruta SB Cartera Bruta SEPS

Fuente: Elaboracion propia con base en la Superintendencia de Economia Popular y Solidaria (2020)
y Superintendencia de Bancos (2020).

De igual manera, manifiesta que este espacio fue aprovechado por las
Cooperativas; por ello que su crecimiento en la cartera de créditos es muy acelerado y
en ciertos casos no estan haciendo una adecuada colocacidn o evaluacion del perfil de
riesgo; es asi que, durante el afio 2020, el sector cooperativo sinti6 menos los efectos
de la pandemia pues sus ingresos presentaron en una variacién positiva del 9%;
mientras que, la Banca privada presenté una variacién negativa de -1%;
consecuentemente, sus gastos al mantener una relacion directa con sus ingresos generé
que el sector cooperativo presente mayores utilidades que la Banca privada, tal como

se aprecia en el Grafico No. 8.
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Grafico 8

Variaciones Estados de Resultados, Bancos vs Cooperativas, 2016 -2020
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Fuente: Elaboracion propia con base en la Superintendencia de Economia Popular y Solidaria (2020)
y Superintendencia de Bancos (2020).

3.2 ANALISIS FINANCIERO

El andlisis financiero desde afios anteriores ha sido considerado una herramienta
importante para evaluar la situacidn y desempefio econdémico - financiero de las
organizaciones, permitiendo de esta manera detectar las debilidades de las gestiones
administrativas en base a los resultados obtenidos y con ello elaborar correctivos oportunos
(Nava, 2009). Por ello, un andlisis financiero permite la obtencién de indicadores financieros
tales como: liquidez, solvencia, eficiencia operativa, endeudamiento, rendimiento y
rentabilidad los cuales una vez que son interpretados permiten determinar la situacién
presenta, pasada o futura de una empresa o cualquier institucién con y sin fines de lucro. Al
respecto, los autores Nava (2009) y Barreto (2020), consideran que un andlisis financiero
basado en cifras actualizadas y reales proporciona informacién financiera veraz, valida y

precisa para una adecuada toma de decisiones.

De igual manera, Barreto (2020), menciona que un analisis financiero permite a las
empresas conocer y evaluar el cumplimiento de las metas propuestas por medio de la
obtencidn de indicadores financieros los cuales son obtenidos de la informacién presentada
en los Estados Financieros en cualquier fecha del afio, lo que permite a la Administracion
determinar oportunamente variaciones o sucesos importantes para corregirlos y reforzar los
resultados obtenidos; de esta manera, este analisis puede ser desarrollado con informacién

histdrica, actual o incluso con datos proyectados segun lo convenga necesario cada empresa.
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Ademsds, Reyes et al. (2022), menciona que el propésito del analisis de los Estados
Financieros es la transformacién de la informacién financiera a una forma que permita
utilizarla para conocer la situacién actual, pasada o futura de una empresa facilitando la toma
de decisiones. Por su parte, Nava (2009), concluye que el analisis financiero es una
herramienta gerencial y analitica, de vital importancia en toda gestién administrativa ya que
por medio de la interpretacién de sus resultados la Administracién estara en la capacidad de
emitir disposiciones en base a las condiciones financieras en que se encuentra la empresa
permitiendo realizar correcciones oportunas o proyecciones, segun sean los resultados

obtenidos.

3.2.1 ANALISIS HORIZONTAL

El andlisis horizontal consiste en comparar Estados Financieros homogéneos de
tiempos similares ya sea: anual, trimestral o mensual lo que permitird observar si los
resultados obtenidos son positivos o negativos; y de esta manera determinar si los cambios
presentados merecen o no atencion (Lavalle, 2017). La comparacion de los datos financieros
entre dos o mas periodos, se centra en los cambios en las cuentas individuales de un periodo
a otro; el analisis suele ser una simple agrupacion de informacién por lo que esta disefiado
para determinar el cambio absoluto o relativo de cada elemento. Ademas, sus variaciones
crecientes o decrecientes en el tiempo de analisis determinan si su comportamiento ha sido

bueno, malo o estable (Prieto, 2010).

Para estos analisis es importante el uso de indicadores financieros pues permiten verificar
el estado financiero de la empresa o de cualquier organizacion, y de esta manera aplicar

estrategias que permiten mejorar o mantener su situacién econémica.
3.2.2 ANALISIS VERTICAL
El analisis vertical, se basa en expresar los distintos valores de los Estados Financieros
en porcentajes, este tipo de andlisis se aplica cominmente al Estado de Situacién

Financiera y Estado de Resultados, aunque también puede ser aplicado en otros estados

financieros de acuerdo a los que genera cada empresa (Lavalle, 2017).
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Ortiz (2018), menciona que para desarrollo del analisis vertical se lo realiza con el uso
de porcentajes integrales, los cuales consisten en conocer la composicién porcentual de las
cuentas que conforman el Estado de Situacidn Financiera y Estado de Resultados Integrales,
para obtener esta composicidn se debe considerar como bases el total del activo y el total
de ingresos, respectivamente. Si se aplica este método al Estado de Situacidn Financiera

siempre se debe aplicar las siguientes bases:

= Establecer de base el 100% el total del activo.
. Establecer de base el 100% el total del pasivo y patrimonio
. El saldo de las cuentas o grupos contables del activo, pasivo y patrimonio deben

representar una fraccion de los totales de las bases, dando como resultado la

sumatoria del 100%.

Con respecto a lo indicado, el trabajo de titulacién denominado “Andlisis Financiero en
la Cooperativa de Ahorro y Crédito de la pequefia empresa CACPE Loja Ltda., en los periodos
2019- 2020y la incidencia del COVID en el rendimiento financiero”, del autor Ortega (2022),
concluye que del analisis vertical en los afios 2019 y 2020 la cuenta mas representativa del
grupo de Activos corresponde a la Cartera de Créditos con un porcentaje del 84,49% vy
81,14% respectivamente; lo que demuestra que la Cooperativa Cacpe Loja Ltda., esta
cumpliendo con su objetivo institucional de intermediacién financiera. Adicionalmente,
enfatiza que del analisis horizontal determind que el resultado del ejercicio (utilidad) del
2020 existié una disminucion considerable del 74,08% en relacién al afio 2019, debido a la

emergencia sanitaria provocada por la pandemia COVID-19.

Por su parte, Calderdn et al. (2021), den su trabajo de investigacién denominado
“Modelo de andlisis financiero para cooperativas de ahorro y crédito caso Coopejudicial
para los periodos 2018-2019-2020”, concluye que, la estructura de activos y pasivos dejan
claro que la principal actividad productiva de la Cooperativa es la colocacidn de créditos en
sus asociados y la captacidn de recursos econdmicos corresponde a las captaciones del
publico; ademas, del andlisis realizado determinaron que Coopejudicial es suficientemente

capaz y liquida para enfrentar sus compromisos a corto plazo.

Finalmente, el proyecto de investigacion “Andlisis Financiero en la Cooperativa de
Ahorro y Crédito San Francisco Ltda. y su incidencia en la toma de decisiones” de la autora

Chasi (2020), afirma que de la aplicacidn del anadlisis horizontal y vertical comprobd que la
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cartera de crédito tiene un crecimiento sostenido en los periodos 2017, 2018, y 2019, lo
qgue es muy beneficioso para la cooperativa, ya que es su principal fuente de ingresos para
solventar los gastos; ademas facilitdé conocer el margen de representatividad que
representa cada cuenta contable frente al total el grupo al que pertenece y su incidencia

dentro de los estados financieros presentados.

3.2.3 INDICADORES FINANCIEROS

Diaz et al. (2017), define a los indicadores financieros como aquella relacién que existe
entre dos numeros que forman un ratio o razén, que es el resultado de relacionar dos
cuentas de los estados de una entidad. Los indices financieros son capaces de proveer
informacidn que permita tomar decisiones de forma acertada a quienes la administran, de
igual manera, la ventaja de manejar indices financieros brindar una visualizacion del
desempeno de las organizaciones, como un eje fundamental para la toma de decisiones y

acciones.

Correa et al. (2018) , en su trabajo titulado “Indicadores Financieros y su eficiencia en
la explicacion de la generacion de valor en el sector cooperativo” concluye que: “los
indicadores financieros son mas eficientes que los indicadores genéricos para explicar la
generacion de valor en las entidades del sector cooperativo, debido a su cercania inmediata
a las caracteristicas inherentes del sector, a la formulacion matematica y a la inclusién de
las variables realmente representativas de las cooperativas, que apuntan a la generacion
de valor” (pdg. 14). Es asi que, histéricamente era dificil realizar comparaciones entre
cooperativas de ahorro y crédito por los diferentes tipos de criterios y formatos existentes.
Sin embargo, la estandarizacién de la informacion financiera hizo posible comparar el
rendimiento de las Cooperativas de Ahorro y Crédito a nivel nacional e internacional por
medio de la implementacion de indicadores financieros adaptados por la Superintendencia
de Economia Popular y Solidaria (SEPS), a nivel nacional a través de las Fichas
Metodoldgicas de Indicadores Financieros; y a nivel internacional el Consejo Mundial de
Cooperativas de Ahorro y Crédito (WOCCU por sus siglas en inglés) con el Sistema de
monitoreo PERLAS, denominado asi, por las siglas de sus componentes principales:

Proteccién, Estructura financiera, Rendimiento, Liquidez, Activos y Sefiales de crecimiento.

Pagina 33 de 80



3.2.3.1 INDICADORES SEPS

La Nota Técnica de las Fichas Metodoldgicas de los Indicadores Financieros, elaborado
por la Direccion Nacional de Informacidon Técnica y Estadisticas (2017), incluye 49
indicadores financieros que son propiedad de la Superintendencia de Economia Popular y
Solidaria que, como Ente de Control de las Cooperativas de Ahorro y Crédito, misma que
utiliza estos indicadores para la preparacion de sus boletines financieros mensuales. Es
importante mencionar, que para el desarrollo de este trabajo se recurre a los indices
financieros que mantienen relacidén directa con las provisiones de cartera de créditos:
indicadores de morosidad, de cobertura de provisiones para cartera improductiva,

rentabilidad, liquidez y solvencia, los cuales se describen a continuacién:

= [NDICE DE MOROSIDAD

“Mide el porcentaje de la cartera improductiva frente al total cartera bruta. Los ratios
de morosidad también poden ser calculados por lineas de créditos” (SEPS, 2017, pag. 7). La
interpretacién de este indicador es qué, mientras mayor sea el indicador significa que la
institucion financiera esta presentando problemas en la recuperacién de la cartera; porello,

lo ideal es que su resultado siempre sea el mas bajo posible.

Cartera improductiva

Formula =
Cartera Bruta

Datos:

Cartera improductiva= Cartera que no devenga intereses + Cartera vencida
Cartera bruta= Cartera total — Provisiones de cartera (SEPS, 2017)

= [NDICE DE COBERTURA DE PROVISIONES PARA CARTERA
IMPRODUCTIVA
“Mide el nivel de proteccion que la institucidn financiera asume frente al riesgo de
cartera morosa. La relacién mientras mas alta es mejor. Los ratios de cobertura se calculan
para el total de la cartera improductiva bruta y por linea de crédito”. (SEPS, 2017, pag. 12)
La interpretacion de este indicador es establecer la suficiencia de contingentes de la cartera
improductiva frente a las provisiones constituidas, y si este valor es inferior al 100% se

debera constituir nuevas provisiones hasta que su resultado sea superior o igual al 100%.
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Provisiones de cartera de crédito

Férmula = - -
Cartera improductiva bruta

Datos:

Provisiones de cartera: Saldo de la cuenta 1499 (Balance General).
Cartera improductiva: Cartera que no devenga intereses + Cartera vencida (SEPS, 2017)

= [NDICE DE RENTABILIDAD

Corresponde al beneficio que se lleva cada uno de los socios de una empresa; es decir,
el beneficio de haber hecho el esfuerzo de invertir. Por ello que este indicador “mide la
capacidad que posee la empresa para generar ingresos a partir de sus propios recursos.
Constituyéndose como una medida mas cercana para que los socios puedan conocer su

rentabilidad econdmica” (Sevilla A, 2015).

Resultados del Ejercicio

Formula = - -
Patrimonio neto

Datos:

Resultado del Ejercicio= (Ingresos — Gastos)
Patrimonio neto= Saldo de la cuenta 3 (Balance General) (SEPS, 2017)

= [NDICE DE LIQUIDEZ

Este indicador “mide la capacidad que tiene cada entidad financiera para responder a
obligaciones de corto plazo (menores a 90 dias)” (SEPS, 2017, pag. 28); para su calculo se
necesita los datos del grupo contable “11 Disponibles” y la cuenta “25 obligaciones con el
publico” (corto plazo). Este indicador permite determinar la capacidad que tiene la entidad

para devolver los ahorros de sus socios en caso de retiros masivos.

i Fondos disponibles
Formula = — * 100
Depésitos a corto plazo

Datos:

Fondos disponibles= Efectivo y equivalente de libre disposicion
Depdsitos a corto plazo= Ahorros a la vista y Depdsitos a plazo fijo (<1 afio) (SEPS, 2015)

Pagina 35 de 80



= [NDICE DE SOLVENCIA

De conformidad con lo establecido en la Resolucién Nro. 131-2015-F, el indice de
solvencia es “la suficiencia patrimonial que deben mantener en todo tiempo las entidades
financieras para respaldar las operaciones actuales y futuras, que permita cubrir posibles
pérdidas no protegidas por las provisiones de los activos de riesgos” (Junta de Regulacion
Politica Monetaria y Financiera, 2015, pag. 3). Para el cdlculo del nivel de solvencia las
Cooperativas se acogen a lo dispuesto en el Oficio Nro. SEPS-SGD-IGT-2021-01946-0OFC,
documento que emite las directrices para su calculo, en el caso de las Cooperativas de
Ahorro y Crédito del segmento 1, su resultado en ninguno de los casos podra ser inferior al

9%, tal como lo establece la Resolucion ibidem.

Patrimonio Técnico Constituido

Férmula = - -
Activos ponderados por riesgos

Datos:
Patrimonio Técnico Constituido= Pat. Técnico Primario + Pat. técnico secundario

Activos ponderados de Riesgo = Suma ponderada por riesgo de sus activos contingentes
(SEPS, 2015)

3.2.3.2 SISTEMA DE MONITOREO PERLAS

Durante el afio de 1990 el Concejo Mundial de Cooperativas de Ahorro y Crédito
(WOCCU por sus siglas en inglés) empleo una serie de ratios financieros como directrices
para el sector cooperativo internacional conocidos como “PERLAS” los cuales con el pasar
del tiempo han ido evolucionando, debido que tienen una diferencia Unica, ya que
inicialmente “fueron disefiado como una herramienta de administracidn; y posteriormente
se convirtieron en un mecanismo eficaz de supervision” (Teran, 2020), llegando a medir

tanto componentes individuales como un sistema completo.

PERLAS es un sistema de monitoreo que contiene un conjunto de indicadores
financieros que ayudan a estandarizar la terminologia de las Cooperativas de Ahorro y
Crédito a nivel internacional; es asi, que el Concejo Mundial de Cooperativas de Ahorro y
Crédito cuenta con un total de 45 indicadores (WOCCU, 2016, p.2), distribuidos en seis
componentes del Sistema PERLAS que estudian un aspecto o area distinta, como se detalla

(Teran, 2020):
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P: Proteccion

E: Estructura financiera
R: Rendimiento

L: Liquidez

A: Activos

S: Sefiales de crecimiento

El sistema PERLAS tiene el componente “Sefales de crecimiento” que permiten medir
el crecimiento de diferentes periodos que la Administracién decida medir sus indicadores.
Los indicadores que serdn analizados con los datos de la Cooperativa de Ahorro y Crédito
23 de Julio Ltda. y brindaran un valor agregado a la investigacidn, es el indice de crecimiento
debido que la SEPS no posee ese indicador; ya que implica cinco areas claves que por si
solas no son suficientes, debido que vincula el crecimiento con la rentabilidad, permitiendo

asi evaluar el crecimiento de toda la cooperativa, para lo cual se examina:

= Activo total, permite determinar el crecimiento del total del activo con relacién a otras
areas, esta informacién es obtenida de los valores reportados el Estado de Situacién
Financiera.

= (Cartera, es el activo que representa una participacidn superior al 70% del total de
activo, por lo que es considerado el mas importante y sensible de las cooperativas.

=  Depdsitos de ahorro, para determinar su crecimiento estd vinculado con las gestiones
de los departamentos de Operaciones y Negocios, responsables de las captaciones del
publico.

= Aportaciones, corresponde al ingreso de nuevos socios a las Cooperativas.

= Capital institucional, con el resultado de este indicador se obtiene los niveles de
rentabilidad de la Cooperativa; es decir, que tan eficiente fueron las Cooperativas en

manejar las captaciones (depdsitos) del publico.

Tabla 7

Sefiales de crecimiento — Sistema PERLAS

Sefiales de
crecimiento Formulas Meta / Condicién
= Incrementar la estructura de
(s1) (Saldo actual de la cartera de crédito externo (si, el S1 > 56,' )_
Crecimiento de cartera préstamos) / (Saldo de la cartera de = Conservar la estructura de crédito
de créditos préstamos al final del ejercicio externo ( si, el S1=56.)
anterior) = Reducir la estructura de crédito

externo (si, el S1<S6)
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Sefales de

crecimiento Férmulas Meta / Condicién
Incrementar la estructura de
. . , 5
(S2) (Total de depdsito ahorro actual) / depdsitos de ahorro (s, el 52 > 56)

(Total de depdsito de ahorro al final
del ejercicio anterior)

Crecimiento de
depdsitos de ahorro

Conservar la estructura de
depdsitos de ahorro (si, el S2 = S6)
Reducir la estructura de depdsitos
de ahorro (si, el S2 < S6)

(Total de aportaciones de asociados
actual) / (Total de aportaciones de
asociados al final del ejercicio
anterior)

(S3)
Crecimiento de
Aportaciones

Incrementar la estructura de
aportaciones (si, el S3 > S6)
Conservar la estructura de
aportaciones, (si, el S3 = S6)
Reducir la estructura de
aportaciones, (si, el S3 < S6)

(Total de capital institucional neto
actual) / (Total de capital
institucional neto al final del ejercicio
anterior)

(s4)
Crecimiento de Capital
Institucional Neto

Incrementar la estructura de
capital institucional (si, el S4 > S6)
Conservar la estructura de capital
institucional (si, el S4 = S6)
Reducir la estructura de capital
institucional (si, el S4 < S6)

o (S5) ) (Total de socios actual) / (Total de
Crecimiento niumero de . . L . 215%
. socios al final del ejercicio anterior)
socios
(se)

Crecimiento del Activo (Activo Total actual) / (Activo Total al
Total final del ejercicio anterior)

> Inflacion +10%

Fuente: Elaboracidn propia con base en Richardson (2009).

3.3. PROVISIONES DE CARTERA

3.3.1 CONCEPTO

El autor, Ardiles (2020), sostiene que las provisiones son recursos no monetarios que

afectan de manera negativa a los resultados de una entidad financiera; sin embargo, éstas

sirven para cubrir posibles contingencias que puedan enfrentar a corto, mediano o largo plazo

ante un posible impago respecto a los créditos otorgados que recaen dentro de la cartera

improductiva o vencida.

El trabajo realizado por Josué Israel Avila con el tema “Calidad de la cartera del sistema

bancario y el ciclo econémico: Caso Ecuatoriano”, sobre las provisiones de cartera expone qué:

las provisiones son una cuenta de valuacién del activo (naturaleza acreedora) utilizada para
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registrar las provisiones devengadas de acuerdo con la Norma de calificacién de activos de
riesgo vigente. Por su parte, Rodriguez (2022), menciona que las entidades financieras pueden
constituir provisiones adicionales basadas en su experiencia y que estos valores son

contabilizados con cargo al resultado del ejercicio en que fueron constituidas

3.3.2 TIPOS DE PROVISIONES

El Cédigo Organico Monetario y Financiero, sobre las provisiones de cartera, en su Art.
206 establece que las entidades financieras publicas y privadas deberan constituir las

siguientes provisiones:

=  PROVISIONES ESPECIFICAS

Sobre las provisiones especificas la JPRMF (2015), mediante Resoluciéon 130-2015-F
establecié que las provisiones especificas se constituirdn de acuerdo al tipo de garantia que

se encuentre garantizando la operacioén de crédito:

Tabla 8

Tipos de provisiones especificas

Tipo Concepto

Provision con garantia  Se provisionara de acuerdo al criterio de dias morosidad, expuestos
personal en la Tabla No. 9.

Provision con garantia  Cuando la garantia cubra el 100% del monto solicitado no se
auto liquidable realizaran provisiones, caso contrario se constituira provisiones
Unicamente por el saldo no cubierto

Provision con garantia  Las instituciones financieras constituirdn provisiones sobre el 60%
hipotecaria del monto neto solicitado para las operaciones que mantienen una
calificacién de Al hasta C2; mientras que para las operaciones con

calificacién D y E su provisidn sera del 100%.

Fuente: Elaboracion propia con base en la Junta de Politica y Regulacion Monetaria y Financiera
(2015).

La calificacién para la constitucion de provisiones de cartera por desvalorizacion de
activos y contingentes, en nuestro pais esta efectuada en base a los dias de morosidad

conforme lo estipulado en la Resolucién 670-2021-F (Tabla No. 9):
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Tabla 9

Criterios de calificacion de cartera dias de mora

Consumo,
Microcrédito,

Inmobiliario,
Vivienda de interés

Nivel de Riesgo Categoria Productivo Educativo social y publico
Dias de morosidad
Al De 0 hasta 5 De 0 hasta 5 De 0 hasta 5
Riesgo Normal A2 De 6 hasta 30 De 6 hasta 30 De 6 hasta 45
A3 De 31 hasta 60 De 31 hasta 60 De 31 hasta 90
. . B1 De 61 hasta 75 De 61 hasta 75 De 61 hasta 150
Riesgo Potencial
B2 De 76 hasta 90 De 76 hasta 90 De 76 hasta 210
. o c1 De 91 hasta 120 De 91 hasta 120 De 91 hasta 270
Riesgo Deficiente
C2 De 121 hasta 180 De 121 hasta 150 De 121 hasta 360
Dudoso Recaudo D De 181 hasta 360 De 181 hasta 180 De 181 hasta 450
Pérdida E Mayor a 360 Mayor a 180 Mayor a 450

Fuente: Junta de Politica y Regulacidon Monetaria y Financiera (2020).

Es asi que, las entidades financieras deben constituir la provision especifica sobre el

saldo de la operacidon neta de crédito, de conformidad con los establecido en las Normas

para la Gestién de Riesgos de Crédito para las Cooperativas de Ahorro y Crédito bajo los
pardmetros establecidos en la Tabla No. 3 “Calificacion de provision de cartera afio 20207,

la férmula aplicada para obtener las provisiones constituidas es:

Provision constituida = (Saldo operacién x % provision)
Datos:
Saldo operacion= Capital pendiente de pago al final de cada mes.
% Provision = Porcentaje de provisién establecida por la Cooperativa de acuerdo a la

“calificacion de provision” otorgada a cada cliente con base a los “criterios de
calificacion de cartera dias de mora”. (Tablas No. 3y 9) (SEPS, 2015)

=  PROVISIONES GENERICAS

El trabajo de investigacidn titulado “El nivel de morosidad y las provisiones de la cartera
de créditos en las cooperativas de ahorro y crédito requladas por la Superintendencia de
Economia popular y Solidaria segmento 2”, en cuanto a las provisiones genéricas manifiesta
que si la SEPS encuentra deficiencias en la formulacién y aplicaciéon de politicas y
procedimientos, documentacién incompleta o registros inconsistente; ordenara la
constitucién de provisiones adicionales de hasta 3% o mas del saldo total de la cartera de

crédito. Las instituciones financieras que mantenga en sus estados financieros este tipo de
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provision no podran ser dadas de baja o utilizadas hasta que el organismo que las generd

determine que se han superado las causales que las originaron (Arias, 2017).

En base a lo expuesto se analizd las bases de datos de las operaciones de créditos de
la Cooperativa de Ahorro y Crédito 23 de Julio Ltda., de los afios 2019 y 2020 y la
informacidn de los boletines financieros mensuales publicados en la pagina web de la SEPS;
con la finalidad de determinar el impacto financiero que tuvieron los indicadores
financieros por el incremento de las provisiones de cartera establecidas en la Resolucién

No 628-2020-F.
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4. MATERIALES Y METODOLOGIA

Couoh (2022), define la metodologia como la buUsqueda ordenada y sistemdtica de
informacidn con la finalidad de conocer hechos y dar respuesta a las interrogantes
planteadas; por ello qué, la presente investigacion tiene como objetivo determinar el
impacto financiero que generd la constitucién de provisiones de cartera en los indicadores
financieros generadas a partir del COVID-19 en la Cooperativa de Ahorro y Crédito 23 de

Julio Ltda.

Dado los objetivos establecidos para el desarrollo del presente trabajo es importante
efectuar el andlisis y estudio de los indicadores financieros que cumplen un papel
importante en el impacto econdmico de la Cooperativa; asi también, la informacion

proporcionada por la institucion.

Para conocery entender las variaciones que enfrenté la Cooperativa 23 de Julio Ltda. ante
la pandemia del COVID-19, se efectla una investigacién cuantitativa, debido que se aplicara la
técnica analitica para demostrar la incidencia que tuvieron en los indicadores financieros el
incremento de las provisiones por la aplicacién de la Resolucién 628-2020-F, al respecto el
autor Couoh (2022), manifiesta que las caracteristicas de este enfoque es la manipulacién
de variables y la presentacion de resultados ya sea en porcentajes, cantidades,

probabilidades, etc. (pag. 22).

En este sentido, el tipo de estudio es experimental, porque se caracteriza por la
estimacion de las provisiones a calcular con base en la Resolucidn 130-2015-F vigente hasta
noviembre de 2020 y el analisis de su impacto sobre la variable dependiente (Galarza, 2021);
la variable dependiente en la presente investigacion sera el saldo de la cartera de créditos y
las variables independientes a estimar seran los porcentajes de provision de la calificacién de
cartera que fueron reformados mediante Resolucidn 628-2020-F del 26 de diciembre de 2020,

por disposicidn de la SEPS.

En adicién, el nivel de la investigacion sera descriptivo, pues Guevara et al. (2020),
sostienen que el objetivo descriptivo es: describir algunas caracteristicas basicas de los

fendmenos homogéneos, permitiendo establecer el comportamiento de los fendmenos en
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estudio. Por ello, que en el presente trabajo se describird la situacién financiera y los

resultados obtenidos de los andlisis financieros por la constitucion de las nuevas provisiones

en la Cooperativa, fundamentados en la informacién cuantitativa.

Finalmente, el estudio a desarrollarse tendrd como base las variaciones significativas

presentadas en los Estados Financieros, mediante el andlisis comparativo horizontal y

vertical permitiendo determinar el aumento o disminucién de los saldos y las variaciones

de los indicadores financieros durante los afios 2019 y 2020.

4.1 TECNICAS DE INVESTIGACION

4.1.1. INVESTIGACION BIBLIOGRAFICA

Corresponde a la recopilacién la informacion de fuentes primarias; al respecto los
autores Calero et al. (2018) y Camuiias (2020) concuerdan en mencionar que las
fuentes primarias son aquellas que proporciona al investigador informacién de

primera mano y son fruto de la época que se quiere estudiar.

4.1.2. ANALISIS DOCUMENTAL

De acuerdo con Valencia (2016), esta técnica permite identificar en diferentes
bases de datos y consolidar el conocimiento tedrico mediante la discusidn con estudios
similares pero acoplados a la realidad en la que se encuentra inmerso el objeto de
estudio. Al respecto, seran consideradas las Fichas Metodoldgicas de Indicadores
Financieros emitida por la Direccién Nacional de Informacidn Técnica y Estadisticas
utilizadas por la SEPS, y la informacién de la base de datos de la Cooperativa como son:
los Estados Financieros, Anexos de cartera e Informe de la calificacidn de provisidn de

cartera.

4.1.3 ANALITICO

Rodriguez y Pérez (2017), indican que este es “un proceso ldgico que permite
descomponer el todo en partes y cualidades, en sus multiples relaciones, propiedades
y componentes, que permiten el estudio del comportamiento de cada parte” (pag.
186). El cual fue utilizado para la aplicacion del analisis vertical y horizontal de los

Estados de Situacion Financiera, Estados de Resultados Integrales e indicadores
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financieros de los afos 2019 y 2020, lo que permitié determinar la relacidn causa y
efecto entre los elementos que componen la situacion financiera y econémica de la

Cooperativa.

4.2 METODO

Los métodos de investigacién son los procesos rigurosos o conjunto de procesos
formulados de manera légica por el autor para obtener el conocimiento de la investigacién
a través de la recoleccién de datos para el analisis con el fin de descubrir nueva informacién

o crear un mejor entendimiento sobre el tema que esta investigando. (Hidalgo, 2005)

Para la recopilacion de la informacidén financiera de la Cooperativa de Ahorro y Crédito
23 de Julio Ltda., se utilizé los métodos de trabajo en campo y analisis de datos; métodos
gue permitieron obtener la informacidn necesaria para ser analizada e interpretada por
medio de la representacion de gréficas de las variaciones obtenidas de los afos 2019 y 2020

por efectos de la pandemia COVID-19.

4.2.1 TRABAJO DE CAMPO

Para el desarrollo de la investigacion fueron considerados los aportes realizados
por los autores Piza et al. (2019), posterior al entendimiento del marco tedrico, se
procedid a emitir un oficio a la Gerencia General solicitando el acceso a la informacion
financiera de la Cooperativa, informacion que fue proporcionada para temas

académicos y no podra ser utilizada para otros fines.

Una vez con la aprobacion de Gerencia fueron solicitados los Estados Financieros
con informacidn al 31 de diciembre de 2019 y 2020 al Departamento de Contabilidad;
y los reportes de cartera a esas mismas fechas al Departamento de Sistemas. Por otra
parte, se accedid a las pdginas oficiales de la Superintendencia de Economia Popular y

Solidaria para descargar los boletines financieros mensuales de los afios 2019 y 2020.

4.2.2 ANALISIS DE DATOS

La SEPS mensualmente publica los indicadores financieros de las Cooperativas de

Ahorro y Crédito del segmento 1, que incluyen los datos de la Cooperativa de Ahorro
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y Crédito 23 de Julio Ltda., los cuales son elaborados en base a la informacién
reportada mensualmente en la estructura B11 de “Estados Financieros”. Sobre la
importancia del calculo de los indicadores financieros los autores Vergiu y Bendezu
(2007), manifiestan que son relevantes, ya que permiten evidenciar el estado real de

una institucion, a través del diagndstico e interpretacion adecuada de sus resultados

A continuacidn, se detalla los indicadores del apartado “3.2.3.1. Indicadores
financieros” que se aplicaron en la ejecucion del trabajo de investigacion con la
finalidad de obtener los resultados a los objetivos planteados; los resultados que se

obtuvieron de su aplicacién son como siguen:

o INDICADOR DE MOROSIDAD

Una vez analizado este indicador, se observd los niveles de morosidad de los
socios frente a las obligaciones con la Cooperativa durante los anos 2019 y 2020,
con especial énfasis en los resultados del afio 2020 periodo que la poblacién tuvo
que hacer frente a las condiciones implementadas por el Gobierno para prevenir

la propagacién del virus COVID-19.

o INDICADOR DE COBERTURA DE PROVISIONES PARA CARTERA
IMPRODUCTIVA.

Con el estudio del presente indicador se determiné la capacidad que tiene la
Cooperativa para hacer frente al incumplimiento de los socios por la falta de pago
de sus obligaciones, y el nivel de porcentaje sobre el cual estuvo cubierto la
cartera improductiva con las provisiones constituidas; cobertura que debe ser

superior al 100%.
o INDICADOR DE RENTABILIDAD
Con la informacién obtenida de las variaciones de este indicador se medié la
efectividad que tienen los activos para generar los ingresos de la Cooperativa los

cuales permitieron fortalecer el patrimonio logrando de esta manera observar el

impacto de la pandemia COVID-19 en los resultados del afio 2020.

Pagina 45 de 80



o [INDICADOR DE LIQUIDEZ

Con este indicador se determind la capacidad que tiene la Cooperativa para
dar respuesta inmediata a los requerimientos de efectivo por parte de los
depositantes, teniendo presente que el dinero obtenido corresponde
principalmente a las captaciones de recursos del publico, dinero que es destinado

para la colocacién de cartera e inversiones temporales a corto y mediano plazo.

o INDICADOR DE SOLVENCIA

Con el andlisis de este indicador se verificd que los niveles de suficiencia
patrimonial que la Cooperativa se encuentran por encima del minimo requerido
del 9%, lo que significa que la Cooperativa estd en capacidad de responder a

posibles contingentes presentes o futuros.

o INDICADOR DE CRECIMIENTO

Con los resultados del indicador del Sistema de Monitoreo PERLAS, se analizé
los porcentajes de crecimiento de las cuentas mas relevantes del Estado de
Situacidn Financiera, crecimiento de nimero de socios y sus aportaciones, cartera
bruta, captaciones y el crecimiento del total de Activos de la Cooperativa en base

a los parametros establecidos por el WOCCU.

Finalmente, obtenida la informacién de las variables a estudiar y con la informacidn
recopilada del marco tedrico, se describe el proceso que se utilizé para determinar el impacto
financiero en la Cooperativa de Ahorro y Crédito 23 de Julio Ltda., por la constituciéon de
provisiones de cartera generadas a partir de la presencia de la COVID-19, en consideracion de

los objetivos planteados.

Tabla 10

Proceso para determinar el impacto financiero en la COAC 23 de Julio Ltda.

Objetivos Acciones

Realizar una investigacion del marco teérico = Recopilar informacién bibliografica, relacionada

sobre los cambios normativos, indicadores con los componentes que se incluyen en el

] ) o trabajo, tal como: Conceptos, definiciones, de
financieros y provisiones de cartera.
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Objetivos

Acciones

provisiones de cartera, asi como normativa que
rige a las Cooperativas.

Incluir los aportes de trabajos de investigacion
relaciona al sector Cooperativo del segmento 1.

Realizar un andlisis comparativo de los
indicadores financieros y provisiones de
cartera presentados por la Cooperativa de
Ahorro y Crédito 23 de Julio Ltda., durante
los afios 2019 y 2020.

Realizar el andlisis comparativo vertical vy
horizontal de los estados financieros.

Andlisis horizontal de indicadores financieros de
morosidad, cobertura, rentabilidad, liquidez y
solvencia de los afios 2019 y 2020.

Verificar si las disposiciones emitidas por la
JRMF, mejoro los indicadores financieros de la
Cooperativa 23 de Julio Ltda. al 31 de diciembre
de 2020.

Determinar el impacto de la constitucion de
provisiones de cartera generadas a partir de
la presencia de la COVID-19, en los
indicadores financieros de la Cooperativa de
Ahorro y Crédito 23 de Julio Ltda., en el afio

2020.

Estimar las provisiones por los cambios en los
“porcentaje de provisiones” del reporte de
cartera con corte al 31 de diciembre de 2020,
en base a las Resoluciones 130-2015-F y 628-
2020-F.

Analisis del indicador financiero
“crecimiento”, del componente PERLAS, como
valor agregado y ver su influencia entre los

datos del 2020.

Realizar un analisis comparativo de las
provisiones reportadas a la SEPS y los
calculados por el Autor al 31 de diciembre de
2020, por la aplicacién de la Resolucion 628-
2020-F.

Fuente: Elaboracion propia.
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S5.RESULTADOS Y DISCUSION

5.1

Por medio de la elaboracion de los diferentes analisis horizontales y verticales, aplicacidn
e interpretacion de los indicadores financieros de la SEPS y el indicador de crecimiento del
Sistema PERLAS, se determinara el impacto del incremento de constitucidn de provisiones de

la Cooperativa de Ahorro y Crédito 23 de Julio Ltda. en el afio 2020.

Para ello, como primer punto se dard a conocer un antecedente histérico de la
Cooperativa de Ahorro y Crédito 23 de Julio Ltda. y su actividad econdmica. En segundo lugar,
se presenta un andlisis horizontal y vertical de los Estados Financieros y Estado de Resultados
para verificar sus principales variaciones entre los periodos 2019 y 2020. Por consiguiente, se
realizara el analisis horizontal de los indicadores financieros aplicados por la SEPS y el indicador
de crecimiento del Sistema de monitoreo PERLAS; vy, finalmente estimar el cambio de los
saldos de las provisiones por cada segmento de cartera de crédito por la aplicacién de la
Resolucidon 628-2020-F y como éstos incidieron en los estados financieros e indicadores

financieros del afio 2020 por medio del indicador de crecimiento PERLAS.

COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO 23 DE JULIO LTDA.

La Cooperativa de Ahorro y Crédito 23 de Julio Ltda., fue constituida el 28 de octubre de
1985 en la ciudad de Cayambe, provincia de Pichincha. Entidad de derecho privado sin fines
de lucro cuyo objeto social principal es realizar operaciones y servicios de intermediacion
financiera populares y solidarias y actos de responsabilidad social, con sus socios y clientes
(Cooperativa de Ahorro y Credito 23 de Julio Ltda., 2018, pag. 1). Recibe depésitos, realiza
cobros y pagos, y todas aquellas operaciones que son necesarias para su fortalecimiento; el
giro principal del negocio es la colocacion de cartera de créditos para microempresas y

consumo, también incursiona en los segmentos comercial, productivo, e inmobiliario.

El establecimiento matriz de la Cooperativa estd ubicado en la ciudad de Cayambe;
actualmente opera en 26 agencias y ventanillas de extensién distribuidas en nueve provincias:
Pichincha, Carchi, Azuay, Loja, Manabi, Guayas, lbarra, Napo y Galdpagos, adicionalmente
cuenta con 28 cajeros automaticos a nivel nacional. Al 31 de diciembre de 2020 la Cooperativa

cerrd sus activos con un total de USD 241.943.531,98, manteniéndose dentro del segmento 1.
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El Estatuto de la Cooperativa (2018), declara que sus actividades y operaciones estan
reguladas por la Ley Organica de Economia Popular y Solidaria y su Reglamento de
aplicacion; Cédigo Organico Monetario y Financiero (COMYF); Estatuto y Reglamentos

Interno.

5.2 ANALISIS HORIZONTAL DE LOS ESTADOS DE SITUACION

FINANCIERA Y ESTADOS DE RESULTADOS

Del analisis horizontal realizado a los Estados de Situacidn Financiera de la Cooperativa
de Ahorro y Crédito 23 de Julio Ltda., de los periodos 2019 y 2020 presentados en la Tabla
No. 11; observesé que, del grupo “Activo Corriente” la cuenta que presentd mayor variacién
en el afio 2020 corresponde a las cuentas por cobrar con un incremento del 232%, variacidn
gue obedece principalmente a la subcuenta “1604 Otros intereses por cobrar” ya que el afo
2019 reportd un saldo de USD 29.625 y en el afio 2020 de USD 2.011.907 con un incremento
de USD 1.982.282; esta variacion corresponde a la acumulacidon de los intereses de cartera
diferidos durante los meses de marzo a junio de 2020 por efecto de la pandemia COVID-19;
valores que son recuperados gradualmente hasta finalizar la operaciéon del crédito de los

socios que se acogieron a este diferimiento.

Adicionalmente, se observa un incremento de los fondos disponibles en USD 6.018.515
e inversiones financieras en USD 14.772.790 que representan incrementos del 22% y 68%
respectivamente; estos dos grupos contables suman un incremento neto de USD
20.791.305; variaciones que se atribuyen al Departamento de Operaciones por las
gestiones de captaciones en Depdsitos a la vista y en Certificados de depdsitos a plazo fijo
(DPF) en la cuenta de las “Obligaciones con el publico” por un total de USD 31.227.245 como

se observa en las tablas No. 11 y con mayor detalle en la Tabla No. 12.

Por otra parte, en el grupo de los pasivos obsérvese que la disminucidon en las
obligaciones financieras en 57% en relaciéon al afio 2019, equivalente a menos USD
11.217.322 corresponde exclusivamente al pago de los préstamos otorgados por otras
instituciones financieros locales y del exterior; en adicién, durante el afio 2020 la
Cooperativa no incrementé su portafolio de obligaciones financieras, debido al incremento

de sus indicadores de liquidez.
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Finalmente, la cuenta de “Resultados” en el afo 2019 reportd un saldo de
USD 3.323.756 y para el afio 2020 este saldo fue de apenas USD 969.684 con una diferencia
de USD 2.354.071 valor que representa un decremento del 71% durante el afio 2020; esta
disminucién se debid a dos factores, primero el reverso de los intereses devengados de la
cuenta de ingresos por el diferimiento de las operaciones de crédito registrados en la
cuenta “1604 Otros intereses por cobrar”; y el segundo factor, el incremento de las

provisiones de cartera por la aplicacién de la Resoluciéon 628-2020-F por un valor estimado

de USD 1.222.386.

Tabla 11

Andlisis horizontal del Estado de Situacion Financiera 2019 — 2020

. Variacion %
Cod. Cuenta 2019 2020 2019-2020  Variacién
11 Fondos disponibles 27.722.712 33.741.227 6.018.515 22%
13 Inversiones 21.587.563 36.360.353  14.772.790 68%
14 Cartera de créditos 155.738.908 151.261.843 ( 4.477.065) ( 3%)
16 Cuentas por Cobrar 1.606.579 5.340.405 3.733.826 232%
18 Propiedades y equipo 9.974.030 10.189.406 215.376 2%
19 Otros activos 4.108.232 5.049.998 941.766 23%

TOTAL ACTIVOS 220.738.025 241.943.232  21.205.207 10%
21 Obligaciones con el publico 159.178.455 190.405.700 31.227.245 20%
25 Cuentas por pagar 5.308.855 4431984 ( 876.872) ( 17%)
26 Obligaciones financieras 19.735.908 8.518.586 (11.217.322) ( 57%)
29 Otros pasivos 64.049 76.615 12.566 20%

TOTAL PASIVOS 184.287.267 203.432.885 19.145.618 10%
31 Capital Social 7.205.124 7.202.046 ( 3.078) 0%
33 Reservas 21.867.016 26.283.754 4.416.739 20%
35 Superavit por valuaciones 4.054.863 4.054.863 0 0%
36 Resultados 3.323.756 969.684 ( 2.354.071) (71%)

TOTAL PATRIMONIO 36.450.758 38.510.347 2.059.589 6%

Fuente: Elaboracién propia con base en la Cooperativa de Ahorro y Crédito 23 de Julio Ltda.,

(2020).

Por otra parte, en la Tabla No. 12 obsérvese que, durante los afios 2019 y 2020, las
obligaciones con el publico de la Cooperativa se encuentran concentradas en los “Depdsitos
a plazo”; es decir, el 66,56% del total de las captaciones se centran en los rangos de 31 a
90 dias y de 91 a 180 dias plazo, debido que es el tiempo mas frecuente que los cuenta
ahorristas mantiene su dinero, valor que es renovado una vez que el certificado de depdsito

vence.
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Tabla 12
Obligaciones con el publico, 2019 — 2020

. Variacién %

Cod. Cuenta 2019 2020 2019 -202 Variacién
2101 Depésitos a la vista 53.225.832 56.574.271 3.348.439 6%
2103 Depdsitos a plazo 105.952.622 132.954.855 27.002.232 25%
210305 De 1 a30dias 22.369.557 27.379.053 5.009.497 22%
210310 De 31a90dias 29.928.913 39.201.650 9.272.737 31%
210315 De 91 a 180dias 22.185.691 29.967.561 7.781.870 35%
210320 De 181 a 360 dias 28.419.568 33.386.258 4.966.690 17%
210325 De mas de 361 dias 3.048.893 3.020.332  ( 28.561) ( 1%)
2105 Depésitos restringidos 0 876.575 876.575 100%
Total Obligaciones con el publico  159.178.455 190.405.700 31.227.245 20%

Fuente: Elaboracion propia con base en la Cooperativa de Ahorro y Crédito 23 de Julio Ltda.,
(2020).

En la Tabla Nro. 13, se aprecia una disminucién neta de la cartera de créditos en 3%;
variacion que corresponde principalmente a la recuperacién efectiva de la cartera de
crédito inmobiliario, con una disminucién en la cartera por vencer de USD 1.280.197,
debido qué al encontrarse respaldada con garantia hipotecaria es la que menos
probabilidad de mora presenta. Por otra parte, no se observd variaciones significativas en
la cartera que no devenga intereses ni vencida, similar tendencia presentd la cartera de

créditos comercial que reporté una disminucién neta de USD 273.255.

Por su parte, la cartera de crédito de consumo que no devenga intereses presenté una
disminucién de USD 1.280.670; sin embargo, la cartera vencida incrementd en
USD 1.349.586, generando una variacion neta de USD 68.916; esto se debié a la
reclasificacién de cartera por maduracion de los dias de mora, misma situacidn ocurrié con
la cartera de microcréditos que presenté una variacion neta de USD 25.972 entre la cartera
gue no devenga intereses y vencida; estos incrementos en la cartera vencida es producto
las restricciones emitidas para frenar la propagacion de la pandemia COVID-19, siendo el
sector que mayor impacto recibid con una cartera vencida de USD 1.095.348, como se

observa en la Tabla No. 13.

Tabla 13
Variaciones de la Cartera de Crédito, 2019 y 2020

.- Variacién %
Cartera de Créditos 2019 2020 2019-2020  Variacién
Comercial por vencer 1.958.105 1.722.609 ( 235.495) ( 12%)
Comercial que no devenga intereses 37.620 31.258 ( 6.362) (17%)
Comercial vencida 43.480 12.082 ( 31.398) (72%)
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. Variacion %

Cartera de Créditos 2019 2020 2019-2020  Variacién
Consumo por vencer 99.491.939 98.895.318 ( 596.621) ( 1%)
Consumo que no devenga intereses 2.509.671 1.229.001 (1.280.670) ( 51%)
Consumo vencida 607.619 1.957.205 1.349.586 222%
Inmobiliario por vencer 8.989.215 7.709.018 (1.280.197) ( 14%)
Inmobiliario que no devenga intereses 339.555 187.770 ( 151.785) ( 45%)
Inmobiliario vencida 187.189 210.398 23.210 12%
Microcrédito por vencer 49.129.499 48.777.000 ( 352.499) ( 1%)
Microcrédito que no devenga intereses 2.270.859 1.201.483 (1.069.376) ( 47%)
Microcrédito vencida 1.227.043 2.322.390 1.095.348 89%

Total Cartera Bruta 166.791.793 164.255.532 (2.536.261) ( 3%)

Fuente: Elaboracién propia con base en la Cooperativa de Ahorro y Crédito 23 de Julio Ltda. (2020).

En la Tabla No. 14, se efectud el analisis horizontal del Estado de Resultados de los
afios 2019 y 2020, en donde se observa un decremento en los ingresos de intereses y
descuentos ganados en USD 1.544.798 correspondiente al 6% con relacion al afio 2019,
esto se debid a los intereses diferidos que la Cooperativa reversd y reconocio en cuentas
por cobrar, mismos que serdn recaudados en el futuro conforme se liquiden los créditos;
asi también, se evidencidé un incremento en el rubro de otros ingresos en USD 1.146.482
correspondiente al 100% en relacion al afio 2019, que corresponde a la recuperacién de
activos financieros pendientes de cobré de afios anteriores, principalmente a la

recuperacion de la cartera de microcrédito.

En cuanto al rubro de gastos, se observd un incremento en los intereses causados en
USD 2.350.206 que pertenece al 23% en relacién al afio 2019, esta variacién tiene relacion
directa con el incremento de las obligaciones con el publico en USD 31.227.245 presentado
en la Tabla No. 11. De igual manera se observé el incremento de las provisiones del grupo
“44 Provisiones” que fueron de USD 1.034.531 correspondiente al 27% en relacién al 2019,
parte de este incremento se atribuye a la aplicacion de la Resolucién 628-2020-F sobre el
cambio de porcentajes de calificacion de provisiones lo que generd su incremento vy

afectacidn directa con el resultado del ejercicio en menos USD 1.222.386.

Por ultimo, los gastos de operacidn presentados en la Tabla No. 14, presentan una
disminucién neta de USD 521.983 correspondiente al 6% en relacién al afio 2019,
principalmente por el gasto de personal que se redujo en USD 625.693, debido que en el

afio 2020 la Cooperativa no incurrid en gastos de nuevos uniformes, transporte del
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personal, alimentacidn, horas extras, todo esto por la modalidad de teletrabajo que aplicé

la Cooperativa en la parte Administrativa durante los meses de marzo a diciembre de 2020.

Tabla 14
Andlisis horizontal del Estado de Resultados 2019 — 2020

Variacion %

Cad. Cuentas 2019 2020 2019 -202 Variacién

51 Intereses y descuentos ganados 26.747.122 25.202.324 ( 1.544.798) ( 6%)
52 Comisiones ganadas 61.232 58.948 2.284) ( 4%)
53 Utilidades financieras 54.507 17.466 | 37.040) ( 68%)
54 Ingresos por servicios 765.231 407.573 ( 357.658) ( 47%)
55 Otros ingresos operacionales 16.640 15.541 ( 1.099) ( 7%)
56 Otros ingresos 1.145.857 2.292.339 1.146.482 100%
5 TOTAL INGRESOS 28.790.589 27.994.191 ( 796.398) ( 3%)
41 Intereses causados 10.306.957 12.657.163 2.350.206 23%
42 Comisiones causadas 50.000 0 50.000) (100% )
43 Pérdidas financieras 0 622 622 100%
44 Provisiones 3.887.941 4.922.473 1.034.531 27%
45 Gastos de operacién 9.307.359 8.785.376 ( 521.983) ( 6%)
47 Otros gastos y perdidas 2.334 4.856 2.522 108%
4g  'Mpuestosy participacion a 1.912.242 654.018 ( 1.258.225)  ( 66%)
empleados
4 TOTAL GASTOS 25.466.833 27.024.507 1.557.674 6%
RESULTADO DEL EJERCICIO (5-4) 3.323.756 969.684  ( 2.354.071) (71%)

Fuente: Elaboracion propia con base en la Cooperativa de Ahorro y Crédito 23 de Julio Ltda. (2020).

5.3 ANALISIS VERTICAL DE LOS ESTADOS DE SITUACION FINANCIERA
Y ESTADOS DE RESULTADOS

La tabla No. 15, presenta el analisis vertical que se realizé a las cuentas que conforman
el Estado de Situacion Financiera de la Cooperativa de los afios 2019 y 2020, observandose
que la Cooperativa al tener como objeto social la captacidon y colocacién de recursos
financieros, su mayor participacién de los activos de la Cooperativa estan concentrados en
la “Cartera de Crédito” con un 70,6% y 62,5%; de igual manera, en el grupo el pasivo se
encuentra concentrado en las “Obligaciones con el publico” que representan el 72,1% vy
78,7%, respectivamente; determinando de esta manera que la Cooperativa esta

cumpliendo con el objetivo de intermediacion financiera.

Este andlisis es consistente con el analisis horizontal, pues aqui también se observa el
incremento que presentaron las cuentas por cobrar en el afo 2020, pasando de reportar
un saldo de USD 1.606.579 en el aio 2019 a tener un saldo de USD 5.340.405 en el 2020,

con una participacidn del 2,2% frente al total de los activos de la Cooperativa; es asi que,
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esta cuenta representa una participacién importante en los Estados Financieros del 2020

por el diferimiento de los intereses de la cartera de créditos.

Por otra parte, en la Tabla No. 15, se observd un decremento en el pasivo en las
obligaciones financieras de 8,9% a 3,5% en los afos 2019 y 2020 respectivamente;
disminucién que equivale a USD 11.217.322 generada por el pago de sus obligaciones
financieras, principalmente con Instituciones financieras del Exterior. Por su parte, la
cuenta de inversiones incrementd su participacion dentro de los Estados Financieros
pasando de tener un porcentaje del 9,8% en el 2019 al 15,0% en el 2020, como resultado
de las captaciones de efectivo en Certificados de depdsito a plazo; valores que fueron
colocados en instituciones financieras para obtener rentas por los altos niveles de

excedentes de liquidez que disponia la Cooperativa.

Tabla 15

Andlisis vertical del Estado de Situacién Financiera, 2019y 2020

Grupo contable 2019 Van:\uon 2020 Variacion
% %

Fondos disponibles 27.722.712 12,6% 33.741.227 13,9%
Inversiones 21.587.563 9,8% 36.360.353 15,0%
Cartera de créditos 155.738.908 70,6% 151.261.843 62,5%
Cuentas por Cobrar 1.606.579 0,7% 5.340.405 2,2%
Propiedades y equipos 9.974.030 4,5% 10.189.406 4,2%
Otros activos 4.108.232 1,9% 5.049.998 2,1%
TOTAL ACTIVOS 220.738.025 100,0% 241.943.232 100,0%
Obligaciones con el publico 159.178.455 72,1% 190.405.700 78,7%
Cuentas por pagar 5.308.855 2,4% 4.431.984 1,8%
Obligaciones financieras 19.735.908 8,9% 8.518.586 3,5%
Otros pasivos 64.049 0,0% 76.615 0,0%
TOTAL PASIVOS 184.287.267 83,5% 203.432.885 84,1%
Capital Social 7.205.124 3,3% 7.202.046 3,0%
Reservas 21.867.016 9,9% 26.283.754 10,9%
Superavit por valuaciones 4.054.863 1,8% 4.054.863 1,7%
Resultados 3.323.756 1,5% 969.684 0,4%
TOTAL PATRIMONIO 36.450.759 17% 38.510.347 16,0%
TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO 220.738.025 100% 241.943.232 100%

Fuente: Elaboracién propia con base en la Cooperativa de Ahorro y Crédito 23 de Julio Ltda., (2020).

Del andlisis a la Tabla No. 16. se observé que de los Ingresos de la Cooperativa la cuenta que
mayor participacion presentd por su relacién con la cartera de créditos son los “intereses y
descuentos ganados” pasando de tener una participacion del 92,9% en el afio 2019 al 90,0% para el
ano 2020, con una disminucién de USD 1.544.798 que corresponde al reverso de los intereses

diferidos a la cuenta del activo “Otros intereses por cobrar”. Por su parte, los gastos por “intereses
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causados” que mantienen relacién directa con las “Obligaciones con el publico” presentaron un
mayor incremento de participacién en el Estado de Resultados pasando del 40,5% al 46,8% que
representa USD 2.350.206, valor que corresponde al pago de los intereses de las cuentas de ahorros

y certificados de depdsito.

Sobre la variacién del “Gastos de operacion”, pasd de tener una participacién de 36.5% al
32.5%, disminucidn que corresponde principalmente a los gastos de personal, los cuales fueron
explicados en la Tabla Nro. 14, debido a gastos que no tuvo que incurrir la Cooperativa en el afio

2020, por la aplicacion de la modalidad de teletrabajo.

Para concluir con el andlisis vertical del Estado de Situacion Financiera, es importante observar
la variacién que reporto el grupo contable “Impuestos y participacion a empleados”, pues en el afio
2019 presentd un saldo de USD 1.912.242 y en el afio 2020 fue de USD 654.018; con una variacion
de menos USD 1.258.224; situacién que pone en evidencia que los diferimientos de los créditos si
repercutieron en los resultados de la Cooperativa, debido que sus ingresos se vieron disminuidos en
el valor estimado de USD 1.544.798, mientras que por el lado de las captaciones no existieron

disminuciones y el pago de interés por la Cooperativa debid seguir su curso normal de pago.

Tabla 16
Andlisis vertical Estado de Resultados 2019 y 2020

Variacién Variacién
Cuenta 2019 % 2020 %

Intereses y descuentos ganados 26.747.122 92,9% 25.202.324 90,0%
Comisiones ganadas 61.232 0,2% 58.948 0,2%
Utilidades financieras 54.507 0,2% 17.466 0,1%
Ingresos por servicios 765.231 2,7% 407.573 1,5%
Otros ingresos operacionales 16.640 0,1% 15.541 0,1%
Otros ingresos 1.145.857 4,0% 2.292.339 8,2%
Total Ingresos 206.655.763 93,6% 226.703.828 93,7%
Intereses causados 10.306.957 40,5% 12.657.163 46,8%
Comisiones causadas 50.000 0,2% 0 0,0%
Pérdidas financieras 0 0,0% 622 0,0%
Provisiones 3.887.941 15,3% 4.922.473 18,2%
Gastos de operacion 9.307.359 36,5% 8.785.376 32,5%
Otros gastos y perdidas 2.334 0,0% 4.856 0,0%
Impuestos y participacion a
empleados 1.912.242 7,5% 654.018 2,4%
Total gastos 25.466.833 100,0% 27.024.507 100,0%
Pérdidas y ganancias 3.323.756 969.684

Fuente: Elaboracién propia con base en la Cooperativa de Ahorro y Crédito 23 de Julio Ltda.

(2020).
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5.4 ANALISIS HORIZONTAL DE LOS INDICADORES FINANCIEROS DE LA
SEPS

Para el analisis horizontal se analizé la informacion paralela de los periodos 2019 y 2020.
Esto permitid observar las variaciones que presentaron los indices financieros de la

Cooperativa en aplicacion a las disposiciones emitidas por la SEPS.

En el Gréfico No. 9, se muestra el comportamiento del indice de morosidad,
observandose que durante el aio 2019 la Cooperativa presenté un comportamiento lineal de
3,31% en enero y de 4,33% en diciembre con variaciones intermedias de +/- 0,58%; sin
embargo, para el afio 2020 el comportamiento de este indicador fue variable como respuesta
a las diversas situaciones que la sociedad tuvo que enfrentar por la pandemia COVID-19,
observandose que en el mes de marzo de 2020 fecha que se declaré la emergencia sanitaria
el nivel de morosidad alcanzé el 6,88% siendo el indice mas alto de la Cooperativa durante
estos dos periodos, mientras que para diciembre de 2020 este indicador paso a ser de
4,35% con una variacion de +0,02% en relacion al 2019. Esta estabilidad en los niveles de
morosidad de junio a diciembre corresponde a las medidas dispuestas por la SEPS para
salvaguardar los intereses de la poblacién tal como: el diferimiento de créditos, ampliacion
de plazos de créditos restructurados, incremento de los dias mora para el célculo de la
calificacion de cartera e incremento en los porcentajes de estas provisiones, en los meses

de junio, septiembre y diciembre, respectivamente.

Grafico 9

Andlisis comparativo Indice de morosidad 2019 y 2020
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Fuente: Elaboracidn propia con base en la Superintendencia de Economia Popular y Solidaria (2020).
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En el Grafico No. 10, se muestra el indice de cobertura de las provisiones especificas y la
cobertura del total de provisiones? sobre la cartera improductiva de los periodos 2019 y 2020;
observandose que, en los meses de febrero, marzo y abril del 2020 la cobertura de la provision
especifica se ubicd por debajo del 100% como resultado de la emergencia sanitaria que, entre
sus acciones se encontraba restringida la libre movilizacion, acciéon que limitd el pago puntual
de las cuotas por parte de los socios, ocasionando que la cartera improductiva ascienda de
USD 7.922.104 en enero a USD 11.614.531 a marzo de 2020. Es importante mencionar que,
como resultado de la aplicacién de las resoluciones dispuestas por la SEPS, la cartera
improductiva de la Cooperativa para diciembre de 2020 fue de USD 7.151.587, mostrando una

disminucion de -0,99% en relacion a diciembre de 2019.

Grafico 10

Andlisis comparativo cobertura provisiones para cartera improductiva afios 2019 y 2020
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Fuente: Elaboracidn propia con base en la Superintendencia de Economia Popular y Solidaria (2020).
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Por otra parte, en el Grafico No. 11, el indice de Rentabilidad presenté un decrecimiento
durante el afio 2020 con variaciones de -2,93% y de +3.15%, observandose que en los meses
de junio a septiembre presenté un incremento de 2%, en relacién a mayo; esto como resultado
del levantamiento de restriccion de la emergencia sanitaria e incremento de la colocacion de
cartera; sin embargo, para el Ultimo trimestre la rentabilidad se ubicé en 2,58% el mas bajo de

los periodos de analisis, como resultado de la aplicacion de estrategias propias de la

2El total de provisiones de la Cooperativa de Ahorroy Crédito 23 de Julio, incluye USD 2.360.749 de provisiones no reversadas
por requerimiento normativo y USD 938.788 de provisidon genérica voluntaria; provisiones constituidas en afos anteriores
por revisiones efectuadas por la Superintendencia de Bancos, cuando la Cooperativa se encontraba bajo su control.
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Cooperativa, esto con el objetivo de proteger los ahorros de sus socios debido al incremento
de los niveles de morosidad en el mes de octubre tal como se observé en el Grdfico No. 9. En

adicion, en cumplimiento de la Resolucion 628-2020-F influyd directamente al resultado del

ejercicio.

Grafico 11

Andlisis comparativo variaciones Indice de Rentabilidad 2019 y 2020
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Fuente: Elaboracion propia con base en la Superintendencia de Economia Popular y Solidaria (2020).

En la Grafica Nro. 12, se observd que el resultado del ejercicio econémico durante el
ultimo trimestre del afio 2020 presentd el mayor decremento del afo, esto se debid al
reverso de los ingresos no recaudados por concepto de intereses devengados de los meses
de marzo, abril, mayo y junio; valores que fueron enviadas al final de cada tabla de
amortizacion como producto del diferimiento de cuotas por la pandemia COVID-19. En
adicion el valor reversado se encuentra registrado en cuentas de orden para control de la

Cooperativa, asi como en el grupo “Otros intereses por cobrar”.
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Grafico 12

Ganancia o pérdida de los ejercicios 2019 y 2020
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Fuente: Elaboracion propia con base en la Superintendencia de Economia Popular y Solidaria (2020).

Como se observa en el Grafico No. 13, el indice de liquidez durante los meses de enero y
mayo presentd un decremento del 5,1% en respuesta a la pandemia COVID-19, recursos que
fueron utilizados por los socios para el abastecimiento de vivires, productos de bioseguridad
entre otros; debido al cierre de lugares de trabajo que obligd a los socios de la Cooperativa
hacer uso de sus ahorros para sobrevivir durante el tiempo de confinamiento. Mientras que,
los meses de junio a octubre se observé un incremento en la liquidez en un 9,8%, como
resultado del levantamiento parcial del confinamiento, asi como limitacidon de los socios a
acceder a lineas de crédito lo que permitié a la Cooperativa tener mayor capacidad de atender

sus obligaciones a corto plazo con dinero que se transforma facilmente en circulante.

Grafico 13

Andlisis comparativo indices de Liquidez 2019 y 2020
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Fuente: Elaboracién propia con base en la Superintendencia de Economia Popular y Solidaria (2020).
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En el Grafico No. 14, se observd que el indice de solvencia presentd valores superiores al
9% en cumplimiento a la Resolucidn Nro. 131-2015-F; sin embargo, en el afio 2019 presentd
una tendencia decreciente, pasando del 21,7% en enero, al 19,7% en diciembre, decremento
gue correspondié al incremento de la cartera de créditos frente al patrimonio de la
Cooperativa; pues la cartera bruta para enero 2019 fue de USD 137.540.382 y para diciembre
fue de USD 168.092.856; situacién que no ocurrié con el patrimonio pues este inicié con

USD 31.067.684 y finalizé con USD 31.158.788, tal como se aprecia en el Grafico No. 15.

Grafico 14

Andlisis comparativo indice de solvencia 2019 y 2020
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Fuente: Elaboracion propia con base en la Superintendencia de Economia Popular y Solidaria (2020).

En el Grafico No. 15, se detallan las variaciones que presento la cartera de créditos frente
al patrimonio durante el afio 2019, pues la cartera bruta de créditos presentd variaciones
superiores al 1% frente al patrimonio, generando que los niveles de cobertura de los activos
de riesgos sean menores; en adicidn, no se presentd la variacion del mes de diciembre, al
tratarse de un valor atipico pues la variacién de la cartera en ese mes fue de -0,77% vy el

crecimiento del Patrimonio en +16,98%, lo que genera que el nivel de cobertura incremente.
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Grafico 15

Variacion mensual Cartera de Créditos vs Patrimonio, afio 2019
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Fuente: Elaboracion propia con base en Superintendencia de Economia Popular y Solidaria (2020).

Por otra parte, el indice de solvencia en el afio 2020, presentd un incremento en sus
indicadores en +0,2%; pasando de tener el 20,4% en enero, al 20,6% en diciembre; pues la
cartera presento disminuciones significativas de hasta -2,35% en el mes de junio y a pesar que
el patrimonio se mantuvo en variaciones de +/- 0.03%, mejord los indices de solvencias de la
Cooperativa para hacer frente a posibles pérdidas presentes o futuras, ya que al disminuir la
cartera los niveles de cobertura disminuyen y pueden ser cubiertos facilmente por el

Patrimonio de la Cooperativa.

Grafico 16

Variacion mensual Cartera de Créditos vs Patrimonio, afio 2020
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Fuente: Elaboracidn propia con base en Superintendencia de Economia Popular y Solidaria (2020).
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5.5

[NDICES DE CRECIMIENTO - SISTEMA PERLAS

Este andlisis se lo realizd con la finalidad de brindar un valor agregado a la
investigacion, debido que la ficha metodolégica de indicadores financieros utilizada por la
SEPS no contiene este indicador; mientras que, el Consejo Mundial de Cooperativas de
Ahorro y Crédito si los considera dentro de sus indicadores financieros en el Sistema de
Monitoreo “PERLAS”. Con la informacién financiera de la Cooperativa de Ahorro y Crédito
23 de Julio Ltda., al 31 de diciembre de 2019 y 2020, se procedid a calcular las diferentes
férmulas para la obtencién de estos indicadores, resultados que aportardn a determinar si
la Cooperativa a pesar de haber atravesado la pandemia COVID-19, crecié a nivel

institucional.

En la Tabla No. 17, obsérvese que el crecimiento de la cartera de créditos durante el
afio 2019 fue de 22,07% y de los activos totales en 6.27%. Segun PERLAS, la Cooperativa en
el afno 2019 tuvo la capacidad de incrementar su cartera de créditos para el afio 2020,
debido que el crecimiento de la cartera fue superior a los activos totales en 15,8%; sin
embargo, esta situacién no fue posible por las circunstancias presentadas por la pandemia
COVID-19, debido que la Cooperativa limitd la concesiéon de créditos con la finalidad de

precautelar los ahorros de los socios.

Por otra parte, en el afio 2020, la cartera de créditos presentd un decremento de
menos 1,52% y un incremento en los activos del 9,61% cumplid con la condicién de PERLAS
que establece que: si el crecimiento de los activos, “S6” es superior al crecimiento de la
cartera de créditos, “S1” se deberd disminuir la estructura créditos, que para el afio 2019

fue de 70,6% y para el 2020 del 62,5% como se observé en el Grafico No. 16.

Sobre el crecimiento de los depdsitos de los ahorros, “S1” el resultado de este
indicador en ambos afios fueron superiores al crecimiento del activo total “S6” con 25,75%
y 19,62%, respectivamente. PERLAS propone que al presentarse esta situacién la
Cooperativa estd en la capacidad de aumentar su estructura de depdsito de ahorros, es asi
que esta estructura pasd de tener una participacion del 72,1% en el 2019 al 78,7% en el afio

2020, segun lo refleja los Estados Financieros de la Cooperativa en la Tabla No. 15.

Las aportaciones de los socios, “S3” son registradas contablemente dentro del grupo

“Capital Social”, que en el afio 2019 presentd un incremento del 1,44% y en el aiio 2020 un
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decremento de -0,04%; mientras que, las variaciones del activo total fueron de 6,27% vy
9,61% respectivamente; con estos resultados PERLAS establece que la Cooperativa debid
disminuir su estructura de aportaciones, observando que se cumplid lo manifestado ya que
la participacion del capital social de la Cooperativa paso del 3,3% en el afio 2019 al 3,0%

para el ailo 2020; como se puede observar en la Tabla No. 15.

El capital institucional neto, “S4” denominado también “Patrimonio”, durante el afio
2019 reportd un incremento del 17,36% vy el aifio 2020 fue de 5,65%; adicionalmente, para
el afo 2019 la variacion de los activos fue del 6,27% y del aifio 2020 del 9,61%; bajo este
esquema la participacién del patrimonio de la Cooperativa paso de tener una participacién
del 17% en el 2019 al 16,0% en el 2020 (Tabla No. 15), cumpliéndose las condiciones
establecidas por PERLAS.

Para los indicadores de crecimiento del nimero de socios “S5” y crecimiento del Activo
Total “S6” PERLAS establece como meta que en el primer caso debera ser superior o igual
al 15% y en el segundo superior a una inflacién del 10%; pues ninguno de los indicadores
cumplen con esos porcentajes; en el afio 2019 sus resultados fueron de 3,25% y 6,27%
respectivamente, mientras que para el ailo 2020 el indicador “S5” se presentd en -0,05%, y
elindicador “S6” en 9,61%. Esto porcentajes fueron resultado del incremento en los niveles
de liquidez por las nuevas captaciones de las cuentas de los depdsitos de socios, por lo que

se ajustaria un buen desempefio financiero.

Adicionalmente, sobre la disminucidn de Socios en las Cooperartivas, el articulo 26
“Liquidacion y reembolso de haberes” del Reglamento a Ley Orgdnica de la Economia
Populary Solidaria, establece que” la suma anual de los reembolsos de haberes, por retiros
voluntarios o exclusiones de los socios no podra exceder del 5% del capital social de la
cooperativa” (Asamblea Nacional, 2020, pag. 6), los porcentajes obtenidos del analisis de
los datos de la Cooperativa se observa que se encuentra cumpliendo lo citado ya que sus
variaciones presentaron un ingreso de socios del 3,25% en el 2019 y solo 0,05% de socios

retirados en el 2020.
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Tabla 17

Sefiales de crecimiento Cooperativa 23 de Julio Ltda., 2019 y 2020

Datos Crecimiento Datos Crecimiento
Férmula Afio 2019 2019 Afio 2020 2020
166.791.793 164.255.532
51 070 22,07% SOHEO9O0L 1,52%
(52) 136631977 L *100 166791793 L *100 ( )
159.178.455 190.405.700
52 e 25,72% bbbl 19,62%
(52) 126616852 L *100 159.178.455 L *100
7.205.124 7.202.046
s3 bt 1,44% LeTe ™ k1 0,04%
(53) 7102014 L *100 ° 7205124 1100 ( )
36.450.758 38.510.347
'S4 T 1x1 17,36% —  —1x1 5,65%
(54) 31058921 L 100 ’ 36450758 1 100 ’
131.422 131.355
S5 ooTes 3,25% it 0,05%
(s5) 127277 1*100 ’ 131422 1100 ( )
220.738.025 241.943.232
S6 LT 720080 6,27% bl 9,61%
(S6) 207.707.120 - * 100 ’ 220738025 L 100 ’

Fuente: Elaboracidn propia con base en la Cooperativa de Ahorro y Crédito 23 de Julio Ltda. (2020).

5.6 ANALISIS COMPARATIVO DE LOS VALORES REPORTADOS A LA SEPS
Y LOS VALORES CALCULADOS CON BASE A LA RESOLUCION 130-

2015-F.

El reporte de la cartera de créditos del 31 de diciembre de 2020 de la Cooperativa de

Ahorroy Crédito 23 de Julio Ltda., incluye la provision reportada a la SEPS calculada en base

a los porcentajes de la Resolucién 628-2020-F; con base en esta informacién se procedié a

recalcular la provisidn de la cartera con los porcentajes establecidos en la Resolucion 130-

2015-F que estuvo vigente hasta el 30 de noviembre de 2020; con la finalidad de determinar

el impacto financiero del cambio de porcentajes de las provisiones de cartera en los Estados

Financieros de la Cooperativa en el afio 2020. Adicionalmente, se detallan los porcentajes

establecidos por el Comité de Administracion de Riesgos (CAIR) al 30 de noviembre y 31 de

diciembre de 2020, que fueron aplicados por la Cooperativa, como se presenta en la Tabla

No. 18.
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Tabla 18

Porcentajes de provisiones aplicados por la Cooperativa, noviembre y diciembre del 2020

Resolucién 130-2015-F Resolucién 628-2020-F Cooperativa 23 de Julio

Categoria % Min. % Max. % Min. % Max. Nov. Dic.
Al 0,50% 1,99% 0,50% 3% 1,52% 1,99%
A2 2% 2,99% 2% 6% 2,99% 2,99%
A3 3% 5,99% 4% 12% 5,99% 5,99%
B1 6% 9,99% 8% 20% 9,99% 9,99%
B2 10% 19,99% 15% 60% 19,99% 19,99%
C1 20% 39,99% 30% 100% 39,99% 100%
C2 40% 59,99% 50% 100% 59,99% 100%
D 60% 99,99% 75% 100% 99,99% 100%
E 100% 100% 100%

Fuente: Elaboracién propia con base en la Cooperativa de Ahorro y Crédito 23 de Julio Ltda.

(2020).

Como se observa en la Tabla No. 18, la Cooperativa de Ahorro y Crédito 23 de Julio
Ltda., hasta noviembre de 2020 provisiond la cartera de créditos con base en los
porcentajes maximos de la Resolucion No. 130-2015-F, a excepcién de la calificacidon Al que
provisionaba al 1,52%. Mientras que, para el cierre del aifio 2020, la Cooperativa ajustd los
porcentajes de las provisiones de la calificaciéon Al al 1,99% y de C1, C2 y D al 100% estas

tres ultimas en apego a los porcentajes maximos de la Resolucion No. 628-2020-F.

En el grafico Nro. 17, se realiz6 una proyeccion de las provisiones de la cartera de
créditos al 31 de diciembre de 2020, con la finalidad de determinar el efecto en el resultado
del ejercicio si la Cooperativa hubiera aplicado a todas las calificaciones los porcentajes
maximos para la constitucién de provisiones. Como resultado se obtuvo que el incremento
del gasto en la cuenta “47 Provisiones” hubiera sido de USD 2.196.100; con este resultado
la Cooperativa hubiera cerrado sus balances con pérdida, debido que su resultado del

ejercicio 2020 fue de USD 969.687,11.
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Grafico 17

Variacidn provisiones de cartera por aplicacion de porcentajes mdximos.

7.000.000 5.053.142 6.270.133
6.000.000 4.986.302
4] 5.000.000 4.279.186
© 4.000.000
s 3.000.000
S 2.000.000 49.911 517.065
1.000.000 34.318 394.346
0 1 |
Comercial Inmobiliario Mlcroocred|t Consumo
W Provisiones SEPS 34.318 394.346 4.279.186 4.986.302
B Provisi Maximas Res. 628-
rovisiones Viaximas Res 49.911 517.065 5.053.142 6.270.133
2020-F
Diferencia 15.593 122.719 773.957 1.283.831
M Provisiones SEPS M Provisiones Maximas Res. 628-2020-F Diferencia

Fuente: Elaboracidn propia con base en la Cooperativa de Ahorro y Crédito 23 de Julio Ltda. (2020) y
Junta de Politica y Regulacién Monetaria y Financiera (2020).

Por otra parte, de la informacién analizada se observé que la Cooperativa Unicamente
modificd los porcentajes de provisiones de las calificaciones A1, C1, C2 y D al 31 de
diciembre de 2020. Estos cambios influyeron directamente en los resultados del ejercicio
incrementando el gasto de las provisiones de cartera en USD 1.222.386, valores que no

fueron favorables para la Cooperativa pues disminuyd su resultado del ejercicio.

En la Tabla No. 19, se observa el incremento por tipo de cartera de crédito por la
aplicacion de la Resolucién 628-2020-F, siendo la cartera de consumo la que mayor
variacidn presenté seguida de la calificacién C1 y en tercer lugar la cartera de microcrédito
de la categoria Al, esta ultima corresponde a la cartera productiva la que menos nivel

riesgo presenta.

Tabla 19

Variacion provisiones de la cartera de crédito por categoria.

Reportado SEPS Valores Estimados

Calificacién (Resolucidn 628-2020-F) (Resolucion130-2015-F) Variacion
Comercial

Al 19.819 15.138 4.681
Consumo

Al 1.754.452 1.340.084 414.368

C1 325.398 131.758 193.640

Cc2 286.948 172.140 114.808

D 131.058 131.045 13
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Reportado SEPS Valores Estimados

Calificacion (Resolucidn 628-2020-F) (Resolucién130-2015-F) Variacion
Subtotal 2.497.856 1.775.027 722.829
Inmobiliario
Al 83.228 63.571 19.657
C1 29.318 19.540 9.778
C2 49.047 49.039 8
Subtotal 161.593 132.150 29.443
Microcrédito
Al 777.047 593.523 183.524
C1 308.855 132.706 176.150
Cc2 302.955 197.210 105.744
D 157.965 157.949 16
Subtotal 1.546.822 1.081.388 465.434
Totales 4.206.271 2.988.565 1.222.386

Fuente: Elaboracidn propia con base en Cooperativa de Ahorro y Crédito 23 de Julio Ltda. (2020) y
Junta de Politica y Regulacién Monetaria y Financiera (2015).

De esta manera se concluye, que la aplicacién de la Resolucién 628-2020-F generd que
el gasto de provisiones de la Cooperativa a diciembre de 2020, se incrementen en USD
1.222.386, especialmente en los créditos de Consumo y Microcrédito, en USD 465.343 y

USD 722.829, respectivamente, tal como se aprecia en el Grafico 18.

Grafico 18

Provision de cartera reportada a la SEPS vs calculada en base a la Resolucidon130-2015-F.

$11.000.000
$10.000.000
$9.000.000
$8.000.000
$7.000.000
$6.000.000
$5.000.000
$4.000.000
$3.000.000
$2.000.000
$1.000.000
S0

EN DOLARES

Total
general

Reportado SEPS 34.318 394.346 4.279.186 4.986.302 9.694.152
Resolucién 130-2015-F 29.637 364.904 3.813.752 4.263.473 8.471.765
Diferencia 4.681 29.442 465.434 722.829 1.222.386

Comercial Microcrédito Consumo Inmobiliario

Fuente: Elaboracion propia con base en la Cooperativa de Ahorro y Crédito 23 de Julio Ltda. (2020) y
Junta de Politica y Regulacién Monetaria y Financiera (2015).

La Cooperativa de Ahorro y Crédito 23 de Julio Ltda., al 31 de diciembre de 2020,
reportd en sus Estados Financieros una provision constituida de cartera de USD 9.694.152;

sin embargo, si los porcentajes de las provisiones de las calificaciones A1, C1, C2 Y D no se
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hubiera modificado por la aplicacién de la Resolucidn 628-2020-F, la Cooperativa hubiera
cerrado sus balances financieros con una provisidon de cartera de USD 8.471.766; es decir,

USD 1.222.386 mas en su resultado del ejercicio.

Por otra parte, la aplicacién de la Resolucidon 628-2020-F, permitié a la Cooperativa,
tener un mayor nivel de cobertura de riesgo de crédito en +17,09%; sin embargo, repercutid
en la presentacién de datos al medirse financieramente con las otras cooperativas del
mismo segmento presentandola con una rentabilidad inferior de -2,08%; asi también el
indicador de solvencia al ser afectado por el resultado del ejercicio presentd un porcentaje
-1,09%. Por su parte, el indicador de morosidad no fue afectado al no intervenir los valores
de las provisiones en su calculo; el indice de liquidez tampoco presento cambios debido
gue las provisiones corresponden a recursos no monetarios, como se aprecia en la Tabla
No. 20. Es importante mencionar que si, la Cooperativa en el futuro no presenta dificultades
en sus gestiones de cobro, el valor de USD 1.222.386 serd recuperado gradualmente,

debido que las provisiones son calculadas en base al monto del crédito pendiente de pago.

Tabla 20

Indicadores financieros reportados a la SEPS vs Estimados

Indicadores de Reportado SEPS Valores Estimados Variacion
Morosidad 4,35% 4,35% 0,00%
Cobertura de provisiones
. . 181,69% 164,60% 17,09%
cartera improductiva

Rentabilidad 2,58% 4,66% ( 2,08%)

Liquidez 27.40% 27,40% 0,00%
Solvencia 20,61% 21,70% ( 1,09% )

Fuente: Elaboracion propia con base en la Cooperativa de Ahorro y Crédito 23 de Julio Ltda. (2020)
y Junta de Politica y Regulacién Monetaria y Financiera (2015).

Finalmente, se procedid analizar los seis indicadores de crecimiento del Sistema de
monitoreo PERLAS, determinando que los indicadores de crecimiento de: cartera de
créditos “S1”, depdsitos de ahorro “S2”, Aportaciones “S3” y nimero de socios “S5”, no
presentaron variaciones en sus resultados debido que en sus fdrmulas no intervienen los
valores de las provisiones de cartera; por su parte los dos indicadores restantes de
crecimiento del capital institucional neto “S4” y del Activo Total “S6”, presentaron las
siguientes variaciones, como se aprecia en la Tabla No. 21. Obsérvese que el cambio del
crecimiento del capital presentd una variacién positiva de 2,14%; mientras que, el

crecimiento de los activos totales si no se hubiera cambiados los porcentajes de provisiones
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por la aplicacidon de la Resolucién 628-2020-F, presentaria un indice del 10,16%, con este
resultado la Cooperativa hubiera cumplido con la condicién de PERLAS de ser superior al

10% de la inflacion.

Tabla 21

Indicadores de sefiales de crecimiento con los valores reportados a la SEPS vs Estimados

Sefiales de
crecimiento Reportados SEPS Resultados Valores estimados Resultados
(s4)
Crecimiento de 38.510.347 39.289.618
. _—— 5,65% —_— 7,79%
Capital 36450758 1100 ° 36450758 L+ 100 °
Institucional Neto
(S6) 241.943.232 243.165.618
Crecimientodel ———"""_1%100 9,61% - 14100 10,16%
. 220.738.025 220.738.025
Activo Total

Fuente: Elaboracidon propia con base en la Cooperativa de Ahorro y Crédito 23 de Julio Ltda. (2020)
y Junta de Politica y Regulacién Monetaria y Financiera (2015).

5.7 DISCUSION DE RESULTADOS

Una vez concluido el andlisis de la informacidn, se procedié a comparar con los criterios
emitidos por diferentes autores, trabajos de investigacién relacionados al sector
Cooperativo, asi también, con la informacién de los boletines financieros publicados por la
Superintendencia de Economia Popular y Solidaria, en base a la informacion reportada
mensualmente por las Cooperativas del segmento 1 a través de la estructura B11 “Estados

Financieros”.

En primer lugar, del andlisis al indice de morosidad (Grafico No. 9), se aprecia qué la
SEPS con el propdsito de proteger los intereses de la poblacidon emitid la Resolucién 568-
2020-F del 22 de marzo; resolucidon que ponia a disposicidn de los ciudadanos acogerse al
diferimiento de hasta 3 cuotas de sus operaciones de créditos; con la finalidad de disminuir
los indices de morosidad. Este indice en la cooperativa fue del 6, 88% el mas alto del primer
trimestre del afio 2020; sin embargo, la Resolucién ibidem tuvo un resultado positivo, ya
que, para el segundo trimestre la morosidad disminuyd al 3.98%; es decir, una variacién
de 2,90% como efecto del congelamiento de los dias de mora de aquellas cuotas de crédito

diferidas.
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Sin embargo, la emergencia sanitaria continud y la SEPS con Resolucion 569-2020-F del
mes de junio, amplié el plazo del diferimiento por 90 dias adicionales, generando que para
el mes de septiembre el indice incremente al 4,02%. Esta medida fue temporal debido que
durante la emergencia sanitaria el nivel de desempleo incrementd en un 6,5% por el cierre
de negocios y en algunos casos la falta de liquidez en determinadas industrias para cubrir
el gasto de ndmina; por ello para octubre, mes en donde finalizd a aplicaciéon de las
Resoluciones se observa nuevamente el incremento del indice de morosidad alcanzando el
5,81%; ante este escenario la Cooperativa como medida interna con el propdsito de
proteger los ahorros de los socios restringié la colocacién de créditos en el mercado e
incentivd a los socios acogerse a la restructuracidén y novaciones de créditos logrando que
para el ultimo trimestre la Cooperativa presente niveles de liquidez del 31,4% y un nivel de
morosidad de 4,33% a pesar que el indicador de morosidad promedio del segmento 1 se
ubico en el 3,55%, (SEPS, 2020), estas situaciones concuerdan con Viscaino (2021) quién
manifestd que esta resolucién provocd una disminucion en la morosidad entre 2% a 6%

sobre los balances de diciembre de 2020 dependiendo la calidad de la cartera.

Con respecto a la aplicacion de la Resolucién 628-2020-F, que fue comunicada a las
Cooperativas de Ahorro y Crédito mediante Oficio No. SEPS-SGD-IGT-2020-36013-0OFC, del
26 de diciembre de 2020, el autor Viscaino (2021), manifesté que esta disposicién
provocaria una disminucién en la morosidad; sin embargo, de los resultados obtenidos por
la aplicacion de la Resolucion ibidem no tuvieron repercusion en el indice de morosidad,
sino afectaron de forma positiva al indice de cobertura de la cartera improductiva pasando
del 104% en noviembre a 136% en diciembre, con una variacion del 32%, que permitio a la
Cooperativa cubrir sus posibles riesgos y contingentes en caso que los deudores incumplan

con sus obligaciones.

En adicién, la Resolucién ibidem presentd dos escenarios, un positivo y otro negativo;
el positivo corresponde al incremento del indice de cobertura de la cartera improductiva;
por el contrario, generd la disminucién del indice de rentabilidad por el incremento de
gasto de provisiones de la Cooperativa que afectan de manera directa al resultado del

ejercicio.

En relacidn al indice de liquidez, tanto la Cooperativa 23 de Julio Ltda., como el Sector

Financiero durante el ultimo trimestre del afio 2020, presentaron incrementos en este
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indicador, frente a este exceso de liquidez las entidades financieras optaron por brindar
nuevos productos que implicaban menores tasas de intereses con menos requisitos,
conforme lo manifesté Orozco (2022); sin embargo, la Cooperativa de Ahorro y Crédito 23
de Julio Ltda., se limitd a la concesidon de créditos, manteniendo una cultura conservadora

ante el riesgo.

El nivel de solvencia de las Cooperativas del segmento 1, publicada por la SEPS en su
Boletin Financiero mensual de diciembre 2020, presenté un indice del 17,29%; por su parte
la Cooperativa a esa misma fecha presentdé un indice del 20,6% siendo superior al promedio

del segmento en 3,31%.

Finalmente, coincidimos con los resultados de los indices de crecimiento del sistema
PERLAS obtenidos por la autora Teran (2020) en su trabajo de investigacion a la Cooperativa
de Ahorro y Crédito “Riobamba Ltda.” en el periodo 2018, donde concluye que existe una
relacion directa entre el indicador de crecimiento de préstamos e indicador de crecimiento
de socios, ya que al conceder nuevos créditos implica la apertura de nuevas cuentas de
socios; esta relacion también se aprecié en los resultados obtenidos de la Cooperativa de
Ahorro y Crédito 23 de Julio Ltda., pues en el afio 2019 el indice de crecimiento de los
préstamos fue del 22,07%, mientras que, el crecimiento de los socios fue del 1,44%; sin
embargo, para el afio 2020, esta relacion fue viceversa el indice de crecimiento de los
préstamos presentd un decremento -1.52%, y un decremento de socios -0,04%, el resultado
de aifo 2020 corresponde a las limitaciones establecidas por la Cooperativa de restringir la

concesion de nuevas operaciones de créditos durante el ultimo trimestre.
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6.CONCLUSIONES

La presente investigacion realizada a los indicadores financieros de morosidad,
cobertura de cartera, rentabilidad, liquidez, solvencia y sefiales de crecimiento del sistema
PERLAS de la Cooperativa de Ahorro y Crédito 23 de Julio Ltda. de los afios 2019 y 2020, ha
permitido analizar y estudiar los resultados antes y durante la pandemia COVID-19; asi
como observar el comportamiento de estos indicadores de acuerdo a la situacién que
atraveso el pais. Por ello fue importante recopilar informacién conceptual y tedrica que
facilitaron la obtencién e interpretacion de los resultados, cumpliendo de esta manera el

primer objetivo planteado para el desarrollo del presente trabajo.

Del andlisis vertical que se realizé al Estado de Situacion Financiera de la Cooperativa
de los afios 2019 y 2020, se observé que la Cooperativa al tener como objeto social la
captacién y colocacidn de recursos financieros, la mayor participacidon de sus activos esta
concentrados en el grupo “14 Cartera de Crédito” con el 70,6% y 62,5% respectivamente;
de igual manera, el pasivo se encuentra concentrado en el grupo “21 Obligaciones con el
publico” que representan el 72,1% vy 78,7%, respectivamente; concluyendo de esta manera

que la Cooperativa esta cumpliendo con el objetivo social, la intermediacidn financiera.

Cumpliendo con el objetivo de la investigacidn, se concluye que la aplicacion de la
Resolucién 628-2020-F correspondiente al cambio de los porcentajes de provisiones de
cartera, no favorecieron los resultados de la Cooperativa; pues su aplicacién tuvo un
impacto negativo en los saldos de los Estados Financieros, debido que el cambio en los
porcentajes de las calificaciones de cartera Al, C1, C2 y D generaron un incremento en el
gasto de provisiones en USD 1.222.386, situacion que influyd que el resultado del ejercicio
sea de USD 969.684, con una variacion de -71% en relacion al afio 2020; consecuentemente,
al incrementar el gasto de las provisiones, se incrementa las provisiones de cartera de
crédito del grupo contable 1499, lo que ocasiond que el saldo del Total de Activos también
se encuentre disminuido en el valor indicado, presentando al 31 de diciembre de 2020 un

saldo de USD 241.943.232.

Adicionalmente, la disminucidon en el resultado del ejercicio 2020, también fue

afectado por el reverso de los intereses por cobrar devengados correspondiente a las
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operaciones de créditos diferida durante los meses de marzo a septiembre; estos reversos
fueron registrados en las “Cuentas por Cobrar” que al 31 de diciembre de 2020 presentd
una variacion de +232% en relaciéon al afio 2019; este incremento correspondié
principalmente a la subcuenta “1604 Otros intereses por cobrar” que el afio 2019 reportd
un saldo de USD 29.625 y en el afio 2020 de USD 2.011.907 con un incremento de USD
1.982.282.

Por su parte, el valor de los USD 1.222.386 que disminuyeron los saldos de los Estados
Financieros, repercutieron en los resultados de los indicadores financieros de la
Cooperativa, determinando que este incremento beneficié Unicamente al indice de
“cobertura de la cartera improductiva” que paso de tener una cobertura del 164,60% al
181,69% lo que representd que por cada délar que la Cooperativa no logre recaudar tiene
USD 1,82 para cubrir posibles contingentes asociadas al riesgo de crédito. Los indices de
“Rentabilidad y Solvencia” presentaron disminuciones es sus resultados pasando de tener
el 4,66% al 2,58% vy 21,70% al 20,61% respectivamente, situacion que no fue favorable para
la Cooperativa; ya que, estos indicadores le permiten medirse financieramente con otras
entidades del mismo segmento, debido que estos resultados determinan la capacidad que
tuvo la Cooperativa para generar nuevos recursos, situacion que la ubicé en el puesto #18
de las 35 Cooperativas del segmento 1, al 31 de diciembre de 2020. Por otra parte, los
indices de “morosidad y liquidez” no fueron afectados por los cambios realizados, debido
que sus componentes de las férmulas no incluyen valores relacionados con las provisiones

de cartera, los cuales se mantuvieron con indices del 4,35% y 27,40% respectivamente.

Finalmente, del andlisis a los “indicadores de crecimiento” del Sistema PERLAS durante
los aflos 2019 y 2020, se observd que los indicadores de crecimiento de Cartera de créditos,
Depdsitos de ahorro, Aportes y Capital institucional neto cumplieron con las metas
establecidas por PERLAS; sin embargo, los indicadores de crecimiento de niumero de socios
“S5” y Total de Activos “S6” no cumplieron con las metas del 15% y 10% respectivamente,
ya que, presentaron anualmente crecimientos y decrementos del 3,25% y -0,05%, “S5”; y
6,27%y 9,61%, “S6”. Sin embargo, del recalculo al indice de crecimiento del Total de Activos
sin aplicar los cambios en las provisiones de cartera en apego a la Resolucion 628-2020-F,
se observd que éste superd la meta establecida por PERLAS, pues la Cooperativa reporté
un indice del 10,16% de crecimiento. Por otra parte, los otros 5 indicadores no reportaron
variaciones debido que sus férmulas no incluyen valores relacionados con las provisiones

de cartera; concluyendo con este método que, el incrementd en las provisiones de cartera
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# 5/SALESIANA

durante la pandemia COVID-19 no beneficiaron al crecimiento de los Activos Totales en la
Cooperativa de Ahorro y Crédito 23 de Julio Ltda., generando que se presente un resultado

del 9,61% por debajo del 10% de la meta establecida.
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