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RESUMEN

Ya desde hace algunos afios el concepto de prevencidn fue transformandose en una necesidad
imperiosa en todas las instituciones publicas y privadas de llevar a cabo planes de prevencion
y emergencias. La razon primordial de llevar a cabo planes de emergencias laborales es
evitar pérdidas de vidas humanas por una inadecuada reaccion frente a situaciones de riesgos.
Por tal razdn, este estudio ha tenido el propdsito de proponer un plan integrado de
emergencias laborales con la unién de dos empresas de produccién de cemento y agregados
para obtener una mejora en la seguridad industrial y salud ocupacional de la empresa. El
estudio tuvo un enfoque de disefio mixto (cuantitativo y cualitativo), ya que se refiere a una
metodologia de investigacion que promueve datos numéricos y sus interpretaciones. El tipo
de investigacion aplicada es la descriptiva, en la cual se describen areas de trabajo, procesos
y tipos de riesgo existentes en ellos. Se usaron tres instrumentos de investigacion; el primero
fue una entrevista para conocer aspectos generales sobre los incidentes y accidentes que han
ocurrido en la empresa durante un lapso de tiempo. En segundo lugar, una encuesta para
conocer el estado actual de los planes de prevencion de riesgos y emergencias. En tercer
lugar, se aplicé una matriz IPER para evaluar los riesgos de manera cualitativa y cuantitativa.
Los resultados indicaron que no se esta capacitando al personal de manera continua lo que
hace que los procedimientos de emergencia y prevencion de riesgos no se concrete como
una cultura de seguridad y salud ocupacional y que por naturaleza del producto todas las
areas presentan riesgos para la seguridad y salud ocupacional de los trabajadores. Se
concluye que es factible y necesario la aplicacion de un plan integrado de emergencia en el

cual se actualice en un determinado periodo de tiempo.

Palabras claves: Plan, prevencion, emergencia, matriz, evaluar
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ABSTRACT

For some years now, the concept of prevention has become an imperative need in all public
and private institutions to carry out prevention and emergency planes. The main reason for
carrying out labor emergency planes is to avoid loss of human life due to an inadequate
reaction to risk situations. For this reason, this study has had the purpose of proposing an
integrated plan for labor emergencies with the union of two cement and aggregates
production companies to obtain an improvement in the industrial safety and occupational
health of the company. The study had a mixed design approach (quantitative and qualitative),
since it refers to a research methodology that proposes numerical data and their
interpretations. The type of applied research is descriptive, in which work areas, processes
and types of risk existing in them are described. Three research instruments were used; The
first was an interview to find out general aspects about the incidents and accidents that have
occurred in the company over a period of time. Secondly, a survey to find out the current
status of risk and emergency prevention plans. Third, an IPER matrix was applied to assess
risks qualitatively and quantitatively. The results indicated that personnel are not being
trained continuously, which means that emergency and risk prevention procedures do not
materialize as a culture of occupational health and safety and that by nature of the product,
all areas present safety risks. and occupational health of workers. It is concluded that the
application of an integrated emergency plan in which it is updated in a certain period of time

is feasible and necessary.

Keywords: Plan, prevention, emergency, matrix, evaluate
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Introduccién

A nivel mundial cada afio muchas personas sufren accidentes laborales produciendo
graves consecuencias de caracter leve, grave (con o sin incapacidad permanente) y mortal. En
cada uno de estos accidentes hay dolor fisico y psiquico, pérdida de la capacidad de trabajo,
preocupacion y sufrimiento en la familia del accidentado y costes econémicos para la empresa y
la sociedad en general (Bestratén et al., 2011).

En consecuencia, es necesario evitar los accidentes de trabajo, segin Bestratén et al.,
(2011) empleando diferentes estrategias de seguridad con colaboracion de trabajadores, técnicos
y directivos de las empresas, los gobiernos, etc., es por eso que existen razones éticas, econdémicas
y legales sustentan el creciente interés por evitarlos o reducirlos. En el presente trabajo de
titulacion se expone la caracterizacion de la Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, riesgos
laborales y planes de emergencia establecidos en el Reglamento de Seguridad y Salud en el

Trabajo del IESS y de organismos internacionales como la ACGIH y OSHA.

Un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo permite a gestionar y mejorar
las condiciones laborales cuando se ejecuta planes accion adecuados para identificar problemas
evaluarlos y buscar soluciones y controles para evitar accidentes de trabajo, y todas las
consecuencias laborales que eso implica. Es por eso que hoy en dia, dentro del Sistema de Gestion
de Seguridad y Salud en el Trabajo existen obligaciones y responsabilidades tanto de la

Administracién como de los Trabajadores en cuanto a salud y seguridad.

Las fabricas de cemento no son la excepcion en la aplicabilidad de planes de prevencién
y de emergencia, y ademas es una de las empresas que expulsan particulas en su proceso
volviendo necesario un plan de control. EIl cemento es un polvo fino que resulta de calentar a
1,450°C una mezcla de piedra caliza, arcilla, mineral de hierro, yeso y otros aditivos quimicos
para producirlo (Revista Digital CEMEX, 2020), con solo mencionar esto, inmediatamente se

deduce que existen riesgos considerables.
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El cemento es la principal materia prima en la construccion de obras civiles. El

descubrimiento y fabricacion del mismo ha permitido hasta la actualidad, que haya un desarrollo
continuo de grandes urbes e industrias. Sin embargo, existen problemas de seguridad en todas las
fases de la fabricacion del cemento que pueden causar problemas de salud a través del contacto
con la piel, el contacto con los ojos, la inhalacién de polvo y el manejo manual (Texas Department
of Insurance, 2022).

Los trabajadores asociados a procesos de fabricacién, transporte y manipulacion del
cemento estan directamente expuestos al deterioro de su salud por los factores previamente
descritos, es por esto que, siguiendo a Navas y Villalobos (2014) a nivel mundial, entidades de
seguridad industrial y salud ocupacional trabajan en la promocién y concientizacién de los riesgos
asociados a la exposicion y manipulacion del cemento con el fin de reorientar los conocimientos

disponibles y de tomar medidas de mitigacion y proteccion.

Como ejemplo se puede citar un hecho ocurrido en el afio 2017 en la India, en una empresa
cementera reconocida a nivel mundial, y donde se supone deben contar con buenos planes de
prevencion y control. Sin embargo, este accidente dio como resultado el fallecimiento de dos

personas y 3 heridos graves. El reporte manifiesta lo siguiente:

“El accidente tuvo lugar hacia las 5:30 de la mafiana en el area de molienda de materia prima,
cuando los trabajadores estaban probando la maquina de trituracion. En el lugar del accidente,
cinco trabajadores se encontraban realizando reparaciones en el interior del area del molino de
trituracion, y en ese momento es cuando de repente la maquina comenzé a funcionar” (Revista
Digital IndustriALL. 2017).

Por su parte, Matthias Hartwich (citado en Revista Digital IndustriALL (2017) expreso
que este tipo de accidente no debié haber sucedido y denota una pronta revision de todos los
planes de seguridad industrial para mejorar la salud y seguridad en el trabajo, procurando que

participen todos quienes laboran en ese lugar.
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La industria cementera es consciente de que su principal activo son sus trabajadores y por

lo tanto no debe de escatimar esfuerzos en su capacitacion, informacion, su motivacion y su
cuidado al dotarlo de equipos de proteccion y dar seguridad a las maquinarias (Saint, 2008). Es
por eso que, dentro deseos esfuerzos estéa el disefio e implementacion de planes de prevencion de
riesgos y emergencias, ya que, con este documento, se pretende dar un paso mas en el camino de
cumplir el objetivo prioritario del sector: la Prevencion de Riesgos Laborales.

Para efectos de este estudio se realizé una revision bibliogréafica sistematica, en la cual se
identificaron, analizaron y evaluaron las investigaciones y publicaciones cientificas realizadas a
nivel nacional e internacional de los Gltimos 10 afios sobre seguridad industrial y Salud

ocupacional en el marco tedrico.

Como parte del capitulo de metodologia se realizé un anélisis para identificar riesgos en
las diferentes areas de fabricacion de una empresa cementera; de los cuales la gran mayoria son
de alto riesgo y poder proponer un plan mas adecuado de seguridad y salud en el trabajo, luego,
dar a conocer las acciones del plan de prevencion de riesgos y emergencias laborales y el cuarto
capitulo donde se desarrollan los resultados para finalmente entregar las debidas conclusiones del

estudio.



CAPITULO | EL PROBLEMA
1.1 Importancia y alcance

Es clara la importancia que tiene el empleado para el desarrollo social y econdmico de un
pais, sin embargo, en paises como Ecuador cuya economia esta en vias de desarrollo, pueden
evidenciarse grandes vacios con relacion a las disposiciones legales que intervienen en la
regulacién, control y obligaciones de la salud ocupacional de las empresas (Ortega et al., 2017)
por lo tanto, es necesaria una gestion de seguridad y salud laboral que contribuya a una justicia
social y el trabajo decente en el territorio nacional.

Los Sistemas de Gestion en la Seguridad y Salud en el trabajo (SG SST) se han vuelto
necesarios para disminuir la accidentalidad en ambientes de trabajos. Es por esto, que las
estrategias de mejoramiento del plan de emergencia de SST, estan fundamentados en los
estandares minimos establecidos del codigo laboral, con el fin de proteger y promover la salud
de los trabajadores, y de esta manera contribuir a la productividad y rentabilidad de la empresa.

El desconocimiento de la normativa, es otra razon que puede llevar a la empresaque
encuentre riesgos al no estar preparados para enfrentar una emergencia. La seguridad y salud de
los trabajadores es lo mas importante, en consecuencia, la empresa debe enfocarse en la creacion
de planes de emergencia y prevencion por medio de un analisis de causas y consecuencias con el

fin de incorporarlos a la legislacion y cumplir con los términos legales que requiere la empresa.

La razon primordial de llevar a cabo planes de emergencias laborales es evitar pérdidas de
vidas humanas por una inadecuada reaccién frente a situaciones de riesgos. La prestacion de
deterioro en la planta fisica de la empresa que puedan generar situacionesde riesgo. Segun la
Escuela Europea de Excelencia, toda organizacién. Ademas, de esta reglamentacion, estan
aquellas que son estipuladas en la legislacion ecuatoriana, especificamente en elarticulo 20 de la
Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de prevencidon de riesgos laborales (LPRL) y la Ley 2/1985 sobre
Proteccion Civil, donde se aprueba la Norma para la autoproteccion de establecimientos
dedicados a actividades industriales y comerciales que pueda dar origen a situaciones de

emergencia.



1.2 Grupo objetivo

Se considera que este trabajo de investigacion beneficiara a la industria cementera local,
principalmente a los empleados y colaboradores de las mismas. Dado que los trabajadores
constituyen un insumo fundamental para la realizacion de actividades y procesos para la
produccion del cemento, a su vez ésta es una fuente importante de crecimiento econémico lo que
también contribuye a la sociedad. El cemento se ha convertido entonces en un producto de
impacto sobre las economias locales y regionales, en este caso para Ecuador un producto de

CONsSUmMoO Masivo.

Se busca obtener una gestion en seguridad industrial y salud ocupacional que este
permanentemente al cuidado de su integridad fisica y psicoldgica en el trabajo. Entre los grupos
beneficiarios tenemos a la empresa que contara con una gestion en seguridad industrial que sin
duda evitara sanciones a futuro, pero sobretodo dejando en claro su responsabilidad con sus
colaboradores y a los clientes en general porque sabran que detras de cada producto existe un

grupo de personas responsables.

El grupo de beneficiarios directos e indirectos esta delimitado por la propuesta de un plan
integrado de emergencias laborales de una empresa de produccion de cemento y agregados el
cual esta enfocado en la realizacion de un plan detallado de una empresacreada por la unién de
dos empresas ubicadas y posicionadas en Ecuador, encargadasde la produccion de cementos y
agregados con la finalidad de manejar y prevenir los riesgos ocupacionales y el desarrollo
completo de la seguridad industrial. Este impactobuscara alcanzar que los trabajadores de la
empresa se sientan seguros en sus puestosde trabajo al adoptar mejoras en las diferentes areas de
trabajo para la obtencidn del cemento y agregados para que asi se genere un menor esfuerzo

laboral en los trabajadores.



1.3 Problemética

La empresa cementera esta localizada en la ciudad de Riobamba. La empresa se dedica a la
realizacion, producciénde cemento y agregados en fundas hechas de papel carton con un peso de
50Kg. La empresa es el resultado de la fusion entre la Cementera Guapan y Cemento Chimborazo
para conformar la Empresa Publica Cementera del Ecuador.

El analisis que se llevd a cabo en la empresa publica cementera muestra que los
trabajadores no cuentan con un plan de contingencia en caso de emergencia, ademas que la

empresa no cuenta con sefializacion adecuada.

La empresa publica cementera del Ecuador entré al mercado comercial junto con las otras
empresas que operan en Ecuador: Lafarge y Holcim. En la nueva empresa creada no existe un
plan de emergencia por una serie de |mzones, en las cuales se encuentran: no existen recursos
destinados para llevar a separar el plan de emergencias, por consiguiente, esto, puede llevar a la
empresa a generar perdidas econdmicas, materiales y potencialmente péerdidas humanas, con
riesgo de tener una baja productividad y asi también generar sobrecostos por indemnizaciones.
Una segunda razon son las sanciones por accidentes que se puedan presentar en trabajadores que

pudieron haberse prevenido.

1.4 Justificacion

La seguridad industrial es una herramienta de gestion muy importante porque agregavalor
no solamente al lugar de trabajo, sino que la calidad de vida laboral de las empresas. La siguiente
justificacion del trabajo de investigacidn esta basada en la falta de un plan de emergencia laboral
en una empresa Cementera, lo que pone en una posicionvulnerable a todo el personal ante
posibles riesgos existentes en los procesos industriales y no se estan aplicando medidas con el

objetivo de evitar ocurrencias de los mismos.

Por lo que se necesita de manera urgente poder contar con un plan de emergencias

laborales que mejore estas condiciones. También se justifica la investigacion por el requerimiento
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de encontrar respuestas o soluciones en el campo de la seguridad industrial y salud ocupacional,

en especial a la gestion de evaluacidn de riesgos laborales.

De lo anterior resulta necesario que la empresa cementera elabore una planificacién de
sistemas de Seguridad y Salud Ocupacional para la optimizacion del cuidado parael personal y
también incluyendo el plan de emergencia necesario de manera responsable como se establece
en el Cddigo del Trabajo (2005) en su articulo 434. También se espera impulsar la productividad
de los trabajadores, proporcionando empleos directos e indirectos, colaborar con la disminucién
de la de trabajos forzosos reduciendo asi la afectacion de enfermedades laborales.

En el campo préctico se justifica la investigacion por la utilidad al desarrollo de la
sociedad porque incrementa los conocimientos y la pericia del manejo de los procesos en cuanto
una emergencia laboral y el aporte que representa en lo econdmico porque con su aplicacién se

pueden reducir pérdidas y evitar sanciones.

1.5 Delimitacién Geografica

- \ W Google

Imagenes ©2022 CNES / Airbus. Maxar Technologies. Datos del mapa €2022

Figura 1 Empresa cementera publica del Ecuador
Fuente: Google Maps.

El presente trabajo de estudio se realizara en la Empresa cementera publica del Ecuador,

ubicada en la ciudad de Riobamba



1.6 Delimitacion Temporal

El tiempo estimado para este estudio ha sido de tres meses a partir de la aprobacion de
este proyecto y en dicho tiempo se logré registrar la informacién suficiente con respecto a la

problematica para la implementacién de un plan de emergencias laborales.

1.7 Delimitacion Académica

Las materias que permite realizar este proyecto son:

. Legislacion laboral

. Evaluacion de riesgos

. Supervision Industrial

. Seguridad Industrial y salud ocupacional

1.8 Objetivos
1.8.1 Objetivo general
Proponer un plan integrado de emergencias laborales unificado para dos empresas de
produccién de cemento y agregados fusionadas para obtener una mejora en la seguridad industrial
y salud ocupacional de la empresa.
1.8.2 Objetivos especificos
v’ Caracterizar la seguridad industrial y salud ocupacional, asi como laimportancia de los
planes de emergencia laborales que deberan ser utilizados en la empresa para el manejo
adecuado de los procesos de produccion de cementos y agregados en las diferentes areas

que estan expuestas a diversos accidentes o incidentes laborales.

v’ Evaluar la situacion de la empresa de produccién de cemento y agregados actualmente



en materia de seguridad industrial y salud ocupacional para el mejoramiento de los
espacios de trabajo de los operadores que realizan distintas actividades.

v Determinar materiales y equipos para proponer el plan integrado de emergencias a corto,
mediano y largo plazo para optimizar la produccion de cemento que se va a dar en

lapsos de tiempos a comparar y verificar la salud ocupacional.

v Analizar los aspectos legales de la seguridad industrial y salud ocupacional vigentes en
el Ecuador mediante los reglamentos internos de trabajo segun el decreto ejecutivo
2393.

v’ Elaborar el disefio del plan integrado de emergencias laborales para su futura aplicacién
por medio de metodologias, estandares de evaluacion y medicion de los riesgos a los

que estan expuestos los trabajadores de la empresa.
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CAPITULO Il MARCO TEORICO

En este capitulo se cumplira con el objetivo de caracterizar la seguridad industrial y salud
ocupacional, asi como la importancia de los planes de emergencia laborales que deberan ser
utilizados en la empresa para el manejo adecuado de los procesos de produccién de cementos y
agregados en las diferentes areas que estan expuestas a diversos accidentes o incidentes laborales

mediante la busqueda de informacion en fuentes primarias y secundarias.

2.1 Antecedentes

Se realiz6 en Colombia un estudio sobre un Plan de Emergencia y Contingencia del
CENTRO Industrial de Mantenimiento Integral SENA C.I.M.I con la autoria de Estupifian, y
Parra (2014) tuvo el objetivo de disefiar e implementacion un plan de emergencia para proteger
la integridad de las personas, los recursos y por supuesto la vida de los trabajadores del Centro,
reduciendo los riesgos que se presentaran en las diferentes areas de trabajo. En su desarrollo se
identificaron amenazas con su respectivo nivel de vulnerabilidad que indicaron que existe una
alta probabilidad de ocurrencia en cuanto a incendios, explosiones, derrames de productos,
quimicos y fuga de gases. Luego, se concluyd que al realizar un simulacro de emergencia y

contingencia usando el método de evaluacion del plan genero respuesta positiva.

Este estudio es una guia para el desarrollo de los objetivos a cumplir desde el punto de
vista de la necesidad de evaluar las amenazas y niveles de vulnerabilidad en la planta de la
empresa cementera y como al aplicar este instrumento, ademas del analisis se pretende
implementar un plan que quedara permanentemente instalado para futuros eventos que puedan

poner en riesgo la vida de las personas.

En la Universidad Politécnica Salesiana, Ecuador, se encontrd un trabajo de investigacion
realizado por Mera y Nufiez en el 2015, su objetivo fue la elaboracion de un plan de emergencia
en una institucion educativa basado en la normativa ecuatoriana vigente. En la misma se

desarrollé bajo un enfoque mixto aplicando el método MESERI. Donde se concluye que las
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instituciones educativas deben tener planes de prevencion y emergencias y preparar al personal

en cualquier evento fortuito.

De este estudio se han considerado dos aportes, el primero la aplicacion de un método
para evaluacion de riesgos y las normativas legales que deben seguir las empresas para la

implementacion de un plan de emergencia.

2.2 Marco Referencial Teorico

2.2.1 Seguridad y salud ocupacional

La seguridad es un punto imposible de negar o de omitir, es por eso que la Seguridad
Industrial es una disciplina de tipo profesional que aplica el sentido comun junto con las normas
legales muy significativas y esta consiste en abarcar desde la problematica técnica hasta diversos
tipos de efectos humanos y sociales (Guerra, Viera, Beltran, y Bonilla, 2021).

La seguridad industrial y la salud ocupacional estan dirigidas a preservar la integridad
fisica de los trabajadores dentro de una empresa, se trata de prevenir incidentes y accidentes
laborales garantizando buenas condiciones ambientales en el entorno en el que se desarrollan las
actividades laborales. Segin Mazorra (2017) dentro de los objetivos de la seguridad industrial
estan la de gestionar adecuadamente y minimizar lo maximo posible los riesgos inherentes a
cualquier actividad en la industria. Ademas, es necesario también velar del aspecto emocional de
los trabajadores proporcionandoles un apoyo adicional que repercuta en su capacidad laboral, de

manera que pueda existir un equilibrio (Universidad internacional de la Rioja, 2021)

De acuerdo con Romero (2020) la prevencion de riesgos laborales es un conjunto de
acciones y medidas ejecutadas en una empresa con el fin de evitar o reducir pérdidas humanas o
materiales. Los dafios pueden ser diversos como accidentes y lesiones, entre ellas enfermedades
o0 patologias derivadas del desempefio de las tareas. A continuacidn, se muestran los diferentes

tipos de riesgos que pueden existir en una empresa Romero (2020).
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Tabla 1 Riesgos laborales

Riesgos Quimicos Debido a procesos quimicos y por el medio ambiente.

Riesgos Biologicos  Exposicidn a virus, bacterias, parasitos y hongos

Riesgos Ergondmicos  Posturas inadecuadas y largas horas realizando una actividad

Riesgos Mecéanicos  Falta de mantenimiento de las maquinarias o mal uso técnico de ellas.

Riesgos Ambientales  Debido a catastrofe, accion humana o por un fendmeno natural.

Producidos por el estrés por el ritmo de trabajo, la fatiga laboral o una
rutina muy monétonas o problemas familiares.

Se producen por varios factores, entre ellos, el ruido, vibraciones por
temperaturas extremas, exposicion a rayos gama, etc.

Riesgos Psicosociales

Riesgos Fisicos

Fuente: Romero, 2020

2.2.2 Plan de Emergencia laboral

Un plan de emergencia es un conjunto de acciones que se toman de manera ordenada por
el personal de una empresa en el supuesto de que se produzca un siniestro, accidente o incidente
con el fin de reducir en lo posible los dafios a los pacientes, al personal y a las instalaciones (Cruz

Roja Colombiana Seccional Antioquia, 2021).

Las estancias de trabajo poco seguras son los principales causantes de enfermedades y
lesiones temporales, permanentes o, incluso, causa de muerte. Ademas, reducen la eficiencia y
causa pérdidas econdmicas en la productividad (Instituto Sindical de Trabajo, Ambiente y Salud,
Espafia, ISTAS, 2007). Por ello es necesario que cada empresa cuente con un plan de emergencia
para disminuir los riesgos de accidentes y enfermedades ocupacionales a los que se ven expuestos

los trabajadores.

2.2.3 Aspectos legales de la seguridad industrial y salud ocupacional en el Ecuador

La relacion entre la seguridad y salud ocupacional y los aspectos legales van relacionados

a la jerarquia de las leyes estatales (Campo, 2014). En el Ecuador, las leyes ocupan ciertos niveles.

El nivel mas alto se encuentra en aquellas leyes inscritas en la Constitucién
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Articulo 33.- El trabajo es un derecho y un deber social, y un derecho econémico, fuente

de realizacion personal y base de la economia. El Estado garantizara a las personas
trabajadoras el pleno respeto a su dignidad, una vida decorosa, remuneraciones vy
retribuciones justas y el desempefio de un trabajo saludable y libremente escogido o
aceptado por la Constitucién del Ecuador (2008, citada en Atencio et al., 2020, p.352).

La ley exige a los empresarios a proponer y activar acciones en funcién de un desempefio
saludable a sus trabajadores, entre esas acciones esta la de implementar planes para la proteccion

de la vida ante circunstancias laborales.

Siguiendo el orden jerarquico legal se encuentran los tratados y convenios
internacionales. Existen algunos acuerdos y convenios firmados por el Ministerio del trabajo. En
estos tratados existen normas para algunos aspectos a considerar dentro de un plan de

emergencias para la prevencion de accidentes (Ministerio de Trabajo del Ecuador, 2022).

Este estudio se enmarca en las regulaciones ecuatorianas como el Cddigo de Trabajo
(Cddigo del Trabajo, 2005).

Art. 434.- Reglamento de higiene y seguridad. - En todo medio colectivo y permanente
de trabajo que cuente con mas de diez trabajadores, los empleadores estan obligados a
elaborar y someter a la aprobacidn del Ministerio de Trabajo y Empleo por medio de la
Direccion Regional del Trabajo, un reglamento de higiene y seguridad, el mismo que sera

renovado cada dos afios

El cddigo exige a todas las empresas a emprender planes de emergencia en seguridad, si
las empresas no cumplen con este articulo podria llevarlas a pagar sanciones. Ademas, del Codigo
del Trabajo se ubica la Ley de Seguridad Social que, en el Titulo VII, habla del Seguro General

de Riesgos del Trabajo.
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Art. 3.-Riesgos cubiertos. - EI Seguro General Obligatorio protegera a sus afiliados

obligados contra las contingencias que afecten su capacidad de trabajo y la obtencién de

un ingreso acorde con su actividad habitual.

El plan de emergencia debe poseer estas consideraciones en su implementacion y de
acuerdo a norma exigida por el Instituto de Seguridad Social Ecuatoriano las empresas segin su
tamafo deben seguir los siguientes lineamientos, en el caso de la Empresa Cementera objeto de

estudio se encuentra en el siguiente rango o categoria:

Tabla 2 Mandatos legales en seguridad y salud acorde con el tamafio de la empresa.

N.° trabajadores  Clasificacion Organizacion Ejecucion
Sistema de Gestionde 7 Politica empresarial
Seguridad y Salud: Diagndstico de riesgos
Comité paritario de Reglamento Interno de
Seguridad e Higiene SST Programa de
Servicio Médico de prevencion

100 0 MAs Gran empresa Empre.sa Liderazgo 4 Proqrama de capaC|taC|on
gerencial Registro de accidentes e
incidentes

7 Vigilancia de la salud
Registro de morbilidad
laboral Planes de
emergencia

Fuente: Codigo del Trabajo, Ecuador, 2005.

Como se observa en Tabla 2 la empresa de cementos y agregados cuenta con un

aproximado de 200 empleados para lo cual requiere de un programa de prevencion de riegos.

2.2.4 Matriz de riesgo

En la actualidad, existe un ambiente cambiante que hace que las sociedades estén
sometidas a una serie de riesgos tanto internos como externos debiendo considerarlos en la

administracion y elaboracion de los estados financieros de las empresas (Ramon, 2019). En el
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presente documento se desarrolla una evaluacién de riesgos en una empresa cementera mediante

el uso de la matriz que refleja los riesgos identificados y sus mediciones que ayudaran a la correcta

elaboracion de un plan de emergencias.

A continuacidn, se realiza una conceptualizacion de la evaluacion de riesgo que es la

base para una gestion activa de la seguridad y la salud en el trabajo.

En primer lugar, se debe conocer que de acuerdo al nimero de empleados que en este caso
excede los 100 empleados es obligatorio para el empresario realizar una evaluacion inicial de
riesgos de la cual se partira para planificar la accion preventiva (Instituto Nacional de Higiene y
Salud en el trabajo, Esparia, 2017).

En segundo lugar, la evaluacion de los riesgos laborales es un proceso dirigido a estimar
la magnitud de aquellos riesgos que no hayan podido evitarse. Por tanto, se debe obtener
informacion necesaria para que el empresario esté en condiciones de tomar una decision
apropiada sobre la necesidad de adoptar medidas preventivas y, en tal caso, sobre el tipo de

medidas que deben adoptarse (Instituto Nacional de Higiene y Salud en el trabajo, Espafia, 2017)

En tercer lugar, el proceso de evaluacion de riesgos se compone de las siguientes etapas:
andlisis del riesgo, mediante el cual se identifica el peligro, se estima el riesgo, se valora la
probabilidad y las consecuencias, en caso que se materialice el peligro (Instituto Nacional de
Higiene y Salud en el trabajo, Espafia, 2017). La evaluacidén de riesgo debe y tiene que ser
realizada por personal con conocimientos en seguridad industrial con las cuales se obtengan

medidas preventivas para evitar perdidas materiales y humanas.
Para realizar la matriz de riesgo se debe conocer los siguientes componentes;
A. ldentificar la escala de gravedad, que se colocara en las columnas de tu matriz. La escala

de gravedad tiene el objetivo de medir la gravedad de las consecuencias de cada riesgo.

En una matriz de cinco por cinco, se tendran cinco niveles en tu escala de gravedad.
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Tabla 3 Escala de gravedad

Insignificante 1 El riesgo no genera consecuencias

Menor 2 Se generan acciones segun las consecuencias con facilidad.
Moderada 3 Se generan acciones a largo plazo para mitigarlas.
Importante 4 Se generan acciones significativas como resultado de

consecuencias que han causado dafios a largo plazo.
Catastrofica 5 Las consecuencias de este riesgo son muy graves y puede
resultar dificil recuperarse.

Fuente: Revista Digital Asana (2022)

B. La escala de probabilidad identifica que tan probable es que ocurra cada riesgo. En la

tabla se identifica la escala de probabilidad.

Tabla 4 Escala de probabilidad

Frecuente 5 Riesgo seguro que ocurrird en algin momento.

Probable 4 Gran probabilidad de que ocurra un evento

Ocasional 3 Las probabilidades de que suceda son 50/50.
Raro 2 Gran probabilidad de que el evento no ocurra.

Muy improbable 1 Elriesgo que ocurra es remoto.

Fuente: Revista Digital Asana (2022)

Cuando se coloca un riesgo en la matriz en funcion de su probabilidad y gravedad, se
obtiene el nivel de impacto del riesgo. El impacto del riesgo esta codificado por color de verde a

rojo y clasificado en una escala de 1 a 25.

Tabla 5 Impacto del riesgo

Es probable que los eventos de bajo riesgo no sucedan y, si suceden, no
tendran consecuencias significativas

Medio (6-10) Eventos pueden ocurrir, es muy probable que un evento ocurra y pueden
causar contratiempos y tomar las medidas correspondientes.

Alto Iﬂiﬁl Eventos de alto riesgo es muy probable que un evento ocurra

Fuente: INSST: 2014

Bajo
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CAPITULO 11l MARCO METODOLOGICO

En este apartado se desarrollaran tres objetivos:

e Evaluar la situacion de la empresa de produccion de cemento y agregados actualmente en
materia de seguridad industrial y salud ocupacional para el mejoramiento de los espacios
de trabajo de los operadores que realizan distintas actividades mediante el uso de una

encuesta, una entrevista y una matriz de evaluacién de riesgos

e Determinar materiales y equipos para proponer el plan integrado de emergencias a corto,
mediano y largo plazo para optimizar la produccién de cemento que se va a dar en lapsos
de tiempos a comparar y verificar la salud ocupacional mediante una investigacion previa

de los recursos que se necesiten.

e Analizar los aspectos legales de la seguridad industrial y salud ocupacional vigentes en el
Ecuador mediante los reglamentos internos de trabajo segun el decreto ejecutivo 2393,

mediante estudio de leyes en el ambito de la seguridad industrial y ocupacional.

3.1. Tipo de Estudio

El estudio tiene un enfoque de disefio mixto (cuantitativo y cualitativo), ya que se refiere
a una metodologia de investigacion que promueve datos numéricos (Arteaga, 2019) y sus
interpretaciones. Para fines de este estudio se evaluara el riesgo en cada una de las areas de la
empresa donde se procesa el cemento, se registrard el nimero de acontecimientos considerados
como accidentes laborales y la frecuencia como estos se presentan, ademas una estadistica de las
opiniones de los empleados de la empresa respecto de las actividades que se cumplen como plan

de emergencia laboral

El estudio es descriptivo, ya que sus datos son utilizados con finalidad puramente
descriptiva, sin la basqueda de causa y efecto. El objetivo del estudio descriptivo de incidencia

presente es describir los accidentes mas comunes y los riesgos a los que pueden estar expuestos
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los trabajadores en una fabrica de elaboracién de cemento (Coll, 2020).

El estudio también tiene caracter transversal, ya que describe caracteristicas y niveles de
riesgo para los empleados al estar expuestos a diferentes circunstancias en la elaboracion de

cemento.

El estudio ademas se presenta como observacional porque el investigador se limita a
observar las variables, a la vez que realiza un seguimiento de las mismas, sin generar datos sino

evaluar los observados (Coll, 2020).

3.2 Investigacion Cientifica

La investigacion cientifica es un proceso que se caracteriza por ser de caracter riguroso y
por la obtencion de nuevos conocimientos. Para este estudio su funcion es describir, comprender,
predecir hechos, explicar fendmenos y comportamientos. Ademas, se responden preguntas que
permitiran construir y probar una hipotesis previamente establecida y finalmente se entrega una

propuesta de investigacion. (Hernandez, et al, 2017).

La investigacion presente es no experimental porque se basa en categorias, conceptos,
variables, sucesos, comunidades o contextos que se dan sin la intervencion directa del

investigador, es decir; sin que el investigador altere el objeto de investigacion (Montafio, 2021).
3.3 Investigacion Bibliogréafica
La investigacion bibliografica consiste en la recopilacion de informacion a partir de

materiales publicados. Para este estudio se han tomado en consideracidn libros, revistas digitales

e informes, pero también sitios web, blogs y bases de datos bibliograficas (Arteaga, 2020).
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3.4 Método de Investigacion

Los métodos de investigacion que se van a utilizar son: La encuesta y la entrevista
documental para que a través de ellos se pueda obtener situaciones de riesgo y situaciones con
alto grado de riesgo a nivel histdrico laboral para encontrar soluciones al problema. Estos
instrumentos abordaran preguntas y/o enunciados relacionados a las variables de estudio y para

ello se necesita conocer la poblacion y la muestra.

3.5 Poblacién y Muestra

Para poder aplicar instrumentos de investigacion es necesario conocer su poblacion y
muestra. La empresa de produccion de cemento y agregados cuenta con un numero de 200
trabajadores en planta y 79 trabajadores en el ambito administrativo, es decir existe una poblacion
de 279 individuos (Hernandez, Fernandez, y Baptista, 2017). Para calcular la muestra

representativa de la poblacion indicada se usoé la siguiente formula:

Figura 1 Férmula para el célculo de la muestra

Tamafio de la Muestra,
= Formula:
Poblacion finita: n = Z2p * g N/ e2(N-1) + Z?p*q

= Donde:
n = tamafo de la muestra.
N= Poblacién o universo.
Z = nivel de confianza.
p = probabilidad a favor.
q = probabilidad en contra.
e = error muestral.

Al aplicar la formula se obtuvieron los siguientes resultados:
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Tabla 6Calculo de la Muestra

Poblacién 279
Muestra 163

Fuente: Elaboracion propia

3.6 Recopilacion de datos de los laboratorios de la empresa

Para este estudio se usaran dos instrumentos: una encuesta y la observacion documental.
La encuesta tuvo el propdsito de recolectar informacién méas precisa del objeto de estudio
(Hernandez, Fernandez, y Baptista, 2018). En este estudio se procede a utilizar la encuesta con el

proposito de identificar la aplicacion de planes de emergencia laboral.

3.6.1 Encuesta

El proposito de la aplicacion de la encuesta es identificar la aplicacion de planes de
emergencia laboral e identificacion de procesos para evitar riesgos laborales. Para la encuesta se
disefidé un cuestionario como se observa en (Tabla 7). La encuesta constara de once preguntas y
estara dirigida a personal de planta. Se aplico la encuesta por medio de un formulario en Gform
de Google el cual se envia mediante un link y el encuestado responde a través de su celular. Este

software permite captar las respuestas y al mismo tiempo las tabulada y presenta resultados.

Tabla 7 Encuesta

Preguntas

1.Existen Brigadas de seguridad industrial en la empresa

2.Existen siempre capacitaciones sobre seguridad industrial y de procesos en la empresa

3.Existe un proceso de entrenamiento previo a los primeros dias de ingreso a la empresa

4.Usa siempre sus equipos de proteccion personal

5.Sé como actuar frente a un accidente dentro de la empresa

6.Conozco los procedimientos de emergencia para heridos o lesionados

7.Conozco de procedimientos de emergencia para sismos Yy terremotos

8.Conozco de procedimientos de emergencia para explosiones

9.Conozco de procedimientos de emergencia para incendios
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10.Conozco de procedimientos de emergencia sanitaria

11.Conozco de procedimientos de emergencia para aacidentes producidos por inhalacion de
polvos quimicos

Fuente: Elaboracion propia

3.6.2 Observacion documental

Este tipo de técnica de observacion documental consiste en la recopilacion de datos que son
producto de mediciones hechas por la empresa cementera, RRHH (Salomdn, 2019). Se procedi6
a realizar un acercamiento a la empresa Cementera objeto de estudio y se concedi6 una entrevista
verbal donde se tomaron nota de datos vitales para el desarrollo de la evaluacion de los riesgos.
Esta entrevista consistio en un cuestionario de 4 preguntas claves como se observa en Tabla 8.
Se entrevistd a una persona encargada de RRHH de la empresa. Entre los datos que se pretendian
conocer estaban: (1) conocer areas destinadas para la extraccion de materia prima, fabricacion, y
produccién de cemento, (2) conocer el nimero de trabajadores de la empresa, (3) contexto de la
problematica y (4) numero Yy tipo de accidentes ocurridos desde el 2019 hasta el 2021 en cada
una de las areas de la planta cementera. Para este propdsito se disefié una ficha para registrar los

accidentes y los tipos de accidentes ocurridos en esos periodos en (Tabla 24)

Tabla 8 Entrevista

Preguntas

1. ;Cuantas y cuales son las areas destinadas para la extraccién de materia prima, fabricacion, y
produccién de cemento?

2. ¢Cuantos trabajadores tiene la empresa

3. ¢Cuéles son los problemas en el &mbito de la prevencion de riesgos laborales?

4. ¢Cuantos y cuales son los tipos de accidentes ocurridos desde el 2019 hasta el 2021 en cada
una de las areas de la planta cementera?

Fuente: Elaboracion propia
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3.6.3 Organigrama

A continuacion, se muestra la estructura de la empresa

Figura 2 Organigrama de la Empresa Cementera Pablica

Directorio
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| Humano
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COMERCIAL

Festigacony
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Diep ecn de dimenia y

=]

a3l

Fuente: Empresa Cementera Publica (2019)

3.7 Consideraciones

En este estudio se propone un plan integrado de emergencias laborales de una empresa de
produccién de cemento y agregados para mejorar la seguridad industrial y salud ocupacional. La
empresa cementera objeto de estudio, es una empresa que se fusioné hace pocos afios. Al
fusionarse las dos empresas existe un desequilibrio en cuanto a su gestion de seguridad industrial
a razon de gque una de las empresas no contaba con una guia 0 manual para preservar la integridad
fisica de los trabajadores dentro de la empresa. Por tal razén, existe personal que desconoce
procedimientos y aspectos relevantes como las diferentes formas de prevencion para cada una de

las situaciones que se puedan presentar.
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Para lograr este proposito se necesita conocer dos aspectos: tipos de accidentes que se han

producido en un lapso de 3 afios en cada una de las empresas, antes de conformarse en una sola
y en segundo lugar, indagar a los empleados de planta sobre las siguientes dimensiones:
conformacion de brigadas (trabajo colaborativo); proceso de induccion a empleados nuevos;
equipos de proteccion personal, capacitaciones continuas, conocimiento de los procesos en la
prevencion de accidentes y manejo de las situaciones emocionales de los empleados.

Como se ha mencionado, la seguridad laboral es un tema vital en las empresas, ya que no
solo es de conocer las actividades de los trabajadores, las herramientas necesarias para que
desempefie su trabajo, sino analizar y evaluar las posibles situaciones de riesgo que se encuentren
en su entorno. El plan de emergencia debera contar con propuestas de simulacros, evaluacién de
equipos, induccion a procesos con maquinarias, induccién a recomendaciones de seguridad
basicas, recomendaciones para actuar sobre emergencias ante la espera de un profesional o
profesionales que brinden la atencion adecuada, brindar apoyo psicolégico para trabajadores ante

situaciones de estrés o traumaticas.

El beneficio sera tanto para la empresa cementera como para todos los trabajadores en
ella. Asi se incrementara la cultura de una seguridad industrial y ocupacional, desde el punto en
que todo lo que se pueda hacer en funcion de salvaguardar vidas o la integridad fisica y mental

del empleado es de vital importancia.
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CAPITULO IV DESARROLLO Y RESULTADOS

En este apartado se muestran los resultados de los analisis llevados a cabo de los diferentes

instrumentos de investigacion aplicados.

4.1 Anélisis de la matriz INSHT

A continuacion, se presenta la identificacion de Riesgos

Tabla 9 Riesgos Especificos

Riesgos: explosivos, proyecciones, caidas,
polvo, ruido

Cantera y vibraciones.

Riesgos: caidas, proyecciones,
atrapamientos y golpes, ruido, inhalacién

”\\\“\\\"i"ﬁ!'ﬂml |
;ﬁ W“‘ . Trituradora
| I—

de polvo.

Riesgos: golpes y atrapamientos, caidas a
Molienda de nivel, ruido.

crudo

Riesgos: inhalacién de polvo, avalanchas,
caidas.
Silos de crudo
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Riesgos: derrames, proyecciones,
guemaduras, gases, ruido.

Horno de

clinker
Riesgos: atrapamientos y golpes, caidas,
ambiente pulvigeno, ruido.

Molienda de

cemento
Riesgos: atrapamientos y golpes,
proyecciones, caidas.

Silos de

cementoy

expedicidon

Fuente: Guia de Buenas Précticas de PRL en el Sector Cementero Espafiol (2017).
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4.2 Matriz de Analisis de Riesgo

4.2.1 Matriz de Analisis de Riesgo Cantera

La presente matriz de riesgos permitié analizar las amenazas de accidentes que pueden
ocurrir en el &rea de Cantera. Los riesgos que se pueden encontrar en esta area son detonacién de
explosivos, particulas que son expulsadas producto de la explosion (proyecciones), caidas,
inhalacion de polvo, ruido y vibraciones constantes. De tal manera que la tabla 8 y 9 muestran
cémo se otorgd la prioridad correspondiente a cada amenaza.

Tabla 10 Evaluacion de Riesgo cantera

EVALUACION DE RIESGO Analisis 1

Localizacién: Cementera publica del Ecuador inicial X periddica

Puestos de trabajo: Cantera Fecha inicio Octubre

N. de trabajadores: 163 Fecha Gltima evaluacion Ninguna
Probabilidad Consecuencias  Estimacion del Riesgo

Peligro identificado B M A LD D ED | M MO IM CA

Explosivos

Proyecciones

Caidas X X

Polvo X X X

Ruido | Ean

Vibraciones. TR X

Fuente: Direccidn de Seguridad, Salud en el Trabajo y Gestion Integral de Riesgos. (2020).

Tabla 11 Matriz 1 cantera

PROBABILIDAD

1 2 3
Baja Media Alta
Catastréfica 5 5 10
Importante 4 4 8 / caidas
Moderada 3 3/ polvo 6 9
Menor 2 2 4 6
Insignificante 1 1 2 3

Fuente: Elaboracion propia
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4.2.2 Matriz de Analisis de Riesgo Trituradora

La siguiente matriz de riesgos permitié analizar las amenazas de accidentes que pueden
ocurrir en el area de la trituradora. Los riesgos que se pueden encontrar en esta area son la
detonacion de explosivos, particulas que son expulsadas producto de la explosién (proyecciones),
caidas, inhalacion de polvo, ruido y vibraciones constantes. De tal manera que la tabla 10 y 11 se

muestran como se otorgo la prioridad correspondiente a cada amenaza.

Tabla 12 Evaluacién de riesgo trituradora

EVALUACION DE RIESGO Analisis 2
Localizacion: Cementera publica del Ecuador inicial X periddica
Puestos de trabajo: Trituradora Fecha inicio Octubre
N. de trabajadores: 163 Fecha ultima evaluacion
Probabilidad Consecuencias ~ Estimacion del Riesgo
Peligro identificado B M A LD D ED | M MO IM CA
explosivos X X X
proyecciones X X X
caidas X X X
polvo
= = o
vibraciones. X X X
atrapamientos B

Fuente: Direccidn de Seguridad, Salud en el Trabajo y Gestion Integral de Riesgos. (2020).

Tabla 13 Matriz 2 Trituradora
PROBABILIDAD

1 2 3
Baja Media Alta
Catastréfica 5 5 10
Importante 4 4 8 / caidas
Moderada 3 3/ polvo 6 / vibraciones 9
Menor 2 2 4 6
Insignificante 1 1 2 3

Fuente: Elaboracion propia
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4.2.3 Matriz de Analisis de Riesgo Molienda de crudo

Esta matriz de riesgos permitio analizar las amenazas de accidentes que pueden ocurrir en
el area de Molienda de crudo. Los riesgos que se pueden encontrar en esta area son golpes,
atrapamientos, caidas a nivel, ruido. De tal manera que la tabla 12 y 13 se muestran coémo se
otorgd la prioridad correspondiente a cada amenaza.

Tabla 14 Evaluacién de riesgo Molienda de crudo

EVALUACION DE RIESGO Analisis 3

Localizacién: Cementera publica del Ecuador inicial X periddica
Puestos de trabajo: Molienda de crudo Fecha inicio Octubre
N. de trabajadores: Fecha ultima evaluacion

Probabilidad Consecuencias Estimacion del Riesgo

Peligro identificado B M A LD D ED I M MO IM CA
Golpes X

Atrapamientos -

Caidas a nivel X X X

Ruido

’

Fuente: Direccidn de Seguridad, Salud en el Trabajo y Gestion Integral de Riesgos. (2020).

Tabla 15 Matriz 3 Molienda de crudo

PROBABILIDAD

1 2 3
Baja Media Alta
Catastrofica 5 5 10
Importante 4 4 8 / caidas a nivel
Moderada 3 3/ polvo 6 / vibraciones 9/ ruido
Menor 2 2 4 6

Insignificante 1 1 2 3
Fuente: Elaboracion propia
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4.2.4 Matriz de Analisis de Riesgo Silos de crudo

La siguiente matriz de riesgos permitié analizar las amenazas de accidentes que pueden
ocurrir en el area de silos de crudo. Los riesgos que se pueden encontrar en esta area son
avalanchas inhalacion de polvo, y caidas. De tal manera que la tabla 14 y 15 se muestran como
se otorgo la prioridad correspondiente a cada amenaza.

Tabla 16 Evaluacién de riesgo Silos de crudo

EVALUACION DE RIESGO Analisis 4
Localizacién: Cementera publica del Ecuador inicial X periddica
Puestos de trabajo: Silos de crudo Fecha inicio Octubre
N. de trabajadores: 163 Fecha ultima evaluacion
Probabilidad Consecuencias  Estimacion del Riesgo
Peligro identificado B M A LD D ED | M MO IM CA
Avalanchas | [
inhalacion de polvo X X
caidas X X

Fuente: Direccidn de Seguridad, Salud en el Trabajo y Gestidn Integral de Riesgos. (2020).

Tabla 17 Matriz 4 Silos de crudo

PROBABILIDAD

1 2 3
Baja Media Alta
Catastrofica 5 5 10
Importante 4 4 8 / inhalacién de polvo
Moderada 3 3 6 / caidas 9/ ruido
Menor 2 2 4 6
Insignificante 1 1 2 3

Fuente: Elaboracion propia
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4.2.5 Matriz de Analisis de Riesgo Horno de clinker

La presente matriz de riesgos permitié analizar las amenazas de accidentes que pueden
ocurrir en el area de horno de clinker. Los riesgos que se pueden encontrar en esta area son
derrames, proyecciones, quemaduras, gases Yy ruido. De tal manera que la tabla 16 y 17 se

muestran como se otorgo la prioridad correspondiente a cada amenaza.

Tabla 18 Evaluacion de riesgo Horno de clinker

EVALUACION DE RIESGO Andlisis 5

Localizacién: Cementera publica del Ecuador inicial X periddica
Puestos de trabajo: Horno de clinker Fecha inicio Octubre
N. de trabajadores: 163 Fecha Gltima evaluacion ~ Ninguna

Probabilidad Consecuencias Estimacion del Riesgo

Peligro identificado B M A LD D ED I M MO IM CA
Derrames X X

Proyecciones

Quemaduras

Gases

ruido X X

Fuente: Direccidn de Seguridad, Salud en el Trabajo y Gestion Integral de Riesgos. (2020).

Tabla 19 Matriz 5 Horno de clinker
PROBABILIDAD

1 2 3
Baja Media Alta
Catastrofica 5 5 10
Importante 4 4 8
Moderada 3 3 6 9
Menor 2 2 4 6
Insignificante 1 1 2 3

Fuente: Elaboracion propia
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4.2.6 Matriz de Analisis de Riesgo Molienda de cemento

La siguiente matriz de riesgos permitié analizar las amenazas de accidentes que pueden
ocurrir en el area de Molienda de cemento. Los riesgos que se pueden encontrar en esta area son
derrames, proyecciones, quemaduras, gases y ruido. De tal manera que la tabla 18 y 19 se

muestran como se otorgo la prioridad correspondiente a cada amenaza.

Tabla 20 Evaluacién de riesgo Molienda de cemento

EVALUACION DE RIESGO Anédlisis 6
Localizacién: Cementera publica del Ecuador inicial X periddica
Puestos de trabajo: Molienda de cemento Fecha inicio Octubre
N. de trabajadores: 163 Fecha Gltima Ninguna
evaluacion
Probabilidad Consecuencias Estimacion del Riesgo

Peligro identificado B M A LD ED | M MO IM CA
Atrapamientos -
Golpes .

Caidas X
Ambiente X

X
pulvigeno
ruido X X

Fuente: Direccidn de Seguridad, Salud en el Trabajo y Gestion Integral de Riesgos. (2020).

o

x

x

x

Tabla 21 Matriz 6 Molienda de cemento

PROBABILIDAD

1 2 3
Baja Media Alta
Catastrofica 5 [ 5 10
importante 4 4 8
Moderada 3 3 6 / caidas 9
Menor 2 2 4 6
Insignificante 1 1 2 3

Fuente: Elaboracion propia
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4.2.7 Matriz de Analisis de Riesgo Silos de cemento y expedicion

Esta matriz de riesgos permitio analizar las amenazas de accidentes que pueden ocurrir en
el area de silos de cemento y expedicion. Los riesgos que se pueden encontrar en esta area son
atrapamientos, golpes, caidas, proyecciones. De tal manera que la tabla 20 y 21 se muestran como
se otorgo la prioridad correspondiente a cada amenaza.

Tabla 22 Evaluacion de riesgo Silos de cemento y expedicion

EVALUACION DE RIESGO Analisis 7

Localizacién: Cementera publica del Ecuador inicial X periddica

Puestos de trabajo: Silos de cemento y expedicién Fecha inicio Octubre

N. de trabajadores: 163 Fecha Gltima evaluacion  Ninguna
Probabilidad Consecuencias Estimacion del Riesgo

Peligro identificado B M A LD D ED I M MO IM CA

Atrapamientos -

Golpes . X

Caidas X X

Proyecciones B B

Fuente: Direccidn de Seguridad, Salud en el Trabajo y Gestion Integral de Riesgos. (2020).

Tabla 23 Matriz 7 Silos de cemento y expedicion

PROBABILIDAD

1 2 3
Baja Media Alta
Catastréfica 5 5 10
Importante 4 4 8 12 / golpes y caidas
Moderada 3 3 6 / caidas 9
Menor 2 2 4 6
Insignificante 1 1 2 3

Fuente: Elaboracion propia
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A continuacidn, se presenta un plan de accion para los riesgos cuya probabilidad es alta

y su gravedad sea moderada, importante o catastrofica

Tabla 24 Plan de accién

L. ., Riesgo
Peligro Medidas de control Frcessllplidiliy Informacion controlado
De trabajo -
Si No
Explosiones Las detonaciones son  Segunguiaoplan  El dafio ocurrira
controladas siempre o casi
siempre.
Proyecciones A pesar que las Segun guiaoplan  El dafio ocurrira X
detonaciones son siempre o casi
controladas siempre siempre.
hay probabilidad de
desplazamiento de
rocas de tal manera
gue se necesitan
fortalecer los cuidados
Atrapamientos A pesar que se ha Segun guia o plan  El dafio ocurrira X
cubierto algunas siempre o casi
maquinarias con siempre.
guardas, protectores o
mallas existen otras
que necesitan una
cobertura o proteccion
Caidas A pesar que el Segin guia o plan  El dafio ocurrira X
personal conoce de en algunas
sus implementos de ocasiones.
seguridad personal es
necesario capacitar en
este sentido para crear
una cultura de
seguridad
especialmente en
personal nuevo
Golpes Siempre esta latente la  Segun guia o plan  El dafio ocurrird

ocurrencia de golpes
por lo que es
necesario capacitar en
este sentido para crear
una cultura de

en algunas
0casiones.




seguridad
especialmente en
personal nuevo

Quemaduras Siempre estd latente la  Segun guia o plan ~ El dafio ocurrird  x
ocurrencia de en algunas
qguemaduras por lo que ocasiones.

s necesario capacitar
en este sentido para
crear una cultura de
seguridad
especialmente en
personal nuevo

Avalanchas Siempre esta latente la  Segln guia o plan  El dafio de X
ocurrencia de manera poco
avalanchas por lo que frecuente

s necesario capacitar
en este sentido para
crear una cultura de
seguridad
especialmente en
personal nuevo

Fuente: Direccion de Seguridad, Salud en el Trabajo y Gestion Integral de Riesgos. (2020).

4.4 Aplicacion de la Encuesta

A continuacidn, se presentan los datos obtenidos de la encuesta realizada

Tabla 25 Encuesta a empleados de planta sobre riesgos laborales

Preguntas Indicador Cantidad %
1.Existen Brigadas de seguridad industrial De acuerdo 151 92%
en la empresa Indiferente 12 8%

En desacuerdo 0 0%
2.Existen siempre capacitaciones sobre De acuerdo 0 0%
seguridad industrial y de procesos en la Indiferente 15 10%
empresa

En desacuerdo 148 90%
3.Existe un proceso de entrenamiento De acuerdo 0 0%
previo a los primeros dias de ingreso a la - 3
empresa Indiferente 9 7%

En desacuerdo 156 93%
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4.Usa siempre sus equipos de proteccion De acuerdo 163 100%
personal Indiferente 0 0%
En desacuerdo 0 0%
5.5é como actuar frente a un accidente De acuerdo 53 32%
dentro de la empresa Indiferente 17 5%
En desacuerdo 98 60%
6.Conozco los procedimientos de De acuerdo 53 32%
emergencia para heridos o lesionados Indiferente 3 7%
En desacuerdo 101 61%
7.Conozcc_) de _ procedimientos de De acuerdo 42 25%
emergencia para sismos y terremotos indiferente 3 5%
En desacuerdo 113 69%
8.Conozco de procedimientos de De acuerdo 0 0%
emergencia para explosiones Indiferente 3 %
En desacuerdo 160 98%
9.Conozco de procedimientos de De acuerdo 73 44%
emergencia para incendios Indiferente 1 %
En desacuerdo 78 47%
10.Conozco de procedimientos de De acuerdo 0 0%
emergencia sanitaria indiferente 0 0%
En desacuerdo 163 100%
11.Conozg:o de p_rocedimientos _ de De acuerdo 0 0%
vt oo % Tfoate 0
En desacuerdo 163 100%

Fuente: Elaboracion propia

Luego de aplicar la encuesta a través de GoogleForm se extraen los resultados para su

respectivo analisis. Se interpretan los resultados para luego establecer concusiones.
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Los resultados indican que:

Si existen Brigadas de seguridad industrial en la empresa

¢ No existen capacitaciones sobre seguridad industrial y de procesos en la
empresa de manera continua.

e El proceso de entrenamiento previo a los primeros dias de ingreso a la empresa
es muy limitado.

e Los empleados siempre usan sus equipos de proteccion personal

e Mas de la mitad de los encuestados manifiesta que no sabe como actuar frente a
un accidente dentro de la empresa

e Mas de la mitad de los encuestados manifiesta que no conoce los
procedimientos de emergencia para heridos o lesionados

e Un gran numero de encuestados manifiesta que no conoce de procedimientos de
emergencia para sismos y terremotos

e Los empleados desconocen de los procedimientos de emergencia para
explosiones

e La mitad de los encuestados manifiesta que conocen de procedimientos de
emergencia para incendios

e Los encuestados desconocen de procedimientos de emergencia sanitaria

e Los empleados desconocen de procedimientos de emergencia para accidentes

producidos por inhalacion de polvos quimicos.

Al observar los resultados se puede decir que existe la necesidad de una capacitacion al
personal de planta sobre procedimientos de emergencia en todos los aspectos que puedan poner
su vida en peligro y ademas fortalecer esta capacitacion con la implementacion de un plan de

emergencias laborales.
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Se aplico una observacion documental la cual tuvo el propdsito de conocer las causas de

los accidentes y su frecuencia (Machuca, 2022). Se la realiza tomando en cuenta un periodo de

tres afios. Esta informacion sera solicitada a recursos humanos y al departamento técnico.

Tabla 26 Registro de accidentes laborales durante los periodos 2019 — 2021

Tipo de riesgo con herramientas o

Accidentes o incidentes que se han suscitado

maquinarias 2019 2020 2021
Atrapamientos 3 1 0
Golpes 6 6 7
Caidas 5 3 2
Ambiente pulvigeno 1 0 0
Ruido 0 0 0
Avalanchas 0 0 0
Inhalacién de polvo 1 1 0
Explosivos 0 0 0
Proyecciones 0 1 0
Vibraciones. 0 0 0
TOTAL 19 13 10

Fuente: Recursos Humanos

Desde el 2019 hasta el 2021 se reportaron 42 accidentes cuyas consecuencias fueron las

siguientes.
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Tabla 27 Reporte de consecuencias de los accidentes e incidentes en fabrica

Muerte del Incapacidad Incapacidad Lesiones Incidente sin
trabajador permanente temporal menores dafos a personas
atendidas de
manera
ambulatoria
Ninguna Ninguna 5 37 0

Fuente: Recursos Humanos

Como se puede apreciar los trabajadores deben convivir con diferentes tipos de riesgo de
los cuales en un periodo de tres afios han sido de consecuencia grave ya que ha producido
incapacidad temporal y por lo tanto suspension del empleado. Asi mismo se observa que la
mayoria de los accidentes llevan consecuencias menores, sin embargo, las politicas y los
objetivos de salud ocupacional y seguridad industrial son y seran siempre la formula cero

accidentes.
4.6 Propuesta

En esta seccion se disefia el plan integrado de emergencias laborales para su futura
aplicacion por medio de metodologias, estandares de evaluacion y medicion de los riesgos a los
que estan expuestos los trabajadores de la empresa.
Plan integrado de emergencias laborales de una empresa de produccion de cemento y agregados
4.6.1 Objetivo

La siguiente es un plan de emergencias laborales para una empresa cementera cuyo
objetivo general es la de planificar y organizar a la empresa en el éptimo uso de los medios
técnicos previstos con la finalidad de reducir al minimo los posibles dafios y la toma de decisiones

mas adecuada para el trabajador que sufra un accidente laboral.

Este plan de respuesta a emergencias contiene las instrucciones que permitan actuar a

todas las personas que se encuentren en las instalaciones de la empresa en caso de cualquier
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accidente que se produzca. Las situaciones de emergencias pueden variar desde un incidente

aislado caracterizado por una solucion rapida, hasta un desastre mayor que requiera una respuesta
coordinada de maltiples departamentos y la utilizacion de recursos externos. Estas acciones

abarcan desde atender la emergencia, su reporte, su traslado, y la evaluacion del accidente.
4.6.2 Responsables

El responsable del desarrollo y ejecucion del Plan de Emergencias sera quien tenga el
cargo de la Gerencia Técnica de operaciones, la cual debe crear un grupo de profesionales

encargados de la seguridad industrial.

Tabla 28 responsables de la Brigada de emergencias de riesgos laborales

Nombre Cargo Funcion
. Planificar, organizar y dirigir
XXXXX Coordinador g . ydarg
las acciones
Capacitar al personal en
XXXXX Médico protocolos de atencién previa

ayuda especializada
. . Reportar, colaborar y dirigir
Operario de linea de todas las P . . ydirg
XXXXX ) acciones segun el plan de
areas .
emergencias
Apoyar en la obtencion de los
XXXXX Delegado de RRHH recursos y medios de traslado y
hospitalizacion

Fuente: Elaboracion propia

4.6.3 Acciones preventivas y de control

El plan consta de tres tipos de medidas: medidas preventivas, de proteccion y de emergencia

v Las siguientes medidas de prevencion se han de tomar para eliminar o disminuir el riesgo en
su origen minimizando la probabilidad de que el acontecimiento no deseado se materialice.

v' Las medidas de proteccion se han de tomar medidas de proteccion las cuales deben actuar

evitando o disminuyendo las consecuencias de los accidentes.
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v' Las medidas de emergencia se han de tomar en el momento en la cual ha ocurrido o esté

ocurriendo el accidente.

4.6.3.1 Medidas de prevencion en la cantera.

La materia prima se obtiene de la cantera a través de procesos de barrenacion y detonacion, luego
se transporta en fragmentos hasta las trituradoras. Estas acciones llevan a una serie de riesgos

especificos (Guia de Buenas Précticas de PRL en el Sector Cementero Espafiol, 2017).

1. Manipulacién de explosivos

Transporte:

Prohibido fumar o encender fuego
Fulminantes Transporte separado de los

Evitar el transporte de materiales inflamables.

Almacenamiento

No fumar ni hacer llama
Almacenar separado de los fulminantes

Evitar materiales inflamables.

Colocacion y encendido de cargas

v Hacer limpieza de los barrenos antes de usarlos.

v Antes de la pega cargar los barrenos de inmediato.

v Nunca perforar y carga de barrenos simultaneamente

v En lluvias y tormentas, evitar las pegas eléctricas.

v' Elo jefe de cantera debe y tiene que verificar la continuidad de la linea de pega

v Disponer de refugios y utilizarlos
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v De manera acustica indicar el inicio y final de la pega.

v' Prohibir todo acceso al area de explosion durante los procedimientos

v Verificar que han hecho explosidn todos los barrenos.

v Adoptar las medidas preventivas normalizadas y especificas en la retirada de barrenos no
explosionados.

2. Explosiones y proyecciones

Medidas de prevencion ante explosiones y proyecciones de rocas o fragmentos:

v Separar al personal de la cantera respecto del frente de voladura.
v" Aviso acUstico con tiempo suficiente antes de la voladura

v Ordenar que se retiren del area

v Exigir el uso de los equipos de proteccion individual.

v’ Tener refugio para esperar la voladura.

Ambiente pulvigeno

Los ambientes cargados de polvo pueden reducirse regando periddicamente la zona de trabajo y
de rodadura de maquinas en la cantera. Sin embargo no todo el polvo se elimina por lo que es
necesario que los trabajadores usen mascarillas protectoras de las vias respiratorias para prevenir

la inhalacion de polvo.
3. Ruido y vibraciones
Prevencion ruido elevado: Se recomienda la utilizacién de protectores para oidos.

Prevencion vibraciones elevadas: fajas anti vibratorias para los operarios de maquinas y tractores

para las cabinas y asientos que no tengan tal proteccion.
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4. Bloques de piedra

Tres son las medidas preventivas para evitar la caida de bloques de piedra en el &rea de cantera:
1. Verificar la estabilidad del frente de manera frecuente
2. Evitar que los trabajadores se encuentren al frente de la cantera.
3. Colocar sefializacion
5. Personas
Para evitar la caida de personas desde lo alto del frente de la cantera, el acceso a la zona
cumbre debe estar restringido y sefializado, asi mismo con las bancadas o bermas. En el caso de
labores de limpieza se sugiere el uso arneses de seguridad bien sujetados.
6. Maquinas
Para la prevencion de caidas de maquinas o equipos en altura:
1. Delimitar areas de trabajo y sefializar el recorrido de las maquinas con bordes fisicos. Evitando
pisadas de ruedas en el borde de desniveles.
2. En los margenes superiores de los frentes, prohibir la circulacion y el estacionamiento

4.6.3.2 Medidas de prevencion en la trituradora

A continuacidn, se indican un conjunto de medidas preventivas que se pueden tomar para reducir

y evitar los riesgos propios al proceso de trituracion de la materia prima.

1. Caidas desde altura

v’ Disefiar instalaciones de trituracién adecuadas

v’ Seguimiento estricto del procedimiento de trabajo.
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v' Mantener en estado adecuado la barrera de cadenas.

v Las protecciones colectivas instaladas no se pueden mover o desplazar

v’ Evitar sobrepasar las barandillas de seguridad y sefializar las mismas

2. Proyecciones

v’ Las protecciones colectivas instaladas no se pueden mover o desplazar
v’ Evitar sobrepasar las barandillas de seguridad y sefializar las mismas
v Emplear equipos de proteccion individual: casco.

3. Atrapamientos y golpes

v' Realizar un control del procedimiento de trabajo.

v Las protecciones colectivas instaladas no se pueden mover o desplazar

v’ Evitar sobrepasar las barandillas de seguridad y sefializar las mismas

v Evitar golpes a compafieros prestando atencion al empleo de barras

v/ Evitar el acceso a personal no autorizado y capacitado para el trabajo en el interior de la
trituradora y sin antes haber colocado la caja de seguridad en cero y el cartel correspondiente.
Se recomienda el acompafiamiento de otra persona a la entrada

v No se tiene que manipular las bandas de transporte cuando estén en movimiento.

v" Utilizar guantes y otros equipos de proteccién personal

4. Caidas a nivel

e Las protecciones colectivas instaladas no se pueden mover o desplazar

e Usar botas de seguridad y otros implementos de seguridad personal



44
5. Ruido

Se deben usara quipos de proteccidn personal para evitar exposiciones a elevados niveles de ruido

6. Inhalacion de polvo

Se deben usara quipos de proteccion personal para evitar exposiciones a elevados niveles de

ruido: mascarilla antipolvo.

Medidas de prevencién en los molinos de crudo.

En los molinos de crudo, se muele la caliza triturada hasta formar una "pasta de caliza lo que
representa de alto riesgo el trabajo que se realice en ella para lo cual se debe tener un compariero
siempre a la entrada, para socorrer o dar aviso en caso de necesidad y se dispondran las cadenas
para impedir el cierre de las puertas por causa del tiro de aire.

1. Golpes y atrapamientos

Se deben poner en practica medidas preventivas frente al riesgo de golpes y atrapamientos por

bandas y cintas de transporte o por las instalaciones de los molinos:

2. Ruido intenso

Se deben usara quipos de proteccion personal para evitar exposiciones a elevados niveles de ruido

3. Inhalacion de polvo

Se deben usara quipos de proteccidn personal para evitar exposiciones a elevados niveles de

ruido: mascarilla antipolvo.
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4. Caidas a nivel

Para evitar caidas, tropezones o reshalones con herramientas dentro de los molinos se debe:

v Recoger herramientas al final del trabajo y mantener en orden durante la labor
v Mantener limpia el area

v/ Botas de seguridad y otros implementos

Medidas de prevencion en los silos de crudo.

1. Inspeccién

Acceso por puerta superior: Mantener siempre la reja de seguridad y puesto el candado.
Acceso por su parte inferior:
Antes de entrar pasar todo el crudo posible al silo de alimentacion. Tener en cuenta que puede

quedar crudo pegado al cono.

2. Limpieza

v Antes: Desde la boca superior inspeccionar con luz adecuada si existe crudo pegado a las
paredes.
v Durante: Comenzar siempre de arriba hacia abajo. Es obligatorio emplear un arnés de

seguridad con la cuerda amarrada a las argollas disponibles.
3. Crudo pegado
Antes de entrar a limpiar el silo, hay que prever la posibilidad de derrame del crudo pegado a las

paredes. Si existe, descolgarlo con lanzas de aire antes de permitir la entrada por la puerta de

visita
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4.6.3.3 Medidas de prevencion en Horno de clinker: prevencion de riesgos.

v" Los hornos deben ser limpiados por personal capacitado y autorizado.

v’ Se debe apagar la fuente eléctrica

v" Sequir procedimientos sin saltarse acciones

v Limpiar y purgar el acceso al horno primero.

v Respetar la sefializacion

v El area de trabajo debe estar protegida y debe tener acceso adecuado

v Refrigerar el ambiente antes de iniciar el trabajo

v Mantener un ambiente de ligera depresion usando ventiladores.

v" Tener protecciones colectivas adecuadas y disponer de plataformas de trabajo
v Llevar equipos de proteccion individual

Prevencion durante la molienda de cemento

Para llegar a la finura requerida para cada tipo de cemento es necesario moler bien el clinker,
junto con yeso y ceniza volcanica. Los equipos utilizados son separadores, molinos, prensas y

hornos diversos. Esta operacion conlleva algunos riesgos como:

Riesgos generales

v' Atrapamientos y golpes por equipos en movimiento y bandas transportadoras.

v Caidas en las tolvas de alimentacion.

v’ Caidas de personas a nivel por: tropezones o pisadas sobre materiales derramados.
v Exposicion a elevados niveles de ruido.

v Exposicion a ambientes pulvigenos.

Medidas preventivas generales

v’ Seguir estrictamente los procedimientos de trabajo.

v Mantener siempre cerradas las puertillas de entrada en las tolvas.
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v' Respetar y hacer respetar las protecciones colectivas.

v" Cuando los molinos estan en movimiento evitar moverse o manipular cargas

v’ Estar acompafiado y acceder a las tolvas subiendo por una escalera adecuada y con arnés de
seguridad amarrado a un punto fijo exterior.

v Al entrar en la tolva no descender nunca por debajo del talud

v' Disponer de equipos de proteccion individual:

4.6.4 Plan de Emergencia ante accidentes

Este plan esta destinado a ser usado durante el momento de la emergencia.

e Lo mas grave que “puede ocurrir es la muerte del accidentado, en consecuencia, hay que
evitar la muerte si hay parada cardiorrespiratoria (PCR)

e Evitar que se agraven las lesiones
Personal capacitado debe realizar los primeros auxilios y recordar las siglas PAS.
1. Proteger el lugar del accidente:

Si es preciso, deberiamos sacar al herido del area para garantizar su seguridad y la
nuestra. Antes de moverlo, es fundamental verificar que no tenga una lesion en la columna
vertebral. En caso de existir ese riesgo, lo mas adecuado es movilizarlo con la ayuda de tres
personas.

2. Avisar al 911:

Identificarse, dando todos los datos posibles:

e Lugar exacto del accidente.
e Tipo de accidentado.

e NuUmero de personas afectadas.
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e Es importante mantener la comunicacién abierta en caso de que la persona necesite hacer alguna

pregunta o proporcionar instrucciones.

3. Socorrer:

Atender a los accidentados. En caso multiple, se atendera siempre primero al que esté en parada
cardiorrespiratoria 0 con una lesion tan grave que comprometa la vida, tales como hemorragias

graves, quemaduras de vias respiratorias...

Valoracion del accidentado

1. Valoracion Primaria

Siempre debemos evaluar estos tres elementos en este orden

e Consciencia.
e Respiracion.

e Pulso.

Conciencia:

El orden de evaluacion es importante, y debemos comenzar por identificar si la persona responde
a estimulos o al habla. En caso de que no esté consciente, pero tenga pulso y respire, debemos
colocarla en la posicidn lateral de seguridad (PLS), la cual consiste en poner a la victima de lado
con la cabeza hacia abajo para prevenir la obstruccion de las vias respiratorias debido a la
posibilidad de atragantamiento.

Respiracion:

Si la persona no esta consciente, es importante verificar si esta respirando. Para ello, es necesario

observar, oir y sentir el aire al respirar, asi como prestar atencion al movimiento del pecho. En
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caso de que no esté respirando, es necesario abrir la via aérea y, si no respira de manera

espontanea, se debe practicar la respiracion boca a boca.

Pulso:

Para evaluar si hay pulso, se tomara el pulso en la arteria carotida del cuello. Si no se detecta
pulso, se debe llevar a cabo una reanimacion cardiopulmonar (RCP) mediante el masaje cardiaco.
Es importante tener en cuenta que una parada cardiaca que dure mas de tres minutos puede
producir una disminucién en el suministro de sangre a las células, especialmente al cerebro, que
es el mas sensible, lo que puede provocar dafios irreversibles (Revista Digital Quironprevencion,
2017).
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CAPITULO V CONCLUSIONES

Después de haber realizado el estudio se concluye que ha sido de vital importancia
caracterizar la seguridad industrial y salud ocupacional, asi como la importancia de los planes de
emergencia laborales que deberan ser utilizados en la empresa para el manejo adecuado de los
procesos de produccion de cementos y agregados en las diferentes areas que estan expuestas a
diversos accidentes o incidentes laborales.

La evaluacion de la situacion de la empresa de produccion de cemento y agregados se
realiz6 aplicando tres instrumentos de investigacion los cuales muestran la necesidad de aplicar
planes de prevencion y de emergencias laborales, y una de los ambitos en los que més se estan
dando accidentes es a nivel de caidas y golpes en cada uno de las areas, asi también mas de
acuerdo a los resultados se debe preparar a los trabajadores para que puedan enfrentar un
accidente dentro de la empresa, procedimientos sobre incendios, siSmos y emergencias sanitarias
para lo cual se recomienda aplicar un plan de prevencion y de emergencias laborales para reducir

estos accidentes o que los dafios sean menores.

Se concluye que es necesario determinar materiales y equipos para proponer el plan
integrado de emergencias a corto, mediano y largo plazo para optimizar la produccion de cemento

que se va a dar en lapsos de tiempos a comparar y verificar la salud ocupacional.

Se analiz6 el aspecto legal de la seguridad industrial y salud ocupacional vigentes en el
Ecuador mediante los reglamentos internos de trabajo segln el decreto ejecutivo 2393. En la cual
se establecid que la empresa objeto de estudio tiene que tener un plan de emergencia y que este

debe ser actualizado peridédicamente.

En consecuencia, debido a los resultados encontrados se elabord el disefio del plan
integrado de emergencias laborales para su futura aplicacion por medio de metodologias,
estandares de evaluacion y medicidn de los riesgos a los que estan expuestos los trabajadores de

la empresa.



o1

CAPITULO VI RECOMENDACIONES

Se recomienda aplicar capacitaciones sobre seguridad industrial y de procesos en la

empresa de manera continua.

Se necesita de un entrenamiento previo a los primeros dias de ingreso a la empresa ya que

es muy limitado.

Se recomienda siempre estar registrando los eventos o accidentes que puedan ocurrir para

en lo posterior hacer mejoras o implementar unas normas nuevas.
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