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RESUMEN 

El desarrollo sostenible es una nueva faceta económica y social que está 

adaptando el ser humano en la industria, con el fin de satisfacer todas sus 

necesidades, velando todos los factores ambientales, sin comprometer de ninguna 

manera las futuras generaciones. 

Según Ernesto Pirillo la evaluación de impactos ambientales y las metas del 

desarrollo sostenible no son compatibles con el actual modelo de consumo, debido a 

que este último pone en un criterio cuestionable la conservación de nuestros recursos, 

y la sostenibilidad social y económica de muchas comunidades de cada país (Pirillo, 

2007). En el presente estudio se le plantea a una industria química la creación de una 

matriz de identificación de aspectos e impactos ambientales, en un archivo 

computarizado (Excel), con el objetivo de que esta empresa adapte sus procesos 

productivos, comerciales, operacionales, entre otros en base a su sistema de gestión 

ambiental, un modelo sencillo pero dinámico y completo donde pueda visualizar no 

solo los procesos que generan mayor valor operativo, si no, y más importante enlistar 

actividades que generen impactos ambientales. 

Dichos labores y movimientos serán descritos con el fin de determinar las 

condiciones de funcionamiento y circunstancias en las que se deben identificar los 

aspectos. Cada aspecto será evaluado de acuerdo en base al factor correspondiente. 

Cuando los valores de los factores sean calculados de acuerdo con los 

criterios de evaluación, su valoración detallará si este aspecto tiene la afectación 

necesaria para ser considerado un impacto. La Matriz de Leopold es una tabla de 

doble entrada, donde los factores ambientales que pueden verse afectados por la 

actividad ocupan las filas y los impactos las columnas. 

Palabras claves: contaminación, aspectos, impactos, registros, afectación.  
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ABSTRACT 

Sustainable development is a new economic and social facet that human 

beings are adapting in order to satisfy all their needs, taking care of all environmental 

factors, without compromising future generations in any way. 

According to Ernesto Pirillo, the evaluation of environmental impacts and the 

goals of sustainable development are not compatible with the current model of 

consumption, because the latter puts the conservation of our resources, and the social 

and economic sustainability of many communities in questionable criteria. each 

country (Pirillo, 2007) .In the present study, a chemical industry is asked to create a 

matrix for the identification of environmental aspects and impacts, in a computerized 

file (Excel), with the objective that this company adapt its production, commercial, 

operational processes, among others. based on its environmental management 

system, a simple but dynamic and complete model where you can visualize not only 

the processes that generate the greatest operational value, but also, and more 

importantly, list activities that generate environmental impacts. 

Those works and movements will be described in order to determine the 

operating conditions and circumstances in which the aspects must be identified. Each 

aspect will be evaluated according to the corresponding factor. 

When the values of the factors are calculated in accordance with the 

evaluation criteria, their assessment will detail whether this aspect has the necessary 

affectation to be considered an impact. The Leopold Matrix is a double entry table, 

where the environmental factors that can be affected by the activity occupy the rows 

and the impacts the columns. 

Keywords: contamination, aspects, impacts, records, affectation 
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GLOSARIO DE TÉRMINOS 

Impacto ambiental: ‘Alteraciones, positivas, negativas o neutras que 

generan cambios medibles sobre el ambiente.’ (Ministerio de Transporte y Obras 

Públicas, 2018). 

Aspecto ambiental: ‘Un aspecto ambiental es un elemento que deriva de la 

actividad empresarial de la organización (sea producto o servicio) y que tiene 

contacto o puede interactuar con el medio ambiente. Debemos matizar que hay 

diferencia entre los aspectos ambientales normales y los significativos, pues estos 

últimos pueden causar un impacto importante en el medio ambiente.’ (NUEVA ISO, 

2018) 

Riesgo ambiental: ‘Peligro potencial de afectación al ambiente, los 

ecosistemas, la población y/o sus bienes, derivado de la probabilidad de ocurrencia y 

severidad del daño causado por accidentes o eventos extraordinarios asociados con la 

implementación y ejecución de un proyecto, obra o actividad’. (Ministerio de 

Transporte y Obras Públicas, 2018). 

Contaminación: ‘Se denomina contaminación cuando ingresan sustancias o 

elementos a un entorno, y aquellas no están dentro de él, además afectan al 

ecosistema’  (EAFIT, s.f.) 

Contaminantes: ‘Es cualquier sustancia que se introdujo de manera indirecta 

o directamente por la actividad humana en la atmosfera terrestre, y a su vez, esta 

sustancia presenta efectos negativos que dificulten o agreguen molestias al medio 

ambiente, y a la salud del ser humano’ (Junta de Andalucía, 2019) 

Operación: ‘Acción elemental necesaria para el desarrollo de un proceso’. 

(RAE, 2021). 
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Proceso: ‘Por lo que refiere a la acción de ir hacia adelante, de avanzar en 

una trayectoria determinada y, por semejanza, avanzar en el tiempo. Es un término 

empleado en una enorme variedad de contextos, sobre todo técnicos o industriales, 

pero siempre conservando ese sentido original.’ (Conceptode, s.f) 

Emulsiones: ‘Una solución es una dispersión de un líquido no miscible, estas 

son aplicadas en muchas practicas relevantes de la industrias, sobre todo la de 

alimentación, doméstica, petróleo, agricultura, y similares’ (Ciencias, 2020)  

Polímeros: ‘Los polímeros son aquellas macromoléculas que están 

compuestas por una o varias unidades químicas también llamados monómeros que se 

repiten a lo largo de toda la cadena.’ (Zschimmer-Schwarz, 2019) 

Magnitud: ‘Es todo aquello que se puede medir, que se puede representar 

por un número y que puede ser estudiado en las ciencias experimentales, en este 

contexto se refiere al componente que mide de manera cuantitativa los consumos o 

generaciones.’ (Newtoncnice, s.f). 

Frecuencia: ‘Es la medida del número de veces que se repite un fenómeno 

por unidad de tiempo, donde es el factor que se encarga de evaluar la duración o 

repetición de las operaciones.’ (Scientific-committees, s.f). 

Extensión: ‘Medida del espacio ocupado por algo, que indica la zona o 

superficie afectada, abarca desde la empresa y se extiende hasta los lugares vecinos.’ 

(RAE, 2021). 
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INTRODUCCIÓN 

En la actualidad la industria química especializada en pinturas ha ido en 

crecimiento y las actividades propias derivan impactos tanto negativos como 

positivos al ambiente, tales como desechos sólidos, liberación de gases, derrames, 

contaminación al suelo, reciclaje, entre otros, dichas actividades liberan muchos 

aspectos que deben ser determinados para su propia evaluación y así determinar su 

significancia con el fin de que la empresa tome acciones para mitigar o minimizar 

estos impactos. 

El área de gestión ambiental de esta empresa está siendo descuidada debido a 

que los reglamentos y leyes ecuatorianas están siendo menos exigentes y más 

permisivos con las restricciones y permisos que existen para cada ámbito ambiental. 

Debido a esto, la necesidad de levantar procesos y detectar sus afectaciones 

ambientales es de principal importancia, no solo para la empresa, si no para sus 

industrias vecinas. 

Esta matriz como tal tiene el objetivo de diseñar un método que este 

directamente asociados con las tareas de la empresa, y así miso plantea de forma 

específica, el análisis del contexto y de las circunstancias de la empresa, que a su vez 

faciliten el diseño final de esta matriz y lograr su elaboración completa para la 

empresa (Pacheco Naranjo, 2018). 

Este proyecto requiere planificación, organización y control de las 

actividades del lugar para una identificación y evaluación rigurosa. Una vez 

terminada la matriz se la presentará a la empresa de manera que esta decida usarla de 

manera oficial o extraoficial según le convenga, dado que el interés principal es 

reestructurar su marco ambiental y mejorar su perspectiva referente al trabajo que 

realizan en el día a día.  



18 

 

CAPÍTULO I 

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA 

1.1 Descripción del problema 

El presente proyecto está orientada a la identificación de aspectos y 

evaluación de los impactos ambientales que se originan a causa de las actividades 

realizadas por una empresa dedicada a la fabricación de látex, y comercialización de 

productos químicos. 

Esta empresa Guayaquileña lleva años en la industria química, con el paso de 

los años se ha visto en la necesidad de realizar un inventario ambiental de todas sus 

actividades productivas con el fin inicial de cumplir con el margen legal que las leyes 

de gestión ambiental ecuatoriana requieren, y así mismo permitirse prevenir los 

posibles impactos a futuro enfocándose en mejoras continuas. Es importante para la 

empresa el saber reconocer sus actividades mediante la recopilación y corroboración 

de información para su estudio, actualización y disposición de sus resultados. 

 

1.2 Justificación 

Siendo el departamento de HSEQ el encargado de la gestión en los ámbitos 

de salud, seguridad, medio ambiente en calidad, por sus siglas en ingles. Health, 

Safety, Enviroment, Quality, se buscan la forma en la que se revise el ámbito 

ambiental de cada actividad, basado en los levantamientos y estandarizaciones de los 

procesos que ya cuenta la planta, de manera que el pasante quien será el encargado 

de la creación de la matriz tenga un panorama amplio respecto a los procedimientos 

que forman parte de la empresa. 
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La creación de una matriz de identificación y evaluación de impactos es 

necesaria para aquellas empresas que aportan de manera positiva o negativa a nuestro 

marco ambiental. Esta matriz no solo presenta un orden de actividades y 

descripciones específicas, también presentan las afectaciones ambientales de cada 

práctica denominados aspectos ambientales, con el fin de categorizarlas dependiendo 

su naturaleza, sea esta positiva o negativa, y a su vez evaluar su significancia para 

luego verificar si este genera un impacto o no. La evaluación de los aspectos 

ambientales permite a las organizaciones formular objetivos teniendo en cuenta los 

requisitos legales. (Pacheco Naranjo, 2018). 

 

1.3 Delimitación geográfica 

Geográfica: Ecuador - Guayaquil 

Temporal: 2022 

Sectorial: Norte de la ciudad – Vía Daule 

Institucionalmente: Empresa de negocio químico 

 

1.4 Grupo beneficiario 

La empresa seleccionada para realizar el proyecto se encuentra en la ciudad 

de Guayaquil, y se dedica a obtención de emulsiones y resinas para pinturas, además 

de fibras de vidrio y poliéster, así mismo para la comercialización de materias 

primas, agro, alimentos, minería, cosmética, farmacéutica e industrial, que, con la 

implementación de la matriz de identificación y evaluación de impactos ambientales, 

podrá determinar el estado actual de los índices de contaminación y afectación al 

medio ambiente. 
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1.5 Objetivos 

1.5.1. Objetivo general  

Proponer la creación de una matriz de identificación de aspectos y evaluación 

de impactos ambientales en una empresa industrial de polímeros y químicos 

destinados para pinturas. 

1.5.2. Objetivos específicos 

• Crear una matriz que presente los aspectos e impactos ambientales 

que la industria química genera debido a las practicas usuales o 

imprevistas de cada proceso o subproceso. 

• Identificar los aspectos ambientales de las actividades realizadas, 

junto con sus especificaciones, descripción de la práctica, y el recurso 

que utiliza. 

• Evaluar los impactos ambientales que se derivan de la identificación 

de aspectos, dado su respectivo análisis. 
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CAPÍTULO II 

MARCO TEÓRICO 

2.1 Base teórica 

2.1.1 Residuo 

Se denomina residuo a aquellos materiales, objetos, elementos y/o sustancias 

que son el resultado del uso o consumo de una actividad de cualquier tipo, se a esta 

comercial, industrial, domestica, de servicios, etc., y que bajo un estándar 

convencional haya (Ochoa Miranda, 2018). Existen muchos tipos de residuos, y 

existe clasificación para cada concepto, abarcando desde su naturaleza, peligrosidad 

y hasta el material del cual está hecho. Cabe mencionar que cada uno cuenta con 

análisis y parámetros que determinan su correcta gestión y tratamiento, cuyas bases 

son leyes, requisitos o normativas legales. (Miguel Ferrando Sánchez, 2002). 

2.1.2  Hábitat 

Un hábitat está definido como el lugar propicio donde puede vivir desde un 

organismo, una especia, una comunidad sea este de origen vegetal o animal. Y está 

directamente relacionada entre una especie y el ambiente. (Saldarriaga-Roa, 2019). 

En un enfoque más general, se denomina al hábitat como un espacio o territorio que 

actúa en base a una sociedad y al tiempo donde se desarrolla. (Gassull, 2017). 

El hábitat, es también un organismo que permite llevar a efecto el ciclo de 

vida de los seres vivos, tomando en cuenta que son comunidades y se encuentran 

interactuando con una constante transformación, donde el más apto es quien 

sobrevive o mantiene una estrategia, consiguiendo una adaptabilidad para su grupo o 

asociación, esto quiere decir que es un ambiente en el cual todos los organismos que 

en ella habitan están en una constante competencia (Sierra, 2018). 
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2.1.3  Ecosistema 

Un ecosistema en un lugar o área definida donde habitan comunidades, 

incluyendo factores vivientes (bióticos), y no vivientes (abióticas). Los ecosistemas 

pese a funcionar como independientes están todos vinculados, dado a que existen 

migraciones de individuos y poblaciones y traslado de materia y energía de unos a 

otros. (Acercaciencia, 2018). 

2.1.4  Gestión ambiental 

Su función es que los aspectos e impactos ambientales cumplan con leyes, 

requisitos legales, y cualquier otro documento con carácter legal, y que sobre todo 

aborden los riesgos y oportunidades. (ISO, 20015) 

2.1.5 Política ambiental 

‘Intenciones y dirección de una organización, relacionadas con el desempeño 

ambiental, como las expresa formalmente su alta dirección.’ (NORMA 

INTERNACIONAL ISO 14001, 2015). 

2.1.6 Medio ambiente 

‘Entorno en el cual una organización opera, incluidos el aire, el agua, el 

suelo, los recursos naturales, la flora, la fauna, los seres humanos y sus 

interrelaciones.’ (NORMA INTERNACIONAL ISO 14001, 2015). 

2.1.7 Prevención de la contaminación 

Prevención de la contaminación utilización de procesos, prácticas, técnicas, 

materiales, productos, servicios o energía para evitar, reducir o controlar (en forma 

separada o en combinación) la generación, emisión o descarga de cualquier tipo de 

contaminante o residuo, con el fin de reducir impactos ambientales adversos. 

(NORMA INTERNACIONAL ISO 14001, 2015).  
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2.1.8 Aspectos ambientales 

Se considera aspecto, al elemento cualquier actividad, producto o servicio de 

una organización cuyos proccesos interactúan con el medio ambiente. (Calidad y 

ADR, 2018). La identificación de aspectos ambientales es un proceso que se realiza 

en forma grupal, es decir por un equipo de trabajo, conformado por especialistas de 

las áreas a revisar, expertos y llenos de conocimientos en los procesos de la 

organización, con el objetivo de que no se puede ignorar algún otro aspecto que 

intervenga en el ambiente. (Lexis, 2004). 

2.1.9 Impactos Ambientales 

Un impacto ambiental puede ser considerado como cualquier modificación 

del medio ambiente, esta puede ser considerada positiva o dañina, es decir adversa o 

beneficiosa, dada una evaluación bajo los parámetros ambientales estipulados en 

cada región. Los impactos ambientales son una consecuencia positiva, negativa o 

neutral de los aspectos, es por eso necesaria la evaluación y categorización previa de 

los aspectos ambientales. (Hadher Smitth Coy Tello, 2017). 

2.1.10 Recurso Ambiental  

Un recurso ambiental es un activo, y son aquellos factores bióticos y 

abióticos que existen y pertenecen a la Tierra, de origen completamente natural. 

(Environment Statistics Section, 2017). 

2.1.11 Recurso del suelo  

Este recurso abarca las capas superiores también llamadas horizontes, y 

estructura un sistema natural. El suelo a su vez tiene su clasificación dado un 

sinnúmero de parámetros, como cobertura, nutrientes, cantidad de carbono entre 

otros. (Environment Statistics Section, 2017). 
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2.1.12 Recursos hídricos 

Aquí se mide el agua dulce y salobre, indistintamente de la calidad que estos 

posean, a su vez se incluyen las aguas superficiales y las subterráneas. Su gestión en 

cuanto a su seguimiento, observación, mensuración determinan estadísticas que 

ayudan a los estudios pertinentes. (Environment Statistics Section, 2017). 

2.1.13 Recursos biológicos 

Son recursos de origen natural, estos recursos son capaces de regenerarse a 

través de gestiones o sin alteraciones. (Environment Statistics Section, 2017). 

2.1.14 Materia prima 

Se denomina materia prima a cualquier bien que pasa por uno o varios 

procesos de transformación para cualquier proceso de producción. (Environment 

Statistics Section, 2017). 

2.1.15 Recurso eléctrico 

(Real Academia Española, 2022). Según la RAE, la energía es aquel recurso 

que le concede capacidad a un sistema para que este realice un trabajo: Así mismo la 

energía eléctrica, es un tipo de energía que acciona movimiento a los electrones dado 

dos puntos, siempre que exista una diferencia de potencial entre ellos. 

Los seres humanos le han dado millones de aplicaciones a la energía 

eléctrica, y el uso de esta ha aumentado tanto, que se puede considerar a la energía 

como un personaje principal que ha hecho al mundo tal y lo conocemos hasta ahora. 

(Repsol, s.f). 

2.1.16 Calidad Ambiental 

Según el diccionario prehispánico de español jurídico, se define calidad 

ambiental a la circunstancia valorativa de un recurso natural y como se relacionan 

directamente a la afectación ambiental pertinente (Real Academia Española, s.f), al 
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conocer como la propiedad o el conjunto de las mismas que están formadas por 

elementos que pueden ser naturales o artificiales, así mismo físicos, químicos, 

biológicos y socioculturales en constante modificación por el ser humano la cual se 

encuentra condicionando el desarrollo de la vida (Rojas Benavides, 2011). 

2.1.17 Plan de Manejo Ambiental 

Un plan de manejo ambiental es un documento diseñado en base a una 

evaluación de impactos ambientales, que fueron producto de una identificación, 

análisis de los procesos, evaluación de su instalación y observación de operación de 

la empresa destinada. Este incluye medidas que buscan aminorar impactos 

ambientales negativos o contaminantes que se generan en un sitio asignado que 

puedan afectar el ambiente. (Emaseo, s.f). 

2.1.18 Requisitos legales 

Un requisito legal es una necesidad o expectativa establecida, es decir un 

requerimiento que una organización, empresa, industria debe cumplir y se les aplica 

a sus procesos. 

2.2 Marco Legal 

Los títulos de los cuerpos legales ambientales vigentes, que han sido 

considerados y que deben ser aplicados en los procesos realizados industria de 

químicos y polímeros. Todos los requisitos legales son tomados del TEXTO 

UNIFICADO DE LEGISLACION SECUNDARIA DE MEDIO AMBIENTE, 

identificando el número de libro, el título, el anexo y una descripción de la 

aplicación. Así mismo del CÓDIGO ORGÁNICO DEL AMBIENTE y ACUERDO 

MINISTERIAL 97A, y NORMA TÉCNICA ECUATORIANA: NTE INEN 

2266:2013.  
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Es de destacar que los requisitos aplicados en la matriz pueden ser editados, 

cambiados, actualizados y/o eliminados según le corresponde al usuario, incluso esta 

sección puede ser opcional como bien parezca y niveles máximos de emisión de 

vibraciones y metodología de medición. 

 

Tabla 1. 

Requisitos legales. 

 

Fuente: El Autor. 
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CAPÍTULO III 

MARCO METODOLÓGICO 

El presente documento es una investigación de campo que presenta también 

su fase cuantitativa dado que el estudio, análisis, exploración, y creación de la matriz 

fue basada en la recopilación de datos que se tomaron dentro de la industria química, 

así mismo es cuantitativa ya que se le da valor al grado de afectación ambiental para 

generar una calificación. 

3.1 Metodología de investigación 

3.1.1  Investigación de campo  

En este proyecto para levantamiento de información y el uso de este para la 

matriz se tuvo que llevar a cabo dentro de la misma empresa, destacando las 

operaciones y los realizadores de esta. 

3.1.2  Fase cuantitativa 

Se detalla que tiene fase cuantitativa, debido a que, en sus principales 

enfoques, está darle cantidades a las variables de manera que estas puedan dar 

resultados objetivos. Así mismo, se utilizan ecuaciones que midan estas variables, y 

puedan determinar su significancia en el caso de los Aspectos, y por otro lado la 

gravedad de Impacto. También es de mencionar, que se realizó una encuesta 

anónima a estudiantes de la Universidad Politécnica Salesiana para verificar la 

influencia que tendría este proyecto sobre otras empresas. 

3.2 Creación de la matriz 

3.2.1 Formato de matriz 

El formato de la matriz está desarrollado para que su visualización y uso no 

sea complejo y que a su vez presente formalidad para el usuario (empleado 

encargado), se decidió utilizar la herramienta de Microsoft Excel, que es un 
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programa de software de hojas de cálculo, que permite analizar y visualizar datos 

(Microsoft, 2023). Pese a ser denominada una sola matriz, esta presenta dos fases, 

para sus distintas etapas, etapa 1, Identificación de Aspectos, y etapa 2: Evaluación 

de impactos. Pese a ser denominada una sola matriz, esta presenta dos fases, para sus 

distintas etapas, etapa 1, Identificación de Aspectos, y etapa 2: Evaluación de 

impactos. 

3.2.2 Etapa 1: Identificación de Aspectos 

En esta sección se destacan 15 parámetros, que serán ubicados en las 

columnas de la matriz. 

Parámetros:  

• Proceso: Se refiere al área encargada. 

• Actividad: Es la acción o procedimiento que se evaluará y por 

consiguiente se evaluará para determinar si dicho aspecto es 

significativo. 

• Aspecto: Es la redacción del elemento de las actividades que 

interactúa con el medio ambiente 

• Cargo: Se refiere a la persona que realiza la actividad. Esta sección no 

es imprescindible, ya que no afecta a la evaluación. 

• Sitio o ubicación: Detalla el lugar donde se realiza la actividad. Esta 

sección no es imprescindible, ya que no afecta a la evaluación. 

• Estado de operación: Destaca la frecuencia del desarrollo de la 

actividad. 

• Componente: Es el recurso que interviene en el aspecto. 

• Descripción: Como su nombre lo indica, describe que se realiza en la 

actividad. 
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• Magnitud/ Frecuencia Medición de aspecto 

• Peligrosidad: Medición de aspecto 

• Evaluación Global: El resultado de las mediciones 

• Priorización de aspecto Decide si es lo suficientemente significativo 

para convertirse en un impacto. 

• Significancia del aspecto: A criterio del usuario, define si es aspecto 

positivo i negativo para el ambiente. 

• Impacto: Si la priorización del aspecto es significativa, se detalla el 

impacto. 

• Requisitos legales: Detalla el requisito que interviene en la 

calificación, esta sección puede ser utilizada en caso de crear un plan 

de manejo ambiental por la empresa. 

3.2.2.1 Criterio de evaluación de aspectos 

Para la calificación cuantitativa de los aspectos se toma en cuenta la fórmula 

evaluación global, que es igual a la magnitud, sea este: frecuencia, cantidad o 

extensión, que multiplica a la peligrosidad. 

𝐸𝑉𝐺:𝑀𝑔 ∗ 𝑃𝑒 

a) EVG: Evaluación Global 

b) MG: Magnitud de aspecto 

c) Pe: Peligrosidad  

 

3.2.2.1.1 Criterio de Magnitud (MG): 

• Frecuencia: Este hace referencia a cuánto dura o cuanto se repite el 

aspecto ambiental. 

• Cantidad, principalmente se aplica al consumo, generación, este puede 

ser medido de manera absoluta es decir en toneladas, kilogramos, etc.; 

o relativo en emisiones, horas de trabajo, etc. 
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• Extensión: Esta habla de la zona o superficie que se ve afectada, sobre 

todo aplica generalmente a los suelos contaminados. 

 

Tabla 2.  

Criterio de Evaluación de Aspectos, magnitud. 

 

Fuente: El Autor. 

 

3.2.2.1.2 Criterio de Peligrosidad (Pe): 

La peligrosidad se refiere a la gravedad, toxicidad, esta propiedad indica la 

significancia dañina que ciertos aspectos producen al ambiente. Como una 

conversación entre dos o más personas con el objetivo de intercambiar información. 

(Garay, 2018). 
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Tabla 3. 

Criterio de Evaluación de Aspectos, peligrosidad. 

 

Fuente: El Autor. 

 

3.2.2.2 Principios de la evaluación ambiental 

(Orozco, 2020). El propósito de la evaluación ambiental es la identificación, 

la valoración, y la mitigación, de uno o varios procesos y se regirá por los siguientes 

principios. El mecanismo planteado en la NEPA estadounidense establece algunos de 

los elementos básicos del proceso de evaluación que, desde entonces, se siguen en 

buena parte del mundo: 

• La necesidad de que cualquier agencia federal realice una estimación 

de- tallada de los efectos ambientales (lo que dará lugar al Estudio de 

Impacto Ambiental, EsIA) cuando se proponga llevar a cabo una 

“acción importante”, que tenga “efecto significativo” sobre la calidad 

del medio ambiente humano. (Garmendia, 2005). 

• La exigencia de que las agencias desarrollen métodos y 

procedimientos para que se preste atención a los elementos 

ambientales. (Garmendia, 2005). 
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• La necesidad de que las agencias federales utilicen un enfoque 

sistemático e interdisciplinar dentro de un proceso. (Garmendia, 

2005). 

3.2.2.3 Matriz de identificación de aspectos ambientales  

(OEA, 2006). El resultado de la formula evaluación global, nos indicaría 

entonces la priorización de los aspectos, los rangos donde se encuentran y si su valor 

implicará un impacto ambiental. Los valores de 1 y 2, indican que el impacto es no 

significativo, por ende, la afectación al ambiente es poca o nula. Mientras que 3 y 4, 

indican que la seriedad del aspecto es neutra, es decir que su afectación podría 

implicar un nivel más alto en caso de que no sea controlada, o se aumente más 

producción de aquel proceso. Por otro lado, 6 y 9 indican que el aspecto si genera 

algún impacto al ambiente y debe ser estudiado, para tomar las respectivas medidas; 

es decir que el aspecto es significativo. En este proyecto técnico, solo tomaremos en 

cuenta aquellos aspectos significativos a la siguiente fase, es decir la evaluación de 

impactos. Observaciones: para un estudio más responsable, y didáctico se procedió a 

añadir los procesos a los que pertenece cada actividad. 

3.2.3 Etapa 2. Impactos ambientales 

En esta etapa se definen 19 parámetros, que serán ubicados en las columnas 

de la matriz. 

Parámetros:  

• Proceso: Se refiere al área encargada. 

• Actividad: Es la acción o procedimiento que se evaluará y por 

consiguiente se evaluará para determinar si dicho aspecto es 

significativo. 

• Aspecto: Es la redacción del elemento de las actividades que 

interactúa con el medio ambiente. 
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• Descripción del impacto: Como su nombre lo indica, describe que se 

realiza en la actividad. 

• Intensidad: Medición de impacto. 

• Extensión: Medición de impacto. 

• Momento: Medición de impacto. 

• Persistencia: Medición de impacto. 

• Reversibilidad: Medición de impacto. 

• Sinergia: Medición de impacto. 

• Acumulación: Medición de impacto. 

• Efecto: Medición de impacto. 

• Periodicidad: Medición de impacto. 

• Recuperabilidad: Medición de impacto. 

• Magnitud del Impacto Cuantitativo: Resultado de la ecuación de 

Impacto ambiental. 

• Importancia del Impacto Cualitativo: Define la severidad del impacto. 

3.2.3.1 Criterio de evaluación de Impactos 

La matriz de Leopold se utiliza para conocer la relación que existe entre la 

causa y el efecto ambiental de cualquier práctica. Esta matriz no solo es efectiva y 

confiable, también detalla el comportamiento del impacto y su relación con varios 

parámetros que luego indicarán la gravedad de cada proceso. 

𝐼 = (3𝐼𝑁 + 2𝐸𝑋 + 𝑀𝑂 + 𝑃𝐸 + 𝑅𝑉 + 𝑆𝐼 + 𝐴𝐶 + 𝐸𝐹 + 𝑃𝑅 + 𝑅𝐸) 

a) Intensidad, este se refiera a la dimensión del cambio ambiental que se 

produjo por la actividad, se expresa en 4 niveles: 

• Total (12), destrucción total. 
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• Alta (8), quiere decir que el elemento cambia sus principales 

características pero que pueden ser recuperables. 

• Media (4), Existen características concretas que pueden ser cambiadas 

completamente. 

• Baja (1) Se presenta un mínimo cambio. 

b) Sinergia, el efecto de global de dos o más efectos es mayor a la suma 

de ellos. 

• No es sinérgico (1), 0 factores. 

• Moderado (2), 2 factores. 

• Altamente moderado (4), > 3 factores. 

c) Extensión, explica el área de influencia en relación con el entorno 

• Total (8). 

• Extenso (4). Se presenta en más del 50% del corredor del interceptor 

• Parcial (2). Se presenta en menos del 50% 

• Puntual (1): Es mínimo 

d) Momento, tiempo transcurrido entre la acción y la aparición del 

impacto. 

• Inmediato (4), en pocos minutos 

• Corto plazo (4), en un día  

• Mediano plazo (2), en una semana 

• Largo (1), más de una semana  

e) Persistencia, tiempo en que el efecto se manifiesta hasta retornar a la 

situación inicial. Evalúa el período de existencia activa del impacto y sus 

consecuencias. 

• Fugaz (1),1 día 
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• Temporal (2), 1 semana 

• Permanente (4), más de una semana 

f) Reversibilidad, recuperación en forma natural después de que la 

acción haya finalizado 

• Corto plazo (1), 1mes. 

• Mediano plazo (2), más de 1 mes menos de 1 año. 

• Irreversible (4), más de 1 año. 

g) Acumulación, cuando el efecto se incrementa progresivamente, 

• Si (4), El impacto acumula. 

• No (1), Cuando la acción no produce impactos acumulativos. 

h) Efecto, forma directa o indirecta de la manifestación del efecto sobre 

el bien de protección. 

• Indirecto (1), la manifestación no es consecuencia directa de la 

acción". 

• Directo (4), El impacto es causado por la actividad. 

i) Periodicidad, ritmo de aparición del impacto. Se refiere a la 

regularidad con que se manifiesta el efecto. 

• Continuo (4), El impacto se presenta constantemente desde que inició 

la actividad". 

• Periódico (2), La manifestación se presenta de manera cíclica 

• Discontinuo (1), La manifestación del impacto no se puede predecir.  

j) Recuperabilidad, es considerada como la posibilidad de devolver o 

regresar a las condiciones iniciales. (Vitora, 2015). 

• Total (1), Si una vez se desarrolle la medida, el elemento retorna a sus 

condiciones iniciales. 
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• Mediano plazo (2), Si el elemento recupera su estado inicial en menos 

de 5 años. 

• Mitigable (4), Las condiciones iniciales son recuperadas parcialmente. 

• Irrecuperable (8), La alteración del elemento no se puede reparar. 

 

Tabla 4. 

Criterios de Evaluación de Impactos. 

 

Fuente: El Autor. 
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3.2.3.2 Principios de la evaluación de impactos 

Una de las partes que más intervienen en este proceso, es la selección de 

alternativas o parámetros, dichas alternativas pueden parecerse, pero su rango de 

especificación distingue el nivel de afectación del impacto. Por otro lado, el proceso 

de focalización también es un factor importante, es decir la explicación de la 

información realmente relevante, que no afecte o distraiga del punto esencial que es 

la evaluación de impactos. (Garmendia, 2005). 

3.2.3.3 Matriz de evaluación de impactos 

La evaluación de impactos permite realizar la comparación entre el estado 

actual de la empresa, con aquellas situaciones ambientales que sucederán con las 

actividades en particular. Este análisis le permitirá a la empresa determinar que 

actividades o procesos están generando un impacto ambiental positivo y sobre todo 

aquellas que están o crearan un impacto negativo de tomarse acciones lo antes 

posible. 

La matriz, en base a la ecuación de Leopold, muestra conclusiones 

interpretativas según su resultado, es por eso, que la matriz presenta tanto parámetros 

cualitativos como cuantitativos, es de destacar que los rangos son en base a la ya 

existente matriz de Leopold. Para la lectura de los resultados de la evaluación de 

impactos consideramos que: Se denomina Impactos Irrelevantes a aquellos impactos 

que tiene una ponderación menor a 25, significa que su peligro es mínimo, pero 

deben ser medido al igual que todos los impactos. Los valores mayores a 25 son 

moderados, es decir que están puestos a consideración, y de no presentarse algún 

cambio podrían presentar afectación. Los valores mayores a 50 son considerados 

severos y deben tomarse decisiones en la brevedad posible. Aquellos valores 

mayores a 75 son los considerados críticos, y necesitan ser intervenidos de manera 

inmediata.  
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3.3 Aplicación de la matriz 

3.3.1 Detalle del proceso productivo de la empresa 

Se destacan aquellas actividades que estén ligadas respectivamente a los 

procesos productivos, y de manera general aquellas actividades de oficina, 

administrativas, de limpieza, etc., que aportan a su vez en esta evaluación. Es decir, 

nuestro enfoque está, en el proceso de Manufactura o producción, seguido del área de 

calidad son, a las demás actividades de Logística, HSE, Gestión Humana, Ventas, se 

las denominará otras áreas. 

3.3.2 Identificación de los aspectos internos de la empresa 

Tal y como se plantea en la matriz, se procede a completar las columnas 

descriptivas: proceso-actividad-aspecto-cargo-sitio o ubicación-estado de operación-

componente-descripción-requisito legales, información que se agrega en base a la 

recopilación de datos. 

A continuación, se detallan en una lista los aspectos identificados: 

- Generación de residuos no peligrosos no aprovechables 

- Consumo de agua 

- Generación de aguas residuales  

- Generación de emisiones atmosféricas 

- Consumo de energía eléctrica 

- Consumo de agua 

- Consumo de materia prima 

- Generación de emisiones atmosféricas 

- Consumo de energía eléctrica 

- Consumo de agua 

- Generación de emisiones atmosféricas 

- Consumo de energía eléctrica 



39 

 

- Consumo de agua 

- Generación de emisiones atmosféricas 

- Consumo de energía eléctrica 

- Generación de emisiones atmosféricas 

- Consumo de energía eléctrica 

- Consumo de energía eléctrica 

- Generación de aguas residuales  

- Consumo de agua 

- Consumo de agua 

- Uso de sustancias químicas peligrosas 

- Consumo de agua 

- Generación de residuos no peligrosos no aprovechables 

- Consumo de agua 

- Generación de aguas residuales  

- Generación de residuos peligrosos no aprovechables 

3.3.3 Evaluación de los impactos internos de la empresa 

Se destacan los aspectos ambientales significativos en función de la 

Evacuación Global de Aspectos, y al resultado que muestran sus parámetros: 

columnas: mg (fr)-pe-evgb-sda-significancia del aspecto-impacto. Por medio de la 

opción Filtrar, en Excel, se puede segregar aquellos aspectos significativos, y 

proceder a la evaluación de impactos. 

A continuación, se detallan a forma de lista, los impactos que intervienen en 

la matriz: 
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- Aumento de residuos a tratar y disponer 

- Agotamiento de recursos 

- Aumento de cantidad de agua a tratar 

- Contaminación al aire 

- Agotamiento de recursos 

- Agotamiento de recursos 

- Agotamiento de recursos 

- Contaminación al aire 

- Agotamiento de recursos 

- Agotamiento de recursos 

- Contaminación al aire 

- Agotamiento de recursos 

- Agotamiento de recursos 

- Contaminación al aire 

- Agotamiento de recursos 

- Contaminación al aire 

- Agotamiento de recursos 

- Agotamiento de recursos 

- Aumento de cantidad de agua a tratar 

- Agotamiento de recursos 

- Agotamiento de recursos 

- Aumento de residuos a tratar y disponer 

- Agotamiento de recursos 

- Aumento de residuos a tratar y disponer 

- Agotamiento de recursos 
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- Aumento de cantidad de agua a tratar 

- Incremento de residuos a tratar y disponer 
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CAPÍTULO IV 

ANALISIS DE LOS RESULTADOS 

Los resultados obtenidos son una respuesta a la evaluación y análisis de la 

creación e implementación de la matriz, que se obtuvieron de la investigación 

realizada en el presente proyecto. 

4.1 Resultados 

La creación y adaptación de la matriz en la empresa de polímeros y químicos 

fue completada. Se encontraron 79 actividades, de ellas 27 aspectos significativos, y 

52 no significativos, confirmando 27 impactos ambientales generados en la empresa. 

Los resultados de la evaluación global 𝐸𝑉𝐺:𝑀𝑔 ∗ 𝑃𝑒, para la identificación de 

aspectos, se presentan resultados por área a continuación: 

Aseguramiento de la calidad ANEXO 3 

• Generación de residuos no peligrosos no aprovechable: EVG: 9 

• Consumo de energía eléctrica EVG: 3 

• Análisis de muestra EVG: 3´ 

• Extracción de muestra EVG: 3 

Manufactura: ANEXO 4 

• Consumo de agua EVG: 6  

• Consumo de materia prima EVG: 1 

• Generación de aguas residuales EVG: 6 

• Generación de emisiones atmosféricas EVG: 6 

• Consumo de energía eléctrica EVG: 6 

• Consumo de agua EVG: 6 

• Consumo de materia prima EVG: 6 

• Generación de emisiones atmosféricas EVG: 6 
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• Consumo de energía eléctrica EVG:6 

• Consumo de agua EVG: 9 

• Generación de residuos peligrosos aprovechables EVG: 3 

• Generación de emisiones atmosféricas EVG: 6 

• Consumo de energía eléctrica EVG: 6 

• Consumo de agua EVG: 9 

• Consumo de energía eléctrica EVG: 3 

• Consumo de agua EVG: 3 

• Generación de emisiones atmosféricas EVG: 3 

• Generación de emisiones atmosféricas EVG: 9 

• Consumo de energía eléctrica EVG: 6 

• Consumo de energía eléctrica EVG: 2 

• Generación de emisiones atmosféricas EVG: 3 

• Consumo de energía eléctrica EVG: 3 

• Generación de emisiones atmosféricas EVG:6 

• Consumo de energía eléctrica EVG: 6 

• Generación de aguas residuales EVG: 3 

• Generación de residuos peligrosos no aprovechables EVG: 3 

• Consumo de energía eléctrica EVG: 6 

• Consumo de energía eléctrica EVG: 3 

• Generación de residuos peligrosos no aprovechables EVG: 3 

• Consumo de materia prima/ insumo EVG:1 

• Generación de residuos peligrosos no aprovechables EVG:3 

• Generación de emisiones atmosféricas EVG:1 

• Consumo de combustibles EVG: 2 
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• Generación de emisiones atmosféricas EVG: 1 

• Consumo de combustible EVG:  2 

• Generación de emisiones atmosféricas EVG: 2 

• Generación de emisiones atmosféricas EVG: 3 

• Generación de aguas residuales EVG: 3 

Otras áreas: Anexo 5 

• Generación de residuos no peligrosos no aprovechables EVG: 2 

• Generación de aguas residuales EVG: 2 

• Uso de sustancias químicas peligrosas EVG: 3 

• Consumo de materia prima/ insumo EVG: 1 

• Consumo de agua EVG: 9 

• Generación de residuos no peligrosos no aprovechables EVG: 2 

• Generación de residuos orgánicos biodegradables EVG: 1 

• Generación de aguas residuales EVG: 2 

• Uso de sustancias químicas peligrosas EVG: 3 

• Generación de residuos peligrosos no aprovechables EVG: 3 

• Consumo de agua EVG: 9 

• Uso de sustancias químicas peligrosas EVG: 6 

• Uso de sustancias químicas peligrosas EVG: 4 

• Generación de residuos peligrosos no aprovechables EVG: 4 

• Consumo de agua EVG: 9 

• Consumo de combustibles EVG: 1 

• Consumo de combustibles EVG: 2 

• Consumo de energía eléctrica EVG: 2 

• Consumo de papelería EVG: 1 
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• Generación de residuos no peligrosos no aprovechables EVG: 9 

• Consumo de energía eléctrica EVG:2 

• Consumo de combustibles EVG: 2 

• Generación de residuos aprovechables EVG: 1 

• Consumo de agua EVG: 6 

• Consumo de agua EVG: 3 

• Consumo de agua EVG: 3 

• Generación de aguas residuales EVG: 6  

• Consumo de materia prima/ insumo E1VG: 2 

• Consumo de energía eléctrica EVG: 2 

• Generación de residuos orgánicos biodegradables EVG: 1 

• Generación de residuos no peligrosos no aprovechables EVG: 1 

• Consumo de energía eléctrica EVG: 2 

• Consumo de combustibles EVG: 1 

• Consumo de agua EVG: 3 

• Generación de residuos peligrosos no aprovechables EVG: 6 

• Generación de residuos peligrosos no aprovechables EVG: 3 

• Generación de residuos aprovechables EVG: 3 

Para la evaluación de impactos, usando la matriz de Leopold 𝐼 = (3𝐼𝑁 +

2𝐸𝑋 +𝑀𝑂 + 𝑃𝐸 + 𝑅𝑉 + 𝑆𝐼 + 𝐴𝐶 + 𝐸𝐹 + 𝑃𝑅 + 𝑅𝐸), como muestra el 

ANEXO 6, se detallan los siguientes resultados: 

• Incremento de residuos a tratar y disponer I: 44 

• Incremento de residuos a tratar y disponer I: 44 

• Agotamiento de recursos I: 52 

• Agotamiento de recursos I: 23 
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• Aumento de cantidad de agua a tratar I: 23 

• Aumento de residuos reutilizables a tratar y disponer I: 26 

• Agotamiento de recursos naturales I: 40 

• Aumento de cantidad de agua a tratar I: 53 

• Incremento de residuos a tratar y disponer I: 32 

• Aumento de cantidad de agua a tratar I: 51 

• Aumento de cantidad de agua a tratar I: 51 

• Agotamiento de recursos I: 51 

• Agotamiento de recursos I: 52 

• Aumento de cantidad de agua a tratar I: 49 

• Agotamiento de recursos I: 51 

• Aumento de cantidad de agua a tratar I: 51 

• Agotamiento de recursos I: 51 

• Agotamiento de recursos I: 51 

• Alteración a la calidad del aire I: 29 

• Alteración a la calidad del aire I: 29 

• Alteración a la calidad del aire I: 29 

• Alteración a la calidad del aire I: 29 

• Incremento de residuos a tratar y disponer I: 23 

• Aumento de cantidad de agua a tratar I: 39 

• Aumento de cantidad de agua a tratar I: 39 

• Alteración a la calidad del aire I: 26 

• Aumento de cantidad de agua a tratar I: 48 
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Estos datos se enfocaron en el proceso productivo, y actividades generales, 

calculadas y sondeadas por el autor del presente proyecto a manera de una prueba 

experimental. Sin embargo, un análisis más profundo y detallado, dirigido a todos los 

procesos sin ningún tipo de excepción, podría determinar muchas más actividades; 

sin entorpecer la matriz, ni su efectividad. 

Se realizó una entrevista, de carácter específicamente informativo, debido a 

esto la misma forma parte de un muestreo no probabilístico, es decir se realizó la 

selección del personal a entrevistar, Esta encuesta no interviene de ninguna manera 

en la creación y adecuación de la matriz, pero si valida su formación por parte de los 

empleados. Se eligieron 16 participantes, entre personal administrativo y personal 

operativo, para que realicen respuestas anónimas. 
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Las preguntas y sus resultados se muestran a continuación: 

Figura 1. ¿Conoce usted qué tipo de afectación ambiental genera su empresa? 

 

Fuente: Encuesta. 

 

Figura 2. ¿Cree usted que es importante una evaluación de impactos en todo tipo de 

empresa? 

 

Fuente: Encuesta. 

 

Figura 3. ¿Sabe usted la legislación ambiental que cumple su empresa? 

 

Fuente: Encuesta.  
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Figura 4. ¿De producirse un accidente de carácter ambiental, conoce si su empresa 

tiene establecido un procedimiento de actuación? 

 

Fuente: Encuesta. 

 

Figura 5. ¿Sabe usted si posee su empresa procedimientos para realizar comunicados 

internos en todos los niveles? 

 

Fuente: Encuesta. 
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Figura 6. ¿Conoce si su empresa cuenta con algún método para controlar y o medir de 

forma regular las características de sus actividades y ver como son relacionadas con 

algún aspecto o impacto ambiental? 

 

Fuente: Encuesta. 

 

Figura 7. ¿Considera usted necesario una matriz para determinar que actividades 

dentro de una empresa generan una afectación ambiental? 

 

Fuente: Encuesta. 
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Figura 8. ¿Crees que es necesario que todos los empleados tengan acceso a este tipo 

de mediciones ambientales? 

 

Fuente: Encuesta. 

 

Figura 9. ¿Sería usted parte del proceso de recolección de datos para una evaluación 

ambiental? 

 

Fuente: Encuesta. 
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Figura 10. ¿Sería parte de las capacitaciones que se den antes durante y después de la 

adaptación de esta matriz? 

 

Fuente: Encuesta. 

 

4.2 Análisis de los resultados 

En el ámbito macro, se determina que existen 27 impactos, de los cuales la 

matiz de Leopold 𝐼 = (3𝐼𝑁 + 2𝐸𝑋 +𝑀𝑂 + 𝑃𝐸 + 𝑅𝑉 + 𝑆𝐼 + 𝐴𝐶 + 𝐸𝐹 + 𝑃𝑅 +

𝑅𝐸) se encontraron 10 impactos con índice severo, 14 considerados moderados y 3 

irrelevantes y es decir que cuenta. Una cantidad considerable debido la cantidad de 

químicos, y la generación que estos producen al medio ambiente. Se considera que al 

menos 24 impactos deben ser analizados y tratados para un control ambiental 

sostenible. 

Dada la ecuación de evaluación global 𝐸𝑉𝐺:𝑀𝑔 ∗ 𝑃𝑒 , existen al menos 27 

aspectos ambientales significativos de las 79 actividades que se redactaron, que están 

presentes en los procesos de la empresa química. Es decir que al menos el 37.14% de 

las actividades presentan afectación ambiental considerable. Pese a ser un porcentaje 

no alarmante, es un porcentaje considerado, con cifras que si bien es cierto no 

presentan mayor peligro, si no presentan algún tipo de control, en el futuro si 

tomarán mayor relevancia contaminante. 
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Se realizó una encuesta sencilla de carácter informativo a 16 personas, entre 

ellas, personal operativo, administrativo, gerencial, de seguridad, etc. 

Las preguntas y sus resultados se muestran a continuación: 

• Se concluyó que, el 75% del personal no conoce los tipos de 

afectación de la empresa.  

• El 100%, cree que es importante una evaluación de impactos 

• El 75% del personal, no conoce sobre la legislación ambiental que 

cumple de la empresa 

• El 40% de la muestra no conoce los procedimientos de actuación en 

caso de accidentes de carácter ambiental 

• El 62% de los empleados si conoce de los comunicados internos 

niveles 

• El 62% de los empleados conoce que la empresa si mide y controla las 

actividades junto con sus aspectos e impactos ambientales 

• El 93%, es decir 15 de los participantes si considera la realización de 

la matriz. 

• El 93%, es decir 15 de los participantes si considera necesario las 

mediciones ambientales. 

• El 81% de los empleados si formaran parte de la recolección de datos 

para la evaluación. 

• El 93%, es decir 15 de los participantes si serían parte de las 

capacitaciones ambientales. 

• El 75% del personal no conoce los tipos de afectaciones ambientales 

que su empresa genera. Esto se debe a que no existe algún tipo de 

información compartida al personal sobre este tema o similares, así 
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mismo sus mediciones ambientales son mínimas o inexistentes. Es de 

vital importancia realizar a una evaluación de carácter ambiental que 

se pueda presentar a los empleados y así socializarla, y del cual 

puedan hacer uso. 

4.3 Fuentes para recolección de información 

4.3.1 Levantamiento de información 

Para el reconocimiento de todos los factores, procesos, actividades, 

descripciones, y todo tipo de información evaluable y no evaluable, se realizó el 

levantamiento de información de manera interna, y con las personas encargadas de 

realizar los trabajos pertinentes en la organización. 

Tabla 4. 

Recopilación de información. 

 

Fuente: El Autor. 

 

4.3.2 Levantamiento de información 

Se realizó una entrevista, de carácter específicamente informativo, debido a 

esto la misma forma parte de un muestreo no probabilístico, es decir se realizó la 

selección del personal a entrevistar, Esta encuesta no interviene de ninguna manera 

en la creación y adecuación de la matriz, pero si valida su formación por parte de los 
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empleados. Se eligieron 16 participantes, entre personal administrativo y personal 

operativo, para que realicen respuestas anónimas.  
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Tabla 5.  

Resultados encuesta 

 

Fuente: El Autor. 

 

 

 

  



57 

 

CONCLUSIONES 

En conformidad a los resultados obtenidos, las conclusiones que se detallan 

son establecidas de acuerdo los objetivos planteados. 

La creación de una matriz de aspecto e impactos ambientales se concluyó, 

bajo el levantamiento de información y categorización de parámetros evaluativos. La 

elaboración y adecuación de la matriz fue posible debido a la recopilación de datos, e 

intervención de empleados que realizan las actividades. No obstante, dichos datos 

pueden ser actualizados, eliminados, o agregados de realizarse un análisis reflexivo, 

sin distinguir procesos, según le convenga a la empresa 

Se logró identificar 27 aspectos ambientales, de las 79 actividades de una 

empresa, que consta de una planta de al menos 200 metros de perímetro, que cuenta 

con cinco oficinas internas, una planta de producción, una bodega y 49 empleados, 

en base a un estudio experimental interno. Dichos aspectos no estaban contemplados 

por los colaboradores, es decir que la matriz presentó información necesaria para la 

empresa y las próximas decisiones que esta tome sobre alguna labor o función. 

Con respecto a la evaluación de impactos, destacaron 10 impactos de los 27 

conocidos, de los cuales existen oportunidades de mejoras ambientales a la empresa, 

incluyendo medidas de control o plan de maneja ambiental que disminuyan la 

afectación ambiental que generan estas actividades. 

El proyecto es relevante porque compromete a la empresa a evaluar su 

gestión ambiental y replantea su cumplimento con las normativas, para así evitar que 

se promuevan sanciones ambientales. 
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RECOMENDACIONES 

Se recomiendas que, en base a los resultados, cada actividad y proceso 

mencionado o por mencionar tenga una participación responsable en los aspectos e 

impactos ambientales, para así promover y generar un compromiso de 

concientización ambiental personal, y que dé lugar a realizar las medidas de control 

que la empresa haya determinado tomar. 

Se solicita al departamento de HSEQ, que en base a las evidencias 

experimentales realice actualizaciones periódicas de la información con el fin de 

tener información actual y verídica, y así trabajar sobre las situaciones existentes. 

Se recomienda mantener al grupo especializado de análisis ambiental dentro 

de los procesos de la empresa, ya que son ellos los que cuentan con el saber y 

conocimiento apropiado. 

Es de vital importancia contar un registro de los residuos generados, para así 

realizar la gestión de este y entrar a una cultura, no solo ambiental sino también de 

orden y aseo. 
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ANEXOS 

 

Anexo 1. 

Diagrama de Flujo Proceso General. 

 

Fuente: El Autor. 
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Anexo 2. 

Diagrama de Flujo Proceso de Producción Látex. 

 

Fuente: El Autor. 
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Anexo 3. 

Identificación de Aspectos Área Aseguramiento de la Calidad. 

 

Fuente: El Autor. 
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Anexo 4. 

Identificación de Aspectos Área Manufactura (Producción). 
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Fuente: El Autor. 
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Anexo 5. 

Identificación de Aspectos Área General (Otras áreas). 
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Fuente: El Autor. 
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Anexo 6. 

Evaluación de Impactos. 
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Fuente: El Autor. 
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Anexo 7. Formato de Encuesta. 

 

1) ¿Conoce usted qué tipo de afectación ambiental genera su empresa? 

2) ¿Cree usted que es importante una evaluación de impactos en todo 

tipo de empresa? 

3) ¿Sabe usted la legislación ambiental que cumple su empresa? 

4) ¿De producirse un accidente de carácter ambiental, conoce si su 

empresa tiene establecido un procedimiento de actuación? 

5) ¿Sabe usted si posee su empresa procedimientos para realizar 

comunicados internos en todos los niveles? 

6) ¿Conoce si su empresa cuenta con algún método para controlar y o 

medir de forma regular las características de sus actividades y ver 

como son relacionadas con algún aspecto o impacto ambiental? 

7) ¿Considera usted necesario una matriz para determinar que 

actividades dentro de una empresa generan una afectación ambiental? 

8) ¿Crees que es necesario que todos los empleados tengan acceso a este 

tipo de mediciones ambientales? 

9) ¿Sería usted parte del proceso de recolección de datos para una 

evaluación ambiental? 

10) ¿Sería parte de las capacitaciones que se den antes durante y después 

de la adaptación de esta matriz? 

 

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSf2HXcZaoDyGYM56trnDIN48

Y__NvzjDvEdH9ElnCbhNkMElQ/viewform?usp=sf_link 

 

 


