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Resumen

La investigación se centra en el análisis teórico de la emisión de noticias del Diario El

Comercio en su editorial económica, enfocándose en las noticias de la tasa de desempleo en

Ecuador. El mismo evalúa la efectividad del lenguaje periodístico del medio, en el proceso

especializado de la economía. El acercamiento, de carácter teórico, buscará enfatizar en las

distintas implicaciones del lenguaje, y su análisis de contenido.

El enfoque es cualitativo, por su aproximación teórica a los esquemas de análisis del lenguaje

por su valoración semántica; siendo sus criterios los Aspectos Formales, los Términos

Económicos y el Manejo de Fuentes. El análisis consta de 12 notas informativas que implican

las distintas variantes de la labor periodística en la explicación de los fundamentos de la tasa

de desempleo. El período de evaluación es del 1º de julio al 31 de diciembre, por la asociación

directa con la alza en la tasa de desempleo.

El estudio busca comprender las distintas implicaciones profesionales inducidas a la labor

periodística especializada, y si la aproximación al público del Diario El Comercio es capaz de

facilitar un entendimiento pleno de la coyuntura del desempleo en el Ecuador tras las

consecuencias del Covid-19.
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Abstract

This research focuses on the theoretical analysis of the news issued by El Comercio

newspaper in its economic editorial, focusing on the news about the unemployment rate in

Ecuador. It evaluates the effectiveness of the journalistic language on the media, in the

specialized process of the economy. The approach, in a theoretical aspect, will seek to

emphasize the different implications of language and its content analysis.

The approach is qualitative, due to the theoretical approach to language analysis schemes due

to its semantic evaluation; being its criteria the Formal Aspects, the Economic Terms and the

Management of Sources. The analysis consists of 12 news articles that involve different

variants of journalistic work, in the explanation of the fundamentals of the unemployment

rate. The evaluation period is from July 1º to December 31, due to the direct association with

the rise in the unemployment rate.

This study seeks to understand the different professional implications induced by specialized

journalistic work, and if the approach to the public of El Comercio newspaper is capable of

facilitating a full understanding of the unemployment situation in Ecuador after the

consequences of Covid-19.

Key Words

Economy, unemployment, Ecuador, Journalism, specialized journalism, El Comercio.
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INTRODUCCIÓN

Desde diciembre de 2019 la actividad laboral se vio implicada en todo el mundo tras la

aparición del paciente cero del virus SARS-Cov-19; el mismo supuso un cambio en el

accionar mundial, preservando la vida a costa del desarrollo económico.

No fue la primera pandemia del siglo XX, según la definición de la Organización Mundial de

la Salud (OMS) que la define como “propagación mundial de una nueva enfermedad” (2020),

siendo sus antecesores la Gripe Española (1918-1920) y el VIH (1981-actualidad).

En marzo del año 2020, Ecuador decidió emplear un estado de cuarentena que resignaba a sus

ciudadanos a recluirse en sus hogares. Tras varios meses, la situación financiera de millones

de familias cayó en declive, “83 de cada 100 trabajadores ecuatorianos, en el desempleo y la

informalidad, según la CCQ” (Redacción Elcomercio.com, 2020).

Las consecuencias inmediatas serían: “i) incremento de los gastos realizados para atender

necesidades, por encima de las asignaciones presupuestarias; ii) contracción de la economía;

y, iii) aumento de las condiciones desfavorables en la población vulnerable” (Correa-Quezada

et al., 2020, p. 2).

Ya en noviembre, los implementos de la emergencia sanitaria subsanaron un poco su fuerza

de ejecución, y permitieron el intercambio social medido bajo un horario más flexible. Pero el

daño que corroía la situación laboral ya había germinado más de lo que se podía abastecer.

Los ciudadanos perdían sus empleos con mayor facilidad y la tasa de desempleo incrementó,

de 3,8% en junio de 2019 a 13,3% en junio del 2020, según fuente del Boletín de la Encuesta

ENEMDU (2020).

Tras la consecución de sucesos, los medios de comunicación evidenciaron, mediante sus

portales, los daños acaecidos por la administración pública en la pandemia. La implicación
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periodística de El Comercio, comenzó una complicación más lingüística y de estructura.

¿Realmente los datos que se proporcionan son tangibles? Es decir, ¿Las herramientas de

información constituyen una fuente de entendimiento del mensaje de la nota periodística?

Según datos proporcionados por la Encuesta Nacional de Empleo, Desempleo y Subempleo

(ENEMDU), diciembre 2020, del Instituto Nacional de Estadísticas y Censos (INEC) “En

diciembre 2020, la tasa de desempleo a nivel nacional fue de 5,0% (Figura 2). Para el área

urbana, la tasa de desempleo fue de 6,1% mientras que para el área rural fue de 2,6% en este

periodo” (INEC, 2021, p. 6). Los datos se recogen mediante la operación estadística de los

indicadores oficiales de la Encuesta Nacional Empleo, Desempleo y Subempleo (ENEMDU).

Igualmente indicaron que “La tasa de subempleo a nivel nacional, fue de 22,7%. El mayor

porcentaje de subempleo lo compone el grupo por insuficiencia de tiempo de trabajo con un

20,1%” (INEC, 2021, p. 8).

La investigación a realizar se centra en la emisión de noticias del diario El Comercio en la

editorial de economía, sobre las noticias de la baja en la tasa de desempleo en el Ecuador. La

misma evalúa la construcción de la información que el medio maneja y su efectividad del

lenguaje periodístico, en el proceso especializado de la economía.

El acercamiento, de carácter teórico, buscará enfatizar en las distintas implicaciones del

lenguaje, y será apoyado por estudios de carácter económico-comunicacional, cuyos métodos

y estructuras señaladas servirán como punto de análisis para las noticias en cuestión. Se

rescatarán nociones de diversos textos sobre la tasa de desempleo, los escenarios económicos,

el análisis del lenguaje y la aproximación del lenguaje especializado en la investigación de

fuentes; así como su proximidad comunicativa hacia el público.

Se enriquecerá mediante la recolección de datos emitidos en las noticias de El Comercio en el

periodo julio a diciembre, también se obtendrá apoyo de las fuentes citadas en las notas.
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La investigación responderá al análisis del lenguaje por su pretensión de entender las

funciones de los términos económicos del Diario El Comercio, en su aplicación de la

información más efectiva; por lo cual, los resultados tendrán no solo una implicación analítica

del lenguaje especializado, sino un acercamiento periodístico-económico de uno de los temas

más arraigados de la emergencia sanitaria, como lo es la tasa de desempleo.

En ese sentido, la presente investigación espera responder la siguiente pregunta: ¿En qué

medida el lenguaje periodístico de la sección de economía del diario El Comercio, con

respecto a la tasa de desempleo por Covid-19, es comunicativo hacia su público? Para ello, se

estructura en tres objetivos: 1) Realizar un acercamiento teórico al lenguaje periodístico en el

periodismo económico. 2) Explicar el rol del periodismo especializado económico para el

desarrollo de las investigaciones periodísticas. 3) Analizar la eficiencia comunicativa de las

herramientas utilizadas por Diario El Comercio en sus noticias sobre la tasa de desempleo

durante la pandemia de Covid-19.

Objetivo General:

Analizar el lenguaje periodístico en el periodismo económico del diario El Comercio. Caso de

estudio: Notas informativas sobre la tasa de desempleo en temporada de Covid-19 en

Ecuador.

Objetivos Específicos:

Realizar un acercamiento teórico al lenguaje periodístico en el periodismo económico.

Explicar el rol del periodismo especializado económico para el desarrollo de las

investigaciones periodísticas.
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Analizar la eficiencia comunicativa de las herramientas utilizadas por Diario El Comercio en

sus noticias sobre la tasa de desempleo durante la pandemia de Covid-19.

Pregunta de investigación

¿En qué medida el lenguaje periodístico de la sección de economía del diario El Comercio,

con respecto a la tasa de desempleo por Covid-19, es comunicativo hacia su público?

Antecedentes

1. Pandemias del Siglo XX

Según la definición de pandemia de la Organización Mundial de la Salud (OMS)

“propagación mundial de una nueva enfermedad” (2020). Las anteriores pandemias fueron la

Gripe Española (1918-1920) y el VIH (1981-actualidad).

La Gripe Española mató entre 1918 y 1920 a más de 40 millones de personas en todo el

mundo. Se desconoce la cifra exacta de la pandemia que es considerada la más devastadora

de la historia. Un siglo después aún no se sabe cuál fue el origen de esta epidemia que no

entendía de fronteras ni de clases sociales (Pulido, 2018).

Aunque realmente no se tenga certeza de si su origen haya sido en España, la Gripe Española

está asociada al país por ser su mayor afectado, con infecciones de más de 8 millones de

habitantes y 300.000 fallecidas.

El VIH, por su parte, aparece en el África subsahariana, se cree que el contagio comenzó a

través de rituales que utilizaban sangre de mono, siendo los primeros portadores del virus del

sida. En el año 2000 alcanzó un punto álgido con 34.400.000 casos en el mundo. En 1985 el

test ELISA, comienza su funcionamiento como medida de detección del virus. (CAE, n.d.)
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2. Periodismo Económico

2.1. Periodismo

El periodismo como ejercicio informativo no se remonta a una fecha exacta, puesto que el

acto de comunicar información verificable, siempre ha sido de vital importancia para

cualquier vinculación en la sociedad. Es verdad, que no se tiene registro de alguna forma de

boletín anterior a la creación de la imprenta, por lo que se asume que su ejecución era de una

tradición oral.

“Pese a que los romanos ensayaron técnicas de impresión con letras talladas sobre bloques

de madera, no disponían de otro material barato que el yeso. El papiro del que los egipcios

obtenían hojas para escribir era un vegetal escaso y se prohibió su exportación para evitar

que hubiera una biblioteca superior a la de Alejandría” (Guillamet, 2004, p. 47).

Con la invención del papel en el año 105 D.C se pudieron registrar tanto hechos políticos

como militares. “En países como Francia el mercado para las hojas de noticias impresas ya

había alcanzado cierta notoriedad, sin embargo, con el arribo de la mejorada y re

acondicionada imprenta de Gutenberg la reproducción de textos alcanzó escalas lejanamente

superiores” (Rauber, 2014, p. 23).

En un principio la imprenta no se formuló como un método masivo y popular de noticias,

manteniendo la tradición manuscrita para los altos mandos del poder. En cambio la imprenta

se convirtió en una forma de distribución de noticias en el siglo XV.

En muchos casos la censura tenía que ver con acusaciones de desestabilizar o incursionar en

temas provenientes del poder y negados al acceso del público, en atentados contra la

institucionalidad de la iglesia o simplemente con el cuidado del negocio de las hojas

manuscritas, vale recordar que las hojas de informaciones manuscritas eran reservadas para
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quienes podían acceder a tal servicio y las impresas circulaban públicamente (Rauber, 2014,

p. 24).

Según indica Rauber (2014) “el periodismo; como labor en bruto y originaria, nace en el

momento en que las publicaciones dejaron de ser esporádicas y se comenzaron a realizar bajo

determinados esquemas de tiempo”. En Venecia se populariza el uso de gacetas, un antecesor

de las hojas de noticias, donde se contaba tanto las actividades comerciales de la ciudad como

sus eventos. Se crearon las primeras gacetas en 1609 de nombre Die Relation, impresa por

Johan Carolus en Estrasburgo, Francia. Además de la gaceta Avisa y Relation oder Zeitun.

2.2. Periodismo de investigación

El periodismo siempre ha estado ligado a la investigación, por su aproximación lo más veraz

posible a los hechos. La labor periodística comprende la divulgación en la resolución de los

sucesos, su misma intención conlleva una investigación para no crear contradicciones ni

cuestionar una verdad deformada. “A modo de símil podríamos decir que el periodismo bien

hecho muestra una fotografía de la realidad, mientras que el periodismo de investigación

muestra una radiografía de la misma” (Caminos Marcet, 1997, pág. 17).

Aunque la postura generalizada opta por no separar la investigación del periodismo, autores

como Caminos Marcet (1997) realizaron una clasificación entre periodismo de investigación

y periodismo de rutina.

Una de las características del periodismo de investigación es “Su esencia primera, tal y como

hemos apuntado, es el descubrimiento de la verdad oculta” (Caminos Marcet, 1997, p. 24).

Mientras que se refiere al periodismo de rutina como un ejercicio en el que se “trabaja casi

exclusivamente con personas...Su agenda la componen, fundamentalmente, las fuentes

oficiales de la información” (Caminos Marcet, 1997, p. 25).
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2.3. Periodismo Económico

El periodismo económico se sitúa ante la encrucijada de ilustrar e informar, mediante las

capacidades del lenguaje más sencillos y formales. Para ello busca formaciones que inciten un

apego más gráfico de la información. “Frente a esto, el periodista debe enriquecer su mirada,

integrando la actualidad en marcos informativos más complejos (políticos, sociales, culturales

y religiosos), tal como lo han hecho con maestría algunas publicaciones como The Economist

y Fortune” (Arrese, 2006, p. 48).

Según Angél Arrese (2004) una vez implementada la imprenta en la sociedad, entre los siglos

XVII y la primera mitad del XVIII, sectores privados instauraron los primeros panfletos con

información de sus actividades comerciales; en ellas se dictaban cifras marítimas y precios

corrientes.

Poco después, se iniciaron debates entre los especialistas que favorecían o desprestigiaban

alguna de las distintas posturas económicas. Impresos como The Economist o The Journal,

fueron un hincapié para generar contenido ensayístico, a favor o en contra, del discurso de

otro intelectual. Ante dicha complicación dialéctica, los medios optaron por seleccionar a los

pensadores invitados según la formación de su agenda de intereses.

La información económica obtuvo una connotación cada vez más periodística, conforme los

fenómenos del siglo XX ampliaron su rango de afectación, comprendiendo una demanda

social la explicación de temas como las crisis financieras, la caída en la bolsa de valores, la

Segunda Guerra Mundial, la caída del muro de Berlín y las nuevas apropiaciones políticas a

términos económicos.
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3. Economía y desempleo

3.1. Economía

En su texto “La Economía y la escasez”, Díaz define a la economía como “una ciencia social

que estudia las decisiones que toman las personas al enfrentarse con problemas derivados de

la escasez” (Díaz Giménez, 1999, pág. 26). Dicho esto, es necesario comprender la

implicación de la escasez en la economía, pues, como afirma Díaz, la ciencia busca medidas

de abastecimiento para recursos que escasean.

Desde las primeras comunidades humanas ha existido una repartición de recursos, con el fin

de evitar la escasez; la misma supone una determinante en la toma de decisiones de una tribu.

Los recursos disponibles tienen una necesidad de distribución, es decir, el entendimiento de

una tribu es a través de la eficiencia distributiva de sus recursos.

En países subdesarrollados, no existe posibilidad de abastecer los recursos para saciar las

necesidades más básicas. Razón por la que se politizan medidas de regulación para acceder a

mayor cantidad de recursos y alcanzar el estado de país desarrollado.

La economía, como pensamiento, se remonta desde la antigua Grecia. Donde filósofos y

aristócratas dialogaban cíclicamente sobre los valores que suponen los gastos del Estado, el

deber de cada órgano y la consecuente obtención de riquezas para incrementar el bienestar del

pueblo, saciando sus necesidades más esenciales para, posteriormente, suponer un avance

social. “Los griegos llamaban "oikos" a la casa incluyendo su interior y a su administrador

"nomos", así se formó "okomos" que se describe como "Administración de la Casa". Estos

son los inicios de lo que después vendría a denominarse como "economía"” (Acuña Barrantes,

2012, p. 84). La administración era entonces una nueva variante en la medición de la escasez.
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El filósofo clásico, Platón, entiende a la economía como el origen de la ciudad moderna:

“Para Platón las necesidades básicas de la economía son la alimentación, la vivienda, la ropa,

el calzado y otras cosas similares. En su opinión quien pudiera satisfacer estas necesidades

por sí mismo sería Dios” (Acuña Barrantes, 2012, p. 85).

Su posterior evolución se suscitó en la definición de economía como pensamiento científico.

“Podemos distinguir tres etapas en su desarrollo: la primera comprende de 1750 a 1776 a

1800, nacimiento de este pensamiento; la segunda abarca de 1800 a 1850, cuando es el

enfoque dominante y rector del pensamiento económico de la época; y finalmente, la tercera

abarca de 1850 a 1870, época que comprende su estancamiento y declive” (Romero, 2005,

p. 41).

3.1.1. La pirámide de Maslow

La condición de necesidad humana, ha dado lugar a la elaboración de diferentes teorías que

evidencian los tipos de escasez. Porque no es lo mismo una escasez material que una escasez

más abstracta, que implica igualmente una prioridad. “La escasez es un concepto relativo, ya

que los bienes y servicios son escasos en relación con las necesidades de las personas. Estas

necesidades cambian con el tiempo, pero siempre son atendidas de forma precaria y, por lo

tanto, la sensación de escasez es tan antigua como la humanidad” (Introducción a la

Economía, n.d., p. 10).

Bajo dicha premisa se utiliza La Pirámide de Maslow. Abraham Maslow (1908-1970), uno de

los fundadores de la psicología humanista, creó la “Teoría De Las Necesidades Humanas”. Su

teoría fue jerarquizada en una pirámide; donde cada nivel es una realización desde la

supervivencia hasta la autorrealización.
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Figura 1.
Maslow, A. Pirámide de Maslow [Figura]. Recuperado de
https://www.onlywater.es/que-es-la-piramide-de-maslow/

3.2. Desempleo

La tasa de desempleo se mide mediante una fórmula, que indica el valor productivo de una

muestra de trabajadores, que ejercen un derecho de bienestar regulado por la ley. En caso de

no ostentar el cargo los ingresos serán menores a la campaña política.

Cuando identificamos la riqueza de las naciones con el ingreso per cápita más que con el

ingreso total, si indicamos al producto nacional con Y, a la población con N, a la

productividad por trabajador con q, y al número de trabajadores productivos con L, dado que

por definición q=Y/L, multiplicando esta identidad por L, y dividiendo entre N obtenemos:

Y/N=qL/N (Roncaglia, 2006, p. 51).

Lo que se quiere indicar, es que la riqueza de una nación depende de la productividad

colectiva de los trabajadores en función de la oferta y la demanda que imputen sus empresas.
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Además se utiliza un glosario comúnmente con términos como:

● Crisis: “Situación de un asunto o proceso cuando está en duda la continuación,

modificación o cese. ǁ 4. Momento decisivo de un negocio grave y de consecuencias

importantes. ǁ 5. Escasez, carestía. La crisis del petróleo. ǁ 6. Situación dificultosa o

complicada” (RAE, 2021).

● Recesión: “Depresión de las actividades económicas en general que tiende a ser

pasajera” (RAE, 2021).

● Depresión: Período de baja actividad económica general, caracterizado por desempleo

masivo, deflación, decreciente uso de recursos y bajo nivel de inversiones.” (RAE, 2021).

3.2.1. La Gran Depresión

La principal crisis del Siglo XX fue La Gran Depresión, una recesión tal que colapsó la Bolsa

de Valores de Nueva York en 1929.

El 24 de octubre de 1929, las acciones de la bolsa de valores se ofertaron más de lo que se

podían comprar, creando una inflación que utilizaba el valor de las acciones. Los agentes de la

Bolsa solicitaban desesperados garantías de los títulos que habían comprado a crédito, pero

que nadie podía ofrecer, así que intentaban vender las acciones, lo que provocaba más bajas

de la Bolsa.

Cuando terminó el día, el mensaje oficial era que lo peor ya había pasado. La Bolsa solo

había caído 12 puntos, menos de lo que por la mañana se podía imaginar. Sin embargo, los

pequeños inversores, con pocos recursos, se arruinaron, y progresivamente eso iba a producir

que también se arruinaran los bancos, al no poder hacer frente a las deudas con ellos

(Hernandez, 2019, p. 13).
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En noviembre del 29, se dio comienzo a la crisis, cuando la bolsa decretó que había perdido el

50% de su valor con respecto a los ingresos de 1924.

La producción industrial disminuyó un 10% y las importaciones un 20% en 1932. El precio

de las materias primas también cayó. Por ejemplo: el caucho pasó a venderse de 21 centavos

la libra a 3; la seda, de 5,20 a 1,95 y el café de 23 a 8 centavos la libra. Los precios agrícolas

bajaron un 52% y el de los productos metálicos un 18%. Los de bienes de consumo duraderos

fueron los que menos notaron la crisis, aun así bajaron un 8% (Hernandez, 2019, p. 15).

Gráfico 2.

Hernandez, M. (1970). El desempleo de EEUU de los años 1929 a 1939.(Figura). Recuperado de TFG: La
Economía de los EEUU de 1920 A 1939: El Crack Del 29, La Gran Depresión, Repercusiones y Soluciones

3.2.2. La crisis inmobiliaria de 2009

La recesión de 2009 surgió del colapso del mercado inmobiliario de Estados Unidos debido a

la crisis financiera de 2007-2008 y la crisis de las hipotecas de alto riesgo.

La recesión se produjo tras el colapso del sector inmobiliario en Estados Unidos mediante la

inflación de las hipotecas de alto riesgo desde 2006 hasta 2008. La causa principal de la

recesión económica fue el uso de las hipotecas de alto riesgo o subprime, que permitían el

acceso a personas de escasa solvencia comprar una vivienda (MARTÍN et al., 2010).
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El problema surge cuando la entidad financiera que asume la compra de la vivienda no prevé

el potencial riesgo de morosidad de sus clientes y las tasas de interés en continuo aumento.

Las entidades usaban sus activos para invertir en las hipotecas de alto riesgo dentro de la

bolsa de valores, siendo supuestamente un mercado seguro, pero tras la sobreexplotación del

recurso la burbuja estalló.

Cuando comenzó la crisis en agosto del 2007, se estimaba que había una morosidad

acumulada de más de 500.000 millones de dólares en el mercado de las hipotecas. “Pero

mucho mayor era la pérdida de valor de los títulos y acciones que estaban respaldados por las

entonces bautizadas “hipotecas basura ``'' (MARTÍN et al., 2010, p. 10). Los bancos no

pudieron asumir la suma y para solucionar el problema el Estado tuvo que inyectar capital a

los bancos rescatando su liquidez. Los bancos se declararon en bancarrota no asumiendo su

pago con los contribuyentes.

Según el FMI (Fondo Monetario Internacional), fue “el colapso económico y financiero más

grave desde la Gran Depresión de la década de 1930"” (Redacción BBC Mundo, 2020).

La crisis ha tenido un impacto sobre la política monetaria de los bancos centrales. En

Estados Unidos la decisión de la Fed de disminuir su tipo de interés debe interpretarse bajo

diversos ángulos: a) su objetivo ha sido disminuir las tensiones en el mercado interbancario y

prevenir los efectos negativos sobre la economía de las perturbaciones de los mercados

financieros; b) el recorte de 50 puntos básicos arguyendo la persistencia de los riesgos

inflacionistas da a la Fed la posibilidad de esperar otra información antes de tomar nuevas

medidas (MARTÍN et al., 2010, p. 84).
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4. Desempleo durante la pandemia del Covid-19

Según datos proporcionados por la Encuesta Nacional de Empleo, Desempleo y Subempleo

(ENEMDU), diciembre 2020, del Instituto Nacional de Estadísticas y Censos (INEC). Los

datos se recogen mediante la operación estadística de los indicadores oficiales de la Encuesta

Nacional Empleo, Desempleo y Subempleo (ENEMDU).

Tasa de participación bruta.- “Es el porcentaje que resulta del cociente entre la población

económicamente activa (PEA) y la población total (PT)” (INEC, 2021, p. 10).

𝑻𝑷𝑩 = 𝑃𝐸𝐴 / 𝑃𝑇 ∗ 100

Tasa de participación global.- “Es el porcentaje que resulta del cociente entre la población

económicamente activa (PEA) y la población en edad de trabajar (PET)” (INEC, 2021, p. 10).

𝑻𝑷𝑮 = 𝑃𝐸𝐴 / 𝑃𝐸𝑇 ∗ 100

Tasa de desempleo.- “Es el porcentaje que resulta del cociente entre el total de desempleados

(D) y la población económicamente activa (PEA)” (INEC, 2021, p. 10).

𝑻𝑫 = 𝐷 / 𝑃𝐸𝐴 ∗ 1

Para la realización de la encuesta hubo una participación bruta (TPB) a nivel nacional del

45,7%, mientras que su participación global (TPG) fue de 64,3% (INEC, 2021,p. 6).
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Gráfico 3 .
ENEMDU. (2020). Tasa de participación bruta y tasa de participación global a nivel nacional [Gráfico].

Recuperado de El Boletín Técnico de la Encuesta Nacional de Empleo, Desempleo y Subempleo (ENEMDU),
diciembre de 2020.

“En diciembre de 2020, la tasa de desempleo a nivel nacional fue de 5,0%. Para el área

urbana, la tasa de desempleo fue de 6,1% mientras que para el área rural fue de 2,6% en este

periodo” (INEC, 2021, p. 6).

Gráfico 4.

ENEMDU. (2020). Tasa de desempleo a nivel nacional y área. [Gráfico]. Recuperado de El Boletín Técnico de

la Encuesta Nacional de Empleo, Desempleo y Subempleo (ENEMDU), diciembre de 2020.
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“Así, en diciembre de 2020, a nivel nacional el 6,7% de las mujeres en la PEA estuvieron en

situación de desempleo, mientras que entre los hombres el desempleo fue de 3,7%” (INEC,

2021, p. 6).

Gráfico 5
ENEMDU. (2020). Tasa de desempleo por sexo a nivel nacional. [Gráfico]. Recuperado de El Boletín Técnico

de la Encuesta Nacional de Empleo, Desempleo y Subempleo (ENEMDU), diciembre de 2020.

“La tasa de subempleo a nivel nacional, fue de 22,7%. El mayor porcentaje de subempleo lo

compone el grupo por insuficiencia de tiempo de trabajo con un 20,1%” (INEC, 2021, p. 8).

Gráfico 6:
ENEMDU. (2020). Tasa de subempleo a nivel nacional y área. [Gráfico]. Recuperado de El Boletín Técnico de

la Encuesta Nacional de Empleo, Desempleo y Subempleo (ENEMDU), diciembre de 2020.
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5. Periodismo en El Comercio

En el primer eje se destaca la Ley de Ejercicio Profesional en Ecuador promulgada en el

gobierno de Guillermo Rodríguez Lara (1972-1976), que permitió la certificación de

periodistas por los años de ejercicio profesional antes que por acudir a la universidad;

mientras que durante el régimen de Rafael Correa Delgado (2007-2017) se promovió la

profesionalización de este grupo de comunicadores sin título superior a través de

capacitaciones de actualización, por parte del Estado (Villanueva Barahona et al., 2018, p.

192).

Según el portal Web de Grupo el Comercio, el Diario El Comercio, abrió sus puertas el 1º de

enero de 1906 en Quito, por los hermanos Carlos y Cesar Mantilla Jácome. “Se editaron

cuatro páginas de formato estándar, impreso en un taller servido por cinco tipógrafos, un

armador de planos, un prensista que operaba una pequeña máquina manual y algunos

ayudantes. El tiraje se limitó a 500 ejemplares” (Grupo El Comercio, 2016).

Al día de hoy el diario cumple 115 años de vigencia, siendo testigo de la historia ecuatoriana

durante sus etapas más importantes del Siglo XX.

Justificación

El presente estudio se enfoca en un análisis del lenguaje periodístico y sus herramientas a usar

en la edición de economía del Diario El Comercio, en torno a las noticias relacionadas con la

tasa de desempleo provocada por el Covid-19. Se rescatan nociones de diversos textos sobre

la tasa de desempleo, los escenarios económicos, el análisis del lenguaje y la aproximación

del lenguaje especializado en la investigación de fuentes; así como su proximidad

comunicativa hacia el público.
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El estudio tiene una relevancia innovadora, porque ilustra las complicaciones del lenguaje

especializado en el periodismo dirigido al público a manos de uno de los diarios más

importantes del país; en un tema bastante complejo y sensible, como lo es la tasa de

desempleo, debido a las circunstancias de la emergencia sanitaria.

Tanto sus repercusiones sociales como económicas del país, serán fundamentales para el

entendimiento del estudio, por la aproximación periodística realizada por el medio impreso El

Comercio en sus portales oficiales.

Ante la delimitación temporal, se puede inferir un contexto en específico, la emergencia

sanitaria de Covid-19, situación aún no profundizada desde el parámetro del lenguaje

especializado periodístico-económico.

Se incorporan principios de análisis del lenguaje periodístico como del labor del periodismo

especializado. El análisis evalúa el lenguaje económico en función del pleno entendimiento

del público por distintas funciones de ilustración o explicación del periodista en las notas

emitidas durante el periodo julio a diciembre. Su aplicación se delimita en la muestra de 12

notas informativas emitidas por el medio durante dicho periodo, su consideración se da por

ser las únicas que exponen el tema de la tasa de desempleo. Además de no ser consideradas

notas de opinión, editoriales o notas del mismo corte pero sobre otra tendencia económica.

Además la tesis se constituye de una aproximación teórica a las bases económicas. Por lo que

la lectura analítica de textos ayuda a la fomentación de una posición informada en la

coyuntura actual investigada por Diario El Comercio durante la pandemia del Covid-19 en

Ecuador. El enfoque más cercano a la propiedad constitutiva de la economía sirve para

emplear los términos correctos y entender las funciones vitales para la ejecución de la

economía en la difusión responsable de información; en especial en la coyuntura del

desempleo.
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Algunos de los textos en uso serán de información especulativa, pues al ser un suceso sin

precedentes y contemporáneo, los textos proporcionan escenarios económicos implementados

en las consecuencias de la coyuntura mundial del Covid-19. La información sobre el

desempleo también se sustenta en los datos estadísticos oficiales proporcionados por la

entidad INEC (Instituto Nacional de Encuestas y Censos), en sus boletines oficiales bajo la

técnica de análisis estadístico ENEMDU sobre el empleo, subempleo y desempleo.

Los textos que sirvieron de aproximación a la economía a pesar de tener una profundidad

económica y financiera, no promueven una implicación concreta al factor social. Mismo que

la investigación si analiza y profundiza en la divulgación en el lapso del tiempo más cercano.

La investigación acopla el estudio de esquemas del análisis del lenguaje periodístico, porque

comprende la valoración semántica de un texto en base a su comprensibilidad y oscuridad,

además permite la maleabilidad para el análisis de las 12 notas en cuestión. La investigación

entiende las funciones del lenguaje económico del Diario El Comercio, en su aplicación de la

información más efectiva; por lo cual los resultados tendrán no solo una implicación analítica

del lenguaje especializado, sino un acercamiento lingüístico económico de uno de los temas

más arraigados de la emergencia sanitaria, la tasa de desempleo.

Aproximación teórica

El periodismo entendido como “un sistema de clasificación de la realidad, que trata de

proporcionarnos un imago mundi” (Rauber, 2014, p.11). Dicha definición da lugar a distintos

saberes que el periodista, en su labor, busca comprender e ilustrar en las notas de un medio,

sustentado por un uso del lenguaje más especializado en las distintas ramas del saber.

La economía, por su parte, es entendida como una rama del saber llena de números y términos

idiosincrásicos que podrían causar una confusión al no estar familiarizados con una
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terminología cotidiana. Pero, a grandes rasgos, la economía se puede entender como un

estudio de los factores que emplean las funciones especulativas del movimiento del capital y

sus causas, a través de los mecanismos de estudio de la oferta y la demanda. Su valor se

remite tanto a su aproximación teórica como a su definición financiera; una asociación de

ideas en términos ilustrativos de la acción humana en instituciones y su influencia en las

inversiones. “Como apuntó Leonard Silk, la economía es una ciencia defectuosa, en el sentido

de que trata de desarrollar modelos teóricos con poder predictivo, pero que no necesariamente

explican lo que sucede (muchas veces, ni siquiera lo que sucederá)” (Arrese, 2006, p.48).

El periodismo económico se sitúa ante la encrucijada de ilustrar e informar, mediante las

capacidades del lenguaje más sencillos y formales. Para ello busca formaciones que inciten un

apego más gráfico de la información. “Frente a esto, el periodista debe enriquecer su mirada,

integrando la actualidad en marcos informativos más complejos (políticos, sociales, culturales

y religiosos), tal como lo han hecho con maestría algunas publicaciones como The Economist

y Fortune” (Arrese, 2006, p.48).

Según Ángel Arrese una opción es crear una historia de interés humano:

Buscar una historia de interés humano, un caso particular o un ejemplo llamativo que refleje

la realidad. Surge así el periodismo económico centrado en los personajes (los directivos

estrella en el mundo de los negocios, por ejemplo), en el análisis de casos particulares...o en

la conversión en tema de actualidad de decisiones individuales sobre inversión, ahorro y

consumo (el periodismo de servicio, tan desarrollado en el ámbito de las finanzas personales)

(Arrese, 2006, p. 4).

El carácter social de una noticia no debe despegarse de la factibilidad de las materias exactas,

por lo que formar una unión en la emisión de una noticia, puede determinar su valor de

veracidad. “Información económica es una de las áreas de especialización periodística con
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mayor incidencia en la sociedad, ya que sus contenidos tienen una especial reputación en la

vida cotidiana de todos los ciudadanos” (Ramírez, 2004, p. 263).

La sociedad debe estar muy atenta a estas noticias porque los cambios económicos son

constantes y esto afecta a los sectores industrial, empresarial, la microempresa, y el entorno

familiar; puesto que cuando se habla de inversión no solo se refiere únicamente a las grandes

empresas, sino también a todos los sectores de la 7 sociedad (Haro Mina, 2017, p. 6).

Es a través de las fuentes de comunicación, que diversos grupos de poder perpetúan o

constituyen un nuevo orden social; por consiguiente surgen estudios realizados por la Escuela

Norteamericana, representada por académicos como Dallas Smythe y Herbert Schiller, la

Escuela Europea, representada por Graham, Golding y Murdock y los estudios del Tercer

Mundo escritos por académicos como Melkote y Stevens. Los estudios sitúan a la

comunicación como una institución con tanto poder que puede generar un estado

antidemocrático y explotador, pero que con fines sociales, puede generar alternativas a la

industria, como lo señalan la escuela norteamericana. Los estudios, en términos generales se

componen de un ámbito de estudio marxista apropiando conceptos desarrollados por la

Escuela de Frankfurt.

Los Estudios Europeos cambiaron un poco su paradigma, aunque manifestándose en las bases

sobre el poder de las clases. “Los principales trabajos en esta región han estado más

interesados por integrar la investigación en comunicación con las varias tradiciones teóricas

neo-marxianas e institucionales” (Mosco, 2006, p. 63).

Los estudios latinoamericanos por su parte analizaron las causas para formalizar un tratado

que impulsará a países del tercer mundo hacia una teoría sobre el desarrollo. “Las tesis

desarrollistas sostenían que los medios eran recursos que, junto con la urbanización, la
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educación y otras fuerzas sociales, estimularon mutuamente la modernización económica,

social y cultural en el Tercer Mundo” (Mosco, 2006, p. 64).

Uno de los representantes de los estudios del Tercer Mundo fue el académico Armand

Materlatt, quien fue consejero de gobierno durante el mandato del Presidente Salvador

Allende en Chile en 1973. “Utilizaron los medios masivos para oponerse al control occidental

y crear noticias y medios de entretenimiento autóctonos” (Mosco, 2006, p. 64).

Los estudios sirvieron como una fuente que evidenció las implicaciones sociales de la política

y la economía en el ámbito cotidiano. La terminología no indicaba escenarios hipotéticos, en

cambio, era un catalizador de las denuncias sociales que existían en las afueras, donde los

pueblos lidiaban con las repercusiones de la pobreza y el desarrollo.

La economía social para el desarrollo, es un estudio que busca entender las implicaciones para

que un país que no logre hacer todas las necesidades básicas, denominado como país de tercer

mundo o en vías de desarrollo; logre su pleno funcionamiento en todos los órganos

constitutivos del amparo de la población. En su libro “Los que tienen y los que no tienen: una

breve e idiosincrásica historia de la desigualdad global” en el capítulo “¿Por qué los países

más pobres no pueden despuntar?” Branko Milanovic analiza los componentes que podrían

ser sustanciales en la condición de un país para no llegar a ser un país desarrollado.

En conclusión, en general vemos menores reformas entre PMD que entre los países de

«ingreso medio», y también políticas e instituciones son consideradas como menos

apropiadas. Se debe ir con cuidado sobre este último punto, ya que las malas calificaciones

del Banco Mundial para los PMD pueden deberse a su lento crecimiento —que implica que

las políticas no fueron apropiadas— más que al hecho de que las políticas fueran realmente

«malas» (Milanovic, 2010, p. 154).

22



La pobreza se traduce en falta de desarrollo y el mismo en la tasa de desempleo. La tasa de

desempleo es la fórmula que consiste en la implicación productiva de la población. Es decir,

una vez ya obtenida la mayoría de edad, o la edad legal para ejercer trabajo se entra en la

ecuación. La población económicamente activa, es el porcentaje de personas que adquiere

todos los beneficios de un trabajo remunerado con la cuota mínima de salario. Se divide,

como contraste, el segundo campo de evaluación: la población desempleada. Toda persona

cuya fuente de ingreso no es reconocida o se fija como nula, por condiciones de un trabajo

informal o un voluntariado. El resultado se multiplica por el 100% para afirmar de esta

manera: "De cada 100 habitantes 22 de ellos trabajan en el ejercicio pleno de su labor".

Según la Encuesta Nacional de Empleo, Desempleo y Subempleo, realizada por el INEC, el

desempleo creció de 3,8% en 2019 a 5% en 2020. Así mismo, creció el porcentaje de pobreza

de 25% en 2019 a 32,4% en 2020, la pobreza extrema incrementó del 8,9% en 2019 al 14,9%

en 2020. Por otra parte, el porcentaje de empleo adecuado descendió de 38,8% en 2019 a

30,8% en 2020 (INEC, 2020).
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METODOLOGÍA

El artículo académico se clasifica en base a los contenidos que indica la Unidad de Titulación

de la Carrera de Comunicación, en el claustro de Lenguajes. “Aportar desde la postura

periodística al análisis de los hechos y acontecimientos que tienen convergencia en las formas

de escritura de los textos de información” interpretación como de opinión tanto para la prensa

y televisión como radio” (UPS, 2017).

Se realizó un seguimiento del contenido emitido por Diario El Comercio en base a sus 12

notas informativas en su editorial económica, sobre la tasa de desempleo. Las notas fueron

evaluadas según el uso del lenguaje en base a la técnica periodística y la utilización de

herramientas gráficas e ilustrativas sobre los conceptos y fundamentos económicos en las

noticias. El tipo de muestra no es probabilístico.

La investigación es cualitativa por la ejecución del trabajo en función del análisis y el

acercamiento teórico al lenguaje periodístico del diario en la editorial económica del

Comercio en su tratamiento periodístico sobre la tasa de desempleo en el Ecuador. “Su

preocupación no es prioritariamente medir, sino cualificar y describir el fenómeno social a

partir de rasgos determinantes, según sean percibidos por los elementos mismos que están

dentro de la situación estudiada” (Bonilla & Rodríguez, 2005, p. 110)

Para la recopilación de información se realizará a través del portal Web oficial del Diario El

Comercio, en la editorial económica, propia del medio. El periodo a evaluar es del 1º de Julio

hasta el 31 de diciembre del año 2020; porque permite la asociación directa con la baja de la

tasa de desempleo y subempleos, con las notas de la editorial económica del Diario El

Comercio. Son 12 notas informativas a evaluar por ser las únicas en su distinción de notas

informativas emitidas por El Comercio en el periodo seleccionado, no se utilizó ninguna nota
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de opinión, editorial o nota con corte económico que no utilice el término o se refiera a la tasa

de desempleo en Ecuador.

Los artículos proporcionan herramientas de análisis que aportarán en la demostración de la

eficacia del entendimiento de lenguaje especializado. Bajo el mismo principio, el análisis

teórico recae; en primera instancia, en el estudio del lenguaje periodístico-económico, su

análisis e incorporación de los elementos de la noticia, según la aportación del teórico

Gonzalo Martín Vivaldi. En segunda instancia su uso de las partes de la noticia en base a los

fundamentos de la técnica periodística, según los elementos expuestos por el teórico Carl

Warren. En última instancia, el estudio analiza el uso de los términos económicos, si

mantienen una explicación clara, una cercanía, o una ilustración oportuna según los

fundamentos del teórico Angel Arrese, y por último el manejo de sus fuentes en la

fundamentación de las bases económicas.

Para la comprensión del presente estudio se utilizaron esquemas metodológicos explicados en

el texto "Curso General de Redacción Periodística" del autor José Luis Martínez Albertos.

Los esquemas a utilizar son "Comentario de un texto periodístico"; por qué facilita la

obtención de información en los aspectos formales de las notas informativas.

El segundo esquema a utilizar es "Juicio valorativo conjunto de un periódico", que indicará

los datos generales correspondientes del medio a analizar.

Y por último se tomará en valoración el esquema "Estudios valorativos sobre contenidos en

espacios informativos no noticiosos", por su Valoración Semántica en el ejercicio del análisis

del discurso lingüístico.

El último esquema se verá modificado a conveniencia de la investigación, únicamente

utilizando el apartado de Discurso lingüístico, por su evaluación en base a la
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Comprensibilidad y Oscuridad proveniente de un texto periodístico. Se añadieron criterios de

evaluación a un cuadro de análisis para las 12 notas informativas sobre la tasa de desempleo

en Ecuador.

Los criterios de análisis son:

1. Según los Aspectos Formales

2. Según los Aspectos de Términos Económicos.

3. Manejo de Fuentes

1. Según los Aspectos Formales

En este criterio se adjudica la importancia de la nota informativa por responder a la estructura

y al lenguaje de la técnica periodística.

Igualmente se analiza la estructura de la noticia, si la misma posee el sistema de pirámide

invertida. “Es el resto de la información y generalmente se dispone en forma de pirámide

invertida, es decir, los detalles circunstanciales del acontecimiento van surgiendo en párrafos

individualizados y por orden decreciente de importancia, en función de los elementos que dan

significación y relevancia a la noticia” (Medios y Prensa, 2017, p. 14).

Se analiza si posee los elementos esenciales de una nota: Colgado, Titular, Subtítulo,

Créditos, Lead, Antecedentes, Datos Informativos, Entrevistas, Fuentes, Infografías,

Fotografías (Pie De Foto), Interlineado y Cierre (Warren, 1975).

2. Según los Aspectos de Términos Económicos.

En el criterio se considera el manejo de las notas informativas en base a su uso de la técnica

periodística económica. Es mediante herramientas que teóricos como Ángel Arrese han dado

con puntos clave en la elaboración de una nota de carácter económico. Según el académico
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existe un enfoque que en el respectivo trabajo se trata de evidenciar si existe, el Enfoque

Excluyente: “Su presencia es muy reducida como fuente, pero sobre todo quedan en gran

medida excluidos sus intereses. Esto ha sido particularmente cierto durante la presente crisis”

(Arrese & Vara, 2016, p. 4)

Atractivo. A la barrera de la complejidad, se ha unido tradicionalmente la falta de atractivo.

Por lo general se asocia a la información económica con una materia «aburrida», «poco

interesante», al menos por comparación con otros contenidos habituales de los medios de

comunicación -incluidos muchos temas también complejos, como los científicos (Arrese,

2004, pág. 294).

Apoyos gráficos. (…) deben emplearse todo tipo de apoyos gráficos que faciliten la

comprensión de los datos presentados en este tipo de información. En este sentido, son de

gran utilidad las técnicas de la infografía que reflejan, de forma gráfica, los datos y las

informaciones numéricas, así como los cuadros estadísticos, las representaciones icónicas,

etc (Ramírez, 2004, pág. 268).

3. Manejo de Fuentes

En el apartado se considera el manejo de recursos periodísticos utilizados por el medio en sus

notas informativas, mismos que aportan una mayor accesibilidad al tema y cimientan las

bases de una nota informativa.

Con respecto al lenguaje periodístico se evalúa su comprensión y sus herramientas

lingüísticas para el uso claro de la exposición.
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El análisis que se trabajó para el presente artículo, aborda las siguientes directrices:

1. El objeto de estudio son las noticias relevantes que contienen un lenguaje periodístico

económico.

2. El lenguaje periodístico económico tiene un contenido complejo para quienes

desconocen sus significados. Por tal razón, el análisis busca determinar si su uso, a más del

rigor periodístico, el manejo del lenguaje económico, fue acorde con el mensaje y destinado

no solo a una determinada clase de lector.

3. Para el periodista económico en la actualidad el manejo de su discurso debe apelar a la

comprensión de los elementos informativos económicos.
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RESULTADOS

1. Esquema Metodológico B6

— Nombre completo del periódico

Diario El Comercio

— Ciudad donde se edita

Quito-Ecuador

— Nombre del director

Marco Arauz Ortega

— Momento de la aparición (matutino, vespertino)

Matutino y Vespertino

— Zona principal de difusión

Quito

— Empresa editora: hacer notar, en su caso, si la empresa editora del diario edita otras

publicaciones y cuáles son

Grupo El Comercio

— Publicidad: porcentaje sobre la superficie total.
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2. Esquema metodológico B3

2.1. Aspectos Formales

a) Género periodístico a que pertenece este texto. Características ideales del género y estudio

comparado con las notas que pueden advertirse en el texto.

Periodismo Económico. Lenguaje sencillo, elementos gráficos que permitan mejor

entendimiento sobre la temática económica a hablar. Datos oficiales de fuentes verificables.

b) Estilo periodístico en el que puede ser encuadrado: informativo, de solicitación, ameno.

Estudio comparado entre los rasgos de ideación característicos del estilo teórico y los rasgos

que se pueden registrar en este texto particular.

Informativo

3. Esquema Metodológico D2 Valoración Semántica

Escala de valoración para el análisis lingüístico

Indicador: Escala Valorativa.

- Dominio de la información económica.

a) Muy alta-------------------- 5 puntos

b) Alta-------------------------- 4 puntos

c) Mejorable------------------ 3 puntos

d) Baja-------------------------- 2 puntos

e) No realizado--------------- 1 punto

En tal virtud se presenta el siguiente cuadro, el cual permite enlazar el análisis de las noticias.
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ASUNTO
ASPECTOS
FORMALES

ASPECTOS DE
TÉRMINOS

ECONÓMICOS

MANEJO
DE

FUENTES
TOTAL

Gobierno ha destinado USD 600
millones para reactivar la economía
popular y solidaria
https://www.elcomercio.com/actual
idad/politica/reactivacion-economia
-moreno-evento-carondelet.html

5 3 5 13

83 de cada 100 trabajadores
ecuatorianos, en el desempleo y la
informalidad, según la CCQ
https://www.elcomercio.com/actual
idad/negocios/cifras-trabajadores-c
amara-quito.html

3 3 3 9

‘Mi sueldo bajó a la mitad, ahora
gano solo USD 200 al mes y tengo
deudas’
https://www.elcomercio.com/actual
idad/negocios/sueldo-desempleo-ga
stos-salario.html

4 4 4 12

1 millón de ecuatorianos está en el
desempleo a junio del 2020, según
información del INEC
https://www.elcomercio.com/actual
idad/negocios/desempleo-subio-ecu
ador-informalidad-crisis.html

4 5 4 13

Empresas y obreros plantean cinco
salidas frente al desempleo en
Ecuador
https://www.elcomercio.com/actual
idad/negocios/empresas-obreros-pl
antean-cinco-salidas.html

4 4 3 11

La pérdida de empleos en Ecuador
afecta más a los mayores de 35
años
https://www.elcomercio.com/actual
idad/negocios/desempleo-empleos-
ecuador-afecta-edad.html

4 5 4 13

Melissa: ‘Perdí mi empleo y tuve
que sacar avances para pagar hasta
las mensualidades de la misma
tarjeta’
https://www.elcomercio.com/actual
idad/negocios/desempleo-tarjetas-c
redito-finanzas-deuda.html

4 5 4 13
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Acuerdos de pago entre usuarios y
empresas se aplican en cuatro
servicios

https://www.elcomercio.com/actual
idad/negocios/acuerdo-pago-servici
os-basicos-agua.html

4 4 4 12

El FMI pronostica que Ecuador
tendrá la tercera tasa de desempleo
más baja en la región

https://www.elcomercio.com/actual
idad/negocios/fmi-ecuador-tercera-t
asa-desempleo.html

4 4 3 11

477 000 personas salieron del
desempleo entre junio y septiembre
del 2020, según el INEC

https://www.elcomercio.com/actual
idad/negocios/personas-desempleo-
ecuador-inec-enemdu.html

5 3 5 13

Recuperación moderada del empleo
formal en septiembre del 2020

https://www.elcomercio.com/actual
idad/negocios/ecuador-recuperacio
n-moderada.ht
ml

4 4 4 12

Compensación de USD 100 para
desempleados en la pandemia se
pagará sin restricción del sueldo
que recibían

https://www.elcomercio.com/actual
idad/negocios/compensacion-dese
mpleados-pandemia-ecuador-iess.ht
ml

4 5 4 13

Total 49 49 47 158

Tabla 1:
Cuadro de análisis de las 12 notas informativas de El Comercio. Elaborado por Diego Bolaños, 2021.

La máxima puntuación total a aspirar es de 180 puntos en comprensibilidad, en cada uno de

los criterios se aplica una base total de 60 puntos.
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Análisis de las noticias

“Gobierno ha destinado USD 600 millones para reactivar la economía popular y solidaria”

3 puntos: Porque no cumple con la implementación del colgado en la noticia, pero sí con el

resto de las partes que componen una estructura funcional. Su lenguaje es preciso y

entendible, pero no se explica de forma coherente y concisa el Plan de Gobierno y la

coyuntura que lo rodea.

3 puntos: No se explica las implicaciones de la caída del precio del petróleo que se menciona

en la noticia, además de no definir términos como recaudación tributaria.

4 puntos: La fuente principal fue el evento realizado en el palacio de Carondelet por el

Gobierno de Lenin Moreno, únicamente se adjuntó una publicación de Twitter de la página

oficial de la Presidencia del Ecuador. No había más elementos gráficos.

“83 de cada 100 trabajadores ecuatorianos, en el desempleo y la informalidad, según la

CCQ”

3 puntos: No cumple con la implementación del colgado en la noticia, pero sí con el resto de

las partes que componen una estructura funcional. No queda claro la implementación de la

estructura de pirámide invertida en el cuerpo de la noticia.

3 puntos: No explican la relevancia de los datos, ni cómo se constituyen. Ni como el INEC

con la encuesta ENEMDU obtiene los resultados. Aunque sí se explica el significado del

término empleo adecuado.

33



3 puntos: Tienen una mención del presidente ejecutivo de la Asociación de Industrias

Textiles del Ecuador (AITE), que permite una ligera ejemplificación del daño del desempleo

hacia las empresas medianas. Pero no opta por ninguna ilustración más clara de las

consecuencias del desempleo.

‘Mi sueldo bajó a la mitad, ahora gano solo USD 200.00 al mes y tengo deudas’

4 puntos: No cumple con la implementación del colgado en la noticia, pero sí con el resto de

las partes que componen una estructura funcional de una nota informativa. Su estructura en el

cuerpo de la noticia no es una pirámide invertida, en cambio optan por una estructura

claramente dividida entre una explicación breve sobre el funcionamiento de la ley de apoyo

humanitario y el desempleo, y un testimonio anónimo de un empleado de una firma de

Guayaquil.

4 puntos: Se explica brevemente el impacto de la pandemia en las actividades comerciales y

en consecuencia en sus trabajadores, pero gracias al testimonio se logra comprender mejor las

consecuencias del empleo precario y la importancia de las cifras de empleo.

4 puntos: El testimonio ilustra en gran medida las implicaciones tanto de la Ley de Apoyo

Humanitario como del impacto de la pandemia en el empleo y desempleo. Pero no utiliza

ningún gráfico, foto o infografía para explicar ni la Ley ni algún impacto en la economía.

“1 millón de ecuatorianos está en el desempleo a junio del 2020, según información del

INEC”

4 puntos: No cumple con la implementación del colgado en la noticia, pero sí con el resto de

las partes que componen una estructura funcional. Utiliza la técnica de pirámide invertida en

el cuerpo de la nota informativa. Su lenguaje es claro y preciso.
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5 puntos: Explica de forma consistente y clara los datos de la encuesta ENEMDU y sus

implicaciones reales en la economía ecuatoriana. También exhibe consecuencias políticas y

sociales del Ecuador con elementos como las citas por parte del ministro de trabajo.

4 puntos: Se utilizó fuentes oficiales como el INEC, explicaron sus fuentes de estadísticas y

utilizaron medidas de citación. No se implementó algún exponente gráfico.

“Empresas y obreros plantean cinco salidas frente al desempleo en Ecuador”

4 puntos: No cumple con la implementación del colgado en la noticia, pero sí con el resto de

las partes que componen una estructura funcional. Su estructura difiere en cierta medida de la

forma de pirámide invertida. La mayor importancia de la nota se encuentra en su desarrollo y

final, mas no en los primeros párrafos, como indica la técnica.

4 puntos: Explica de forma clara las circunstancias acaecidas por el aumento en la tasa de

desempleo desde el 2015 en Ecuador, al igual que las soluciones que propone el estado hacia

los empleadores, sus demandas y las de los trabajadores. Algunas terminologías no son

explicadas como “tasas de interés en créditos productivos a empleadores que incrementen su

nómina”, pero gracias a las explicaciones de los párrafos consiguientes se intuye su

significado.

3 puntos: La configuración de la nota permite comprender de forma más estructurada las

propuestas del gobierno para salvaguardar los empleos en el Ecuador, pero no se

complementa con ninguna fuente más allá de la Ley de Apoyo Humanitario, ni tampoco opta

por el uso de elementos gráficos que faciliten la obtención de la información.
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“La pérdida de empleos en Ecuador afecta más a los mayores de 35 años”

4 puntos: No cumple con la implementación del colgado en la noticia, pero sí con el resto de

las partes que componen una estructura funcional. La estructura obedece a las normas de la

estructura de pirámide invertida en el cuerpo de la noticia.

5 puntos: Explica de forma consistente los datos obtenidos de las encuesta ENEMDU,

además de complementar la noticia con testimonios, ejemplificaciones y citas de fuentes.

4 puntos: Utiliza diversas fuentes, todas de trabajadores impactados directamente por el

desempleo o subempleo. No concibe la utilización de ninguna fuente gráfica, sea fotografía,

infografía o gráfico.

“Melissa: “Perdí mi empleo y tuve que sacar avances para pagar hasta las mensualidades de

la misma tarjeta’”.

4 puntos: No cumple con la implementación del colgado en la noticia, pero sí con el resto de

las partes que componen una estructura funcional. Su estructura se rige bajo los parámetros de

pirámide invertida. Además de adjuntar un testimonio extenso, expone conceptos y temas no

especificados en las citas.

5 puntos: Explica de manera precisa los términos utilizados en la nota. Además de aportar

una perspectiva social a los datos estadísticos del desempleo.

4 puntos: Utiliza recursos que permitan visibilizar mejor la coyuntura del desempleo, pero no

implementa ningún método gráfico de información, como una fuente clara de citación.
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Acuerdos de pago entre usuarios y empresas se aplican en cuatro servicios

4 puntos: No cumple con la implementación del colgado en la noticia, pero sí con el resto de

las partes que componen una estructura funcional. La noticia obedece la norma de pirámide

invertida de la información.

4 puntos: Explica de manera concisa y coherente las implicaciones de los trabajadores en

desempleo que buscan un acuerdo de pago apelando las funciones de la Ley de Apoyo

Humanitario. La noticia adjunta diversos mecanismos.

4 puntos: Utiliza citas de los afectados principales y adjunta testimonios al igual que cifras

proporcionadas por las empresas de servicios. Aún así, la noticia no implementa ningún

elemento gráfico, fotografía, infografía...etc.

“El FMI pronostica que Ecuador tendrá la tercera tasa de desempleo más baja en la región”

4 puntos: No cumple con la implementación del colgado en la noticia, pero sí con el resto de

las partes que componen una estructura funcional. Su estructura del cuerpo de la nota obedece

a las normas establecidas por la pirámide invertida de la información.

4 puntos: Explica de forma concisa y coherente las implicaciones sociales de los términos

proporcionados por el Fondo Monetario Internacional, además de justificar la información

con comparaciones de los demás países. Pero la noticia no llega a explicar la fundamentación

de los datos proporcionados por el FMI.

3 puntos: Su fuente principal de la noticia fue únicamente el FMI, no se utilizó ninguna cita,

tampoco se complementa con alguna fuente experta, ni se proporcionó alguna herramienta

gráfica a la noticia.
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“477.000 personas salieron del desempleo entre junio y septiembre del 2020, según el INEC”

5 puntos: No cumple con la implementación del colgado en la noticia, pero sí con el resto de

las partes que componen una estructura funcional. Su estructura del cuerpo de la nota obedece

a las normas establecidas por la pirámide invertida de la información.

3 puntos: La noticia ahonda en la subida de la tasa de empleo pero no explica ni sus

implicaciones, ni la fundamentación de los datos del INEC en su encuesta ENEMDU.

5 puntos: Utiliza fuentes oficiales como el INEC o el Ministro del Trabajo, además de

complementar la información un tweet del mismo medio, donde se expone un gráfico sobre

las cifras del empleo y desempleo del INEC.

“Recuperación moderada del empleo formal en septiembre del 2020”

4 puntos: No cumple con la implementación del colgado en la noticia, pero sí con el resto de

las partes que componen una estructura funcional. Su estructura del cuerpo de la nota obedece

a las normas establecidas por la pirámide invertida de la información.

4 puntos: Explica de forma coherente y concisa las implicaciones sociales y políticas de los

datos en la encuesta ENEMDU, realizada por el INEC. La noticia adjunta diversas fuentes

oficiales, citas y explicaciones estructuradas en el ámbito político y en el ejercicio comercial

del ecuador como el agro empleo o la industria y comercio, que permiten entender mejor los

paradigmas del desempleo.

4 puntos: La noticia utiliza diversas fuentes oficiales a las cuales se citan correctamente;

fuentes como el Ministro del Trabajo o el Jefe Técnico de la Cámara de Comercio de Quito o

de varios analistas que brindan su opinión para la fomentación de una mejora en la tasa de

desempleo.
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“Compensación de USD 100,00 para desempleados en la pandemia se pagará sin restricción

del sueldo que recibían”.

4 puntos: No cumple con la implementación del colgado en la noticia, pero sí con el resto de

las partes que componen una estructura funcional. Su estructura del cuerpo de la nota no

obedece a las normas establecidas por la pirámide invertida de la información.

5 puntos: La noticia cumple con exponer de forma precisa las implementaciones del Estado

para la mejora en la tasa desempleo.

4 puntos: La fuente principal de la noticia es el Ministro de Trabajo, quien en una entrevista

con el diario y junto con la estructuración de la nota, se desglosa de forma clara la

compensación del estado a los afectados por el desempleo.

Conclusiones

Mediante la investigación “Lenguaje Periodístico Económico de El Comercio sobre el

desempleo durante la Temporada de Covid-19 en Ecuador”. Se concluye que las notas

informativas del periodo 1 de julio a 31 de diciembre, no cumplen con las herramientas

suficientes para dar a entender las circunstancias y fundamentos de los términos económicos

sobre el desempleo. Las noticias no adjuntan elementos gráficos ni explicaciones

fundamentales del funcionamiento de la tasa de desempleo.

La pandemia del covid-19 ha contraído una recesión económica que repercutirá en el futuro

próximo por varios años, ante esta encrucijada, el periodismo debe mantenerse como fuente

de noticia e información; que logre situar al público en un espectro amplio de la coyuntura,

para que pueda interpretar y prever las próximas actividades políticas y sociales que recaen en

su día a día.

39



El lenguaje periodístico tiene distintos elementos de información, mismos que ameritan

exhibir componentes gráficos para una mayor atención del espectador. Pero cuando se habla

de economía, el medio El Comercio, se exime de dicha responsabilidad, utilizando

únicamente en una de las noticias a evaluar un elemento gráfico, que incluso no corresponde a

su autoría, sino a una fuente oficial del INEC.

La metodología que se usó permite interpretar el lenguaje periodístico desde una formación

semántica, lo que actúa como criterio para evaluar las cualidades ilustrativas del diario, en sus

12 notas informativas. Al complementar con los esquemas que una noticia debería tener, se

pudo concluir que el diario no utiliza en muchas de las noticias las herramientas

proporcionadas por la técnica, como es el caso de la Pirámide Invertida, en cambio, sintetiza

su información en base a la noticia en cuestión, por lo que existen noticias con una

estructuración que no obedece a la pirámide.

De acuerdo a los resultados obtenidos del Esquema Metodológico D2 Valoración Semántica a

través del análisis del lenguaje periodístico de las 12 notas informativas de Diario el

Comercio en sus sección de economía, acerca de la tasa de desempleo en Ecuador durante el

periodo julio a diciembre de 2020, se demuestra que su nivel de comprensibilidad con

respecto a sus aspectos formales se sitúa en 49 puntos de 60 puntos a aspirar; lo que

demuestra una capacidad de uso de muchas de las herramientas que incorporan la técnica de

la noticia. Pero la técnica del Diario se deslinda de las utilidades del recurso de Colgado,

según los componentes del teórico Carl Warren, dicho recurso no se encuentra en ninguna de

las noticias analizadas.

Con respecto a los aspectos económicos, las 12 noticias tienen una puntuación de 49 sobre los

60 puntos a aspirar, lo que indica una comprensión somera de la técnica periodística

especializada en economía. Siendo el principal problema la falta de explicación de la
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fundamentación de las fuentes, únicamente se indicó las cifras de la encuesta ENEMDU,

según su dato mensual, no como se obtienen los datos, ni el porcentaje de participación o la

realización de la Encuesta durante el año 2020 durante la pandemia.

Se notó en algunas noticias la falta de un lenguaje más comprensible o de elementos que

ejemplifican las consecuencias de los datos recogidos por el INEC y emitido por el Diario.

Pudiendo catalogarlas en la en el Enfoque excluyente propuesto por los teóricos Angel Arrese

y Alfonso Vara.

Con respecto al Manejo de Fuentes, el medio obtuvo 47 puntos de compresibilidad sobre los

60 puntos de base. Su manejo fue, en muchas instancias, mediante citas de autoridad, por las

fuentes competentes en el tema en cuestión. Pero en 4 de las 12 noticias no se utilizó ninguna

fundamentación de alguna fuente, se obtuvo la información únicamente de la redacción de la

noticia.

Como recomendación, el medio podría apoyarse con un mayor uso de elementos gráficos, que

permitan comprender la sustentación de los datos proporcionados por el INEC u otras

instituciones que brinden datos estadísticos.

Se debería emplear explicaciones sobre la fundamentación de los términos económicos

utilizados en las notas periodísticas del medio, para permitir la inclusión de los lectores a

dichos términos, sin asumir una previa comprensión del público.

Se debería emplear un lenguaje lo más comprensible y conciso posible, utilizando

herramientas de asociación para que el lector entienda la magnitud de los términos

económicos y no solo sean dígitos sin una apropiación tangible.
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