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Resumen:

En el presente articulo se abordaran varios modelos de aprendizaje los cuales en
conjunto con las Tecnologias de Informacion y Comunicacion (TIC) permitiran que el
proceso de ensefianza - aprendizaje mejore y por consiguiente los objetivos propuestos en el
plan de estudios logren llegar a su meta planteada.En la actualidad, todo docente debe estar
capacitado en los modelos interactivos de aprendizaje en conjunto con el uso de las TIC, para
que la educacion se transforme de una ensefianza tradicional, a una ensefianza mas interactiva
que integre el uso de las TIC, siendo asi unmecanismo de motivacion y que evidencie cambios
significativos e integrales en el sistema educativo.

Las nuevas herramientas tecnoldgicas y su correcto uso se han constituido en un
verdadero reto para educadores y educandos los cuales deben adaptarse a nuevas plataformas
de ensefianza aprendizaje, a nuevas metodologias de evaluacion, a nuevas formas de entregar
deberes y trabajos, en definitiva, a una nueva forma de entregar y recibir conocimiento.

Los métodos educativos se ponen a la par ante las exigencias de la evolucion
educativa y es un compromiso estar actualizados con respecto a lo que esté en tendencia para
atraer la atencion del estudiantado.

Palabras Clave:
Educacién, TIC, Modelos Interactivos de Aprendizaje, Proceso de Ensefianza-Aprendizaje.

Summary:



This article will address several learning models which, in conjunction with
Information and Communication Technology (ICT), will allow the teaching-learning process
to improve and therefore the objectives proposed in the curriculum to reach their goal. At
present, every teacher must be trained in interactive learning models in conjunction with the
use of ICT, so that education is transformed from a traditional teaching to a more interactive
teaching that integrates the use of ICT, thus being a motivational mechanism and shows
significant and comprehensive changes in the education system.

The new technological tools and their correct use have become a real challenge for
educators and students who must adapt to new teaching and learning platforms, to new
evaluation methodologies, to new ways of delivering homework and assignments, in short,
to a new way of delivering and receiving knowledge.

Educational methods are keeping pace with the demands of educational evolution and
it is a commitment to be updated with respect to what is in trend in order to attract the
attention of students.

Key words:
Education, ICT, Interactive Learning Models, Teaching-Learning Process.
Introduccion:

La educacion de hoy en dia ha puesto en manifiesto las deficiencias para afrontar
desafios como la pandemia del COVID-19, el confinamiento domiciliario se obligé a que los
estudiantes regresen a sus hogares a recibir clases virtuales o en su defecto, en modalidades
hibridas. Las instituciones educativas de nivel inicial hasta la superior, han implementado
metodologias en conjunto con las Tecnologias de Informacién y Comunicacion (TIC) para
poder superar los retos que conlleva esta nueva realidad.

Ademas, el impacto del COVID-19 en el sistema educativo, ha generado un cambio
de paradigma hacia los estimulos positivos en la facilitacion de procesos de aprendizaje en
donde se promueva el respeto, la inclusion en los climas escolares (Espino-Diaz et al., 2020).

El objetivo del siguiente articulo es dar a conocer el modelo interactivo de
aprendizaje, ademas de herramientas tecnoldgicas que permitan abarcar a cualquier tipo de
modalidad deaprendizaje, innovando métodos acordes a las exigencias del sistema educativo
actual, debido a que la educacion siempre esta en constante evolucion.

El uso de las TIC como herramienta para contribuir en la educacién, redujo las
brechas que existieron en el entorno del COVID-19, donde los estudiantes con el uso de la
tecnologia recibieron sus clases de manera virtual.

Al mismo tiempo, se identificé a estudiantes que carecian recursos tecnoldgicos para
acceder a una modalidad virtual de estudio, con ellos se deben implementar metodologias
que conlleve a superar los desafios y alcanzar los objetivos de aprendizaje.

En el Ecuador el nivel de conocimiento y uso de TICs de algunos docentes, en
contexto de la educacién virtual es de un nivel medio, pero con ciertas limitaciones que
dificultan su labor, por lo cual han utilizado la aplicacion WhatsApp, que se ha convertido



en el medio principal de comunicacion entre los docentes y estudiantes (Zambrano Vacacela,
2020).

Mientras tanto los paises desarrollados cuentan con mayor capacidad tecnoldgica para
llegar a cada estudiante, realizando adaptaciones curriculares y pedagdgicas, utilizando
diferentes TIC como MOOCs, webinars, blogs, etc (Yangari & Inga, 2021).

En la figura 1 se muestra que Espafia es el pais con mayor investigacion en el area de
las TIC con la Educacién en la base de datos de Scopus. Existen también otros paises con
investigacion en este campo como Indonesia, India, Estados Unidos, China, etc.
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Figura 1. Andlisis Bibliométrico: Mapa de Red mostrando las relaciones entre varios paises
en las TIC & Educacion. Scopus. Fuente: Autores.

Los modelos de instrucciones de aprendizaje interactivos, a diferencia del modelo de
ensefianza tradicional, son modelos donde los estudiantes interaccionan mas en conjunto con
el uso de las tecnologias, por lo cual participan de manera activa y el profesor es el guia en
ese aprendizaje (Zhu, 2021).

El Aprendizaje Combinado también conocido como Blended Learning compagina el
encuentro asincronico con encuentros presenciales utilizando las metodologias de
aprendizaje interactivo, en el cual se estd cambiando el paradigma del aprendizaje tradicional
(donde el aporte a la clase es principalmente del profesor) por otro en el cual el estudiante
pasa a ser protagonista fundamental del aprendizaje (Andujar & Nadif, 2020).

Uno de los modelos de ensefianza es la Clase Invertida en el cual las actividades que
se realizaba en el saldn de clase se lo realizan en la casa, y las actividades que se realizaba



en casa se lo realiza en el salon de clases (Akgayir & Akgayir, 2018), lo cual es uno de los
modelos que propone la revision del material e investigacion.

Modelo Tradicional Clase Invertida
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Figura 2. Modelo Tradicional Vs Modelo de Clase Invertida. Fuente: Autores.

La clase invertida proporciona mayor flexibilidad y facilidad de acceso a material en
linea por ejemplo en una investigacion (Stohr et al., 2020) se demuestra que los estudiantes
dedicaron més tiempo a las conferencias asincronas en comparacion con una sesion sincrona.

En términos de compromiso por parte de los estudiantes, demuestran que se
involucran en la clase invertida, pero de la misma forma se evidencia el compromiso en la
clase tradicional, por lo cual no hay una diferencia significativa entre las dos (Subramaniam
& Muniandy, 2019).

Por otro lado, el aula invertida es mé&s beneficiosa, debido a que genera
significativamente un impacto positivo en términos de rendimiento, motivacion y
autoeficacia, mejora positivamente la interaccion y la aplicacion de conocimientos, en
comparacion con el aula tradicional (Zheng et al., 2020).

Otro modelo pedagdgico es el Aprendizaje Invertido, donde el profesor es el guia del
estudiante, cuanto que se invierten los roles y momentos a comparacién de una ensefianza
tradicional, en el cual se trasladan ciertos procesos de aprendizaje fueran del salon de clases
(Hossein-Mohand et al., 2021).

El Aprendizaje Interactivo deber ser aplicado con discrecion, teniendo conocimiento
de las habilidades de los estudiantes, este tipo de aprendizaje puede ser aplicado
especialmente cuando se trata del estudio de las ciencias (Lee et al., 2021).

El uso del Aprendizaje Interactivo se correlaciona con el uso de las TIC, asi se tiene
la utilizacion de plataformas para la gestion de contenidos (Pozo-Sanchez & Lopez-
Belmonte, 2020), en las cuales mediante interacciones de los estudiantes permiten realizar
analisis de los datos manejados en la misma.

Después de la pandemia del COVID-19 se espera que el aprendizaje se integre con el
uso del modelo del aprendizaje interactivo, combinando una presencialidad con un



aprendizaje virtual, lo cual fomenta un ambiente colaborativo que es fundamental en todo el
proceso, especialmente en la ensefianza - aprendizaje (Inoue et al., 2020).

La educacion 4.0 se involucra en la co-creacion y la innovacion, por eso la
importancia de la aplicacion de nuevas tecnologias en donde los escenarios post Covid-19
hagan frente a los nuevos retos del sistema educativo, por tal motivo la Inteligencia Artificial
(1A) es un rol importante en conjunto con el uso de herramientas digitales para aumentar la
integridad y la eficiencia de la experiencia de ensefianza-aprendizaje de los educadores, los
estudiantes y las funciones administrativas, a través de un sistema de planificacion y tareas
asistidas a través de la 1A (Haderer & Ciolacu, 2022), por tal motivo Gonzélez y otros (2022)
mencionan que “la integracion de las tecnologias en la educacion trae consigo cambios
organizacionales no solo en las aulas tradicionales, sino también en las plataformas digitales”
(p.23) (Gonzélez Pérez et al., 2022).

Ademas de que el conocimiento tedrico debe ser llevado a la practica, por
consiguiente, otra herramienta tecnolégica es la Realidad Virtual, la cual puede ser utilizada
en el ambito educativo para abrir nuevas oportunidades en la formacion y la educacion
ayudando a ahorrar tiempo, dinero y otros recursos en contraste con el enfoque tradicional
de la ensefianza (Tokarev et al., 2021).

Por lo tanto, es importante una transformacion digital en el cual la Educacion 4.0
contribuya dotar a los estudiantes de habilidades cognitivas, sociales, interpersonales,
técnicas, entre otras, ante las necesidades de la Cuarta Revolucion Industrial y los desafios
globales, presentando un enfoque de ensefianza y aprendizaje diferenciado, centrado en la
forma en que el conocimiento se transfiere a los alumnos (Katyeudo & de Souza, 2022).

Del mismo modo algunos enfoques educativos se centran en la implementacion de
la industria 4.0 como E-learning y M-learning en la educacion orientada a la técnica, la cual
utiliza los sistemas LMS (Sistema de Gestion de Aprendizaje) siendo uno de los mas
conocidos la plataforma MOODLE, en la cual la ensefianza puede tener lugar en cualquier
momento y en cualquier lugar (Mital et al., 2021).

A pesar de que la Educacion 4.0 brinda de herramientas y competencias necesarias a
los estudiantes, es importante que el personal docente esté capacitado para el uso de las
nuevas tecnologias y uno de los principales obstaculos en las instituciones educativas es la
falta de formacion en los docentes, lo cual es relevante porque condiciona la labor diaria y
el desemperio de los estudiantes (Matsumoto-Royo et al., 2021).

Trabajos Relacionados:

La utilizacion de las TIC para la Educacién en los enfoques de ensefianza y
aprendizaje son importantes para el desarrollo profesional de los profesores, a pesar de las
ventajas que ofrecen, se requiere un analisis profundo por la complejidad en el cambio de la
practica docente (Fernandes et al., 2020).

El Aprendizaje Invertido ha demostrado ser una estrategia pedagdgica para los
profesores que imparten la asignatura de matematicas, debido a que se orienta a mejoras en
los resultados de los estudiantes (Jeong & Gonzélez-Gémez, 2020).



También se ha evidenciado que el uso de esta metodologia mejora significativamente
el rendimiento académico de los estudiantes (Fuentes Cabrera et al., 2020), en vista de que
genera mayor motivacion, participacion de los alumnos en relacién con el aprendizaje
tradicional. Pero también un porcentaje de estudiantes no dedica el tiempo suficiente a revisar
los documentos, videos o material de la clase que se propone para el trabajo en casa (Polanco
Garay & Moré Soto, 2021).

Algunas paginas colaborativas como Google Docs, Google Classroom and Edmodo
aumenta la participacion y compromiso de los estudiantes, principalmente del material
creado por el docente, en cambio se genera falta de participacion cuando un material
audiovisual no es creado por el profesor (Bond, 2020).

Otros estudios sefialan que el uso de dispositivos electronicos como los mas modernos
gue son las gafas inteligentes las cuales se engloba en el concepto de las TIC, pueden ayudar
a mejorar el sector de la educacion convirtiendo completamente en un ambiente de
aprendizaje virtual (Kumar et al., 2019).

El uso de dispositivos moviles como los celulares puede ser de gran ayuda en el
momento de aplicar en el aula invertida, aunque se debe de tomar en cuenta la capacidad,
conectividad y demas factores que intervienen en el uso de los dispositivos, esta metodologia
genera una gran satisfaccion de los estudiantes (Louhab et al., 2019). Los docentes por su
lado suministran a la plataforma movil el material de aprendizaje, y al mismo tiempo entiende
mejor la situacion de cada estudiante con el proceso, por lo cual genera el ambiente de aula
invertida a través del uso de teléfonos inteligentes (Wei et al., 2020).

Durante la crisis global del Covid-19, la capacidad de los sistemas de educacion ha
sido puesta a prueba para continuar lo mejor posible con las actividades educativas (Liesa-
Orus et al., 2020), por eso es importante la capacitacion en las TIC para el éxito en el proceso
de ensefianza-aprendizaje de manera virtual.

Las TIC hacen referencia al acceso de la informacion mediante el uso de la tecnologia
a través de las Telecomunicaciones (Ratheeswari, 2018), dependiendo de la metodologia de
estudio encontramos el E-learning, Blended Learning, Learner-centred learning
environment, Constructivismo.

Se puede utilizar diferentes tecnologias en la educacion, por ejemplo, el E-learning,
E-Modules, Teleconferencias las cuales se pueden realizar en audio, video, o en la Web.
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Figura 3. Las TIC en la Educacion. Fuente: Autores.

Las TIC comprende todas herramientas que se puede abarcar en la educacion, la cual
debe ser aplicado en todos sus niveles, adaptado segun la naturaleza de cada escenario con
sus respectivas caracteristicas y objetivos, los profesores no solo deberan estar entrenados en
el uso de las TIC, sino también a analizar cada uno de ellos (Gémez-Galan, 2020).

La utilidad percibida (PU) es el nivel para medir la percepcion de los estudiantes con
el uso de las TIC para enriquecer su aprendizaje (Al-Rahmi et al., 2020), por lo cual las TIC
influyen significativamente en la actitud de los estudiantes en el uso de las tecnologias.

Al personal docente se tiene que dar a conocer los beneficios que implican el uso de
las TIC, para que exista una verdadera integracion con las nuevas tecnologias, y motivarlos
para que aumento su actitud hacia el uso de las TIC en la educacién (Guillén-Gamez &
Mayorga-Fernandez, 2020).

En las zonas més pobres se evidencia la carencia del acceso a internet o a la tecnologia
tanto en sus hogares como en sus instituciones educativas, lo que es un verdadero desafio en
el proceso de ensefianza-aprendizaje para la continuidad educativa (Lorente et al., 2020).

Otros problemas que enfrentan el desafio de las TIC en la educacion incluyen
politicas, el contenido curricular, la infraestructura que puede ser tanto tecnologica como
estructural, falta de experticia para el majeo de las TIC y calidad de los profesores como en
el caso de Indonesia (Hermawan et al., 2018).

En la mayoria de los paises de las Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo
Econdmicos (OECD) ha aumentado el uso de las tecnologias para las practicas de ensefianza,
aunque los gobiernos estan realizando importante inversiones en las instituciones educativas
para el uso de las TIC, los andlisis experimentales han encontrado pruebas contradictorias,
dependiendo del entorno en el que se utilizaron las TIC, ademas de las variables que se
consideraron para medir el uso de las mismas y los resultados educativos (Fernandez-
Gutiérrez et al., 2020).

Existe una percepcion que los nifios a temprana edad comienzan a desarrollar sus
habilidades en el uso de las tecnologias por ellos mismos, sin el control y el rol importante
que tienen los padres en el proceso de aprendizaje, por otra parte los docentes deben conocer
los patrones familiares del uso de las TIC en el hogar, para proveer los recursos necesarios
que ayuden en el aprendizaje de las TIC en el hogar (Dong, 2018).

Es necesario que las instituciones educativas incluyan nuevas teorias de aprendizaje,
metodologias, recursos para reemplazar el salon de clases tradicional con uno digital, donde
el impacto de las TIC en espacios de aprendizaje depende del docente y su habilidad para
ponerla en practica (Casillas Martin et al., 2020).

El conocimiento del contenido pedagdgico tecnoldgico también conocido en inglés
como TPACK, en los profesores de formacidn genera mas confianza a la hora de utilizar la
tecnologia ya que cuenta con el conocimiento pero también es importante de como combinar
la tecnologia con la pedagogia (Valtonen et al., 2018).

De tal manera el interés de abordar las TIC como una estrategia en donde se promueva
en los espacios de ensefianza nuevos modelos interactivos de aprendizaje, para la



participacion y enriquecimiento del aprendizaje, pasando de una ensefianza tradicional a una
interactiva que en conjunto con las TIC es de gran utilidad.

Procedimientos Metodologicos:

Se realiza un analisis bibliografico donde se busca recolectar los estudios mas
relevantes en terminos de TIC, educacion, aprendizaje invertido, aula invertida, por lo cual
también se desarrolla un analisis bibliométrico en donde se da a conocer los paises con mayor
aplicacion de estos modelos de aprendizaje.

En la figura 4 al realizar un andlisis del uso de las TIC en el proceso de ensefianza-
aprendizaje, en donde parte de manera esencial la correlacion o la participacion tanto del
estudiante como el docente para contribuir a un modelo interactivo de aprendizaje en
conjunto con el uso de las tecnologias, por tal motivo se evidencio con el enfoque cuantitativo
se aplica el método cuasi experimental porque es el grado maximo de control para estudio en
la educacion en que se generd una evaluacion educativa junto con las técnicas de recogidas
de datos a través de encuestas usando Microsoft forms para tener un conocimiento del modelo
que se utilizé en el proceso de ensefianza-aprendizaje, y las TIC que se emplean en su
proceso, ademas de un analisis documental de productos académicos, de tal manera el método
analitico sintético, se contrasta los objetivos propuestos en relacion a los resultados obtenidos
en la investigacion.
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Figura 4. Tecnologias de Informacion y Comunicacion para la Educacion considerando el
modelo Interactivo de Aprendizaje en Bachillerato. Fuente: Autores.

Ademas, se realiza una encuesta rapida a los docentes de la institucion educativa
donde laboro para tener un conocimiento del modelo que aplican en el proceso de ensefianza-
aprendizaje, y las TIC que utilizan en su proceso.

En un analisis bibliométrico tomando 2100 investigaciones comprendido entre los
afios 2017 al 2022 se puede identificar que los paises con mayor investigacion en Aprendizaje



Invertido y Clase Invertida son Estados Unidos, China y Espafia, lo que evidencia la falta de
investigacion en los paises de América Latina en estas metodologias de aprendizaje.

En la figura 5 se muestra que Estados Unidos y China son los paises con mayor
investigacion en el area de Aprendizaje Interactivo y Educacion, informacion recopilada de
la base de datos de Web o Science.
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Figura 5. Andlisis Bibliométrico: Mapa de Red mostrando las relaciones entre varios paises
en Aprendizaje Interactivo y Clase Invertida. Web of Science. Fuente: Autores.

En una encuesta realizada en la Unidad Educativa Playas de Villamil, la cual es una
institucidn de nivel secundario y a los 28 docentes, de un rango de edad que va desde los 27
afios a los 63 afios, que laboran en la jornada matutina, se les preguntd sobre el conocimiento
del modelo interactivo de aprendizaje en el cual 21 docentes conocian de esa metodologia y
los otros 7 docentes no la conocian (Figura 6).

Con respecto a los 21 docentes si conocian de esa metodologia, se les interrogo si
aplicaban el modelo interactivo de aprendizaje en su proceso de ensefianza, los cuales dio
como resultado que 18 de los compafieros docentes aplicaba el modelo interactivo de
aprendizaje (Figura 7).

Ademas, se les preguntd a los docentes cuales TIC utilizan en su proceso de
ensefianza-aprendizaje, en las cuales tenemos como resultado que las aplicaciones mas
utilizadas son Padlet, Liveworksheets, Educaplay, Wordwall, WhatsApp, y diapositivas.
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Figura 6. Pregunta 1. Fuente: Autores.
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Figura 7. Pregunta 2. Fuente: Autores.

Segun la escala de Likert basada en 5 puntos utilizada principalmente en esta
investigacion para afirmaciones correspondientes al desarrollo de sus contenidos y al uso de
las TICs en la educacion de los docentes, se ha utilizado como P1 nunca, P2 casi nunca, P3
frecuentemente, P4 casi siempre y P5 siempre, para obtener la informacion requerida por los
estudiantes, las respuestas de los profesores y las autoridades a través de la encuesta aplicada.

Tabla 1. Encuesta basada en la escala de Likert de 5 puntos por los docentes.

Encuesta P1 P2 P3 P4 P5
1. ¢ Aplica el modelo de aprendizaje interactivo en sus clases? | 1 5 10 9 3
2. ¢Utiliza herramientas digitales en sus clases? 5 6 5 9 3

3. ¢(Promueve la investigacion y uso de las tecnologiasensus | 0 2 9 9 8
estudiantes?



4. ¢ Los estudiantes responden de manera positivaal usode las | 0 2 9 10
TICs?
5. ¢Los padres de familia estan de acuerdo en que sus hijos | 1 2 11 8
utilicen herramientas tecnolégicas para el proceso de
ensefianza-aprendizaje?

6. ¢Los estudiantes emplean los recursos tecnolégicos de | 6 4 11 4
manera adecuada dentro en el transcurso de la clase?
7. ¢Los estudiantes se sienten motivados utilizando las TICs | 1 3 9 12
en su proceso de aprendizaje?
8. ¢En su proceso de ensefianza-aprendizaje cuando aplicasu | 1 1 10 12
metodologia de ensefianza genera respuestas positivas de
parte de sus estudiantes?

9. ¢Los entornos virtuales de aprendizaje integran diferentes | 1 0 10 15
tecnologias y también enfoques pedagdgicos maltiples?
10. Segun las necesidades de los estudiantes ¢la| 1 0 8 14
implementacion de entornos virtuales del aprendizaje es de
gran utilidad para desarrollar competencias?

11. ¢(Dentro de las horas pedagogicas les inculca a los | 1 4 7 12
estudiantes la creacion de un PLE (entorno personal del
aprendizaje)?

12. ¢(En las actividades dentro de clase vincula a los | 1 0 11 7
estudiantes con programas que promuevan el desarrollo de
sus destrezas?
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Figura 8. Encuesta basada en la escala de Likert de 5 puntos por los docentes. Fuente:
Autores.



Tabla 2. Encuesta basada en la escala de Likert de 5 puntos por las autoridades.

Encuesta P1 P2 P3 P4 P5

1. ¢Usted como autoridad promueve otros modelos de | 0 1 2 0 1
aprendizaje?
2. ¢Qué tan frecuente capacita al personal docente sobre | 0 1 2 1 0
nuevos modelos de aprendizaje?
3. ¢Provee al personal docente material interactivo para que | 1 1 1 1 0
sea aplicado en el aula de clases?
4. ¢ Utiliza amenudo las TICs en su institucion educativa para | 0 1 2 0 1
el proceso de ensefianza-aprendizaje?
5. ¢Usted como autoridad genera motivaciéon a su personal | 0 1 1 0 2
docente para que apliquen los modelos de aprendizaje en el
aula de clases?

6. ¢ Usted como autoridad promueve que su personal docente | 0 2 1 0 1
aplique las TICs en el aula de clases?
7. ¢Los docentes desarrollan y dominan los contenidos ensus | 0 1 1 2 0
clases de forma organizada evidenciada en la planificacion?
8. ¢Usted como autoridad promueve la investigacion en los | 0 1 1 1 1
docentes?
9. ¢Las evaluaciones realizadas por los docentes son | 1 1 0 2 0
innovadoras y utilizan las TICs?
10. ¢ Induce a los docentes a evidenciar el conocimientode los | 0 2 0 0o 2
estudiantes mediante la evaluacion formativa?
11. ;Dentro de la planificacion de los docentes incluye | 0 2 0 2 0
espacios de retroalimentacién para los estudiantes con
material interactivo?

12. ¢En los proyectos interdisciplinarios los docentes | 0 1 2 1 0
promueven el uso de las TICs?
13. (Fomenta ferias tecnoldgicas para evaluar el | 0 2 2 0 0
conocimiento de los estudiantes sobre ellas?
14. ;Fomenta proyectos que vinculen a docentes y estudiantes | 0 2 1 1 0
con herramientas tecnoldgicas para la innovacion de
contenidos?

15. ¢Induce al personal docente a que proyecten a sus| O 2 1 1 0
estudiantes en proyectos tecnoldgicos que sean de beneficio
para la comunidad?
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Figura 9. Encuesta basada en la escala de Likert de 5 puntos por las autoridades. Fuente:

Autores.

Tabla 3. Encuesta basada en la escala de Likert de 5 puntos por los estudiantes.

Encuesta P1 P2 P3 P4 P5
1. ¢Usted utiliza las TICs para su proceso de aprendizaje? 5 10 32 28 15
2. ¢Que tan frecuente el docente aplica las TICsensusalon | 1 10 37 29 13
de clase?

3. ¢Usted en su tiempo libre genera conocimiento utilizando | 5 19 34 24 8
las TICs?

4. (Al llegar al salon de clase el docente genera| 5 7 24 33 21
retroalimentacion del contenido visto anteriormente?

5. ¢Considera fundamental el disefio de actividades| 0 17 35 22 16
interactivas para reforzar el conocimiento y que estas a su vez

tengan contenido de gamificacion?

6. ¢Para reforzar el conocimiento de una clase ha disefiado | 5 18 36 20 11
algun PLE (entorno personal del aprendizaje)?

7. ¢Usted como estudiante colabora en la participaciondelas | 5 20 31 24 10
TICs en el aula de clases?

8. ¢Usted como estudiante genera recursos adicionales | 11 17 30 20 12
utilizando las TICs en el aula de clases?

9. ¢(Usted como estudiante interactiacon sus demas| 3 15 28 30 14
compafieros utilizando las TICs en el aula de clases?

10. ¢(Usted como estudiante interactiacon sus demas 6 10 35 22 17
comparfieros utilizando las TICs fuera del aula de clases?



11. ;Usted como estudiante se siente motivado utilizando las
TICs en su proceso de aprendizaje?

12. ¢Usted como estudiante le gustaria plantear
algun ejercicio para ser resuelto en clases con mecanismos
virtuales?

13. De parte del docente recibe algun tipo de metodologia de
aprendizaje en conjunto con las TICs?

14. ¢Usted como estudiante le interesa las clases que el
profesor impartira en el futuro?

15. ¢Durante el proceso de aprendizaje, emplea de manera
adecuada las Tics y para usted no representa como un
distractor?
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Figura 10. Encuesta basada en la escala de Likert de 5 puntos por los estudiantes. Fuente:

Autores.

Anélisis y discusion de resultados:

Una vez que los instrumentos de recoleccion de datos fueron aplicados, se procede a
analizar la informacidn recopilada, y los datos que se obtuvieron sera las que indique las

conclusiones a que llegue la investigacion.

Los resultados derivaron de encuestas realizadas en General Villamil Playas en la
Unidad Educativa Playas de Villamil con 90 estudiantes del tercer afio de bachillerato de dos
paralelos, de un rango de edad entre los 16 afios a los 19 afios, cada uno de los paralelos se
tienen aproximadamente 45 estudiantes y 28 docentes dediferentes asignaturas, muestra las

preguntas representadas en valores de percepcion.



En la tabla 4 acorde a la escala de Likert, se ha observado en la encuesta realizada a
los docentes, se ha obtenido que frecuentemente y casi siempre son las respuestas mas
comunes, siendo la pregunta 9 sobre Los entornos virtuales de aprendizaje donde los docentes
integran diferentes tecnologias y también enfoques pedagodgicos maltiples, obteniendo casi
siempre un porcentaje de 53,6, por el otro lado tenemos que segun las necesidades de los
estudiantes, la implementacién de entornos virtuales del aprendizaje son de gran utilidad para
desarrollar competencias, obteniendo casi siempre un porcentaje de 50.

Tabla 4. Porcentaje de la Encuesta: Docentes

P1 P2 P3 P4 P5
Preguntas Nunca Casi Frecuentemente Casi Siempre
(Q) nunca siempre
Q1 3,6 % 17,9 % 35,7 % 32,1 % 10,7 %
Q2 17,9 % 21,4 % 179 % 32,1% 10,7 %
Q3 0% 71% 32,1 % 32,1 % 28,7 %
Q4 0% 7,1% 32,1 % 35,7 % 25,1 %
Q5 3,6 % 7,1% 39,3 % 28,6 % 21,4 %
Q6 21,4 % 14,3 % 39,3 % 14,3 % 10,7 %
Q7 3,6 % 10,7 % 32,1 % 42,9 % 10,7 %
Q8 3,6 % 3,6 % 35,7 % 42,9 % 14,2 %
Q9 3,6 % 0% 35,7 % 53,6 % 71%
Q10 3,6 % 0% 28,6 % 50 % 17,8 %
Q11 3,6 % 14,3 % 24,9 % 42,9 % 14,3 %
Q12 3,6 % 0% 39,3 % 25 % 32,1%
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Figura 11. Porcentaje de la Encuesta a Docentes. Fuente: Autores.



En la Tabla 5 acorde a la escala de Likert, se ha observado en la encuesta realizada a
las 4 autoridades de la Unidad Educativa, que las opciones frecuentemente y casi nunca son
las respuestas mas comunes.

Tabla 5. Porcentaje de la Encuesta: Autoridades

P1 P2 P3 P4 P5
Preguntas Nunca Casi Frecuentemente Casi Siempre

(Q) nunca siempre

Q1 0% 25 % 50 % 0% 25 %
Q2 0% 25 % 50 % 25 % 0%
Q3 25 % 25 % 25 % 25 % 0%
Q4 0% 25 % 50 % 0% 25 %
Q5 0% 25 % 25 % 0% 50 %
Q6 0% 50 % 25 % 0% 25 %
Q7 0% 25 % 25 % 50 % 0%
Q8 0% 25 % 25% 25 % 25 %
Q9 25 % 25 % 0% 50 % 0%
Q10 0% 50 % 0% 0% 50 %
Q11 0% 50 % 0% 50 % 0%
Q12 0% 25 % 50 % 25% 0%
Q13 0% 50 % 50 % 0% 0%
Q14 0% 50 % 25% 25 % 0%
Q15 0% 50 % 25 % 25 % 0%
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Figura 12. Porcentaje de la Encuesta a las Autoridades. Fuente: Autores.



En la Tabla 6 acorde a la escala de Likert, se ha observado en la encuesta realizada a
los 90 estudiantes de la Unidad Educativa, que las opciones frecuentemente y casi siempre
son las respuestas mas comunes.

Tabla 6. Porcentaje de la Encuesta: Estudiantes

P1 P2 P3 P4 P5
Preguntas Nunca Casi Frecuentemente Casi Siempre
(Q) nunca siempre
Q1 5,6 % 11,1 % 35,6 % 31,1 % 16,6 %
Q2 1,1% 11,1 % 41,1 % 32,3 % 14,4 %
Q3 5,6 % 21,1 % 37,7% 26,7 % 8,9 %
Q4 5,6 % 7,7 % 26,7 % 36,7 % 23,3%
Q5 2,2 % 6,7 % 31,1 % 36,7 % 23,3 %
Q6 6,7 % 6,7 % 36,7 % 27,8 % 22,1 %
Q7 0% 18,9 % 38,9 % 24,4 % 17,8 %
Q8 45 % 20,2 % 40,4 % 22,5 % 12,4 %
Q9 5,6 % 22,2 % 34,4 % 26,7 % 11,1 %
Q10 12,2 % 18,9 % 33,3% 22,3% 13,3 %
Q11 3,3% 16,7 % 31,1 % 33,3% 15,6 %
Q12 6,7 % 11,1 % 38,9 % 24,4 % 18,9 %
Q13 3,3% 13,3 % 41,1 % 30 % 12,3 %
Q14 33% 33% 31,1% 25,6 % 36,7 %
Q15 3,3% 20 % 38,9 % 20 % 17,8 %
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Figura 13. Porcentaje de la Encuesta a los Estudiantes. Fuente: Autores.



La Educacidon 4.0 en conjunto con las nuevas tecnologias se ha demostrado que tiene
un impacto positivo en el proceso de ensefianza-aprendizaje, con la que nos permite hacer
uso de varias herramientas tecnologicas y plataformas virtuales que conllevan a un
aprendizaje interactivo donde el estudiante es parte esencial de todo el proceso.

Las herramientas virtuales, las plataformas educativas y los distintos tipos de modelos
educativos ayudan a que la adquisicion del conocimiento se dé a traves de distintos medios
pero que conllevan a una educacion dindmica, interactiva e innovadora la cual involucra al
estudiante a ser mas participe en el desarrollo del aprendizaje; es decir, los estudiantes son
expuestos a una evaluacion formativa que permite al docente inmiscuir en el proceso de la
adquisicion del conocimiento y este a su vez fortalece la forma en que se destaca el
estudiante.

Los estudiantes se involucran en un desarrollo integral ya que la tecnologia sera
primordial en los trabajos del futuro en los diversos campos; entonces el conocimiento estara
arraigado con el aprender haciendo, esta muy claro que la metodologia que exige el siglo
XXI debe ser personalizada ya que se adaptan a la necesidad del estudiante permitiendo
despertar el interés por descubrir mecanismos para aprender ain mas.

La motivacién del uso correcto de la tecnologia permitird que los estudiantes se
conviertan en los agentes principales de la Educacion 4.0 siempre y cuando empleen las
herramientas virtuales para que el conocimiento se incremente y sean los creadores de
proyectos innovadores que beneficien a todos los integrantes de la Institucion, incluso a la
comunidad en general. A su vez la educacion 4.0 debe ser un referente inclusivo para
estudiantes con necesidades educativas especificas y este no estd muy alejado cuando se
direcciona a emplear un aprendizaje personalizado; no convirtiéndose en un obstaculo sino
en una oportunidad.

De la misma forma, la importancia de que los profesores se encuentren altamente
capacitados para hacer uso de las nuevas tecnologias, debido a que son los guias o referentes
al momento de utilizarlas. EI compromiso no es mas que adquirir una competencia digital y
la responsabilidad apropiada al momento de direccionar actividades empleando las TIC. La
formacién continua tiene un rol muy importante ya que todo esta en constante evolucion y
méas aun en el ambito educativo, los docentes deben aplicar contenidos disciplinares e
interdisciplinares para crear un entorno virtual de aprendizaje en que se haga uso racional y
critico de los recursos que estan al alcance, de esta manera el docente asume retos que van
direccionados a la inversion profesional y académica.

Los enfoques visionarios siempre estaran vinculados en la educacion del estudiante,
pues ellos no son mas que las réplicas de un proceso formativo, es por esta razén que un
docente no sera reemplazado por una maquina mientras se nutra con conocimiento y maneje
la tecnologia, la educacién no sera limitada para quien tenga el deseo de desafiar los retos a
los que estén expuestos los profesionales del siglo XXI.

Conclusiones:

Los modelos de aprendizaje interactivo contribuyen de manera significativa en el



proceso de ensefianza-aprendizaje, ademas se debe tener en cuenta que la educacién ha
evolucionado durante todo este tiempo, desde una educacion donde la ensefianza es en una
sola direccion a una educacion donde aparecen la ingenieria educativa, la integracion de las
TIC y varios modelos de educacion.

Los docentes han implementado estrategias para llevar a cabo el proceso de
ensefianza-aprendizaje a través de distintas formas ya sean estas presencial, semipresencial
o virtual, apoyandose siempre en el uso de las TIC y todas las herramientas que esta le
proporcione.

En Ecuador estamos lejos aun de aplicar modelos de aprendizaje interactivo, por lo
que es primordial capacitar al personal docente, a los estudiantes y padres de familia para
que comprendan las metodologias y el beneficio que aportan a la educacion.

Los docentes también enfrentan desafios al utilizar las TIC en la educacion, en
especial los docentes con mayor antigliedad, por lo cual es importante una capacitacion
constante para estar al dia en el uso de las TIC.

La educacion ha evolucionado en la Gltima década debido a las nuevas tecnologias e
instrumentos que permiten adquirir el conocimiento de una manera interactiva permitiendo
que el estudiante adquiera el conocimiento aplicando su creatividad, ademas los docentes
tendran la competencia de innovar el proceso de ensefianza, por tal motivo la integracion de
las nuevas tecnologias evidencia un impacto en el proceso de ensefianza-aprendizaje,
llegando a ser la Educacion 4.0 una metodologia que abarque herramientas tecnoldgicas,
enfoques y métodos educativos que trasciendan al momento de adquirir el conocimiento.

En las encuestas se puede observar que los docentes promueven el uso de las
tecnologias para el proceso de ensefianza y aprendizaje, ademas de involucrar la utilizacion
de las mismas en sus aulas de clase, la cual se ve reflejada en la participacion o interaccién
del estudiante en el ambiente académico, por otro lado, las autoridades promueven otros
modelos de aprendizaje y la aplicacion de las herramientas tecnoldgicas en todo el proceso
de ensefianza — aprendizaje.

Una TIC a seleccionar puede ser Padlet, en la cual se puede desarrollar un tema
general direccionando a los estudiantes como trabajo colaborativo para que ellos utilicen este
medio exponiendo su criterio y desarrollando el tema, obteniendo en si un andlisis creativo
con contenido visual con animacion de lo que ellos puedan interpretar.

Por otro lado, se tiene algunas TIC como Mentimeter, Liveworksheets, Educaplay,
Wordwall, las cuales permiten la interaccion de los participantes y generar un
involucramiento en las actividades que el docente desarrolla, por tal motivo la importancia
de la preparacion y el manejo de las TIC para que la participacion se realice de una manera
conjunta entre los docentes y estudiantes.

Por consiguiente, se considera que el uso de las TIC en un modelo interactivo de
aprendizaje para bachillerato se puede desarrollar facilmente en el salon de clases, de tal
manera que la utilizacién de tecnologias sea a través de teléfonos inteligentes o cualquier
otro dispositivo electrénico, por medio de los cuales se pueden utilizar diferentes TIC, de esa
manera se tiene para presentaciones Mentimeter, la cual ofrece una interaccion entre el
docente y el estudiante.



Para algunas TIC como Liveworksheets, Educaplay, Wordwall, entre otras, se genera
un compromiso de participacion en el momento de la clase, debido a que se realiza de manera
interactiva, donde el proceso de aprendizaje pasa a ser dinamico y se prolonga mas alla de
un saldn de clases.

Por otra parte, los LMS, la gamificacion y la realidad virtual son otras de las TIC que
se debe analizar en entornos presenciales y sincronos debido a que la tecnologia se encuentra
en constante cambio y el proceso de ensefianza — aprendizaje debe de igual manera estar a la
vanguardia de la tecnologia, con el unico fin de que el estudiante sea el mayor beneficiario
de este proceso.
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