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PROLOGO

El desarrollo de esta tesis se basa en prevenir, mitigar, concientizar al personal de
CONSTRUCCIONES S.A., sobre los riesgos y peligros que implican las actividades

inmersas en la construccion de estructuras metalicas de acero para edificios.

Para determinar la aplicacion de esta tesis, primeramente se realizé un Diagnostico
Organizacional estableciendo como un objetivo a corto plazo la acreditacion de las
Normas OHSAS 18001:2007, que permite minimizar y garantizar la Seguridad y

Salud en el Trabajo de sus colaboradores.

Debido al campo muy competitivo de la construccion, CONSTRUCCIONES S.A.,
permitié desarrollar un “Disefio de un Sistema de Gestién de Seguridad y Salud
en el Trabajo para la industria metalmecanica en el area de la construccion de
edificios con estructura metélica de acero basado en la Norma OHSAS
18001:2007”

El objetivo general de esta tesis se fundamenta en el analisis y evaluacion de los
riesgos actuales y potenciales a los que estan expuestos los trabajadores de la
industria metalmecanica en el sector de la construccion para la elaboracion y
planificacion de acciones, que permitan minimizar los riesgos y accidentes laborales
asociados a situaciones y acciones inseguras, lo que nos ayudara tambien a mejorar

la calidad de vida laboral del personal.

En el diagnostico de la situacion inicial de CONSTRUCCIONES S.A., se aplic una
serie de herramientas y métodos para determinar las necesidades de la organizacion,
que nos permita capacitar y concientizar al personal de acciones y condiciones
inseguras que regularmente se presentan en las actividades. Mediante la matriz
Identificacion de Peligros y Evaluacion de Riesgos IPER, nos lleva al correcto uso de
los Equipos de Proteccion Personal EPP y del Sistema de Control y Prevencion de
Peligros y Riesgos, los cuales forman parte de Sistema de Gestion de Seguridad y

Salud en el Trabajo.



ABREVIATURAS

ANSI: American National Standards Institute.

BPM: Buenas Practicas de Manufactura.

BSI: British Standars Institution.

EPP: Equipos de Proteccion Personal.

FCE: Factores Claves de Exitos.

FODA: Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas.
HACCP: Hazard Analysis Critical Control ponits.

IPER: Identificacion de Peligros y Evaluacion de Riesgos.

ISO: International Organization for standardization “Organizacion Internacional
de Normalizacion”.

NTC: Norma Técnica Colombiana.

OHSAS: Occupational Health and Safety Assessment Series “Series de
Aseguramiento en Seguridad y Salud Ocupacional”.

OIT: Organizacion Internacional del Trabajo.

OMS: Organizacion Mundial de la Salud.

ONG: Organizaciones No Gubernamentales.

ONU: Organizacion de Naciones Unidas.

PEST: Politico, Econdmico, Social y Tecnoldgico.

PIB: Producto Interno Bruto.

PVP: Precios de Ventas al Publico.

RRHH: Recursos Humanos.

SGS: Sociéte Generale de Surveillance.

SGSST: Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo.



SIMBOLOGIA

Al: Algo Insatisfecho.

AS: Algo Satisfecho.

I: Indiferente.

TI: Totalmente Insatisfecho.
TS: Totalmente Satisfecho.
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CAPITULO 1

SITUACION ACTUAL CONSTRUCCIONES S.A.

1.1 INTRODUCCION

Construcciones S.A, es una organizacion que tiene por objeto disefiar, planificar,
calcular, construir, remodelar todo tipo de edificaciones (para viviendas, industrias,
comercio y cualquier otro tipo) en estructuras metalicas de acero. Establecida en la
ciudad de Guayaquil, ubicada en la ciudadela Villamil y cuenta con los permisos

legales necesarios para su funcionamiento u operacion.

Construcciones S.A., es una organizacion que esta debidamente registrada en la
Superintendencia de Compafiias bajo resolucion # 07-G.1J.0003534 y Registro
Mercantil # 12335 del Canton Guayaquil.

Construcciones S.A no dispone de procedimientos o manuales que le permitan
controlar los riesgos potenciales que estan expuestos sus trabajadores, debido a la
ejecucion de las actividades que conlleva a los peligros como: caidas de altura,
guemaduras, cortes, impactos de viruta, golpes, ademas de las enfermedades
laborales que pudieran contraer por la continua exposicién a agentes toxicos tales
como gases de soldadura, pintura, combustibles, disolventes, etc., agregando a estos
factores la falta de prevision y conocimiento en al manejo de los equipos de

proteccion personal.

Esta normativa entrega a la organizacion el compromiso de asegurar el mejoramiento
en la salud y seguridad en el trabajo, para luego obtener la certificacion
correspondiente, la cual demostrara que no esta ajena a dichos riesgos que la afecta.

En la organizacion, en lo que se refiere a la seguridad de los trabajadores, esta es una
de las areas con mayor riesgo o accidentabilidad, por tratarse de una organizacion en
la que se desarrolla diversos tipos de trabajos manuales y mecanicos. Ademas de la
utilizacion de productos quimicos que puedan atentar con la integridad fisica del

personal.
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1.2 TEMA

Disefio de un sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo para la industria
metalmecanica en el area de la construccion de edificios con estructura metalica de
acero basado en la norma OHSAS 18001:2007

Con este proyecto confirmamos nuestro interés por alcanzar mejoras en el sector de
la construccién mediante procesos seguros, confiables, y que minimicen los riesgos

de accidentes, garantizando la seguridad y salud de los trabajadores.

1.3 JUSTIFICACION!

El sector de la construccion carece de sistemas de prevencion de accidentes por tal
motivo el sistema de registro de los accidentes y enfermedades laborales en el
Ecuador, es sumamente deficiente, siendo un problema de primer orden en el
Ecuador con todas sus consecuencias negativas. Para el afio 2003, el Instituto
Ecuatoriano de Seguridad Social (IESS), reportd 2,300 accidentes laborales,
situacion que limita, la estimacion de tasas de siniestralidad y fatalidad confiables, a

la fecha no hay estadisticas actuales.

Segun lo establecido en el CAPITULO V - De la Prevencion de los Riesgos, de las
Medidas de Seguridad e Higiene, de los Puestos de Auxilio, y de la Disminucion de
la Capacidad para el Trabajo Art. 416.- Obligaciones respecto de la prevencion de
riesgos.- Los empleadores estan obligados a asegurar a sus trabajadores condiciones
de trabajo que no presenten peligro para su salud o su vida.

Los trabajadores estan obligados a acatar las medidas de prevencion, seguridad e
higiene determinadas en los reglamentos y facilitadas por el empleador. Su omisién

constituye justa causa para la terminacion del contrato de trabajo.

Fuente:http://www.diariocorreo.com.ec/archivo/2007/11/03/preocupan-estadisticas-de-accidentes-
laborales.
Fuente: http://www.ilo.org/dyn/natlex/docs/WEBTEXT/47812/68395/s97ecu01.htm#c42.
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Art. 441.- Reglamento de higiene y seguridad.- En todo medio colectivo y
permanente de trabajo que cuente con mas de diez trabajadores, los empleados estan
obligados a elaborar y someter a la aprobacion del Ministerio de Trabajo y Recursos
Humanos por medio de la Direccion o subdirecciones del Trabajo, un reglamento de

higiene y seguridad, el mismo que sera renovado cada dos afios.

1.4 IMPORTANCIA DE LA INVESTIGACION

Es importante sefialar que con el desarrollo de este trabajo se contribuira a evaluar y
minimizar los riesgos de accidentes y enfermedades ocupacionales, elaborando
procedimientos, instructivos, manuales y en la capacitacion se podra concientizar al
personal al cumplimiento de las normas y el correcto uso de los equipos de proteccion

personal.

Los beneficios que obtendra la organizacion contribuiran al mejoramiento del clima
laboral, y la percepcion de seguridad del empleado con respecto a la organizacion, su
entorno, condiciones Yy riesgos, lo que traerd consigo aumentar la productividad
debido a la reduccién de accidentes laborales, indudablemente también se proyectara

un fortalecimiento en la imagen corporativa de la organizacion.

1.5 OBJETIVOS

151 OBJETIVO GENERAL

Mediante esta propuesta analizaremos y evaluaremos los riesgos actuales y
potenciales a los que estan expuestos los trabajadores de la industria metalmecanica
en el sector de la construccién para la elaboracion y planificacion de acciones que
permitan minimizar los riesgos y accidentes laborales asociados a situaciones y
acciones inseguras, lo que nos ayudara también a mejorar la calidad de vida laboral

del personal
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1.5.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

Dentro de este proyecto lograremos definir los siguientes:

¢ Establecer los beneficios en la implementacion de la norma OHSAS
18001:2007.

¢+ Capacitar y sensibilizar al personal para el correcto manejo de los EPP.

1.5.3 HIPOTESIS

Mediante la presente tesis se analizara el estado de los sistemas de gestion de salud y
seguridad que toda organizacion debe estar comprometida para preservar y garantizar
la salud y seguridad de los trabajadores en ambientes y condiciones seguras lo que
contribuird a la planificacion de acciones, y en consecuencia fortaleceremos la
productividad de la organizaciéon contribuyendo al cumplimiento de los objetivos

estratégicos en funcion de la mision y vision de la organizacion.

1.6 MARCO REFERENCIAL

1.6.1 MARCO TEORICO

1.6.1.1 DIAGNOSTICO ORGANIZACIONAL?

Se describe como un proceso de gestion preventivo y estratégico, permitiendo el
cambio de una organizacion de un estado de incertidumbre a otro de conocimiento
para su adecuada direccion.

Segun Cummings y Worley 2001, el diagndstico es una herramienta de la direccion y
corresponde a un proceso de colaboracion entre la organizacion y el consultor para

recabar informacion pertinente, analizarla, e identificar un conjunto de variables que

permitan establecer conclusiones.

2Fuente: www.eumed.net_libros
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Un diagndstico evalUa el comportamiento del sistema de una organizacién y permite
ser el punto de partida de un proceso de planeacion, para conocer donde estamos

antes de decidir a donde queremos ir y como debemos llegar.

1.6.1.2 ANALISIS PEST

Es una herramienta de medicion, y analisis de los factores esencialmente externos,
funciona como marco de referencia para analizar la situacion de un mercado,
indicando especificamente crecimiento o declive, y en consecuencia su atractivo,
potencial de negocios, y lo adecuado de su acceso.

Es recomendable efectuar el andlisis PEST antes del FODA, el cual esta basado en
factores internos (Fortalezas y Debilidades) y externos (Oportunidades y Amenazas),
porque el PEST mide el mercado, el FODA mide una unidad de negocio, propuesta o
idea de la organizacion.

PEST es el acronimo de los siguientes factores: Politicos, Economicos, Sociales y
Tecnologicos, utilizados para la evaluacion del mercado donde opera la

organizacion.

1.6.1.3 ANALISIS FODA

El Analisis FODA, es una herramienta muy simple y sencilla, que se utiliza para
comprender la situacion actual de una organizacion, su objetivo principal es
diagnosticar para en funcién de ello, poder pronosticar y decidir mediante un analisis
estratégico, los elementos internos a la organizacién y por tanto controlables, tales
como fortaleza y debilidades, ademas de factores externos a la misma y por tanto no
controlables, tales como oportunidad y amenazas.

El termino FODA es una sigla conformada por las primeras letras de las palabras

Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas.
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1.6.1.4 MATRIZ FODA

Es un instrumento de ajuste importante que ayuda a los directivos de las
organizaciones a desarrollar cuatro tipos de estrategias, para analizar los factores
internos y externos claves, y se requiere de juicio solido para su determinacion y

evaluacion.

1.6.1.5 ANALISIS DE LAS CINCO FUERZAS PORTER

El estado de competencia de una industria depende de cinco fuerzas competitivas
basicas, la accion conjunta de estas fuerzas, determinan la intensidad de la
competencia asi como su rentabilidad.

Cada una de estas cinco fuerzas puede generar oportunidades o amenazas
competitivas para la organizacion durante la interaccion con el medio ambiente.

El objetivo de una estrategia competitiva estd en encontrar una posicion donde la
organizacion se pueda defender de estas fuerzas e igualmente pueda utilizarla en su

favor.

1.6.1.5.1 FUERZA DE COMPETIDORES POTENCIALES

Los competidores potenciales, son comparfiias que en el momento no participan en

una industria pero tienen la capacidad de hacerlo si se deciden.

1.6.1.5.2 FUERZA DE NEGOCIACION DE LOS PROVEEDORES

Los proveedores son una amenaza cuando estan en capacidad de imponer el precio
gue una organizacién debe pagar por el insumo o de reducir la calidad de los bienes
suministrados. Ellos son fuertes cuando:

v El producto tiene pocos sustitutos y es importante para la organizacion.

v' Laorganizacion no es cliente importante.

v" Los productos que venden estan diferenciados.

v" Representan una real amenaza de integracion hacia delante.
Los proveedores debiles proporcionan a la organizacion la oportunidad de hacer

bajar los precios y exigir mayor calidad.
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1.6.1.5.3 FUERZA DE NEGOCIACION DE LOS COMPRADORES

Los compradores son una amenaza cuando obligan a bajar los precios o cuando
demandan mayor calidad y mejor servicio pues incrementan los costos operativos.
Los compradores débiles dan la oportunidad de aumentar precios y obtener mayores
rendimientos. Los compradores son poderosos cuando:
v" Cuando los proveedores se componen de muchas firmas pequefias y son
pocos los compradores y de poca magnitud.
v Cuando adquieren grandes cantidades.
v' Cuando compran una parte importante de la producciéon de la industria
proveedora.
v Cuando pueden adquirir el insumo con varios proveedores a la vez

v Cuando representan una real amenaza de integracién hacia atras.

1.6.1.54 FUERZA DE PRODUCTOS SUSTITUTOS

Todas las organizaciones de un sector estdn compitiendo de forma general, con
organizaciones que producen articulos alternativos que puedan tener un uso similar a
los de los productos de la industria.

Los sustitutos limitan las utilidades potenciales de una industria por poner un tope de
precio, lo que ocasiona que la industria no pueda obtener las utilidades deseadas.
Entre mas atractivo es la relaciébn precio/desempefio de los sustitutos, mas

deprimidas se ven las utilidades de la industria.

1.6.1.5.5 FUERZA ENTRE COMPETIDORES EXISTENTES

La rivalidad es intensa cuando:
v Existen un gran nimero de competidores igualmente equilibrados, en cuanto
a tamafios y recursos percibidos.
Crecimiento lento de la industria.
Altos costos fijos o de almacenaje.
Falta de diferenciacion.

Incremento en capacidad de produccion.

NS NEE N NN

Costos estratégicos elevados (Calidad, Innovacion y Desarrollo, Promocion)
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1.6.1.6 ANALISIS STAKEHOLDERS

Los stakeholders son individuos o grupos de personas, con una multiplicidad de
intereses, expectativas y demandas frente a una organizacion que debe proporcionar
y proyectar a la comunidad con atributos de poder y dependencia.

El poder es la habilidad o capacidad para producir un efecto en la organizacion en
base a la magnitud de atributos. La dependencia es el grado de necesidad de

vinculacion que mantienen los stakeholders frente a la organizacion.

Las organizaciones deben de atender las necesidades de los stakeholders y ser
conscientes de la influencia que ejercen sobre sus decisiones, otorgandole el grado de

atencion que sea necesario.

1.6.2 PLAN OPERACIONAL

Es una herramienta que permite ordenar y sistematizar informacion relevante, que
propone una forma de interrelacionar los recursos humanos, financieros, materiales y
tecnoldgicos disponibles, donde se establece un cronograma, designa a los

responsables y marca metas y objetivos.

1.6.3 GLOSARIO DE TERMINOS

o Fortalezas.- Son los recursos, actividades y/o atributos internos de la
organizacion que agregan valor contribuyendo y apoyando el logro de sus

objetivos, y la organizacion tiene control sobre ellas.

e Debilidades.- Son las caracteristicas y capacidades internas de la organizacién
que no estan en el punto que debieran para contribuir al éxito y mas bien
provocan situaciones desfavorables. Al igual que las fortalezas, la organizacion
tiene control sobre ellas y son relevantes.

e Oportunidades.- Son situaciones, eventos, hechos o tendencias del entorno
externo que podrian facilitar o beneficiar el desarrollo de la organizacion, si se
aprovechan en forma oportuna y adecuada.
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e Amenazas.- Son aquellas situaciones, eventos, hechos o tendencias que presenta
el entorno externo a la organizacion que limitan o dificultan su desarrollo
operativo, que no puede controlar, pero le pueden afectar desfavorablemente y en

forma relevante.

e Vision.- Es una declaracion determinante, comprometedora y motivante respecto
a donde deseamos llevar a la organizacién, unidad organizacional o unidad de
negocio. Debe estimular y promover el compromiso y pertenencia de todos los

miembros de la organizacion.

e Mision.- Es la formulacion explicita de la naturaleza y propoésitos de la
organizacion o de un area de la misma. Expresa su razén de ser o definicion de si

mismo en todas sus dimensiones.

1.6.4 GENERALIDADES NORMAS OHSAS

1.6.4.1 ANTECEDENTES

Las enfermedades y accidentes laborales se cobran anualmente mas de dos millones
de vidas y las ausencias del trabajo y compensaciones economicas que se derivan de
ellas provocan pérdidas en las organizaciones que ascienden a alrededor del 4 por
ciento del PIB mundial, segin datos difundidos por la Organizacion Internacional del
Trabajo (OIT) y la Organizacion Mundial de la Salud (OMS).

Segun las agencias de la Organizacion de Naciones Unidas (ONU), las enfermedades
profesionales se han convertido en un riesgo mas importante que los accidentes,
hasta el punto de que las enfermedades son responsables de 1,7 millones de muertes,
cuatro veces mas que los accidentes. Cada afio surgen unos 160 millones de nuevos

casos de enfermedades profesionales.

Las muertes por accidente laboral se estan reduciendo en los paises industrializados
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que, sin embargo, estan viviendo un aumento de las muertes por enfermedad,
especialmente a causa del amianto, un producto usado frecuentemente hace décadas
como ignifugo en los edificios publicos, y que provoca cancer. EI amianto se cobra

unas 100.000 vidas al afio en todo el mundo, segun las cifras de la OIT.

El cancer provocado por la exposicion a sustancias peligrosas se ha convertido en
una enfermedad profesional muy comdn, ademés que en el sector agricola --
predominante en los paises en desarrollo--, el contacto con plaguicidas y fungicidas

provoca alrededor de 70.000 muertes por envenenamiento cada afio.

1.6.4.2 SINIESTROS MORTALES

En cuanto a los accidentes laborales, los siniestros mortales son especialmente
frecuentes en paises que se estan desarrollando rapidamente. Asi, aunque entre 1998
y 2001 el numero de accidentes --mortales y no mortales-- se mantuvo globalmente
estable, en China paso6 de 73.500 a 90.500 y en América Latina, de 29.500 a 39.500
debido especialmente, segln la OIT, al crecimiento del sector de la construccién en
Brasil y México.

En el mismo periodo, los accidentes que provocaron tres dias 0 mas de ausencia del

trabajo 0 mas aumentaron de 56 millones a 69 millones.

Cada afio, los trabajadores de todo el mundo son victimas de unos 268 millones de
accidentes no mortales que causan ausencias laborales de al menos tres dias.
La construccion, un sector en auge en los paises emergentes, es uno de los campos

con datos mas dramaticos.
Los datos difundidos revelan que un 17 por ciento de los accidentes mortales en todo
el mundo se producen en el sector de la construccion, lo que equivaldria a una

muerte cada 10 minutos, mas de 60.000 al afo.

Pero ademas estos trabajadores se enfrentan a otros riesgos para la salud, como la

exposicion al polvo cargado de amianto, silice y productos quimicos peligrosos.
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La OMS ha puesto en marcha una red de 70 centros de colaboracion para respaldar
las estrategias preventivas en diferentes paises, en el marco de su 'Estrategia Mundial
sobre Salud en el trabajo para Todos', que apoyan la aplicacién de planes de accién
nacionales y, ademas, informan sobre factores de riesgo para la salud profesional

(quimico, fisico, ergondmico, psicosocial o bioldgico).

Es asi como a nivel mundial se establecieron nuevas formas de proteger a los
trabajadores mediante la normativa OHSAS 18001:2007 (Occupational Health and
Safety Management Systems) publicada durante el segundo semestre de 2008,
trayendo consigo una serie de medidas preventivas, aplicable a cualquier
organizacion que quiera implementarla, independiente de su tamafo, tipo de proceso,

condicion social o cultural.

1.6.4.3 ORGANIZACIONES CERTIFICADAS SEGUN SISTEMA O NORMA
APLICADA EN CENTROAMERICA

El 75 % de las organizaciones certificadas lo ha hecho bajo la norma ISO 9001:2000
para los Sistemas de Gestion de la Calidad, bastante por debajo se encuentran la
norma ISO 14001 para los Sistemas de Gestion Ambiental y en un tercer lugar con
un 4% la Eurep Gap, esta norma estd cambiando de nombre como Global Gap y esta
relacionada con las Buenas practicas Agricolas. En cuarto lugar aparece la OHSAS
18001 para la Gestién de Riesgos Laborales con un 3% del total de organizaciones

certificadas. Otras guias tienes valores poco relevantes.
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1.6.4.4 ORGANIZACIONES CERTIFICADAS CENTROAMERICA POR

SISTEMA
RESUMEN DE CERTIFICACIONES

SISTEMA CERTIFICADO TOTAL %
ISO 9001 Calidad 839 74
ISO 14001 Ambiente 158 14
Global Gap 48 4
OHSAS 18001 Riesgos Laborales 32 3
HACCP 19 2
ISO 22000 Inocuidad Alimentaria 10 1
FSC Forestal 10 1
BPM 5} 0
SA 8000 Responsabilidad Social 2 0
I1SO 17025 1 0
CRC 1 0
SO 27000 1 0
INTE 01.01.09.2007 1 0
I1SO 16949 1 0
TOTAL GENERAL 1.128 100%

Tabla 1.6.4.4: Organizaciones Certificadas Centroamérica por Sistemas.

Fuente: www.grupokaizen.com (Ordenado por sistema a Abril del 2009)

1.6.4.5 HISTORIA NORMAS OHSAS

Desde hace tiempo ha existido la inquietud del mundo empresarial por demostrar su
compromiso con la seguridad y la salud en el trabajo de sus trabajadores contratados,
es asi como en 1998 se retne un grupo de organismos certificadores de 15 paises de
Europa, Asia y América para crear la primera norma para la certificacion de un
sistema de seguridad y salud en el trabajo que tuviera un alcance global, es asi como

nace la Norma OHSAS 18001, que son una serie de estandares internacionales
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relacionados con la seguridad y salud en el trabajo, y cuyo desarrollo se baso en la
directriz BSI 8800 (British Standars Institution).

La Norma OHSAS 18001, fue publicada oficialmente por la British Standars
Institution y entrd en vigencia el 15 de Abril de 1999.

1.6.4.6 DESCRIPCION NORMAS OHSAS 18001

La Norma OHSAS 18001, entrega los requisitos para que una organizacion
implemente un sistema de seguridad y salud en el trabajo y la habilita para que fije su
propia politica y objetivos de seguridad y salud en el trabajo, tomando en
consideracion los requisitos legales aplicables y el control de los riesgos de seguridad

y salud en el trabajo provenientes de sus actividades.

La Norma OHSAS 18001 ha sido concebida para ser compatible con las Normas 1SO
9.001 e ISO 14.001, de tal forma de facilitar la integracion de los sistemas de gestion

de calidad, medio ambiente, seguridad y salud en el trabajo.

1.6.4.7 BENEFICIOS POTENCIALES

Las Organizaciones que adoptan este sistema de gestion de seguridad y salud en el
trabajo OHSAS 18001, obtienen los siguientes beneficios:

v" Asegura a los clientes el compromiso con un sistema de gestién de seguridad y
salud en el trabajo eficiente y demostrable.

v Ayuda a mantener buenas relaciones con los trabajadores (clima laboral).

<\

Obtener seguros a un costo razonable (economias).

(\

Fortalecer la imagen corporativa de la organizacion y fortalece su competitividad
en el mercado.

Mejora el control de costos de los accidentes.

Reducir las posibilidades de juicios por responsabilidad civil.

Facilitar la obtencion de licencias y autorizaciones.

SN NEE NN

Estimula el desarrollo y camparte funciones de prevencion de accidentes y

enfermedades ocupacionales.
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v Mejora las relaciones entre la industria y las entidades gubernamentales.

1.6.4.8 QUE ES LA CERTIFICACION

La certificacion se produce cuando la Organizacion contrata un oficial independiente,
Ilamado certificador, para evaluar el sistema de gestion y asi asegurar que los

requisitos se ajustan a la norma evaluada, para este caso OHSAS 18001.

1.6.4.9 REQUIERE LA NORMA OHSAS 18001 CERTIFICACION DE UN
TERCERO

La especificacion OHSAS 18001 no requiere de una certificacion obligatoria, ésta es
completamente voluntaria. Sin embargo, si la Organizacion opta por certificar su
sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo debe estar en condiciones de
demostrar objetivamente que ha cumplido con los requisitos especificados por esta

especificacion.
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CAPITULO 2

DIAGNOSTICO DE LA SITUACION ACTUAL CONSTRUCCIONES S.A.

2.1 INTRODUCCION

Como parte primordial del desarrollo de esta tesis, se elaborard un Diagnoéstico de
Situacion Actual de Construcciones S.A., basadas en herramientas que nos permitira
analizar a la organizacion interna y externamente para definir planes de accién

enfocados en el "qué lograr"” (objetivos) al "que hacer"” (estrategias).

Con el Diagnostico de Situacion Actual se buscard concentrarse solo en aquellos
objetivos factibles de lograr y que permitiran hacer la diferenciacion del entorno

actual.

La esencia del Diagndstico de Situacion Actual se basard en la identificacion
sistematica de las oportunidades y peligros existentes, el cual conducira a este
proyecto con base en una realidad entendida, durante un tiempo a través de sus
objetivos inmediatos, mediano y largo plazo de manera flexible, sin escatimar
esfuerzos que le permitan tener ventajas competitivas que hagan la diferencia en el

sector de la construccion.

Para ello se elaborard un Plan de Accién en funcion de los nuevos delineamientos y

valores de la organizacion.

2.2 ANTECEDENTES DE LA ORGANIZACION

Construcciones S.A., es una organizacion relativamente joven constituida en el afio
2007, busca posicionarse en el mercado, con la aplicacion de normas que garantice la

seguridad y salud en sus trabajadores.
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Actualmente consta con 15 operadores y 6 personas en la parte administrativa.
Durante estos 3 afios se ha caracterizado en prestar servicios a organizaciones

nacionales y multinacionales.

2.3 ORGANIGRAMA CONSTRUCCIONES S.A.

GERENTE
GENERAL

SECRETARIA
GERENCIA

SERVICIOS
GENERALES

LOGISTICAY JEFE DE SUPERVISOR DE
COMERCIAL OPERACIONES SEGURIDAD

OPERADORES

Figura 2.3: Organigrama.

Fuente: Construcciones S.A., 2010.
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2.4 PRODUCTOS Y SERVICIOS CONSTRUCCIONES S.A.

PRODUCTOS SERVICIOS
Vigas alma llena. Montaje de Cubiertas.
Vigas tubulares. Mantenimiento de estructuras metélicas.
Cerchas. Remodelaciones de edificaciones.

Cerchas tipo varilla.

Cerramientos de mallas.

Columnas.

Tabla 2.4: Productos y Servicios.

Fuente: Construcciones S.A., 2010.
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25 METODOLOGIA PARA LA ELABORACION DEL DIAGNOSTICO
ORGANIZACIONAL

ETAPAS OBJETIVOS RESULTADOS APLICACION
e Definicion e Evaluacion e Priorizar la e Determinar
del negocio. de la naturaleza del la mision y

posicion negocio. vision.
actual.
e Analisis e Andlisis del e Evaluacion de e Determinar
PEST. entorno los las
externo. prondsticos oportunidades y
que afectan. amenazas.
e Matriz de e Medir el ¢ Probabilidad e Determinar
probabilidad impacto de de ocurrencia las
y difusion. los y difusion. oportunidades y

pronosticos.

amenazas para la

organizacion.

(Continua)

Tabla 2.5: Metodologia para la elaboracion del Diagndstico organizacional, Construcciones S.A.
Fuente: Los Autores, 2010.
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(Continuacion)

e Andlisis e Analizar los e Determinacion e Andlisis
interno de procesos que de fortalezas y FODA.
la agregan valor, debilidades.
organizac los recursos
ion. potenciales y
oportunidades
de mejora.
e Matriz e Derivacion de e Priorizar las e Determinar
FODA. estrategias estrategias. temas
FODA estratégicos.
e Andlisis e Analizar el e Definicion de e Determinar
de mercado y la estrategias en temas
PORTER. competencia. base a las cinco estratégicos.
fuerzas.

e Anadlisis e Descubriendo e Cualificary e Determinar
de los oportunidades. cuantificar el temas
Stakehold entorno global. estratégicos.

ers.
e Matriz de e Definir cuadro e Desarrollo del e Determinar
las cuatro estratégico. nuevo perfil temas
accione.

estratégico.

estratégicos.

(Continua)

Tabla 2.5: Metodologia para la elaboracién del Diagnéstico organizacional, Construcciones S.A.

Fuente: Los Autores, 2010.



(Continuacion)

e ADN de la e Declaracion e |dentificacién e Definir la
Mision y de mision — de los razén de ser
Vision. vision. componentes de la
y declaracion organizacio
de misién — ny lo que
vision. quiere
alcanzar.
e Determinacion e Priorizacion e Determinar e Plan

de los temas de temas plan estratégico
estratégicos. estratégicos. estratégico. y valores
organizacio
nales.
e Matriz de e Andlisis de e Las e Valores de
cobertura de valores estrategias y la
valores organizacion valores en los organizacio
organizacional ales y temas cuales la ny los
es. estratégicos. organizacion temas

basara sus
planes
estratégicos y

operativos.

estratégicos

para obtener
ventaja

competitiva

en el sector.

Tabla 2.5: Metodologia para la elaboracion del Diagnostico organizacional, Construcciones S.A.
Fuente: Los Autores, 2010.
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2.6 FILOSOFIA EMPRESARIAL

2.6.1 DEFINICION ACTUAL DE LA ORGANIZACION

En la actualidad la organizacion Construcciones S.A. se define como una

organizacion dedicada al disefio, construccién y montaje de estructuras metalicas de

acero con productos de calidad a bajo costo y buen servicio de montaje, ofreciendo

seguridad y confianza en los tiempos de entrega.

Como proveedor de Servicios en el sector, los operarios han recibido inducciones,

sobre identificacion de peligros y evaluaciones de riesgo, como requisito previo a la

ejecucion de una obra.

2.6.2 EVALUACION PARA LA REDEFINICION DEL NEGOCIO

FACTORES PRODUCTO CLIENTE NECESIDAD
e Tamafio del mercado
2 3 3
potencial.
e Potencial de satisfacer a
) 2 3 3
clientes.
e Cantidad de
1 3 3
competidores.
e Disponibilidad 0
desarrollo de los Factores 3 2 2
Claves de éxito.
e Posibilidad de
3 2 2
diferenciacion.
e Atractibilidad para la
L 2 3 1
organizacion.
TOTALES: 13 16 14

Tabla 2.6.2: Evaluacion para la redefinicion del negocio, Construcciones S.A.

Fuente: Los Autores, 2010.

Escala de evaluacion del 1 al 3, siendo:

1: Menos deseable, 2: Indiferente, y 3: Mas deseable.
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2.6.3 REDEFINICION (NUEVA DEFINICION) DE LA ORGANIZACION

Construcciones S.A. se definirdA como una organizacién enfocada a satisfacer los
requerimientos de los clientes con productos y servicio de calidad, con asesoria
personalizada, cumpliendo los contratos mediante procedimientos seguros,
ofreciendo alternativas de disefio, dentro de las normas y especificaciones técnicas
recomendadas. Ademas del cumplimiento de todas las normas legales y de seguridad
vigentes, siendo los pioneros en el mercado como una organizacion que garantiza la

seguridad y salud de sus trabajadores apegados a las Normas OHSAS 18001:2007.

2.6.4 DECLARACION DE LA MISION ORGANIZACIONAL

Construcciones S.A. es una organizaciéon dedicada a “Disefiar, construir e instalar
estructuras metalicas de acero, para satisfacer las necesidades de nuestros clientes,

con responsabilidad, calidad y seguridad”.

2.6.5 DECLARACION DE LA VISION ORGANIZACIONAL

Ser lideres en la construccion de estructuras metalicas, garantizando un ambiente de
trabajo seguro, con responsabilidad, honestidad, ética profesional y trabajo en equipo

mediante la implementacion de un sistema integrado de gestion.

2.6.6 PROPUESTA DE VALORES
Construcciones S.A. propone sus valores organizacionales dentro de los siguientes

enunciados:

Honestidad y responsabilidad.
Etica profesional.
Trabajo en equipo.

Enfoque hacia el cliente.

ISR N N NN

Respeto a la comunidad y medio ambiente.
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2.7 ANALISIS PARA EL PRONOSTICO POLITICO, ECONOMICO,
SOCIAL Y TECNOLOGICO (PEST)

El analisis PEST, estd basado en los prondsticos Politicos, Econdmicos, Sociales y
Tecnoldgicos que podrian incidir en el desarrollo de la organizacién, para ello fue

necesario considerar algunos factores claves como:

2.7.1 MATRIZ ANALISIS PEST

PRONOSTICOS SIMBOLOGIA VARIABLES
e Ambiente politico nacional.
o1 e Programas de inversion del
POLITICOS 5 gobierno en salud, educacion y
b3 social.
e Nivel de credibilidad del
presidente.
e Variacion constante de precios
El en las Materia Prima.
ECONOMICOS E2 e Situacion econémica del pais.
E3 e Inversiones para el sector de la
construccion.
SOCIO S1 e Gobierno socialista.
CULTURAL S2 e Crecimiento poblacional.
e Desarrollo de procesos seguros.
Tl e Implementacion de normas
TECNOLOGICOS T2 internacionales.
T3 e Cumplimiento de leyes
ambientales.

Tabla 2.7.1:; Matriz Analisis PEST, Construcciones S.A.
Fuente: Los Autores, 2010.
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2.7.2 PROBABILIDAD DE OCURRENCIA

MATRIZ PROBABILIDAD - DIFUSION

PROBABILIDAD DE ALTA
BAJA
OCURRENCIA
0-20% | 20-40% | 40-60% | 60-80% | 80 -100%
E3(0) o
E1(A) ) <
P1(A) S —
P2(0) . ?:'
T1(0) =]
E2(A T2(0 =
P3(A) A ©) 3 o)
S2(A) T3(0) i < 2
© w E
% o
XX
2 O O
S1(0) 3 2 >
e |28
5 3
o - |
N L o
Q Qo O
| o
o
N
=N <
< L]
i <
o

Tabla 2.7.2: Matriz Probabilidad — Difusién, Construcciones S.A.
Fuente: Los Autores, 2010.

OBSERVACIONES:
O: Oportunidad.

A: Amenaza.
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2.8 ANALISIS DEL MERCADO Y LA COMPETENCIA
2.8.1 MODELO DE LAS CINCO FUERZAS DE “PORTER”

FUERZAS

SITUACION
ACTUAL

ESTRATEGIAS

Competidores

Existencia de

competidores

Implementar un sistema
de seguridad para mejorar
las condiciones de trabajo.
Desarrollar nuevas
tecnologias para mantener
los PVP.

Potenciales _ )
potenciales Incursionar en nuevos
mercados.
Fortalecer la imagen de la
organizacion mediante
convenios comerciales.
Asesoramiento calificado.
) Cumplimiento en los
Competidores Mercado
) o plazos de entrega.
Existentes competitivo _
Personal comprometido
con la organizacion.
Cumplir con las
Estructuras de o o
Productos o especificaciones técnicas,
) hormigon _ _
Sustitutos mejorando los tiempos de
armado

entrega y acabados.

(Continua)

Tabla 2.8.1: Andlisis del mercado y la competencia, Modelo de las Cinco Fuerzas de Porter,

Construcciones S.A.
Fuente: Los Autores, 2010.
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(Continuacion)

e Ofrecer diversas alternativas
en funcion de sus
_ requerimientos.
Clientes _
Compradores o e Generar confianza 'y
_ transitorios y o
“Clientes” cumplimiento en los
temporales
contratos.
e Asesoriay servicio post
venta.
e Agenciamiento comercial.
Controlan 'y o
) e Cumplimiento de
Proveedores regularizan los o o
) obligaciones econdmicas.
precios
e Lealtad en sus productos.

Tabla 2.8.1: Andlisis del mercado y la competencia, Modelo de las Cinco Fuerzas de Porter,
Construcciones S.A.
Fuente: Los Autores, 2010.
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2.9

(GRUPOS DE INTERES)
2.9.1 PRINCIPALES REQUERIMIENTOS DE LOS CLIENTES

DESCUBRIENDO OPORTUNIDADES CON LOS STAKEHOLDER

¢ Cudles son los principales

CALIFICACION

Requerimientos

¢ COomo se podria innovar la
relacion con el CLIENTE

(Necesidades) de los de modo que se sienta
TIM|AIP| 1P| AS?| TSP
CLIENTES para con la realmente encantado y
organizacion: satisfecho?
e Ofreciendo algunas
e Productos de buena ]
_ X alternativas de
calidad.
productos.
e Asesoria X e Capacitacion al
personalizada. personal.
o e Mantener la
e Cumplimiento en _
X confianza con los
los plazos. )
clientes.
e Procedimientos
e Precios justos. X eficientes y
Seguros.

e Servicio post venta.

e Elaborar una
politica de servicio
al cliente.

Tabla 2.9.1: Descubriendo las oportunidades con los Stakeholders, Principales Requerimientos de los

Clientes, Construcciones S.A.

Fuente: Los Autores, 2010.

L T1: Totalmente Insatisfecho.

2 Al: Algo Insatisfecho.

*I: Indiferente.

* AS: Algo Satisfecho.

> TS: Totalmente Satisfecho.
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2.9.2 PRINCIPALES REQUERIMIENTOS DE LOS ACCIONISTAS

¢Cudles son los principales CALIEICACION ¢Coémo se podria innovar
Requerimientos la  relacion con los
(Necesidades) de  los ACCIONISTAS de modo

TI'| AP | 1P| AS*| TS :
ACCIONISTAS para con que se sienta realmente
la organizacion: encantado y satisfecho?

o ) e Inversiones en
e Posicionamiento de

L X infraestructura y
la organizacion. ]
tecnologia.

e Ser pioneros en e Implementar un
implementacion de X sistema de
procesos seguros. SGSST®.

e Mantener margenes o

X e Procesos eficientes.

utilidades rentables.

. e Definir objetivos
e Crecimiento _

_ X claros, medibles y
sostenible.
alcanzables.

Tabla 2.9.2: Descubriendo las oportunidades con los Stakeholders, Principales Requerimientos de los
Accionistas, Construcciones S.A.
Fuente: Los Autores, 2010.

' TI: Totalmente Insatisfecho.

2 Al: Algo Insatisfecho.

3 11 Indiferente.

* AS: Algo Satisfecho.

> TS: Totalmente Satisfecho.

® SGSST: Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo.
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2.9.3 PRINCIPALES REQUERIMIENTOS DE LOS PROVEEDORES

o o CALIFICACION ¢Como se podria innovar la
¢Cuales son los principales .
o relacion con los
Requerimientos
) PROVEEDORES de
(Necesidades) de los 1 i ) . d ot
modo que se sienta
PROVEEDORES  para TELART I PAST TS
o realmente encantado vy
con la organizacion: _
satisfecho?
e Fidelidad en los N e Establecer una
productos. politica de precios.
e Cumplimientos en
| d X e Cronogramas de
0s acuerdos
L pago.
economicos.
e Incremento en los )
volimenes de X * FEstrategiade
ventas.
compra.
e Promocionar sus _
’ X e Plan de marketing.
productos.

Tabla 2.9.3: Descubriendo las oportunidades con los Stakeholders, Principales Requerimientos de los

Proveedores, Construcciones S.A.

Fuente: Los Autores, 2010.

' TI: Totalmente Insatisfecho.
2 Al: Algo Insatisfecho.

3 I Indiferente.

* AS: Algo Satisfecho.

> TS: Totalmente Satisfecho.
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2.9.4 PRINCIPALES REQUERIMIENTOS DE LOS EMPLEADOS

¢Cuales son los principales

Requerimientos

CALIFICACION

¢ COomo se podria innovar la

relacion con los

(Necesidades) de los EMPLEADOS de modo
TI'| AP | P | AS* | TS® :
EMPLEADOS para con la que se sienta realmente
organizacion: encantado y satisfecho?
) e Escalafon de
e Sueldos y salarios )
_ X salarios acorde al
justos.
mercado
e Plande carreray »
o e Evaluacion del
capacitacion X
RRHH.
permanente.
o e Implementacion de
e Condicionesy )
_ un sistema de
ambientes de X

trabajo seqguros.

seguridad y salud
en el trabajo.

e Estabilidad laboral.

e Excelente clima

organizacional.

Tabla 2.9.4: Descubriendo las oportunidades con los Stakeholders, Principales Requerimientos de los

Empleados, Construcciones S.A.

Fuente: Los Autores, 2010.

'TI: Totalmente Insatisfecho.

2 Al: Algo Insatisfecho.
311 Indiferente.

* AS: Algo Satisfecho.

> TS: Totalmente Satisfecho.
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2.9.5 PRINCIPALES REQUERIMIENTOS DE LA SOCIEDAD /

COMUNIDAD

¢ Cudles son los principales
Requerimientos
(Necesidades)  de la
SOCIEDAD /
COMUNIDAD

para con la organizacion:

CALIFICACION

T AP P

AS*| TS®

¢ COomo se podria innovar la
relacion con la
SOCIEDAD /
COMUNIDAD de modo
que se sienta realmente

encantado y satisfecho?

e Beneficios y

e Participar en

mejoras en la X eventos sociales.
comunidad.

e Oportunidades X e Ofrecer alternativas
laborales. de trabajo.

e Que no ocasione e Tener procesos
perjuicios al medio X seguros, confiables
ambiente. y de bajo impacto.

y e Consultasy

e Integracion o .

o sugerencias en
participar en X

nuevos proyectos.

proyectos de

expansion.

Tabla 2.9.5: Descubriendo las oportunidades con los Stakeholders, Principales Requerimientos de la

Sociedad / Comunidad, Construcciones S.A.

'TI: Totalmente Insatisfecho.

2 Al: Algo Insatisfecho.
311 Indiferente.

* AS: Algo Satisfecho.

> TS: Totalmente Satisfecho.

Fuente: Los Autores, 2010.
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2.10 MATRIZ FODA CONSTRUCCIONES S.A.

FACTORES INTERNOS

FORTALEZAS

DEBILIDADES

Estabilidad laboral.

Calidad del Producto.
Proveedor de materia prima.
Asesorais tecnicas.

Capacitacion al usuario final.

Capacidad de la planta.

Solidez financiera.

Ambiente de Trabajo.
Capacitacion y Plan de Carrera.
Automatizacion y mejoramiento
de procesos.
Disponibilidad de

prima en el mercado.

la materia

Portafolio de productos.

Imagen empresarial.

FACTORES EXTERNOS

OPORTUNIDADES

AMENAZAS

Inversiones para el sector de la
construccion.
Programas de inversion del
gobierno en salud, educacién y
social.

Desarrollo de procesos seguro en
equipos de proteccion.
Implementacion  de  normas
internacionales.

Crecimiento poblacional.

Variacion constante de precios en
las Materia Prima.

Recesion econdémica del pais.
Restriccion en las importaciones.
Falta de garantias por entidades

gubernamentales.

Tabla 2.10: Matriz FODA, Construcciones S.A.
Fuente: Los Autores, 2010.
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2.10.1 MATRIZ FODA - ESTRATEGIAS INTERNAS

ESTRATEGIAS INTERNAS

ESTRATEGIAS FO ESTRATEGIAS DO

e Impulsar charlas técnicas para
especificacion productos y

Servicios.
o e Apertura de lineas de crédito
e Desarrollo de nuevas técnicas de y
. para aumento de la produccion.
construccion.
o e Adecuacion y mejoramiento de
e Plan de capacitacion y desarrollo )
infraestructura.
de carreras para asesores Yy
e Elaboracién de instructivos y
personal.
» manuales para procesos seguros
e Implementacion de programas de ]
_ _ y confiables.
seguridad y manejos de EPP.

e Alianzas estratégicas con los

proveedores.

Tabla 2.10.1: Matriz FODA, Estrategias Internas, Construcciones S.A.
Fuente: Los Autores, 2010.
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2.10.2 MATRIZ FODA - ESTRATEGIAS EXTERNAS

ESTRATEGIAS EXTERNAS

ESTRATEGIAS FA ESTRATEGIAS DA

e Fortalecer la solidez financiera

para mantener stock de materias

e Establecer acuerdos a mediano primas.
plazo con los proveedores de e Aperturas de créditos para los
materias primas. clientes.

e Mix de productos para satisfacer

los diferentes mercados.

Tabla 2.10.2: Matriz FODA, Estrategias Externas, Construcciones S.A.
Fuente: Los Autores, 2010.
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2.11 CUADRO ESTRATEGICO

2.11.1 MATRIZ DE LAS CUATRO ACCIONES

ELIMINAR

INCREMENTAR

e Actividades que no generan valor

y equipos obsoletos.

Equipos y
apropiadas

sistema de gestion.

herramientas

para fortalecer el

REDUCIR CREAR
) ) e Instructivos, métodos y
e Riesgos, accidentes y o _
procedimientos de trabajo

enfermedades laborales.

Seguros.

Tabla 2.11.1: Cuadro estratégico, Matriz de las cuatro acciones, Construcciones S.A.
Fuente: Los Autores, 2010.
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2.11.2 TEMAS ESTRATEGICOS

AREAS

PROYECTOS DE ACCION

ENTORNO SOCIAL

Participar en eventos con la comunidad.
Ofrecer alternativas y/o fuentes de trabajo.
Consultas y sugerencias en proyectos de

expansion que afecten a la comunidad.

INFRAESTRUCTURA'Y
ADMINISTRACION

Establecer alianzas estratégicas a mediano
plazo con los proveedores de materias
primas y servicios.

Apertura de lineas de crédito para aumento
de la produccioén.

Fortalecer la solidez financiera para
mantener stock de materias primas.
Cumplimiento de obligaciones econémicas
mediante un cronograma de pago.

Mantener la confianza con el cliente
segun los acuerdos y contratos convenidos.
Elaborar una politica de servicio al cliente y
post venta.

Definir objetivos claros, medibles vy

alcanzables.

(Continua)

Tabla 2.11.2: Temas Estratégicos, Construcciones S.A.
Fuente: Los Autores, 2010.
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(Continuacion)

INNOVACION Y
TECNOLOGIA

Especificacion de productos y desarrollo de nuevas
técnicas de construccion.

Adecuacion y mejoramiento de infraestructura.
Implementar un sistema de gestion basado en las
normas OHSAS, para mejorar los procesos y ser
mas competitivos, garantizando la seguridad y

salud de los trabajadores.

MANUFACTURA'Y
OPERACIONES

Elaboracion de cronogramas de trabajo.

Generar confianza mediante el cumplimiento de las
especificaciones técnicas, mejorando los tiempos de
entrega y acabados.

Evaluacién de maquinas, equipos y herramientas
para garantizar la seguridad y salud de los

trabajadores.

RECURSOS
HUMANO

Plan de evaluacion, capacitacion y desarrollo de
carreras para asesores y personal.

Escalafon de salarios y beneficios acorde al
mercado.

Promover un excelente clima organizacional bajo

condiciones seguras.

VENTAS Y
MERCADEO

Plan de marketing para impulsar charlas técnicas
sobre los productos y servicios a proveer para
incursionar en nuevos mercados.

Fortalecer la imagen de la organizacion mediante
convenios comerciales con aplicacion de wuna

politica de precios.

Tabla 2.11.2: Temas Estratégicos, Construcciones S.A.

Fuente: Los Autores, 2010.
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2.11.3 MATRIZ DE COBERTURA

TEMAS ESTRATEGICOS

VALORES ORGANIZACIONALES

e Infraestructura y Administracion.

e Honestidad y Responsabilidad.

e Innovaciony Tecnologia.

e Enfoque hacia el Cliente.

e Manufactura y Operaciones.

e Compromiso e Involucramiento
con el RRHH.

Tabla 2.11.3: Matriz de Cobertura, Construcciones S.A.
Fuente: Los Autores, 2010.
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2.11.4 PLAN DE ACCION CONSTRUCCIONES S.A.

PROYECTOS

OBJETIVOS

e Estudio para la identificacion
de peligros, evaluacion de
riesgos y determinacion de

controles.

e Aplicacion afio 2010.

Responsabilidad y compromiso en la
integridad de los trabajadores.

Evaluar las maquinas, equipos,
herramientas y lugares de trabajos,
para garantizar la seguridad y salud de

los trabajadores.

Capacitar al personal para utilizar
correctamente las maquinas, equipos y
herramientas, ademas de los
Elementos de Proteccién Personal

EPP.

e Plan de Marketing.

e Aplicacion afio 2011

Charlas técnicas y especificacion de
los productos y/o servicios en colegios
profesionales, cdmara de industrias,
inversionistas, etc.
Posicionar la imagen de Ila

organizacion.

e Apertura de Lineas de

Crédito en entidades

financieras y proveedores.

e Aplicacion afio 2012

Fortalecer la solidez financiera de la

organizacion.

Establecer cronogramas de pago de
las obligaciones economicas

adquiridas

(Continua)

Tabla 2.11.4: Plan de Accion, Construcciones S.A.
Fuente: Los Autores, 2010.
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(Continuacion)

Inversion en infraestructura

Aplicacion afio 2013.

Reingenieria en procesos, servicios,
ambientes y lugares de trabajo para
garantizar la seguridad y salud de los

trabajadores.

Nuevas tecnologias.

Aplicacion afo 2014

Asegurar el mejoramiento continuo,
preservando el medio ambiente y
garantizar la seguridad y salud de los
trabajadores, mediante la

Implementacion de un SGI.

Tabla 2.11.4: Plan de accién, Construcciones S.A.
Fuente: Los Autores, 2010.
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CAPITULO 3

NORMA OHSAS 18001:2007

3.1 PROLOGO

Este estandar de la Serie de Evaluacion de la Seguridad y Salud en el Trabajo
(OHSASL) vy el estandar OHSAS 18002 Directrices para la implementacion de
OHSAS 18001 que lo acompana, han sido desarrollados en respuesta a la demanda
de los clientes de un estandar de sistemas de gestion de la seguridad y salud en el

trabajo reconocible frente al que poder evaluar y certificar sus sistemas de gestion.

El estindar OHSAS 18001 ha sido desarrollado para ser compatible con las normas
sobre sistemas de gestién 1SO 9001:2000 (calidad) e ISO 14001:2004 (ambiental),
con el fin de facilitar la integracion de los sistemas de gestion de la calidad,
ambiental y de seguridad y salud en el trabajo en las organizaciones, en caso de

querer hacerlo.

Este estdndar OHSAS 18001 serd revisado o modificado cuando se considere
apropiado. Se realizaran revisiones cuando se publiquen nuevas ediciones de las
Normas ISO 9001 o ISO 14001, para asegurarse de su continua compatibilidad.

Este estandar OHSAS se anulard cuando se publique su contenido como Norma

Internacional.

Este estandar OHSAS se ha elaborado de acuerdo con las reglas establecidas en la
Parte 2 de las Directivas ISO/IEC.
Esta segunda edicion anula y reemplaza a la primera edicion (OHSAS 18001:1999)

que ha sido revisada técnicamente.

Los principales cambios con respecto a la edicion anterior son los siguientes:

e Se le ha dado un mayor enfasis a la importancia de la "salud".

e BSI ha decidido denominar la especificacion OHSAS 18001 como "norma BS".
Esto refleja la creciente adopcion del documento OHSAS 18001 como base para
normas nacionales sobre sistemas de gestion de la seguridad y salud en el trabajo.
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El diagrama con el modelo "Planificar-Hacer-Verificar-Actuar” (PHVA)
unicamente aparece en la Introduccion, de forma completa, y no aparecen
secciones de diagramas al principio de cada gran apartado.
Las publicaciones de referencia citadas en el capitulo 2 se han limitado
exclusivamente a los documentos internacionales.
Se han afiadido nuevas definiciones y se han revisado las ya existentes.
Se ha mejorado de forma significativa la alineacion con la Norma 1SO
14001:2004 a lo largo de todo el documento, y se ha mejorado la compatibilidad
con la Norma ISO 9001:2000.
El término "riesgo tolerable™ se ha sustituido por "riesgo aceptable” (véase el
apartado 3.1).
El término "accidente" ahora esta incluido en el término "incidente" (véase el
apartado 3.9).
La definicion del término "peligro™ deja de referirse a "los dafios a la propiedad o
al entorno del lugar de trabajo™ (véase el apartado 3.6).
Ahora se considera que ese "dafio" no estd directamente relacionado con la
gestion de la seguridad y salud en el trabajo, que es el propdsito de este
documento OHSAS, y que esta incluido en el campo de la gestion de activos. En
su lugar, el riesgo de que tal "dafio" tenga un efecto sobre la salud y la seguridad
en el trabajo se deberia identificar a lo largo del proceso de evaluacion de riesgos
de la organizacion, y se deberia controlar mediante la aplicacion de los controles
de riesgos apropiados.
Los apartados 4.3.3 y 4.3.4 se han unido, en linea con la Norma ISO 14001:2004.
Se ha introducido un nuevo requisito para la consideracion de las prioridades de
los controles de los riesgos como parte de la planificacion de la SST (véase el
apartado 4.3.1).

La gestion del cambio se trata ahora de manera mas explicita (véanse los

apartados 4.3.1y 4.4.6).
Se ha introducido un nuevo apartado sobre "Evaluacion del cumplimiento legal”
(véase el apartado 4.5.2).
Se han introducido nuevos requisitos para la participacion y la consulta (véase el
apartado 4.4.3.2).
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e Se han introducido nuevos requisitos para la investigacion de los incidentes

(vease el apartado 4.5.3.1).

Esta publicacion no pretende incluir todas las disposiciones necesarias de un

contrato. Los usuarios son responsables de su correcta aplicacion.

El cumplimiento de este documento de la Serie de Evaluacion de la Seguridad y
Salud en el trabajo (OHSAS) no confiere inmunidad frente a las obligaciones legales.

3.2 INTRODUCCION

Organizaciones de todo tipo estan cada vez mas interesadas en alcanzar y demostrar
un solido desempefio de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SST) mediante el
control de sus riesgos para la SST, acorde con su politica y objetivos de SST. Lo
hacen en el contexto de una legislacién cada vez mas exigente, del desarrollo de
politicas econdmicas y otras medidas para fomentar las buenas préacticas de SST, y
de un aumento de la preocupacion expresada por las partes interesadas en materia de
SST.

Muchas organizaciones han emprendido "revisiones" o "auditorias" de SST para
evaluar su desempefio de la SST. Sin embargo, esas "revisiones™ y "auditorias", por
si mismas, pueden no ser suficientes para proporcionar a una organizacion la
seguridad de que su desempefio no sélo cumple, sino que continuara cumpliendo los
requisitos legales y de su politica. Para ser eficaces, necesitan estar desarrolladas

dentro de un sistema de gestion estructurado que esté integrado en la organizacion.

Los estdndares OHSAS sobre gestion de la SST tienen como finalidad proporcionar a
las organizaciones los elementos de un sistema de gestion de la SST eficaz que
puedan ser integrados con otros requisitos de gestion, y para ayudar a las
organizaciones a lograr los objetivos de SST y econdmicos. Estos estandares, al igual
que otras normas internacionales, no tienen como fin ser usados para crear barreras
comerciales no arancelarias, o para incrementar o cambiar las obligaciones legales de

una organizacion.

82



Este estandar OHSAS especifica los requisitos para un sistema de gestion de la SST
que permita a una organizacion desarrollar e implementar una politica y unos
objetivos que tengan en cuenta los requisitos legales y la informacion sobre los
riesgos para la SST. Pretende ser aplicable a todos los tipos y tamafios de

organizaciones y ajustarse a diversas condiciones geograficas, culturales y sociales.

La base de este enfoque se muestra en la figura 1. El éxito del sistema depende del
compromiso de todos los niveles y funciones de la organizacion y especialmente de
la alta direccion. Un sistema de este tipo permite a una organizacion desarrollar una
politica de SST, establecer objetivos y procesos para alcanzar los compromisos de la
politica, tomar las acciones necesarias para mejorar su desempefio y demostrar la
conformidad del sistema con los requisitos de este estindar OHSAS. El objetivo
global de este estandar OHSAS es apoyar y promover las buenas préacticas en SST en
equilibrio con las necesidades socioecondmicas. Deberia resaltarse que muchos de
los requisitos pueden ser aplicados simultaneamente, o reconsiderados en cualquier

momento.

La segunda edicion de este estandar OHSAS esta enfocada a proporcionar claridad
sobre la primera edicion, y se han tenido en cuenta las disposiciones de las Normas
ISO 9001, e ISO 14001, ILO-OSH, y otras normas o publicaciones sobre sistemas de
gestion de la SST con el fin de mejorar la compatibilidad de estos estandares para

beneficio de la comunidad de usuarios.

Existe una diferencia importante entre este estdndar OHSAS, que describe los
requisitos para el sistema de gestion de la SST de una organizacion y que se puede
usar para certificacion/registro y/o la auto declaracién de un sistema de gestion de la
SST de una organizacién, y una directriz no certificable destinada a proporcionar
asistencia genérica a una organizacion para establecer, implementar o mejorar un
sistema de gestion de la SST. La gestion de la SST abarca una serie completa de
temas, incluidos aquellos con implicaciones estratégicas y competitivas. EI demostrar
que este estdndar OHSAS se ha implementado con éxito puede servir para que una
organizacion garantice a las partes interesadas que cuenta con un sistema de gestion

de la SST apropiado.
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Aquellas organizaciones que requieran una orientacion méas general sobre temas de
sistemas de gestion de la SST pueden consultar el estandar OHSAS 18002. Cualquier
referencia a otras normas internacionales se hace Unicamente con propdsitos

informativos.

Nota: Este estandar OHSAS se basa en la metodologia conocida como Planificar-

Hacer-Verificar-Actuar (PHVA). La metodologia PHVA se puede describir

brevemente como:

e Planificar: establecer los objetivos y procesos necesarios para conseguir
resultados de acuerdo con la politica de SST de la organizacion.

e Hacer: implementar los procesos.

e Verificar: realizar el seguimiento y la medicion de los procesos respecto a la
politica de SST, los objetivos, las metas y los requisitos legales y otros requisitos,
e informar sobre los resultados.

e Actuar: tomar acciones para mejorar continuamente el desempefio del sistema de

gestion de la SST.

Muchas organizaciones gestionan sus operaciones por medio de la aplicacién de un
sistema de procesos y sus interacciones, que se puede denominar como “"enfoque
basado en procesos”. La Norma ISO 9001 promueve el uso del enfoque basado en
procesos. Ya que la metodologia PHVA se puede aplicar a todos los procesos, las

dos metodologias se consideran compatibles.

Este estandar OHSAS contiene requisitos que pueden ser auditados objetivamente;
sin embargo, no establece requisitos absolutos para el desempefio de la SST mas alla
de los compromisos incluidos en la politica de SST, de cumplir con los requisitos
legales aplicables y con otros requisitos que la organizacion suscriba para la
prevencion de dafios y del deterioro de la salud y de la mejora continua. Por tanto,
dos organizaciones que realizan actividades similares con diferente desempefio de la

SST pueden ambas cumplir con sus requisitos.

Este estandar OHSAS no incluye requisitos especificos para otros sistemas de
gestion, tales como los relativos a la gestion de la calidad, gestion ambiental, gestion
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de la seguridad o gestion financiera, aunque sus elementos pueden alinearse o
integrarse con los de otros sistemas de gestion. Es posible que una organizacion
adapte su sistema o sistemas de gestion existentes para establecer un sistema de
gestion de la SST que sea conforme con los requisitos de este estandar OHSAS. Sin
embargo, se sefiala que la aplicacién de los distintos elementos del sistema de gestion
podria variar dependiendo del propdsito previsto y de las diferentes partes

interesadas involucradas.

El nivel de detalle y complejidad del sistema de gestion de la SST, la extension de la
documentacién y los recursos que se dedican dependen de varios factores tales como
el alcance del sistema, el tamafio de la organizacion, la naturaleza de sus actividades,
productos y servicios y la cultura de la organizacion. Este podria ser el caso en

particular de las pequefias y medianas organizaciones

3.3 NORMAS OHSAS 18001:2007
331 OBJETOY CAMPO DE APLICACION

Este estandar de la Serie de Evaluacion de la Seguridad y Salud en el Trabajo
(OHSAS) especifica los requisitos para un sistema de gestion de la Seguridad y
Salud en el Trabajo (SST), destinados a permitir que una organizacion controle sus
riesgos para la SST y mejore su desempefio de la SST. No establece criterios de
desemperio de la SST ni proporciona especificaciones detalladas para el disefio de un

sistema de gestion.

Este estandar OHSAS se aplica a cualquier organizacion que desee:

a) Establecer un sistema de gestion de la SST para eliminar o minimizar los riesgos
al personal y a otras partes interesadas que podrian estar expuestas a peligros para
la SST asociados con sus actividades;

b) Implementar, mantener y mejorar de manera continua un sistema de gestion de la
SST,

c) Asegurarse de su conformidad con su politica de SST establecida;

d) Demostrar la conformidad con este estindar OHSAS por:
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1) larealizacion de una autoevaluacion y auto declaracion; o

2) la busqueda de confirmacion de dicha conformidad por las partes interesadas
en la organizacion, tales como clientes; o

3) la busqueda de confirmacién de su auto declaracion por una parte externa a la
organizacion; o

4) la basqueda de la certificacidn/registro de su sistema de gestién de la SST por

una organizacion externa.

Todos los requisitos de este estandar OHSAS tienen como fin su incorporacion a
cualquier sistema de gestion de la SST. Su grado de aplicacion depende de factores
tales como la politica de SST de la organizacion, la naturaleza de sus actividades y
los riesgos y la complejidad de sus operaciones. Este estindar OHSAS esta previsto
para tratar la seguridad y salud en el trabajo, y no otras areas de la seguridad y salud
como programas para el bienestar de los empleados, seguridad de los productos,

dafos a la propiedad o impactos ambientales.

3.3.2 PUBLICACIONES PARA CONSULTA

En la Bibliografia se enumeran otras publicaciones que proporcionan informacion u
orientacion. Se recomienda consultar la edicion méas reciente de dichas
publicaciones. Especificamente se deberia hacer referencia a:

OHSAS 18002, Sistemas de gestion de la seguridad y salud en el trabajo. Directrices
para la implementacion de OHSAS 18001, Organizacion Internacional del Trabajo:
2001, Directrices sobre sistemas de gestion de la seguridad y salud en el trabajo (SG-
SST)

3.3.3 TERMINOS Y DEFINICIONES

Para los fines de este documento son aplicables los siguientes términos y

definiciones.
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3.3.3.1 RIESGO ACEPTABLE

Riesgo que se ha reducido a un nivel que puede ser tolerado por la organizacion
teniendo en consideracion sus obligaciones legales y su propia politica de SST
(3.16).

3.3.3.2 AUDITORIA

Proceso sistematico, independiente y documentado para obtener "evidencias de la
auditoria” y evaluarlas de manera objetiva con el fin de determinar el grado en que se
cumplen los “criterios de auditoria™.

[1SO 9000:2005, 3.9.1]

Nota 1: Independiente no significa necesariamente externo a la organizacién. En
muchos casos, la independencia puede demostrarse al estar el auditor libre de

responsabilidades en la actividad que se audita.

Nota 2: Para mayor orientacion sobre "evidencias de la auditoria” y “criterios de
auditoria”, véase la Norma ISO 19011.

3.3.3.3 MEJORA CONTINUA
Proceso recurrente de optimizacion del sistema de gestion de la SST (3.13) para
lograr mejoras en el desempefio de la SST global (3.15) de forma coherente con la

politica de SST (3.16) de la organizacion (3.17).

Nota 1: No es necesario que dicho proceso se lleve a cabo de forma simultanea en
todas las areas de actividad.

Nota 2: Adaptada del apartado 3.2 de la Norma ISO 14001:2004.

3.3.3.4 ACCION CORRECTIVA

Accidn tomada para eliminar la causa de una no conformidad (3.11) detectada u

otra situacion indeseable.
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Nota 1: Puede haber méas de una causa para una no conformidad.

Nota 2: La accion correctiva se toma para prevenir que algo vuelva a producirse
mientras que la accion preventiva (3.18) se toma para prevenir que algo suceda.
[ISO 9000:2005, 3.6.5]

3.3.3.5 DOCUMENTO

Informacion y su medio de soporte.

Nota: El medio de soporte puede ser papel, disco magnético, Optico o electronico,

fotografia 0 muestras patrén, o una combinacion de éstos. [ISO 14001:2004, 3.4]

3.3.3.6 PELIGRO

Fuente, situacion o acto con potencial para causar dafio en términos de dafio humano

o deterioro de la salud (3.8), 0 una combinacién de éstos.

3.3.3.7 IDENTIFICACION DE PELIGROS

Proceso mediante el cual se reconoce que existe un peligro (3.6) y se definen sus

caracteristicas.

3.3.3.8 DETERIORO DE LA SALUD

Condicion fisica o mental identificable y adversa que surge y/o empeora por la

actividad laboral y/o por situaciones relacionadas con el trabajo.
3.3.3.9 INCIDENTE
Suceso 0 sucesos relacionados con el trabajo en el cual ocurre o podria haber

ocurrido un dafo, o deterioro de la salud (3.8) (sin tener en cuenta la gravedad), o

una fatalidad.
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Nota 1: Un accidente es un incidente que ha dado lugar a un dafio, deterioro de la
salud o a una fatalidad.

Nota 2: Se puede hacer referencia a un incidente donde no se ha producido un dafio,

deterioro de la salud o una fatalidad como cuasi accidente.

Nota 3: Una situacion de emergencia (véase el apartado 4.4.7) es un tipo particular

de incidente.

3.3.3.10 PARTE INTERESADA

Persona o grupo, dentro o fuera del lugar de trabajo (3.23) que tiene interés o esta

afectado por el desempefio de la SST (3.15) de una organizacion (3.17).

3.3.3.11 NO CONFORMIDAD

Incumplimiento de un requisito.
[ISO 9000:2005, 3.6.2; 1ISO 14001, 3.15]

Nota: Una no conformidad puede ser una desviacion de:
» Las normas de trabajo, practicas, procedimientos, requisitos legales, etc.
pertinentes.

* Los requisitos del sistema de gestion de la SST (3.13).

3.3.3.12 SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO (SST)

Condiciones y factores que afectan, o podrian afectar a la salud y la seguridad de los
empleados o de otros trabajadores (incluyendo a los trabajadores temporales y
personal contratado), visitantes o cualquier otra persona en el lugar de trabajo
(3.23).

Nota: Las organizaciones pueden estar sujetas a requisitos legales sobre la salud y la
seguridad de las personas mas alla del lugar de trabajo inmediato, 0 que estén

expuestas a las actividades del lugar de trabajo.
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3.3.3.13 SISTEMA DE GESTION DE LA SST

Parte del sistema de gestion de una organizacion (3.17), empleada para desarrollar e
implementar su politica de SST (3.16) y gestionar sus riesgos para la SST (3.21).
Nota 1: Un sistema de gestion es un grupo de elementos interrelacionados usados
para establecer la politica y los objetivos y para cumplir estos objetivos,

Nota 2: Un sistema de gestion incluye la estructura de la organizacion, la
planificacion de actividades, las responsabilidades, las practicas, los procedimientos

(3.19), los procesos y los recursos.

Nota 3: Adaptada del apartado 3.8 de la Norma 1SO 14001:2004.

3.3.3.14 OBJETIVO DE SST

Fin de SST, en términos de desempefio de la SST (3.15), que una organizacion

(3.17) se fija alcanzar.

Nota 1: Los objetivos deberian cuantificarse cuando sea posible.

Nota 2: El apartado 4.3.3 requiere que los objetivos de SST sean coherentes con la
politica de SST (3.16).

3.3.3.15 DESEMPENO DE LA SST

Resultados medibles de la gestién que hace una organizacion (3.17) de sus riesgos
parala SST (3.21).

Nota 1: La medicion del desempefio de la SST incluye la medicién de la eficacia de

los controles de la organizacion.
Nota 2: En el contexto de los sistemas de gestion de la SST (3.13), los resultados se

pueden medir respecto a la politica de SST (3.16), los objetivos de SST (3.14) de la

organizacion (3.17) y otros requisitos de desempefio de la SST.
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3.3.3.16 POLITICADE SST

Intenciones y direccion generales de una organizacion (3.17) relacionadas con su
desemperio de la SST (3.15), como las ha expresado formalmente la alta direccion.
Nota 1: La politica de SST proporciona una estructura para la accion y para el
establecimiento de los objetivos de SST (3.14).

Nota 2: Adaptada del apartado 3.11 de la Norma ISO 14001:2004.

3.3.3.17 ORGANIZACION

Compafiia, corporacion, firma, organizacion, autoridad o institucion o parte o
combinacion de ellas, sean o0 no sociedades, publica o privada, que tiene sus propias
funciones y administracion.

Nota: Para organizaciones con mas de una unidad operativa, una unidad operativa
por si sola puede definirse como una organizacion.

[ISO 14001:2004, 3.16]

3.3.3.18 ACCION PREVENTIVA

Accién tomada para eliminar la causa de una no conformidad (3.11) potencial, o

cualquier otra situacion potencial indeseable.

Nota 1: Puede haber méas de una causa para una no conformidad potencial.

Nota 2: La accion preventiva se toma para prevenir que algo suceda mientras que la
accion correctiva (3.4) se toma para prevenir que vuelva a producirse.

[ISO 9000:2005, 3.6.4]

3.3.3.19 PROCEDIMIENTO

Forma especifica para llevar a cabo una actividad o un proceso.

Nota: Los procedimientos pueden estar documentados o no. [ISO 9000:2005, 3.4.5]
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3.3.3.20 REGISTRO

Documento (3.5) que presenta resultados obtenidos o proporciona evidencias de las
actividades desempefiadas. [ISO 14001:2004, 3.20]

3.3.3.21 RIESGO

Combinacién de la probabilidad de que ocurra un suceso o0 exposicion peligrosa y la
severidad del dafio o deterioro de la salud (3.8) que puede causar el suceso o

exposicion.

3.3.3.22 EVALUACION DE RIESGOS

Proceso de evaluar el riesgo (3.21) o riesgos que surgen de uno o varios peligros,
teniendo en cuenta lo adecuado de los controles existentes, y decidir si el riesgo o

riesgos son o no aceptables.

3.3.3.23 LUGAR DE TRABAJO

Cualquier lugar fisico en el que se desempefian actividades relacionadas con el

trabajo bajo el control de la organizacion.

Nota: Cuanto se tiene en consideracion lo que constituye el lugar de trabajo, la
organizacion (3.17) deberia tener en cuenta los efectos para la SST del personal que
estd, por ejemplo, de viaje o en transito (por ejemplo conduciendo, volando, en barco

0 en tren), trabajando en las instalaciones del cliente, o trabajando en casa.

3.4 REQUISITOS DEL SISTEMA DE GESTION DE LA SST

34.1 REQUISITOS GENERALES

La organizacion debe establecer, documentar, implementar, mantener y mejorar

continuamente un sistema de gestion de la SST de acuerdo con los requisitos de este

estandar OHSAS, y determinar cdmo cumplira estos requisitos.
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La organizacion debe definir y documentar el alcance de su sistema de gestion de la
SST.

3.4.2 POLITICA DE SST

La alta direccion debe definir y autorizar la politica de SST de la organizacion y
asegurarse de que, dentro del alcance definido de su sistema de gestion de la SST,
ésta:

a) es apropiada a la naturaleza y magnitud de los riesgos para la SST de la
organizacion;

b) incluye un compromiso de prevencion de los dafios y el deterioro de la salud, y
de mejora continua de la gestion de la SST y del desempefio de la SST;

¢) incluye un compromiso de cumplir al menos con los requisitos legales aplicables
y con otros requisitos que la organizacion suscriba relacionados con sus peligros
para la SST;

d) proporciona el marco de referencia para establecer y revisar los objetivos de SST;

e) se documenta, implementa y mantiene;

f) se comunica a todas las personas que trabajan para la organizacion, con el
propdsito de hacerles conscientes de sus obligaciones individuales en materia de
SST;

g) esta a disposicion de las partes interesadas; y

h) se revisa periddicamente para asegurar que sigue siendo pertinente y

apropiada para la organizacion.

343 PLANIFICACION

3431 IDENTIFICACION DE PELIGROS, EVALUACION DE RIESGOS
Y DETERMINACION DE CONTROLES

La organizacion debe establecer, implementar y mantener uno 0 varios

procedimientos para la identificacion continua de peligros, evaluacion de riesgos y la

determinacion de los controles necesarios.
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El procedimiento o procedimientos para la identificacion de peligros y la evaluacién

de riesgos deben tener en cuenta:

a)
b)

c)
d)

f)

9)

h)

)

Las actividades rutinarias y no rutinarias;

Las actividades de todas las personas que tengan acceso al lugar de trabajo
(incluyendo contratistas y visitantes);

El comportamiento humano, las capacidades y otros factores humanos;

Los peligros identificados originados fuera del lugar de trabajo, capaces de
afectar adversamente a la salud y seguridad de las personas bajo el control de la
organizacion en el lugar de trabajo;

Los peligros originados en las inmediaciones del lugar de trabajo por actividades
relacionadas con el trabajo bajo el control de la organizacion; nota 1: puede ser
mas apropiado que dichos peligros se evallen como un aspecto ambiental.

La infraestructura, el equipamiento y los materiales en el lugar de trabajo, tanto si
los proporciona la organizacion como otros;

Los cambios o propuestas de cambios en la organizacion, sus actividades o
materiales;

Las modificaciones en el sistema de gestion de la sst, incluyendo los cambios
temporales y su impacto en las operaciones, procesos Yy actividades;

Cualquier obligacion legal aplicable relativa a la evaluacion de riesgos y la
implementacién de los controles necesarios (véase también la nota del apartado
3.12);

El disefio de las areas de trabajo, los procesos, las instalaciones, la maquinaria/
equipamiento, los procedimientos operativos y la organizacion del trabajo,

incluyendo su adaptacion a las capacidades humanas.

La metodologia de la organizacién para la identificacion de peligros y la evaluacion

de riesgos debe:

a)

b)

Estar definida con respecto a su alcance, naturaleza y momento en el tiempo, para
asegurarse de que es mas proactiva que reactiva, y
Prever la identificacién, priorizacion y documentacion de los riesgos, y la

aplicacion de controles, segun sea apropiado.

Para la gestion de los cambios, la organizacion debe identificar los peligros para la

SST y los riesgos para la SST asociados con los cambios en la organizacion, el
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sistema de gestion de la SST, o sus actividades, antes de la incorporacion de dichos

cambios.

La organizacion debe asegurarse de que se consideran los resultados de estas

evaluaciones al determinar los controles.

Al establecer los controles o considerar cambios en los controles existentes se debe
considerar la reduccion de los riesgos de acuerdo con la siguiente jerarquia:

a) Eliminacién;

b) Sustitucion;

c) Controles de ingenieria;

d) Sefalizacion/advertencias y/o controles administrativos;

e) Equipos de proteccion personal.

La organizacion debe documentar y mantener actualizados los resultados de la

identificacion de peligros, la evaluacion de riesgos y los controles determinados.

La organizacion debe asegurarse de que los riesgos para la SST y los controles
determinados se tengan en cuenta al establecer, implementar y mantener su sistema
de gestion de la SST.

Nota 2: Para mayor orientacion sobre la identificacion de peligros, la evaluacion de

riesgos y la determinacion de controles, véase el estandar OHSAS 18002.

3.43.2 REQUISITOS LEGALES Y OTROS REQUISITOS

La organizacion debe establecer, implementar y mantener uno 0 varios
procedimientos para identificar y tener acceso a los requisitos legales y otros
requisitos de SST que sean aplicables.

La organizacion debe asegurarse de que estos requisitos legales aplicables y otros

requisitos que la organizacion suscriba se tengan en cuenta en el establecimiento,

implementacidn y mantenimiento de su sistema de gestion de la SST.
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La organizacion debe mantener esta informacion actualizada.

La organizacion debe comunicar la informacion pertinente sobre los requisitos
legales y otros requisitos a las personas que trabajan para la organizacion y a otras

partes interesadas.

3433 OBJETIVOS Y PROGRAMAS

La organizacion debe establecer, implementar y mantener objetivos de SST

documentados, en los niveles y funciones pertinentes dentro de la organizacion.

Los objetivos deben ser medibles cuando sea factible y deben ser coherentes con la
politica de SST, incluidos los compromisos de prevencion de los dafios y deterioro
de la salud, de cumplimiento con los requisitos legales aplicables y otros requisitos

que la organizacion suscriba, y de mejora continua.

Cuando una organizacion establece y revisa sus objetivos, debe tener en cuenta los
requisitos legales y otros requisitos que la organizacion suscriba, y sus riesgos para la
SST. Ademas, debe considerar sus opciones tecnologicas, sus requisitos financieros,
operacionales y comerciales, asi como las opiniones de las partes interesadas

pertinentes.

La organizacion debe establecer, implementar y mantener uno o varios programas

para alcanzar sus objetivos. Estos programas deben incluir al menos:

a) La asignacion de responsabilidades y autoridad para lograr los objetivos en las
funciones y niveles pertinentes de la organizacion; y

b) Los medios y plazos para lograr estos objetivos.

Se deben revisar los programas a intervalos de tiempos regulares y planificados, y se

deben ajustar segin sea necesario, para asegurarse de gque se alcanzan los objetivos.
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3.4.4 IMPLEMENTACION Y OPERACION

3441 RECURSOS, FUNCIONES, RESPONSABILIDAD Y AUTORIDAD

La alta direccion debe ser el responsable en Gltima instancia de la seguridad y salud
en el trabajo y del sistema de gestion de la SST.

La alta direccidn debe demostrar su compromiso:

a) Asegurandose de la disponibilidad de los recursos esenciales para establecer,
implementar, mantener y mejorar el sistema de gestion de la SST,;
Nota 1: Los recursos incluyen los recursos humanos y habilidades especializadas,
la infraestructura de la organizacion y los recursos tecnoldgicos y financieros.

b) Definiendo las funciones, asignando responsabilidades y delegando autoridad
para facilitar una gestion de la SST eficaz; y se deben documentar y comunicar

las funciones, responsabilidades y autoridad.

La organizacion debe designar a uno o varios miembros de la alta direccion con
responsabilidad especifica en SST, independientemente de otras responsabilidades, y

que debe tener definidas sus funciones y autoridad para:

a) Asegurarse de que el sistema de gestion de la SST se establece, implementa y
mantiene de acuerdo con este estdndar OHSAS;

b) Asegurarse de que los informes del desempefio del sistema de gestion de la SST
se presentan a la alta direccidn para su revision y se utilizan como base para la

mejora del sistema de gestién de la SST.

Nota 2: La persona designada por la alta direccion (por ejemplo, en una organizacion
grande, un miembro de la junta directiva o del comité ejecutivo) puede delegar
alguno de sus deberes a uno o varios representantes de la direccion subordinados,
conservando la responsabilidad.

La identidad de la persona designada por la alta direccidn debe estar disponible para

todas las personas que trabajen para la organizacion.
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Todos aquellos con responsabilidades en la gestién deben demostrar su compromiso
con la mejora continua del desempefio de la SST.

La organizacién debe asegurarse de que las personas en el lugar del trabajo asuman
la responsabilidad de los temas de SST sobre los que tienen control, incluyendo la
adhesion a los requisitos de SST aplicables de la organizacion.

3.4.4.2 COMPETENCIA, FORMACION Y TOMA DE CONCIENCIA

La organizacion debe asegurarse de que cualquier persona que trabaje para ella 'y que
realice tareas que puedan causar impactos en la SST, sea competente tomando como
base una educacion, formacion o experiencia adecuadas, y deben mantener los

registros asociados.

La organizacion debe identificar las necesidades de formacion relacionadas con sus
riesgos para la SST y su sistema de gestion de la SST. Debe proporcionar formacion
0 emprender otras acciones para satisfacer estas necesidades, evaluar la eficacia de la
formacion o de las acciones tomadas, y debe mantener los registros asociados.

La organizacion debe establecer, implementar y mantener uno o0 varios

procedimientos para que las personas que trabajan para ella sean conscientes de:

a) Las consecuencias para la SST reales o potenciales, de sus actividades laborales,
de su comportamiento y de los beneficios para la SST de un mejor desempefio
personal;

b) Sus funciones y responsabilidades y la importancia de lograr la conformidad con
la politica y procedimientos de SST y con los requisitos del sistema de gestion de
la SST, incluyendo los requisitos de la preparacion y respuesta ante emergencias
(vease el apartado 4.4.7);

a) Las consecuencias potenciales de desviarse de los procedimientos especificados.
Los procedimientos de formacion deben tener en cuenta los diferentes niveles de:
a) Responsabilidad, aptitud, dominio del idioma y alfabetizacion; y

b) Riesgo.
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3.4.4.3 COMUNICACION, PARTICIPACION Y CONSULTA

3.4.43.1 COMUNICACION

En relacion con sus peligros para la SST y su sistema de gestion de la SST, la

organizacion debe establecer, implementar y mantener uno o varios procedimientos

para:

a) La comunicacion interna entre los diversos niveles y funciones de la
organizacion;

b) La comunicacion con los contratistas y otros visitantes al lugar de trabajo;

¢) Recibir, documentar y responder a las comunicaciones pertinentes de las partes

interesadas externas.

3.4.43.2 PARTICIPACION Y CONSULTA

La organizacion debe establecer, implementar y mantener uno o0 varios
procedimientos para:

a) La participacion de los trabajadores mediante su:

e Adecuada involucracion en la identificacion de los peligros, la evaluacion de
riesgos y la determinacion de los controles;

e Adecuada participacion en la investigacion de incidentes;

e Involucracién en el desarrollo y la revision de las politicas y objetivos de
SST;

e Consulta cuando haya cualquier cambio que afecte a su SST;

e Representacion en los temas de SST.

e Se debe informar a los trabajadores acerca de sus acuerdos de participacion,

incluido quién o quiénes son sus representantes en temas de SST.
b) La consulta con los contratistas cuando haya cambios que afecten a su SST.

La organizacion debe asegurarse de que, cuando sea apropiado, se consulte a las

partes interesadas externas sobre los temas de SST pertinentes.
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3.4.4.4 DOCUMENTACION

La documentacion del sistema de gestion de la SST debe incluir:

a) Lapoliticay los objetivos de SST;

b) La descripcion del alcance del sistema de gestion de la SST;

c) La descripcion de los elementos principales del sistema de gestion de la SST y su
interaccion, asi como la referencia a los documentos relacionados;

d) Los documentos, incluyendo los registros, requeridos por este estindar OHSAS;
y

e) Los documentos, incluyendo los registros, determinados por la organizacion
como necesarios para asegurar la eficacia de la planificacion, operacion y control

de los procesos relacionados con la gestion de los riesgos para la SST.

Nota: Es importante que la documentacion sea proporcional al nivel de complejidad,
peligros y riesgos concernientes, y que se mantenga al minimo requerido para

alcanzar la eficacia y eficiencia.

3.4.45 CONTROL DE DOCUMENTOS

Los documentos requeridos por el sistema de gestion de la SST y por este estandar
OHSAS se deben controlar. Los registros son un tipo especial de documento y se
deben controlar de acuerdo con los requisitos establecidos en el apartado 4.5.4.

La organizacion debe establecer, implementar y mantener uno o0 varios

procedimientos para:

a) Aprobar los documentos con relacion a su adecuacion antes de su emision;

b) Revisar y actualizar los documentos cuando sea necesario, y aprobarlos
nuevamente;

c) Asegurarse de que se identifican los cambios y el estado de revision actual de los
documentos;

d) Asegurarse de que las versiones pertinentes de los documentos aplicables estan

disponibles en los puntos de uso;
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e) Asegurarse de que los documentos permanecen legibles y facilmente
identificables;

f) Asegurarse de que se identifican los documentos de origen externo que la
organizacion ha determinado que son necesarios para la planificacion y operacion
del sistema de gestion de la sst y se controla su distribucion; y

g) Prevenir el uso no intencionado de documentos obsoletos y aplicarles una

identificacion adecuada en el caso de que se conserven por cualquier razon.

3.4.4.6 CONTROL OPERACIONAL

La organizacion debe identificar aquellas operaciones y actividades que estan
asociadas con los peligros identificados para los que es necesaria la implementacion
de controles para gestionar el riesgo o riesgos para la SST. Esto debe incluir la
gestion de cambios (véase el apartado 4.3.1).

Para esas operaciones y actividades, la organizacion debe implementar y mantener:

a) Controles operacionales cuando sea aplicable para la organizacion y sus
actividades; la organizacion debe integrar estos controles operacionales dentro de
su sistema de gestion de la SST global;

b) Controles relacionados con los bienes, equipamiento y servicios adquiridos;

c) Controles relacionados con los contratistas y otros visitantes al lugar de trabajo;

d) Procedimientos documentados, para cubrir las situaciones en las que su ausencia
podria llevar a desviaciones de su politica y sus objetivos de SST;

e) Los criterios operativos estipulados en los que su ausencia podria llevar a

desviaciones de su politica y sus objetivos de SST.

3.4.4.7 PREPARACION Y RESPUESTA ANTE EMERGENCIAS

La organizacion debe establecer, implementar y mantener uno 0 varios

procedimientos para:

a) Identificar situaciones de emergencia potenciales;

b) Responder a tales situaciones de emergencia.
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La organizacion debe responder ante situaciones de emergencia reales y prevenir o

mitigar las consecuencias adversas para la SST asociadas.

Al planificar su respuesta ante emergencias, la organizacion debe tener en cuenta las
necesidades de las partes interesadas pertinentes, por ejemplo, los servicios de

emergencia y los vecinos.

La organizacion también debe realizar pruebas periddicas de su procedimiento o
procedimientos para responder a situaciones de emergencia, cuando sea factible,
implicando a las partes interesadas pertinentes segln sea apropiado.

La organizacion debe revisar periodicamente, y modificar cuando sean necesarios sus
procedimientos de preparacion y respuesta ante emergencias, en particular después
de las pruebas periddicas y después de que ocurran situaciones de emergencia (véase
el apartado 4.5.3).

3.45 VERIFICACION

3451 MEDICION Y SEGUIMIENTO DEL DESEMPERNO

La organizacion debe establecer, implementar y mantener uno 0 varios
procedimientos para hacer el seguimiento y medir de forma regular el desempefio de

la SST. Los procedimientos deben incluir:

a) Las medidas cualitativas y cuantitativas apropiadas a las necesidades de la
organizacion;

b) El seguimiento del grado de cumplimiento de los objetivos de sst de la
organizacion;

c) El seguimiento de la eficacia de los controles (tanto para la salud como para la
seguridad);

d) Las medidas proactivas del desempefio que hacen un seguimiento de la

conformidad con los programas, controles y criterios operacionales de la sst;
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e) Las medidas reactivas del desempefio que hacen un seguimiento del deterioro de
la salud, los incidentes (incluyendo los cuasi accidentes) y otras evidencias
historicas de un desempefio de la sst deficiente;

f) El registro de los datos y los resultados del seguimiento y medicién, para facilitar
el posterior anlisis de las acciones correctivas y las acciones preventivas.

g) Si se necesitan equipos para el seguimiento y la medicion del desempefio, la
organizacion debe establecer y mantener procedimientos para la calibracion y el
mantenimiento de dichos equipos cuando sea apropiado. Se deben conservar los

registros de las actividades y los resultados de calibracién y mantenimiento.

3452 EVALUACION DEL CUMPLIMIENTO LEGAL

34521 En coherencia con su compromiso de cumplimiento (véase el apartado
4.2¢), la organizacion debe establecer, implementar y mantener uno o varios
procedimientos para evaluar periodicamente el cumplimiento de los requisitos

legales aplicables (véase el apartado 4.3.2).

La organizacion debe mantener los registros de los resultados de las evaluaciones

periddicas.

Nota: La frecuencia de las evaluaciones periodicas puede variar segun los requisitos

legales.

34522 La organizacion debe evaluar el cumplimiento con otros requisitos
que suscriba (véase el aparatado 4.3.2). La organizacion puede combinar esta
evaluacion con la evaluacién del cumplimiento legal mencionada en el apartado

4.5.2.1, o establecer uno o varios procedimientos separados.

La organizacion debe mantener los registros de los resultados de las evaluaciones

periddicas.

Nota: La frecuencia de las evaluaciones periodicas puede variar segun otros

requisitos distintos que la organizacion suscriba.
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3.453 INVESTIGACION DE INCIDENTES, NO CONFORMIDAD,
ACCION CORRECTIVA Y ACCION PREVENTIVA

3.453.1 INVESTIGACION DE INCIDENTES

La organizacion debe establecer, implementar y mantener uno 0 varios

procedimientos para registrar, investigar y analizar los incidentes para:

a) Determinar las deficiencias de SST subyacentes y otros factores que podrian
causar o contribuir a la aparicion de incidentes;

b) Identificar la necesidad de una accion correctiva;

c) Identificar oportunidades para una accién preventiva;

d) Identificar oportunidades para la mejora continua;

e) Comunicar los resultados de tales investigaciones.

Las investigaciones se deben llevar a cabo en el momento oportuno.

Cualquier necesidad identificada de acciones correctivas o de oportunidades para una
accion preventiva debe tratarse de acuerdo con las partes pertinentes del apartado
45.3.2.

Se deben documentar y mantener los resultados de las investigaciones de los

incidentes.

34532 NO CONFORMIDAD, ACCION CORRECTIVA Y ACCION
PREVENTIVA

La organizacion debe establecer, implementar y mantener uno 0 varios
procedimientos para tratar las no conformidades reales o potenciales y para tomar
acciones correctivas y acciones preventivas. Los procedimientos deben definir

requisitos para:

a) La identificacion y correccion de las no conformidades y la toma de acciones

para mitigar sus consecuencias para la SST;
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b) La investigacion de las no conformidades, determinando sus causas y tomando
las acciones con el fin de prevenir que vuelvan a ocurrir;

c) La evaluacion de la necesidad de acciones para prevenir las no conformidades y
la implementacion de las acciones apropiadas definidas para prevenir su
ocurrencia;

d) El registro y la comunicacion de los resultados de las acciones preventivas y
acciones correctivas tomadas; y

e) La revision de la eficacia de las acciones preventivas y acciones correctivas

tomadas.

En los casos en los que una accion correctiva y una accion preventiva identifiquen
peligros nuevos o modificados o la necesidad de controles nuevos o modificados, el
procedimiento debe requerir gque esas acciones propuestas se tomen tras una

evaluacion de riesgos previa a la implementacion.

Cualquier accion correctiva o accion preventiva que se tome para eliminar las causas
de una no conformidad real o potencial debe ser adecuada a la magnitud de los
problemas y acorde con los riesgos para la SST encontrados.

La organizacion debe asegurarse de que cualquier cambio necesario que surja de una
accion preventiva y una accion correctiva se incorpora a la documentacion del

sistema de gestion de la SST.

3454 CONTROL DE LOS REGISTROS

La organizacion debe establecer y mantener los registros que sean necesarios para
demostrar la conformidad con los requisitos de su sistema de gestion de la SST y de
este estandar OHSAS, y para demostrar los resultados logrados.

La organizacion debe establecer, implementar y mantener uno 0 varios
procedimientos para la identificacion, el almacenamiento, la proteccion, la

recuperacion, el tiempo de retencién y la disposicién de los registros.

Los registros deben ser y permanecer legibles, identificables y trazables.
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3455 AUDITORIA INTERNA

La organizacion debe asegurarse de que las auditorias internas del sistema de gestion
de la SST se realizan a intervalos planificados para:

a) Determinar si el sistema de gestion de la SST:

1. Es conforme con las disposiciones planificadas para la gestion de la SST,
incluidos los requisitos de este estandar OHSAS; y

2. Se ha implementado adecuadamente y se mantiene; y

3. Es eficaz para cumplir la politica y los objetivos de la organizacion;

b) Proporciona informacion a la direccion sobre los resultados de las auditorias.

La organizacion debe planificar, establecer, implementar y mantener programas de
auditoria, teniendo en cuenta los resultados de las evaluaciones de riesgos de las

actividades de la organizacion, y los resultados de auditorias previas.

Se deben establecer, implementar y mantener uno o varios procedimientos de

auditoria que traten sobre:

a) Las responsabilidades, las competencias y los requisitos para planificar y realizar
las auditorias, informar sobre los resultados y mantener los registros asociados; y

b) La determinacion de los criterios de auditoria, su alcance, frecuencia y métodos.

La seleccion de los auditores y la realizacion de las auditorias deben asegurar la

objetividad y la imparcialidad del proceso de auditoria.

3.4.6 REVISION POR LA DIRECCION

La alta direccion debe revisar el sistema de gestion de la SST de la organizacion, a
intervalos planificados, para asegurarse de su conveniencia, adecuacion y eficacia

continuas. Estas revisiones deben incluir la evaluacion de las oportunidades de

mejora y la necesidad de efectuar cambios en el sistema de gestion de la SST,
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incluyendo la politica y los objetivos de SST. Se deben conservar los registros de las

revisiones por la direccion.

Los elementos de entrada para la revision por la direccion deben incluir:

a)

b)

d)

f)

9)

h)

Los resultados de las auditorias internas y evaluaciones de cumplimiento con los
requisitos legales aplicables y otros requisitos que la organizacion suscriba;

Los resultados de la participacion y consulta (véase el apartado 4.4.3);

Las comunicaciones pertinentes de las partes interesadas externas, incluidas las
quejas;

El desempefio de la SST de la organizacion;

El grado de cumplimiento de los objetivos;

El estado de las investigaciones de incidentes, las acciones correctivas y las
acciones preventivas;

El seguimiento de las acciones resultantes de las revisiones por la direccion
previas;

Los cambios en las circunstancias, incluyendo la evolucion de los requisitos
legales y otros requisitos relacionados con la SST; y

Las recomendaciones para la mejora.

Los resultados de las revisiones por la direccion deben ser coherentes con el

compromiso de mejora continua de la organizacion y deben incluir cualquier

decision y accidn relacionada con posibles cambios en:

a)
b)
c)
d)

El desempefio de la SST;
La politica y los objetivos de SST;
Los recursos; y

Otros elementos del sistema de gestion de la SST.

Los resultados relevantes de la revision por la direccion deben estar disponibles para

su comunicacion y consulta (véase el apartado 4.4.3).
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3.5 CORRESPONDENCIA ENTRE EL ESTANDAR OHSAS 18001:2007, Y
LAS NORMAS ISO 14001:2004 E 1SO 9001:2000
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OHSAS 18001:2007

1SO 14001:2004

1SO 9001:2000

- Introduccién - Introduccion 0 Introduccion
0.1 | Generalidades
0.2 | Enfoque basado en
procesos
0.3 | Relacion con la
Norma ISO 9004
0.4 | Compatibilidad con
otros sistemas de
gestion
1 | Objetoy campo de 1 | Objetoy campo de 1 Objeto y campo de
aplicacion aplicacion aplicacion
1.1 | Generalidades
1.2 | Aplicacion
2 | Publicaciones para 2 | Normas de consulta 2 Normas de consulta
consulta
3 | Términosy 3 | Términosy 3 | Términosy
definiciones definiciones definiciones
4 | Requisitos del 4 | Requisitos del 4 Requisitos del sistema
sistema de gestion de sistema de gestion de gestion de SST
SST (titulo de SST (titulo (titulo solamente)
solamente) solamente)
4.1 | Requisitos generales | 4.1 | Requisitos generales | 4.1 | Requisitos generales
5.5 | Responsabilidad,
autoridad y
comunicacion
5.5.1 | Responsabilidad y
autoridad
4.2 | Politica de SST 4.2 | Politica de ambiental | 5.1 | Compromiso de la
direccion
5.3 | Politica de la calidad
8.5 | Mejora continua
4.3 | Planificacion (titulo 4.3 | Planificacion (titulo 5.4 | Planificacion (titulo
solamente) solamente) solamente)
4.3.1 | Identificacion de 4.3.1 | Aspectos 5.2 | Enfoque al cliente
peligros, evaluacion ambientales
de riesgos y
determinacion de
controles
7.2.1 | Determinacion de los
requisitos
relacionados con el
producto
7.2.2 | Revision de los
requisitos

relacionados con el
producto

(Continua)

Tabla 3.5: Correspondencia entre el estandar OHSAS 18001:2007, y las Normas I1SO 14001:2004 e

1SO 9001:2000

Fuente: Los Autores, 2010.
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(Continuacion)

OHSAS 18001:2007

1SO 14001:2004

1SO 9001:2000

4.3.2 | Requisitos legalesy | 4.3.2 | Requisitos legales y 5.2 | Enfoque al cliente
otros requisitos otros requisitos
7.2.1 | Determinacion de los
requisitos
relacionados con el
producto
4.3.3 | Objetivos y 4.3.3 | Objetivos, metas y 5.4.1 | Objetivos de la
programas programas calidad
5.4.2 | Planificacion del
sistema de gestion de
la calidad
8.5.1 | Mejora continua
4.4 | Implementacion y 4.4 | Implementacion y 7 Realizacion del
operacion (titulo operacion (titulo producto (titulo
solamente) solamente) solamente)
4.4.1 | Recursos, funciones, | 4.4.1 | Recursos, funciones, | 5.1 | Compromiso de la
responsabilidad y responsabilidad y direccion
autoridad autoridad
5.5.1 | Responsabilidad y
autoridad
5.5.2 | Representante de la
direccion
6.1 | Provision de recursos
6.3 | Infraestructuras
4.4.2 | Competencia, 4.4.2 | Competencia, 6.2.1 | (Recursos humanos)
formacion y toma de formacion y toma de Generalidades
conciencia conciencia
6.2.2 | Competencia, toma de
concienciay
formacion
4.4.3 | Competencia, 4.4.3 | Comunicacion 5.5.3 | Comunicacion interna
formacion y toma de
conciencia
7.2.3 | Comunicacion con el
cliente
4.4.4 | Documentacion 4.4.4 | Documentacion 4.2.1 | (Requisitos de la
documentacion)
Generalidades
4.45 | Control de 4.4.5 | Control de 4.2.3 | Control de
documentos documentos documentos
4.4.6 | Control operacional | 4.4.6 | Control operacional 7.1 | Planificacion de la
realizacion del
producto
7.2 | Procesos relacionados
con el cliente

(Continuta)

Tabla 3.5: Correspondencia entre el estandar OHSAS 18001:2007, y las Normas I1SO 14001:2004 e

1SO 9001:2000

Fuente: Los Autores, 2010.
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(Continuacion)

OHSAS 18001:2007

1SO 14001:2004

1SO 9001:2000

7.2.1

7.2.2

7.3.1

7.3.2

7.3.3

7.3.4

7.3.5

7.3.6

7.3.7

7.4.1

7.4.2

7.4.3

7.5

7.5.1

7.5.2

7.55

Determinacion de los
requisitos
relacionados con el
producto

Revision de los
requisitos
relacionados con el
producto
Planificacion del
disefio y desarrollo
Elementos de entrada
para el disefio y el
desarrollo

Resultados del disefio
y desarrollo

Revision del disefio y
desarrollo
Verificacion del
disefio y desarrollo
Validacion del disefio
y desarrollo

Control de los
cambios del disefio y
desarrollo

Proceso de compras
Informacidn de las
compras

Verificacion de los
productos comprados
Produccion y
prestacion de servicios
Control de la
produccién y de la
prestacion del servicio
Validacion de los
procesos de la
producciény de la
prestacion del servicio
Preservacion del
producto

4.4.7

Preparacion y
respuesta ante
emergencias

4.4.7

Preparacién y
respuesta ante
emergencias

8.3

Control del producto
no conforme

4.5

Verificacion (titulo
solamente)

45

Verificacion (titulo
solamente)

Medicion, analisis y
mejora (titulo
solamente)

(Continuta)

Tabla 3.5: Correspondencia entre el estandar OHSAS 18001:2007, y las Normas I1SO 14001:2004 e

Fuente: Los Autores, 2010.

1SO 9001:2000
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(Continuacion)

OHSAS 18001:2007

1SO 14001:2004

1SO 9001:2000

45.1 | Seguimientoy 4.5.1 | Seguimiento y 7.6 | Control de los
medicion del medicion dispositivos de
desempefio seguimiento y de

medicion (Medicion,
andlisis y mejora)
8.1 | Generalidades
8.2.3 | Seguimientoy
medicion de los
procesos
8.2.4 | Seguimientoy
medicion del
producto
8.4 | Andlisis de datos
4.5.2 | Evaluacion del 4.5.2 | Evaluacion del 8.2.3 | Seguimientoy
cumplimiento legal cumplimiento legal medicion de los
procesos
8.2.4 | Seguimientoy
medicion del
producto

4.5.3 | Investigacion de - - - -
incidentes, no
conformidad, accion
correctiva y accion
preventiva (titulo
solamente)

4.5.3.1 | Investigacion de - |- - -
incidentes
4.5.3.2 | No conformidad, 4.5.2 | No conformidad, 8.3 | Control el producto
accion correctiva y accion correctiva y
accion preventiva accion preventiva
8.4 | Andlisis de datos
8.5.2 | Accion correctiva
8.5.3 | Accion preventiva

4.5.4 | Control de los 4.5.4 | Control de los 4.2.4 | Control de los
registros registros registros

455 | Auditoria interna 4,55 | Auditoria interna 8.2.2 | Auditoria interna

4.6 | Revision por la 4.6 | Revision por la 5.1 | Compromiso de la
direccion direccion direccion
5.6 | Revision por la
direccion( (titulo
solamente)
5.6.1 | Generalidades
5.6.2 | Informacion para la

revision

(Continua)

Tabla 3.5: Correspondencia entre el estandar OHSAS 18001:2007, y las Normas I1SO 14001:2004 e

1ISO 9001:2000

Fuente: Los Autores, 2010.
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(Continuacion)

5.6.3

Resultados de la

revision

8.5.1

Mejora continua

Tabla 3.5: Correspondencia entre el estindar OHSAS 18001:2007, y las Normas 1SO 14001:2004 e

1SO 9001:2000
Fuente: Los Autores, 2010.
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3.6 CORRESPONDENCIA ENTRE OHSAS 18001, OHSAS 18002 E ILO-
OSH:2001 DIRECTRICES RELATIVAS A LOS SISTEMAS DE GESTION
DE LA SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO
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3.6.1 INTRODUCCION

Este anexo identifica las diferencias clave entre las directrices de ILO-OSH de la
Organizacion Internacional del Trabajo y los documentos de OHSAS, y proporciona

una evaluacion comparativa de sus requisitos.

Deberia sefialarse que no se han identificado areas de una diferencia significativa.
Consecuentemente, aquellas organizaciones que hayan implementado un sistema de
gestion de la SST que cumpla con el estandar OHSAS 18001 pueden tener la
tranquilidad de saber que su sistema de gestion de la SST también serd compatible

con las recomendaciones de las directrices de ILO-OSH.

En el apartado B.4 se incluye una tabla de correspondencia entre los capitulos de los
documentos de OHSAS vy los de las directrices ILO-OSH.

3.6.2 PERSPECTIVA GENERAL

Los dos objetivos principales de las directrices ILO-OSH son:

a) Asistir a los paises en el establecimiento de un marco nacional para los sistemas
de gestién de la seguridad y salud en el trabajo; y
b) Proporcionar orientacién a organizaciones individuales respecto a la integracion

de los elementos de SST en su politica global y sus disposiciones para la gestion.

El estandar OHSAS 18001 especifica los requisitos para los sistemas de gestion de la
SST, para permitir a las organizaciones controlar los riesgos y mejorar su desempefio
de la SST.

El estandar OHSAS 18002 proporciona orientacion para la implementacion del
estandar OHSAS 18001. Los estandares OHSAS, por tanto, son comparables con la
Seccion 3 de las directrices ILO-OSH "El sistema de gestion de la seguridad y salud

en el trabajo en la organizacion™.

115



3.6.3 ANALISIS DETALLADO DE LA SECCION 3 DE LAS
DIRECTRICES ILO-OSH FRENTE A LOS ESTANDARES
OHSAS

3631 OBJETOY CAMPO DE APLICACION

El foco de las directrices ILO-OSH son los trabajadores. El foco de los estandares
OHSAS, hacia las personas bajo el control de la organizacion y otras partes

interesadas, es mas amplio.

3.6.3.2 MODELOS DE SISTEMAS DE GESTION DE LA SST

Los modelos que muestran los principales elementos de un sistema de gestion de la
SST son directamente equivalentes entre las directrices ILO-OSH vy los estandares
OHSAS.

3.6.3.3 SECCION 3.2 DE ILO-OSH, PARTICIPACION DE LOS
TRABAJADORES

En las directrices ILO-OSH, la subseccion 3.2.4 recomienda que: "El empleador
deberia asegurar, segun corresponda, el establecimiento y el funcionamiento eficiente
de un comité de SST y el reconocimiento de los representantes de los trabajadores en
materia de SST de acuerdo con la legislacion y la practica nacionales".

El estandar OHSAS 18001, en su apartado 4.4.3, requiere a la organizacion que
establezca un procedimiento para la comunicacion, la participacion y la consulta, y
que involucre a un espectro mas amplio de partes interesadas (debido al extenso
campo de aplicacién del documento).

3.6.3.4 SECCION 33 DE ILO-OSH, RESPONSABILIDAD Y
OBLIGACION DE RENDIR CUENTAS

Las directrices ILO-OSH recomiendan en 3.3.2 (h) el establecimiento de programas
de prevencion y promocion de la salud. En los estandares OHSAS no existen

requisitos para esto.
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3.6.3.5 SECCION 3.4 DE ILO-OSH, COMPETENCIA Y CAPACITACION

La recomendacion de la subseccion 3.4.4 de las directrices ILO-OSH: "La formacion
deberia ofrecerse gratuitamente a todos los participantes y, cuando sea posible,
organizarse durante las horas de trabajo”, no es un requisito de los estandares
OHSAS.

3.6.3.6 SECCION 3.10.4 DE ILO-OSH, ADQUISICIONES

Las directrices ILO-OSH hacen énfasis en que los requisitos de seguridad y salud de
la organizacion que se deberian incorporar en las especificaciones de compra y
alquiler.

Los estandares OHSAS tratan las adquisiciones por sus requisitos de evaluacion de
riesgos, la identificacion de requisitos legales y el establecimiento de controles

operacionales.

3.6.3.7 SECCION 3.10.5 DE ILO-OSH, CONTRATACION

Las directrices ILO-OSH definen los pasos a tomar para asegurarse de que los
requisitos de seguridad y salud de la organizacion se aplican a los contratistas
(también proporcionan un resumen de las acciones necesarias para asegurarse de que

asi es). Esto estd implicito en los estandares OHSAS.

36.3.7.1 SECCION 3.12 DE ILO-OSH, INVESTIGACION DE LAS
LESIONES, ENFERMEDADES, DOLENCIAS E INCIDENTES
RELACIONADOS CON EL TRABAJO Y SU EFECTO EN LA
SEGURIDAD Y LA SALUD

Las directrices ILO-OSH no requieren que se revisen las acciones correctivas o las

acciones preventivas tras el proceso de evaluacion de riesgos previo a la

implementacién, como lo hace el estandar OHSAS 18001 en su apartado 4.5.3.2.

117



3.6.3.8 SECCION 3.13 DE ILO-OSH, AUDITORIA

Las directrices ILO-OSH recomiendan consultar al elegir a los auditores. En
contraste, los estandares OHSAS requieren que el personal de auditoria sea imparcial

y objetivo.

3.6.3.9 SECCION 3.16 DE ILO-OSH, MEJORA CONTINUA

En las directrices ILO-OSH éste es un subcapitulo aparte. En él se detallan las
disposiciones que se deberian tener en cuenta para lograr la mejora continua. Se

detallan disposiciones similares a lo largo de los estandares OHSAS, que

consecuentemente no tienen un capitulo correspondiente.
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3.7 CORRESPONDENCIA ENTRE LOS CAPITULOS DE LOS
ESTANDARES OHSAS Y LOS CAPITULOS DE LAS DIRECTRICES
ILO-OSH
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Capitulo OHSAS Capitulo Directrices ILO-OSH
Introduccion - Introduccion
3.0 El sistema de gestion de la
seguridad y la salud en el trabajo
en la organizacion
Prologo - L a organizacion Internacional
del trabajo
1 Objeto y campo de aplicacion 1.0 Objetivos
2 Publicaciones para consulta - Bibliografia
3 Términos y definiciones - Glosario
4 Requisitos del sistema de - -
gestion de la SST (titulo
solamente)

4.1 Requisitos generales 3.0 El sistema de gestion de la
seguridad y la salud en el trabajo
en la organizacion

4.2 Politica de SST 3.1 Politica en materia de seguridad
y salud en el trabajo

3.16 Mejora continua
4.3 Planificacion (titulo solamente) - Planificacion y aplicacion (titulo
solamente)
4.3.1 Identificacion de peligros, 3.7 Examen inicial
evaluacion de riesgos y
determinacion de controles
3.8 Planificacion, desarrollo y
aplicacion del sistema
3.10 Prevencion de los peligros
3.10.1 | Medidas de prevencion y control
3.10.2 | Gestion del cambio
3.10.5 | Contratacion
4.3.2 Requisitos legales y otros 3.7.2 (Examen inicial)
requisitos
3.10.1.2 | (Medidas de prevenciony
control)
4.3.3 Objetivos y programas 3.8 Planificacion, desarrollo y
aplicacién del sistema
3.9 Objetivos en materia de
seguridad y salud en el trabajo
3.16 Mejora continua
4.4 Implementacion y operacion - -
(titulo solamente)
44.1 Recursos, funciones, 3.3 Responsabilidad y obligacion de
responsabilidad y autoridad rendir cuentas
3.8 Planificacion, desarrollo y
aplicacion del sistema
3.16 Mejora continua

(Continua)

Tabla 3.7: Correspondencia entre los capitulos de los estandares OHSAS vy los capitulos de la
Directrices ILO-OSH

Fuente: Los Autores, 2010.
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(Continuacion)

442 Competencia, formacion y 34 Competencia y capacitacion
toma de conciencia
443 Comunicacion, participacion y 3.2 Participacion de los trabajadores
consulta
3.6 Comunicacion
4.4.4 Documentacion 35 Documentacion del sistema de
gestién de la seguridad y la salud
en el trabajo
445 Control de documentos 3.5 Documentacion del sistema de
gestién de la seguridad y la salud
en el trabajo
4.4.6 Control operacional 3.10.2 | Gestién del cambio
3.10.4 | Adquisiciones
3.10.5 | Contratacion
4.4.7 Preparacion y respuesta ante 3.10.3 | Prevencion, preparacion y
emergencias respuesta respecto de situaciones
de emergencias
4.5 Verificacion (titulo solamente) - Evaluacion (titulo solamente)
451 Medicion y seguimiento del 3.11 Supervision y medicion de los
desempefio resultados
452 Evaluacion del cumplimiento - -
legal
453 Investigacion de incidentes, no - -
conformidad. Accion correctiva
y accion preventiva (titulo
solamente)

453.1 Investigacion de incidentes 3.12 Investigacion de las lesiones,
enfermedades, dolencias e
incidentes relacionados con el
trabajo y su impacto en el
desemperio de la seguridad y la
salud

3.16 Mejora continua
4532 No conformidad, accion 3.15 Accion preventiva y accion
correctiva y accion preventiva correctiva
45.4 Control de los registros 35 Documentacion del sistema de
gestién de la seguridad y la salud
en el trabajo
455 Auditoria interna 3.13 Auditoria
4.6 Revision por la direccion 3.14 Examen realizado por la
direccion
3.16 Mejora continua

Tabla 3.7: Correspondencia entre los capitulos de los estandares OHSAS y los capitulos de la

Directrices ILO-OSH
Fuente: Los Autores, 2010.
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CAPITULO 4
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MANUAL
DEL
SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO
SGSST
Conforme a los Requisitos de la Norma Internacional:
OHSAS 18001:2007
CONSTRUCCIONES S.A.
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CONSTRUCCIONES S.A.

MANUAL DEL SISTEMA DE GESTION
DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO OHSAS 18001:2007

EDICION: PROCESO DE IMPLEMENTACION

4.1 ALCANCE DEL SGSST

Estructuras metalicas de Acero para Edificios en la Industria Metalmecéanica en:
e Disefio,

e Construccion, y

e Montaje.
Nota: CONSTRUCCIONES S.A., contrata todos los rubros mencionados, sin
exclusion de alguno.

La fabricacion de los productos son realizados en:

e Plantade CONSTRUCCIONES S.A., Ubicada en la Ciudad de Guayaquil,
e Obra (En caso que el proyecto asi lo requiera, considerando ubicacion de obra,

dimensiones del producto, condiciones meteoroldgicas, etc.)

La comercializacion y seguimiento de los proyectos se realiza desde la oficina con

domicilio en la Ciudad de Guayaquil.

Elaborado: Aprobado:

Autores Tesis Gerente General
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4.2 GENERALIDADES

El cambio continio del mundo en los aspectos politicos, econémicos, sociales,
ecologicos y tecnoldgicos, han obligado a las organizaciones a ingresar en un
proceso de modernizacion en sus infraestructuras ya sea en nuevas tecnologias y
procesos mas eficientes, que involucra el mejoramiento continuo en todas la lineas de
operacion con el fin de llegar a ser mas competitivos, garantizando productos,

servicios y procesos seguros y confiables para nuestros trabajadores.

En el Ecuador, las organizaciones constructoras han disfrutado de un mercado docil y
aceptante, en que los usuarios son considerados los beneficiarios, y no son valorados
como el centro y el motor del negocio. Sin embargo, hoy la competencia ha crecido y
gran parte de ella proviene de nuevas organizaciones y profesionales independientes
de todo tipo, que tratan de posicionarse dentro del mercado.

CONSTRUCCIONES S.A., se ha caracterizado por ser una organizacion orientada la
seguridad y salud en el trabajo de todos sus trabajadores, mejorando continuamente
los procesos. Por esto ha decidido implementar un SISTEMA DE GESTION DE
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO SGSST, basado en la Norma
Internacional OHSAS 18001:2007, por lo que dicho Manual constituye una parte
fundamental del SGSST.

El presente Manual del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo
SGSST, sera revisado (con fines de modificacion en caso que se requiera) por el

delegado por la organizacion (Representante de la Direccion).

Todo cambio y distribucion del manual se debe canalizar por el (Representante de la

Direccion).
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421 HISTORIA DEL SGSST DE CONSTRUCCIONES S.A.

No tiene historia ya que esta en proceso de implementacion.

4.3 IDEOLOGIA EMPRESARIAL CONSTRUCCIONES S.A.

431 VISION

Ser reconocida coma una organizacion lider e innovadora en procesos y ambientes de

trabajos seguros en el Ecuador.

432 MISION

Disefar, Construir y realizar el Montaje de Estructuras Metalicas de Acero para

Edificios, a fin de satisfacer los requerimientos de nuestros clientes.

4.3.3 CONDICIONES NECESARIA

e Ser Rentables, Procesos Eficientes y Seguros orientados al Cliente.
e Productos y Servicios de Calidad.

e Personal Capacitado y Comprometido.

434 VALORES

e Trabajo en equipo, Respeto y Valorar a las Personas.
e Responsabilidad, Honestidad y Etica Profesional.
e Satisfacer los requerimientos de Nuestros Clientes.

e Mejorar continuamente.
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4.4 SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL
TRABAJO

441 GENERALIDADES DEL SGSST

El SGSST de CONSTRUCCIONES S.A., esta basado en la adopcion de un enfoque
a procesos para el cumplimiento de los requisitos de los clientes y el aumento de su
satisfaccion, a su vez el cumplimiento de legislacién vigente aplicable de SST, la

prevencion de lesiones y enfermedades ocupacionales en sus colaboradores y una
gestién en base a la metodologia de mejora continua:

Actuar Planificar

Verificar Hacer

Figura: Metodologia PHVA,

Fuente: Los Autores 2010.

Consecuentemente Construcciones S.A.:

e Debe identificar los procesos necesarios para el funcionamiento eficaz del
SGSST, y determinar la secuencia e interrelacion de los mismos.

e Establecer métodos y criterios necesarios para asegurar la operacién eficaz y el
control de los procesos definidos en los diferentes procedimientos del SGSST.
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e Asegurarse a través del responsable de cada proceso la informacion necesaria
para el apoyar la operacion eficaz y supervision de los procesos, y la

identificacion y gestion de prevencion de los riesgos.

442 DOCUMENTOS DEL SGSST

4.4.2.1 ELEMENTOS GENERALES DE LA DOCUMENTACION

La documentacion del SGSST de CONSTRUCCIONES S.A., consta de:

e Ideologia empresarial.
e Politicadel SGSST, y

e Objetivos.

4422 NIVELES DE DOCUMENTACION

44221 PRIMER NIVEL DEL SGSST: MANUAL: Este documento
describe en forma general el SGSST de CONSTRUCCIONES S.A., y contiene

ademas ideologia y la politica de la organizacion.

442272 SEGUNDO NIVEL DEL SGSST: PROCEDIMIENTQOS: En este
nivel se describen los procesos, a un nivel de detalle suficiente para identificar qué
cargo es responsable de las principales actividades que conforman el proceso, la
prevencion de lesiones de enfermedades ocupacionales en sus trabajadores. Se cubre
los procedimientos requeridos por la norma OHSAS 18001:2007.

44223 TERCER NIVEL DEL SGSST: INSTRUCCIONES DE
TRABAJO: Métodos de trabajo, planes de control, instrucciones de operacion de
equipos, especificaciones, otros. Proveen el detalle de cémo efectuar ciertas

actividades indicadas en los procedimientos.

44224 CUARTO NIVEL DEL SGSST: REGISTROS: Se documentan las
evidencias de la operacion del SGSST.
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4423 MANUAL DEL SGSST

CONSTRUCCIONES S.A., ha elaborado el presente Manual del SGSST de acuerdo
a los requisitos de la norma OHSAS 18001:2007, en el cual se incluye:

e Laideologia Empresarial

e Politica del SGSST.

e Alcance 6 Campo de aplicacion del SGSST.

e Las referencias a los procedimientos requeridos para el funcionamiento del
SGSST.

e Descripcion de la forma como CONSTRUCCIONES S.A., debe cumplir con los
requisitos de la norma OHSAS 18001:2007

443 RESPONSABILIDAD DE LA DIRECCION

443.1 COMPROMISO DE LA DIRECCION

La Gerencia General de CONSTRUCCIONES S.A., lidera las actividades orientadas
hacia la satisfaccion de los requisitos del cliente, y la seguridad y salud en el trabajo
de sus trabajadores y su gestién, por lo que se evidencia el grado de compromiso de

la direccidn para la implantacion y funcionamiento del SGSST.

Como parte del fortalecimiento institucional y la busqueda de la satisfaccion de
nuestros clientes, partes interesadas, y o mas importante la seguridad y salud en el
trabajo de sus trabajadores, CONSTRUCCIONES S.A. ha visto la necesidad de
implantar un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el trabajo basado en la
norma OHSAS 18001:2007, considerando los siguientes puntos que son vitales para
la implantacion y funcionamiento del SGSST.

e Para CONSTRUCCIONES S.A., es importante lograr la satisfaccion de los
clientes a traves del cumplimiento de sus requerimientos, también el
cumplimiento de las normas y reglamentos que sean aplicables al producto,

servicio y la seguridad y salud en el trabajo de sus trabajadores.
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e EI funcionamiento del SGSST se basa en la Ideologia Empresarial, Politica del
SGSST y sus Objetivos, por lo que todos los trabajadores de la organizacion
deben estar involucrados y comprometidos en sus actividades para el
cumplimiento de la planificacion establecida.

e Es importante recalcar que la Gerencia de la organizacion deberd realizar

revisiones periddicas al grado de implantacion y funcionamiento del SGSST.

e La Gerencia General deja en constancia el grado de compromiso con la
satisfaccion de los requisitos del cliente y la seguridad y salud en el trabajo de
todos los trabajadores de la organizacion y su gestion.

e La Gerencia General asignara los recursos necesarios de acuerdo a la importancia
y prioridad, para lograr una adecuada implantacion, funcionamiento y control del
SGSST, que garantice a la organizacion ser competitiva, sostenible y sustentable

a largo tiempo.

Atentamente,

GERENTE GENERAL

4.43.2 ENFOQUE A LA SST

La Gerencia General de CONSTRUCCIONES S.A., comprometida e involucrada en
la importancia de la seguridad y salud en el trabajo de sus trabajadores, sera
encargada de liderar la implantacion, funcionamiento y control de los procesos en los
cuales se identifican y evalGan los riesgos SST, aplicables a nuestras actividades
productivas (Procedimientos Identificacion, Medicion, Evaluacion y Control de
Riesgos, Legislacion de SST).
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La Gerencia General debera revisar periddicamente la determinacion de dichas

necesidades y su cumplimiento.

4433 POLITICA DEL SGSST CONSTRUCCIONES S.A.

La organizacion metal mecanica CONSTRUCCIONES S.A., dedicada al sector de la
construccion define como politica de gestion de SST disefiar, construir y realizar el
montaje de estructuras metalicas de acero para edificios de acuerdo a los estandares
nacionales e internacionales exigidos, identificando, controlando o eliminando los
peligros y riesgos que afecten a la seguridad y salud de los trabajadores, contratistas
y partes interesadas que intervienen en las obras a desarrollarse. Para el efecto,
CONSTRUCCIONES S.A., se compromete a:

e Prevenir lesiones y enfermedades y al mejoramiento continuo en la gestion y el

desemperfio en SST en todas las partes interesadas.

e Cumplir los requisitos legales vigentes aplicables en el pais en el area de la
construccién, asi como los que establecen organismos colegiados (Colegio de

Ingenieros Civiles del Litoral, etc.)
La Politica del SGSST de CONSTRUCCIONES S.A,, sera revisada y aprobada por
la Gerencia al menos una vez cada afio, esto con el fin de verificar su continua
adecuacion.
444 PLANIFICACION
4441 OBJETIVOS DEL SGSST
CONSTRUCCIONES S.A., establece objetivos para la implantacion vy

funcionamiento de su SGSST. Los objetivos se actualizardn a medida que el

mejoramiento continuo del SGSST asi lo requiere.
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4442 PLANIFICACION DEL SGSST

Cuando se requiera realizar algin cambio en los procesos del Sistema, la
documentacion del mismo es modificada de acuerdo a los lineamientos del

procedimiento de Control de Documentos y Registros.

Para realizar la identificacion de peligros y evaluacion de riesgos se lo hace a través
del procedimiento Identificacion de Peligros, Valoracion de Riesgos vy

Determinacién de Controles.

445 RESPONSABILIDAD, AUTORIDAD, COMUNICACION Y
RENDICION DE CUENTAS

445.1 RESPONSABILIDAD, AUTORIDAD Y RENDICION DE
CUENTAS

Las responsabilidades y autoridad del personal estan definidas en los procedimientos
del SGSST vs. Requisitos OHSAS 18001:2007, y en las Guias de Funciones
respectivas, las mismas que son difundidas por el Gerente a los involucrados en el
funcionamiento del SGSST a través del procedimiento de Comunicacion Interna y
Externa, ademas las funciones, responsabilidades y rendicion de cuentas en SST de
los miembros de la organizacion se contemplan en el Procedimiento de Identificacion

de Peligros, Valoracién de Riesgos y Determinacién de Controles.

En los procedimientos del SGSST de CONSTRUCCIONES S.A., esta definido el

responsable del proceso que se esta documentando.

4.45.2 REPRESENTANTE DE LA DIRECCION

EL Gerente General de CONSTRUCCIONES S.A., debe definir entre los miembros
de la organizacion al Representante de la Direccién, quien independientemente de
sus actividades tiene definidas las siguientes responsabilidades dentro del SGSST:

e Asegurar el establecimiento y mantenimiento del SGSST conforme a los

requerimientos de la norma OHSAS 18001:2007, dentro de la organizacion.
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e Mantener informada a la Gerencia CONSTRUCCIONES S.A., sobre el grado de

implantacion, funcionamiento y mejora del SGSST.

e Promover en toda la organizacién la toma de conciencia de los requisitos de los
clientes asi como el cumplimiento de Requisitos Legales en SST mediante una
adecuada difusién de los mismos a través del procedimiento de Comunicacion

Interna y Externa.

CONSTRUCCIONES S.A., debe documentar el nombramiento del Representante de

la Direccion, en el presente Manual.

4453 COMUNICACION INTERNA Y EXTERNA

CONSTRUCCIONES S.A., precedido por la Gerencia General ha implementado el
procedimiento de Comunicacion Interna y Externa, con el objetivo de compromiso e

involucramiento la retroalimentacién y la comunicacién con el personal de la

organizacion y partes interesadas externas.

4.4.6 REVISION GERENCIAL DEL FUNCIONAMIENTO DEL SGSST

4.4.6.1 GENERALIDADES

CONSTRUCCIONES S.A., por medio del Gerente General, conjuntamente con el
Representante de la Direccion, revisaran el funcionamiento del SGSST, en base a
una Planificacion y Evaluacion que garantice la mejora continua del SGSST.

Las revisiones Gerenciales deben constar en un acta de registro por medio del

Representante de la Direccion, para evaluar los resultados de dichas revisiones,

conforme a los requerimientos del cliente.
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4.4.7 GESTION DE LOS RECURSOS

44.7.1 PROVISION DE RECURSOS

CONSTRUCCIONES S.A., comprometida con la implantacion, mantenimiento y
mejora continua que requiere el SGSST aprovisiona de los recursos necesarios, para
aumentar continuamente la satisfaccion de nuestros clientes y garantizar la SST de

los trabajadores, mediante una planificacion y evaluacion de la gestion.

4.4.7.2 RECURSOS HUMANOS

44721 GENERALIDADES

CONSTRUCCIONES S.A., ha definido responsabilidades y funciones dentro del
SGSST, que todo el personal tiene su competencia, y que debe mostrarse conforme a
educacion, formacion habilidades y experiencias para su optimo desempefio dentro

de la organizacion.

44722 COMPETENCIA, FORMACION Y TOMA DE CONCIENCIA

Para garantizar un correcto sistema de implantacion, funcionamiento y mejoramiento
continuo del SGSST, CONSTRUCCIONES S.A., ha definido las siguientes

actividades:

e Actividades dentro del SGSST, estén definidas en las Guias de Funciones

respectivas, con el objetivo de garantizar un 6ptimo desempefio.

e Una excelente seleccién de personal, considerando que la persona cumpla con los
requisitos y competencias establecidas para dicho puesto de trabajo.

e Evaluar y desarrollar un plan de capacitacion, para cubrir y fortalecer los
conocimientos que permita aumentar la eficiencia y desempefio de los

trabajadores.
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e Realizar una evaluacion de la efectividad de la capacitacion proporcionada, con
el objetivo de verificar los resultados y tomar acciones que nos permita mejorar

continuamente.

e Tomar conciencia sobre la importancia de las actividades que cada trabajador
desempefia dentro de la organizacién y cémo contribuyen al logro de los
Objetivos del SGSST, a traves del Procedimiento de Comunicacion Interna y

Externa.

44723 PARTICIPACION Y CONSULTA

CONSTRUCCIONES S.A., garantiza la participacion y consulta de las partes
internas y externas interesadas de acuerdo a lo establecido en el Procedimiento de

Identificacion de Peligros, Valoracion de Riegos y Determinacion de Controles.
4.4.7.3 INFRAESTRUCTURA

CONSTRUCCIONES S.A., con el objetivo de garantizar la seguridad y la salud en el
trabajo de sus trabajadores, mantiene en condiciones apropiadas su infraestructura

para lograr la conformidad bajo los requisitos especificados.

Para mantener en buenas condiciones la infraestructura se considera los siguientes

procesos:
e Correcto mantenimiento, revisiéon y control de los Equipos, Maquinas,
Herramientas, Equipos de Proteccion Personal e Instalaciones de las Planta y/u

Obra.

e Adecuada provision y disponibilidad de recursos a traves de una Planificacion y

Evaluacion de la Gestion, conforme a las necesidades.
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4474 AMBIENTE DE TRABAJO

CONSTRUCCIONES S.A., a través del Procedimiento de Identificacion de Peligros,
Valoracién de Riegos y Determinacion de Controles, ha identificado un Ambiente de
Trabajo necesario para lograr la conformidad con los requisitos del producto,
previniendo los incidentes y posibles enfermedades ocupacionales de sus

trabajadores cumpliendo con los requisitos especificados.

Dicho procedimiento establece los lineamientos para:

¢ Identificar, medir, evaluar y establecer los controles para los riesgos presentes en
los procesos de disefio, fabricacién y montaje existentes.

e ldentificar y evaluar los potenciales riesgos en la construccion y montaje de
nuevas obras, estableciendo los controles de manera preventiva.

e Realizar acciones de mitigacion de riesgos generados en lineas de construccion y
montaje existentes.

e Realizar inspecciones programadas a las condiciones de trabajo, ya sea en planta
y/u obra.

e El andlisis de situaciones operacionales emergentes, identificadas en la Matriz de

IPER (Identificacion de Peligros y Evaluacion de Riesgos).
448 PROCESO RELACIONADO CON LA SST
4481 COMUNICACION
La comunicacion interna, con las partes interesadas externas y la participacion de los
trabajadores, en relacion con la identificacion de peligros, evaluacion de riesgos y

determinaciéon de controles, se lo realiza mediante el Procedimiento de

Comunicacion Interna y Externa.
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4.4.82 CONTROL DE LOS DISPOSITIVOS DE SEGUIMIENTO Y
MEDICION

CONSTRUCCIONES S.A., de acuerdo al procedimiento de control, medicion y
seguimiento asegura la validez de las mediciones realizadas con estos equipos.
El procedimiento control, medicién y seguimiento da los lineamientos para que el

equipo de medicion sea:

e Calibracion y verificacion a intervalos planificado antes del uso del equipo.

e Almacenar adecuadamente, con el objetivo de evitar dafios que pudieran

invalidar el equipo.

e Protegido contra ajustes no deseados, o dafios durante su manipulacion.

4.4.9 MEDICION ANALISIS Y MEJORA

449.1 GENERALIDADES

CONSTRUCCIONES S.A., ha implantado las actividades de seguimiento, medicion,

analisis y mejora con el fin de:

e Hacer el seguimiento y medir de forma regular las caracteristicas fundamentales
de sus operaciones que pueden tener un impacto significativo o afecte a la
seguridad y salud de los trabajadores, a través del Procedimiento Control,
Medicion y Seguimiento.

e Asegurar la conformidad del SGSST conforme a los requisitos de la norma
OHSAS 18001:2007, a través del Procedimiento de Auditorias Internas.

e Mejorar continuamente la eficacia del SGSST.
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4.49.2 SEGUIMIENTO Y MEDICION

4.49.2.1 SATISFACCION DEL CLIENTE

CONSTRUCCIONES S.A., debe implementar un procedimiento para la evaluacién
del grado de satisfaccion del cliente con respecto al cumplimiento de sus requisitos.
Los resultados de la evaluacion de la Satisfaccion del Cliente, son usados como

elemento de entrada para la Revision Gerencial del SGSST.

44922 AUDITORIA INTERNA

CONSTRUCCIONES S.A., con el objetivo de determinar si el SGSST de la
organizacion cumple con los requisitos de la Norma OHSAS 18001:2007, ha
definido el procedimiento de Auditorias Internas para su respectiva evaluacion.

Este procedimiento describe la forma como la organizacion planifica las Auditorias
Internas, y como son llevadas a cabo por personal capacitado e independiente de los

procesos que se van a auditar.

Los resultados de las Auditorias Internas son revisados por la Gerencia General para
la planificacion de toma de acciones correctivas, preventivas y de mejora para el

crecimiento y fortalecimiento del SGSST.

4493 MEJORA CONTINUA

CONSTRUCCIONES S.A., impulsa el mejoramiento continuo de los procesos del

SGSST, mediante un Procedimiento de Planificacion y Evaluacion de la Gestion.

4493.1 NO CONFORMIDADES E INCIDENTES

CONSTRUCCIONES S.A., mantiene el Procedimiento de Control de No
Conformidades, para gestionar:

e Las no conformidades de la Seguridad y Salud en el Trabajo de los trabajadores.

e Laidentificacion y el tratamiento de no conformidades correspondiente a la SST.
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El procedimiento de Control de No Conformidades define también las
responsabilidades para las acciones que se toman cuando se dé una no conformidad
en la SST.

4493.2 ACCIONES CORRECTIVAS Y PREVENTIVAS

CONSTRUCCIONES S.A., describe en su procedimiento de Acciones Correctivas,

Preventivas para:

e Revisar y determinar las causas de no conformidades reales o potenciales, y las
oportunidades de mejoramiento.

e Evaluar la necesidad de adoptar acciones para asegurarse que las no
conformidades no se repitan (si las mismas ya han ocurrido), o para que las
potenciales no ocurran, asi como también para analizar las oportunidades para
Ilevar a cabo acciones de mejoramiento.

e Implantar las acciones correctivas, preventivas o de mejoramiento necesarias.

e Registrar y revisar los resultados de las acciones tomadas.
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4.4.10 NOMBRAMIENTO DEL REPRESENTANTE DE LA DIRECCION

De acuerdo a la conformidad y disposicion de la Norma OHSAS 18001:2007
requisito 4.4.1, CONSTRUCCIONES S.A., debe designar un Representante de la
Direccion con responsabilidad especifica dentro del SGSST, independientemente de

otras responsabilidades y con autoridad y funciones definidas.

El Representante de la Direccion de CONSTRUCCIONES S.A., debe:

e Asegurar que el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo sea
establecido, implementado y mantenido conforme a los requisitos de la Norma
OHSAS 18001:2007.

e Presentar informes sobre el desempefio del Sistema de Gestion de Seguridad y
Salud en el Trabajo a la Gerencia General, identificando oportunidades de

mejora.

La vigencia del presente nombramiento es de dos afios a partir de la aceptacion y
firma de responsabilidad, donde CONSTRUCCIONES S.A., puede hacer uso de la
renovacion por un periodo igual, sino se determina lo contrario. La Gerencia General

pude anular el presente nombramiento si asi lo decide.

Atentamente,

GERENTE GENERAL CONSTRUCCIONES S.A.
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CONSTRUCCIONES S.A.

PROCEDIMIENTO:

IDENTIFICACION DE PELIGROS, VALORACION
DE RIESGOS Y DETERMINACION DE CONTROLES

EDICION:

PROCESO DE IMPLEMENTACION

El presente procedimiento consta de:

e Objetivo

e Campo de Aplicacion
e Referencia Normativa
e Responsabilidades

e Procedimiento

e Modificaciones, y

e Anexos.

45 OBJETIVO

Identificar, conocer, medir y evaluar los riesgos derivados de las actividades,
productos y servicios de CONSTRUCCIONES S.A., para:

e Cumplir con la mejora continua del Sistema de Gestion de SST.

e Establecimiento de objetivos y metas y la implementacion de nuevos

proyectos.

e Responder a eventuales demandas de la comunidad y de los organismos de

control.

45.1 CAMPO DE APLICACION

Todas las actividades relacionadas con los procesos de CONSTRUCCIONES S.A.,

ya sean ejecutados en planta y/u obra.
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45.2 REFERENCIAS NORMATIVAS

OHSAS 18001:2007, Requisito: 4.3.1 — Identificacion de peligros, valoracion de
riesgos y determinacion de los controles.

Reglamento Interno de Seguridad Industrial.

Decreto ejecutivo 2393 Reglamento de Seguridad y Salud de los trabajadores y
Mejoramiento del Medio Ambiente de Trabajo.

Decision 584 Instrumento Andino de Seguridad y Salud en el Trabajo.

46 RESPONSABLES

4.6.1 RESPONSABLES DEL PROCESO

4.6.2 GERENTE GENERAL ES RESPONSABLE DE:

e La Seguridad Industrial de la Planta y/u Obra.

e Conformacion del Comité de Seguridad Industrial.

e Aprobar y dar seguimiento a los planes de accion.

e Verificar la eficacia de los planes de accion implementados y mantenidos para la

eliminacién o minimizacion de los riesgos identificados.

46.3 COMITE DE  SEGURIDAD INDUSTRIAL  TIENE LA
RESPONSABILIDAD DE:

e Vigilar el cumplimiento del Reglamento Interno de Seguridad y Salud de los
Trabajadores.
e Integrar la comision de investigacion de accidentes y verificar el cumplimiento

de las medidas preventivas o correctivas de los accidentes.

e Cooperar y realizar camparfias de prevencién de riesgos, y procurar que todos los

trabajadores reciban formacion adecuada en relacion a la materia.
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Analizar las condiciones de trabajo y solicitar a sus directivos la adopcién de

medidas de higiene y seguridad en el trabajo.

Realizar la inspeccion general de edificaciones, instalaciones, maquinas y

equipos, herramientas, EPP y recomendar la adopcién de medidas preventivas.

Gestionar la capacitacion de los miembros del Comité, con la participacion de

profesionales con formacion en la materia.

Realizar la deteccion, evaluacion y control de los riesgos.

Capacitar a los trabajadores en temas de seguridad y salud en el trabajo.

Registrar la accidentalidad, ausentismo y evaluacién estadistica.

Asesoria en materias de:

Control de emergencias y accidentes, almacenamientos y manejo adecuado de

materiales, sustancias quimicas y combustibles, implantacién y mantenimiento de

condiciones seguras en la infraestructura y operacion de maquinaria.

Seleccion de EPP, aprobacion para la dotacion e inspeccion del buen uso

correcto.

Elaborar planes de accion para los distintos riesgos identificables y verificar su

eficacia.

Ser miembro del Comité de Seguridad Industrial.

Responsable de tomar acciones en caso de accidentes.

Cumplir y hacer cumplir el Reglamento Internos de Seguridad y Salud.
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e Implementar, capacitar y mantener planes de contingencia para emergencias y

accidentes.

e Reportar al IESS las actividades del Comité y los indices de frecuencia y

gravedad.

e Capacitar al personal sobre la aplicacion del Reglamento Interno de Seguridad y

Salud y demas leyes relacionadas con la seguridad y salud.

e Conformar y asignar las responsabilidades en Control de Incendios y Riesgos

4.6.4 INVOLUCRADOS

Todos los usuarios de la documentacién del Sistema de Gestion de SST de la

organizacion.

4.7 PROCEDIMIENTO

4.7.1 ACTIVIDADES RUTINARIAS:

CONSTRUCCIONES S.A., Identifica los peligros y evalua los factores de riesgo
(Mecanicos, Fisicos, Quimicos, Ergonomicos, Bioldgicos, Psicosociales y de Origen
Natural) en base al Método Identificacion de Peligros y Evaluacion de Riesgos, su
respectiva Matriz IPER, que da informacién sobre los diferentes tipos de factores de
riesgos, peligros, posibles consecuencias, niveles de riesgos y control operacional-
gestion para la disminucion y/o eliminacion del factor de riesgo en las diferentes

actividades.
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4.7.2 ACTIVIDADES NO RUTINARIAS

CONSTRUCCIONES S.A., Para los factores de riesgos en actividades no rutinarias
0 actividades que no perduraran en el tiempo se realizara un Analisis de Seguridad en

el Trabajo y Permisos de Trabajos Especiales.

Estos métodos también son aplicables a organizaciones o personal de prestacion de

servicios complementarios.

4.7.3 CONTROL DE FACTORES DE RIESGOS

Para los factores de riesgos con valoracion no aceptable se establece los mecanismos

de gestion para reducir los riesgos de acuerdo con la siguiente jerarquia:

e Eliminacion.

e Sustitucion.

e Controles de ingenieria.

o Sefializacion/advertencias y/o controles administrativos.

e Equipos de proteccion individual.

Los mecanismos de gestion estan dados por:

Elaborar programas de inspecciones anuales en base a la Matriz de Identificacion

y Mapa de Riesgos, este sera aprobado por la Gerencia.

e Realizar inspecciones de maquinas, herramientas, equipos, en la obra y/o planta

de operacion, y las condiciones subestandares para su control y ejecucion.

e Ejecutar el programa de Inspecciones anuales.

e Identificar los riesgos y las personas expuestas a dicho elemento agresor, para el

registro en la Matriz IPER.
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e Trasladar los riesgos identificados en la matriz de evaluacion de riesgos, y
realizar la evaluacion de los factores, usando el método de evaluacién del grado
de peligrosidad, para los riesgos mecanicos.

e Definir las acciones a tomar, las fechas de implantacion, verificacion, revision,
responsables e involucrados para eliminar y/o minimizar los riesgos bases
considerados Intolerables, Importantes y Moderados, que puede causar dafios
profesionales.

e La verificacion del cumplimiento de las acciones de la matriz de evaluacion de
riesgos y el plan de accion, serd responsabilidad del Representante de la

Direccion.

e La Matriz de evaluacion de riesgos se revisara cada afio, para su evaluacion,

control con el Representante de la Direccion.

474 PARTICIPACION Y CONSULTA

CONSTRUCCIONES S.A., define por medio de las acciones correctivas y
preventivas, adicionalmente con la informacion de la matriz IPER, la cual se realiza

con la participacion y la consulta de los trabajadores de cada proceso.

4.7.5 MANEJO DE INCIDENTES

Por medio del procedimiento de no conformidades, acciones correctivas y
preventivas, la matriz IPER se revisa cada afo, y al detectarse nuevos riesgos de
actividades propias de los procesos de CONSTRUCCIONES S.A., se afiadiran para

sus respectivos determinacion de controles.

476 MODIFICACIONES

Este procedimiento serda modificado a peticion de la Gerencia General o del
Representante de la Direccion de SST.
Todas las modificaciones estan sujetas a la misma revision, comprobacion,

aprobacién, distribucion y control que el procedimiento original.
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4.7.7 ANEXOS

Matriz IPER, Identificacion de Peligro y Evaluacion de Riesgos.
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CONSTRUCCIONES S.A.

PROCEDIMIENTO: REQUISITOS LEGALES Y OTROS

EDICION: PROCESO DE IMPLEMENTACION

El presente procedimiento consta de:
e Objetivo
e Campo de Aplicacion
e Referencia Normativa
e Responsabilidades
e Procedimiento
e Modificaciones, y

e Anexos.

48 OBJETIVO

Establecer un procedimiento para identificar y acceder a los requisitos legales, y
otros requisitos a los que la organizacion suscribe, de tal manera que estén
disponibles en la compafiia en su Gltima version, se actualicen periédicamente, y a
las cuales tengan acceso los sectores de la Organizacion que deben hacer uso,
cumplir o tener conocimiento de estas normas. Este procedimiento sirve también

para evaluar periddicamente el cumplimiento de los requisitos legales.

4.8.1 CAMPO APLICACION

Todas las actividades de los procesos que se han identificado en la MATRIZ IPER,
también a los requerimientos legales, aprobados por 6rganos de control Ecuatoriano,

regulaciones, compromisos aprobados por CONSTRUCCIONES S.A., que tengan

directa relacion con los riesgos de SST identificados en la organizacion.
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4.8.2 REFERENCIA NORMATIVA

OHSAS 18001:2007, Requisito: 4.3.2 — Requisitos legales y otros.

4.8.3 RESPONSABILIDADES

La Gerencia a través del Representante de la Direccion de Seguridad y Salud en el
Trabajo, es responsable de la elaboracion y cumplimiento de este procedimiento y
sera el responsable de la recopilacién y la actualizacion de la legislacion ecuatoriana
relacionada con las actividades de CONSTRUCCIONES S.A.

Sera responsabilidad del Representante de la Direccion, identificar la ley o
reglamento de seguridad y salud en el trabajo que guarde relacion con cada uno de
los riesgos laborales significativos identificados en las operaciones de la Planta de
CONSTRUCCIONES S.A.

49 PROCEDIMIENTO

49.1 IDENTIFICACION Y ACTUALIZACION DE LAS NORMAS:
ACUERDOS PUBLICOS Y PRIVADOS

La Gerencia General junto con el Representante de la Direccion revisara, verificara y
mantendrd un listado actualizado de los acuerdos varios, relacionados con control

seguridad y salud en el trabajo, que la organizacion suscriba con otras entidades.

49.2 LEYESY REGLAMENTOS

4.9.2.1 CONVENIOS INTERNACIONALES

e CONSTRUCCIONES S.A., a través del Representante de la Direccion,
obtendra un listado actualizado de todos los convenios internacionales
bilaterales vigentes (publicados en el Registro Oficial), en caso que
CONSTRUCCIONES S.A., se vea obligado a presentar en la ejecucion de

Obras que los clientes lo exijan.
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También se obtendran, de ser factible, los textos de aquellos convenios no
publicados en el Registro Oficial que tengan que ver con la SST.

El Representante de la Direccion, comprobard, clasificara y evaluara el
cumplimiento cada afio de las leyes y reglamentos emitida a partir de

convenios internacionales.

4.9.2.2 LEGISLACION NACIONAL

El Representante de la Direccion, mantendra actualizada la legislacion
nacional referente a proteccion del SST a la que CONSTRUCCIONES S.A.,
esté obligada a cumplir, haciendo uso de la informacién enviada por la

Camara de Industria de Guayaquil, sobre los Registros Oficiales publicados.

4.9.2.3 LEGISLACION LOCAL

El Representante de la Direccion, mantendrd actualizadas las regulaciones
locales referente a proteccion de SST a la que CONSTRUCCIONES S.A.,
esté obligada a cumplir, haciendo uso de la informacién enviada por la

Camara de Industria de Guayaquil, sobre los Registros Oficiales publicados.

4.9.2.4 ACCESO Y DISPONIBILIDAD

Archivo: El Representante de la Direccion, archivara toda la informacion
obtenida.

Acceso: La informacion archivada estara permanentemente accesible a las
areas de la Organizacion que deban hacer uso, cumplir o tener conocimiento
de estas normas, en archivos fisicos 0 electronicos, en la oficina del
Representante de la Direccion.

Capacitacion: El Representante de la Direccion, informara por lo menos una
vez al aflo a la Gerencia de cambios y actualizaciones efectuadas con el fin

de que conozcan y se mantengan actualizados respecto a los criterios y los
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valores de los limites permisibles en parametros a controlar y que sean
exigidos por las leyes de proteccion de SST.

e Base de datos: El Representante de la Direccion actualizara cada vez que sea
necesario la base de datos a partir de las fuentes de informacion requeridas

para la ejecucion del presente procedimiento.

49.3 MODIFICACIONES

Este procedimiento serd modificado a peticion de la Gerencia General o del
Representante de la Direccion de SST. Todas las modificaciones estan sujetas a la
misma revisién, comprobacion, aprobacion,  distribucion y control que el
procedimiento original.

4.9.4 ANEXOS

e Reglamento Interno de Trabajo.

¢ Reglamento Interno de Seguridad y Salud en el Trabajo.
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CONSTRUCCIONES S.A.

COMPETENCIA, FORMACION Y
TOMA DE CONCIENCIA

PROCEDIMIENTO:

EDICION: PROCESO DE IMPLEMENTACION

El presente procedimiento consta de:

e Objetivo.

e Campo de Aplicacion.
e Referencia Normativa.
e Responsabilidades.

e Procedimiento.

e Modificaciones.

410 OBJETIVO

Establecer los lineamientos para determinar y otorgar al personal de
CONSTRUCCIONES S.A., la capacitacion adecuada para el éptimo desarrollo de
sus funciones y en lo relacionado con el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en
el Trabajo.

4.10.1 CAMPO DE APLICACION

Este procedimiento se aplica para la definicion de las necesidades de capacitaciéon y
su otorgamiento para el personal de CONSTRUCCIONES S.A.

4.10.2 REFERENCIA NORMATIVAS

OHSAS 18001:2007, Requisito: 4.4.2 — Competencia, formacion y toma de

conciencia.
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4.10.3 RESPONSABILIDADES

La Gerencia General y el Representante de la Direccion de SST son los responsables

de definir las necesidades de capacitacion del personal.

411 PROCEDIMIENTO

4.11.1 DETECCION DE NECESIDADES

La Gerencia General define y actualiza (cuando la organizacion lo requiera) las
descripciones de funciones y perfiles del personal.

La Gerencia General basado en la planificacion y evaluacion anual de desempefio,
obtiene informacién que permite conocer las necesidades de capacitacion que

requiere el personal.

La Gerencia General elabora el plan anual de capacitacion requerida de acuerdo al

presupuesto de recursos asignados.

Es responsabilidad del Representante de la Direccion de SST, dentro del proceso de
concientizacion del personal incluir mecanismos de identificacion y comunicacion,
entre los que se considera el uso de carteles con las politicas y procedimientos
relacionados con la Norma OHSAS 18001 aplicables a CONSTRUCCIONES S.A..,
los que son ubicados estratégicamente en diversos sitios de la planta y/u Obra.
Asimismo, se incluye charlas dictadas por parte de personal capacitado en los temas
de Seguridad y Salud en el Trabajo con la finalidad de crear en los trabajadores

compromiso y responsabilidad, y cumplimiento de los objetivos definidos.
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411.2 CLASIFICACION DE CAPACITACION REQUERIDA

41121 PERIODOS DE CAPACITACION

e Corto plazo (Periodo menor a 1 afo).

411.2.2 NATURALEZA DE LA CAPACITACION

e Por trabajador: Programacién de las necesidades de capacitacién para cada uno
de los trabajadores.

e Por areas de entrenamiento: Programacion de las necesidades de capacitacion
para cada uno de los trabajadores en cursos de actualizacion, tecnicos,
desarrollo, y miscelaneos si los hubiera.

e Por Departamentos: Programacion de las necesidades de Capacitacion para cada
uno de los trabajadores segin los Departamentos de Administracion,

Manufactura, Ventas, Industrial, Recursos Humanos y Operaciones.

4113 FUENTES DE CAPACITACION

41131 RECURSOS PROPIOS

e Los trabajadores de la organizacion que poseen los conocimientos necesarios

para impartir capacitacion especializada.

41132 RECURSOS LOCALES

e Organizacion capacitadoras y/o facilitadores locales que ofrecen programas de

capacitacion que cubran las necesidades de capacitacion para el personal.
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4.11.4 ELABORACION DEL PRESUPUESTO DE ENTRENAMIENTO

Una vez recopilada y clasificada la informacion, la Gerencia General elabora el

presupuesto de capacitacion anual, en funcion de los recursos asignados, que define:

e Costo de Entrenamiento por Area.

e Costo Anual de Entrenamiento.

4.11.5 APROBACION Y ASIGNACION DE PRESUPUESTO

La Gerencia General aprueba y/o modifica de acuerdo a las prioridades, el

presupuesto de entrenamiento anual.

4.11.6 CAPACITACION GENERAL

La Gerencia General coordina el desarrollo de la capacitacion junto con el

facilitador, los trabajadores y el personal que necesite capacitarse o actualizarse.
4.11.7 ACTUALIZACION DE EXPEDIENTE PERSONAL
Toda persona que recibe capacitacion por cuenta propia 0 por CONSTRUCCIONES

S.A., debe entregar una copia del certificado y/o reconocimiento recibido para la

actualizacion de los documentos personales.

4.11.8 MODIFICACIONES

Este procedimiento serda modificado a peticion de la Gerencia General o del
Representante de la Direccion de SST. Todas las modificaciones estan sujetas a la

misma revisién, comprobacion, aprobacion,  distribucién y control que el

procedimiento original.
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CONSTRUCCIONES S.A.

COMUNICACION, PARTICIPACION Y
CONSULTA

PROCEDIMIENTO:

EDICION: PROCESO DE IMPLEMENTACION

El presente procedimiento consta de:

e Objetivo.

e Campo de Aplicacion.
e Referencia Normativa.
e Responsabilidades.

e Procedimiento.

e Modificaciones.

4.12 OBJETIVO

Establecer y mantener un procedimiento para canalizar las comunicaciones internas
entre los distintos niveles de la organizacion, recibir, documentar y responder las
comunicaciones externas pertinentes sobre aspectos concernientes con el Sistema de
Gestion de SST de CONSTRUCCIONES S.A.

4.12.1 CAMPO DE APLICACION

Planta de CONSTRUCCIONES S.A.

4.12.2 REFERENCIA NORMATIVA

OHSAS 18001:2007, Requisito: 4.4.3 — Comunicacion, participacion y consulta
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4.12.3 RESPONSABILIDADES

El Representante de la Direccion es responsable de la elaboracion y cumplimiento de
este procedimiento.
Todas las areas de los distintos niveles de la organizacion son responsables del

cumplimiento de las comunicaciones internas de este procedimiento.

El Representante de la Direccion respondera ante terceros en todo lo concerniente a

asuntos de caracter de SST, y se registrara su decision.

413 PROCEDIMIENTO

4.13.1 COMUNICACIONES INTERNAS

Aplica a todos los trabajadores y contratistas que realizan operaciones en las
Instalaciones y/u Obra de CONSTRUCCIONES S.A.

4.13.2 REQUERIMIENTOS

e Todas las areas de CONSTRUCCIONES S.A., comunicardn sus requerimientos
(preguntas inquietudes, consultas) relativas a asuntos de SST al Representante de
la Direccion del Sistema de Gestion de SST.

e EIl Representante de la Direccion de SST considerard estos requerimientos y
respondera al area correspondiente.

e EI Representante de la Direccion de SST registrard y archivara por nombre y
objeto la consulta, soportes y respuestas respectivas.

e EIl Representante de la Direccion de SST realizara el seguimiento de las acciones
implicitas en la respuesta dada.

e Las comunicaciones internas podran realizarse mediante :

1. Memorandums (circulares escritos).
2. Correo electrdnico.

3. Carteleras.
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4.13.3 INFORMACION

e Cada vez que se requiera, el Representante de la Direccion de SST elaborard y
distribuird a todo el personal o personal especifico de la organizacion
comunicados o informativos relativos a la politica y desempefio del SST.

e Los informativos seran archivados por el Representante de la Direccion de SST.

e Los informativos internos se realizardn mediante:

1. Memorandums (circulares escritos).
2. Correo electrénico.
3. Memorias de reuniones: Actas.

4. Videos: Se presentaran mediante reuniones a grupos grandes de trabajadores
y serd ampliado si asisten funcionarios de mayor rango.
5. Se utilizaran los medios que permitan el registro, archivo y seguimiento por

parte de la organizacion.

4.13.4 COMUNICACIONES EXTERNAS: REQUERIMIENTOS

e Todas las entidades externas a CONSTRUCCIONES S.A., comunicaran sus
requerimientos (preguntas, inquietudes, consultas) relativas a asuntos de SST al
Representante de la Direccion.

e En caso que se realizara un requerimiento externo a través de otro canal
(empleados) estos deben canalizarlas a la Gerencia quien remitira al
Representante de la Direccion de SST.

e El Representante de la Direcciobn de SST presentarda el registro de
comunicaciones externas/internas para conocimiento de la Gerencia.

e EI Representante de la Direccion de SST analiza y redacta la respuesta y
responde a través de la Gerencia o0 a quien delegue.

e En caso de que el requerimiento contenga implicaciones de orden legal se
realizaran las pruebas necesarias para determinar el grado de riesgo laboral

existente y se respondera adecuadamente a la entidad externa.
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e EI Representante de la Direccion de SST registrard y archivara por nombre y
objeto la consulta, soportes, pruebas y respuestas respectivas.

e Las entidades externas a las que se dara respuesta podran ser :

Clientes.

Medios de Comunicacion.
Publico en General.
Instituciones Gubernamentales.

Organizaciones No Gubernamentales (ONG’s).

o g r w b E

Otras instituciones publicas o privadas.

4.13.5 COMUNICACIONES DE EMERGENCIA

Las comunicaciones en casos de emergencia se realizaran Unica y exclusivamente
por parte de la Gerencia General de CONSTRUCCIONES S.A.

4.13.6 PARTICIPACION Y CONSULTA

e Toda participacion y consulta por parte de los trabajadores de
CONSTRUCCIONES S.A., debe ser canalizada y dirigida a traves del
Representante de la Direccion del SGSST.

e EIl Representante de la Direccion es el responsable de informar a los trabajadores
sobre el desarrollo de nuevas actividades y proyectos que los involucren, para
hacerlos participe de los requerimientos y sugerencias a fin de satisfacer las

necesidades de ambos, sin afectar la seguridad y salud en el trabajo.

e Se coordinara con el Representante de la Direccion la planificacion de
identificacion de nuevos peligros y riesgos, asi mismo la valoracién, y determinar

controles en la investigacion de incidentes, que se generen con el desarrollo de
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nuevas actividades donde se vea afectada la seguridad y salud en el trabajo de los
trabajadores.

e Se coordinara con el Representante de la Direccion la planificacion de
identificacion de nuevos peligros y riesgos, asi mismo la valoracion, en la
investigacion de incidentes, que se generen con el desarrollo de nuevas
actividades donde se vea afectada la seguridad y salud en el trabajo de los

trabajadores.

e Se hara participe a los trabajadores cuando se realice revision en la politica y
objetivos del SGSST.

4.13.7 MODIFICACIONES
Este procedimiento serd modificado a peticion de la Gerencia General o del
Representante de la Direccion de SST. Todas las modificaciones estan sujetas a la

misma revisién, comprobacion, aprobacion,  distribucion y control que el

procedimiento original.
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CONSTRUCCIONES S.A.

PROCEDIMIENTO: CONTROL DE DOCUMENTOS Y REGISTROS

EDICION: PROCESO DE IMPLEMENTACION

El presente procedimiento consta de:

e Obijetivo.

e Campo de Aplicacion.
e Referencia Normativa.
e Responsabilidades.

e Procedimiento.

e Modificaciones.

414 OBJETIVO
Definir un patron de revision, aprobacion, distribucion y disposicion de la
documentacién que identifique los cambios y el estado de la revision.

Asegurar que se utilicen documentos aprobados y de la edicion vigente, identificados

y almacenados, de facil acceso y que se retengan por un tiempo preestablecido.

4.14.1 CAMPO DE APLICACION

Los documentos y registros del Sistema de Gestion SST, durante su elaboracion,

revision, aprobacion, distribucion, actualizacion y disposicion.
4.14.2 REFERENCIAS NORMATIVA
OHSAS 18001:2007, Requisitos:

4.4.5 - Control de Documentos.
4.5.4 - Control de Registros.
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4.14.3 RESPONSABLES DEL PROCESO

Gerente General.

Aprobacion de la estructura documental del SGSST

4.14.4 INVOLUCRADOS

Todos los usuarios de la documentacion del SGSST de la organizacion.

415 PROCEDIMIENTO

4.15.1 ELABORACION, CODIFICACION Y CONTROL DE DOCUMENTOS

Los documentos se elaboraran usando formatos que defina la organizacion.

La codificacién de los documentos sera definida por la organizacion, donde este
represente el tipo de documento y las caracteristicas de cada proceso.

4.15.2 REVISION, APROBACION Y VIGENCIA DE LOS DOCUMENTOS
DEL SGSST

Los trabajadores notifican al Representante de la Direccion la necesidad de emitir un

nuevo documento, el mismo que evaluara si es aplicable.
El Representante de la Direccion revisa la estructura del documento, realiza la
modificacion (si fuere el caso) y envia a los responsables del proceso para la revision

respectiva con fecha maxima de retorno.

El Representante de la Direccion envia el documento para revision y aprobacion por
parte de la Gerencia.
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En caso de que el cambio del documento no procediera, el responsable del proceso
solicita a través del Representante de la Direccion que el cambio sea discutido con la

gerencia.

El Representante de la Direccion debe asegurarse que se dispongan los recursos

necesarios para la implantacion del documento.

El tiempo de validez de los documentos del Sistema de Gestion de SST sera definido

por la organizacion.

4153 ACTUALIZACION Y DISTRIBUCION DE DOCUMENTOS, Y
RETIRO DE DOCUMENTOS OBSOLETOS DEL SISTEMA DE
GESTION DE SST

El Representante de la Direccion del Sistema de Gestion de SST emite copias con
sello de color rojo original de “Copia Controlada” y distribuyen a los usuarios de
dicho documento mientras los originales son archivados por el Representante de la

Direccion.

Los documentos impresos que no tengan el sello original rojo no son considerados
validos del Sistema de Gestion de SST, a excepcion de los documentos originales

que envia el Representante de la Direccién.

Cuando se emite una nueva edicion de algin documento del Sistema de Gestion de
SST, el Representante de la Direccion es el encargado de retirar los documentos
obsoletos de las aéreas o departamentos donde se estén usando conforme a su
distribucion.

El retiro de los documentos se hara de forma simultanea a la entrega de las copias de
la nueva version del documento. Los documentos obsoletos son rayados para
identificar que no son validos dentro del Sistema de Gestion de SST.

Transcurrido el tiempo de almacenamiento definido por la organizacion en cada uno

de los documentos, estos pueden hacer uso de reciclaje o desecho.

163



4.15.4 ACTUALIZACION Y/O MODIFICACION DE DOCUMENTOS DEL
SGSST

Durante el funcionamiento del Sistema de Gestion de SST se detecta la falta de
funcionalidad 6 mejora de un documento, el responsable del proceso 6 algin usuario
acuerda los cambios que haya que realizar en el mismo. Una vez que se hayan
realizado los cambios y/o modificaciones se procede al retiro y actualizacion del

documento.

Cuando se realiza modificaciones en la documentacion, la informacion referente a
dichos cambios es identificada en la historia de revisiones que debe ir anexa a cada
documento. En la historia de revisiones se registra al menos los tres Gltimos cambios

relevantes realizados en los documentos.

4.15.5 IDENTIFICACION Y CONTROL DE DOCUMENTOS DE ORIGEN
EXTERNO DEL SGSST

Los documentos de origen externos referentes a OHSAS 18001:2007, como leyes u
otros documentos de riesgos aplicables, son controlados por el Representante de la

Direccion.

El Representante de la Direccidon distribuye los documentos requeridos con sello de

copia controlada en la primera pagina del documento.

4.15.6 SOLICITUD DE COPIAS

Si debido al uso, deterioro imprevisto o algin documento del Sistema de Gestion de
SST estuviere ilegible, el responsable de cada proceso solicita al Representante de la

Direccion una nueva copia, quien la entrega y retira el documento dafiado o

deteriorado.
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4.15.7 CONTROL DE REGISTROS

Los registros generados para la operacion del Sistema de Gestion de SST, se los

controla:

e Cddigo de formato: Indica el codigo del formato, cuando el registro tenga un
formato definido.

e Nombre: Debe ser Unico especialmente para los registros que no tiene formato.

e Responsable: Nombre del cargo quien custodia el documento.

e Almacenamiento: Lugar donde se almacena el documento.

e Orden: Indicar los datos suficientes para una facil y rapida recuperacién cuando
se requiera.

e Ejemplo: Orden cronoldgico, secuencial, etc.

e Tiempo de retencion: Se indica el tiempo minimo de conservacion del registro el
cual debe ser definido en funcion de la necesidad para auditorias, regulaciones

que aplique, respaldo de la operacion y resultados de las actividades.
En los casos que se requiera se incluye el casillero de acceso y se especifica quienes

tienen acceso a los registros mencionados.

Disposicidn final: Este casillero sera incluido en los procedimientos que se requiera

dar una disposicion especial a los registros.

A las enmendaduras que se realicen a los datos en los campos de los registros por

cualquier medio debe adjuntarse la firma de quien lo realizo.

4.15.8 FORMATO DE PUBLICACION

El tamafio de la letra es 12 del tipo Time New Roman para todo el documento,
excepto los numeros de los literales que tienen tamafio 14 y negrita. El tipo de

documento se identifica con letras de tamafio 24 negrita, el titulo del documento

tiene tamafio 18 y negrita.
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Los documentos se identifican por el codigo asignado en el sistema mas la edicion

del documento.

No se puede cambiar el contenido del documento, sino solamente su formato.

Cada vez que un cambio se registra, se destruye el documento anterior retirdndolo

del area asignada, modificando toda referencia del documento.

4.15.9 DEFINICIONES

Registro: Son documentos del Sistema de Gestion de SST que proporcionan

evidencia objetiva de las actividades realizadas o de los resultados obtenidos.

Documento controlado: Documento que tiene un indicativo Original de Copia

Controlada que es valido para el SGSST.

4.159.1 MODIFICACIONES

Todas las modificaciones que se realicen a los documentos y/o registros estaran
sujetas a la misma revision, comprobacion, aprobacion, distribucion y control que el

procedimiento original.

Este procedimiento serd modificado a peticion de la Gerencia General o del
Representante de la Direccion de SST. Todas las modificaciones estan sujetas a la
misma revisién, comprobacion, aprobacion,  distribucion y control que el

procedimiento original.
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CONSTRUCCIONES S.A.

PROCEDIMIENTO: CONTROL OPERACIONAL

EDICION: PROCESO DE IMPLEMENTACION

El presente procedimiento consta de:

e Obijetivo.

e Campo de Aplicacion.
e Referencia Normativa.
e Responsabilidades.

e Procedimiento.

e Modificaciones.

416 OBJETIVO

Elaborar procedimientos e instructivos y/o establecer vinculos con los
procedimientos e instructivos de control de procesos del Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo para controlar los riesgos y peligros de las
actividades de CONSTRUCCIONES S.A. que puedan tener impacto significativo
gue generen riesgos 0 peligros al personal.

4.16.1 CAMPO DE APLICACION

Todos los procesos de CONSTRUCCIONES S.A. cuya evaluacion lo haya

determinado como una situacion de riesgo o peligro.

4.16.2 REFERENCIA NORMATIVA

OHSAS 18001:2007, Requisito: 4.4.6 — Control Operacional.
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4.16.3 RESPONSABILIDADES

Los responsables de cada proceso seran los encargados de elaborar e implementar

los procedimientos e instructivos operativos del area de trabajo.

417 PROCEDIMIENTO

4.17.1 OBJETIVO

El objetivo de los procedimientos operativos es el de controlar las diferentes
variables que involucran los procesos de la manufactura para que se realicen de

forma segura para el personal.

4.17.2 CAMPO DE APLICACION

En este punto se definird el alcance del procedimiento sobre las actividades

operativas.

4.17.3 RESPONSBILIDADES

Se determinaran los responsables para la elaboracion e implementacion de los

procedimientos.

4.17.4 DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

Detalla la manera en que se realiza la actividad y establece los criterios operativos

para su control.

4.17.5 MODIFICACIONES

Este procedimiento serd modificado a peticion de la Gerencia General o del
Representante de la Direccion de SST. Todas las modificaciones estan sujetas a la
misma revisién, comprobacion, aprobacion,  distribucion y control que el

procedimiento original.
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CONSTRUCCIONES S.A.

PREPARACION Y RESPUESTA ANTE
EMERGENCIAS

PROCEDIMIENTO:

EDICION: PROCESO DE IMPLEMENTACION

El presente procedimiento consta de:

e Objetivo.

e Campo de Aplicacion.
e Referencia Normativa.
e Responsabilidades.

e Procedimiento.

e Modificaciones.

4.18 OBJETIVO

Establecer un procedimiento para identificar situaciones y accidentes de emergencias
potenciales que ocasionan enfermedades, lesiones, accidentes en la seguridad y salud
en el trabajo de los trabajadores, y que nos permita determinar métodos y/o
estrategias para responder ante cualquier inconveniente.

4.18.1 CAMPO APLICACION

Todas las actividades de los procesos de CONSTRUCCIONES S.A., que tengan
directa relacion con los peligros y riesgos de SST, los cuales son identificados en la
matriz IPER de la organizacion.

4.18.2 REFERENCIA NORMATIVA

OHSAS 18001:2007, Requisito 4.4.7 — Preparacion y respuesta ante emergencias.
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4.18.3 RESPONSABILIDADES

Gerencia General: Bajo su responsabilidad esta:

e Coordinar, identificar, clasificar y valorizar las situaciones de emergencias y
accidentes potenciales.

e Gestionar los métodos y recursos para responder ante situaciones de emergencias

y accidentes potenciales dentro de la organizacion u obra en ejecucion.

Representante de la Direccion: Tiene la responsabilidad de:

e Coordinar las actividades con la Gerencia ante situaciones de emergencias y

accidentes potenciales.

4.18.4 INVOLUCRADOS

Todo el personal de Planta de CONSTRUCCIONES S.A.

419 PROCEDIMIENTO

4.19.1 IDENTIFICACION DE SITUACIONES ANTE EMERGENCIAS Y
ACCIDENTES POTENCIALES

Identificar dentro de la matriz identificacion de peligros y evaluacion de riesgos los
procesos correspondientes que se ejecutan bajo la condicion de emergencia.

Los responsables de cada proceso, trasladan estas actividades a la matriz
identificacion de peligros y evaluacion de riesgos.

4.19.2 VALORACION, CLASIFICACION Y DEFINICION DE METODOS
DE CONTROL PARA SITUACIONES DE EMERGENCIAS Y

ACCIDENTES POTENCIALES

e El responsable de cada proceso identifica, clasifica y valoriza el riesgo sobre las

situaciones que se genera ante una emergencia y accidentes potenciales.
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Luego el responsable del proceso define el método de respuesta ante la situacion
de emergencia y accidentes potenciales, considerando tolerables e intolerables
gue puedan tener impacto en la SST de los trabajadores, registrando en la matriz
de identificacion de peligros y valoracion de riesgos.

4.19.3 GESTION DE METODOS DE CONTROL PARA SITUACIONES DE

EMRGENCIAS Y ACCIDENTES POTENCIALES

La Gerencia General, el Representante de la Direccion y todos los trabajadores
son los responsables e involucrados en gestionar métodos de control que se

identifican en la matriz de identificacion de peligros y evaluacion de riesgos.

La matriz IPER de identificacion de peligros y evaluacién de riesgos se revisa
cada afio, con los responsables de cada proceso y el Representante de la
Direccion para su revision y actualizacion de cambios generados por situaciones

de emergencias y accidentes potenciales.

Los responsables de cada proceso junto con el Representante de la Direccidn son
los encargados en revisar periodicamente y modificar si es necesario el
procedimiento de preparacion y respuesta ante emergencias, cuando hayan
existido situaciones y accidentes de emergencias potenciales, realizando la

respectiva evaluacion y evidenciando los resultados de la respuesta.

Realizar simulacros para evaluar nuestra capacidad de respuesta a fin de estar
preparados eliminar y/o disminuir los peligros y riesgos que afecten la seguridad

y salud de los trabajadores.

171



4.19.4 MODIFICACIONES

Este procedimiento serd modificado a peticion de la Gerencia General o del
Representante de la Direccion de SST. Todas las modificaciones estan sujetas a la
misma revisién, comprobacion, aprobacion,  distribucién y control que el
procedimiento original.

4.19.5 DEFINICIONES

4.19.5.1 ACCIDENTES POTENCIALES

Se considera a las actividades que pueden generar cualquier peligro y/o riesgo

significativo sin que el mismo no haya ocurrido aun, y por lo tanto puede ser

prevenido.
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CONSTRUCCIONES S.A.

MEDICION Y SEGUIMIENTO DEL

PROCEDIMIENTO: -
DESEMPENO

EDICION: PROCESO DE IMPLEMENTACION

El presente procedimiento consta de:

e Objetivo.

e Campo de Aplicacion.
e Referencia Normativa.
e Responsabilidades.

e Procedimiento.

e Modificaciones.
420 OBJETIVO
Establecer un procedimiento para el monitoreo y medicion de los puntos claves en la
operacion de CONSTRUCCIONES S.A., cuyo impacto es significativo en la
seguridad de cada uno de los trabajadores y el personal de la organizacion,

garantizando a su vez un andlisis de los resultados obtenidos durante el proceso de

seguimiento a fin de prevenir la integridad fisica de personas y entorno.

4.20.1 CAMPO DE APLICACION

Registros de los procedimientos operativos, Evaluacion de los Riesgos Laborales,
Evaluacién y Cumplimiento con los Requisitos Legales, Objetivos y Metas,
Inspecciones y Aspectos relacionados con el Sistema de Gestion de SST.

4.20.2 REFERENCIA NORMATIVA

OHSAS 18001, Requisito: 4.5.1 - Medicion y seguimiento del desempefio.
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4.20.3 RESPONSABILIDADES

4.20.3.1 REGISTROS DE LOS PROCEDIMIENTOS OPERATIVOS

El Representante de la Direccién sera el responsable de mantener y controlar los
registros correspondientes a los Procedimientos Operativos del Sistema de Gestion
de SST.

4.20.3.2 EVALUACION DE LA MATRIZ DE RIESGO

El Representante de la Direccion con ayuda de los responsables de cada proceso
seran los responsable de revisar la identificacion y evaluacion de las actividades
descritas en la matriz de riesgo, vinculadas con las operaciones dentro la

organizacion.

4.20.3.3 EVALUACION DE LOS REQUISITOS LEGALES

El Representante de la Direccidon sera el responsable de revisar y evaluar el
cumplimiento de la legislacion aplicable a las actividades, productos y servicio de
CONSTRUCCIONES S.A. relacionadas con la parte de Seguridad y Salud en el
Trabajo.

4.20.3.4 OBJETIVOS, METAS Y PROGRAMAS

El Representante de la Direccion del Sistema de Gestion de SST es el responsable
del seguimiento de las metas y del cumplimiento de los programas establecidos.

El Representante de la Direccion del Sistema de Gestion de SST junto con la
Gerencia General son los responsables de revisar la adecuacion de los objetivos y

metas para establecer las tareas, plazos, responsables y recursos para su realizacion.
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421 PROCEDIMIENTO

4.21.1 REGISTRO DE LOS PROCEDIMIENTOS OPERATIVOS

Los registros operativos seran debidamente identificados, llenados, mantenidos y
archivados de acuerdo a los requerimientos operativos establecidos en los

procedimientos de cada uno del Sistema de Gestion de SST.

4.21.2 EVALUACION DE LA MATRIZ DE RIESGO

La actualizacion de la matriz de riesgo asi como la identificacion y evaluacion de los
mismos, sera realizado al menos una vez por afio de conformidad con el
Procedimiento de Identificacion de Peligros, Valoracion de Riesgos y Determinacion de

Controles.

4.21.3 EVALUACION DE REQUISITOS LEGALES

La vigencia y el cumplimiento de la legislacion aplicable al Sistema de Gestion de
SST vinculados a las operaciones de CONSTRUCCIONES S.A., se evaluara al

menos una vez por afio.
4.21.4 OBJETIVOS, METAS Y PROGRAMAS
El seguimiento de los objetivos y metas, asi como la observacion del programa del

Sistema de Gestion de SST se revisara anualmente, documentando los cambios

realizados.

4.21.5 CALIBRACION DE EQUIPOS

Los equipos de inspeccién, medicién y monitoreo de caracteristicas SST son
provistos por organizaciones externas calificadas. Para garantizar la fiabilidad de

tales mediciones se solicitara certificados de calibracion conjuntamente con los

informes.
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4.21.6 PROGRAMA DE INSPECCIONES Y MEDICIONES DEL SGSST

Con la finalidad de mantener una actitud proactiva que contribuya a la sostenibilidad
del SGSST, se realizara un plan de inspecciones in-situ a cada una de las areas

operativas de la organizacion.

Inspecciones Mensuales: Con la participacion del personal conjuntamente con el
Representante de la Direccion y gerente se realizan inspecciones que son registradas

en archivo, evaluando riesgos de entorno y operacion.

Reportes de Actividades y Condiciones de riesgo: Con la participacion de
cualquier persona vinculada a las operaciones de la organizacion, sea un colaborador
interno o externo como es el caso de los contratistas, se podra realizar reportes de
actividades de riesgo, las mismas que podran realizarse en el momento de identificar

la condicion.

Examenes Meédicos: Con la participacion del médico de la organizacion, se
procedera a realizar anualmente exdmenes médicos a cada uno de las personas que

laboren en la compafiia a través de un vinculo contractual directo.

Reportes de Accidentes y Cuasi-Accidentes: Con la participacion de cualquier
persona vinculada a las operaciones de la organizacién, sea un colaborador interno o
externo como es el caso de los contratistas, se podra realizar reportes de accidentes y
cuasi-accidentes, las mismas que podran realizarse en el momento de su

identificacion.

4.21.7 MODIFICACIONES

Este procedimiento sera modificado a peticion de la Gerencia General o del
Representante de la Direccion de SST. Todas las modificaciones estan sujetas a la

misma revisién, comprobacion, aprobacion,  distribucién y control que el

procedimiento original.
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CONSTRUCCIONES S.A.

PROCEDIMIENTO: CUMPLIMIENTO LEGAL

EDICION: PROCESO DE IMPLEMENTACION

El presente procedimiento consta de:

e Obijetivo.

e Campo de Aplicacion.
e Referencia Normativa.
e Responsabilidades.

e Procedimiento.

e Modificaciones.

422 OBJETIVO

Establecer un procedimiento para realizar evaluaciones periddicas que nos garantice

el cumplimiento de la legislacion en Seguridad y Salud en el Trabajo en todas las

actividades de CONSTRUCCIONES S.A.

4.22.1 CAMPO APLICACION

Aplica a los requisitos legales de las actividades de CONSTRUCCIONES S.A.

4.22.2 REFERENCIA NORMATIVA

OHSAS 18001:2007, Requisito: 4.5.2 — Evaluacion de cumplimiento legal y otros.

4.22.3 RESPONSABILIDADES

La Gerencia General es responsable de garantizar y gestionar todos los recursos

necesarios para alcanzar el cumplimiento de los requisitos legales identificados,
aplicables a las actividades de CONSTRUCCIONES S.A.
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e Establecer y dar seguimientos a las acciones correctivas y preventivas que se
generen para lograr el cumplimiento de los requisitos legales.

e Evaluacion periddica del cumplimiento de los requisitos legales aplicables a
CONSTRUCCIONES S.A.

e Asegurar que los controles establecidos sean mantenidos por los responsables

para garantizar su efectividad.
423 PROCEDIMIENTO
4.23.1 EVALUACION DEL CUMPLIMIENTO DE REQUISITOS LEGALES
CONSTRUCCIONES S.A., realizara la evaluacion del cumplimiento de los
requisitos legales aplicables a la Seguridad y Salud en el Trabajo, mensualmente para

su revisién y aprobacion por parte de la Gerencia.

La revision es para identificar si CONSTRUCCIONES .S.A, estad cumpliendo con lo
establecido en el procedimiento, y asi garantizar la efectividad y compromiso con los

trabajadores y sociedad.

Si CONSTRUCCIONES S.A., no esta cumpliendo con los requisitos legales exigidos

se tomaran acciones correctivas para eliminar el incumplimiento.

4.23.2 MODIFICACIONES

Este procedimiento serd modificado a peticion de la Gerencia General o del
Representante de la Direccion de SST. Todas las modificaciones estan sujetas a la

misma revisién, comprobacion, aprobacion,  distribucién y control que el

procedimiento original.
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CONSTRUCCIONES S.A.

PROCEDIMIENTO: ACCIONES CORRECTIVAS Y PREVENTIVAS

EDICION: PROCESO DE IMPLEMENTACION

El presente procedimiento consta de:

e Obijetivo.

e Campo de Aplicacion.
e Referencia Normativa.
e Responsabilidades.

e Procedimiento.

e Modificaciones.

424 OBJETIVO

Establecer los requerimientos para normalizar el control e investigaciones de no

conformidades, la implantacion de acciones correctivas y preventivas.

4.24.1 CAMPO DE APLICACION

Este procedimiento es aplicado a todas las no conformidades reales o potenciales
detectadas como resultado de las auditorias de seguridad y salud en el trabajo que se
realicen en CONSTRUCCIONES S.A., la revision del (Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo), quejas de clientes, reportes de riesgos y peligros,

No conformidades de proceso, producto y/o servicio.

4.24.2 REFERENCIA NORMATIVA

OHSAS 18001:2007, Requisito: 4.5.3 — Investigacion de incidentes. No

conformidades y acciones correctivas y preventivas.
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4.24.3 RESPONSABILIDADES

Todo el personal de CONSTRUCCIONES S.A. es responsable de tomar acciones
preventivas y/o correctivas en forma proporcional a la magnitud de los problemas

detectados, al impacto producido y a los riesgos que de ellos pueden derivarse.

La Gerencia General, Representante de la Direccion conjuntamente con los
trabajadores podran definir acciones preventivas como resultado de la revision del

Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo.

El responsable del area donde se tomen las acciones correctivas sera responsable de
evaluar y documentar la efectividad de la misma. En el caso de que se pueda
evidenciar la efectividad de la accion correctiva durante la auditoria, el auditor podria

documentar su opinion al respecto.

Si fuera reportada una situacion de alto riesgo el Representante de la Direccion del
Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo deberd tomar las medidas
necesarias para controlarlo y reducir el riesgo producido, e iniciar el proceso de

toma de acciones correctivas al respecto.

425 PROCEDIMIENTO

4.25.1 ACCIONES CORRECTIVAS

Las acciones correctivas seran tomadas como resultado de:

e Auditoria del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo Interna o
Externa.

e Reporte de Situaciones de Alto Riesgo.

e Anadlisis de reclamos de clientes.

e Revisiones gerenciales.
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4.25.2 ACCIONES PREVENTIVAS

e Observaciones en auditorias internas y externas.

e Revisiones gerenciales.

e Analisis de acciones correctivas.

e Revision de necesidades y expectativas del cliente.

e Analisis de la matriz de riesgo por parte del personal.

4.25.3 FUNCIONAMIENTO

La Gerencia designa al responsable de gestionar las acciones inmediatas que se
tomaran con respectos a la identificacion de los peligros encontrados.

4.25.4 MODIFICACIONES
Este procedimiento serd modificado a peticion de la Gerencia General o del
Representante de la Direccion de SST. Todas las modificaciones estan sujetas a la

misma revisién, comprobacion, aprobacion,  distribucion y control que el

procedimiento original.
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CONSTRUCCIONES S.A.

PROCEDIMIENTO: AUDITORIAS INTERNAS

EDICION: PROCESO DE IMPLEMENTACION

El presente procedimiento consta de:

e Obijetivo.

e Campo de Aplicacion.
e Referencia Normativa.
e Responsabilidades.

e Procedimiento.

e Modificaciones.

426 OBJETIVO

Determinar si el SGSST cumple la documentacion establecida para la gestion, en
base a los requisitos de la Norma OHSAS 18001:2007.

e Verificar que el SGSST esta implantado y se mantiene de manera eficaz.

o Identificar oportunidades de mejoramiento en las actividades desarrolladas dentro
del SGSST.

e Unificar el criterio de las interpretaciones de los procedimientos.

4.26.1 CAMPO DE APLICACION

Este procedimiento es aplicado a todas las Auditorias Internas del SGSST, para la
toma de acciones correctivas, preventivas y de mejora que se realicen en
CONSTRUCCIONES S.A., para su 6ptimo desempefio.

4.26.2 REFERENCIAS NORMATIVA

OHSAS 18001:2007, Requisito: 4.5.5 — Auditoria Interna.
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4.26.3 RESPONSABILIDADES

El Representante de la Direccion es el responsable de la planificacion de las
Auditorias Internas de Seguridad y Salud en el Trabajo, asi como de la aplicacion de

este procedimiento.

4.27 PROCEDIMIENTO

4.27.1 DEFINICION DEL GRUPO DE AUDITORES

El Representante de la Direccidon designara al grupo auditor, y del mismo grupo

nombrara al auditor lider, tomando en cuenta los siguientes criterios:

e Tener la calificacion y certificacion correspondientes.

e No pertenecer a la unidad que va a ser auditada.

e Conocer la documentacion del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo de CONSTRUCCIONES S.A.

e Tener disponibilidad de tiempo para efectuar el trabajo en las fechas establecidas.

4.27.2 PROGRAMA DE AUDITORIAS INTERNAS

El Representante de la Direccion debera poner a consideracion de la Gerencia los
programas anuales de Auditorias Internas de Seguridad y Salud en el Trabajo, los
mismos que posterior a su aprobacion, serdn dados a conocer a todos los
responsables de las diferentes unidades de CONSTRUCCIONES S.A. Para el
establecimiento de los programas se tomaré en cuenta los siguientes aspectos:

e Las auditorias internas a las diferentes unidades con la frecuencia que sea
necesaria a fin de servir de base a las revisiones del sistema por parte del Ente
Regulador Externo.

e Se deberan programar las auditorias (Internas/Externas) de manera que una vez
al aflo se complete una auditoria integral (que incluya todos los requerimientos
de la Norma OHSAS 18001.
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4.27.3 PREPARACION DE LA AUDITORIA

El Auditor Lider coordinara con la Gerencia General y Representante de la Direccion
las areas a ser auditadas las fechas exactas de las auditorias e informara al respecto,
segun la naturaleza de la Auditoria Interna.

Una semana antes de una auditoria, el Representante de la Direccion junto con el
Auditor Lider se reunird para revisar la disponibilidad de la siguiente informacion y
materiales:

e Formatos de Auditoria.

e Reportes previos de Auditorias.

e Miembros del grupo auditor.

e Procedimientos internos de la unidad para verificar su consistencia y eficiencia.

e Cualquier otra informacion que se considere relevante.

4.27.4 REALIZACION DE LA AUDITORIA

Las Auditorias seran realizadas bajo las condiciones generales estipuladas en el

Manual de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Los documentos de referencia para la Auditoria seran:

e Manual de Seguridad y Salud en el trabajo

Se realizard una reunion de apertura, en la que se presentaran los objetivos de la

auditoria y se puntualizara el horario de la misma.

En el curso de las entrevistas e investigaciones, los auditores verificaran el
cumplimiento de los enunciados del sistema SGSST e identificaran si fuera el caso
las desviaciones con relacion a los términos de referencia. Para el efecto, se utilizaran

listas de verificaciones previamente preparadas y los formatos.
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En la reunién de clausura entre la unidad o unidades auditadas y el grupo auditor se
presentard la lista de las no-conformidades del sistema y las acciones correctivas

acordadas con el area.

4.27.5 REPORTE DE AUDITORIA

El reporte de Auditoria proveerda una sintesis y las conclusiones de la auditoria. Se

adjuntaran los formatos correspondientes a las no-conformidades encontradas y las

acciones correctivas acordadas.

Posterior a la finalizacion de las auditorias, el Auditor Lider entregara la version del

reporte, a limpio.

Una vez que el informe sea aprobado por el responsable de las unidades auditadas, el

Auditor lider entregara una copia al Representante de la Direccion.

Los resultados de las Auditorias Internas son usados como elemento de entrada para
la Revision Gerencial del SGSST.

4.27.6 SEGUIMIENTO DE LAS ACCIONES CORRECTIVAS

El Auditor Lider realizara el seguimiento para que se cumplan con las acciones
correctivas acordadas en el area auditada y verificard su eficiencia e informara al
término del plazo de cumplimiento al Representante de la Direccion.

4.27.7 MODIFICACIONES

Este procedimiento serd modificado a peticion de la Gerencia General o del
Representante de la Direccion de SST. Todas las modificaciones estan sujetas a la

misma revisién, comprobacion, aprobacion,  distribucién y control que el

procedimiento original.
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CONSTRUCCIONES S.A.

IDENTIFICACION DE PELIGROS, VALORACION DE

METODOLOGIA: )
RIESGOS Y DETERMINACION DE CONTROLES

EDICION: PROCESO DE IMPLEMENTACION

4.28 METODOLOGIA
4.28.1 INTRODUCCION

Con la implementacion de una metodologia de trabajo, se observara directamente las

actividades de los procesos que se ejecutan en planta de CONSTRUCCIONES S.A.,

y/u obra del cliente, para desarrollar una correcta:

e Identificacion de peligros y evaluacion de riesgos en la Seguridad y Salud en el

Trabajo de sus trabajadores.

4.28.2 DESCRIPCION DE ELEMENTOS QUE CONFORMAN LA MATRIZ
IPER

La Matriz IPER de CONSTRUCCIONES S.A., esta conformada por los siguientes

elementos que se describen a continuacion:

4.28.3 NUMERO (No. :)

Orden numeérico correspondiente a las diferentes actividades que se registran en la
Matriz IPER.

4.28.4 TIPO DE TRABAJO

Actividad que corresponde a un proceso especifico en funcién del disefio y/o

construccién y montaje de Estructuras metalicas de acero.

NOTA: Se registran en la matriz IPER.
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4.28.5 CONCEPTOS DE TIPOS DE FACTORES DE RIESGOS
Clasificacion del tipo de factor de riesgo segin SASST.

4.285.1 BIOLOGICOS

Cualquier agente susceptible de causar enfermedad debido a la presencia de
microorganismos con inclusion de los genéticamente modificados, cualquier tipo de
infeccion, alergia o toxicidad.

4.28.5.2 ERGONOMICOS

Determinados por la falta de planificacion y disefios de puestos de trabajo.

4.28.5.3 FISICOS

Son las diferentes formas de energia que generadas por fuentes concretas, pueden
afectar a las personas que estan expuestas a ellas, a estas se las pueden sentir, pero no
tocarlas.

4.28.5.4 MECANICO

Relacionados con el manejo de maquinas, herramientas, superficies de trabajo,

procesos, operaciones industriales, entre otros.

4.28.5.5 PSICOSOCIALES

Todo riesgo asociado al comportamiento humano susceptible de producir dafios.

4.28.5.6 QUIMICOS

Debidas a la presencia de contaminantes de naturaleza quimica no controlada la cual

puede producir efectos agudos o cronicos y la aparicion de enfermedades.
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4.28.5.7 DE ORIGEN NATURAL

Los que genera la naturaleza, sin incidencia directa de la mano del hombre.

4.28.6 RIESGO

Combinacién de la probabilidad (s) y la consecuencia (s) de ocurrencia de un evento

identificado como peligroso.

Es la posibilidad de que ocurra: accidentes, enfermedades ocupacionales, dafios
materiales, incremento de enfermedades comunes, insatisfaccion e inadaptacion,

dafos a terceros y comunidad, dafos al medio y siempre perdidas economicas.

4.28.7 PELIGRO

Caracteristica o condicion fisica de un sistema/proceso/equipo/elemento con
potencial de dafio a las personas, instalaciones o medio ambiente 0 una combinacién
de estos.

Situacion que tiene un riesgo de convertirse en causa de accidente.

4.28.8 CONTROLES EXISTENTES

Son medidas de prevencion que realiza la organizacion CONSTRUCCIONES S.A.,
para disminuir y/o eliminar los posibles riesgos que se puedan presentar en la

ejecucion de las actividades dentro de un proceso en la construccién y montaje de

Estructuras metalicas de acero.
4.28.9 FACTOR DE RIESGO
Es el elemento agresor o contaminante sujeto a valoracion, que actia sobre el

trabajador o los medios de operacion y hace posible la presencia del riesgo (SASST).

Los factores de riesgos que mas se encuentran en la construccién son:
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4.28.9.1 RIESGOS EN EL MANEJO DE HERRAMIENTAS

Toda herramienta manual esta disefiada para utilizarse eficientemente con la ayuda
de fuerza humana. Cuando agregamos elementos adicionales como; tubos, golpes
con martillos o hacemos palanca con otras llaves, esto se transforma en un acto

incorrecto y peligroso, que puede originar un accidente.

Los riesgos mas comunes en este tipo de labor son:

e Golpes producidos por las herramientas.
e Proyecciones de fragmentos o particulas.

e Sobreesfuerzos y esguinces.

Figura 4.28.9.1: Riesgo en el manejo de herramientas.

Fuente: www.cybertesis.uach.cl.

4.28.9.2 RIESGOS PRODUCIDOS POR EL EMPLEO DE MAQUINAS
HERRAMIENTAS FIJAS

Para la construccion de estructuras metélicas, se utilizan una serie de maquinaria fija
que sirve para conformar, cortar, realizar funciones de mecanizado, acabado y pulido
de superficies. Los riesgos que pueden producirse debido a las operaciones realizadas
en las maquinas-herramientas se derivan de la ejecucion, operacion o supervision de
los trabajos, asi como de su manipulacion. Dentro de estos cabe destacar como los

mas importantes los siguientes:
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4.28.9.3

Choques y golpes por maquinas.

Caidas de objetos y materiales en manipulacién.
Atrapamientos y aplastamientos.

Cortes y heridas en las manos.
Proyecciones de particulas o fragmentos.
Proyecciones de fluidos.

Contactos térmicos.

Contactos eléctricos.

Contactos quimicos.

Ruido y vibraciones.

Incendios y explosiones.

Sobreesfuerzo y fatiga postural.

Exposicion a sustancias nocivas y toxicas.

Figura 4.28.9.2: Riesgos producidos por el empleo de maquinas herramientas fijas.

Fuente: www.conectapyme.com/trabajo_seguridad_soldadura.

DE SOLDADURA AL ARCO

Préacticamente la gran mayoria de los trabajos desempefiados son producto de la

soldadura, debido a que normalmente se debe construir, juntar las estructura o

perfiles.
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Este tipo de soldadura consiste, en la produccién de un arco eléctrico entre un
electrodo metalico y el metal base que se desea unir, produciéndose una elevada

temperatura y una fusion localizada.

El desarrollo de este tipo de trabajos requiere una fuerte especializacion técnica por
parte del operario. Hay que tener en cuenta que la mayoria de los casos no son
simples soldadores productivos, sino que ademas tienen que trazar, cortar la pieza a
trabajar, preparar los equipos, etc. Por tal motivo el personal debe estar debidamente
calificado para realizar este tipo de trabajo, cumpliendo con los estandares
requeridos. Dentro de este tipo de riesgo encontramos asociados los siguientes:

Riesgos de incendios y explosiones.

Radiaciones no ionizantes.

Exposicion, en algunos casos a sustancias toxicas o asfixiantes.

Contactos térmicos.

Contactos eléctricos.

Proyeccion de particulas.

Riesgos de Incendio

Figura 4.28.9.3.a: Riesgo de incendio, maquinas soldadura de arco.

Fuente: www.conectapyme.com/trabajo_seguridad_soldadura.

e Nunca se debe soldar en la proximidad de liquidos inflamables, gases, vapores,

metales en polvo o polvos combustibles.
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Ventilacion

Figura 4.28.9.3.b: Riesgo de ventilacion, maquinas soldadura de arco.

Fuente: www.conectapyme.com/trabajo_seguridad_soldadura.

e Soldar en éreas sin ventilacion adecuada es considerado una operacion
arriesgada, porque al consumirse el oxigeno disponible, a la par con el calor de la
soldadura y el humo restante, el operador queda expuesto a severas molestias y

enfermedades.

Figura 4.28.9.3.c: Riesgo de humedad, maquinas soldadura de arco.

Fuente: www.conectapyme.com/trabajo_seguridad_soldadura.

e EIl operador nunca debe estar sobre una poza o sobre suelo humedo cuando
suelda, como tampoco trabajar en un lugar humedo, corre el riesgo de producir

un choque eléctrico.
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4.28.9.4 RIESGOS PRODUCIDOS POR EL EMPLEO DE MAQUINAS
DE SOLDADURA AL ARCO EN ATMOSFERA GASEOSA

Algunas clases de soldadura en atmdsfera gaseosa son las siguientes:

1) Soldadura y corte al arco en atmdsfera inerte con electrodo de tungsteno,
soldadura tipo TIG.

2) Soldadura y corte al arco con alambre-electrodo en atmosfera inerte, soldadura
tipo MIG.

3) Soldadura con alambre y electrodo en atmosfera activa o semiactiva, soldadura
tipo MAG.

El tipo de riesgos derivados de este tipo de soldaduras son los mismos o muy
parecidos a los de procedimientos clasicos, por gas y por arco con electrodo

revestido.

Los gases utilizados para conseguir la atmdsfera requerida son: Argon, Helio,
mezclas de Argdn-Helio y Anhidrido carbonico. Asi como los gases producidos por
la temperatura del arco y la atmédsfera son el 0zono, 6xidos de nitrégeno y monoxido
de carbono. Hay algunas diferencias técnicas que hacen necesario un estudio especial

de estos nuevos procedimientos.

Su empleo se extiende no s6lo a las aleaciones ferrosas tales como; aceros ordinarios,
débilmente aleados e inoxidables, sino también en los metales o aleaciones no
ferrosas tales como; el aluminio y aleaciones ligeras, cobre y sus aleaciones en
particular. Es asi como los riesgos asociados a este tipo de labor son:

e Proyeccion de particulas.

e Contactos eléctricos.

e Contactos térmicos.

e Incendios y explosiones.

e Radiaciones no ionizantes.

e EXxposicion en algunos casos a sustancias toxicas o asfixiantes.

e Sobreesfuerzo y fatigas de tipo postural.
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Figura 4.28.9.4: Riesgo a radiaciones, maquinas soldadura arco en atmésfera.

Fuente: www.conectapyme.com/trabajo_seguridad_soldadura.

4.28.9.5 RIESGOS PRODUCIDOS EN LAS SOLDADURAS POR EL
EMPLEO DE OXIGAS

Es un método donde la soldadura se produce por fusion. Se denomina asi porque la
union de los materiales se realiza a una temperatura superior a la del punto de fusion
del metal base y del metal de aporte. Se produce este proceso o reaccion mediante la
utilizacion de un combustible (acetileno o propano) y un comburente (oxigeno), y
presenta los mismos riesgos mencionados anteriormente. El sistema que se utiliza

esta compuesto por:

1) Botellas o instalaciones fijas; donde se presentan el oxigeno, acetileno o propano

a presion. Estas botellas tienen que ir marcadas y pintadas segun corresponda.

2) Mano reductores; los gases almacenados estdn comprimidos a una gran presion,
para trabajar con ellos debemos reducir esta presion y mantenerla constante,

siendo esta la funcion que cumple este dispositivo.
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3) Mangueras y conexiones; la unién entre los sopletes y el oxigeno, concretamente
sus valvulas de reduccién y el combustible se produce por medio de tubos de

goma 0 mangueras.

4) Soplete; se utiliza para establecer la union entre el oxigeno y el acetileno o
propano. Esta mezcla se realiza a presiones y proporciones adecuadas para la

obtencion de una llama correcta.

4.28.9.6 RIESGOS PRODUCIDOS POR PROYECCION DE
PARTICULAS

Las causas de accidentes por proyecciones de particulas, a los 0jos u otra parte del

cuerpo, esencialmente se presentan en trabajos con esmeriles, tornos, galleteado de

piezas metélicas, golpes de soldadura calientes, picasales, ventilacion forzada y

cinceles entre otros.

Figura 4.28.9.6: Riesgo proyeccion de particulas.

Fuente: www.conectapyme.com/trabajo_seguridad_soldadura.

4.28.9.7 RIESGO DE INCENDIO Y/O EXPLOSION

En el taller o en la obra, existe una diversidad de trabajos, todos ellos con riesgos de
accidentes, sin embargo el riesgo de incendio con lesion a los trabajadores y /o dafios
a la propiedad pueden ser catastroficos, debido a fuentes de calor producto de
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trabajos en caliente, chispas eléctricas, mezcla de sustancias peligrosas y otras
condiciones que puedan provocarlo.

En lo que se refiere a la bodega de insumos, los riesgos de incendio podrian
originarse a causa de inflamaciones de productos quimicos peligrosos, pinturas,
tambores de liquidos combustibles entre otros.

Se debe entonces rotular el area y prohibir estrictamente fumar en estos sectores,
realizar trabajos en caliente y se debera retirar todo recipiente de contenga

combustible o aceites de aquellos sectores de alta temperatura.

4.28.9.8 RIESGOS PRODUCIDOS POR TRABAJOS EN ESPACIOS
CERRADOS

En el sector de la construccién de estructura metalicas muy poco nos encontraremos
frente a esta situacion, sin embrago vale mencionar que estos espacios en su mayoria
no cuentan con un sistema de ventilacion propio, por lo que se hace necesario
introducir aire forzado, considerando que pueden experimentar un déficit de oxigeno,
o0 bien, emanaciones de gases, vapores toxicos o explosivos. Al aire libre, los humos
pueden diluirse adecuadamente, sin embargo, en recintos cerrados pueden ser
peligrosos para la salud por lo que deberian tomarse adecuadas precauciones. Donde
no sea posible disponer de una buena ventilacion debe utilizarse un equipo de

respiracion apropiado.

Figura 4.28.9.8: Riesgo a espacios cerrados.

Fuente: www.conectapyme.com/trabajo_seguridad_soldadura.
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4.28.9.9 RIESGOS O LESIONES PRODUCIDAS POR VIBRACIONES Y
RUIDOS

Lesiones y traumas repetidos en las labores, son a menudo el resultado de la
vibracion de la mano y brazo, fuerza excesiva y tiempo inadecuado de recuperacion,
producidos por el uso de herramientas neuméticas asociadas con las tareas de
soldadura. Estas herramientas son frecuentemente usadas para remover soldadura o
corrosion, en preparacion a la soldadura o pulido de ella. En un cierto plazo provocan
desordenes como; tendinitis, el fendmeno de Raynaud (dedos blancos) o el sindrome
del tunel del Carpio. Estas condiciones reducen la capacidad de las manos de sentir y
regular la temperatura, producen entumecimiento y ardor, pueden provocar trastornos
nerviosos y circulatorios, asi como necrosis de los tejidos. Todas estas lesiones
pueden desarrollarse a menos que los trabajadores sean conscientes de sus causas y
tempranos sintomas. Para ello existen guantes anti vibracion, que estan disponibles
para ayudar a reducir los problemas asociados principalmente con la fuerza estatica y

la vibracion.

Las herramientas defectuosas que vibran excesivamente deben ser quitadas del

servicio.

Figura 4.28.9.9.a: Riesgo a maquinas de vibracion.

Fuente: www.conectapyme.com/trabajo_seguridad_soldadura.

Los operarios deben usar frecuentemente instrumentos vibratorios como las
amoladoras para alisar soldadura, remover pintura o corrosion de areas donde debe

ser realizado el trabajo en caliente.
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El hombre puede soportar por término medio una “intensidad de ruido” hasta 85 dB
durante una jornada laboral normal de ocho horas. En la fusion eléctrica, el nivel de
ruido a 3 metros de distancia puede ser todavia de 110 decibelios. El nivel medio en
corte de plasma en la fuente es de 110 dB. En las cercanias del lugar de soldadura se
realizan otras tareas productoras de ruido como rectificar, martillear y afilar. Para
alcanzar un nivel de ruido aceptable puede, entre otras cosas, utilizar herramientas y

técnicas de produccion mas silenciosas.

El deterioro de la audicién es gradual y puede pasar por desapercibida hasta que ellos
comienzan a tener dificultad al comunicarse con otros o al escuchar. La pérdida del
oido por el ruido es evitable, pero una vez adquirida es permanente e irreversible.

Si no se mejora la fuente de ruido en si, puede reducirse el impacto acustico

mediante aislamiento del tipo de armarios aislados, pantallas 0 mamparas.

Figura 4.28.9.9.b: Mampara aislante de ruido.

Fuente: www.conectapyme.com/trabajo_seguridad_soldadura.

4.28.9.10 RIESGOS PRODUCIDOS POR TRABAJOS CON EQUIPOS
ELECTRICOS

Para la construccion de estructura metélicas el uso de herramientas eléctricas es
elemental por lo que los riesgos de accidentes se acrecientan producto de la
humedad, también por las malas condiciones de las instalaciones y circuitos
eléctricos. Se debe agregar a esto, la sobrecarga de energia eléctrica en determinados
momentos, producto del funcionamiento simultdneo de los distintos equipos

eléctricos.
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Como medida se debe evitar que los trabajadores realicen ningun trabajo de
reparacién o mantencion eléctrica a dichos equipos, también se debe mantener cables

eléctricos por vias libres de aguas apozadas y humedad para evitar cortocircuitos.

Figura 4.28.9.10.a: Riesgo a descargas eléctricas.

Fuente: www.conectapyme.com/trabajo_seguridad_soldadura.

Las descargas 0 choques eléctricos pueden resultar cuando piezas de trabajo o
ensamblados no son correctamente armados. Estas estructuras pueden estar

energizadas y el trabajador toma contacto con estos riesgos.

Las conexiones a tierra deben estar conectados a una estructura que sea apropiada,
ambos cables deben ser continuos y con capacidad necesaria para su transporte. Evite
estar en contacto con el agua, trabajar con ropa humeda o guantes mojados esto

aumenta el riesgo de choques eléctricos.
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Figura 4.28.9.10.b: Acometidas eléctricas inapropiadas.

Fuente: www.cybertesis.uach.cl.
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Los conductores eléctricos por el manejo inapropiado que reciben pueden presentar
corte, como aqui se muestra, presentando un severo peligro de descarga eléctrica,
especialmente en lugares mojados o humedos, en la figura adjunta notamos como la
cinta repara el dafio del cable de la maquina de soldar, aunque es una buena medida

no provee aislamiento necesario.

4.28.9.11 RIESGOS O LESIONES EN OJOS

Las lesiones o heridas en los 0jos, es causada por los trabajos realizados en caliente
en las que estan presentes escoria y chispas, polvo, suciedad y particulas de metales

generadas por los procesos de polucion de las estructuras.

Figura 4.28.9.11.a: Mascara de proteccién facial.

Fuente: www.cybertesis.uach.cl.

La exposicion continGa a los rayos ultravioletas y energia radiante producida por
arcos electricos y llamas de gas, pueden causar lesiones al ojo, cuando el ojo es

expuesto a la luz intensa sin la proteccion adecuada.
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Figura 4.28.9.11.b: Méscara para soldar deteriorada,

Fuente: www.cybertesis.uach.cl.

Se puede notar claramente como una mascara de soldar se deteriora por los efectos
de la radiacion ultravioleta. La mayor parte de estas lesiones o heridas a los 0jos,
pueden ser prevenidas usando correctamente el equipo de proteccion personal. Los
trabajadores deben ser capacitados en el uso de su equipo de proteccion personal y
que sientan carifio al utilizarlos, adoptandolo como un estilo de vida, que es

fundamental para su salud y seguridad ocupacional.

Figura 4.28.9.11.c: Lesiones por proyeccion de particula.

Fuente: www.cybertesis.uach.cl.

Una particula de acero a alta velocidad es proyectada desde un esmeril, cuando otro

operario transitaba por el sector con su proteccion levantada.
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4.28.9.12 RIESGOS DE QUEMADURAS

Las quemaduras estan entre las lesiones mas frecuentes en lo que se refiere a los
trabajos en calientes. Estas lesiones a menudo ocurren cuando las chispas calientes o
la escoria fundida son atrapadas por la ropa o calzados.

Otra causa comun de quemaduras es cuando los trabajadores se ponen en contacto
con superficies acaloradas que permanecen calientes mucho después que ha sido
completado el trabajo. El uso del equipo de seguridad personal proporcionara la
proteccion necesaria contra las quemaduras. Ropas y zapatos adecuados ayudara a

prevenir estas lesiones.

Figura 4.28.9.12: Equipo proteccion a quemaduras.

Fuente: www.conectapyme.com/trabajo_seguridad_soldadura.

Las chispas resultantes en caliente o escoria fundida que cae en la ropa y zapatos son

las mas frecuentes quemaduras en el soldeo de las estructuras.

4.28.9.13 RIESGOS O LESIONES PRODUCIDAS POR LA POSICION
INCORRECTA DEL CUERPO

Las actividades desarrolladas como parte del trabajo en la construccion de estructuras
metalicas por lo general se realizan en posiciones incorrectas del cuerpo causando
lesiones. Las posturas estaticas prolongadas, la flexion frecuente, el inclinarse,
trabajos en rodillas y en posiciones que crean posturas torpes, son algunas causas que

conducen a lesiones en los trabajadores de la construccion.
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Figura 4.28.9.13.a: Lesiones por malas posturas.

Fuente: www.cybertesis.uach.cl.

Trabajos en espacios bastantes incomodos a menudo requieren posiciones que causan

tensiones musculares y/o o lesiones severas.

Figura 4.28.9.13.b: Lesiones por malas posturas,

Fuente: www.cybertesis.uach.cl.

Este trabajador mientras realiza sus labores permanece agachado por un tiempo
considerable, lo cual puede conducir a lesiones y severos dolores de espalda.
El ejecutar trabajos en caliente en lugares sobre cabeza, provoca tension en los

musculos del cuello, hombros y brazos.
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Figura 4.28.9.13.c: Lesiones por malas posturas,

Fuente: www.cybertesis.uach.cl.

4.28.9.14 RIESGOS PRODUCIDOS POR TRABAJOS EN ALTURA

Antes de iniciar cualquier actividad en la altura se requiere acordonar y aislar el area
en la cual se va a trabajar para evitar que extrafios ingresen a ella, ya que el personal
extraiio aumenta innecesariamente los riesgos, luego el armado mismo de la
estructura andamio o escalera. Todo trabajo en altura tiene riesgos muy
significativos, lo que hace necesario extremar las medidas de seguridad para la
ejecucion de los trabajos en estas condiciones. Cuando se trabaje en altura se debe
utilizar siempre el cinturdn de seguridad, arnés y/o linea de vida, amarrando el
extremo a una estructura solida y segura. Mantenerse seguro en la altura es una
actitud que todo trabajador debe adoptar. Un elemento que se tiende a ignorar en
estos trabajos es el ambiente y las condiciones del clima. Evitemos que eso nos pase
y en caso que las condiciones sean adversas como lluvia, neblina, vientos o falta de

visibilidad detengamos inmediatamente la actividad, indicando al supervisor de esto.

Figura 4.28.9.14: Trabajos en alturas.

Fuente: www.conectapyme.com/trabajo_seguridad_soldadura.
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4.28.9.15 RIESGOS A LA EXPOSICION EXCESIVA DE SUSTANCIAS
DANINAS

El trabajo continuo de soldadura de estructuras, su preparacion, y tratamiento de
pintura expone al trabajador a sustancias dafiinas, como combustibles, gases de
soldadura, pinturas anticorrosivas, por la amplia variedad de materiales, es
recomendable tener a mano que materiales presentan un riesgo potencial al ser

calentados, para asi saber el tipo de gas a que esta expuesto el trabajador.

Figura 4.28.9.15.a: Proteccion con ventilacion forzada,

Fuente: www.conectapyme.com/trabajo_seguridad_soldadura.

Las pinturas en general contienen una proporcion importante de solventes organicos
volatiles y que son capaces de inflamarse repentinamente o bien provocar
intoxicaciones o dafios a la piel, por eso se deben adoptar medidas de seguridad
necesarias para disminuir los dafios de accidentes durante su manejo y aplicacion,
como también durante su almacenamiento, debido a que esto Gltimo se hace mas
latente cuando los trabajos se realizan en espacios cerrados o confinados y sin la

ventilacion adecuada.
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Figura 4.28.9.15.b: Lesiones por inhalacién de gases.

Fuente: www.cybertesis.uach.cl.

4.28.9.16 RIESGOS EN EL MANEJO MECANICO DE ESTRUCTURAS
METALICAS, OBJETOS Y MATERIALES

La manipulacion mecénica lleva por esencia riesgos que se derivan del uso de los

diferentes tipos de gruas, de ellos el mas comin es la caida de objetos suspendidos,

debido a que normalmente se manejan cargas muy pesadas. Los riesgos mas

comunes asociados a este tipo de labor son:

Figura 4.28.9.16.a: Caida de objetos suspendidos.

Fuente: www.cybertesis.uach.cl.
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Figura 4.28.9.16.b: Atrapamiento y aplastamientos.

Fuente: www.cybertesis.uach.cl.

Figura 4.28.9.16.c: Choques y golpes.

Fuente: www.cybertesis.uach.cl.

Determinar, y analizar los riesgos en las diferentes etapas de construccion y
operacion de montaje.

Elaboracion de instructivos. Documentos.

Planificacion para la identificacion de peligro.

Definir pasos para la ejecucion de un trabajo.

Evaluacion y control de riesgos.
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4.29 EVALUACION PARA DETERMINAR VALORES DE
RIESGOS EN SEGURIDAD Y SALUD

CONSTRUCCIONES S.A., de acuerdo al siguiente detalle realiza la evaluacion del

riesgo en seguridad y salud, conforme a varios criterios que se expresan en las
siguientes tablas:

CRITERIOS DE EVALUACION

GRAVEDAD | PROBABILIDAD | EXPOSICION

) Naturaleza del NuUmero de Caracteristicas del
DETERMINACION Incidente. Ocurrencias. Factor de Riesgo.
DE VALORES DEL

Historial de
RIESGO DE Dafios a la o _ Frecuencia de
eraciones
SEGURIDAD Propiedad. p _ Exposicion.
Similares.

Reaccion de las
Tasa de % de Fuerza de

Repeticion. Trabajo Expuesto.

Autoridades y/o

Publico.

Tabla 4.29.1: Criterios de Evaluacion, Determinacion de Valores del Riesgo en Seguridad,

Construcciones S.A.

Fuente: Los Autores 2010.
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CRITERIOS DE EVALUACION
GRAVEDAD PROBABILIDAD | EXPOSICION
] Limite de
) Naturaleza del NUmero de o
DETERMINACION : . Exposicion
Incidente. Ocurrencias. ]
DE VALORES DEL Ocupacional.
RIESGO EN ) Historial de )
Consecuencias ) Frecuencia de
SALUD . Operaciones .
Médicas. o Exposicion.
Similares.
Reaccion de las
_ Tasa de % de Fuerza de
Autoridades y/o o _
o Repeticion. Trabajo Expuesto.
Publico.

Tabla 4.29.2: Criterios de Evaluacion, Determinacién de Valores del Riesgo en Salud,
Construcciones S.A.

Fuente: Los Autores 2010.

4.29.1 EVALUACION DEL FACTOR DE RIESGO

Para realizar la evaluacion del riesgo se determina mediante la siguiente expresion:
Riesgo = Gravedad * Probabilidad * Exposicion

Donde;

Gravedad: Es la magnitud o intensidad del dafo.

Probabilidad: Posibilidad de que la secuencia de fases de produccion del accidente

se complete.

Exposicion: Frecuencia que presenta la situacion del peligro y/o la amenaza.

4.29.2 DETERMINACION DEL VALOR DE RIESGO MITIGADO

Los valores para aplicar la mitigacion, es en funcion del valor del riesgo puro, que se

indica en las tablas:

e Evaluacion de los Riesgos de Seguridad.
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e Evaluacion de los Riesgos de Salud.

4.29.3 CONTROLES ADICIONALES

Consiste en la aplicacion de medidas que permitird prevenir y controlar los riesgos en

las diferentes actividades que se ejecutan en la Planta y/u Obra.
4.29.4 DISPOSICIONES DE SEGURIDAD
Es importante que cada trabajador de la organizacion CONSTRUCCIONES S.A,, sea
nuevo y/o antiguo, debe tener conocimiento del funcionamiento de la Matriz IPER,
como una medida de prevencidn para eliminar 6 disminuir los accidentes potenciales.
4.29.5 OBSERVACIONES

e Es prioridad y muy importante para la organizacién que las personas

encargadas de realizar la Identificacién de Peligros y evaluacion de Riesgos,

tengan conocimiento de las actividades y procesos a analizar.

e Dentro de las areas de trabajo ya sea en planta y/u obra, los trabajadores estan
expuestos a varios tipos de peligros, que dependiendo de su valoracion

pueden convertirse en riesgos.

e Cada uno de los elementos tiene sus definiciones en la matriz IPER.

4.29.6 REGISTRO

Matriz IPER, Identificacion de Peligros y Evaluacion de Riesgos (F.IPER.01)

210



430 EQUIPOS DE PROTECCION PERSONAL

4.30.1 INTRODUCCION

En muchas organizaciones actualmente existen circunstancias inquebrantables de
riesgo, ante esta situacion problematica las empresas, han optado por disefar
procedimientos y procesos para evitar la constante perdida de los trabajadores por
diferentes actividades, sin embargo se realizan los esfuerzos necesarios para buscar
el epicentro del problema, para atacar, prevenir y minimizar los mismos de raiz, esto
no siempre es posible, es por tal motivo que el uso de los Equipos de Proteccion
Personal (EPP) desarrolla un papel importante y fundamental en la seguridad y salud
del trabajador, ya que los mismos se encargan de evitar el contacto directo con
superficies, ambiente, y cualquier otro ente que pueda afectar negativamente su
existencia, aparte de crear comodidad en el sitio de trabajo, en este informe se
afianzaran conocimientos acerca del uso, seleccion y mantenimiento, de estos

equipos, que cabe destacar pueden ser individuales y colectivos.

4.30.2 CONCEPTO

Elemento o dispositivo destinado a proteger la salud e integridad fisica del trabajador
y ser llevado o sujetado, para que le proteja de uno o varios riesgos que puedan
amenazar su seguridad o su salud, asi como cualquier complemento o accesorio

destinado a tal fin.

El uso de equipos de proteccion personal, se debe considerar usarlos como ultimo
recurso, porque frecuentemente es molesto llevarlo puesto y limita la libertad de
movimientos en el trabajador; de esta manera no es sorprendente que a veces este ni
lo utilice. Como el objetivo fundamental del equipo es evitar que alguna parte del
cuerpo del trabajador haga contacto con riesgos externos, al mismo tiempo impide
también que el calor y la humedad se escapen del cuerpo, teniendo como
consecuencia de que alta temperatura y el sudor incomoden al trabajador, haciendo

evidente una fatiga mas rapida.
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4.30.3 CRITERIOS PARA EL CORRECTO USO DE LOS EQUIPOS DE
PROTECCION PERSONAL

Los equipos de proteccion personal, deberan utilizarse cuando existan riesgos para la
seguridad o salud de los trabajadores que no hayan podido evitarse o limitarse
suficientemente por medios técnicos de proteccion colectiva 0 mediante medidas,

métodos o procedimientos de organizacion del trabajo.

Todos los esfuerzos que se hagan por seleccionar y proveer de equipo de proteccién
apropiado seran inutiles si este no se usa adecuadamente, y el resultado final es la

desilusion y la desgana, pérdida de tiempo, de esfuerzos y de dinero.

La eleccion de los equipos de proteccion personal, debe hacerse con ayuda del
trabajador, ya que va a ser este quien los use, ya que si se requiere equipo de

proteccion en un area especifica, esto significa que debe ser proteccion coémoda.

Es claro que dentro de la planificacion de un programa de proteccion personal es
necesario tomarlos en consideracion, pero a veces se les toma sin ver la necesidad,
esto se traduce mejor a un desarrollo de métodos de higiene y seguridad industrial

que corrijan estas condiciones peligrosas de un ambiente de trabajo.

4.30.4 RESTRICCIONES AL USO DE LOS TRABAJADORES

Es posible que se encuentre un cierto descontento ante los trabajadores por la
implementacion de equipos de proteccion personal, por lo que dichos equipos pueden
sufrir una cierta modificacion para que estos sean mas coOmodos pero a Su vez

disminuye su efectividad.

Existen muchos equipos de proteccion personal, donde el trabajador debe tener muy
claro, y conocer las areas de trabajos para el correcto uso de los equipos. Esto trae
como consecuencia que la eleccion debe corresponder de acuerdo al tipo de trabajo
para analizar que partes del cuerpo estardn mas expuestas a que les suceda algun tipo
de lesion. Concretamente para las obras en construccion, se establece la posibilidad

de requerir el uso de EPP, en los siguientes casos:

212



4.30.5 EQUIPOS DE PROTECCION PERSONAL

4.30.5.1 PROTECCION CABEZA

La proteccién a la cabeza es una de las partes a ser mejor protegida, ya que es alli
donde se encuentra nuestro centro de mando, es decir el cerebro y sus componentes.
Debe suministrarse proteccion para la cabeza a aquellos trabajadores que estan
expuestos a sufrir accidentes en esta parte del cuerpo, creados particularmente por la
realizacion de trabajos, como: trabajo con arboles, construccion y montaje,
construccién de buqgues navales, trabajos con el manejo de metales basicos de gran
tamafno (aceros y aluminios), y los de las industrias quimicas, ademas de poder
usarse donde se crea que exista el riesgo de algun golpe a la cabeza.

Los materiales en los cuales se fabrican los diferentes tipos de cascos y gorras,
pueden ir desde telas para las gorras, como de plasticos de alta resistencia a impactos
y chispas que puedan provocar incendios, como el uso de metales. El tipo de material

va a depender del uso que se le van a dar de acuerdo a su clasificacion:

430.5.1.1 CASCOS PROTECTORES

Cascos en forma de sombrero o de gorra: son protectores rigidos para la cabeza,
ademas protegen a choques eléctricos o combinacion de ambos. También protegen al
cuero cabelludo, la cara, y la nuca de derrames aéreos de acidos o de productos
quimicos, asi como también de liquidos calientes. También evitan que las maquinas
puedan atrapar la cabellera del trabajador, como la exposicion de esta a polvos o

mezclas irritantes, incendios, y con resistencia a altos voltajes.

=

Figura 4.30.5.1.1: Casco protectores craneo.

Fuente: www.monografia.com
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o0 CLASE A y B: Resistentes al agua y a la combustion lenta, y a labores
eléctricos.

0 CLASE C: Resistentes al agua y a la combustion lenta.

o CLASE D: Son resistente al fuego, son de tipo auto extinguibles y no

conductores de la electricidad.

La suspension del casco es la parte que confiere a este las propiedades de distribuir
los impactos. Existen forros para los cascos que protegen al trabajador en tiempos
frios, haciéndolos mas ergonomicos y confortables. Para mantener el casco en su
lugar existen los barboquejos, que le permiten al trabajador sostener el casco en su

cabeza y evitar que este se le caiga.

Existen también cascos con dispositivos de conexion desmontables para protectores

faciales, y auditivos.

4.30.5.1.2 GORRAS ANTI GOLPES

Son otro tipo de proteccion para la cabeza, en donde no se tengan riesgos tan fuertes
de golpearse la cabeza, y se tengan espacios limitados de funcionamiento que
transformen al casco en limitaciones y se usan estos tipos de gorras fabricada en

materiales livianos y de pequefio espesor.

4.30.5.1.3 PROTECTORES PARA EL CABELLO

Se usan para evitar que los trabajadores con cabellera larga que trabajan en los
alrededores de cadenas, correas, u otras maquinas en movimiento, protegiéndolas y

evitando asi que estas entren en contacto con dichas piezas en movimiento.

4.30.5.1.4 PROTECCION AUDITIVA

Los sonidos se escuchan en condiciones normales como una variacion de diferencias
de presién y llegan al oido para luego ser transmitidas por los mecanismos auditivos
al cerebro, en donde se producen diferentes sensaciones, de acuerdo al tipo de ruido,
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los perjudiciales que excedan los niveles de exposicion al ruido permitidos (85-90
dB) se deben realizar disminuciones en la fuente de emision, pero a veces no es
suficiente y se debe acudir a la proteccion del oido, sea en su parte interna, o

directamente en los canales auditivos.

4.30.5.1.5 TAPONES

Son aquellos que se colocan en el canal auditivo. Existen los tapones aurales, y los
superaurales. Las cantidades de reduccién de ruido dependeran del tipo de material
con el que se encuentren fabricados, siendo m&s o menos absorbentes del ruido

pudiendo llegar hasta disminuir 15 dB.

Figura 4.30.5.1.5: Tapones.

Fuente: www.monografia.com

4.30.5.1.6 OREJERAS

Es una barrera aclstica que se coloca en el oido externo, proporcionan una
atenuacion, y varian grandemente de acuerdo a las diferencias de tamarfios, formas,
material sellador, armazon, y clase de suspension. La clase de cojin o almohada que
se usa entre la copa y la orejera y la cabeza tienen mucho que ver con la eficiencia de
la atenuacién. Los cojines llenos de liquidos o grasas, brindan una mejor suspension

de ruido, que los plasticos o caucho esponjoso, aunque pueden sufrir pérdidas.
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Figura 4.30.5.1.6: Orejeras.

Fuente: www.monografia.com

Las variaciones de los modelos brindan distintos grados de disminucion de ruido.
Pudiéndolos llevar en el caso de las orejeras hasta unos 25 dB o 30 dB menos de lo

que existe en el ambiente.

A pesar de lo eficiente que puedan ser los protectores auditivos el que se lo acepte
bien o mal, depende enormemente de lo comodo que resulte, debido a que Existen
personas que por defectos fisicos o psiquicos no pueden usar tapones, mientras que a

otras les es imposible usar orejeras.

Es importante notar, que dentro de las maneras de disminuir la cantidad de ruido, se
deben disponer de ambas para permitirle al obrero elegir cual le sea mas confortable
y le sienta mejor, siempre y cuando estas cumplan con los debidos niveles de

proteccion buscados con este dispositivo.

4.30.5.2 EQUIPOS DE PROTECCION PERSONAL - FACIAL Y
VISUAL

El proteger los ojos y la cara de lesiones debido a entes fisicos y quimicos, como
también de radiaciones, es vital para cualquier tipo de manejo de programas de

seguridad industrial.
En algunas operaciones es necesario proteger la totalidad de la cara, y en algunos

casos, se requiere que esta proteccion sea fuerte para que los ojos queden

salvaguardados del riesgo ocasionado por particulas volantes relativamente pesadas.
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Existen varios tipos de proteccion para la cara y los ojos, entre los cuales podemos
nombrar:

Figura 4.30.5.2: Proteccion obligatoria de la cara.

Fuente: www.monografia.com

4.305.2.1 CASCOS DE SOLDADORES.- Presentan una proteccion especial
contra el salpicado de metales fundidos, y a su vez una proteccion visual contra la

radiacion producida por las operaciones de soldado.

4.30.5.2.2 PANTALLAS DE METAL.- Se usan en operaciones donde exista el
riesgo de salpicadura por metales fundidos los cuales son parados por una barrera
fisica en forma de una malla metélica de punto muy pequefio, que le permite ver al

operario sin peligro de salpicarse y de exponer su vista a algun tipo de radiacion.

4.30.5.2.3 CAPUCHONES.- Esta realizado de material especial de acuerdo al
uso, por medio del cual se coloca una ventana en la parte delantera, la cual le permite
observar a través de dicha ventana transparente lo que esta haciendo, el empleo de
este tipo de capuchones se usa en operaciones donde intervengan el manejo de

productos quimicos altamente causticos, exposicion a elevadas temperaturas, etc.

4.30.5.2.4 IMPORTANCIA DE LOS EQUIPOS DE PROTECCION
VISUAL

Los materiales de fabricacion van a depender del uso, pero pueden ir de metales,

plasticos de alta resistencias y lona.
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Los equipos de proteccion visual, son basicamente cristales que no permiten el paso
de radiaciones en forma de onda por un tiempo prolongado que perjudiquen a los
diferentes componentes del aparato visual humano y objetos punzo penetrantes,

desde los tamafios mas pequefios.

Los materiales que se usan para la fabricacion de los equipos de proteccion visual no
debe ser corrosivo, facil de limpiar, y en la mayoria de los casos no inflamable, y la
zona transparente debe ser o méas clara posible evitando de esta manera efectos de

distorsién y prisma.

Existe el problema que se presente en ambientes himedos, debido al empafiamiento

de los lentes, esto se corrige con una aeracion maxima hacia el interior de los lentes.

Con respecto a las protecciones del resplandor y energias radiantes, es necesario

utilizar lentes con filtro adecuados al uso.

Entre los principales tipos de lentes o gafas a usar, encontramos:

4.30.5.2.5 GAFAS CON CUBIERTAS LATERALES.- Resistente al impacto

y a la erosion, adecuado para el trabajo en madera, pulido y operaciones ligeras.

4.30.5.2.6 ANTIRRESPLANDOR (ENERGIA RADIANTE).- Son aquellos
fabricados para proteger en contra del resplandor, escamas y chispas volantes, usados

en soldadura, y trabajo de metales a altas temperaturas.

4.30.5.2.7 QUIMICOS.- Fabricados en materiales anticorrosivos y resistentes al

impacto, en donde se manipulen materiales quimicos, etc.

COMBINACION.- Se encuentran fabricados con anti resplandor y quimicos, se

usan en procesos de soldadura especial y fundicién.

4.30.5.2.8 POLVO.- Se elaboran en materiales livianos que le permitan tener
ventilacion adecuada. Se usa en labores de carpinteria, molido y preparacion de

piedras, etc.
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4.30.5.2.9 VAPORES QUIMICOS.- Son fabricados de manera que mantengan
a los ojos sellados herméticamente por medio de gomas y no permitan que estos

vapores estén en contacto directo. Se usan en el manejo de acidos.

4.30.5.2.10 REJILLAS DE ALAMBRE.- Estan formados por una malla de
metal muy fina que le permite al operario ver lo que hace y a su vez no pasen
particulas metélicas dentro de ellos. Se usan en minas, canteras, tenerias, ambientes

de gran humedad.

4.30.5.2.11 LENTES.- Es una forma de sostener por medio de patas a un juego de

cristales o pléstico para evitar el contacto de objetos pesados con los ojos.

4.30.5.3 EQUIPOS DE PROTECCION PERSONAL - MANOS, DEDOS Y
BRAZOS

Por la aparente vulnerabilidad de los dedos, manos y brazos, con frecuencia se deben
usar equipos protectores, tales equipos como el guante y de acuerdo a sus materiales
y sus diversas adaptaciones hacen que tengan un amplio uso de acuerdo a las
consideraciones correspondientes a su aplicacion. Ademas del largo para proteger el

antebrazo y brazo del trabajador.

Los guantes, manoplas se impone usarse en operaciones que involucre manejo de
material caliente, o con filos, o puntas, raspaduras o magulladuras.

Los guantes no se aconsejan el uso en operadores que trabajen en maquinas rotativas,
ya que existe la posibilidad de que el guante sea arrastrado por la maquina en uso

forzando asi la mano del operario al interior de la maquina.

Si el guante a usar es de tamafo largo se aconseja que las mangas cubran la parte de

afuera del final del guante.

Los mitones son una variedad de guante que se usan donde no se requieran las
destrezas de los dedos. Pudiéndose fabricar de los mismos materiales que los

guantes.
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Las manoplas son formadas por una sola pieza de material protector cuya superficie
es lo bastante amplia como para cubrir el lado de la palma de la mano, al igual que
los mitones y los guantes estan fabricados con el mismo grupo de materiales.

Los materiales que deberan usarse para la fabricacion de los guantes, mitones, y

manoplas dependeran en gran medida de lo que se vaya a manejar.

)/

Figura 4.30.5.3: Guantes.

Fuente: www.monografia.com

4.30.5.3.1 GUANTES CUERO.- Para el manejo materiales abrasivos o
asperos, ademas de evitar que entren el polvo, suciedad metal caliente entre los

guantes del trabajador.

4.30.5.3.2 GUANTES MALLA METALICA.- Fabricados en metal liviano,
que protegen a los dedos, manos y brazos de herramientas filosas, como cuchillos o

punzones y de trabajos pesados.

4.30.5.3.3 GUANTES TIRAS DE METAL.- Los guantes, plantillas y mitones
reforzados con tiras de metal a lo largo de la palma son usados para obtener contra
los objetos agudos y un mejor medio para sostener los materiales en transporte con

altas temperaturas.

4.30.5.34 GUANTES DE HULE.- Protegen contra soluciones liquidas y para
choques eléctricos, sin embargo para productos quimicos o derivados del petréleo
que tiene efecto deteriorante sobre el hule es necesario para ello elegir guantes

fabricados para su uso especifico, en material de hule sintético.
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4.30.5.3.5 GUANTES DE TELA.- Son elaborados en lana, fieltro y algodon, y
algunos reforzados con cuero, hule o parches sujetos con grapas de acero, y se usan

para proteger de cortes y rozaduras en trabajos livianos.

4.30.5.3.6 GUANTES PLASTICOS.- Usados en trabajos donde intervengan
riesgos bioldgicos o de contacto directo como en un laboratorio 0 en lugares de

atencion sanitaria.

4.30.5.3.7 GUANTES TELAS METALICAS.- Son aquellos que se usan en
trabajos como soldadura en grandes cantidades y en trabajo de manejo de metales en

estado de fundicion.

4.30.5.4 EQUIPOS DE PROTECCION PERSONAL - PIERNAS Y PIE

La gran mayoria de dafios a los pies se deben a la caida de objetos pesados. Es facil
conseguir zapatos de seguridad que protejan en contra de esa clase de riesgo. Esa
clase de zapatos pueden conseguirse en tamarios, formas, y estilos, que a la vez se

adaptan bien a diferentes pies, y ademas tienen buen aspecto.

4.30.5.4.1 CALZADOS CON PUNTERA PROTECTORA.- se usan para
proteger los dedos de la caida de grandes pesos y evitar algun tipo de lesion en ellos.

Las puntas son normalmente elaboradas de acero.

4.30.5.4.2 CALZADOS CON CONDUCTORES.- son disefiados para disipar
la electricidad, para evitar que se produzcan chispas estaticas. Se emplean en salsa de
operaciones de hospitales y en ciertas tareas de industrias de explosivos o donde se

manejan sustancias altamente inflamables.
4.30.5.4.3 CALZADOS NO PRODUCTORES DE CHISPA.- se fabrican

excluyendo todo material de metal ferroso en su estructura, y en caso de que
contenga punta protectora de metal, esta se recubre en chapas de material no ferroso.
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4.30.5.4.4 CALZADOS NO CONDUCTORES.- fabricacion de materiales con
ausencia de todo tipo de metales, salvo en la punta protectora que sea bien aislada. Se

emplea para trabajar en zonas donde exista algun riesgo eléctrico.

4.30.5.4.5 CALZADOS DE FUNDICION.- es un botin disefiado con ligas
elasticas a sus lados para evitar la entrada de chispas o rociados de metal fundido.

4.30.5.4.6 CALZADOS IMPERMEABLES.-: son aquellas fabricadas en
plastico de tal maneta que sea impermeable para evitar el contacto de productos

guimicos o de aguas negras contaminadas.

4.30.5.4.7 CALZADO ESPECIAL.- hay zapatos especiales dependiendo de la
industria y del peligro que estas conlleven, por ejemplo en la construccion se deben
usar zapatos de suela reforzada o plantillas de metal flexibles para evitar el que los
clavos lo traspasen. En lugares humedos como en las fabricas de productos lacteos o
fabricas de cerveza, son efectivos los zapatos con suela de madera, para proteger a

los pies mientras se camina sobre superficies calientes.

4.30.5.4.8 CUBRE ZAPATOS DE PLASTICOS.- se usan para evitar la
contaminacion de un producto ya que forman una barrera fisica entre el zapato del
obrero y el suelo limpio de la zona de trabajo. Se pueden encontrar desechables,
fabricados en papel, y plastico las cuales se desinfectan dentro de un periodo de

tiempo establecido.

4.30.5.5 EQUIPOS PROTECCION PERSONAL RESPIRATORIOS

En los procesos que involucra las actividades de la construccion se crean
contaminantes atmosféricos que pueden ser peligrosos para la salud de los
trabajadores. Deben existir consideraciones como aplicar medidas de controlar a los
contaminantes.

Existen situaciones de emergencia donde el personal estd expuesto a una condicion
insegura causada por accidente inesperado, por periodos cortos que pongan en
peligro su salud.
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Ademas de las situaciones de no emergencia, que son las generadas de acuerdo a la
naturaleza del proceso en sus operaciones normales o de rutina, que exponen a los
trabajadores a la exposicion de una atmosfera que pueda producir enfermedades
cronicas, incomodidad muy marcada, o puedan resultar dafios permanentes fisicos, o

la muerte después de exposiciones repetidas o prolongadas.

Figura 4.30.5.5: Mascarillas para evitar gas, polvos, humos.

Fuente: www.monografia.com

4.30.5.5.1 CRITERIOS PARA SELECCIONAR EQUIPQOS
RESPIRATORIOS

e Tipo de contaminante del que hay que protegerse.

e Propiedades quimicas, fisicas y toxicoldgicas

e Es un contaminante de tipo emergencia o de situacion normal.

e Factores limitadores a los trabajadores para minimizar la posibilidad de que el
riesgo se materialice en lesion.

e Seleccion del tipo adecuado de protector respiratorio de acuerdo a las
especificaciones del fabricante.

4.30.5.5.2 CARTUCHOS QUIMICOS.- Considerados también como mascaras
de gas de baja capacidad. Este tipo de respiraderos tapa la nariz y la boca, la cual esta
unido por medio de goma a un cartucho reemplazable. Su uso se hace evidente
cuando existen exposiciones a vapores de solventes, limpieza en seco, fundicion de
metales sulfurosos, y lugares donde exista una baja concertacion de gases toxicos. Su

uso es en situaciones normales o de no emergencia.
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4.30.5.5.3 MASCARAS DE GAS.- Se acopla a los 0jos, nariz y boca, la cual se
encuentra conectadas a un bote que contiene un absorbente quimico que protege al
trabajador contra un determinado vapor o gas. ES de uso en situaciones de
emergencia. Su uso actualmente se encuentra en el amplio espectro de todos los

gases 0 vapores peligrosos conocidos.

4.30.5.5.4 FILTRO MECANICO.- Son dispositivos de uso en situaciones de no
emergencia, de tal manera que tapa la boca y la nariz. Su medio de filtro es
mecénico, ya que todo el aire que el individuo respira pasa por un filtro conectado en
la misma mascara. Los dispositivos respiratorios obligan a mantener una serie de
regimenes de mantenimiento muy exigente ya que su mecanica lo exige, por lo que
deben ser revisados periodicamente y correctamente mantenidos para que al

momento de verse la necesidad de usarlos estos estén en perfecto estado.

4.30.5.6 CINTURONES DE SEGURIDAD Y ROPA DE TRABAJO

Para su seleccion debe considerarse dos usos, el normal y el de emergencia. El
normal son cinturones usados para soportar tensiones relativamente leves durante el
desempefio habitual de una tarea. Estas tensiones raramente excederan el peso total

estatico del usuario.

El de uso en emergencia sirve para retener con seguridad un hombre al caerse, tal uso
puede presentarse en ciertas ocasiones donde sobrepasa el peso del uso del trabajador

debido a caidas o situaciones inesperadas.

Los materiales usados para fabricar estos cinturones son fabricados por medio e
correas tejidas de fibra sintética, o de cuero, en ambos casos se usan sistemas de
acopla de hebillas metalicas y colocados en tal manera que sean facil su

manipulacion y graduacion.
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Figura 4.30.5.6: Proteccion individual obligatoria contra caidas.

Fuente: www.monografia.com

4.30.5.6.1 CINTURON CON CORREA PARA EL CUERPO.- Se usan para
restringir movimientos del trabajador dentro de un area segura, para evitar caidas de

este.

4.30.5.6.2 ARNES PARA EL PECHO.- Usados en casos en donde la libertad

de movimientos en el operario es muy importante.

4.30.5.6.3 ARNES PARA EL CUERPO.- Se usan en casos en que el trabajador

deba traspasarse de un lado a otro en alturas peligrosas.

4.30.5.6.4 CINTURON DE SUSPENSION.- Se usa en casos donde no sea
posible trabajar en una superficie fija y en la cual el trabajador deba quedar

totalmente sostenido por un arnés para el cuerpo.

4.30.5.6.5 USOS FRECUENTES DE CINTURONES DE SEGURIDAD

e Limpiadores de ventanas de edificios, pintores y albafiles.
e Trabajadores en estructuras metélicas de acero para edificios.
e Los cuales se ven en la necesidad de trabajar en lugares a grandes alturas y en

superficies de alto riesgo de caida.
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4.30.5.6.6 CRITERIOS PARA SELECCIONAR CINTURONES DE
SEGURIDAD

e Hay que tener en cuenta la resistencia suficiente para detener al trabajador.

e Debe poseer un amortiguador para limitar el impacto de la carga.

e La distancia de detencidn debe ser corta para evitar que el trabajador se golpee

contra los alrededores de la caida antes de parar.

e Debe considerarse un margen de seguridad en estos aspectos de seleccidn para

evitar cualquier tipo de error de céalculo de condiciones o materiales.

En el uso de los cinturones de seguridad, debemos considerar la cuerda
salvavidas, la misma debe estar asegurada mas arriba del punto de operacion a un
anclaje, o un componente estructural capaz de resistir peso muerto minimo o

igual al peso del operario.

EL material de fabricacion en la mayoria de las cuerdas puede ser de nylon o

cafilamo con un minimo e 13mm de espesor.

4.30.5.6.7 CUANDO UTILIZAR LA PROTECCION ANTICAIDAS

Es obligatorio el uso de equipos de proteccion individual contra caidas de altura

(cinturdn de sujecidn, arnés) siempre que exista riesgo de caida de altura, como:

Trabajos en andamios.
Trabajos en postes y torres.
Trabajos en emplazamientos de torres de perforaciones situadas en altura.

Trabajos en pozos y canalizaciones.
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4.30.5.6.8 ROPA DE TRABAJO

Debera utilizarse la ropa de trabajo suministrada por la organizacion cuya principal
caracteristica sera la de ajustar bien al cuerpo sin perjuicio de la comodidad y

facilidad de movimientos, debido a varias exposiciones de riesgos en las industrias.

Figura 4.30.5.6.8.a: Proteccion obligatoria del cuerpo.

Fuente: www.monografia.com

e Para la seleccion de esta indumentaria hace falta tener presente precauciones
como: la prenda debe brindar la proteccion debida contra el riesgo involucrado, y
la otra que no entorpezca los movimientos del trabajador.

e La vestimenta puede tener incluidas batas, pantalones, delantales, camisas,
chaquetas, trajes completos, y cualquier disefio de ropa que proteja al trabajador
ante la posibilidad de sufrir algun tipo de lesion causada por su trabajo.

e EI uso de vestimenta adecuada previene al trabajador de riesgos contra
quemaduras, raspaduras, dermatosis, o cualquier lesion acarreada por dicha labor.
Y que ademas estas sean de facil acceso, es decir sean faciles de ponerse y
quitarse, en caso de presentarse algin tipo de emergencia.

e Los fabricantes estan en capacidad de poder producir las vestimentas de acuerdo
a los requerimientos de los usuarios manteniendo siempre la premisa de
resguardar la vida de un trabajador cumpliendo con las normas de fabricacion y
estandares de calidad.

e Las vestimentas acolchonadas de cuero, tela, fibras duras, plasticos o metales
protegen el abdomen contra golpes.

e Las prendas similares de metal, fibras duras o cueros, con refuerzos metalicos,
brindan proteccion contra golpes fuertes de herramientas de bordes bruscos. Para
tareas que requieran libertad de movimientos hay delantales con perfiles dotados

de broches, los cuales rodean totalmente el cuerpo para protegerlo.
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e Los resguardos de fibras duras, o de metal se usan también para proteger las

espinillas contra impactos fuertes.

-
-
-
-
-
-
-
-
-
=
-_

Figura 4.30.5.6.8.b: Ropa de trabajo.

Fuente: www.monografia.com

4.30.5.7 CONDICIONES QUE DEBEN REUNIR LOS EQUIPOS DE
PROTECCION PERSONAL

e Responder a las condiciones existentes en el lugar de trabajo.

e Tener en cuenta las condiciones anatomicas y fisioldgicas y el estado de salud del
trabajador.

e Adecuarse al portador, tras los ajustes necesarios.

e Reunir los requisitos establecidos en cualquier disposicion legal o reglamentaria
que les sea de aplicacion.

e Deben ser de uso personal y los equipos deberan estar certificados.
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4.30.5.8 REQUISITOS SANITARIOS DE LOS EQUIPOS DE
PROTECCION PERSONAL

Que el equipo de proteccion personal presente las condiciones éptimas para su
uso.

Adecuada presentacion de uso operacional.

La esterilizacion del equipo de proteccion personal cuando éste lo requiera.

Higiene y limpieza al vestuario.

4.30.5.9 RECOMENDACIONES:

Los equipos de proteccion personal deberan utilizarse cuando los riesgos no se
puedan evitar o limitarse por medios de proteccion colectiva.

e Comunicar las molestias causadas por el uso de los equipos.

e Debe comunicarse cualquier impacto, golpe o accidente que haya sufrido un
equipo para su reposicion, aln sin apreciar externamente deterioro alguno.

e Si se observa algun defecto o deterioro en el equipo comunicarlo al mando
directo para su reposicion.
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4.31 SENALES DE SEGURIDAD APLICADAS A LA
CONSTRUCCION

Con la finalidad de prevenir los riesgos o condiciones peligrosas que no se hayan
podido evitar, como también cumplir con las obligaciones de ley, estan establecidas

diferentes tipos de sefales:
4.31.1 SENALES DE PREVENCION O ADVERTENCIA
Estaran constituidas por un tridngulo equilatero y llevaran un borde exterior en color

negro. El fondo del triangulo sera de color amarillo, sobre el que se dibujara, en

negro el simbolo del riesgo que se avisa.

A A A LA A A

materias materias materias materias materias cargas
inflamahles explosivas toxicas corrosivas radiactivas suspendidas
campo magnético  riesgo de caida a vehiculo de riesgo peligro en
intenso tropezar distinto nivel manipulacion eléctrico general

radiaciones materias radiaciones riesqo haja materias nocivas
laser comburentes ho iohizantes hiolagico temperatura o irritantes

Figura 4.31.1: Sefiales de prevencién ¢ advertencia.

Fuente: Instituto de Seguridad e Higiene en el Trabajo, 1997.
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4.31.2 SENALES DE INFORMACION

Su forma puede ser cuadrada o rectangular. El color del fondo sera verde llevando de
forma especial un reborde blanco a todo lo largo del perimetro. El simbolo se
inscribe en blanco y colocado en el centro de la sefial. Las flechas indicadoras se
pondran siempre en la direccién correcta, para lo cual podra preverse el que sean
desmontables para su colocacién en varias posiciones. Las sefiales se reconoceran
por un codigo compuesto por las siglas del grupo a que pertenezcan, las de propia
designacion de la sefial y un nimero de orden correlativo.

Figura 4.31.2: Sefiales de Informacion.

Fuente: Instituto de Seguridad e Higiene en el Trabajo, 1997.



4.31.3 SENALES CONTRA INCENDIO

Su forma puede ser cuadrada o rectangular. El color del fondo sera rojo llevando y el

simbolo se inscribe en blanco y colocado en el centro de la sefal.

\
| D

Manguera Ezcalera Eutirtor Tel&fano para 12 luch
para incendios de rnano contra incendios

Figura 4.31.3: Sefiales contra incendios.

Fuente: Instituto de Seguridad e Higiene en el Trabajo, 1997.

4.31.4 SENALES DE PROHIBICION

Serén de forma circular y el color base de las mismas sera el rojo. En un circulo

central, sobre fondo blanco se dibujara, en negro, el simbolo de lo que se prohibe.

RO®X®

Prohibido fumar Prohibido fumar Prohibido pasar Prohibido apagar
y encender fuego a las personas con agua
Entrada prohibida Agua no Potable  Prohibida a los vehiculos No tocar
a personas de manutencién

Figura 4.31.4: Sefiales de prohibicién.
Fuente: Instituto de Seguridad e Higiene en el Trabajo, 1997.
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4315 SENALES DE OBLIGACION

Son de forma circular con fondo azul oscuro y un reborde en color blanco. Sobre el

fondo azul, en blanco, el simbolo que expresa la obligacion a cumplir.

Uso obligatorio Uso obligatorio  Uso obligatorio  Uso obligatorio  Uso obligatorio  Uso obligatorio
de gafas de casco de tapones de mascarilla de botas de guantes

.f"-‘

W

Uso obligatorio Uso obligatorio Uso obligatorio Via obligatorio Obligacion general
de mandil de méscara de arnés para peatones (acompanada, si
procede, de una

sefial adicional)

Figura 4.31.5: Sefales de obligacion.

Fuente: Instituto de Seguridad e Higiene en el Trabajo, 1997.
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CONSTRUCCIONES S.A.

GUIA DE FUNCIONES: GERENTE GENERAL

EDICION: PROCESO DE IMPLEMENTACION

4.32 RESPONSABILIDADES

e Planificar, direccion, coordinacién, supervisién y control de las operaciones de la
organizacion, de manera que garantice el cumplimiento de su mision y sus
objetivos de corto, mediano y largo plazo.

e Administrar y coordinar de manera correcta los recursos de la organizacion.

e Definir estrategias para la organizacion que le asegure un desempefio exitoso a
largo plazo.

e Analizar y proponer nuevos proyectos e inversiones de expansion de la
organizacion.

e Mantener un RRHH motivado, capacitado, comprometido y remunerado de
acuerdo al desarrollo econémico de la organizacion y del pais.

e Seguimiento y evaluacién de todas las operaciones de la organizacién con miras
a alcanzar los objetivos establecidos.

e Formular y aprobar politicas, estrategias, planes, programas y presupuestos de
cada uno de las areas de la organizacion.

e Asegurar el cumplimiento de politicas y procedimientos capaces de facilitar la
ejecucion de los proyectos y logro de objetivos de las areas de la organizacion.

e Analizar y ejecutar politicas y procedimientos administrativos orientados a
regular procesos de adquisiciones, seleccion de personal, procesos y ambientes
seguros que garanticen la salud y seguridad de los trabajadores.

e Mantenerse pendiente en conocer los requisitos de los clientes y trabajadores,
para asegurar procesos y ambientes seguros, para la satisfaccion de los clientes.
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432.1 REQUISITOS DE COMPETENCIA DEL CARGO

43211 EDUCACION

e Ingeniero Mecanico, Administrador de organizacion o afines.

43212 FORMACION

e Finanzas empresariales, habilidades gerenciales e inglés.

4.32.1.3 EXPERIENCIAS

e Minimo 5 afios en funciones de responsabilidades y liderazgo.

43214 HABILIDADES

e Planificaciéon estratégica, pensamiento analitico, trabajo en equipo, liderazgo,

toma de decisiones y direccion de personal.

4.32.15 OTRAS DESEABLES:

e Conocimiento en capacidad de fabricacion.
e Normas ISO 9001 y 14001, OHSAS 18001
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CONSTRUCCIONES S.A.

GUIA DE FUNCIONES: SECRETARIA DE GERENCIA

EDICION: PROCESO DE IMPLEMENTACION

4.33 RESPONSABILIDADES

Realizar tareas secretariales y administrativas, atencion de la central telefonica,
coordinar y concretar reuniones, atencion al cliente telefénicamente vy
personalizada.

Receptar mensajes y correspondencias dirigidas a gerencia.

Elaborar, redactar, dirigir, enviar y registrar cartas, faxes, memorandums y
ordenes de compras.

Elaborar requisiciones relacionadas con las actividades de la gerencia y dar
seguimiento hasta su cancelacion.

Mantener agenda diaria de la gerencia con los compromisos adquiridos.

Realizar y recibir Ilamadas telefonicas locales, nacionales e internaciones segln
requiera la gerencia.

Mantener un registro y control de Ilamadas a celulares realizadas desde la base
celular por el personal.

Custodiar y distribuir materiales de suministro de oficinas para todo el personal,
coordinando su adquisicion con la gerencia.

Mantener control eficiente del archivo legal y los documentos de la organizacion.
Realizar las compras de insumos de limpieza, agua, cafeteria, realizando un
listado de lo requerido.

Organizar eventos, conferencias y reuniones.

Coordinar las reservaciones de pasajes, transfer y hoteles cuando se requiera.
Realizar las funciones relacionadas a su actividad que el gerente le encomiende.

Mantenerse pendiente de conocer los requisitos de los trabajadores y clientes.
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4.33.1 REQUISITOS DE COMPETENCIA DEL CARGO

433.11 EDUCACION

e Bachiller.

4.33.1.2 FORMACION

e Secretariado ejecutivo.

4.33.1.3 EXPERIENCIAS

e 1 afo.

4.33.14 HABILIDADES

e Escucha activa, Iniciativa, Creatividad y Orientacion de servicio.

4.33.1.5 OTROS DESEABLES
e Manejo de sistema informaticos (Word, Excel, Power Point, etc.)

e Ingles.
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CONSTRUCCIONES S.A.

GUIA DE FUNCIONES:

LOGISTICA Y COMERCIAL

EDICION:

PROCESO DE IMPLEMENTACION

4.34 RESPONSABILIDADES
4.34.1 AREA DE LOGISTICA

Proveer el soporte necesario a los departamentos, para el adecuado suministro de
materias primas, materiales e insumos para el correcto desenvolvimiento de las
operaciones de la organizacion, evitando excesos de inventarios y escasez de
materias primas o materiales que generen un servicio deficiente al cliente.
Coordinar y controlar todas las actividades con los departamentos involucrados
con el propoésito de conseguir los objetivos de manera oportuna, agil y eficiente.
Colaborar en el proceso de compras de materias primas, materiales, insumos,
suministros, accesorios y repuestos.

Evaluar a los proveedores que suministren bienes y servicios para la
organizacion.

Elaborar informe sobre proyeccion de precios de materiales utilizados por la
organizacion.

Elaborar estadisticas de las compras de materiales que realiza la organizacion.
Mantener informado al gerente sobre la variacion de precios en los materiales

que utiliza la organizacion.

4.34.2 AREA COMERCIAL

Analizar el comportamiento del mercado.

Promocionar, desarrollar y vender los productos de la organizacion.

Supervisar y controlar las actividades del personal.

Coordinar y dictar charlas técnicas a profesionales, organizaciones, entidades
educativas, etc.

Dar seguimiento a las obras en ejecucion.

Asesorar a los clientes en sus requerimientos.
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e Prospectar clientes potenciales.

e Mantenerse pendiente de los requisitos del cliente.

4.34.3 REQUISITOS DE COMPETENCIA DEL CARGO

4.34.3.1 EDUCACION

e Profesional, Ing. Civil, Arquitecto, Comercio exterior o afines.

4.34.3.2 FORMACION

e Servicio al Cliente, Negocios internacionales y Benchmarking.

4.34.3.3 EXPERIENCIAS

e 3afos.

4.34.3.4 HABILIDADES
e Trabajo en equipo, Empatia, Escucha activa.
e Persuasion, Juicioso y Toma de decisiones.

e Organizacion de informacion, Planificacion, Negociacion y Liderazgo.

4.34.3.5 OTROS DESEABLES
e Normas ISO 9001 y 14001, OHSAS 18001
e Vehiculo propio.

e Construcciones.
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CONSTRUCCIONES S.A.

GUIA DE FUNCIONES: SERVICIOS GENERALES

EDICION: PROCESO DE IMPLEMENTACION

435 RESPONSABILIDADES

e Realizar el mantenimiento y limpieza de las oficinas, asi como también colaborar
con actividades de servicio para el personal administrativo.

e Atencion al cliente interno y externo.

e Atencion de los eventos sociales que se realizan en las oficinas.

e Apoyar labores de mensajeria cuando se requiera.

e Ejecutar cualquier otra funcion asignada.

e Mantenerse pendiente de los requerimientos del cliente.

4.35.1 REQUISITOS DE COMPETENCIA DEL CARGO

435.1.1 EDUCACION

e Bachiller.

4.35.1.2 FORMACION
e N/A

4.35.1.3 HABILIDADES
e Amabilidad y Cortesia.

43514 OTROS DESEABLES

e Actitud de servicio, honestidad, atencion al personal y pulcritud.
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CONSTRUCCIONES S.A.

GUIA DE FUNCIONES:

JEFE DE OPERACIONES

EDICION:

PROCESO DE IMPLEMENTACION

436 RESPONSABILIDADES

e Supervisar y controlar las obras en el montaje de las estructuras metalicas.

e Programar y planificar actividades a desarrollar en las obras contratadas.

e Controlar y registrar avances y rendimientos de las obras.

e Realizar la seleccion y contratacion de subcontratistas.

e Realizar mediciones de obras.

e Elaborar actas de entrega y recepcion de obras oportunamente.

e Mantener y aplicar normas de seguridad y limpieza dentro de obra.

e Proporcionar servicio de postventa en obras terminadas.

e Realizar funciones relacionadas a su actividad que el gerente le encomiende.

e Mantenerse pendiente del los requerimientos del cliente.

e Cumplimiento integral de los procedimientos y politicas de la organizacion.

e Ejecutar las actividades de acuerdo al presupuesto y planificacion aprobada por el

gerente.

e Autorizar la salida de suministros, insumos y accesorios.

4.36.1 REQUISITOS DE COMPETENCIA DEL CARGO

4.36.1.1 EDUCACION

¢ Ingeniero Civil, Arquitecto o afines.

4.36.1.2 FORMACION

e Estructuras metalicas, Ventas y Servicio al cliente.
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4.36.1.3 EXPERIENCIAS

e 2afos

4.36.1.4 HABILIDADES
e Destreza matematica, manejo de RRHH, manejo recursos materiales, trabajo en

equipo y liderazgo.
4.36.1.5 OTROS DESEABLES
e Disponibilidad para viajar dentro del pais.

e Disponibilidad de tiempo extra.
e Normas ISO 9001 y 14001, OHSAS 18001
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CONSTRUCCIONES S.A.

GUIA DE FUNCIONES: SUPERVISOR DE SEGURIDAD

EDICION: PROCESO DE IMPLEMENTACION

4.37 RESPONSABILIDADES

Realizar reconocimiento y evaluacion de riesgos.

Controlar los riesgos profesionales.

Capacitar al personal en seguridad y salud en el trabajo.

Registrar la accidentalidad, ausentismo y evaluacion de estadisticas.

Asesor técnicamente en materias de control de incendios, almacenamientos
adecuados, proteccion de maquinaria, instalaciones eléctricas, primeros auxilios,
control, educacion y ventilacion.

Inspeccion del correcto uso y mantenimiento de los EPP.

Inspeccion de los extintores.

Sefalizar salidas de emergencias y planes de evacuacion.

Actualizar el Reglamento de Seguridad y Salud de los trabajadores.

Capacitar al personal sobre la aplicacion del Reglamento de Seguridad y Salud en
el trabajo y demaés leyes relacionados.

Integrar el Comité de Seguridad y Salud en el trabajo.

Aplicar el procedimiento de Comunicacién Interna.

Realizar diagnostico sobre las necesidades de capacitacion en Seguridad y Salud
para el personal.

Realizar Plan Anual de Actividades.

Gestionar la concientizacion y capacitacion del personal para simulacros de
incendios, derrames de liquidos, solidos y desastres naturales.

Elaborar y participar en los planes de respuestas ante emergencias.

Mantenerse pendiente de conocer los requisitos del cliente.

Cumplir con las disposiciones de Seguridad personal y de todos los trabajadores.
Dar induccién al nuevo personal que ingresa a planta sobre las politicas y
procedimientos de Recursos Humanos.

Administrar los recursos de su area de influencia (Seguridad fisica, RRHH,

Materiales, Maquinarias e informacion sobre Seguridad y Salud en el trabajo).
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e ldentificar, clasificar, valorar las situaciones de emergencias y accidentes
potenciales.
e Controlar y evaluar el consumo de los EPP de la bodega.

e Asistir al personal en caso de emergencias.

437.1 REQUISITOS DE COMPETENCIA DEL CARGO:

4.37.1.1 EDUCACION

e Ingeniero Industrial 6 carreras afines.

4.37.1.2 FORMACION
e Seguridad y Salud en el trabajo.

4.37.1.3 EXPERIENCIAS
e 2 afos en cargos similares, o haberse desempefiado 3 afios en un nivel inferior a

este cargo.

43714 HABILIDADES

e Liderazgo, iniciativa, capacidad para relacionarse y comunicarse.

4.37.15 OTROS DESEABLES
e Primeros auxilios, conocimientos en Normas 1SO 9001, 14001, OHSAS 18001,

Auditor Interno de Sistemas Integrados.
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CONSTRUCCIONES S.A.

GUIA DE FUNCIONES: OPERADORES

EDICION: PROCESO DE IMPLEMENTACION

438 RESPONSABILIDADES

e Manejar equipos, maquinas, herramientas y EPP correctamente de acuerdo a las
instrucciones de operacion.

e Trabajar siguiendo los métodos de trabajo para garantizar que el producto
cumplas con las especificaciones técnicas descrita en los planos.

e Cumplir con las especificaciones e instrucciones en las 6rdenes de trabajo.

e Ubicar correctamente el producto y/o piezas en las areas establecidas antes de su
montaje de acuerdo a los planos.

e Verificar los recursos asignados y responsabilidades de cada orden de trabajo.

e Calibrar, verificar y revisar el estado de los equipos, maquinas y herramientas y
EPP antes de su operacion, y generar solicitudes de mantenimiento de ser
necesario.

e Clasificar los desechos de cada operacion y almacenarlos en las areas
correspondientes.

e Mantener ordenado y limpio el lugar de trabajo, sea en obra o planta.

e Mantenerse pendiente de los requisitos del cliente.

e Usar correctamente los Equipos de Proteccion Personal EPP segln la actividad
gue se esté desarrollando.

e Participacion en los planes de respuesta ante emergencias.

e Cumplir con las disposiciones de Seguridad personal.

e Cumplir y hacer cumplir las disposiciones de Seguridad y Reglamento Interno de

Seguridad y Salud en el trabajo.
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4.38.1 REQUISITOS DE COMPETENCIA DEL CARGO:

4.38.1.1 EDUCACION

e Primaria y/o bachiller.

4.38.1.2 FORMACION

e Soldadura y metrologia basica.

4.38.1.3 EXPERIENCIAS

e 1 afo.

4.38.1.4 HABILIDADES

e Iniciativa, capacidad de comunicacion.

4.38.1.5 OTROS DESEABLES
e Bachiller, Manejo de procesos arco sumergido, corte con plasma y Seguridad

Industrial.
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CAPITULO 5

PLAN PILOTO DE IMPLEMENTACION Y AUDITORIA

5.1 CRONOGRAMA

El tiempo para la implementacion del plan piloto, se estima en treinta dias, en

jornadas de ocho horas.

TEMARIO DURACION | RESPONSABLE

Elaboracion del presupuesto del Plan Piloto

- 2 dias Autores
de Implementacion.
Presentacion y aprobacion a la Gerencia del Autores
Presupuesto del Plan Piloto de 1 dias Gerencia
Implementacion. Construcciones S.A.
Elaboracion, Presentacion y aprobaciéon a la Autores
Gerencia del Manual del Sistema de Gestion 8 dias Gerencia
de Seguridad Y salud en el trabajo. Construcciones S.A.
Presentacion y aprobacion a la Gerencia del Autores
Reglamento 1.T. y de SST. Y Medio 2 dias Gerencia
Ambiente. Construcciones S.A.

Definicion del comité de SST. Nombramiento,

Descripcion de Funciones y responsabilidades| 4 dias Gerencia

Construcciones S.A.

los miembros.

Presentacion del Procedimiento de Autoreg
Lo T : . . Secretario
identificacion de peligros, valoracion de 10 dias Comité
riesgos y evaluaciones.

Capacitacion al personal sobre seguridad Autores
industrial, Uso correcto de los EPP vy 2 dias

reglamentos.

AUDITORIA  del plan piloto  de 1 dias Auditor

implementacion

Tabla 5.1: Cronograma de Implementacion.
Fuente: Los Autores, 2010.
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5.2

El Plan Piloto de Implementacion abarca los siguientes objetivos:

GENERALIDADES DEL PLAN PILOTO DE IMPLEMENTACION

e Identificacion continda de peligros, evaluacion de riesgos y la determinacion de

los controles necesarios.

e Sensibilizar al personal, mediante la capacitacion sobre el correcto uso de los

EPP.

La dotacion y/o entrega de los EPP, asi como también la regulacion de los

reglamentos y exigencias legales, formara parte del compromiso adquirido por
CONSTRUCCIONES S.A., los costos generados por accidentes de trabajo, no solo

afectan a la operacion de la empresa, perdidas de tiempos, mala imagen, sino

también al personal, que podrian sufrir lesiones graves y/o hasta fatales.

Para la elaboracion del presupuesto y la asignacion de recursos al Plan Piloto de

Implementacion, se ha determinado los siguientes rubros:

5.3 PRESUPUESTO DEL PLAN PILOTO DE IMPLEMENTACION

ITEM DESCRIPCION COSTO
ANUAL

1 Costo de los Requisitos legales $ 650,00

2 Costo de la Asesoria $1.400,00

3 Costo de la capacitacion $ 350,00

4 Costo de Suministros de oficina, papeleria $350,00

5 Costo de la dotacion anual de los EPP $2.664,84

TOTAL $5.414,84

Tabla 5.3: Costo del Plan Piloto de Implementacion.
Fuente: Los Autores, 2010.
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53.1 COSTO DE LOS REQUISITOS LEGALES

Ante la necesidad de poner en vigencia los reglamentos internos de Seguridad y
Salud en el trabajo, y el reglamento interno de trabajo, estos deberan estar
registrados, en la Division de Riesgos del Instituto Ecuatoriano De Seguridad Social
y en la inspectoria de trabajo, para tal efecto se requiere realizar los tramites

respectivos.

ITEM DESCRIPCION COSTO
1 Reglamento Interno de Trabajo $ 350,00
2 Reglamento Interno de Seguridad Y salud en el Trabajo. $ 300,00
TOTAL | $650,00

Tabla 5.3.1: Costo de Requisitos Legales.
Fuente: Los Autores, 2010.

532 COSTO DE LA ASESORIA

La asesoria debe estar a cabo de un profesional de un organismo de certificacién, con
credencial de Auditor Lider en Sistemas De Gestion Integral o en este caso de la
Norma OHSAS, se ha estimado que los valores, pueden fluctuar, segun el tamafio de

la empresa, nUmero de empleados, situacion inicial, y alcance de la norma.

ITEM DESCRIPCION COSTO
1 Servicio profesional de Auditor de la Norma OHSAS. $1.100,00
2 Gastos por viatico, movilizacién y hospedaje. $ 300,00
TOTAL | $1.400,00

Tabla 5.3.2: Costo de Auditor de la Norma.
Fuente: Los Autores, 2010.
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5.3.3
SUMINISTROS

Para que el personal pueda asimilar la informacion, CONSTRUCCIONES S.A.
difundird mediante la publicacién de afiches alusivos a la seguridad y salud en el
trabajo en las instalaciones de la empresa, y harad entrega de los boletines con el
contenido de los reglamentos internos de trabajo, seguridad y salud en el trabajo,

todo el personal debera asentar en acta, con su firma, fecha, como constancia de

COSTO DE LOS AFICHES

IMPRESOS,

haber recibido la informacién antes mencionada.

PAPELERIA Y

. 3 VALOR | VALOR
ITEM DESCRIPCION CANTIDAD
UNIT. TOTAL
1 Impresion Reglamento IT. 30 $1,50 $45,00
2 Impresion Reglamento SST. 30 $1,50 $45,00
3 Cartelera de Exposicion. 1 $ 200,00 $ 200,00
Papeleria, Utiles de oficina,
4 1 $60,00 $60,00
etc.
TOTAL $350,00

Tabla 5.3.3: Costo de Afiches, papeleria y suministros.

Fuente: Los Autores, 2010.

250




534 COSTO DE LA CAPACITACION

Las charlas e inducciones se dictaran al personal operativo, serdn de manera
intensiva y tendran una duracion estimada de ocho horas, teniendo un receso de

guince minutos cada dos horas y para el lunch treinta minutos.

ITEM DESCRIPCION CANTIDAD VALOR VALOR
UNIT. TOTAL

1 | Seguridad Industrial. 2 Horas $30,00 $60,00

2 Uso de Equipos de Proteccion. 2 Horas $30,00 $60,00

3 Induccion de reglamentos internos. 2 Horas $30,00 $60,00

4 [ Alquiler de salén con equipos. 8 Horas $80,00 $80,00

5 | Refrigerios y almuerzos al personal. 30 $90,00 $90,00

TOTAL $350,00

Tabla 5.3.4: Costo de capacitacion.
Fuente: Los Autores, 2010.

5.3.4.1 SEGURIDAD INDUSTRIAL

Se tratara en estas charlas los diferentes topicos que comprenden la seguridad
industrial de la organizacion, conceptos principales, riesgo, peligro, lugar de trabajo,
sefiales de seguridad.

Ademas se hablara sobre las diferentes condiciones inseguras, que pueden darse en el

sector de la construccion, tipos de trabajo, factores de riesgo que se encuentran en
las operaciones diarias del trabajo.

5.3.4.2 EQUIPOS DE PROTECCION PERSONAL

En esta charla se impartira las maneras correctas de usar, la importancia de su uso, la

obligatoriedad y las recomendaciones para el cuidado y mantenimiento de los EPP.
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5.34.3 REGLAMENTOS INTERNOS

Es importante mencionar que para garantizar, controlar y ser vigilantes que las
disposiciones, normas, prohibiciones y responsabilidades se cumplan, estas deben ser
difundidas al personal, para que tengan el conocimiento necesario de cuél debe ser el
comportamiento dentro de la empresa, responsabilidades y derechos provistas en la

ley, y no solo para el personal empleado, sino también para el empleador.

5.3.4.4 RECURSOS ADICIONALES

Para ello se requiere de una sala de provista con un computador, proyector de

imagenes. Con una capacidad minima de de treinta personas.

Habrd un control o registro de asistencia, con la rubrica de cada uno de los

asistentes.
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5.35

COSTO DE EQUIPOS PROTECCION PERSONAL

Costos estimados, precios referenciales en el mercado, para la dotacion anual de

equipos de proteccion personal.

. 3 VALOR VALOR
ITEM DESCRIPCION CANTIDAD
UNIT. TOTAL
1 Arnés de Seguridad. 15 $45,00 $675,00
2 Botas antideslizantes. 15 $28,00 $420,00
3 Casco. 15 $8,50 $127,50
4 Chalecos reflectivos. 15 $4,80 $72,00
5 Ga_fas pa[a 'soldadura 4 $2.00 $8,00
oxiacetilénica.
6 Gafas con ventilacion. 6 $1,50 $9,00
7 Guant_es para estiba de 8 $4,00 $40.00
materiales de acero.
8 Guantes para trabajo en caliente. 4 $9,28 $37,12
9 Guantes para corte. 3 $6,00 $18,00
10 Fajas. 15 $12,00 $180,00
11 Lineas de vida. 15 $28,00 $420,00
12 | Mandil para soldadura. 4 $4,80 $19,20
13 | Mangas para soldadura. 4 $4,50 $18,00
14 Masgara facial para soldadura 4 $8.50 $34.00
electica.
15 Mascarilla para trabajos de 6 $6.50 $39,00
amoladora.
16 Mascara nasal. 15 $3,50 $52,50
17 | Orejeras. 15 $8,00 $120,00
18 | Orejeras con casco. 6 $15,00 $90,00
SUBTOTAL $2.379,32
IVA 12% $285,52
TOTAL $2.664,84

Tabla 5.3.5: Costo Equipos de Proteccion Personal.

Fuente: Los Autores, 2010.
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53.6 ANALISIS DE COSTO - BENEFICIOS DEL PLAN PILOTO DE
IMPLEMENTACION

Los beneficios que tendrdn CONSTRUCCIONES S.A. sera minimizar los riesgos de
accidentes, mejorar las condiciones del ambiente de trabajo, mejorar la calidad de
vida de su personal, logrando valor agregado, posicionarse como una empresa

competitiva, segura con procesos confiables.

El personal tendra una mayor motivacién para trabajar con seguridad, lo que

resulta en una mayor calidad, estabilidad y productividad.

Ademas demostrard su compromiso con el cumplimiento de los requisitos legales
vigentes, evitando ser sancionado por los organismos de control, logrando

reconocimiento positivo de la comunidad.

Proteger las personas y al ambiente contra riesgos relacionados con agentes
fisicos, quimicos, bioldgicos, mecanicos, eléctricos y otros derivados, de la
operacion y que pueda afectar la salud individual o colectiva en los lugares de
trabajo.

Permitir la toma de decisiones para la reingenieria de procesos, contar con
programas para minimizar materiales, recursos, teniendo un sistema que
prevengan dafios, desperfectos o deterioros de las maquinas, equipos, aumentando

la vida util de los mismos.
Disminuir gastos médicos, gastos de seguros por indemnizacion de trabajadores
por lesiones y muertes, demandas, pagos por contratacion a trabajadores de

reemplazo.

Costos reducidos asociados a paralizaciones de la obra, tiempos muertos, retrasos

en el trabajo por trabajadores lesionados.
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5.4 ELABORACION DE LA MATRIZ IPER ( IDENTIFICACION DE
PELIGROS Y EVALUACION DE RIESGO)

Para cumplir con uno de los objetivos del plan Piloto de Implementacion, se ha
procedido a la elaboracion de la Matriz IPER, descritos sus elementos en el
numeral 4.28.2, que permita Identificar los peligros asociados a los diferentes
trabajos que realiza Construcciones S.A. , para evaluar los riesgos, y determinar

los controles para mitigar, minimizar los accidentes de trabajo.

54.1 PRINCIPALES ACTIVIDADES ASOCIADAS A LOS FACTORES

DE RIESGO

TIPO DE TRABAJO

TIPO DE FACTOR DE
RIESGO

Trabajos con méaquinas y herramientas fijas, como
cizalla, cortadora, etc.

Mecanico
Fisico
Ergonémico

Trabajos con maquinas y equipos eléctricos, como
amoladora, taladros, etc.

Mecanico
Fisico
Ergonémico

Trabajos con herramientas mano, cinceles, combos,
cepillos, etc.

Mecanico
Fisico
Ergonomico

Trabajos con maquinas soldadoras. Soldadura
eléctrica, etc.

Mecanico
Fisico
Ergondmico
Quimico

Trabajos en espacios confinados o cerrados, tdneles,
pozos, etc.

Mecanico
Fisico
Ergondmico
Quimico

Trabajos en caliente, cortadora oxiacetilénica, etc.

Mecanico
Fisico
Ergondmico
Quimico

Trabajos en altura.

Mecanico
Fisico
Ergonémico

Manipulacién mecénica de objetos y materiales.

Mecanico
Fisico
Ergonomico

Tabla 5.4.1: Actividades asociadas a los factores de riesgo.

Fuente: Los Autores, 2010.
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5.4.2

TIPOS DE FACTORES DE RIESGOS MECANICOS

# RIESGO MOTIVO
1 Atrapamientos, El cuerpo o alguna de sus partes quedan
aprisionamientos, atrapados, aprisionadas, aplastadas por (elementos
aplastamientos por o entre giratorios o lineales).
objetos.
2 Caidas de personas a Comprende caida de personas desde alturas como
diferentes niveles. las caidas en profundidades.
3 Caidas de personas al mismo | Caida en un lugar de paso o una superficie de
nivel. trabajo.
4 Caidas o choques de objetos | Considera el riesgo de accidente por caidas de
desprendidos. herramientas, objetos, aparatos 0 materiales sobre
el trabajador que no los estd manipulando
5 Caidas por manipulacion de | Considera riesgos de accidentes por caidas de
objetos. materiales, herramientas, aparatos, etc., que se
estén manejando o transportando manualmente o
con ayudas mecanicas, siempre que el
accidentado sea el trabajador que este
manipulando el objeto que cae.
6 Desplome y/o Comprende los desplomes, total o parcial, de
derrumbamiento. materiales apilados, edificios, muros, andamios,
escaleras, etc. y los derrumbamientos de masas de
tierra, rocas, aludes, etc.
7 Espacio limitado para Espacio reducido para realizar la tarea que se

desenvolverse.

encuentra fuera de normas. (Distribucion de

maquinas y equipos).

(Continua)

Tabla 5.4.2: Tipos de factores de riesgos mecanicos, Construcciones S.A.
Fuente: Los Autores, 2010.
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(Continuacion)

8 Exposicién a contactos Incluye los accidentes por contacto con
eléctricos directo o corriente eléctrica del trabajador con una
indirecto. parte de las instalaciones (estructuras) que no

deberian estar energizadas.

9 Exposicién a equipos - Contactos con mandos, mangueras, cilindros,
elementos con altas etc., de gases, aire comprimido y otros,
presiones. sistemas mecanicos, que pueden producir

liberacion brusca de energia, sin llegar a
desprender luz y calor.

10 Exposicion a explosiones. | Liberacion brusca de una gran cantidad de
energia que produce un incremento violento y
répido de la presion, con desprendimiento de
calor, luz y gases, pudiendo tener su origen en
distintas formas de transformacion.

11 Exposicién a incendios. Accidentes producidos por los efectos del
fuego o sus consecuencias.

12 Exposicion herramientas | Accidentes  producidos por uso  de

defectuosas. herramientas con defectos de desgaste, rotura,
fatiga, etc.

13 Exposicién maquinas - Accidentes producidos por el uso, contacto,
equipos defectuosos. exposicion a maquinas, equipos dafados,

defectuosos, fatigados, etc.

14 Golpes - cortes — Comprende los golpes, cortes y punzamientos

punzamientos.

que el trabajador recibe por accién de un
objeto o herramienta, siempre que sobre éstos
actlen otras fuerzas distintas a las de la
gravedad. En este apartado se incluyen
martillazos, cortes con tijeras, punzamientos

con aguijas, etc.

(Continua)

Tabla 5.4.2: Tipos de factores de riesgos mecanicos, Construcciones S.A.
Fuente: Los Autores, 2010.
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(Continuacion)

15 Golpes o choques contra Interviene el trabajador como parte dindmica
objetos inmoviles. y choca, golpea, roza o raspa sobre un objeto
inmovil.
16 Golpes o choques por Posibilidad de recibir un golpe por partes
objetos maviles. moviles que pudiera presentar la maquinaria
fija o por objetos y materiales empleados en
manipulacion (puentes grias) y transporte
(montacargas).
17 Orden y limpieza Mantenimiento inadecuado de simbolos de
deficientes. seguridad industrial y limpieza inadecuada de
aceites, agua, etc., en piso y maquinas.
18 Pisadas sobre objetos. Incluye los accidentes que son consecuencia
de pisadas sobre objetos cortantes o punzantes
(clavos, chinchetas, chapas, etc.) pero que no
originan caidas.
19 Proyeccidn de particulas — | Circunstancia que se puede manifestar en
objetos. lesiones producidas por piezas, fragmentos o
pequefias particulas de material, proyectadas
por una maquina o herramientas.
20 Sistemas de advertencia Comprende la falta o insuficiencia de sistemas

insuficientes.

de advertencia, informacion sobre riesgos

Tabla 5.4.2: Tipos de factores de riesgos mecanicos, Construcciones S.A.
Fuente: Los Autores, 2010.
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TIPOS DE FACTORES DE RIESGOS FiSICOS

RIESGO

MOTIVO

Exposicion a contactos

térmicos.

El accidente se produce cuando el trabajador
entra en contacto con: Objetos o sustancias

calientes.

Exposicion a contactos

criogénicos.

El accidente se produce cuando el trabajador
entra en contacto con: Objetos o sustancias

muy frias.

Exposicion a iluminacion

deficiente.

Exposicién a un bajo nivel de iluminacion,
ademas de causar dafio a la vision, contribuye

a aumentar el riesgo de accidentes.

Exposicion a iluminacion

excesiva.

Exposicion a un elevado nivel de iluminacion,

ademas de causar fotofobia,
deslumbramientos, contribuye a aumentar el

riesgo de accidentes.

Exposicion a radiaciones
no ionizantes, UV,

infrarrojos.

Debidas a radiaciones electromagnéticas que

no producen ionizacién, producidas por:
Soldadura, fusion de metales, radiofrecuencia,

microondas.

Exposicion a radiaciones

ionizantes.

Exposicion a ruido.

La exposicion a ruido generado por maquinas,

motores, escapes de aire comprimido,
rozamientos, impactos de partes metéalicas,

etc., que se transmiten hacia el oido.

(Continua)

Tabla 5.4.3: Tipos de factores de riesgos fisicos, Construcciones S.A.
Fuente: Los Autores, 2010.
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(Continuacion)

8 Exposicion a temperaturas | El trabajador sufre alteraciones fisioldgicas
extremas altas. por encontrarse expuesto a ambientes de:
Calor extremo (atmosférico o ambiente de

trabajo).
9 Exposicion a temperaturas | El trabajador sufre alteraciones fisioldgicas
extremas bajas. por encontrarse expuesto a ambientes de: Frio
extremo (atmosférico o ambiente de trabajo).
10 Exposicion a ventilacion La exposicion a una ventilacion deficiente
deficiente. puede causar dafios a la salud por
concentracion de contaminantes y
desplazamiento o disminucion del oxigeno

del aire.
11 Exposicion a vibraciones. | Exposicién a la oscilacion de particulas

alrededor de un punto de referencia en un
medio fisico cualquiera.
Originadas por maquinas, herramientas y

vehiculos.

Tabla 5.4.2: Tipos de factores de riesgos fisicos, CONSTRUCCIONES S.A.
Fuente: Los Autores, 2010.
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TIPOS DE FACTORES DE RIESGOS QUIMICOS

RIESGO

MOTIVO

Contacto con corrosivos o

causticos.

Alcalis, bases, acidos.
Los accidentes causados por quemaduras

quimicas.

Contacto con toxicos,
solventes, grasas, aceites,
bunker y gasolina, etc.

Incluye lubricantes, aceites y desengrasantes.
Contempla los problemas debidos a la

absorcion de sustancias nocivas.

Exposicion a aerosoles

(nieblas - rocios).

Definido por riesgos derivados de: Procesos
de pintado, metalurgia, uso de pesticidas, etc.,
todo proceso que usa presion para disgregar

liquido (aspersion).

Exposicion a gases.

Sustancias que a la presion y temperatura
ambiente se encuentran como tales y siempre
invisibles. Comprende los riesgos derivados
de: forja, tratamientos térmicos (fundicion),
salas de calderos, motores de combustion, uso

de gases comprimidos, etc.

Exposicion a humos y
gases de vehiculos,
equipos montacargas y

retroexcavadoras, etc.

Motores de combustién interna.

(Continua)

Tabla 5.4.4: Tipos de factores de riesgos quimicos, Construcciones S.A.
Fuente: Los Autores, 2010.
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(Continuacion)

Exposicion a metales y

humos metalicos.

Ocurre cuando el metal se funde (calienta),
vaporiza y enfria rapidamente.

Comprende los ambientes en donde se
generar humos de los procesos de: Soldadura,
oxicorte, plasma, pinturas con recubrimientos
metalicos, recubrimientos metalicos,

fundicion de metales.

Exposicion a polvos.

Cuando un solido se muele, quiebra, tritura.
Comprende ambientes en donde se genera
particulas de polvo ambiental, de procesos de

laminacion, epoxicado, etc.

Exposicion a vapores.

Sustancias que se evaporan de un solido o
liguido generalmente por aumento de
temperatura. Comprende los riesgos definidos
por: solventes (tipo gasolina), operaciones de
limpieza de instalaciones industriales,
procesos de desengrase, uso de pegamentos,
adhesivos, acidos, bases, alcalis, decapado de

metales, cubas de galvanizado, etc.

Tabla 5.4.4: Tipos de factores de riesgos quimicos, Construcciones S.A.
Fuente: Los Autores, 2010.
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545 TIPOS DE FACTORES DE RIESGOS ERGONOMICOS

# RIESGO MOTIVO

1 Levantamiento y Formas inadecuadas para el levantamiento de
transporte de cargas. cargas.

2 Exposicion de Sucesion periddica y sucesiva de tensiones y
movimientos repetitivos. relajamientos del sistema osteomuscular,

todas ellas de corta duracion, durante toda la
jornada laboral.

3 Exposicion a posicion de | Sucesion periddica y sucesiva de tensiones y
pie por largos periodos. relajamientos del sistema osteomuscular,

todas ellas de corta duracion, durante toda la
jornada laboral.

4 Exposicion a posicion Posicion sentada por periodos largos de
sentada por largos tiempo durante la jornada laboral: Trabajos
periodos. en oficinas, etc.

5 Exposicion a posturas Dafios osteomusculares debidos a posturas no
inadecuadas. adecuadas o forzadas durante la jornada

laboral.

6 PVD Se revisaran los aspectos referentes a las
condiciones de trabajo que deben reunir la
sala, la pantalla, el teclado, la impresora, la
mesa, la silla, asi como otras cuestiones
colaterales como la luz, instalacion eléctrica,
fatiga visual o fatiga postural

7 Sobreesfuerzo fisico y/o Fatiga muscular por carga fisica excesiva que

sobre-tension.

se traduce en patologia osteomuscular. Al
tirar, manejar, lanzar, empujar, levantar,

cargas u objetos muy pesados

Tabla 5.4.5: Tipos de factores de riesgos ergonomicos, Construcciones S.A.
Fuente: Los Autores, 2010.
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5.4.6

TIPOS DE FACTORES DE RIESGOS PSICOSOCIAL

# RIESGO MOTIVO

1 Apremio de tiempo. Determinado en trabajos repetitivos por la
necesidad de seguir una cadencia impuesta y
en los trabajos no repetitivos por la necesidad
de cumplir un cierto rendimiento.

2 Ausencia de pausas en el Trabajos que no permiten pausas debidos a

trabajo. horarios o procesos en cadenas.

3 Complejidad y rapidez. Esfuerzo de memorizacién, o numero de
elecciones a efectuar, relacionado con la
velocidad con que debe emitirse la respuesta

4 Exigencia Referido a tareas automatizadas, tiene en

concentracion/atencion cuenta la duracién de la atencion, la precision
profunda. del trabajo y las incidencias (trabajo en
cadena, ambiente, duracion del ciclo).

5 Horarios de trabajos. Horarios de trabajos que no permiten cambios
de turnos

6 Jornadas de trabajo Tareas que superan las 8 horas/dia y que

excesivas. demandan mucho esfuerzo fisico o mental

7 Malas relaciones con el Problemas de comunicacién, empatia,

superior. caracter, etc., entre trabajador y su superior

8 Minuciosidad. Se tiene en cuenta en trabajos de precision
como una forma especial de atencion

9 Monotonia, rutina y Tareas repetitivas durante toda la jornada y

repetitividad. que demandan poca actividad intelectual

10 Nivel de responsabilidad Trabajos que demandan gran responsabilidad.

alto.

Administrativos, produccion, proyectos, etc.

(Continua)

Tabla 5.4.6: Tipos de factores de riesgos psicosocial, Construcciones S.A.
Fuente: Los Autores, 2010.
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(Continuacion)

11

Sobrecarga mental.

Trabajos que implica mayor esfuerzo
intelectual, que exigen constante tratamiento
de la informacidn, percepcion o interpretacion
de simbolos, codigos o sefiales, atencion
elevada, control 0 mando a distancia, fijacion

clara de roles, etc.

12

Trabajo nocturno.

Trabajo nocturno de mas de 8 horas y por

varios dias, sin cambios de horarios.

Tabla 5.4.6: Tipos de factores de riesgos psicosocial, Construcciones S.A.

Fuente: Los Autores, 2010.
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54.7 TIPOS DE FACTORES DE RIESGOS BIOLOGICOS

# RIESGO MOTIVO

1 Exposicidn a bacterias. Microorganismos presentes en el trabajo por
contacto con personas portadoras, animales,
chatarra contaminada, productos de acero,
comida contaminada, manipulacion de
alimentos, etc.

2 Exposicion a derivados Riesgos derivados por la exposicion a grasas.

organicos.

3 Exposicion a hongos. Microorganismos presentes en el trabajo por
contacto con personas portadoras, animales,
chatarra contaminada, etc.

4 Exposicion a otros agentes | Riesgos derivados a cualquier otra forma de

bioldgicos. vida microscopica y patdgena no definida.

5 Exposicion a parasitos.

6 Exposicion a virus. Microorganismos presentes en el trabajo por

contacto con personas portadoras, animales,
chatarra contaminada, comida contaminada,
manipulacion de alimentos, etc. (Especial

tétanos)

Tabla 5.4.7: Tipos de factores de riesgos biologicos, Construcciones S.A.
Fuente: Los Autores, 2010.
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5.4.8

TIPOS DE FACTORES DE RIESGOS DE ORIGEN NATURAL

# RIESGO MOTIVO
1 Exceso de lluvia. Naturaleza
2 Inundaciones. Naturaleza
3 Rafagas de viento. Naturaleza
4 Descarga eléctrica (rayos). Naturaleza
5 Diferencias de temperatura ambiental. Naturaleza
6 Sismos y terremotos. Naturaleza
7 Erupcion volcénica. Naturaleza

Tabla 5.4.8: Tipos de factores de riesgos naturales, Construcciones S.A.

Fuente: Los Autores, 2010.
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54.9 IMPACTOS Y CONSECUENCIAS RIESGOS MECANICOS

# SISTEMA AFECTADO

IMPACTO/CONSECUENCIA

1 Cardiovascular.

Lesiones cardio vasculares.

2 Osteomuscular.

Amputacion, desmembracién y
mutilacion.

Aplastamiento.

Contusion.

Corte (que comprometa masculo).
Lesiones osteomusculares, fractura,

esguince, torcedura y desgarro.

Escoriaciones, heridas pequefias y

arafiamientos.

3 | Piel. )
Corte (que comprometa piel).
Quemaduras eléctricas.

4 | Visual. Lesiones oculares.
Destruccion de equipos e

5 | N/A. _ _
instalaciones.
Choque eléctrico.

6 Otros. Muerte por trauma.

Rupturas.

Tabla 5.4.9: Impactos y consecuencias riesgos mecanicos, Construcciones S.A.
Fuente: Los Autores, 2010.
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5.4.10 IMPACTOS Y CONSECUENCIAS RIESGOS FISICOS

# SISTEMA AFECTADO

IMPACTO/CONSECUENCIA

1 Auditivo.

Lesiones cardiovasculares.

2 Cardiovascular.

Deshidratacion.

3 | Piel.

Congelamiento, Quemadura por frio.
Dermatitis por calor.

Quemadura por contacto térmico,
contacto eléctrico, radiacion y

fluidos calientes.

4 Respiratorio.

Ahogamiento.

Fatiga visual.

Fotofobia, oftalmia eléctrica,

5 | Visual. )
oftalmias por altas temperaturas.
Pérdida de la capacidad visual.
Hipertermia.

6 Otros. ] )
Hipotermia.

Tabla 5.4.10: Impactos y consecuencias riesgos fisicos, Construcciones S.A.
Fuente: Los Autores, 2010.
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5.4.11

IMPACTOS Y CONSECUENCIAS RIESGOS QUIMICOS

SISTEMA AFECTADO IMPACTO/CONSECUENCIA

o Envenenamiento.
Digestivo. L
Intoxicacion.

Dermatitis.
Piel. Irritacién piel y mucosas.

Quemadura por sustancia quimicas.

Alergia.

Anestesia y narcosis.
Asfixia quimica.
Asfixia simple.

) ) Deficiencia respiratoria,
Respiratorio.
Neumoconiosis, degeneracion
fibrotica del tejido pulmonar.
Fiebre por humos metalicos.
Siderosis.

Ahogamiento.

Otros. Cancer.

Tabla5.4.11: Impactos y consecuencias riesgos quimicos, Construcciones S.A.
Fuente: Los Autores, 2010.
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5.4.12 IMPACTOS Y CONSECUENCIAS RIESGOS ERGONOMICOS

# SISTEMA AFECTADO IMPACTO/CONSECUENCIA

Hernias discales.
1 Osteomuscular. Lesiones musculares.

Hernias otras.

2 Osteomuscular y neurologico. Lumbalgia.

Tabla 5.4.12: Impactos y consecuencias riesgos ergonémicos, Construcciones S.A.
Fuente: Los Autores, 2010.

5.4.13 IMPACTOS Y CONSECUENCIAS RIESGOS PSICOSOCIALES

# SISTEMA AFECTADO IMPACTO/CONSECUENCIA

Estrés Laboral.

Fatiga / Cansancio.

Fatiga cronica.

1 Psicoldgico. Inequidad de oportunidades.
Pérdida de rendimiento y
productividad.

Perturbacion en el area de trabajo.

Tabla 5.4.13: Impactos y consecuencias riesgos psicosociales, Construcciones S.A.
Fuente: Los Autores, 2010.

271




5.4.14 IMPACTOS Y CONSECUENCIAS RIESGOS BIOLOGICOS

# SISTEMA AFECTADO IMPACTO/CONSECUENCIA

Choque anafilactico.

. Enfermedad bioldgica.
1 Multisistémico.

Infeccion por estafilococos aureos.

Tétanos.

Tabla 5.4.14: Impactos y consecuencias riesgos biologicos, Construcciones S.A.

Fuente: Los Autores, 2010.
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5.4.15 CONTROLES EXISTENTES Y ADICIONALES

TIPO DE TRABAJO

CONTROL EXISTENTE

CONTROL ADICIONAL

Con maquinas y | Uso correcto de los EPP. Capacitar al personal.
herramientas  fijas, como | Revisar Guardas. Realizar Check list de
cizalla, cortadora, etc. Delimitar area de trabajo. equipos.

Con maquinas y equipos | Revision de herramientas y Realizar Check list de

eléctricos, como amoladora,

taladros, etc.

extensiones eléctricas.

herramientas eléctricas.

Trabajos con herramientas

Uso correcto de los EPP.

Realizar Check list de

mano, cinceles, combos, | Revision de herramientas herramientas de mano.
cepillos, etc. manuales.
) o Uso correcto de los EPP. Personal calificado.
Trabajos con  maquinas o o . ) o .
Sefializar y delimitar el &rea. | Disponibilidad de equipos
soldadoras. Soldadura ) ) )
o contra incendio. Revisar
eléctrica, etc. ] o
fichas técnicas.
Trabajos en espacios | Uso correcto de los EPP. Personal calificado.
confinados o  cerrados, | Sefializar y ventilar el &rea. Revisar niveles de oxigeno.
tlneles, pozos, etc.
Vestimenta apropiada. Personal calificado.
Trabajos en caliente, | ldentificar, delimitar y Disponibilidad de equipos

cortadora oxiacetilénica, etc.

sefalizar el area.

contra incendio.

Identificar y sefializar el

Personal calificado.

area. Realizar Check list de
Trabajos en altura. Revision de equipos de equipos, arnés, escaleras,
proteccién. andamios.
Manipulacién mecanica de Uso correcto de los EPP. Realizar Check list de

objetos y materiales.

equipos de sujecion.

Tabla 5.4.15: Controles existentes y adicionales, Construcciones S.A.

Fuente: Los Autores, 2010.
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5.4.16 EVALUACION DE LOS RIESGOS EN SEGURIDAD Y SALUD

CONSTRUCCIONES S.A. FORMATO
REGISTRO
SGSST F-MT.RS.01.01
OHSAS 18001:2007 EVALUACION DE LOS RIESGOS DE SEGURIDAD EDICION: PROCESO IMPLEMENTACION
SEVERIDAD DESCRIPCION NATURALEZA DEL INCIDENTE DANOS A LA PRPIEDAD REACCION DE AUTORIDADES / PUBLICO
3 ALTA Multiples fatalidades / incapacidad permanente total Grandes dafios superiores a 100.000 déblares. |Prensa Nacional y/o multa muy elevada.
2 MEDIO Uno o mas incidentes / Incapacidad parcial. Dafios de 1.000 délares a 10. 000 délares. [Reclamo de los trabajadores v/o multa significativa.
1 BAJA Tratamiento de primeros auxilios. Pequefios dafios menores de 1.000 dolares.  [No-conformidad interna.
PROBABILIDAD DESCRIPCION NUMERO DE OCURRENCIAS HlTOM;ﬁfl?fiI:.:CIOSTS TASA DE REPETICION
3 MUY PROBABLE Mas de 3 veces por afio. Alto nimero de ocurrencias. i?:;zzm de incidentes cs regular. Repeticion de incidentes leves es
2 PROBABLE Amnakmente. Ocurrencias regulares. A pe'sa.r de las estrategl,la_s preventivas implementadas, los incidentes
podrian volver a ocurrir.
1 POCO PROBABLE Una ez a cada 10 afios. ]\_uncz? se ha producido en muchos afios de Repv:t:mién de mcidentes no es frecuente y es rara cuando éstos estdn
exposicion. sometidos a control.
EXPOSICION DESCRIPCION CARACTERISTICAS DEL FACTOR DE RIESGO FRECUENCIA DE EXPOSICION % DE FUERZA DE TRABAJO EXPUESTO
3 FRECUENTE Muy peligroso. Diariamente. 67 a 100%
2 OCASIONAL Peligroso. Semanalmente. 34 a 66%
1 RARO Riesgo moderado. Annalmente. 1a33%

Tabla 5.4.16.1: Evaluacidn de los Riesgos de Seguridad, Construcciones S.A.
Fuente: Los Autores, 2010.
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CONSTRUCCIONES S.A. FORMATO
REGISTRO
SGSST F-MT.RS.01.02
OHSAS 18001:2007 EVALUACION DE LOS RIESGOS DE SALUD EDICION: PROCESO IMPLEMENTACION
SEVERIDAD DESCRIPCION NATURALEZA DEL INCIDENTE CONSECUENCIAS MEDICAS REACCION DE AUTORIDADES Y/O PUBLICO
3 ALTA Fatalidades. Enfermedad con consecuencias fatales. Prensa Nacional v/o multa muy elevada.
2 MEDIO Condicién de sald reversible. Efectos dafiinos a la salud. Reclamo individual v/o multa significativa.
1 BAJA Trritacion. Efectos leves reversibles a la sald. Potencial para reclamo y/o no-conformidad interna.
PROBABILIDAD DESCRIPCION NUMERO DE OCURRENCIAS HISTORLS_\I[\)IE"(:P]EE:CIO'\—ES TASA DE REPETICION
Repeticion de incidents . Repeticion de incidentes lev
3 MUY PROBABLE Mas de 3 veces por afio. Alto mimero de ocurrencias. to:;: dcalon e incidentes es regular. Repeticion de incidentes leves es
3 PROBABLE Amahmente. Ocurrencias regulares. A pe'sa.r de las estratesjas preventivas implementadas, los incidentes
podrian volver a ocurrir.
1 POCO PROBABLE Unavez a cada 10 afios. ]\uncz? se ha producido en muchos afios de Repegc10n de incidentes no es frecuente y es rara cuando éstos estan
eXposicion. sometidos a control
EXPOSICION DESCRIPCION LEO (LIMITE DE EXPOSICION OCUPACIONAL) FRECUENCIA DE EXPOSICION % DE FUERZA DE TRABAJO EXPUESTO
3 FRECUENTE Encima de Limite de Exposicion Ocupacional Diariamente, una vez por dia. 67 a 100%
2 OCASIONAL Ignal a Limite de Exposicion Ocupacional. Una vez por semana a una al mes. 34 a66%
1 RARO Abajo del nivel de Limite de Exposicion ocupacional Amualmente no se ha sabido que ocurre. 1a33%

Tabla 5.4.16.2: Evaluacidn de los Riesgos de Salud, Construcciones S.A.

Fuente: Los Autores, 2010.
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5.4.17 MATRIZ IPER - IDENTIFICACION DE PELIGROS Y EVALUACION DE RIESGOS

CONSTRUCCIONES S.A.
SGSST
OHSAS 18001:2007

REGISTRO

IDENTIFICACION DE PELIGROS Y EVALUACION DE RIESGOS

FORMATO
F-IPER.01

EDICION: PROCESO IMPLEMENTACION

TRABAJOS CON MAQUINAS DE HERRAMIENTAS FIJAS

TIPO DE FACTOR DE

EVALUA¢

CION DE RIESGO

AUDITIVO

ERGONOMICO

SOBREESFUERZO Y
FATIGA POSTURAL

LESIONES CORPORALES

RESGUARDOS F1JOS ESTEN
COLOCADOS
CORRECTAMENTE

No TIPO DE TRABAJO RIESGO PELIGROS CONTROL EXISTENTE CONTROLES ADICIONALES
RIESGO SEV PROB EXP
TRABAJOS CON CAIDAS DE OBJETOS ¥ GOLPES CON OBJETOS Uso co CTO DELOS PERSONAL CAPACITADO PARA
1 MAQUINAS MATERIALES EN SOLIDOS EQUIPOS DE PROTECCION 2 2 4 DICHO T ATO
Q MANIPULACION PERSONAL
2| veE [IENTAS FITAS CHOQLE§ Y GOLPES LESIONES EN 5 5 1 CHECK LIST DE MAQUINAS Y
POR MAQUINAS EXTREMIDADES EQUIPOS
PROYECCIONES DE CONTROL Y REVISION DE
3 | PARA LA CONSTRUCCION MECANICO PARTICULAS O DANOS VISUALES MAQUINAS Y EQUIPOS A 2 2 4
FRAGMENTOS USARSE
-------- SENALIZACION CORRECTA DE
ATRAPAMIENTOS Y  |DANOS EN LA INTEGRIDAD LOS DISPOSITIVOS DE
4 Y MONTAJE DE APLASTAMIENTOS FiSICA. 2 1 2 SEGURIDAD Y FACIL ALCANCE
: A LOS DE PARADA DE

-------- EMERGENCIA

5 ESTRUCTURAS CORTES Y HERIDAS EN LESIONES EN 5 1 2

- METALICAS LAS MANOS EXTREMIDADES AREA DE TRABAJO

________ ATLREDEDOR DE LA

]\«IASQUINA ESTE LIMPIA Y
: N LIBRE DE OBSTACULOS
6 DE ACERO FISICO RUIDO Y VIBRACIONES DANOS AL SISTEMA 2 2 4

DELIMITAR EL AREA DE
TRABAIO

Tabla 5.4.17.1: Matriz IPER, Trabajos con maquinas y herramienta fijas, Construcciones S.A.
Fuente: Los Autores, 2010.
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CONSTRUCCIONES S.A.
SGSST
OHSAS 18001:2007

REGISTRO

IDENTIFICACION DE PELIGROS Y EVALUACION DE RIESGOS

FORMATO
F-IPER.01

EDICION: PROCESO IMPLEMENTACION

TRABAJOS CON MAQUINAS DE HERRAMIENTAS MANUALES

Ne|  TIPO DE TRABAJO TIPO DE FACTOR DE RIESGO PELIGROS CONTROL EXISTENTE |EYALUACION DE RIESGO CONTROLES
RIESGO SEV PROB EXP ADICIONALES
. TRABAJOS CON PR%;H;:ETTCDUELE%ZOS DANOS VISUALES Y EU?J?P%C;IDJE“EEIISTI;]&?;N ) ) . PERSONAL CAPACITADO
HERRAMIENTAS FACIALES Q PARA DICHO TRABAJO
MATERIAL PERSONAL
5 MANUALES COMO ROTURA O ESTALLIDODE | GOLPES CON OBIETOS ; . ; CHECK LIST MAQUINAS Y
AMOLADORAS LA MUELA SOLIDOS EQUIPOS
CONTROL Y REVISION DE
LESIONES POR BLOQUEO HERRAMIENTAS A USARSE CHECK LIST
3 ATORNILLADORAS ¥ MECANICO DE LA MAQUINA Y GIRO LESIONES EN 3 1 3 HERRAMIENTAS
BRUSCO EN SENTIDO EXTREMIDADES MANUALES
INVERSO IANT
REVISION DE SISTEMAS

4 CINCELES PARA LA CONTACTOS ELECTRICOS | DESCARGAS ELECTRICAS 2 2 4 Y/O INSTALACIONES

CONSTRUCCION Y AREA DE TRABAIO ELECTRICOS (FUENTES DE

ALREDEDOR DE LA ENERGIA)
MAQUINA ESTA LIMPIA Y
; MONTAIE DE INCENDIOS Y DANOS PERSONALES Y AL | LIBRE DE OBSTACULOS ; . ; Tsi?;éilégﬁ?if
- ESTRUCTURAS EXPLOSIONES EDIFICIO Q
INCENDIOS
. ] . LESIONES EN USAR GUANTES DE IDENTIFICAR Y SENALIZAR

6 | METALICAS DE ACERO Fisico CONTACTOS TERMICOS PROTECCION PARA 2 2 4

EXTREMIDADES

MANOS

EL AREA DE TRABAJO

Tabla 5.4.17.2: Matriz IPER, Trabajos con maquinas y herramienta manuales, Construcciones S.A.

Fuente: Los Autores, 2010.
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CONSTRUCCIONES S.A.
S5GSST
OHSAS 18001:2007

REGISTRO

IDENTIFICACION DE PELIGROS Y EVALUACION DE RIESGOS

FORMATO
F-IPER.O1

EDICION: PROCESO IMPLEMENTACION

TRABAJOS EN CALIENTES

Ne TIPO DE TRABAJO TIPO DE FACTOR DE RIESGO PELIGROS CONTROL EXISTENTE EVALUACION DE RIESGO CONTROLES
RIESGO SEV PROB EXP ADICIONALES
QUEMADURAS EN EL .
1 | TRABAJOS EN CALIENTE DANOS CORPORALES 2 1 2
CUERPO
USO DE ROPA APROPIADA PERSONAL CAPACITADO
' ] PARA DICHO TRABAJO PARA DICHO TRABAJO
' ) EXPOSICION A ENERGIA DANOS VISUALES ¥
2 | PARA LA CONSTRUCCION Fisico RADIANTE Y RAYOS 2 2 4
FACIALES
ULTRAVIOLETA
USAR GUANTES DE
3 Y MONTAIJE DE CONTACTO TERMICO LESIONES EN PROTECCION PARA 2 2 4
EXTREMIDADES
MANOS )
IMPLEMENTACION DE
EQUIPOS DE VENTILACION
ESTRUCTURAS . INTOXICACION Y/O FALTA ASFIXIA O
4 p QUIMICO ; 2 1 2
METALICAS DE RESPIRACION AHOGAMIENTOS
CONTROL Y REVISION DE
EQUIPOS A USARSE REVISION DE SISTEMAS

5 DE ACERO CONTACTOS ELECTRICOS | DESCARGAS ELECTRICAS 2 1 2 Y/O INSTALACIONES

- ELECTRICOS (FUENTES DE

) ENERGIA)
—_— MECANICO

PROYECCION DE
PARTICULAS (ESCORIAS,
CHISPAS, ETC.)

DANOS VISUALES Y
FACIALES

USO CORRECTO DE LOS
EQUIPOS DE PROTECCION
PERSONAL

EVALUACION DE EPP

Tabla 5.4.17.3: Matriz IPER, Trabajos en calientes, Construcciones S.A.

Fuente: Los Autores, 2010.
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CONSTRUCCIONES S.A.
SGSST
OHSAS 18001:2007

REGISTRO

IDENTIFICACION DE PELIGROS Y EVALUACION DE RIESGOS

FORMATO
F-IPER.01
EDICION: PROCESO IMPLEMENTACION

TRABAJOS CON MAQUINAS DE SOLDADURA

No TIPO DE TRABAJO TIPO DE FACTOR DE RIESGO PELIGROS CONTROL EXISTENTE |=VALUACION DE RIESGO CONTROLES
RIESGO SEV PROB EXP ADICIONALES
. DISPONIBILIDAD DE
. INCENDIOS Y DANOS CORPORALES Y A s . 3 EQUIPOS CONTRA
EXPLOSIONES EDIFICIOS AREA DE TRABAIO INCENDIOS
L] ALREDEDOR DE LA
MAQUINA ESTA LIMPIA Y REVISION DE SISTEMAS
2 TRABAJOS CON MECANICO CONTACTOS ELECTRICOS | DESCARGAS ELECTRICAS LIBRE DE OBSTACULOS 3 2 6 ,Yf O INSTALACIONES
MAQUINAS ELECTRICOS (FUENTES DE
| ENERGIA)
PROYECCION DE DANOS VISUALES Y USO CORRECTO DE LOS PERSONAL CAPACITADO
3 DE SOLDADURA PARA . EQUIPOS DE PROTECCION 3 2 6
PARTICULAS FACIALES PARA DICHO TRABAJO
PERSONAL
SOBREESFUERZO Y . .
4 LA CONSTRUCCION Y ERGONOMICO FATIGAS DE TIPO LESIONES CORPORALES | VLANEIO DE MAQUINAS SIN 3 2 6 CHECK LIST MAQUINAS Y
DISTRACCION EQUIPOS
POSTURAL
MONTAJE DE . LESIONES EN USAR GUANIES DE ~ .
5 ESTRUCTURAS CONTACTOS TERMICOS EXTREMIDADES PROTECCION PARA 3 2 6 SENALIZACION CORRECTA
MANOS DE LOS DISPOSITIVOS DE
— FISICO SEGURIDAD Y FACIL
. RADIACIONES NO DANOS VISUALES Y ALCANCE DE LOS DE
6 | METALICAS DE ACERO 3 1 3 PARADA DE EMERGENCIA
IONIZANTES FACIALES CONTROL Y REVISION DE
— : EQUIPOS DE PROTECCION FICHA TECNICA DE
. EXPOSICION EN ALGUNOS ASFIXIA O A USARSE PRODUCTOS QUIMICOS Y
7 QUIMICO CASOS A SUSTANCIAS AHOGAMENTOS 3 2 6 <Us
TOXICAS O ASFIXIANTES
CONTRAINDICACIONES

Tabla 5.4.17.4: Matriz IPER, Trabajos con maquinas de soldadura, Construcciones S.A.

Fuente: Los Autores, 2010.
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CONSTRUCCIONES S.A.
SGSST
OHSAS 18001:2007

REGISTRO

IDENTIFICACION DE PELIGROS Y EVALUACION DE RIESGOS

FORMATO
F-IPER.O1

EDICION: PROCESO IMPLEMENTACION

TRABAJOS EN ESPACIOS CERRADOS

N°o|  TIPO DE TRABAJO TIPO DE FACTOR DE RIESGO PELIGROS CONTROL EXISTENTE |[EVALUACION DE RIESGO CONTROLES
RIESGO SEV PROB B ADICIONALES
1 | TRABAIOS EN ESPACIOS FALTA DE RESPIRACION ASFIXIA O ; 5 .
RAB POR DEFICIT DE OXIGENO AHOGAMIENTOS
hico PERSONAL CAPACITADO
Q PARA DICHO TRABAJO
EXPOSICION A GASES USO CORRECTO DE LOS
2 CERRADOS PARA LA OCIOS ToMCos INTOXICACION EQUIPOS DE PROTECCION | 2 3 6
' PERSONAL
CONSTRUCCION Y . . LESIONES EN
3 Fisico CONTACTOS TERMICOS 2 2 4 - .
MONTAJE EXTREMIDADES SENALIZACION CORRECTA
DE LOS DISPOSITIVOS DE
- SEGURIDAD Y FACIL
ALCANCE A LOS DE
4 DE ESTRUCTURAS ATRAPAMIENTO LESIONES CORPORALES SENALIZ:II} ¥ DEALIMITAR 2 2 4 PARADA DE EMERGENCIA
REVISION DE SISTEMAS
5 | METALICAS DE ACERO MECANICO CONTACTOS ELECTRICOS | DESCARGAS ELECTRICAS 2 2 4 /O INSTALACIONES

INCENDIOS Y
EXPLOSIONES

DANOS CORPORALES Y A
EDIFICIOS

AREA DE TRABAJO
ALREDEDOR DEBE ESTAR
LIMPIA Y LIBRE DE
OBSTACULOS

ELECTRICOS (FUENTES DE
ENERGIA)

DISPONIBILIDAD DE
EQUIPOS CONTRA
INCENDIOS

Tabla 5.4.17.5: Matriz IPER, Trabajos en espacios cerrados, Construcciones S.A.
Fuente: Los Autores, 2010.
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CONSTRUCCIONES S.A.

SGSST
OHSAS 18001:2007

REGISTRO

IDENTIFICACION DE PELIGROS Y EVALUACION DE RIESGOS

FORMATO
F-IPER.01
EDICION: PROCESO IMPLEMENTACION

TRABAJOS EN ALTURAS

Ne TIPO DE TRABAJO TIPO DE FACTOR DE RIESGO PELIGROS CONTROL EXISTENTE EVALUACION DE RIESGO CONTROLES
RIESGO SEV PROB EXP ADICIONALES
USO CORRECTO DE
1 | TRABAJOS EN ALTURAS CAIDAS A DISTINTO NIVEL | LESIONES CORPORALES S, LINEA DE VIDA, ¥ 3 3 9
OTROS EQUIPOS DE .
PROTECCION PERSONAL IMPLEMENTACION DE
EQUIPOS DE
RESGUARDOS,
f - (ANTICAIDAS, SUJECCION)
2 | PARA LA CONSTRUCCION MECANICO CA?L?‘?EI);:&J:QS ¥ GOLPES CON OBIETOS | SENALIZAR Y DELIMITAR 3 2 6
. SOLIDOS EL AREA
MANIPULACION
3 ¥ MONTAJE DE PR;A;ETC;((:::JT;SODE DANOS VISUALES Y ; 5 s PERSONAL CAPACITADO
FACIALES PARA DICHO TRABAJO
FRAGMENTOS
. CONTROL Y REVISION DE
ESTRUCTURAS . SOBREESFUERZO Y DANOS EN LA INTEGRIDAD . CHECK LIST ESCALERA
4 METALICAS ERGONOMICO FATIGA POST FISICA EQUIPOS, MAQUINAS Y 3 2 6 EXTENSIBLES Y
URAL HERRAMIENTAS A USARSE ANDAMIOS.
5 DE ACERO FISICO Eﬁlﬁ?ﬁ i RAYIE)(;IA DANOS VISUALES Y 2 2 4 CHECK LIST S DE
- SEGURIDAD

ULTRAVIOLETA

FACIALES

Fuente: Los Autores, 2010.
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CONSTRUCCIONES S.A.
SGSST
OHSAS 18001:2007

REGISTRO

IDENTIFICACION DE PELIGROS Y EVALUACION DE RIESGOS

FORMATO
F-IPER.O1
EDICION: PROCESQO IMPLEMENTACION

MANIPULACION MECANICA DE OBJETOS Y MATERIALES

Ne TIPO DE TRABAJO TIPO DE FACTOR DE RIESGO PELIGROS CONTROL EXISTENTE EVALUACION DE RIESGO CONTROLES
RIESGO SEV PROB EXP ADICIONALES
CAIDAS DE OBIETOS ¥ ) IMPLEMENTACION DE
1 MANIPLEI.ACION MATERIALES EN GOLPES EZ‘ON OBJETOS ”IDENTIFI('Z‘ACION Y 3 3 9 EQUIPOS DE
MECANICA MANIPULACION SOLIDOS SENALIZACION DEL AREA R_E’SGUARDOS, ]
(ANTICAIDAS, SUJECCION)
2 DE OBIETOS ¥ MECANICO ATRAPAMIENTO ¥ LESIONES CORPORALES 3 3 9
MATERIALES APLASTAMIENTOS . )
SENALIZACION CORRECTA
CONTROL Y REVISION DE DE LOS DISPOSITIVOS DE
EQUIPOS, MAQUINAS Y SEGURIDAD Y FACIL
HERRAMIENTAS A USARSE ALCANCE ALOS DE
PARADA DE EMERGENCIA
3 |EN LA CONSTRUCCION DE CHOQUES Y GOLPES LESIONES EN 3 2 6
EXTREMIDADES
SOBREESFUERZO Y - USO CORRECTO DE LOS
4 IVIETZS:EEE(S:;L]{:R‘SERO ERGONOMICO FATIGA DE TIPO DANOS ENFIi‘:lg:E GRIDAD EQUIPOS DE PROTECCION 2 2 4 Piiiziﬁ;ﬁgﬁo
POSTURAL PERSONAL

Tabla 5.4.17.7: Matriz IPER, Manipulacion mecanica de objetos y materiales, Construcciones S.A.
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9.5 AUDITORIA DEL PLAN PILOTO DE IMPLEMENTACION

Para verificar si el Plan Piloto de Implementacion, cumple con el objetivo del
Procedimiento Identificacion de Peligros y Evaluacion de Riesgos, numeral 4.5
correspondiente a la establecidos en el numeral 3.4.3.1 de la Norma OHSAS
18001:2007, se ha definido el procedimiento de Auditorias Internas para su

respectiva evaluacion.

Este procedimiento describe la forma como la empresa debe planificar las Auditorias
Internas, y como son llevadas a cabo por personal capacitado e independiente de los

procesos que se van a auditar.

55.1 DEFINICION DEL GRUPO DE AUDITORES

La Gerencia y el Representante de la Direccion, deberan designar al grupo auditor,

de quienes se establecera al auditor lider, los profesionales contratados deben reunir:

e La calificacion y certificacion correspondiente.

e No pertenecer a la organizacion.

e Conocer la documentacion del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo de CONSTRUCCIONES S.A.

e Tener disponibilidad de tiempo para efectuar el trabajo.

55.2 PROGRAMA DE AUDITORIAS INTERNAS

Por tratarse de una Auditoria del Plan Piloto de Implementacion, se programara la
Auditoria Interna, dispuesto por la Gerencia, en planes anuales, los mismos que
posterior a su aprobacién, seran dados a conocer a todos los responsables de la
organizacion. Para el establecimiento de los programas se tomara en cuenta los

siguientes aspectos:

e Las auditorias internas a las diferentes actividades con la frecuencia que sea
necesaria a fin de servir de base a las revisiones del sistema por parte del Ente

Certificador Externo.
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e Se deberan programar las auditorias (Internas/Externas) de manera que una vez
al aflo se complete una auditoria integral (que incluya todos los requerimientos
de la Norma OHSAS 18001.

553 PREPARACION DE LA AUDITORIA

El Auditor Lider coordinara con el Representante de la Direccion las fechas exactas
de las auditorias e informara al respecto a la Gerencia, segun la naturaleza de la
Auditoria Interna.

Una semana antes de la auditoria, el Gerente y el Representante de la Direccion,
junto con el Auditor Lider se reunird para revisar la disponibilidad de la siguiente

informacion y materiales:

e Formatos de Auditoria.

e Organigramas y funciones de la unidad.

e Miembros del grupo auditor.

e Matriz IPER para verificar su consistencia y eficiencia.

e Cualquier otra informacion que se considere relevante.

554 REALIZACION DE LA AUDITORIA

Las Auditorias seran realizadas bajo las condiciones generales estipuladas en el

Manual de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Los documentos de referencia para la Auditoria seran:

e Procedimiento Identificacion de Peligros y Evaluacién de Riesgos

Se realizard una reunion de apertura, en la que se presentaran los objetivos de la

auditoria y se puntualizara el horario de la misma.
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En el curso de las entrevistas e investigaciones, los auditores verificaran el
cumplimiento de los enunciados del Procedimiento a Auditar e identificaran si fuera
el caso las desviaciones con relacién a los términos de referencia. Para el efecto, se

utilizaran listas de verificaciones previamente preparadas y los formatos.

En la reunién de clausura entre la unidad o unidades auditadas y el grupo auditor se
presentara la lista de las no-conformidades del sistema y las acciones correctivas

acordadas con el area.

5,55 REPORTE DE AUDITORIA

El Grupo Auditor, elaborara el reporte de Auditoria con una sintesis y las
conclusiones de la auditoria. Se adjuntardn los formatos correspondientes a las no-

conformidades encontradas y las acciones correctivas acordadas.

Posterior a la finalizacion de las auditorias, el Auditor Lider entregara la version del

reporte, a limpio.

Una vez que el informe sea aprobado por el responsable de las unidades auditadas, el

Auditor lider entregara una copia al Gerente de Construcciones S.A.

556 SEGUIMIENTO DE LAS ACCIONES CORRECTIVAS

El Auditor Lider realizara el seguimiento para que se cumplan con las acciones
correctivas establecidas y acordadas en el area auditada y verificara su eficiencia e
informara al término del plazo de cumplimiento al Gerente.

5.5.7 ANEXOS

Formato de Itinerario de Auditoria.
Formato de Lista de Verificacion.
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5.6 CONCLUSIONES

El haber desarrollado esta tesis, con la metodologia y herramientas aplicadas, nos
permitio determinar el diagnostico inicial, definir temas estratégicos, orientados a la
redefinicion de Construcciones S.A., a su Politica, Mision y Vision, estableciendo
planes de accién a corto y mediano plazo, que la Gerencia, pudo encaminar,
estableciendo como prioridad el Disefio de un Sistema de Gestion de Seguridad y
Salud en el Trabajo, basado en la aplicacion de las Nomas OHSAS 18001:2007.

Aungue los resultados de implementar un sistema, no pueden evaluarse de manera
inmediata, sino a mediano y largo plazo, hay que indicar que, con el hecho de
disminuir los niveles de accidentes laborales y enfermedades profesionales, se

puede concluir que los beneficios superan en mucho a las inversiones a realizar.

Construcciones S.A., o cualquiera otra organizacion, que dirijan recursos para
preservar, garantizar la salud y seguridad de sus trabajadores, esta apuntalando
firmemente al posicionamiento de su empresa, dentro del mercado global como parte

de su estrategia por alcanzar alto niveles de competitividad.

Mediante la capacitacion, el cumplimiento de las exigencias legales y la correcta
difusion de los reglamentos, el personal puede tener confianza, estabilidad y mejorar
su calidad de vida dentro de un agradable y seguro ambiente de trabajo.

Aunque el desarrollo de esta tesis, solo abarca el Disefio de un Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo, basado en las Normas OHSAS 18001:2007,
también nos permitié definir procedimientos, guias de funciones, metodologia,
registros para la identificacion de peligros y evaluacion de los riesgos, Y establecer
los controles necesarios para asegurar, minimizar los accidentes laborales que se dan

en el sector de la construccién de edificios con estructuras metalicas de acero.
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5.7

RECOMENDACIONES

Se recomienda a la organizacion para que impulse y se comprometa a la
ejecucion de un plan piloto de implementacion en el corto plazo para
minimizar los accidentes y mejorar la salud de sus trabajadores, encaminados
a Implementar un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo,
siendo importante que la gerencia se sienta involucrada y comprometida para
orientar y garantizar el apoyo al personal, hacia un proceso que busca el
mejoramiento continuo en todas las actividades y marcar una diferencia en un

mercado tan desafiante y competitivo.

De igual manera, se recomienda a Construcciones S.A., al cumplimiento de
los requisitos legales exigidos, por lo que debe registrar en los organismos de
control, Inspectoria de Trabajo y Division de Riesgos del Trabajo del IESS,

los Reglamentos Interno y de Seguridad y Salud en el Trabajo.

La organizacion debe garantizar al personal competencia, formacion y
concienciacion de los responsabilidades que lleva la implementacion de un

Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Al personal de la organizacién se recomienda de estar consciente que los
cambios siempre van a generan reacciones, pero estas deben enfocarse
favorablemente a la busqueda de procesos mas confiables y seguros, que

garantice el buen desempefio de la Seguridad y Salud en el Trabajo.

Finalmente recomendamos a todos quienes de una u otra manera forma parte
de la cadena productiva de esta sociedad, hacer conciencia sobre los riesgos y
peligros existentes, en nuestro quehacer cotidiano, para tomar acciones que
nos conlleve a precautelar nuestra salud, la de nuestros familiares,
comparfieros, mediante la difusion, orientacion a aquellos que han venido
realizando sus trabajos de manera equivoca, sin medir las consecuencias que

podria acarrearnos el trabajar sin seguridad y sin prevencion.
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A. EXIGENCIAS LEGALES Y REGLAMENTOS

Al ORGANIZACION DE LA SEGURIDAD INDUSTRIAL
CONSTRUCCIONES S.A.

Construcciones S.A. no cuenta en su estructura con un comité que vigile y regule en
funcion de la Seguridad E Higiene Industrial como lo establece el decreto 2393 de
la legislacion ecuatoriana en el articulo 11, inciso 4 que determina que es obligacion
de Ley organizar la Unidad de seguridad y el Comité paritario con sujecion a las
normas vigentes a fin de proteger a personal de las empresas o instituciones en que

laboren més de 15 trabajadores.

A.1l.1 COMITE DE SEGURIDAD Y SALUD LABORAL

La conformacion del Comité de Seguridad y Salud de Construcciones S.A. se
establecera dentro del marco de la legislacion vigente, enfocada a la prevencion y
mejoras de las condiciones de trabajo para minimizar y/o eliminar los riesgos y
accidentes que puedan afectar la salud y seguridad del personal, sus instalaciones y el

medio ambiente.

A.1l2 NORMATIVAS DEL COMITE DE SEGURIDAD Y SALUD
LABORAL

La legislacion ecuatoriana vigente determina que las pequefias, medianas y grandes
empresas deben tener un comité para prevenir y salvaguardar la seguridad y salud
de los empleados de la organizacion

El Reglamento Interno de seguridad de trabajadores y mejoramiento del medio
ambiente de trabajo, determinado en el Decreto 2393 art. 14 (Reformado por el art. 5
del Decreto 4217) establece Que: En todo centro de trabajo en que laboren mas de
quince trabajadores deberd organizarse un Comité de Seguridad e Higiene del

Trabajo.
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A.l3 REGLAMENTO INTERNO

Al31 ELABORACION DEL REGLAMENTO DE SEGURIDAD Y
SALUD EN EL TRABAJO DE CONSTRUCCIONES S.A.

Construcciones S.A tiene entre sus principales objetivos la de velar por el fiel
cumplimiento de las medidas de prevencion de riesgos laborales, evitando asi la
frecuencia y gravedad de los accidentes, los mismos que van en perjuicio de sus

trabajadores.

Por tal motivo el gerente propietario y representante ante los organismos de control

dicta el presente reglamento Interno de Seguridad y Salud en el Trabajo.

A.13.2 OBJETIVOS DEL REGLAMENTO INTERNO

1. Precautelar la seguridad y salud de sus trabajadores, los recursos de la empresa y
el cuidado del ambiente en todas las actividades desarrolladas por Construcciones
S.A. dentro y fuera de sus instalaciones.

2. Evitar, minimizar e Investigar los riesgos laborables, provengan estos de
incidentes, accidentes de trabajo, etc., estableciendo procedimientos adecuados
para ello.

3. Capacitar y concientizar al personal en el uso, aplicacion y funcionamiento de los

sistemas, elementos y equipos de seguridad provistos por Construcciones S.A.

A.13.3 TITULO | DISPOSICIONES REGLAMENTARIAS

Art. 1.- DE LA PRESENTACION

Ing. Xavier Castillo lzurieta, mayor de edad, de nacionalidad ecuatoriana, de estado
civil soltero, con C.I. 0911829455, propietario de una microempresa unipersonal
dedicada a la construccion de Edificios con Estructuras Metalicas, bajo el nombre
comercial de Construcciones S.A., con domicilio principal en la ciudad de
Guayaquil, Ciudadela Villamil, dicta el presente Reglamento Interno de Seguridad y
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Salud en el trabajo amparado dentro del marco de la Ley N° 441 del cddigo de
trabajo 2393, del 9 de agosto del 2000, ley que “establece y determina el Reglamento
Interno de Seguridad de los trabajadores y mejoramiento del medio ambiente de

trabajo”.

Art. 2.- AMBITO DE APLICACION

En este Reglamento se utilizaran indistintamente los términos “Microempresa”,
“Empresa”, “Industria” para referirse a “Construcciones S.A.” y se usara la palabra
“trabajadores” la cual incluira a empleados y trabajadores en general. El término
‘Reglamento” se usara para referirse al Reglamento Interno de Seguridad y Salud en
el trabajo, contenido en este instrumento. El uso de los términos en masculino
incluirdn el femenino, el uso de tiempo singular incluird plural y viceversa. El
presente reglamento se aplicara obligatoriamente para todo el personal incluido

subcontratistas y terceros, involucrados en las actividades de la Empresa.

Al134 TITULO 1 DE LAS OBLIGACIONES,
RESPONSABILIDADES, PROHIBICIONES E INCENTIVOS

Art. 3.- OBLIGACIONES DE LOS EMPLEADORES

1. Cumplir y hacer cumplir las disposiciones de este Reglamento y demas

normas vigentes en materia de prevencion de riesgos.

2. Adoptar las medidas necesarias para la prevencion de los riesgos que puedan
afectar a la salud y al bienestar de los trabajadores en los lugares de trabajo de su

responsabilidad.

3. Mantener en buen estado de servicio las instalaciones, maquinas, herramientas y

materiales para un trabajo seguro.

4. Organizar y facilitar los Comités y Departamentos de Seguridad, con sujecion a

las normas legales vigentes.

5. Entregar gratuitamente a sus trabajadores vestido adecuado para el trabajo y los
medios de proteccion personal y colectiva necesarios.
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6. Instruir sobre los riesgos de los diferentes puestos de trabajo y la forma y
métodos para prevenirlos, al personal que ingresa a laborar en la empresa.

7. Dar formacion en materia de prevencion de riesgos, al personal de la empresa,
con especial atencién a los directivos técnicos y mandos medios, a través de
cursos regulares y periodicos.

8. Entregar a cada trabajador un ejemplar del Reglamento Interno de Seguridad
e Higiene y de cuantas normas relativas a prevencion de riesgos sean de
aplicacion en el ambito de la empresa, dejando constancia de dicha entrega.

9. Facilitar durante las horas de trabajo la realizacién de inspecciones, en esta
materia, tanto a cargo de las autoridades administrativas como de los érganos
internos de la empresa.

10. Dar aviso inmediato a las autoridades de trabajo y al Instituto Ecuatoriano de
Seguridad Social, de los accidentes y enfermedades profesionales ocurridas en
sus centros de trabajo y entregar una copia al Comité de Seguridad e Higiene
Industrial.

Art. 4.- OBLIGACIONES DE LOS TRABAJADORES

1. Participar en el control de desastres, prevencion de riesgos y mantenimiento de la
higiene en los locales de trabajo cumpliendo las normas vigentes.

2. Asistir a los cursos sobre control de desastres, prevencion de riesgos, salvamento
y socorrismo programados por la empresa u organismos especializados del sector
publico.

3. Usar correctamente los medios de proteccion personal y colectiva
proporcionados por la empresa y cuidar de su conservacion.

4. Informar al empleador de las averias y riesgos que puedan ocasionar accidentes
de trabajo. Si éste no adoptase las medidas pertinentes, comunicar a la Autoridad
Laboral competente a fin de que adopte las medidas adecuadas y oportunas.

5. Cuidar de su salud e higiene personal, para prevenir al contagio de enfermedades

y someterse a los reconocimientos médicos necesarios.
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6. No introducir bebidas alcohdlicas ni otras substancias tdxicas a los centros de
trabajo, ni presentarse o permanecer en los mismos en estado de embriaguez o
bajo los efectos de dichas substancias.

7. Colaborar en la investigacion de los accidentes que hayan presenciado o de los

gue tengan conocimiento.

Art. 5.- OBLIGACIONES DE LOS INTERMEDIARIOS

Las obligaciones y prohibiciones que se sefialan en el presente Reglamento para los
empleadores, son también aplicables a los subcontratistas, enganchadores,
intermediarios y en general a todas las personas que den o encarguen trabajos para

otra persona natural o juridica, con respecto a sus trabajadores.

Art. 6.- DE LA RESPONSABILIDAD

1. Laresponsabilidad por incumplimiento de lo ordenado en el presente reglamento
y demas disposiciones que rijan en materia de prevencion de riesgos de trabajo
abarca, en general, a todas las personas naturales o juridicas que tengan relacion
con las obligaciones impuestas en esta materia.

2. Las responsabilidades econdmicas recaeran directamente sobre el patrimonio
individual de la empresa respectiva, sin perjuicio de las acciones que en

consideracién a dichas responsabilidades pueda, en su caso, ejercitar la empresa

contra terceros.
3. Las  responsabilidades laborales que exijan las  Autoridades
Administrativas por incumplimiento de las disposiciones del presente

Reglamento, seran independientes de aquellas de indole penal o civil que consten

en la Legislacion Ecuatoriana.
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Art. 7.- PROHIBICIONES PARA LOS EMPLEADORES

Queda totalmente prohibido a los empleadores:

1. Obligar a sus trabajadores a laborar en ambientes insalubres por efecto de polvo,
gases 0 sustancias toxicas; salvo que previamente se adopten las medidas

preventivas necesarias para la defensa de la salud.

2. Permitir a los trabajadores que realicen sus actividades en estado de embriaguez

0 bajo la accion de cualquier toxico.

3. Facultar al trabajador el desempefio de sus labores sin el uso de la ropa y equipo

de proteccion personal.

4. Permitir el trabajo en maquinas, equipos, herramientas o locales que no cuenten
con las defensas o guardas de proteccién u otras seguridades que garanticen la
integridad fisica de los trabajadores.

5. Transportar a los trabajadores en vehiculos inadecuados para este efecto.

6. Dejar de cumplir las disposiciones que sobre prevencion de riesgos emanen de la
Ley, Reglamentos y las disposiciones de la Division de Riesgos del Trabajo, del
IESS.

7. Permitir que el trabajador realice una labor riesgosa para la cual no fue

entrenado previamente.

Art. 8.- PROHIBICIONES PARA LOS TRABAJADORES

Esta prohibido a los trabajadores de las empresas:

1. Ingresar al trabajo en estado de embriaguez o habiendo ingerido cualquier toxico.

2. Fumar o prender fuego en sitios sefialados como peligrosos para no causar

incendios, explosiones o dafios en las instalaciones de las empresas.

3. Distraer la atencion en sus labores, con juegos, rifias, discusiones, que puedan

ocasionar accidentes.
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Alterar, cambiar, reparar 0 accionar maquinas, instalaciones, sistemas

eléctricos, etc., sin conocimientos técnicos o sin previa autorizacion superior.

Modificar o dejar inoperantes mecanismos de proteccion en maquinarias o

instalaciones.

Dejar de observar las reglamentaciones colocadas para la promocién de las

medidas de prevencion de riesgos.

Efectuar trabajos sin el debido entrenamiento previo para la labor que van a

realizar.

Art. 9.- DE LOS INCENTIVOS

1. La organizacién y actividades efectuadas por las empresas en materia de

prevencion de riesgos del trabajo, seran tomadas en cuenta por las autoridades
para la imposicion de sanciones posteriores.

Los trabajadores que se hayan destacado por actos de defensa de la vida o de la
salud de sus compafieros o de las pertenencias de la empresa, seran galardonados,

con distinciones honorificas y premios pecuniarios.

Art. 10.- POTESTAD DISCIPLINARIA DEL EMPLEADOR

La direccién de la empresa podra sancionar a los trabajadores, mandos medios,

técnicos y personal directivo que presta sus servicios en la misma e infrinjan las

obligaciones previstas en el presente Reglamento o incumplan las instrucciones que

al efecto den sus superiores.

El incumplimiento a las normas establecidas en el Reglamento de Seguridad sera

sancionado de acuerdo a las faltas cometidas.

El Comité de Seguridad en sus sesiones, analizard las faltas y emitird sus

recomendaciones a fin de que el Gerente establezca las sanciones correspondientes.

Para la aplicacion de las sanciones, las infracciones se dividen en faltas leves o faltas

graves:
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1. Son faltas leves aquellas que contravienen el Reglamento de Seguridad e Higiene
Industrial pero que no ponen en peligro la seguridad fisica del Trabajador, otras
personas 0 maquina.

2. Se consideran faltas graves aquellas que contravienen a este Reglamento, cuando
por negligencia, inobservancia o impericia del trabajador pone en peligro su
integridad fisica, de otras personas, 0 maquinarias.

3. También se consideran faltas graves a este reglamento cuando un trabajador
reincide en una misma falta o por su culpa ponga en peligro las instalaciones de
la empresa, haga caso omiso de cualquiera de las disposiciones sefialadas en el

presente reglamento.

Quedan incorporadas al presente Reglamento de Seguridad e Higiene Industrial todas
las disposiciones contenidas en el Codigo de Trabajo y las emitidas por el IESS., asi

como a su vez las del Decreto 2393, las mismas que prevaleceran en todo caso.

Todo el personal que ingrese a laborar por primera vez, debera recibir la debida

induccidn sobre las normas de trabajo.

El incumplimiento de las normas de los Reglamentos de Seguridad sera causal de las

siguientes sanciones:

v' Amonestacion por escrito.
v' Multa pecuniaria.

v Terminacion del contrato de trabajo previo visto bueno.

Estas sanciones en ninglin momento se consideraran en orden de prioridad si no en

mérito a la gravedad de la falta y a criterio de la empresa.

A.l135 TITULO 11l DE LOS COMITES DE SEGURIDAD E HIGIENE
DEL TRABAJO
Art. 11.- DE SU NATURALEZA

1. El Comité de Seguridad y Salud de Construcciones S.A. es el 6rgano paritario y
colegiado de participacion destinado a la consulta regular y periodica de las
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actuaciones de Construcciones S.A. en materia de prevencion de riesgos. Segun
lo establecido por el articulo 11, inciso 4 de la Ley, el Comité de Seguridad y

Salud de Construcciones S.A. adoptara su propia normativa interna.

2. Para ser miembro del Comité se requiere que trabajen en la empresa, ser mayor
de edad, saber leer y escribir y tener conocimientos basicos de seguridad e

higiene industrial

3. Los responsables técnicos de prevencion de Construcciones S.A. participaran de
las reuniones y /o evaluaciones de riesgo en los proyectos y actividades en
materia de seguridad y salud en el trabajo y que tendran, en ambos casos, voz

pero no voto.

4. El Comité de Seguridad y Salud de Construcciones S.A. se ha de reunir, en
sesion ordinaria, al menos, una vez cada tres meses. Extraordinariamente, puede
reunirse también a iniciativa del Presidente o cuando lo solicite un tercio de sus

miembros.

5. Los acuerdos del Comité de Seguridad y Salud de Construcciones S.A. son
adoptados por mayoria de los asistentes a la reunion, y en caso de empate, decide

el voto de calidad del Presidente o persona que validamente le sustituya.

Art. 12.- DE SU CONFORMACION

1. El Comité De Seguridad e Higiene del Trabajo estard integrado en forma
paritaria por tres representantes de los trabajadores y tres representantes de los
empleadores, quienes de entre sus miembros designaran un Presidente y
Secretario que duraran un afio en sus funciones pudiendo ser reelegidos
indefinidamente. Si el Presidente representa al empleador, el Secretario
representard a los trabajadores y viceversa. Concluido el periodo para el que
fueron elegidos debera designarse al Presidente y Secretario.

2. El Gerente, representando directamente como empleador, ejercera como
presidente del comité.

3. Un Secretario, que sera elegido por y entre los trabajadores.
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4. Dos miembros méas designados por los trabajadores y que ejercen funciones
especificas en materia de Prevencion de Riesgos en el trabajo.

5. Los restantes dos miembros que representan a la parte empleadora, podran ser
designados por el gerente propietario de Construcciones S.A. Para de esta manera
guedar conformado el Comité de Seguridad y Salud.

6. En los casos de vacante, ausencia o enfermedad, se podran designar suplentes de

los miembros del Consejo de Seguridad y Salud.

Art. 13.- DE SUS FUNCIONES

Las Funciones del Comité de Seguridad y Salud en el trabajo de Construcciones S.A

1. Conocer el contenido de las normas de seguridad e higiene relevantes para
Construcciones S.A.

2. Velar por la observancia de las disposiciones vigentes para la prevencion de
los riesgos laborales.

3. Vigilar el cumplimiento, tanto por el personal Administrativo como por los
trabajadores, de la legislacion vigente en materia de seguridad e higiene.

4. Evaluar las condiciones de trabajo, y constatar los posibles riesgos que
puedan afectar a la vida o a la salud de los trabajadores/as, promoviendo las
medidas oportunas, preventivas o reparadoras y elevando los informes que se
estimen necesarios.

5. Impulsar y planificar los recursos disponibles para la prevencion de riesgos
laborales y del medio ambiente.

6. El Comité de Seguridad y Salud sera el organo facultado para proponer las
prioridades en materia de prevencion de riesgos laborales.

7. Difundir programas y campafas de seguridad e higiene, tanto en el taller
como dentro de los edificios u obras a construir, capacitar y / o formar al
personal sobre las medidas descritas o similares, el correcto manejo de los
equipos de proteccion

8. Conocer las fichas técnicas o especificaciones de tipo fisico, quimico o
biolégico de las diferentes soldaduras utilizadas para la fabricacion de

estructuras metalicas.
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9. Coordinar con los clientes o propietarios de las obras todas las acciones en
materia de prevencion deben desarrollarse.

10. Las convocatorias de las sesiones ordinarias, con expresion del orden del dia,
se han de enviar con una antelacion minima de setenta y dos horas. Las
convocatorias de las sesiones extraordinarias se efectuardn con cuarenta y
ocho horas de antelacion. La informacién sobre los asuntos que figuren en el
orden del dia ha de estar a disposicion de los miembros, como minimo, en el
plazo mencionado en el apartado anterior. Se podra alterar la secuencia del
orden del dia por acuerdo de la mayoria.

11. Otras funciones atribuidas por la legislacion vigente.

Art.14.- SON FUNCIONES DEL PRESIDENTE DEL COMITE

Acordar la convocatoria de las sesiones y fijar su orden del dia.
Dirigir las intervenciones y moderar el debate.

Visar las actas y certificados de los acuerdos del Comité.
Ejercer la representacion ante otras instituciones u érganos.

El Presidente, en funcion de los asuntos, puede invitar a personas ajenas a la
institucion cuando se considere que sus aportaciones pueden ser Gtiles a la hora
de tomar acuerdos, previa constancia de dicha invitacion en la convocatoria

correspondiente.

Cualquier otra funcion inherente a la condicién de Presidente, o que le delegue el
Comité.

Art.15.- SON FUNCIONES DEL SECRETARIO DEL COMITE

1. Efectuar la convocatoria de las sesiones por orden del Presidente del Comite,

como también otras comunicaciones a sus miembros.

Redactar las actas de cada sesion y expedir certificados de los acuerdos
adoptados, y el voto contrario al acuerdo adoptado, su abstencion y los motivos

que la justifiquen o el sentido de su voto favorable.
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El Secretario del Comité extiende el acta de cada sesion, que ha de contener
necesariamente una relacion de los asistentes, el orden del dia, el lugar y fecha de

celebracion,

Velar por el cumplimiento de los acuerdos del Comité de Seguridad y Salud, y

custodiar la documentacion relativa al Comité.

Cualquier otra funcién inherente a la condicion de Secretario del Comité.

Art.16.- ATRIBUCIONES DE LOS MIEMBROS DEL COMITE

Participar de los debates, efectuar propuestas y plantear mociones.

Formular propuestas de orden del dia de las sesiones, con la debida antelacion,
asi como ruegos y preguntas. Dichas propuestas deberan incluirse en el orden del
dia.

Recibir la informacion y formacion que precise, por escrito, para desempefiar sus

funciones.

Derecho a asesorarse técnicamente en materia de salud laboral, mediante la
asesoria de expertos o profesionales.

Colaborar en el ambito de sus competencias con los 6rganos encargados del

cumplimiento de las previsiones, en caso de riesgo grave e inminente.
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A.13.6 TITULO IV DE LAS CONDICIONES GENERALES
A136.1 DEL LUGAR DE TRABAJO
Art.17.- VENTILACION, TEMPERATURA Y HUMEDAD

En los locales de trabajo y sus anexos se procurard mantener, por medios
naturales o artificiales, condiciones atmosféricas que aseguren un ambiente comodo
y saludable para los trabajadores.

La prevencion de riesgos para la salud se realizara evitando en primer lugar
su generacion, su emision en segundo lugar, y como tercera accién su transmision,
y s6lo cuando resultaren técnicamente imposibles las acciones precedentes, se
utilizaran los medios de proteccion personal, o la exposicion limitada a los efectos

del contaminante.

Art. 18.- ALOJAMIENTO Y VESTUARIO

Los locales provisionales destinados a alojamiento, proporcionados por el empleador,
en los trabajos que lo requieran, seran construidos en forma adecuada para la
proteccion contra roedores, insectos y demas plagas.

Los locales destinados a vestuarios deberan ser independientes y estar dotados de
banca y armarios individuales.

Los desechos y basuras se eliminaran de forma adecuada y en los campamentos que

no dispongan de otros sistemas mediante combustién o enterramiento.
Art. 19.- COMEDORES
Seran adecuados al namero de personas que los hayan de utilizar y dispondran de

cocinas, mesas, bancas o sillas, menaje y vajilla suficientes. Se mantendran en estado

de permanente limpieza.
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Art. 20.- SERVICIOS HIGIENICOS

Se instalaran  duchas, lavabos y excusados en proporcion al numero de
trabajadores, caracteristicas del centro de trabajo y tipo de labores. De no ser posible
se construiran letrinas ubicadas a tal distancia y forma que eviten la contaminacion

de la fuente de agua. Se mantendran en perfecto estado de limpieza y desinfeccion.

Art. 21.- SUMINISTRO DE AGUA

Se facilitara a los trabajadores agua potable en los lugares donde sea posible. En
caso contrario, se efectuardn tratamientos de filtracion o purificacion, de

conformidad con las pertinentes normas de seguridad e higiene.

Art. 22.- ILUMINACION, NIVELES MINIMOS

Todos los lugares de trabajo y transito deberan estar dotados de suficiente
iluminacidn natural o artificial, para que el trabajador pueda efectuar sus labores con
seguridad y sin dafio para los 0jos.

Se empleard la iluminacion artificial adecuada, que debera ofrecer garantias de
seguridad, no viciar la atmosfera del area ni presentar peligro de incendio o
explosion.

Los niveles de iluminacion para talleres de metal mecéanica se establece en 200
luxes, sin embargo para los montajes y trabajos de edificacion el nivel minimo sera
de 300 luxes. Se prohibe el empleo de fuentes de luz que produzcan oscilaciones

en la emision de flujo luminoso, con excepciodn de las luces de advertencia.

Art. 23.- RUIDOS Y VIBRACIONES

El anclaje de maquinas y aparatos que produzcan ruidos o vibraciones se efectuara
con las técnicas que permitan lograr su Optimo equilibrio estatico y dindmico,
aislamiento de la estructura o empleo de soportes anti vibratorios.

Se prohibe instalar maquinas o aparatos que produzcan ruidos o vibraciones,
adosados a paredes o columnas excluyéndose los dispositivos de alarma o sefiales

acusticas.
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Se fija como limite maximo de presion sonora el de 85 decibeles escala A del
sondmetro, no obstante, los puestos de trabajo que demanden fundamentalmente
actividad intelectual, o tarea de regulacion o de vigilancia, concentracion o célculo,
no excederan de 70 decibeles de ruido, medidos en el lugar en donde el trabajador
mantiene habitualmente la cabeza, para el caso de ruido continuo con 8 horas de
trabajo.

Para el caso de ruidos continuos, los niveles sonoros, medidos en decibeles con el
filtro "A" en posicion lenta, que se permitiran, estaran relacionados con el tiempo de

exposicion segun la siguiente tabla:

NIVEL SONORO |/ dB TIEMPO DE EXPOSICION POR
JORNADA/HORA
85 -
90 )
95 )
100 -
110 0.25
Art.24-  RUIDO DE IMPACTO

Se considera ruido de impacto a aquel cuya frecuencia de impulso no sobrepasa de
un impacto por segundo y aquel cuya frecuencia sea superior, se considera continuo.
Las maquinas herramientas que originen vibraciones tales como martillos
neumaticos, apisonadoras, remachadoras, compactadoras Yy vibradoras o similares,
deberan estar provistas de dispositivos amortiguadores y al personal que los utilice
se les proveera de equipo de proteccion anti vibratorio.

Los trabajadores sometidos a tales condiciones deben ser anualmente objeto de

estudio y control audio métrico.
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Art. 25.- RADIACIONES

1. En los lugares de trabajo en que exista exposicion intensa a radiaciones se
sefialard convenientemente la existencia de este riesgo y se instalaran cerca de la
fuente de origen cuando sea posibles pantallas absorbentes, cortinas de agua u
otros dispositivos apropiados para neutralizar o disminuir el riesgo.

2. Periddicamente los trabajadores expuestos a radiaciones deberan someterse
a examenes medicos especificos. También se efectuaran reconocimientos

médicos cuando sufran una sobredosis a estas radiaciones.

3. Los trabajadores expuestos en intervalos frecuentes a estas radiaciones
seran provistos de equipos de proteccion ocular, guantes, cremas aislantes u

otros necesarios para proteger las partes que quedan al descubierto.

4. Se prohibe a los menores de 18 afios y a mujeres en gestacion de cinco meses en
adelante realizar trabajos expuestos a radiaciones, asi como a las personas que

padezcan enfermedades cutaneas o pulmonares en procesos activos.

5. No se introducird en los locales donde existan 0 se usen sustancias radiactivas:
alimentos, bebidas, utensilios, cigarrillos, bolsos de mano, cosméticos, pafiuelos

de bolsillo o toallas.

Art. 26.- SUSTANCIAS CORROSIVAS, IRRITANTES y TOXICAS

Las sustancias o vapores de indole corrosiva, se protegeran y vigilaran en las
instalaciones y equipos contra el efecto, de tal forma que no se derive ningun riesgo
para la salud de los trabajadores.

A tal efecto, los bidones y demas recipientes que las contengan estaran debidamente
rotulados y dispondran de tubos de ventilacion permanente.

Esta prohibida la introduccion, preparacion o consumo de alimentos, bebidas o
tabaco donde exista riesgo derivado de sustancias irritantes, toxicas o corrosivas.
Para los trabajadores expuestos a dichos riesgos, se extremaran las medidas de

higiene y proteccion personal.
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Art. 27.- LIMPIEZA DE LOCALES

1. Las areas de trabajo y dependencias anexas deberan mantenerse siempre en buen

estado de limpieza.

2. Los aparatos, maquinas, instalaciones, herramientas e instrumentos, deberan
mantenerse siempre limpios. EIl pavimento no estard encharcado y se conservara

libre de aceite, grasa y otras materias resbaladizas.

3. Se evacuaran los residuos de materias primas o de fabricacién, bien directamente
por medio de tuberias o acumulandolos en recipientes adecuados que seran
incombustibles y cerrados con tapa si los residuos resultan molestos o facilmente

combustibles.

4. Como liquido de limpieza o desengrasado se emplearan preferentemente
detergentes. En los casos que sea imprescindible limpiar o desengrasar con
gasolina y otros derivados del petréleo, se extremaran las medidas de prevencion

de incendios.

5. Lalimpieza de ventanas y tragaluces se efectuard, con la regularidad e intensidad

necesaria.

Art. 28.- VERTIDOS, DESECHOS Y CONTAMINACION AMBIENTAL
La eliminacion de desechos solidos, liquidos o gaseosos se efectuard con estricto
cumplimiento de lo dispuesto en la legislacion sobre contaminacion del medio
ambiente. Todos los trabajadores velaran por su cumplimiento y cuando
observaren cualquier contravencion, lo comunicaran a las autoridades competentes.
A.1.3.6.2 DE LAS MAQUINAS, EQUIPOS Y HERRAMIENTAS

Art. 29.- UBICACION

En la instalacion de maquinas fijas se observaran las siguientes normas:
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1. Las maquinas estaran situadas en areas de amplitud suficiente que permita su
correcto montaje y una ejecucién segura de las operaciones.

2. Se ubicaran sobre suelos de resistencia suficiente para soportar las cargas
estaticas y dindmicas previsibles. Su anclaje sera tal que asegure la estabilidad de
la méquina y que las vibraciones que puedan producirse no afecten a la estructura
del edificio, ni importen riesgos para los trabajadores.

3. Las maquinas que, por la naturaleza de las operaciones que realizan, sean fuente
de riesgo para la salud, se protegerdn debidamente para evitados o
reducirlos. Si ello no es posible, se instalaran en lugares aislantes o apartados
del resto del proceso productivo. El personal encargado de su manejo utilizara el

tipo de proteccion personal correspondiente a los riesgos a que esté expuesto.

Art. 30.- PROTECCION DE MAQUINAS FIJAS

Todas las partes fijas 0 moviles de motores, érganos de transmision y maquinas,
agresivos por accion atrapante, cortante, lacerante, punzante, prensante, abrasiva y
proyectiva en que resulte técnica y funcionalmente posible, seran eficazmente

protegidos mediante resguardos u otros dispositivos de seguridad.

Los resguardos o dispositivos de seguridad de las maquinas, Unicamente podran ser
retirados para realizar las operaciones de mantenimiento o reparacion que asi
lo requieran, y una vez terminadas tales operaciones, seran inmediatamente

repuestos.
Art. 31.- UTILIZACION DE MAQUINAS FIJAS Y PORTATILES
1. Las maquinas se utilizaran Gnicamente en las funciones para las que han sido

disefiadas.

2. Todo operario que utilice una maquina debera haber sido instruido y
entrenado adecuadamente en su manejo y en los riesgos inherentes a la
misma. Asimismo, recibira instrucciones concretas sobre las prendas y

elementos de proteccion personal que esté obligado a utilizar.
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3. Las maquinas seran sometidas a una inspeccion completa, por personal calificado
para ello, a intervalos regulares de tiempo, en funcion de su estado de

conservacion y de la frecuencia de su empleo.

4. Las maquinas portatiles se almacenaran en lugares limpios, secos y de modo

ordenado.

5. Al dejar de utilizar las maquinas portatiles, ain por periodos breves, se

desconectaran de su fuente de alimentacion.

6. Todas las partes agresivas por accion atrapante, cortante, lacerante,
punzante, prensante, abrasiva y proyectiva, en que resulte técnicamente posible,

dispondran de una proteccion eficaz conforme .

7. No se utilizard una méaquina si no estd en perfecto estado de
funcionamiento, con sus protectores y dispositivos de seguridad en posicion y

funcionamiento correctos.

Art. 32.- MANTENIMIENTO DE MAQUINAS FIJAS

Las maquinas, sus resguardos Yy dispositivos de seguridad seran revisados,
engrasados y sometidos a todas las operaciones de mantenimiento establecidas por

el fabricante, o que aconseje el buen funcionamiento de las mismas.

Las operaciones de engrase y limpieza se realizaran siempre con las maquinas
paradas, preferiblemente con un sistema de bloqueo, siempre desconectadas de la
fuerza motriz y con un cartel bien visible indicando la situacion de la maquina y

prohibiendo la puesta en marcha.
Art. 33.- HERRAMIENTAS MANUALES
1. Las herramientas de mano estardn construidas con materiales resistentes,

seran las mas apropiadas por sus caracteristicas y tamafio para la operacién a

realizar, y no tendran defectos ni desgastes que dificulten su correcta utilizacion.
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10.

La union entre sus elementos sera firme, para quitar cualquier rotura o
proyeccion de los mismos. Los mangos o empufiaduras seran de dimension
adecuada, no tendran bordes agudos ni superficies resbaladizas y seran
aislantes en caso necesario. Estaran solidamente fijados a la herramienta, sin
gue sobresalga ningun perno, clavo o elemento de unién, y en ningun

caso, presentaran aristas o superficies cortantes.
Las partes cortantes o punzantes se mantendran debidamente afiladas.

Toda herramienta manual se mantendrd en perfecto estado de conservacion.
Cuando se observen rebabas, fisuras u otros desperfectos deberan ser corregidos,

0, si ello no es posible, se desechara la herramienta.
Durante su uso estaran libres de grasas, aceites u otras sustancias deslizantes.

Para evitar caidas, cortes o riesgos analogos, se colocaran en portaherramientas o

estantes adecuados.

Se prohibe colocar herramientas manuales en pasillos abiertos, escaleras u

otros lugares elevados, para evitar su caida sobre los trabajadores.

Para el transporte de herramientas cortantes o punzantes se utilizaran cajas

o fundas adecuadas.

Los operarios cuidardn convenientemente las herramientas que se les haya

asignado, y advertiran a su jefe inmediato de los desperfectos observados.

Las herramientas se utilizaran Unicamente para los fines especificos de cada una

de ellas.

Art. 34.- ESCALERAS DE MANO - CARATERISTICAS

1.

2.

Las escaleras de mano ofreceran siempre las garantias de solidez, estabilidad y

seguridad y de aislamiento o in combustién en caso de riesgo de incendio.

Cuando sean de madera, los largueros seran de una sola pieza y los peldafios
estaran ensamblados y no solamente clavados.
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3. La madera empleada sera sana, sin corteza y sin nudos que puedan mermar la
resistencia de la misma.

4. Las escaleras de madera no deberan pintarse, salvo con barniz transparente, para
evitar de que queden ocultos sus posibles defectos.

5. Las escaleras de mano simples no deben salvar mas de 5 metros a menos que
estén reforzados en su centro, quedando prohibido su uso para alturas superiores
a 7 metros.

6. Las escaleras de mano para salvar alturas mayores a 7 metros, deberan ser
especiales y susceptibles de ser fijadas sdlidamente por su cabeza y su base.

7. Las escaleras dobles o de tijera estaran provistas de topes que fijen su apertura en
la parte superior y de cadenas, cables o tirantes a moderada tension como
proteccion adicional.

8. Las partes metélicas de las escaleras seran de acero, hierro forjado, fundicion
maleable u otro material equivalente.

9. Las escaleras que pongan en comunicacion distintos niveles, deberan salvar cada
una, solo la altura entre dos niveles inmediatos.

10. Las escaleras de mano deberan ser almacenadas bajo cubierta, en sitios secos y
colocados horizontalmente.

Art. 35.- ESCALERAS DE MANO — UTILIZACION

En la utilizacion de escaleras de mano se adoptaran las siguientes precauciones:

1.

2.

Se apoyaran en superficies planas y solidas y en su defecto sobre placas

horizontales de suficiente resistencia y fijeza.

De acuerdo a la superficie en que se apoyen estaran provistas de zapatas, puntas
de hierro, grapas u otros medios antideslizantes en su pie o0 sujetas en la parte

superior mediante cuerdas o ganchos de sujecion.
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3. Para el acceso a los lugares elevados sobrepasaran en un metro los puntos
superiores de apoyo.

4. El ascenso, descenso y trabajo, se hara siempre de frente a la escalera.

5. Cuando se apoyen en postes se emplearan amarres o abrazadoras de sujecion.

6. No se utilizaran simultdneamente por dos trabajadores.

7. Se prohibe, sobre las mismas, el transporte manual de pesos superiores a 20
kilogramos. Los pesos inferiores podran transportarse siempre y cuando queden
ambas manos libres para la sujecion.

8. La distancia entre el pie y la vertical de su punto superior de apoyo, sera la cuarta
parte de longitud de la escalera hasta dicho punto de apoyo.

9. Se prohibe el empalme de dos escaleras, a no ser que en su estructura cuenten
con dispositivos especiales preparados para ello.

10. Para efectuar trabajos en escaleras de mano a alturas superiores a los tres metros
se exigira el uso del cinturdn de seguridad.

11. Nunca se colocara una escalera de mano frente a una puerta de forma que pudiera
interferir la apertura de ésta, a menos que estuviera bloqueada o
convenientemente vigilada.

12. La distancia entre peldafios debe ser uniforme y no mayor a 300 milimetros.

Art. 36.- PLATAFORMA DE TRABAJO

1. Las plataformas de trabajo, fijas o moviles, estardn construidas de materiales
solidos y su estructura y resistencia seran proporcionales a las cargas fijas o
moviles que hayan de soportar. En ningln caso su ancho serd menor de 800
milimetros.

2. Los pisos de las plataformas de trabajo y los pasillos de comunicacion entre las

mismas, estaran solidamente unidos, se mantendran libres de obstaculos y seran
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de material antideslizante; ademas, estaran provistos de un sistema para

evacuacion de liquidos.

3. Las plataformas situadas a mas de tres metros de altura, estaran protegidas

en todo su contorno por barandillas y rodapiés.

4. Cuando se ejecuten trabajos sobre plataformas mdviles se aplicaran dispositivos

de seguridad que eviten su desplazamiento o caida.

5. Se prohibe el empleo de escaleras, sacos, bidones, etc., como apoyo del

piso de las plataformas.

Art. 37.- APARATOS DE IZAR.-NORMAS GENERALES

Todos los elementos que constituyen la estructura, mecanismos y accesorios de los
aparatos de izar, seran de material sélido, bien construidas, de resistencia

adecuada a su uso Yy destino y solidamente afirmados en su base.

Art. 38.- CARGA MAXIMA DE LOS APARATOS DE IZAR

La carga maxima en kilogramos de cada aparato de izar se marcara en el mismo en
forma destacada, facilmente legible e indeleble.

Se prohibe cargar estos aparatos con pesos superiores a la carga maxima, excepto en
las pruebas de resistencia. Estas pruebas se haran siempre con las maximas garantias

de seguridad y bajo direccion del técnico competente.

Art. 39.- MANIPULACION DE LAS CARGAS

1. La elevacion y descenso de las cargas se haran lentamente, evitando toda
arrancada o parada brusca y efectuandose siempre que sea posible, en sentido

vertical para evitar el balanceo.

2. Los operadores de los aparatos de izar evitaran siempre transportar las cargas por
encima de lugares donde estén los trabajadores o donde la eventual caida

de la carga puedan provocar accidentes que afecten a los trabajadores.
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10.

Las personas encargadas del manejo de los aparatos elevadores y de efectuar la
direccion y sefialamiento de las maniobras u operaciones serdn convenientemente
instruidas y deberan conocer el cuadro de sefiales para el mando de artefactos de
elevacion y transporte de pesos recomendados para operaciones ordinarias en

fabricas y talleres.
No se dejaran los aparatos de izar con cargas suspendidas.

Cuando los aparatos funcionen sin carga, el maquinista elevard el gancho lo

suficiente para que pase libremente sobre personas y objetos.
Se prohibe viajar sobre cargas, ganchos o eslingas vacias.

Cuando no queden dentro del campo visual del maquinista todas las zonas por las
que debe pasar la carga, se empleard uno o varios trabajadores para dirigir la

maniobra.

Se prohibe la permanencia y paso innecesario de cualquier trabajador en la

vertical de las cargas.

Los operadores de los aparatos de izar y los trabajadores que con estos
aparatos se relacionan, utilizaran los medios de proteccion personal adecuados a

los riesgos a los que estén expuestos.

Se prohibe pasar por encima de cables y cuerdas en servicio, durante las
operaciones de manipulacion y transporte. Explicitamente se prohibe enrolarse la

cuerda guia al cuerpo.

Art. 40.- TAMBORES DE I1ZAR

1.

Los tambores de los aparatos de izar, estaran provistos de pestafias, en cada
extremo, de forma que eviten la salida de los cables, cadenas o cuerdas cuando

estén totalmente enrollados.

Con el fin de obtener un enrollamiento regular de los cables, cadenas o cuerdas,
los tambores deberan ser ranurados o dotados de guias, salvo en el caso de los

tornos accionados manualmente.
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Art. 41.- REVISION Y MANTENIMIENTO APARATOS DE IZAR

Los elementos de los aparatos elevadores sometidos a esfuerzo, incluso las guias

seran;

1.

Revisados por el operador al iniciar cada turno de trabajo, detectando si hay

partes sueltas o defectuosas.

2. Inspeccionados minuciosamente los cables, cadenas, cuerdas, ganchos,
eslingas, poleas, frenos, controles eléctricos y sistemas de mando, por lo menos
cada tres meses.

3. Ensayados después de cualquier alteracion o reparacion importante.

4. Inspeccionados Yy probados completamente en sus partes principales y
accesorios, por lo menos una vez al afio por personal técnicamente competente.

Art. 42.- FRENOS

1. Los aparatos de izar, estaran equipados con dispositivos para el frenado efectivo
de un peso equivalente a una vez y media a la carga maxima.

2. En caso de interrupcion de la energia del freno, este debera actuar
automaticamente.

3. Los aparatos de izar accionados por electricidad, estaran provistos con
dispositivos limitadores que automaticamente corten la energia, al sobrepasar la
altura o desplazamiento maximo permisibles.

4. Las gruas automotores estaran dotadas de frenos, fuerza motriz y en las ruedas
del carro de frenos de mano.

Art. 43.- CABLES

1. Seran de construccion y tamafio apropiado para las operaciones a las que se

destinen.

2. El coeficiente de seguridad no sera menor de seis bajo la carga maxima.
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10.

Los ajustes u ojales y los lazos para los ganchos, anillos y demas accesorios, iran

previstos de guardacabos adecuados.

Se inspeccionaran periddicamente, eliminandose del servicio cuando su
resistencia sea afectada por alambres rotos, gastados o que presenten corrosion.
Seran desechados aquellos que contengan mas de unos 10% de hilos rotos,
contados a lo largo de dos tramos del cableado, separados entre si por una

distancia inferior a 8 veces su diametro.

Los extremos de los cables estaran atados o inmovilizados, para evitar su

destrenzado.

El didametro de los tambores de izar, sera igual o superior a 30 veces el del cable

y 300 veces el diametro del alambre mayor.

Los extremos de los cables en los tambores de los aparatos de izar estaran
quedaran enrollados, por lo menos, dos vueltas enteras en el tambor, de forma

que el anclaje no interfiera el correcto enrollado del cable.
Los cables seran de una sola pieza en sentido longitudinal.

Todos los enlaces de los cables seran inspeccionados cuidadosamente a
intervalos regulares, y las grapas o abrazaderas se ajustaran adecuadamente si

presentan sefiales de desajuste.

Los cables seran tratados periddicamente con lubricantes adecuados, libres
de &cidos o sustancias alcalinas, para conservar su flexibilidad y evitar la
oxidacion, cuidando que estas operaciones no disminuyan la seguridad

funcional.

Art. 44.- CADENAS

1.

2.

La méaxima carga tolerada debera estar impresa en una placa en todas las cadenas

para izar.

Las cadenas nuevas 0 reparadas seran probadas antes de utilizarlas y el

coeficiente de seguridad sera al menos de 5 para la carga maxima.
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Los anillos, ganchos, eslabones o argollas de los extremos serdn del mismo

material que las cadenas a las que van fijados.

Todas las cadenas para izar se enrollaran solamente en tambores, ejes 0 poleas
que estén provistos de ranuras, de tamafio y forma tales que permitan su

enrollado adecuado.
Todas las cadenas seran revisadas antes de ponerse en servicio.
Las cadenas se mantendran libres de nudos y torceduras.

El almacenamiento de las cadenas debe realizarse colgandolas de soportes, de tal
forma que puedan ser manipuladas sin peligro y esfuerzo excesivo y, al mismo

tiempo, estén protegidas contra la oxidacion.
Las cadenas para izar o para eslingas, seran retiradas de servicio cuando:
a) Se hallan alargado més del 5% de su longitud.

b) EI desgaste en los enlaces de eslabones represente el 25% del grueso original

del eslabén.

Art. 45.- CUERDAS

1. Las cuerdas para izar o transportar cargas deberan ser de buena calidad, de fibra

resistente, con un factor de seguridad minimo de 10.

No se deslizaran sobre superficies asperas o0 en contacto con tierras, arenas o

sobre angulos o aristas cortantes, a no ser que vayan protegidas.

No se depositaran en locales donde estén expuestas a contactos con sustancias

quimicas corrosivas, ni se almacenaran con nudos, ni sobre superficies himedas.

Las cuerdas estaran en perfectas condiciones de uso no presentando fibras
rotas, cortes, desgastes, raspaduras ni otros desperfectos que puedan reducir su

resistencia, revisandose periodicamente a fin de comprobar tales circunstancias.

Queda prohibido el empalme de cuerdas, salvo para eslingas, si bien las

utilizadas para este uso no deben volver a empalmarse.
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Art. 46.- ESLINGAS

1. Las eslingas para izar seran construidas con cadenas, cables o cuerdas, de
suficiente resistencia en funcion de los trabajos a que se destinen. La carga

maxima tolerada estara indicada adecuadamente en las eslingas.

2. Todas las eslingas, exceptuando las sin fin, estaran provistas de anillos,
argollas u otros dispositivos, de manera que puedan ser suspendidas con

seguridad de los ganchos.

3. Las eslingas para izar deberén ser revisadas periddicamente y antes de usar, las

que presenten cortes, desgastes u otros dafios, seran retiradas y destruidas.

4. Las cargas se deben reunir y eslingar en la vertical de la pluma antes del izado y
éste no se llevard a efecto hasta la oportuna sefial, indicando que la carga esta

completa, preparada y dispuesta.

5. Se colocaran de forma que traten de impedir la caida o deslizamiento del total o
parte de la carga, utilizdndose los ramales precisos segin la indole de la

mercaderia, y cinchandola suficientemente.

Art. 47 .- GANCHOS

1. Los ganchos de los aparatos de izar seran de acero o de hierro forjado o
compuestos de planchas de acero.

2. Estaran equipados con pestillos u otros dispositivos de seguridad.

3. Las partes que estén en contacto con cadenas, cables o0 cuerdas seran
redondeadas.
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Art. 48.- POLEAS

1. El diametro de las poleas se ajustara a la disposicion del cable y a la utilizacién
del aparato elevador, exigiéndose siempre como minimo que el diametro de

aquellas sea 20 veces superior al del cable.

2. Las gargantas de las poleas se acomodardn para el fécil desplazamiento y
enrollado de los eslabones de las cadenas.

3. Las poleas deben estar provistas de guarda cables o dispositivos equivalentes

para impedir que el cable salga de la garganta.

Art. 49.- GRUAS. NORMAS GENERALES

1. Las gruas seran utilizadas de acuerdo con las disposiciones generales referentes a
aparatos de izar y las especificas sefialadas por el fabricante. Dispondran de una
cabina para la proteccién de los operadores, quedando expresamente prohibido

retirarla.

2. Todos los engranajes y demas dispositivos mecéanicos de transmision de fuerza

seran cubiertos con las protecciones adecuadas.

3. SOlo se permitira permanecer en las cabinas o en los camiones de gruas, a las

personas debidamente autorizadas.

4. Todas las gruas estaran provistas de limitadores de altura de izado y carga

maxima.
5. Queda prohibido izar cargas con tiro oblicuo.

6. Queda prohibido pretender arrancar por medio de grias objetos

semienterrados o aprisionados.

7. Para abandonar el puesto de mando, aun momentaneamente, el operador
debe dejar los mandos en punto muerto, colocando el freno de traslacion,
detenidos los cerrojos de blogueo o en su caso sujeto al aparato a su tope.
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8. Las gruas moviles se instalaran preferentemente en lugares planos. Antes de
poner en marcha la maquina, es obligatorio verificar que los mandos estén en
punto muerto y que no se encuentre ninguna persona u obstaculo en el camino de

la rodadura.

Art. 50.- MANIPULACION DE MATERIALES

1. El transporte o manejo de materiales en lo posible deberd ser mecanizado,
utilizando para el efecto elementos como carretillas, vagonetas, elevadores,
transportadores de bandas, grdas, montacargas y similares.

2. Los trabajadores encargados de la manipulacion de carga de materiales, deberan
ser instruidos sobre la forma adecuada para efectuar las citadas operaciones con
seguridad.

3. Cuando se levanten o conduzcan objetos pesados por dos 0 mas trabajadores, la
operacion sera dirigida por una sola persona, a fin de asegurar la unidad de
accion.

4. El peso maximo de la carga que puede soportar un trabajador serd el que se

expresa en la tabla siguiente:

EDAD SEXO CARGA/ Lbs
18 afios MUJER 20 Lbs
18 arios HOMBRE 50 Lbs
21 afios MUJER 25 Lbs
21 afnos HOMBRE 75 Lbs
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1. No se debera exigir ni permitir a un trabajador el transporte manual de carga
cuyo peso puede comprometer su salud o seguridad.
2. Los operarios destinados a trabajos de manipulacion irdn provistos de las

prendas de proteccion personal apropiadas a los riesgos que estén expuestos.

A.13.7 PREVENCION DE INCENDIOS NORMAS GENERALES

Art. 51.- ESTRUCTURA DE LOS LOCALES

En la construccion de locales se emplearan materiales de gran resistencia al fuego,
recubriendo los menos resistentes con el revestimiento protector mas adecuado.
Las zonas en que exista mayor peligro de incendio se aislaran o separaran de las
restantes, mediante muros cortafuegos, placas de materiales incombustibles o
cortinas de agua, si no estuviera contraindicada para la extincion del fuego por su
causa u origen.

Se reduciran al minimo las comunicaciones interiores entre una y otra zona.

Art. 52.- SENALES DE SALIDA

Todas las puertas exteriores, ventanas practicables vy pasillos de salida estaran
claramente rotulados con sefiales indelebles y perfectamente iluminadas o
fluorescentes.

Art. 53.- INSTALACION DE EXTINCION DE INCENDIOS

Se consideran instalaciones de extincion las siguientes: bocas de incendio, hidrantes

de incendios, columna seca, extintores y sistemas fijos de extincion.

Art. 54.- EXTINTORES MOVILES

1. Los extintores se clasifican en los siguientes tipos en funcion del agente extintor:

e Extintor de agua
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e Extintor de espuma
e Extintor de polvo
e Extintor de anhidrido carbonico (CO2)

La composicion y eficacia de cada extintor constara en la etiqueta del mismo.

Se instalara el tipo de extinguidor adecuado en funcion de las distintas clases de
fuego y de las especificaciones del fabricante.

Los extintores se situaran donde exista mayor probabilidad de originarse
un incendio, proximos a las salidas de los locales, en lugares de facil visibilidad
y acceso y a altura no superior al.70 metros contados desde la base del extintor.
Se colocaran extintores adecuados junto a equipos o aparatos con especial riesgo
de incendio, como transformadores, calderos, motores eléctricos y cuadros de

maniobra y control.

En caso de utilizarse en un mismo local extintores de diferentes tipos, se tendra

en cuenta la posible incompatibilidad entre la carga de los mismos.

Art. 55.- EVACUACION DE LOCALES Y SALIDAS DE EMERGENCIA

La evacuacion de los locales con riesgos de incendios, se realizara
inmediatamente y de forma ordenada y continua.

Todas las salidas estaran debidamente sefializadas y se mantendran en perfecto
estado de conservacion y libres de obstaculos que impidan su utilizacion.

Todo el personal debera conocer las salidas existentes.

No se consideraran salidas utilizables para la evacuacion, los dispositivos
elevadores, tales como ascensores y montacargas.

La empresa formulard y entrenara a los trabajadores en un plan de control de
incendios y evacuaciones de emergencia; el cual se hard conocer a todos los
usuarios.

Las puertas o dispositivos de cierre de las salidas de emergencia, se abriran hacia
el exterior y en ningun caso podrén ser corredizas o enrollables.

Las salidas de emergencia tendran un ancho minimo de 1,20 metros, debiendo

estar siempre libres de obstaculos y debidamente sefializados.
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A.13.38 SENALES DE SEGURIDAD NORMAS GENERALES
Art. 56.- SENALIZACION DE SEGURIDAD

1. La sefalizacion de seguridad no sustituira en ningin caso a la adopcion
obligatoria de las medidas preventivas, colectivas o personales necesarias para la
eliminaciéon de los riesgos existentes, sino que serdn complementarias a las
mismas.

2. La sefalizacion de seguridad se empleara de forma tal que el riesgo que indica
sea facilmente advertido o identificado.

3. Los elementos componentes de la sefializacion de seguridad se mantendran en
buen estado de utilizacion y conservacion.

4. Todo el personal serd instruido acerca de la existencia, situacion y
significado de la sefializacion de seguridad empleada en el centro de trabajo,
sobre todo en el caso en que se utilicen sefiales especiales.

5. Los colores de seguridad se atendran a las especificaciones contenidas en las
Normas del INEN.

6. El nivel de iluminacién en la superficie de la sefial serA como minimo de 50 lux.
Si este nivel minimo no puede alcanzarse con la iluminacion externa existente, se

proveerd a la sefial de una iluminacién incorporada o localizada.

Art. 57.- CLASIFICACION DE LAS SENALES

Las sefiales quedan clasificadas por grupos en:

1. Sefiales de prohibicidn, seran de forma circular y el color base de las mismas sera
el rojo. En un circulo central, sobre fondo blanco se dibujard, en negro, el

simbolo de lo que se prohibe.

2. Sefiales de obligacion, seran de forma circular con fondo azul oscuro y un
reborde en color blanco. Sobre el fondo azul, en blanco, el simbolo que exprese

la obligacion de cumplir.
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Sefiales de advertencia, estardn constituidas por un tridngulo equilatero y
Ilevaran un borde exterior en color negro. El fondo del triangulo sera de color

amarillo, sobre el que se dibujard, en negro el simbolo del riesgo que se avisa.

Sefales de informacion, seran de forma cuadrada o rectangular. El color del
fondo seré verde llevando de forma especial un reborde blanco a todo lo largo del

perimetro. El simbolo se inscribe en blanco y colocado en el centro de la sefial.

Las flechas indicadoras se pondran siempre en la direccion correcta, para lo cual

podra preverse el que sean desmontables para su colocacion en varias posiciones.

Las sefiales se reconoceran por un codigo compuesto por las siglas del grupo a
que pertenezcan, las de propia designaciéon de la sefial y un nimero de orden

correlativo.
A.1.3.9 EQUIPOS DE PROTECCION PERSONAL
Art. 58.- PROTECCION PERSONAL DISPOSICIONES GENERALES

1. La utilizacion de los medios de proteccion personal tendra caracter

obligatorio en los siguientes casos:
v Cuando no sea viable o posible el empleo de medios de proteccion colectiva.

v Simultdneamente con éstos cuando no garanticen una total proteccion frente

a los riesgos profesionales.

La proteccion personal no exime en ningln caso de la obligacion de

emplear medios preventivos de caracter colectivo.

Sin perjuicio de su eficacia los medios de proteccion personal permitiran, en lo
posible, la realizacion del trabajo sin molestias innecesarias para quien lo
ejecute y sin disminucién de su rendimiento, no entrafiando en si mismos otros

riesgos.

Los medios de proteccion personal a utilizar deberan seleccionarse de entre los
normalizados u homologados por el INEN y en su defecto se exigird que cumplan

todos los requisitos.
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Art. 59.- ROPA DE TRABAJO

1. Se consideran ropas o0 vestimentas especiales de trabajo aquellas que, ademas de
cumplir lo especificado para las ropas normales de trabajo, deban reunir unas

caracteristicas concretas frente a un determinado riesgo.

2. Las prendas empleadas en trabajos eléctricos seran aislantes, excepto en trabajos
especiales al mismo potencial en lineas de transmision donde se utilizaran

prendas perfectamente conductoras.

3. Se utilizard ropa de proteccion personal totalmente incombustible en aquellos

trabajos con riesgos derivados del fuego.

4. En los trabajos con riesgos provenientes de radiaciones, se utilizara la ropa
adecuada al tipo y nivel de radiacion, garantizandose la total proteccion de las

zonas expuestas al riesgo.

5. En aquellos trabajos que haya de realizarse en lugares oscuros y exista riesgo de

colisiones o atropellos, deberan utilizarse elementos reflectantes adecuados.
Art. 60.- PROTECCION DEL CRANEO
En cada lugar de trabajo que exista riesgo de caida de altura, de proyeccion violenta
de objetos sobre la cabeza, o de golpes, sera obligatoria la utilizacion de cascos de

seguridad.

Los cascos de seguridad deberan reunir las caracteristicas generales siguientes:

1. Sus materiales constitutivos seran incombustibles o de combustién lenta y no
deberan afectar la piel del usuario en condiciones normales de empleo.

2. Careceran de aristas vivas y de partes salientes que puedan lesionar al usuario.

3. Existira una separacion adecuada entre casquete y arnes, salvo en la zona de

acoplamiento.
4. Deberé poseer la suficiente rigidez dieléctrica.

5. Lautilizacién de los cascos sera personal
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6. Los cascos se guardaran en lugares preservados de las radiaciones solares,
calor, fijo, humedad y agresivos quimicos y dispuestos de forma que el casquete
presente su convexidad hacia arriba, con objeto de impedir la acumulacién de
polvo en su interior. En cualquier caso, el usuario debera respetar las normas de

mantenimiento y conservacion.

7. Cuando un casco de seguridad haya sufrido cualquier tipo de choque, cuya
violencia haga temer disminucion de sus caracteristicas protectoras, debera

sustituirse por otro nuevo, aungue no se le aprecie visualmente ningln deterioro.

Art. 61.- PROTECCION DE CARA Y 0JOS

1. Sera obligatorio el uso de equipos de proteccién personal de cara y 0jos en todos
aquellos lugares de trabajo y actividades en que existan riesgos que puedan

ocasionar lesiones en ellos.

2. Deben ser ligeros de peso y disefio adecuado al riesgo contra el que protejan,

pero de forma que reduzcan el campo visual en la menor proporcién posible.

3. La proteccion de los ojos se realizard mediante el uso de gafas o pantallas de
proteccion de diferente tipo de montura y cristales, cuya eleccion dependera del
riesgo que pretenda evitarse y de la necesidad de gafas correctoras por parte del

usuario.

4. Para evitar lesiones en la cara se utilizaran las pantallas faciales. ElI material de la

estructura sera el adecuado para el riesgo del que debe protegerse.

5. Periodicamente deben someterse a desinfeccion, segun el proceso pertinente para

no afectar sus caracteristicas técnicas y funcionales.

6. La utilizacion de los equipos de proteccion de cara y 0jos sera estrictamente

personal.
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Art. 62.- PROTECCION AUDITIVA

1. Cuando el nivel de ruido en un puesto o area de trabajo sobrepase el establecido
en este Reglamento, sera obligatorio el uso de elementos individuales de
proteccion auditiva.

2. Los protectores auditivos seran de materiales tales que no produzcan situaciones,
disturbios o enfermedades en las personas que los utilicen. No produciran ademas
molestias innecesarias, y en el caso de ir sujetos por medio de un arnes a la
cabeza, la presion que ejerzan sera la suficiente para fijarlos debidamente.

3. Para una buena conservacion los equipos se guardaran, cuando no se usen,

limpios y secos en sus correspondientes estuches y seran exclusivo uso personal.

Art. 63.- PROTECCION DE VIAS RESPIRATORIAS

1. En todos aquellos lugares de trabajo en que exista un ambiente
contaminado, con concentraciones superiores a las permisibles, sera

obligatorio el uso de equipos de proteccion personal de vias respiratorias.

2. Posean las caracteristicas necesarias, de forma que el usuario disponga del aire

gue necesita para su respiracion, en caso de ser equipos independientes.

3. Para un ambiente con deficiencia de oxigeno, sera obligatorio usar un equipo
independiente, entendiéndose por tal, aquel que suministra aire que no procede

del medio ambiente en que se desenvuelve el usuario.

Art. 64.- PROTECCION DE LAS EXTREMIDADES SUPERIORES

1. La proteccion de las extremidades superiores se realizara, principalmente,
por medio de mandiles, guantes, mitones, manoplas y mangas seleccionadas de

distintos materiales, para evitar los riesgos tales como:
v Impactos o salpicaduras peligrosas.

v Cortes, pinchazos o quemaduras.
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v Exposicion a radiaciones.

2. Deberan ser flexibles, permitiendo en lo posible el movimiento normal de la zona

protegida. En el caso de que hubiera costuras, no deberan causar molestias

3. Cuando se manipulen sustancias toxicas o infecciosas, los elementos utilizados
deberan ser impermeables a dichos contaminantes. Cuando la zona del elemento
en contacto con la piel haya sido afectada, se procederda a la sustitucion o

descontaminacion.

4. En los trabajos con riesgo de contacto eléctrico, debera utilizarse guantes
aislantes. Para alta tensién sean de uso personal y deberd comprobarse su
capacidad dieléctrica periddicamente, observando que no exista agujeros o

melladuras, antes de su empleo.

5. Después de su uso se limpiaran de forma adecuada, almacenandose en lugares
preservados del sol, calor o frio excesivo, humedad, agresivos quimicos y agentes

mecanicos.

Art. 65.- PROTECCION DE LAS EXTREMIDADES INFERIORES

1. Para los trabajos con riesgos de caida o proyecciones violentas de objetos o
aplastamiento de los pies, serd obligatoria la utilizacion de un calzado de

seguridad adecuado, provisto, como minimo, de punteras protectoras.

2. Cuando existan riesgos de perforacion de suelas por objetos punzantes o
cortantes, se utilizara un calzado de seguridad adecuado provisto, como minimo

de plantillas o suelas especiales.

3. En todos los elementos o equipos de proteccidn de las extremidades inferiores,
que deban proteger de la humedad o agresivos quimicos, ofrecera una
hermeticidad adecuada a ellos y estaran confeccionados con materiales de

caracteristicas resistentes a los mismos.
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Las suelas y tacones deberan ser lo mas resistentes posibles al deslizamiento en
los lugares habituales de trabajo.

La proteccion de las extremidades inferiores se completara, cuando sea necesario,

con el uso de cubrepiés y polainas u otros elementos de caracteristicas adecuadas.

6. El calzado de proteccidn sera de uso personal e intransferible.

Art. 66.- CINTURONES DE SEGURIDAD

1. Sera obligatorio el uso de cinturones de seguridad en todos aquellos trabajos que

impliquen riesgos de lesion por caida de altura. El uso del mismo no eximira
de adoptar las medidas de proteccion colectiva adecuadas, tales como redes,

viseras de voladizo, barandas y similares.

En aquellos casos en que se requiera, se utilizaran cinturones de seguridad con
dispositivos amortiguadores de caida, empleandose preferentemente para ello los

cinturones de tipo arneés.
Todos los cinturones utilizados deben ir provistos de dos puntos de amarre.

Antes de proceder a su utilizacion, el trabajador debera inspeccionar el cinturon y
sus medios de amarre y en caso necesario el dispositivo amortiguador, debiendo

informar de cualquier anomalia a su superior inmediato.

Cuando se utilicen cuerdas o bandas de amarre en contacto con estructuras
cortantes o abrasivas, deberan protegerse con una cubierta adecuada transparente
y no inflamable. Se vigilara especialmente la resistencia del punto de anclaje y su
seguridad. El usuario debera trabajar lo més cerca posible del punto de anclaje y

de la linea vertical al mismo.

Todo cinturdn que haya soportado una caida debera ser desechado, aun cuando

no se le aprecie visualmente ningun defecto.

Los cinturones se mantendran en perfecto estado de limpieza, y se almacenaran
en un lugar apropiado preservado de radiaciones solares, altas y bajas

temperaturas, humedad, agresivos quimicos y agentes mecanicos.
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Art. 67.- OTROS ELEMENTOS DE PROTECCION

Con independencia de los medios de proteccion personal citados, cuando el trabajo
asi lo requiere, se utilizaran otros, tales como redes, almohadillas, mandiles, petos,

chalecos, fajas, asi como cualquier otro medio adecuado para prevenir los riesgos del

trabajo.

A2 REGLAMENTO INTERNO DE TRABAJO
A2l GENERALIDADES

Art. 1.- DE LA PRESENTACION

Ing. Xavier Castillo lzurieta, mayor de edad, de nacionalidad ecuatoriana, de estado
civil casado, con C.I. 0911829455, propietario de una microempresa unipersonal
dedicada a la construccién de Edificios con Estructuras Metélicas, bajo el nombre
comercial de Construcciones S.A, con domicilio principal en la ciudad de Guayaquil,
Ciudadela Villamil, establece el presente Reglamento Interno de Trabajo amparado

dentro del marco de la Ley N°441.

Art. 2.- PROPOSITO

El presente Reglamento Interno de Trabajo, tiene el objeto de establecer un adecuado
sistema de administracion del Recurso Humano de la empresa, con el fin de alcanzar
el grado maés alto de eficiencia en el trabajo, optimizar la utilizacion de su personal y
establecer las normas que regulen las relaciones entre Construcciones S.A. y el
personal sujeto al Codigo de Trabajo.

En cumplimiento a lo dispuesto en el Art. 64, del Cddigo de Trabajo y para los fines
previstos en el numeral 12 del Art.42, del literal e) del Art. 45 del mismo Codigo v,
en general para el mejor cumplimiento de las disposiciones legales vigentes en

materia laboral.
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Art.3.- AMBITO DE APLICACION

En este Reglamento se utilizaran indistintamente los términos “Compafiia”
“Microempresa”, “Empresa”, para referirse a “CONSTRUCCIONES S.A.” y se
usard la palabra “trabajadores” la cual incluirda a empleados y trabajadores en
general. El término ‘Reglamento” se usara para referirse al Reglamento Interno de
Trabajo de la Microempresa, contenido en este instrumento. El uso de los términos
en masculino incluiran el femenino, el uso de tiempo singular incluird plural y
viceversa. El presente reglamento se aplicara obligatoriamente para todo el personal
de la microempresa que este sujeto al Codigo del Trabajo.

Art.4.- SUJ ECION

Tanto la empresa como sus trabajadores quedan sujetos a estricto cumplimiento de
las disposiciones del presente reglamento y a las normas del Caodigo del trabajo las
cuales se entenderan incorporadas a todos los contratos individuales de trabajo
celebrados entre la Empresa y los trabajadores.

Se presume su conocimiento, y por tanto, su desconocimiento no podra ser alegado y
no serd excusa para ningun trabajador. Para el efecto se exhibird permanentemente

un ejemplar de este reglamento, una vez aprobado.

A22 DEL RECURSO HUMANO
Art.5.- DE LOS ORGANOS DE ADMINISTRACION DEL RECURSO
HUMANO

La administracion del Recurso Humano de la empresa, es funcion de su Gerente
Propietario, con sujecion a las leyes laborales y a las normas contenidas en el

presente Reglamento.
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Art.6.- VACANTES

Cuando se produzca vacantes 0 nuevas necesidades de personal, la Empresa buscara
la persona mas idénea para llenar la vacante, a través de un proceso de seleccion y

evaluacion disefiado para el efecto.

Los resultados de las pruebas tendran el caracter de confidencial y seran evaluadas
también por el jefe de taller que lo requiere.
Los mecanismos, procesos y procedimientos para dicha seleccion seran bajo el

disefio y formato de la empresa segln su conveniencia y funcionalidad.

Art.7.- DE LA ADMISION

La etapa previa a la contratacion de un trabajador juega un importante papel dentro

de la seleccion del personal. La Empresa puede requerir del aspirante lo siguiente:

v Ser mayor de edad.

v' Poseer titulo académico, técnico o profesional, o el cumplimento de los
requisitos académicos minimos necesarios para el cabal cumplimiento de sus
responsabilidades.

v Comprobacion de las calidades profesionales mediante examenes técnicos.

<\

Demostrar antecedentes personales satisfactorios y de buena conducta.
v Presentar una solicitud de empleo en los formularios que la empresa estime

conveniente y llenar las hojas de informacion respectiva.

Art.8.- DE LOS ASPIRANTES

El solicitante declara que todos los datos son verdaderos y que no ha omitido u
ocultado ninguna informacién que pueda ser relevante para la decision de su
contratacion por parte de la Empresa.

La inexactitud de los datos o informacion consignados por el trabajador al solicitar
empleo, la presentacion de documentos falsos o alterados, el ocultamiento de

informacidn importante tales como antecedentes penales, etc., constituyen faltas

332



graves a este reglamento y son causa para la terminacién del contrato de trabajo, de
acuerdo al Art. 316, No. 2; del Cddigo de Trabajo.

La Empresa se reserva el derecho de realizar las investigaciones necesarias para
establecer la veracidad de los antecedentes e historial del aspirante a ocupar una
vacante. Después de verificar los datos, la Empresa se reserva también la potestad de
contratar o no al aspirante, sin que esto le otorgue ningin derecho a ocupar esta
vacante.

Adicionalmente para el ingreso se requiere presentar los siguientes documentos:

Cédula de ciudadania Certificado del ultimo sufragio.
Cédula Militar (para hombres).

Carné del IESS.

Certificado actualizado del dltimo trabajo.

Dos certificados actualizados de honorabilidad y honradez.
Partida de nacimiento de los hijos (de existir).

4 fotografias tamafio carne

Certificado de tipo de sangre.

Certificado del lugar de domicilio.

SR N N N U N N N

Record policial.

Art. 9.- DE LAS REFERENCIAS

La Empresa podra solicitar las referencias que estime necesarias sobre el aspirante, y
se reserva la libertad de verificar la informacion antes y/o después de su contratacion,
asi como los demas datos presentados. Después de verificar los datos obtenidos, la
empresa se reserva el derecho de contratar o no al aspirante, sin que esto implique

derecho alguno a ocupar esta vacante.
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A23 CONTRATOS DE TRABAJO

Art.10.- TIPOS DE CONTRATOS

La empresa podréa celebrar validamente, cualquier tipo de contrato de trabajo con sus
empleados utilizando cualquiera de las modalidades permitidas por la ley.

Art.11.- CONDICIONES DE LOS CONTRATOS

Todos los trabajadores de la empresa seran contratados por escrito, Todos los

contratos seran sujetos a las condiciones establecidas en el Codigo del Trabajo.

Los contratos individuales que la empresa celebra por primera vez, tendrén
necesariamente un periodo de prueba de noventa dias. En este periodo o al término
del mismo, cualquiera de las partes podra dar por terminado el contrato sin

indemnizacién alguna, mediante simple notificacion.

La empresa podra celebrar contratos a plazo fijo, por tiempo indefinido, ocasionales,
eventuales, o cualquier otro determinado por la ley, en la medida que considere

necesario y estipulando las condiciones particulares en cada caso.

Art. 12.- JORNADAS DE TRABAJO

Cada trabajo en la Empresa es critico en alcanzar las necesidades de nuestros
clientes. Es importante para usted el estar presente y listo a tiempo para empezar a
trabajar. Esto incluye el empezar su trabajo y también el retorno de descansos y
almuerzos. Los horarios seran establecidos por el jefe de taller y/o gerencia segun la

conveniencia de la Empresa y en comun acuerdo con los trabajadores.

Art.13.- AUSENCIA AL TRABAJO / NO LLAMAR / NO
PRESENTARSE

En caso de ausencia y en la medida de lo posible, comuniquese antes de que su

horario de trabajo empiece, tal inobservancia daria como resultado una accién
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disciplinaria. Consulte a su inmediato superior en cuanto a cuando y como se debe

comunicar a tiempo.

Art. 14.- PUNTUALIDAD

Todos los trabajadores se presentaran a desempefiar sus funciones con absoluta
puntualidad. En razon de la actividad de la Empresa, la puntualidad es indispensable,
por lo que existira un margen de tolerancia de 10 minutos. En caso de producirse un

atraso, se procedera a tomar una accion disciplinaria.

La Empresa podra establecer los métodos que mejor estime conveniente para el

control de asistencia y puntualidad de sus trabajadores.

Art.15.- CONTROL DE ASISTENCIA

En los casos en que la Compariia disponga, la bitacora para el control de asistencia
debera ser firmada con el debido cuidado de manera que queden impresas con
absoluta claridad, las firmas defectuosas, confusas, engafiosas, manchadas, extrafas,

etc., se entenderan por no hechas y se tomaran como faltas graves.

La omision de la hora de entrada o salida, hara presumir ausencia a la
correspondiente jornada. Las tarjetas seran revisadas por el jefe de taller, quien serd
el responsable del control de asistencia del personal. ElI incumplimiento de estas
disposiciones reglamentarias sera sancionado como falta grave de indisciplina, tanto
por quien margue o firme una casilla ajena cuanto por el titular que lo permita y dara
lugar a la imposicion de una multa o a la terminacion de las relaciones laborales de
acuerdo con el Art. 172 del Cddigo de Trabajo. En el caso de los empleados que
estén ausentes de la oficina por comision de servicios o por enfermedad, la no

marcacion de la bitacora deberé ser justificada debidamente por el jefe inmediato.

Art. 16.- JORNADA EXTRAORDINARIA'Y SUPLEMENTARIA

Cuando fuere necesario y previa autorizacion del jefe inmediato o propietario

autorizado para el efecto y aceptacion del trabajador, los trabajadores deberan laborar
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en jornadas suplementarias o extraordinarias, segun fuere acordado, acogiéndose a

las normas y procedimientos establecidos para el efecto.

Art.17.- AUTORIZACION DE TRABAJO DURANTE
HORASSUPLEMENTARIAS O EXTRAORDINARIAS

Salvo casos de emergencia, previo acuerdo expreso entre las partes se laborara horas
suplementarias o extraordinarias.

Consecuentemente ninguna declaracion de trabajo suplementario o extraordinario
sera aceptada por la Empresa, si no ha existido el acuerdo correspondiente con el jefe

de taller y/o gerente.

Art. 18.- HORAS DE COMPENSACION

No se consideran horas suplementarias o extraordinarias, los trabajos desempefiados
luego de la jornada ordinaria o en dias de descanso, con el objetivo de compensar el
tiempo perdido ya sea por los dias feriados no obligatorios cuando asi lo disponga la
Autoridad competente, o por errores cometidos en el desempefio de las funciones por

cualquier causa imputable al trabajador.

A24 REMUNERACIONES Y REEMBOLSOS

Art. 19.- PAGO DE REMUNERACIONES

La Empresa liquidard quincenalmente los valores correspondientes a ingresos y
deducciones que tengan lugar de conformidad con la Ley con respecto a las
remuneraciones, la misma que sera cancelada por quincena vencida incluyendo todos
los beneficios que determina la Ley. El pago se lo realizara a través de pago directo
mediante cheque de la empresa. Las horas extraordinarias se pagaran una vez que se
encuentren registradas en los formularios respectivos y debidamente autorizadas por
la gerencia.

La remuneracion del trabajo serd inembargable, salvo para el pago de pensiones

alimenticias.
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Art. 20.- DE LOS ANTICIPOS DE SUELDO

El valor total que el empleador podra dar por anticipado a sus empleados no sera

mayor al 25% del jornal quincenal, y solo se acreditaran a los trabajadores que no

presente inasistencia en sus jornadas de trabajo y se haran una vez por semana

estableciendo como Unico dia cada miércoles.

A25 DE LAS AUSENCIAS

Art. 21.- ABANDONO DEL TRABAJO

El abandono del trabajo por mas de tres dias consecutivos en un mes sin justa causa

debidamente comprobada, constituira falta grave y serd sancionada de acuerdo a lo

estipulado en el Cddigo de Trabajo y dara lugar a la terminacion de su relacién

laboral.

Art. 22.- PERMISO PARA SALIR DEL TRABAJO

Ningun trabajador podra abandonar su sitio de trabajo durante las horas de labor sin

cumplir con las siguientes disposiciones:

a)

b)

d)

Son permisos las autorizaciones concedidas por el jefe de taller y/o gerencia para
gue puedan ausentarse temporalmente del lugar de trabajo. Los permisos
remunerados seran concedidos Unicamente por calamidad doméstica,
requerimiento por escrito de autoridad competente, ejercicio del derecho a voto,
enfermedad, orden medica, y en los demas casos previstos en la Ley y en este
reglamento.

Los empleados estan obligados a pedir personalmente permiso por o menos con
48 horas de anticipacion y no podran ausentarse del lugar de trabajo sin haber
recibido la correspondiente autorizacion.

En caso de calamidad doméstica, el trabajador por cualquier medio en forma
inmediata de acontecida esta situacion, debera informar de la misma a su jefe
inmediato y/o gerencia.

La ausencia por enfermedad debera ser justificada mediante certificado médico

en plazo méximo de 72 horas.
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€)

f)

Si después de vencido el plazo de permiso el empleado no se reintegra sin causa
justificada, se sujetara a las sanciones disciplinarias correspondientes e inclusive
pueda ser causa para la terminacion del contrato.

Ningun permiso podrd exceder de 8 horas diarias. En el caso de que un
trabajador se ausentara de su lugar de trabajo con permiso dentro de su horario de
trabajo o en el caso que ocupe funciones que pueda requerir un contacto urgente
e inmediato, el mismo debera disponer de cualquier medio para ser contactado,

como: celular, radio, beeper, teléfono, razon, etc.

Art. 23.- DE LAS CALAMIDADES DOMESTICAS

Se entendera por calamidad domeéstica, los siguientes hechos:

a) La muerte de los parientes comprendidos dentro del segundo grado de
consanguinidad y segundo de afinidad.

b) Accidentes o enfermedades graves que requieran de la hospitalizacion de los
parientes comprendidos dentro del segundo grado de consanguinidad y segundo
de afinidad.

c) Todo hecho que requiera la presencia urgente y necesaria del trabajador en su
domicilio a fin de evitar un desastre.

d) Enfermedades graves del conyuge, conviviente o hijos que requieran de la
compafiia del trabajador.

e) Todos los permisos otorgados por cualquier indole o naturaleza por la empresa a
través de las personas autorizadas deberan ser justificados y respaldados con los
documentos pertinentes para cada caso a satisfaccion total de la empresa. Caso
contrario se tomaran las medidas pertinentes.

Art. 24.- LICENCIA SIN SUELDO

Es la situacion en que se encuentra un empleado autorizado por el propietario, a

quien se le permite ausentarse temporalmente del desempefio del cargo asignado, sin

remuneracion ni beneficio de ninguna clase. En el presente caso, el empleado debera

consignar en la Gerencia el valor correspondiente al pago de sus aportaciones

personales al IESS, a fin de depositar estos valores en dicho instituto.
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Art. 25.- LICENCIA CON SUELDO

La gerencia de la Empresa podra autorizar licencia con sueldo en los siguientes

casos:

a) En aquellos contemplados por el reglamento especifico del IESS en caso de
enfermedad del trabajador.

b) Por maternidad durante 12 semanas, de las cuales 2 deben tomarse antes del
parto. Por lactancia 2 horas diarias, al principio o final de cada jornada diaria de
labor, durante 9 meses posteriores al parto.

c) Por calamidad doméstica debidamente justificada.

A.2.6 DE LAS BUENAS CONDUCTAS

Art. 26.- LIBRE DE ACOSO

La Empresa se compromete en proveer un lugar de trabajo libre de discriminacion y
acoso. Cualquier empleado que cometa alguno de estos hechos sera sancionado de
acuerdo al presente reglamento.

Discriminacion incluye uso de una conducta tanto verbal como fisica que muestre
insulto o desprecio hacia un individuo sea por su raza, color, religion, sexo,

nacionalidad, edad, discapacidad y que se trate de:

a) Tener el proposito de crear un lugar de trabajo ofensivo;

b) Tener el proposito de interferir con las funciones de trabajo de uno o varios
individuos;

c) Afectar el desempefio laboral; vy,

d) Afectar en las oportunidades de crecimiento del trabajador.

Art.27.- COMPORTAMIENTO INDESEADO

Los siguientes son ejemplos de comportamientos no aceptados por la Empresa.
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Hacer comentarios fuera de lugar ya sean estos escritos o verbales, también
demostrar un comportamiento en contra de un individuo ya sea por su color, raza,
religion, sexo, nacionalidad, edad y discapacidad.

Demostrar estereotipos, tratos y hechos negativos relacionados a color, raza,
religién, sexo, nacionalidad, edad y discapacidad.

No se permite hacer comentarios verbales o escritos ofensivos.

No se permitira el uso de rotulos colocados sobre paredes, posters y cualquier
tipo de circular que atente a la identidad de una persona.

El uso de vestimenta inadecuada, en condiciones no apropiadas.

Art.28.- ACOSO SEXUAL

1.

La Empresa estrictamente prohibe cualquier tipo de acoso en el lugar de trabajo.
Acoso sexual no se refiere a cumplidos ocasionales 0 comentarios que son
socialmente aceptados. Se entendera acoso sexual a lo siguiente:

a) Comportamiento sexual inadecuado

b) Pedido de favores sexuales cuando se refiere a una conducta implicita o
explicita es decir con el fin de ser promovido. Pedido de favores sexuales
cuando se intenta conseguir una decision de cualquier tipo.

c) Cuando se intenta interferir en el desempefio de labores de un individuo.

d) El acoso sexual puede incluir una variedad de comportamientos y hechos que
se presentan en varios niveles:

e) Contacto fisico inapropiado como innecesarias caricias, rasgufos, toques y
palmadas. El forzar a un individuo a tener relaciones sexuales o favores
sexuales.

f) Acoso verbal en donde hay un abuso de la naturaleza sexual donde se usa un
vocabulario de doble sentido que ofende a una persona.

g) Usar términos o gestos sexuales sugestivos para describir el cuerpo de una
persona, vestimenta o actividad sexual o inclinacion sexual.

h) El colgar rétulos, hojas, email, volantes sexualmente ofensivos en el lugar de
trabajo.

Si alguien ha incurrido en uno de los tipos de acoso sexual ya mencionados, usted

tiene la responsabilidad de llevar este reclamo a la gerencia de la empresa, para
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gue los mismos inicien las investigaciones pertinentes. En caso de no ser

reportado, la Gerencia tomaria una accion disciplinaria.

2. Laempresa no tolerara ninguna forma de reprimenda o accion negativa en contra
de un empleado que haya hecho un reclamo de buena fé, de acoso y
discriminacion. Todo reclamo sera investigado, y sera tratado confidencialmente

y se llevara un reporte del mismo.

Art.29.- USO DE INTERNET Y MEDIOS DE COMUNICACION

Los empleados solo pueden hacer uso de Internet para tareas oficiales de la empresa.

1. Esta estrictamente prohibido el uso de Internet para conversar, leer, navegar,
bajar musica y otros en horas de oficina ya que esto interfiere en el desempefio de
labores. Si un empleado fuese encontrado haciendo mal uso del Internet en horas
de trabajo, este sera sancionado bajo la politica de acciones disciplinarias de la
empresa.

2. De igual manera los compafieros de trabajo que no denuncien anomalias de mal
uso de Internet seran sancionados por encubrir estos hechos.

3. El uso de Internet para labores que no son de oficina se permitira, previa la
autorizacion correspondiente, Unicamente en horas de almuerzo, antes o después
de horas de oficina o feriados, con un maximo de 1 hora en cada periodo
autorizado por la Empresa, caso contrario la empresa se reserva el derecho de
cobrar o descontar los costos de conexion del Internet.

4. El trabajador previamente autorizado por la gerencia puede hacer uso del teléfono
en forma mesurada, y de baja frecuencia que no sea repetitivo para que no afecte
al desempefio de sus actividades, la gerencia de manera verbal puede definir los
tiempos y la frecuencia, quedando plenamente autorizada para cobrar los rubros

excedentes de asi considerarlo.

Art.30.- POLITICA DE DROGAS, ALCOHOL Y TABACO

La empresa reconoce que su futuro depende de la salud fisica y mental de sus

trabajadores. El uso y comercializacion de drogas afecta la imagen de la empresa.
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La posesion, uso y venta de drogas ilegales y el consumo de bebidas alcohdlicas
durante horas de trabajo, esta estrictamente prohibido.

Cualquier empleado bajo la influencia del alcohol o drogas que no demuestre
juicio alguno, desempefio o seguridad a los empleados u otros dentro de la
propiedad de la empresa, durante horas de trabajo, sera sancionado conforme el
presente reglamento.

Todo empleado esta en la obligacién de notificar a la comparia el uso de
medicacion que pueda afectar su desempefio y comportamiento.

La compafiia podria conducir un examen de droga y alcohol postaccidente a los
empleados que se encuentren involucrados en accidentes dentro de horas de
trabajo, 0 que tengan problemas con el desempefio laboral. La compafiia se hara
responsable de los costos del examen de drogas y alcohol si es necesario.

Un resultado positivo postaccidente de drogas y/o alcohol dara como
consecuencia la terminacion de la relacién laboral y los costos de los examenes,
pruebas, test o de alguna otra indole que demanden seran debitados al infractor.

El rehusar tomar esta prueba, sera considerado como resultado positivo.

A27 DE LAS VACACIONES Y DIAS FERIADOS
Art.31.- VACACIONES ANUALES

1. A partir del primer aflo cumplido de trabajo en la Empresa, el trabajador tiene

derecho a quince dias de vacaciones anuales pagadas, las que no podran ser
compensadas con dinero a excepcion de los dias adicionales que a partir del
quinto afio le corresponde al trabajador segun el Art.69 del Codigo del Trabajo.
La Empresa determinara la época en que cada trabajador gozard de sus
vacaciones, estableciendo un cronograma anual del mismo que serd publicado
con un mes de anticipacion.

En caso de funciones técnicas o de confianza puede negarse al trabajador las
vacaciones de un afio, para que las goce necesariamente el afio préximo.

El trabajador tiene el derecho de acumular sus vacaciones hasta por tres afos a

fin de gozarlas en el cuarto afio.
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Art 32.- DIAS DE DESCANSO OBLIGATORIO

Seran dias de descanso obligatorio los establecidos mediante decreto presidencial y
los estipulados en la reglamentacion vigente, tales como: 1 de Enero, viernes santo, 1
y 24 de mayo, 10 de agosto, 9 de octubre, 2 y 3 de noviembre y de 25 diciembre.

Sin embargo, en caso de que sea necesario, debido a la naturaleza del trabajo y a la
situacion economica del pais, el empleador podra llegar a un acuerdo consensuado
con los empleados para que estos asistan a trabajar en los dias que sean de descanso
obligatorio.

De igual manera los horarios para la recuperacion de jornadas se haran de forma

convenida entre empleador y trabajador.

A28 RECLAMOS Y CONSULTAS GENERALIDADES

Art.33.- RECLAMOS Y CONSULTAS

Los trabajadores tienen derecho a ser escuchados en sus reclamos o consultas
provenientes de las reclamaciones de trabajo.

Las reclamaciones y consultas deben presentarse al Jefe inmediato quien solucionara
en cada caso de acuerdo a la ley y cifiéndose estrictamente a las disposiciones del

presente reglamento interno.

Art. 34.- DE LA PERDIDA DE HERRAMIENTAS, EQUIPOS U
OBJETOS

1. Quien perdiera una herramienta y/o cualquier otro bien de la empresa debera
informar al jefe inmediato sobre dicha pérdida. El jefe del taller notificara al
gerente inmediatamente.

2. EIl gerente procederd a descontar del sueldo del empleado el valor del bien
perdido, adem&s de una amonestacion escrita, reservandose el empleador de
hacer los trdmites legales ante las autoridades pertinentes.

3. Si ninguno de los trabajadores admite haber perdido la herramienta, se procedera
a sancionar al equipo de trabajo con el descuento prorrateado del bien perdido,

imponiendo una multa de hasta el 10% del jornal semanal, ademés de la
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amonestacion escrita para los trabajadores, y la respectiva denuncia ante las
autoridades pertinentes.

4. Cuando los trabajadores se encuentran en una obra, el jefe del Taller debera
designar a los responsables de la obra y cada operario hara uso de la caja
asignada y seran responsables de las herramientas entregadas para la ejecucion de
los trabajos.

5. El jefe de taller debera evaluar las condiciones de las herramientas y solicitar la
reposicion de las mismas, dar de baja las herramientas obsoletas y entregar
mediante acta las nuevas herramientas a los operarios del taller.

6. Para el uso de las herramientas y/o equipos especiales el operario deberd hacer
una lista de las herramientas que lleva, y firmar en conjunto con el jefe de taller,
lista que sera entregada al asistente administrativo una vez que constate el retorno

de las herramientas.

Art. 35.- GASTOS DE VIAJE, ALOJAMIENTO Y ALIMENTACION

1. El trabajador que por orden de la gerencia tuviere que movilizarse fuera del lugar
habitual de su trabajo, tendra derecho a recibir viaticos para cubrir los gastos de
viaje.

2. Dicho trabajador esta obligado a elaborar una cuenta de gastos, adjuntando los
respectivos recibos, liquidando los vidticos solicitando el reembolso por la
diferencia.

3. Si dicho trabajador suspendiese el viaje por calamidad doméstica, fuerza mayor o
imposibilidad fisica estd obligado a comunicar a la Empresa la razén alegada
por lo menos con 12 horas de anticipacion, y si faltase esta comunicacion la
Empresa podrd considerar como inasistencia al trabajo y de no mostrar los
respectivos justificativos debidamente certificados se considerara como una falta

grave segun lo estipulado en este reglamento.
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A29 DE LAS OBLIGACIONES Y PROHIBICIONES DE LOS
TRABAJADORES

Art. 36.- DE LAS FALTAS LEVES

Son obligaciones de los trabajadores, a mas de las constantes en el Art. 45 del
Codigo del Trabajo, y las determinadas por la Ley, el contrato de trabajo, y el
presente Reglamento Interno, las que a continuacidn se enumeran y Ccuyo

incumplimiento seran consideradas como faltas leves, cuando no haya reincidencia:

1. Cumplir con eficacia, buena voluntad y espiritu de colaboracion las labores
encomendadas siguiendo obediente y cumplidamente las 6rdenes emanadas por
la empresa a través de su representante o jefe inmediato

2. Respetar a sus superiores y cultivar la mas sana armonia con sus comparfieros de
trabajo durante las horas de labor o fuera de ellas, respetando la dignidad ajena y
evitando disgustos, discordias e intrigas entre comparieros.

3. Observar buena conducta en el trabajo guardando las normas de buena educacién
y ética entre si y con sus superiores.

4. Sujetarse y cumplir fielmente las leyes laborales, el contrato, el reglamento, el
horario y las instrucciones verbales o escritas que reciban de sus superiores
inmediatos.

5. Presentarse al trabajo cuidando de su arreglo personal y usar la ropa de trabajo y
uniformes suministrados por la empresa, en forma permanente mientras preste
sus servicios en el taller y/o en obra.

6. Defender los intereses morales y materiales de la empresa de los clientes,
proveedores y publico en general, evitando toda clase de dafios y perjuicios y
poniendo siempre adelante el prestigio de la empresa.

7. Realizar inventarios de los equipos, utiles de trabajo y mas implementos o
pertenencias de la empresa que estén a su cargo, cuando lo ordene un superior
jerarquico.

8. Mantener limpio y ordenado el sitio de trabajo o sala en donde realiza su labor,
observando las medidas de higiene y cuidado, precautelatorios de la salud
sefialados por la empresa y las que naturalmente influyen en la conservacion de la

salud.

345



10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.
18.

19.

20.

21.

Incumplimiento de los horarios establecidos, faltas injustificadas y reincidentes
en el mes.

Someterse a las medidas usuales de higiene, de seguridad y de prevencion de
accidentes y riesgos del trabajo prescritas por las autoridades del ramo y las que
ordene a empresa.

Ejecutar las labores que le correspondan no debiendo encargar a otra persona la
realizacion del trabajo que le ha sido encomendado ni cambiar de puesto de
trabajo, ni alterar las horas de labor o reducirlas o suspender el servicio sin
sujetarse a la reglamentacion respectiva de turnos y horarios asignados.
Permanecer dentro del area del trabajo durante las horas laborables, salvo el caso
de los trabajadores que por su funcidén tengan que concurrir a otras areas o
instalaciones.

Realizar otras tareas que sus superiores les encomienden.

Proporcionar a la Gerencia los datos requeridos sobre su cambio de domicilio,
estado civil, nacimiento de hijos, etc., con la correspondiente justificacion cuando
fuere del caso.

Utilizar el teléfono de la empresa para asuntos de trabajo y no abusar de su
empleo con fines particulares.

Tratar al publico en general y en especial a los clientes de la empresa, con la
cortesia del caso, brindandoles ademas un trato delicado y amable en todo
momento, fomentando el progreso de la empresa y de todos los trabajadores de la
misma; si por cualquier circunstancia se suscitare algun incidente con un cliente
o proveedor; el trabajador o empleado antes de contradecir llevara el caso a su
inmediato superior a fin de que lo resuelva.

Exponer sus quejas o reclamos en forma comedida al superior jerarquico.
Reportar a sus superiores jerarquicos los hechos o circunstancias que causen dafio
a la empresa o que afecten o impidan el cumplimiento de sus labores.

Cuidar del mantenimiento de los equipos, maquinarias y herramientas con las
cuales labora el trabajador y en caso de pérdida, desperfecto o dafio, dar aviso
inmediato al superior.

Asistir a los eventos de capacitacién programados por la Compafiia dentro de los
horarios establecidos para los mismos.

No intervenir ni dirigir actividades politicas, religiosas o de proselitismo dentro

de las dependencias de la empresa.
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22. No emplear, sin autorizacién de la empresa, Gtiles, herramientas, equipos y otros
bienes de propiedad de la misma: o destinarlos a usos distintos de los que les son
naturales; ni disponer de estos implementos o de materiales o de bienes de la
empresa, en cualquier forma, sin perjuicio de que pudiere ser catalogada como

una falta grave dependiendo del perjuicio que causare a la compafiia.

Art. 37.- DE LAS FALTAS GRAVES

A mas de las prohibiciones establecidas para los trabajadores en el Art. 46 del
Codigo del Trabajo, se suman aquellas contravenciones al presente Reglamento
Interno de Trabajo cuyas violaciones constituiran indisciplina, desobediencia o falta
grave al mismo y daran derecho a la empresa a solicitar el visto bueno del trabajador
de conformidad con lo que establece el numeral segundo del Art. 172 del Cédigo del
Trabajo.

1. Concurrir al lugar de trabajo bajo efectos de bebidas alcohdlicas ain cuando no
se encuentre en estado de embriaguez, o bajo los efectos de estupefacientes o
drogas.

2. Introducir o ingerir bebidas alcohdlicas, estupefacientes o drogas durante la
jornada de trabajo en los vehiculos o en los predios de la empresa.

Promover algazaras, reyertas o escandalos en los lugares de trabajo.

4. Portar armas de cualquier clase en el centro de trabajo, salvo el caso del personal
de guardiania o vigilancia y aquel que esté autorizado por escrito.

5. Agredir o injuriar de manera verbal o escrita a los clientes, proveedores,
comparieros de trabajo o superiores jerarquicos.

6. Causar grave dafo a los bienes o pertenencias de la empresa, de los compafieros
de trabajo o de los clientes; o ponerlos en grave riesgo.

7. Hacer afirmaciones o propagar rumores falsos que vayan en detrimento de la
empresa o de alguno de sus personeros o que creen inquietud y malestar en el
personal o entre la empresa y sus clientes.

8. Desatender o suspender la ejecucion de las labores, promover o participar en
dichas suspensiones o abandonar el sitio de trabajo sin fundamento legal.

9. Boicotear o limitar maliciosamente su trabajo o el de los demas con el objeto de

reducir los volumenes de produccion de la empresa.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

Exigir a los clientes de la empresa la entrega de dinero, propinas o beneficios por
los servicios prestados a ellos.

Tomar o usar arbitrariamente cualquier objeto de propiedad del taller, de los
clientes, proveedores o comparfieros o usar en provecho propio los bienes y
servicios destinados exclusivamente para los clientes.

Disponer del dinero recibido de los clientes por la venta de mercaderias o por el
pago de los servicios prestados por la empresa.

Firmar a nombre de la empresa sin la autorizacion escrita correspondiente, o
utilizar para asuntos personales a nombre de la compafiia o sus papeles, sellos o
logotipos.

Hacer competencia a la empresa o comercializar con sus productos o materias
primas, o prestar asesoria o servicios profesionales a negocios de la misma rama
de actividad.

Cometer actos que signifiquen abuso de confianza, fraude y otros que impliquen
comision de delito o contravencién de Policia, reservandose la Empresa el
derecho de tomar las acciones laborales, civiles y penales de Ley que considere
pertinentes.

Informarse del contenido de comunicaciones o de cualquier otra informacion
confidencial de la empresa, salvo que haya sido autorizado, y en todo caso, bajo
obligacion de reserva.

Divulgar cualquier dato de caracter reservado de la empresa, sea de carécter
técnico, industrial, comercial, administrativo o de cualquier indole que hubiere
Ilegado a su conocimiento.

Tener otro empleo en la misma rama de actividad o intervenir, directa o
indirectamente en sociedades que tengan negocios del mismo giro con la
empresa.

Realizar durante las horas de trabajo, dentro o fuera de la empresa segun el cargo
que desempefie, trabajos para otras personas naturales o juridicas, sin
autorizacion escrita concedida por el empleador.

Acosar a clientes, proveedores o comparieros de trabajo tanto dentro como fuera
de las instalaciones de la Empresa.

Cuidar todos los enseres de la empresa asi como las pertenencias de los clientes
que les sean confiadas y responder por ellos en caso de pérdida, destruccion o

dafo, que provenga de negligencia y no como casos fortuitos o de fuerza mayor.
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Estar involucrado en actos delictivos, que deriven en procesos penales, y/o el
ocultamiento de estos.

Faltas injustificada que conlleven al incumplimiento de los trabajos y
compromisos adquiridos por la empresa.

Las demas contempladas en el Codigo del Trabajo.

Art.38.- SANCIONES Y TERMINACION DE LA RELACION

LABORAL

De acuerdo a la gravedad de la falta cometida por el trabajador, se aplicara una

de las sanciones aqui detalladas; la inobservancia de las prohibiciones y el

incumplimiento de las obligaciones aqui previstas se consideraran como faltas

sancionadas de acuerdo a su gravedad y/o al perjuicio que hubiera ocasionado a

la compafiia en caso de haberlo hecho:

a) Amonestacion verbal:

b) Amonestacion escrita;

c) Multa de hasta el 10% de la remuneracion semanal que percibe el trabajador;
Y,

d) Terminacion del contrato de trabajo previo Visto Bueno.

La aplicacion de las sanciones enumeradas en el articulo anterior siempre que se

verifique transgresiones de cualquiera de las disposiciones del presente

reglamento, obedeceran al mas alto criterio de justicia, tolerancia y equidad,

salvaguardando el respeto jerarquico y la disciplina interna de la empresa.

El Jefe de Taller puede imponer cualquiera de las tres primeras sanciones

establecidas en el de este Reglamento, previa notificacion escrita al trabajador.

El Representante Legal de la Compafiia y/o gerente es la Unica persona en

capacidad para dar por terminada la relacion laboral con cualquier trabajador.

Seran responsables directa y personalmente todos aquellos que en abuso de su

autoridad causen dafio a la empresa por la aplicacion de las sanciones anotadas.

La Empresa tiene el derecho y podra solicitar el Visto Bueno necesario para dar

por terminadas las relaciones laborales con el trabajador que ha incurrido en

cualquier falta grave sefialada en este Reglamento Interno y a lo dispuesto en el

Art. 172 del Cadigo del Trabajo.
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Art. 39.- DE LA RENUNCIA VOLUNTARIA

1. En caso de renuncia voluntaria, el trabajador no podrd abandonar su puesto de
trabajo hasta que no haya sido aceptada su renuncia por la Empresa.

2. EI trabajador a quien haya sido aceptada su renuncia, no podra abandonar su
puesto de trabajo hasta un maximo de quince dias habiles y/o una vez ubicado su
reemplazo inmediato, la empresa se reserva el derecho de debitar los valores
correspondientes a los quince dias, como compensacion por los perjuicios

ocasionados por la falta de incumplimiento de los trabajos a los clientes.

A.2.10 DE LAS OBLIGACIONES DE LA EMPRESA

Art. 40.- OBLIGACIONES DE LA EMPRESA

Son obligaciones de la empresa, aparte de las establecidas en las leyes, las siguientes:

1. Mantener las instalaciones en adecuado estado de funcionamiento, desde el punto
de vista higiénico y de salud.

2. Llevar un registro actualizado en el que consten nombres, edades, datos
personales, estado civil, cargas familiares, antigtiedad en el servicio, y, en general
todo hecho que se relacione con la prestacion de labores y actividades de los
trabajadores de la empresa.

3. Proporcionar a todos los trabajadores los implementos e instrumentos necesarios
para el desempefio de sus funciones, asi como ropa de trabajo apropiada,
uniformes e implementos de seguridad industrial.

4. Tratar a los empleados o trabajadores con el natural respeto y la consideracion
que se merecen.

5. Atender, dentro de las previsiones de la Ley y de este Reglamento los reclamos
de los trabajadores.

6. Facilitar a las autoridades de Trabajo las inspecciones que sean del caso para que
constaten el fiel cumplimiento del Codigo del Trabajo y del presente
Reglamento.

7. Difundir y proporcionar un ejemplar del presente Reglamento Interno de Trabajo

a sus trabajadores para asegurar el conocimiento y cumplimiento del mismo.
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A3 ACTAS DE TRABAJO

A3l MANUAL, PROCEDIMIENTOS, METODOLOGIA, GUIAS DE
FUNCIONES DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y
SALUD EN EL TRABAJO

ACTA DE TRABAJO #1

MANUAL, PROCEDIMIENTOS, METODOLOGIA,

TEMA: GUIAS DE FUNCIONES DEL SISTEMA DE GESTION
DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO
FECHA: GUAYAQUIL, OCTUBRE DEL 2010
RESPONSABLES: WILLIAM LAJONES - EDUARDO BUENARNO

Por medio del presente, dejamos constancia de ser los autores de los documentos

correspondiente al Manual, Procedimientos, Metodologia, Guias de Funciones del

Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, como parte del desarrollo

de la tesis “Disefio de un Sistema de Gestidon de Seguridad y Salud en el Trabajo

para la industria metalmecanica en el area de la construccion de edificios con
estructura metalica de acero basado en la Norma OHSAS 18001:2007”,
desarrollados en CONSTRUCCIONES S.A.

Atentamente,

Xavier Eduardo Buenafio Polanco William Christian Lajones Sanchez
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A3.2 REGLAMENTO DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

ACTA DE TRABAJO #2

REGLAMENTO DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL

TEMA:
TRABAJO
FECHA: GUAYAQUIL, OCTUBRE DEL 2010
RESPONSABLES: WILLIAM LAJONES - EDUARDO BUENARNO

Por medio del presente, dejamos constancia de ser los autores del documento

correspondiente al Reglamento Seguridad y Salud en el Trabajo, como parte del

desarrollo de la tesis “Disefio de un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en

el Trabajo para la industria metalmecanica en el area de la construccion de

edificios con estructura metalica de acero basado en la Norma OHSAS
18001:2007”, desarrollado en CONSTRUCCIONES S.A.

Sugerimos que el presente Reglamento sea validado por la Division de Riesgos del

Trabajo del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social, para los fines pertinentes.

Atentamente,

Xavier Eduardo Buenafio Polanco William Christian Lajones Sanchez
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A3.3 REGLAMENTO INTERNO DE TRABAJO

ACTA DE TRABAJO #3

TEMA: REGLAMENTO INTERNO DE TRABAJO
FECHA: GUAYAQUIL, OCTUBRE DEL 2010
RESPONSABLES: WILLIAM LAJONES - EDUARDO BUENARNO

Por medio del presente, dejamos constancia de ser los autores del documento

correspondiente al Reglamento Interno de Trabajo, como parte del desarrollo de la

tesis “Disefio de un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo para

la industria metalmecanica en el area de la construccion de edificios con

estructura metalica de acero basado en la Norma OHSAS 18001:2007”,
desarrollado en CONSTRUCCIONES S.A.

Sugerimos que el presente Reglamento sea validado por la Inspectoria de Trabajo

para los fines pertinentes.

Atentamente,

Xavier Eduardo Buenafio Polanco William Christian Lajones Sanchez
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A4
A4l

CHECK LIST

CHECK LIST ANDAMIQOS

CONSTRUCCIONES

SISTEMA DE GESTION DE
SEGURIDAD Y SALUD EN EL

S.A.
TRABAJO
OBRA O CONTRATO:
PERSONA QUE INSPECCIONA:
FIRMA:
FECHA:
ELEMENTOS A INSPECCIONAR | ESTADO OBSERVACIONES

Estructura afianza entre si.

Crucetas correctas.

Utilizacion tablones en area de trabajo.

Tablones amarrados en buen estado.

Estructura sin cortes o dafios por

soldadura.

Escalera de acceso.

Base de trabajo nivelada.

Andamio afianzado a muros o

estructuras.

Andamio cumple estandares de uso.

Autorizar la utilizacion de los andamios.

Anexo: A.4.1: Check List Andamios.
Fuente: Construcciones S.A., 2010.

OBSERVACIONES

N Correcto

X Incorrecto
NA NO APLICA
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A4.2 CHECK LIST ESCALERAS EXTENSIBLES

SISTEMA DE GESTION DE
SEGURIDAD Y SALUD EN EL
TRABAJO

CONSTRUCCIONES
S.A.

OBRA O CONTRATO:

PERSONA QUE INSPECCIONA:

FIRMA:

FECHA:

ELEMENTOS A INSPECCIONAR | ESTADO OBSERVACIONES

Cuerdas.

Conjunto de Poleas.

Guias externas.

Topes de retencion.

Peldafos.

Largueros.

Aseo/Contaminacion.

Anexo A.4.2: Check List Andamios.

Fuente: Construcciones S.A., 2010.

OBSERVACIONES
N Correcto
X Incorrecto
NA NO APLICA
NOTAS:

e Esta prohibido el uso de ESCALERAS DE MADERA.
e Las Escaleras para unidades eléctricas NO deben ser metélicas.

e Si la escalera esta fuera de estandar y se da de baja debe ser retirada de uso y
rotulada o etiquetada “NO USAR, FUERA DE ESTANDAR?”.
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A4.3 CHECK LIST ARNES DE SEGURIDAD

SISTEMA DE GESTION DE
SEGURIDAD Y SALUD EN EL
TRABAJO

CONSTRUCCIONES
S.A.

OBRA O CONTRATO:

PERSONA QUE INSPECCIONA:

FIRMA:

FECHA:

ELEMENTOS A INSPECCIONAR | ESTADO OBSERVACIONES

Estado de los anillos de sujecion.

Estado de la hebillas.

Seguros y ganchos.

Linea de vida.

Condicién de las costuras.

ASe0.

Otros.

Anexo A.4.3: Check List Arnés de Seguridad.

Fuente: Construcciones S.A., 2010.

OBSERVACIONES

N Correcto

X Incorrecto
NA NO APLICA
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Ad4 CHECK LIST EQUIPOS DE PROTECCION PERSONAL

SISTEMA DE GESTION DE
SEGURIDAD Y SALUD EN EL
TRABAJO

CONSTRUCCIONES
S.A.

OBRA O CONTRATO:

PERSONA QUE INSPECCIONA:

FIRMA:

FECHA:

ELEMENTOS A INSPECCIONAR | ESTADO OBSERVACIONES

Casco protectores de cabeza.

Tapones, orejeras.

Protectores faciales y visuales.

Gafas.

Guantes.

Zapatos de seguridad.

Mascarillas respiratorias.

Ropa de trabajo.

Equipos de proteccion anti caidas.

Anexo A.4.4: Check List Equipos de Proteccion Personal.
Fuente: Construcciones S.A., 2010.

OBSERVACIONES

N Correcto

X Incorrecto
NA NO APLICA
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A45 CHECK LIST HERRAMIENTAS MANUALES

SISTEMA DE GESTION DE
SEGURIDAD Y SALUD EN EL
TRABAJO

CONSTRUCCIONES
S.A.

OBRA O CONTRATO:

PERSONA QUE INSPECCIONA:

FIRMA:

FECHA:

ELEMENTOS A INSPECCIONAR | ESTADO OBSERVACIONES

Destornilladores.

Martillos.

Alicates.

Flexometros.

Cintas de medicion.

Brocas.

Escuadras.

Atornilladoras, taladros.

Serruchos, cinceles, limas.

Llaves para brocas.

Anexo A.4.5: Check List Herramientas Manuales.

Fuente: Construcciones S.A., 2010.

OBSERVACIONES

N Correcto

X Incorrecto
NA NO APLICA
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A.4.6 CHECK LIST MAQUINAS Y EQUIPOS

SISTEMA DE GESTION DE
SEGURIDAD Y SALUD EN EL
TRABAJO

CONSTRUCCIONES
S.A.

OBRA O CONTRATO:

PERSONA QUE INSPECCIONA:

FIRMA:

FECHA:

ELEMENTOS A INSPECCIONAR | ESTADO OBSERVACIONES

Soldadura eléctrica.

Soldadura oxiacetilénica.

Amoladoras.

Equipos de Oxicorte.

Taladros.

Atornilladoras.

Compresores.

Planta de abastecimiento de energia.

Anexo A.4.6: Check List Maquinas y Equipos.

Fuente: Construcciones S.A., 2010.

OBSERVACIONES

N Correcto

X Incorrecto
NA NO APLICA
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A4

CHECK LIST PRIMEROS AUXILIOS

CONSTRUCCIONES

SISTEMA DE GESTION DE
SEGURIDAD Y SALUD EN EL

TRABAJO

OBRA O CONTRATO:

FECHA:

LISTA DE CHEQUEOS Sl

NO B R

NA

Policlinico de primeros auxilios.

Botiquin de primeros auxilios.

Estacion de primeros auxilios.

Estado y cantidad de camillas.

Material de inmovilizacion.

Identificacion y sefializacion.

Paramédico autorizado.

Conductor vehiculo de emergencia.

Personal a cargo tiene instruccion.

Teléfonos de emergencias.

Otros.

Anexo A.4.7: Check List Primeros Auxilios.

Fuente: Construcciones S.A., 2010.

OBSERVACIONES

B Bueno

R Regular

M Malo
NA NO APLICA
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A5 ITINERARIO DE AUDITORIA

FECHA:

AUDITOR LIDER:

EQUIPO AUDITOR:

OBJETIVO:

TIPO DE AUDITORIA:

FECHA | HORA | AUDITOR

PROCESO O A SER
AUDITADO

RESPONSABLE DEL
PROCESO

Anexo A.5: Itinerario de Auditoria, Plan Implementacion.

Fuente: Los Autores, 2010.
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A6

LISTA DE VERIFICACION

REQUERIMIENTO

CUMPLIMIENTO

Si

NO

NA

OBSERVACIONES

(Evidencias Objetivas)

Anexo A.6: Lista de Verificacion, Plan Implementacion.

Fuente: Los Autores, 2010.
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	CONSTRUCCIONES S.A., comprometida con la implantación, mantenimiento y mejora continua que requiere el SGSST aprovisiona de los recursos necesarios, para aumentar continuamente la satisfacción de nuestros clientes y garantizar la SST de los trabajador...
	CONSTRUCCIONES S.A., ha definido responsabilidades y funciones dentro del SGSST, que todo el personal tiene su competencia, y que debe mostrarse conforme a educación, formación habilidades y experiencias para su optimo desempeño dentro de la organizac...
	Para garantizar un correcto sistema de implantación, funcionamiento y mejoramiento continuo del SGSST, CONSTRUCCIONES S.A., ha definido las siguientes actividades:
	CONSTRUCCIONES S.A., garantiza la participación y consulta de las partes internas y externas interesadas de acuerdo a lo establecido en el Procedimiento de Identificación de Peligros, Valoración de Riegos y Determinación de Controles.
	CONSTRUCCIONES S.A., con el objetivo de garantizar la seguridad y la salud en el trabajo de sus trabajadores, mantiene en condiciones apropiadas su infraestructura para lograr la conformidad bajo los requisitos especificados.
	Para mantener en buenas condiciones la infraestructura se considera los siguientes procesos:
	Correcto mantenimiento, revisión y control  de los Equipos, Máquinas, Herramientas, Equipos de Protección Personal e Instalaciones de las Planta y/u Obra.
	Adecuada provisión y disponibilidad de recursos a través de una Planificación y Evaluación de la Gestión, conforme a las necesidades.
	CONSTRUCCIONES S.A., a través del Procedimiento de Identificación de Peligros, Valoración de Riegos y Determinación de Controles, ha identificado un Ambiente de Trabajo necesario para lograr la conformidad con los requisitos del producto, previniendo ...
	Dicho procedimiento establece los lineamientos para:
	Identificar, medir, evaluar y establecer los controles para los riesgos presentes en los procesos de diseño, fabricación y montaje existentes.
	Identificar y evaluar los potenciales riesgos en la construcción y montaje de nuevas obras, estableciendo los controles de manera preventiva.
	Realizar acciones de mitigación de riesgos generados en líneas de construcción y montaje existentes.
	Realizar inspecciones programadas a las condiciones de trabajo, ya sea en planta y/u obra.
	El análisis de situaciones operacionales emergentes, identificadas en la Matriz de IPER (Identificación de Peligros y Evaluación de Riesgos).
	La comunicación interna, con las partes interesadas externas y la participación de los trabajadores, en relación con la identificación de peligros, evaluación de riesgos y determinación de controles, se lo realiza mediante el Procedimiento de Comunica...
	CONSTRUCCIONES S.A., de acuerdo al procedimiento de control, medición y seguimiento asegura la validez de las mediciones realizadas con estos equipos.
	El procedimiento control, medición y seguimiento da los lineamientos para que el equipo de medición sea:
	Calibración y verificación a intervalos planificado antes del uso del equipo.
	Almacenar adecuadamente, con el objetivo de evitar daños que pudieran invalidar el equipo.
	Protegido contra ajustes no deseados, o daños durante su manipulación.
	CONSTRUCCIONES S.A., ha implantado las actividades de seguimiento, medición, análisis y mejora con el fin de:
	Hacer el seguimiento y medir de forma regular las características fundamentales de sus operaciones que pueden tener un impacto significativo o afecte a la seguridad y salud de los trabajadores, a través del Procedimiento Control, Medición y Seguimiento.
	Asegurar la conformidad del SGSST conforme a los requisitos de la norma OHSAS 18001:2007, a través del Procedimiento de Auditorías Internas.
	Mejorar continuamente la eficacia del SGSST.
	CONSTRUCCIONES S.A., debe implementar un procedimiento para la evaluación del grado de satisfacción del cliente con respecto al cumplimiento de sus requisitos.
	Los resultados de la evaluación de la Satisfacción del Cliente, son usados como elemento de entrada para la Revisión Gerencial del SGSST.
	CONSTRUCCIONES S.A., con el objetivo de determinar si el SGSST de la organización cumple con los requisitos de la Norma OHSAS 18001:2007, ha definido el procedimiento de Auditorías Internas para su respectiva evaluación.
	Este procedimiento describe la forma como la organización planifica las Auditorías Internas, y como son llevadas a cabo por personal capacitado e independiente de los procesos que se van a auditar.
	Los resultados de las Auditorías Internas son revisados por la Gerencia General para la planificación de toma de acciones correctivas, preventivas y de mejora para el crecimiento y fortalecimiento del SGSST.
	CONSTRUCCIONES S.A., impulsa el mejoramiento continuo de los procesos del SGSST, mediante un Procedimiento de Planificación y Evaluación de la Gestión.
	CONSTRUCCIONES S.A., mantiene el Procedimiento de Control de No Conformidades, para gestionar:
	Las no conformidades de la Seguridad y Salud en el Trabajo de los trabajadores.
	La identificación y el tratamiento de no conformidades correspondiente a la SST.
	El procedimiento de Control de No Conformidades define también las responsabilidades para las acciones que se toman cuando se dé una no conformidad en la SST.
	CONSTRUCCIONES S.A., describe en su procedimiento de Acciones Correctivas, Preventivas para:
	Revisar y determinar las causas de no conformidades reales o potenciales, y las oportunidades de mejoramiento.
	Evaluar la necesidad de adoptar acciones para asegurarse que las no conformidades no se repitan (si las mismas ya han ocurrido), o para que las potenciales no ocurran, así como también para analizar las oportunidades para llevar a cabo acciones de mej...
	Implantar las acciones correctivas, preventivas o de mejoramiento necesarias.
	Registrar y revisar los resultados de las acciones tomadas.
	De acuerdo a la conformidad y disposición de la Norma OHSAS 18001:2007 requisito 4.4.1, CONSTRUCCIONES S.A., debe designar un Representante de la Dirección con  responsabilidad específica dentro del SGSST, independientemente de otras responsabilidades...
	El Representante de la Dirección de CONSTRUCCIONES S.A., debe:
	Asegurar que el Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en el Trabajo sea establecido, implementado y mantenido conforme a los requisitos de la Norma OHSAS 18001:2007.
	Presentar informes sobre el desempeño del Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en el Trabajo a la Gerencia General, identificando oportunidades de mejora.
	La vigencia del presente nombramiento es de dos años a partir de la aceptación y firma de responsabilidad, donde CONSTRUCCIONES S.A., puede hacer uso de la renovación por un periodo igual, sino se determina lo contrario. La Gerencia General pude anula...
	Atentamente,
	GERENTE GENERAL CONSTRUCCIONES S.A.
	Los resultados de las Auditorías Internas son usados como elemento de entrada para la Revisión Gerencial del SGSST.
	Para verificar si el Plan Piloto de Implementación, cumple con el objetivo del Procedimiento Identificación de Peligros y Evaluación de Riesgos, numeral 4.5 correspondiente a la establecidos en el numeral 3.4.3.1 de la Norma OHSAS 18001:2007, se ha de...
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