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RESUMEN
El articulo académico consiste en el “Analisis del grado de conocimiento sobre los
mercados Bursatiles a los ciudadanos de la ciudad de Cuenca, con el fin de determinar

su conocimiento educativo en este ambito financiero.

ABSTRACT
The academic article consists of the "Analysis of the degree of knowledge about the
stock markets to the citizens of the city of Cuenca, in order to determine their

educational knowledge in this financial field .
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1. Introduccion

El mercado de valores representa la base fundamental dentro de un pais, ya que es un
instrumento para canalizar ahorro hacia la inversion sin ayuda de la banca nacional. Los
empresarios para obtener financiacion en este mercado lo realizan mediante la negociacion de
valores que son emitidos por las empresas privadas y publicas, para que los inversionistas opten
el riesgo y elijan como opcidn para generar ingresos.

Dentro de este mercado financiero se ofertan y demandan inversiones a corto, medio y de un
largo plazo, lo que ayuda a la intermediacién de valores para que los principales emisores
encuentren sus necesidades y los inversionistas adquieran rentabilidad. (Moran,2018, pag. 2).
El mercado de valores en Ecuador es muy poco reconocido, pero totalmente desconocido para
la mayoria de ciudadanos, debido a la escasa informacion de estos mercados de valores, ha
ocasionado que el uso de la banca nacional predomine y el mercado de valores quede fuere de
este ambito. (Verchik,2019 pag. 54-55). El tener conocimiento de mercado de valores permitira
que los empresarios y personas tengan variedad de opciones para elevar su rendimiento, a través
de inversiones generando productividad y condiciones de vida, por este motivo en la presente
investigacion se busca determinar el grado conocimiento que tiene las personas respecto a este
mercado y ver que tanto influye el nivel de educacion en este ambito.

En este presente documento se realizé un andlisis del grado de conocimiento de los mercados
bursatiles en la ciudad de Cuenca, por ello se tomd paginas oficiales de la bolsa de valores Quito
y Guayaquil, ademas con diferentes teorias de autores que afirman variables importantes para
determinar el conocimiento. Para la elaboracion del presente estudio se utilizara una
metodologia, investigacion Bibliografico, descriptivo cuantitativo, Poblacion y muestra. Se
considera bibliografico porque se investigd libros y articulos. Se considera descriptivo
cuantitativo porque seran graficados y tabulados. La poblacion es la parte urbana Cuenca, la
muestra fue traido de la INEC.

Es importantes destacar, que en Ecuador existen empresas y bancos o entre otros mas
destacados tiene emisores de valores desdés hace varios afios, que han crecido atreves de sus

principales accionistas que superan barreras de conocimiento. (Lovato,2019 pag. 45)



2. Metodologia

En el presente estudio de acuerdo con (Alban,2020) es investigacion bibliografica porque se
recopild informacion en péginas oficiales de la Bolsa de Valores de Quito-BVQ y Bolsa de
Valores de Guayaquil-BVG, ademas con teorias conceptuales de diferentes autores con
documentales como tesis y articulos.

De acuerdo con (Nufez, 2019) es descriptivo porque se enfocd en recopilar informaciéon con
base a las variables por el ser mercado bursatil. Ademas, es una investigacion de caracter
cuantitativo porque sus resultados obtenidos seran tabulados y representados mediante graficas
que permitiran entender el grado de conocimiento de los mercados valores. (Acosta 2018)

2.1 Métodos y técnicas de Recopilacion de datos Empleados
La primera etapa, es la recopilacion bibliografica de diferentes autores como Moreno Palacios

Milton (2019), Angulo Garcia Maria (2018), que nos ayudaron a terminar variables importantes
que nos guiara para el correcto desarrollo de la investigacion. Se establecid las 5 variables para
determinar el grado de conocimiento que se demostrara en la tabla 3 con sus autores.

La segunda etapa, la recopilacion de datos reales, se utilizd la herramienta de la encuesta
estructurada, se considerd a la poblacion de la parte urbana de la Cuidad de Cuenca siendo

encuestados hombre y mujeres de 25 a 60 afios.

Tabla 1 Poblacion de Cuenca

Poblacion Total, de
habitantes
Poblacion Cuenca 2022 505.585
Poblacion urbana de Cuenca 329.928
Poblacion urbana entre 25 y 60 afios (43%) 163.456

Nota: Instituto Nacional estadisticas y censos. Fuente: Elaboracion propia
Calculo de 1a muestra

Segun (Asobanca 2020) de acuerdo al célculo del tamafio de la muestra se realiza mediante una
ecuacion 1, es el anénimo de numero de encuestados y el termino compuesto por los factores
del tamafio de la muestra entre ellos podemos demostrar lo siguiente: Aplicado con un nivel de
confianza de 95% y un margen de error de 5%.

N*ZZ*P*Q
e2x(N—1)+ 22+ P*Q

ecuacion 1 =

Tabla 2 Variables de la Muestra de la poblacion de Cuenca

Variable Datos
Muestra buscada ?
Poblacion urbana de Cuenca (25-60) 163,456
Nivel de confianza 95%

Error 5%




Probabilidad del evento estudiado con éxito 74%
El evento estudiado no ocurra con éxito 26%

Remplazo:

N*ZZ*P*Q
e2x(N—1)+2Z2xP=Q

n

1,96 * 156,3452 % 0,77 * 0,26
= 0,052 % (156,345 — 1) + (1,962 * 0,74 * 26)
88,534 88,534
T 87,431+ 0,6804 88,11

El total de encuestas fueron de 1000 repartidas entre las 15 parroquias, como la primera San

n

n = 1000 aproximado

Sebastian de 60 encuestas, El Batan con 60 encuestas, Yanuncay con 80 encuestas, Bellavista
con 60 encuestas, Gil Ramirez Dévalos con 70 encuestas, El Sagrario con 60 encuestas, San
Blas sera de 80 encuestas, Canaribamba sera de 70 encuestas, Sucre con 50 encuestas, Huayna
Cépac con 80 encuestas, Hermano miguel con 70 encuestas, El Vecino con 50 encuestas,
Totoracocha con 100 encuestas, Monay con 60 encuestas, y el ultimo Machangara con 50
encuestas , dando como resultados 1000 encuestas aplicadas.

Las encuestas fueron aplicadas desde el 1 de diciembre al 30 de diciembre del 2022, es
importante recalcar que las encuestas se realizaron solo a las personas que afirmaban ser de la
ciudad de Cuenca.

Finalizando la etapa de recoleccion de informacion, se procede a la etapa de indagacion de los
resultados. La interpretacion de los datos de cada pregunta planteada, se expresara mediante
graficas de columnas y barras para un mejor entendimiento, con el inico objetivo de conocer
el grado de conocimiento del mercado bursatil.

2.2 Métodos técnicas de Analisis de datos
Para la tercera etapa se consideré6 método comparativo para conocer la diferencia de nivel de

conocimiento, entre nivel de educacion superior y nivel se educacion secundaria, se realizé un

cuadro de calificacion para dar resultado obtenidos.



3. Resultado de los objetivos Planteados

3.1 Resultados del Autores del Mercado Bursatiles
Tabla 3

Tabla 3 Conceptos Generales de Mercado de Valores

Autores Teorias

(Moreno 2019, De acuerdo con Moreno, manifiesta para tener una buena

pags. 27-28) investigacion se determina una variable que es: conceptos
generales de mercado de valores que se caracteriza por
canalizar recursos financieros hacia actividades productivas a
través de negociacion de valores.

(Angulo, 2018, El autor Angulo, afirma para determinar una buena

pag. 29) investigacion de mercado de valores es importante investigar
como es el funcionamiento de un mercado de valores, donde
interactian personas, empresas que desean invertir
denominadas inversionistas o empresas emisoras que buscan
financiamiento para sus proyectos.

(Moreno 2019, Segun el autor los participantes de apoyo y de servicio ayudan

pags. 32-33) al mercado de valores en su funcionamiento en marco
normativo ecuatoriano.

(Rosero,2020. Menciona el autor para poder comprar y adquirir un compra y

Pég. 89) venta, es importante conocer cudles son los productos que se
negocian en este mercado tanto para renta fija y variable.

(Franco,2018 El autor plantea para tener en claro la estructura legal del

pag.56) mercado de valores, es fundamental conocer las leyes
sancionadoras y complicaciones que trae consigo este
mercado.

Fuente: Elaboracion propia

3.2 Resultados de la Encuesta sobre los conocimientos sobre Mercado Bursatiles
Analisis de resultados

Aplicando el instrumento de medicion, se obtuvo el grado de conocimiento sobre los mercados
bursatiles, dentro del perimetro urbano de la cuidad Cuenca. Estableciendo porcentajes
estadisticos y graficas que nos ayudan a entender los descubrimientos.

Interpretacion de los resultados
La demografia de los habitantes encuestados fue del 47% hombres y el 53% mujeres, de 25 a
45 afios representa del 77% de todos los entrevistados, y el 69% cuenta con educacion
secundaria, 26% es educacion superior y un 5% primaria, mayoritariamente por nivel de

ingreso pequefio de 500 que representa el 79%.



1. Conceptos Generales de Mercado de Valores

Figura 1 1.1 ;Conoce que es un mercado de Valores?
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Fuente: Elaboracion propia

Figura 2 1.2;Sabe que se negocia en un mercado de valores?
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Fuente: Elaboracién propia

Figura 3 1.3 ;Conoce la diferencia entre mercado valores y bolsa de valores?
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Fuente: Elaboracion propia

Figura 4 1.4;Sabe lo que es una posicion larga y corta en mercado de valores?

100,00% 75,00%

80,00%
60,00%
40,00%
20,00%
0,00%

Secundaria Superior

m S| 0,72% 25,00%

ENO 99,28% 75,00%

Fuente: Elaboracion propia.
Interpretacion

En las figuras 1,2,3 y 4 se puede apreciar la variable 1 de las preguntas aplicadas sobre
conceptos generales sobre mercado de valores, donde se observa que la mayor parte que
conoce un mercado de valores son los encuestados del nivel de educacion superior con el 92%,
y con un 7% son los encuestados de nivel de educacion secundaria. E1 46% de encuestados de
nivel de educacidn superior conocen que se negocia en el mercado bursatil, contra un 0% que
representa los encuestados de nivel secundaria. Cuando se consultd sobre la diferencia entre
Mercado bursatil y bolsa de valores se observa que los encuestados del nivel de educacion
superior tiene un 54%, contra un 0,4% que son de los encuestados de nivel de educacion
secundaria.

Al indagar sobre la forma que se transacciona en un mercado de valores correspondiente al
significado de una posicidn corta y larga, indican que los encuestados de nivel de educacion
superior tiene 25% y un 0,72% que representa para los encuestados del nivel de educacion
secundaria.

Al calificar la primera variable: Conceptos generales de mercado de valores, se puede anotar
que el segmento de entrevistados que poseen un nivel de educacidon superior tienen una
calificacion de 1,49%, mientras que los encuestados que tienen un nivel de educacion

secundaria obtienen un 55,25%.



2. Funcionamiento del Mercado de Valores

Figura 5 2.1 ;Conoce cudl es el monto minimo para invertir en mercado de valores?
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Fuente: Elaboracion propia.

Figura 6

Figura 7  2.3;Qué tipo de mercado de valores es mas rentable?

2.2 ;Conoce que personas pueden invertir en un mercado de valores?
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Figura 8 2.4;Conoce cudl es la persona encargada de ser intermediario entre
vendedor y comprador en la venta de titulos de valores?
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Nota: Las respuestas correctas estan marcadas con un asterisco. Fuente: Elaboracion propia

Figura 9 2.5 ;Cudl es la entidad encargada de dar asesoramiento para invertir en
mercado de valores?
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Interpretacion

En las figuras 5,6,7, y 9 se puede observar la variable 2 correspondiente al Funcionamiento del
mercado de Valores. Los encuestados del nivel de educacion superior conocen el monto que
se debe tener para invertir en un mercado de valores con el 85%, mientras con un 1,30%
representa los encuestados de nivel de educacion secundaria. Cuando se preguntd sobre qué
tipo de personas pueden invertir en un mercado de valores, se observa que los investigados que
tiene un nivel de educacion superior conocen 96,15% y un 0,72% obtienen los investigados de
nivel de educacion secundaria.

En Ecuador existen dos tipos de mercados (Renta Fija y Renta Variable), en el momento que
se les consulta sobre estos dos mercados, se observa que los encuestados que poseen un nivel
de educacion secundaria conocen mas que los que tienen educacion superior, obteniendo una
puntuacion de 28,26% positivo, frente a un 5,77%.

Cuando se investigd sobre las personas encargadas de ser intermediario entre vendedor y
comprador de titulos de valores, se observa que los encuestados del nivel de educacion superior
conocen un 79,30%, mientras que los encuestados de nivel de secundaria con un 40,38%.
Cuando se les consulto sobre el conocimiento de las entidades que dan asesoramiento para
invertir en un mercado de valores responden de forma correcta el 95%, los entrevistados que
poseen un nivel de educacién superior, mientras los entrevistados que tiene de nivel de
educacion secundaria tienen un 55%.
Al calificar la segunda variable: Funcionamiento del mercado de valores, se puede anotar que
segmento de entrevistados que poseen un nivel de educacion superior tienen una calificacion
de 66,56%, mientras que los entrevistados que tienen un nivel de educacién secundaria
obtienen un 17,67%.

3. Participantes de los Mercado de Valores
Tabla 4

3.1 ;Quiénes participan en mercado de valores?
Emisores

*Inversionistas
*Bolsa de Valores
*Casa de Valores
*Deposito centralizado de
*compensacion
*Calificadora de riesgo
* Administradoras de fondos
Superintendencia de Bancos
Broker

Fuente: (B.V.Q, 2020)




Fioura 10 Quiénes participan en mercado de valores
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0 aciertos | 1 aciertos | 2 aciertos | 3 aciertos | 4 aciertos | 5 aciertos | 6 aciertos | 7 aciertos

B Secundaria | 16,23% 28,70% 25,94% 16,52% 10,00% 2,32% 0,29% 0,00%
B Superior 0,00% 0,38% 4,23% 2,31% 0,38% 6,54% 30,38% 55,77%

Fuente: Elaboracion propia

Figura 11 3.2 ;Usted conoce empresas privadas y publicas que financien mediante la emision

v colocacion de valores?
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Figura 12 3.3 ;Conoce usted que aspectos debe considerar el inversionista dentro de
un mercado de valores?
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Fuente: Elaboracién propia.
El 84,23% que representa el nivel de educacion superior, conocen que aspectos debe considerar

el inversionista que se representa a continuacion.

Figura 13 3.3.1 Aspectos que debe considerar un inversionista
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iales

| Esuperior | 51,15% | 18,08% 8,85% 6,15% 0,00%

Fuente: Elaboracién propia



Figura 14 3.4;Ordene la opcion con numeros que mas conoce siendo 1 la que mdas y 8 la
que menos conoce? ;jQué tipo de inversion conoce?
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acciones) naturales
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M Secundaria 16,45% 15,52% 10,78% 11,84% 12,55% 11,22% 13,75% 7,89%
M Superior 13,55% 9,67% 15,39% 9,61% 16,12% 11,25% 12,30% 12,11%

Nota: Se identifico que los productos de mayor complejidad financiera son las inversiones en

materias primas, inversiones en bienes inmobiliarios y los fondos de inversion, mientras que

los productos que tienen menor complejidad financiera son las: inversiones a plazo, inversion

en renta fija, inversion en renta variable. (Fradique, 2019, pag. 89).

Fuente: Elaboracion propia.

Figura 15 3.5;Conoce alguna institucion que facilite la negociacion de valores?
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Fuente: Elaboracion propia.



Interpretacion

En las figuras 10,11,12,13,14 y 15 se puede apreciar la variable 3 correspondiente a los
Participantes del mercado Bursatil. Dentro de mercado bursatil del Ecuador existen 7
participantes que cumple un rol importante en la negociacion de valores, cuando se les consulto
sobre estos 7 participantes, se observa que los entrevistados que poseen un nivel de educacion
superior conocen mas lo que tiene un nivel de educaciéon secundaria, obteniendo una
calificacion de 55,77% positiva, frente a un 0%.

El 92,69% de encuestados del nivel de educacion superior conocen compaiias privadas que
ayuden en la colocacion de valores como: Banco Pichincha, Produbanco, es importante
mencionar que los investigados desconocen empresas publicas que financien emision de
valores, y un 0% de calificacion es para los encuestados de nivel de educacion secundaria.
Existen aspectos muy importantes que debe considerar un inversionista al momento de invertir
en los mercados bursétiles, cuando se les investigo, se observa que la puntuacion mas alta tiene
los encuestados con educacion superior con un 84,23%, y un 0% representa los encuestados de
nivel de educacion superior.

En el mercado bursatil existen varias clases de inversiones financieras, donde los entrevistados
que tiene el nivel de educacion superior poseen mas conocimiento en inversiones de renta fija
teniendo una complejidad bajo, de tal forma que se le atribuye una calificacion del 25%,
mientras que los encuestados del nivel de educacion secundaria la inversion financiera que mas
conocen es la inversion de bienes inmobiliarios que tiene un grado de complejidad alto por lo
que se atribuye la calificacion del 88%, es decir, los investigados del nivel de educacion
secundaria son los que mas conocen de estos productos financieros.

Las instituciones que faciliten la negociacion de valores, dentro del mercado ecuatoriano
existen dos como (BVQ, BVG), en el momento que se les consulto sobre estas instituciones,
se observa que las personas de nivel de educacion superior conocen mas que los de nivel de
educacion secundaria, obteniendo una calificacion 15% positiva, frente a un 0%.

Al calificar la tercera variable: Participantes del mercado de valores, se puede anotar que
segmento de entrevistados que poseen un nivel de educacion superior tienen una calificacion
de 43,27%, mientras que los entrevistados que tienen un nivel de educacion secundaria

obtienen un 1,97%.



4. ;Productos que se negocian en el Mercado de Valores?
4.1;Qué activos se negocian en un mercado de valores?

Acciones comunes
Obligaciones

Papeles Comerciales
Bonos corporativos
Depositos Bancarios

Las Marcas Y Las Patentes

Figura 16  4.1;Qué activos se negocian en un mercado de valores?
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Fuente: Elaboracion propia.

Figura 17 4.2/ Usted alguna vez ha invertido en titulos valores?
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4.3;Qué beneficios tiene al invertir en obligaciones dentro mercado de valores?

Acompafiamiento Personalizado de Casa de Valores
Tasas y plazos competitivos
Mayor control de decisiones en depdsitos

Figura 18 ;Qué beneficios tiene al invertir en obligaciones dentro mercado de valores
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Fuente: Elaboracion propia.
Figura 19 4.4;Sabe como financiarse a través de mecanismos de un titulo valor?
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Fuente: Elaboracion propia.

Interpretacion

En las figuras 16,17,18 y 19 se puede observar la variable 4: Los productos que negocian en el
mercado valores. Dentro del mercado bursatil ecuatoriano se exponen activos negociables
como: acciones, obligaciones, papeles comerciales y bonos corporativos, cuando se le consulto
sobre estos productos, se observa que los investigados de nivel de educacion superior conocen
mas que los de nivel de educacion superior, dando una calificacion 81,92% positiva, frente a
un 1,01%. El 4,23% de investigados de nivel de educacion superior afirma haber invertido en
titulos de valores como (letras de cambio, cheque), mientras que los encuestados de nivel

secundaria desconocen estos titulos de valor con un 0%.



Al ser parte de un mercado de valores ecuatoriano se obtiene beneficios para negociar un
producto, cuando se le pregunto sobre estos beneficios, se observa que los encuestados de nivel
de educacion superior tiene una calificacion de 81,54%, seguido con un 13,33% que son los
encuestados de nivel de educacion secundaria.

Al indagar sobre el financiamiento atreves de mecanismos de titulo de valor, cuando se le
consulto sobre estos mecanismos, se identifica el 3,46% para los entrevistados que poseen un
nivel de educacion superior, contra un 0% de que representa los encuestados de nivel de
educacion secundario.

Al calificar la cuarta variable: los productos que se negocian dentro del mercado bursatil, se
pueden anotar que segmento de entrevistados que poseen un nivel de educacion superior tienen
una calificacion de 42,79%, mientras que los entrevistados que tienen un nivel de educacioén
secundaria obtienen un 3,59%.

5. Estructura legal del Mercado de Valores

Figura 20 5.1;Conoce cudles son las leyes que forman parte del marco normativo
de un mercado de valores?
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Fuente: Elaboracion propia.

5.2(Cuales son las entidades que regulan un mercado de valores?

Consejo nacional de valores

Superintendencia de Bancos

Ley Monetaria

Banco Central del Ecuador

Ministerio de Economia y Finanzas

Superintendencia de Bancos
Fuente: (B.V.Q, 2020)




Figura 21 ¢ Cudles son las entidades que regulan un mercado de valores?
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Fuente: Elaboracion propia.

5.3;De que esta encargada la ley de mercados de Valores?

El 6rgano encargado de regular, supervisar y controlar las

actividades del mercado.
El eje fundamental para el encuentro de los ofertantes y los

demandantes.
Figura 22 De que esta encargada la ley de mercados de valores
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Fuente: Elaboracion propia.
5.4;Cual es la entidad sancionadora en un mercado de valores?

Intendencia Nacional de Mercado
de Valores
Direccidn regional de Mercado de

Valores
Superintendencia de compaiiias

Fuente: (B.V.Q, 2020)




Figura 23

¢ Cual es la entidad sancionadora dentro del mercado de valores?
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Interpretacion
En las figuras 20, 21, 22 y 23 se puede observar la variable: La estructura legal de mercado de
valores. Dentro del marco normativo ecuatoriano existen leyes para promover el desarrollo de
mercado nacional dando proteccion a los inversionistas y otros intereses, cuando se le consulto
sobre estas leyes, se observa que los investigados de nivel de educacion superior obtiene una
calificacion de 61,54%, mientras que los de educacion secundaria es de un 0%.
Dentro de mercado de valores ecuatoriano existen entidades que regula como (Consejo
nacional de valores, Superintendencia de Bancos), cuando se le pregunto por estas entidades,
se observa que los encuestados de nivel de educacion superior conocen un 58,46%, mientras
que los encuestados del nivel secundario es de 16,67%.
La funcion general de la ley de mercado de valores es encargar de regular, supervisar y
controlar las actividades del mercado, cuando se le investigo cual es el objetivo de esta ley, se
observa que los personas que tiene un nivel de educacion superior es de un 98,85%, conseguido
con 78,12% que son las personas de nivel de educacion secundaria.
En el mercado de valores ecuatoriano existe dos entidades sancionadoras “Intendencia
Nacional de Mercado de Valores, Direccion regional de Mercado de Valores™ (B.V.Q, 2020)
cuando se les pregunto por estas entidades, el 64,23% de entrevistados que tiene un nivel de
educacion superior conocen de estas entidades, mientras que los encuestados que tiene un nivel
de educacion secundaria conocen apenas un 28,41%.
Al calificar la quinta variable: la estructura legal de marcado de valores, se puede anotar que

segmento de entrevistados que poseen un nivel de educacion superior tienen una calificacion



de 70,80%, mientras que los entrevistados que tienen un nivel de educacion secundaria

obtienen un 30,80%.

Tabla 4 Resultados de Conocimiento de los mercados Bursatiles

3.3 Resultados del grado de conocimiento de los mercados Bursatiles

Variables Secundaria ~ Superior

Conceptos Generales de Mercado de Valores 1,49% 55,25%
Funcionamiento del Mercado de Valores 17,67% 66,56%
Participantes de los Mercados de Valores 1,97% 43,27%
Productos que se negocian en el Mercado de Valores 3,59% 42,79%
Estructura legal del Mercado de Valores 30,80% 70,80%
Total 11,26% 57,53%

Fuente: Elaboracion propia



4. Conclusiones

Al culminar con el primer objetivo de la revision bibliografica de las 5 variables que
determinaron el grado de conocimiento de los mercados de valores (Conceptos generales de
mercados bursatiles, Productos que se negocia en un mercado bursatil, Funcionamiento de
mercado bursatil, Participantes del mercado bursatil y la estructura legal del mercado bursatil),
se concluy6 que no es lo mismo preguntar conceptos generales de este mercado bursatiles a
quienes tienen nivel educacion secundaria porque tiene estudio de bachillerato, que a los de
nivel de educacion superior que cuentan con 4 afios de preparacion y tienen contacto o acceso
a mas informacion de este mercado de valores.

Cuando se aplico la encuesta a la poblacion urbana de Cuenca se concluyd que el
desconocimiento es bajo en las variables (Conceptos generales de mercados de valores con un
1,49%, Participantes de los Mercados de Valores con un 1,97% y los productos que operan en
mercado bursatil es de un 3,59%), aunque existe un mayor conocimiento sobre estos temas por
parte de las personas que cuenta con nivel de educacion superior.

En términos generales, al momento de calificar las 5 variables expuestas anteriormente, se
puede deducir que le nivel de informacidén que poseen los encuestados del nivel de educacion
secundaria apenas tiene un 11,26% ya que estas personas que, por su nivel de estudio y poco
acercamiento con informacion relevante, no tienen bases del mercado de valores. En cambio,
los que tiene nivel de estudio superior su calificacion es de 57,53% posiblemente porque existe

un mayor contacto en investigacion y mayor lectura, de este mercado de valores.
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