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RESUMEN

En el presente proyecto de titulacion se realiza el disefio e implementacion de un
sistema ERP para la distribucion de productos basado en una arquitectura Backend-
Frontend misma que utiliza Node.js y Angular respectivamente, integrando analisis de
datos mediante la herramienta Pentaho Data Integration y cuadros de mando
empresariales desarrollados en Power Bi, del mismo modo se realizd el modelado
dimensional para el disefio, elaboracién e implementacion de un Data WareHouse con la
finalidad de separar la base de datos transaccional, el esquema esta disefiado para ayudar
a las empresas a tener un mejor control de los procesos, una automatizacion de estos y un
conjunto de datos centralizado, facilitando la toma de futuras decisiones empresariales,

en este caso en la distribucion y rotacion de productos.

La implementacion de una soluciéon ERP le permite a la empresa automatizar los
procesos como también mejorar los tiempos de produccion, facturacion, manejo de
inventarios y sobre todo la relacion horas — empleado. Del mismo modo la
implementacion del andlisis de datos permitié disminuir el tiempo de elaboracion de
diversos informes, facilitar la toma de decisiones empresariales y realizar analisis con

datos actuales.



ABSTRACT

In this degree project the design and implementation of an ERP system for the
distribution of products based on a Backend-Frontend architecture using Node.js and
Angular respectively, integrating data analysis using the Pentaho Data Integration tool
and business dashboards developed in Power Bi, in the same way the dimensional
modeling for the design was performed, The scheme is designed to help companies to
have a better control of the processes, an automation of these and a centralized set of data,
facilitating future business decisions, in this case in the distribution and rotation of

products.

The implementation of an ERP solution allows the company to automate processes as
well as improve production times, invoicing, inventory management and above all the
hours-employee ratio. In the same way, the implementation of data analysis allowed to
reduce the time of elaboration of various reports, facilitate business decision making and

perform analysis with current data.
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1. Introduccion

Aunque se podria imaginar que los sistemas ERP aparecieron recientemente, tenemos
que saber que los mismos ya se ejecutaban en las enormes y complejas computadoras
recién surgidas en los principios de los afios 40 para controlar la logistica u organizacién

de los militares como han surgido la mayoria de inventos.

A finales de la década de 50, las empresas que los adoptaron se dieron cuenta de que
estos sistemas permitian el seguimiento de actividades como el control de inventario, la

facturacion, la gestion y los pagos de ndmina. (Ruiz Larrocha, 2017)

Posteriormente en el lapso entre los afios 60 y 70, los sistemas MRP o Manufacturing
Resource Planning'evolucionaron para ayudar a las empresas a reducir los niveles de
inventario de los materiales que usaban. Ello porque al planear sus requerimientos de
insumos, con base a lo que realmente les demandaban, los costos se reducian ya que se

compraba s6lo lo necesario. (Ruiz Larrocha, 2017)

Ya para la década de los 80 se empezaron a utilizar otras siglas en estas soluciones
técnicas: MRP II, o Manufacturing Resource Planning. Varian en alcance: permiten
abordar factores relacionados con la planificacion de la capacidad de produccion; a
diferencia de los sistemas anteriores, MRP II reconoce que las empresas sufren
interrupciones, cambios repentinos y limitaciones de recursos mas allda de la

disponibilidad material. (Delgado & Marin, 2000)

Entonces, a principios de los 90, habia dos posiciones en las soluciones tecnologicas
de la empresa: una era MRP y la otra MRP II. Sin embargo, el mundo ha cambiado y

estas soluciones nacidas en el entorno productivo ya no son suficientes para satisfacer las

! Manufacturing Resource Planning: Planificacion de Recursos de Manufactura



necesidades del mercado de diversas organizaciones: de servicios, financieras,
comerciales, etc., que también necesitan una solucion para controlar sus procesos, siendo

asi mas competitivas. Asi nacio ERP. (Ruiz Larrocha, 2017)

Hoy en dia a nivel empresarial la importancia de los sistemas ERP y la informacion
que se obtiene a través de estos son un recurso vital ya que las organizaciones hacen uso
de la misma para el desarrollo de sus actividades cotidianas; esta informacion es la parte
fundamental de la empresa para que pueda tener un alto nivel de competitividad y
posibilidades de desarrollo. Pero no basta con solo tener informacion o peor atn, no saber

qué hacer con ella.

La Inteligencia de Negocios o Business Intelligence (BI) surge para que a partir de
dicha informacion se puedan generar escenarios, pronosticos y reportes que apoyen a la
toma de decisiones, lo que se traduce en una ventaja competitiva. Esta tecnologia no es

nueva, ha estado presente de varias formas por lo menos los ultimos 20 afos.



2. Problema

Actualmente, en el entorno de competencia, las empresas han evolucionado a un
mundo mas digitalizado, donde es mas factible cuantificar la interaccion entre usuarios y
empresas. Por lo tanto, las empresas disponen de nuevas fuentes de informacion para

mejorar su conocimiento sobre lo que pasa en el mundo, en su mercado y con su negocio.

En consecuencia, es muy importante en la parte administrativa consolidar la
informacion entre un sistema ERP y un sistema de BI, para lo cual no existe una fuerte
demanda de este tipo de procesos automatizados. Actualmente se realiza en forma
manual, debido a que estos se encuentran en varios archivos fisicos y digitales, es decir,
se realizan procesos de depuracion, clasificacion y consolidacion de los datos para la toma
de decisiones en la gestion de los proyectos. Todo esto incurre en errores significativos y

perdida de horas en recursos humanos.

Para solucionar el problema de consolidacion de informacion se decide implementar
un solo sistema donde se integra ambos sistemas. Asi pues, mientras que el ERP
administra funciones de back-office (informes, ndmina, control de inventario, adquisicion
de personal, etc.), por su parte el Business Intelligence se enfoca inicamente a realizar
informes obteniendo datos més confiables, rapidos y exactos y como consecuencia lograr

mejorar la toma de decisiones en la gestion de proyectos.



3. Objetivos

3.1. Objetivo General

Disefiar e implementar un sistema ERP ademas de tener como resultado

informacion de reportes y estadisticas con el fin de filtrar los datos mediante BI

y/o cuadros de mandos.

3.2. Objetivos Especificos

Realizar una investigacion acerca de la inteligencia de negocios y algoritmos
inteligentes en base a proyectos existentes.

Desarrollar e implementar una solucion ERP basados en tecnologias de
JavaScript dentro de una arquitectura Frontend — Backend.

Implementar algoritmos inteligentes para la optimizacion de recursos de
distribucion dentro del sistema ERP ademads de facilitar el andlisis de datos y
la toma de decisiones financieras estratégicas en el ERP.

Generar modelos de optimizacion para la distribucion y logistica en la venta y
compra de productos.

Disefiar e implementar un sistema basados en cuadros de mandos que permita
detectar cuales son los productos que mds compra un cliente y realizar
predicciones para futuras ventas.

Integrar herramientas de manejo de Big Data que faciliten la integracion BI
para el manejo de ventas en un ERP.

Validar el software propuesto para la optimizacion en la toma de decisiones,
brindando claridad, orden, y fiabilidad a la informacién que se maneja.
Analizar la rotacion de inventarios como un caso practico para la demostracion

de inteligencia de negocios.



4. Fundamentos Teoricos
4.1. Metodologias
4.1.1. Inteligencia de Negocios

Figura 1: Inteligencia de Negocios
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Fuente: (Gémez, 2019)

Segun el autor (Medina La Plata, 2012) Business Intelligence o inteligencia de
negocios hace referencia al proceso de tomar y convertir los datos en conocimiento para
posterior transformar el mismo en acciones que crearan diversas ventajas competitivas en
el mercado.

Por otra parte (Hatch, 2009) indica que BI es la mezcla de diversas practicas,
capacidades y tecnologias que son adoptadas por las empresas para recopilar e integrar la
informacion, asi como la aplicacion de reglas de negocio y asegurarse de la visibilidad de
la informacién que permita la correcta interpretacion de esta ademas de permitir un
desempefio optimo.

Para (Mendez, 2006) se puede comprender al BI como el grupo de herramientas y
aplicaciones que facilitan la toma de decisiones ademas de facilitar, analizar y manipular
la informacion corporativa, son aplicaciones que permiten a las empresas identificar los

diversos problemas y las oportunidades de negocio a las que se enfrentan dia a dia.



4.1.2. Data WareHouse (DW)
El autor (Inmon, 1992) define a los DW como un sistema que se encuentra orientado
al usuario final, mismo que integra variaciones de tiempo y una coleccion de datos que

brinda soporte a la toma de decisiones empresariales.

Por otra parte, Kimball considera a un DW como una copia exacta de los datos

transaccionales que son estructurados para consultar y difundir. (Kimball & Ross, 2008)

Sin embargo, un DW o almacén de datos segiin como menciona (Hernandez Orallo,
Ramirez Quintana, & Ferri Ramirez, 2004) se puede definir como un repositorio de
informacion tomada de varias fuentes que se encuentra almacenada en un esquema inico

que por lo general reside en un solo lugar.

4.13. ETL

Figura 2: Proceso de ETL

PROCESO ETL

EXTRAER DATOS E$» TRANSFORMAR &=f=» CARGAR DATOS (LOAD)

E T L

Fuente: (Area tecnologia, s. f.)

Segun (Trujillo Mondejar, Mazén Lopez, & Pardillo Vela, 2011), ETL es un proceso
encargado de transferir una o mas fuentes de informacién a un almacén de datos,
asegurando su calidad y por lo tanto permitiendo el uso y analisis de estos datos a través

de diversas herramientas destinadas a estas tareas.



4.1.4. Modelado Dimensional
El modelado de dimensional se utiliza en la mayoria de las soluciones de BI en la
actualidad. Esta es una combinacién ordenada de normalizacion y desnormalizacion,
comunmente conocida como normalizacion dimensional. Se utiliza tanto para Data Marts

como Data WareHouse. Existen principalmente dos tipos de tableros:

Tabla de Hechos

Consiste en los detalles del proceso comercial que se analiza y contiene los datos
numéricos y las cifras clave (métricas) del negocio que se analiza. También contiene
elementos (claves externas) para contextualizar las siguientes medidas como: productos,
fechas, clientes, libro mayor, etc. Una tabla de hechos representa dicho proceso

empresarial.

Tabla de Dimensiones

Las dimensiones permiten contextualizar hechos y agregar diferentes perspectivas
analiticas. Una tabla de dimensiones se encarga de almacenar informacion de
dimensiones, ya que una dimension es un conjunto de atributos o caracteristicas por los

cuales se puede agrupar, segmentar o filtrar la informacion.

Los modelos de datos proporcionan un marco conceptual para el disefio de
aplicaciones exigentes, asi como una base formal para las herramientas y técnicas

utilizadas en el desarrollo y operacion de sistemas de informacion. (Ramos, 2016)



4.1.5. BigData
El término Big-Data puede entenderse como una coleccion de datos de fuentes
digitales tradicionales y (no tradicionales) que proporcionan una fuente de

descubrimiento y andlisis posterior. (Arthur, 2013)

Es el desarrollo de diversas metodologias que permitan a la organizacion enfrentar el
problema del crecimiento exponencial de los datos expresado en tres dimensiones:

volumen, velocidad y diversidad. Lo que se conoce como Big Data. (Curto Diaz, 2017)

4.1.6. Cuadros de mando

De acuerdo con (Escobar Rodriguez, 1999) El CM como herramienta de gestion,
figura como un instrumento idoneo para gestionar la mayor parte de la informacion
contable requerida por los gestores, partiendo del concepto de presentar la informacion
necesaria y suficiente en un formato de facil lectura y rapido uso. base del desarrollo de
sistemas de informacion. Una de las caracteristicas mas importantes del CM, tal y como
se esta utilizando actualmente, es que presenta la informacion en una plataforma
tecnologica. Existen dos clases principales de CM, segin el propdsito de su

implementacion:

e CM Operativo: Que ofrece la informacion necesaria para la operacion diaria de
la compaiiia
e CM Estratégico: Que incluye informacion estratégica vital para la gestion de la

compafiia.



El primero responde mas a las necesidades de los directivos funcionales y mandos
intermedios, quienes deben operar con informaciéon diaria y el segundo presenta la
informacion clave para la alta direccion, abarcando periodos de tiempo mas prolongados,
como meses, por ejemplo. La informacion para el diagnostico estratégico estara formada
por los indicadores claves y debera incluir informacion sobre la competencia y el entorno.

La informacion existente puede utilizarse para seleccionar los indicadores una vez que
la estrategia esté definida y a partir de la misma establecer qué indicadores se quiere

relacionar con un buen sistema de incentivos. (Ballvé & Salas , 2006)

4.1.7. ERP

Figura 3: Modulos ERP

CONTABILIDAD

ERP

CONTROL DE
‘ ALMACEN

Fuente: (Emiral, s. f.)

El término ERP (Enterprise Resource Planning)?, es un sistema que tiene el objeto de
ayudar a los administradores de las empresas a gestionar todo su negocio permitiendo la
toma de decisiones en las fases importantes de su negocio, incluyendo compra y venta de
productos, control de inventario, seguimiento de o6rdenes o pedidos de un cliente,

interaccion con proveedores. (Informética-hoy, 2008)

2 Enterprise Resource Planning: Sistema de Planificacion de Recursos Empresariales
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La finalidad fundamental de estos sistemas, es unificar y automatizar en un solo
sistema diferentes modulos como: recursos humanos, contabilidad, actividades
financieras, compras, ventas, procesos de marketing, administracion de local o almacén,
clientes, entre otros, a través de un intercambio de datos y de bases de datos compartidas.
Cabe recalcar que estos ayudan a las empresas a llevar un registro de todo lo que se realice
en la misma, dando que brinda como resultado el uso eficaz y eficiente de los recursos

empleados. (Veloz Diaz & Flor Teran, 2015)

4.1.8. Backend — Frontend

Con el paso del tiempo el desarrollo de las aplicaciones méviles como web, han ido
creciendo y haciéndose cada vez mas complejas, lo que ha traido consigo que la
construccion de estas se divida en lo que hoy en dia se denomina en Backend y Frontend.

Estas tecnologias trabajan en conjunto y estan conectadas entre si, mediante una red
que por lo general es internet. Cabe mencionar que el Frontend es todo lo que esta al
alcance del usuario, es decir la parte grafica del sistema, mientras que, el Backend es el
desglose del sistema, por lo que realiza conexiones con los servidores como la base de
datos, y se encarga del almacenamiento de los datos. (Jadeja & Modi, 2012)

Figura 4: Backend y Frontend

®

.
Validaciones @ A Légica en el cliente
S =
S =

Consumo de APIs Interface web

=1

Bases de datos Seguridad

=
Rendimiento Microservicios

= x0T )

Légica en el servidor , Programar API|

Fuente: (Gamboa, 2021)
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4.1.8.1. Backend
Segun (Chapaval, 2017) expresa lo siguiente Backend es la capa de acceso a datos, es
decir los usuarios no pueden acceder a esta. Ademas, contiene la 16gica de la aplicacion
que maneja dichos datos. El Backend también accede al servidor, lo cual es una aplicacion
especializada que comprende la forma en la que el navegador realiza las diferentes
peticiones. Esto no quiere decir que el Backend no sabe la funcion del Frontend, sino mas
bien debe tener conocimiento de esto para poder trabajar en conjunto.
4.1.8.2. Frontend
El término Frontend hace referencia a todo lo que el usuario puede ver en el navegador
web, es decir todo lo que pasa en el espacio del cliente, este se conforma de tres lenguajes
como: HTML, CSS, JavaScript. El encargado, ademas de dirigir en el lenguaje también
debe conocer de la gestion que se debe llevar a cabo en el Backend, con el fin de gestionar
y estructurar los datos de manera eficaz y pertinente con el objeto de llegar a obtener una
mejor visualizacion en HTML y CSS para la comodidad del Backend y de dicha persona
al instalarlo en el respectivo servidor. (Alvarado Diaz)
Para desarrollar un buen Frontend se debe cumplir algunas caracteristicas basicas, por
ejemplo, la simplicidad, la accesibilidad, la precision y claridad de las acciones o
requerimientos y la retroalimentacién. (University Institute of Engineering &

Technology, 2018)



12

4.1.9. Aplicaciones web

Figura 5: Aplicaciones Web

Fuente: (Tecnux, 2018)

Las aplicaciones web al inicio se basaba en paginas unicamente de lectura, que tenian
una interaccion nula con el usuario, pero con el paso del tiempo la tecnologia ha avanzado
y ha aparecido nuevas tecnologias como Java, JavaScript, asistiendo en la creacion de
paginas personalizadas segun los requerimientos del usuario. (Lujan Mora, 2002)

Estas poseen la accesibilidad de abrirse en cualquier lugar sin la necesidad de tener
instalado en un dispositivo como laptop o smartphone, ya que estas se ejecutan en un
navegador web y sus datos estan alojados en un servidor web, el cual se encarga de enviar
la informacién cuando sea requerida por el usuario. (Strapp Inc, 2019)

4.1.10. Aplicaciones moviles (App)

Una app es un tipo de aplicacion disefiada para ejecutarse en un dispositivo movil o
una tableta. Muchas de estas aplicaciones se utilizan ya sea con o sin conexion a internet.

Los dispositivos inteligentes (smartphones) y las aplicaciones moviles han causado un
gran efecto en la sociedad, ya que hoy en dia los diferentes usuarios hacen uso de estos
cotidianamente para estudios, trabajos, ocio y comunicacion entre otros. Dado que, las
aplicaciones que se encuentra en estas son funcionales, innovadoras e interesantes para el

crecimiento laboral como personal. (Mejia Supe, 2016)
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4.1.11. Patron Modelo Vista Controlador (MVC)
4.1.11.1. Definicion
Este patrén ha ido tomando diferentes conceptos segun el paso del tiempo segun indica
(Carrera Guanoluisa, 2014) que antes cada vista estaba asociada con un controlador y un
modelo. Cualquier modelo se puede asociar libremente con cualquier vista porque un
modelo se puede asociar con varias vistas. El controlador no es responsable de manejar
la 16gica de la aplicacion, su propdsito es manejar las interacciones del mouse y el teclado

y actualizar la vista, lo cual no es una tarea sencilla.

Ahora se dice que es un patron se encarga de separar la capa de presentacion y la logica
de negocios en tres partes: modelo, vista, controlador, esto con la finalidad de reducir el
esfuerzo de programacion y facilitar las tareas de desarrollo y su mantenimiento. (TAPUY

CHONGO, 2019)

4.1.11.2. Elementos del Patron MVC
- Modelo: Este elemento se encarga de toda la logica de negocio, a su vez es
accedida por el controlador para gestionar los datos, es decir agregar, modificar,
consultar y eliminar los datos.
- Vista: Es el encargado de la capa de presentacion, es decir el encargado de mostrar
la informacion al usuario.
- Controlador: Este trabaja tanto con la vista como el modelo y se encarga de

recibir y responder a los eventos que realiza el usuario.
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Figura 6: Patron MVC
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Fuente: (Hernandez, 2015)

4.2. Herramientas para analisis de datos
4.2.1. Power BI

Power BI se define como una coleccion de servicios de software aplicaciones y
conectores que trabajan a la par para transformar origenes de datos que no tengan relacion
alguna entre si en informacion entendible, con coherencia, de facil interaccion y que sea
agradable a la vista del usuario final. Esta herramienta facilita diversos conectores (42)
de origenes de datos por lo cual se ha convertido quiza en la herramienta favorita o de
mas usabilidad en el ambito del analisis de datos. (Ferrari & Russo, 2016)

Power BI, es una herramienta encargada de juntar datos y procesarlos, para a su vez
convertirlos en informacién limpia y clara, esto mediante la utilizacion de tablas y
graficos faciles que brindan un procesamiento agil, de tal manera que los usuarios pueden
generar instantaneas comprensibles. Esta aplicacion se encuentra conectada a un sin
nimero de conjuntos de fuentes de datos que van desde bases de datos, servidores en la

nube como hasta hojas de calculo de Excel. (Rivera Resina, 2018)
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4.2.2. Pentaho Data Integration (PDI)

PDI, es un motor de transformacion que desde el inicio de los tiempos fue disefiado
para la integracion de datos, esta aplicacion brinda una capa de extraccion, transformacion
y carga (ETL) que favorece el proceso de obtencion, limpieza y almacenamiento de datos.
Del mismo modo al realizar estos procesos nos da uniformidad y consistencia en los datos
facilitando asi su accesibilidad y relevancia, por lo cual los usuarios de las tecnologias de

la informacién tienen una facil interaccioén con los datos y sobre todo con la herramienta.

(Faster, 2014)

PDI se encuentra compuesto por herramientas que brindan diversas funcionalidades,

sin embargo, se centrara unicamente en SPOON.

SPOON: Se define como una aplicacion de escritorio que brinda una interfaz grafica
amigable, contiene un editor de transformaciones y trabajos lo cual nos facilita la forma

de creacion de trabajos ETL. (Casters, Bouman, & Van Dongen, 2010)

4.3. Herramientas para la implementacion del sistema ERP
4.3.1. Angular
Angular es un framework de cddigo abierto, desarrollado por Google que nos permite
crear aplicaciones de una sola pagina (SPA), este tiene varias funciones que ayudan a
realizar aplicaciones de una manera organizada y escalable que lo hace facil de leer, a su
vez estas aplicaciones se vuelven mas ligeras ya que con este se puede cargar varios
componentes sin la necesidad de recargar todo el contenido en el navegador.
4.3.2. Flutter
Flutter es un framework de desarrollo de aplicaciones moviles multiplataforma creado
por Google. Este es de codigo abierto y permite elaborar o disefiar aplicaciones nativas

tanto para Android como para iOS. Su primera aparicion fue a finales del 2018, por lo
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que es una tecnologia muy nueva y con gran potencial, debido a su tecnologia muy
madura. (Vazquez Rodriguez, 2019)
4.3.3. Node.js
Node.js es una plataforma de software de codigo abierto controlada por eventos para
crear aplicaciones de red asincronas. La plataforma incluye una variedad de bibliotecas
de servidor HTTP integradas que ayudan a crear aplicaciones web altamente escalables.
(Valencia A, 2018)

Node.js utiliza la programacion asincrona, esto permite que el servidor pueda trabajar
de manera rapida y pueda recibir miles de peticiones al mismo tiempo sin interrumpir la
comunicacion de hilos, de esta manera se evita la caida del servidor o a su vez pérdida de
datos.

4.3.4. MySQL

MySQL es la base de datos mas utilizada a nivel mundial, esta popularidad se debe a
que es compatible con varias plataformas entre ellas Linux, Windows, ademas ofrece una
arquitectura muy eficiente y facil de personalizar, también cuenta con caracteristicas
funcionalmente ricas que lo hacen incomparable en velocidad, compacta y facil de

despliegue. (Heredia Hanze & Vera Guerrero, 2008)

Esta es ideal para crear sistemas transaccionales on-line o para cualquier otra solucion
profesional que implique almacenar datos, teniendo la posibilidad de realizar multiples y

rapidas consultas. (Cobo, 2005)
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4.3.5. Python

Python es un lenguaje de alto nivel disefiado para ser relativamente facil de leer y
escribir para los humanos, y facil de leer y procesar para las maquinas. (Severance, 2009)
esto se da ya que este lenguaje como lo indica (Sanner, 1999) tiene una sintaxis muy
simple y elegante, lo cual hace que este sea un lenguaje poderoso de programacion.

Este lenguaje es utilizado en pequefias y grandes empresas, una de estas es Google
quien lo tiene como un lenguaje oficial estando entre los cuatro primeros, junto con Java,
C++ y Go. Esta empresa le ha dado a Python un gran apoyo teniendo varios sitios web,
programas independientes elaborados en este lenguaje, incluso en 2005 contrat6é a Guido

van Rossum creador de Python. (Bassi, 2017)
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5. Marco metodolégico
5.1. Alcance

Este sistema sera utilizado por un super administrador el cual sera el encargado de
administrar y gestionar las empresas, es decir podra agregar, dar de baja a la empresa,
también podrd gestionar las presentaciones o unidades de un producto, esto con la
finalidad de evitar valores duplicados.

Una vez que el super administrador agregue una empresa, automaticamente se le
enviara un correo al administrador de dicha empresa con sus respectivas credenciales.
Este en su plataforma operativa podra administrar o controlar al personal, categorias,
productos, inventario, facturas, proveedores, clientes, némina, visualizacion de los
clientes con rol de “Distribucion” para saber donde estan ubicados, reportes de ventas,
reporte de inventarios y reporte de productos.

Este sistema también cuenta con una aplicacion moévil donde el usuario con rol
operador, podra ingresar a esta app y podra registrar los pedidos de los diferentes clientes
con rol de Distribucion.

5.2. Restricciones
Para el siguiente proyecto se utilizara las siguientes herramientas

Tabla 1: Herramientas para el proyecto

Descripcion Herramientas
Base de Datos MySQL
Backend Node.js
Aplicacion Web Angular
Aplicacion Movil Flutter

Reportes Power BI




5.3. Requerimientos
5.3.1. Requerimientos funcionales
5.3.1.1. Plataforma Administrativa
- Requerimientos Funcionales para la pantalla de Autenticacion del Usuario

Tabla 2: Requerimiento Funcional 1 - Autenticacion de Usuario

Autenticacion de Usuario

Codigo RFO1

Usuario Super Administrador

Prioridad Alta

Descripcion El sistema debe tener un proceso de autenticacion, el cual sera

obligatorio ingresar las credenciales del super administrador
para posterior visualizar las demds pantallas. Esta también
debe permitir la recuperacion de contrasenas.

Entradas Usuario, Contrasena

Proceso Para este requerimiento se presentard una pantalla al usuario
en donde se pedira las credenciales, esto serd verificado con
la base de datos, si las credenciales son correctas procederd a
visualizar la siguiente pantalla, caso contrario el usuario
debera intentar nuevamente. También se implementara una
opcion para que el usuario pueda recuperar sus credenciales.
Salidas Mensaje Exitoso: Bienvenido al sistema
Mensaje de Error: Credenciales Incorrectas
Mensaje de Error: Debe ingresar todos los datos




- Requerimientos Funcionales para la pantalla de Empresas

Tabla 3: Requerimiento Funcional 2 - Gestionar las Empresas

Gestionar las Empresas

Codigo
Usuario

Prioridad

Descripcion

Entradas

Proceso

Salidas

RF02
Super Administrador

Alta

El sistema debe tener un proceso para leer la informacion de
la empresa, también debe permitir agregar y cambiar estado
de las empresas.

Inicio de sesion, Ruc, Razon social, Nombre comercial,
Representante, Teléfono, Direcciéon, Correo, Numero de
serie, Logo, Tipo de descuento, Seleccionar si lleva
contabilidad, tipo de factura, tipo de sistema, tipo de
guardado, tipo de impresion, tiene acceso a la pagina, usuario
Se necesita que el usuario haya iniciado sesion, ya que esto
nos retornara un codigo de autenticacion para realizar las
diferentes tareas en base a la gestion de informacion de las
empresas. Caso contrario no se podra realizar las peticiones.

Visualizacidn de la informacion
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- Requerimientos Funcionales para la pantalla de Presentacion de productos

Tabla 4: Requerimiento Funcional 3 - Gestionar la Presentacion de Productos

Gestionar la Presentacion de Productos

Codigo
Usuario
Prioridad

Descripcion

Entradas

Proceso

Salidas

RFO03

Super Administrador
Alta

El sistema debe tener un proceso para obtener la informacioén
de las presentaciones, también debe permitir agregar y
modificar las presentaciones

Inicio de sesion, Descripcion

Se necesita que el usuario haya iniciado sesion, ya que esto
nos retornara un codigo de autenticacion para realizar las
diferentes tareas en base a la gestion de informacion de las
presentaciones de los productos. Caso contrario no se podra
realizar las peticiones.

Visualizacidn de la informacion
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53.1.2.

Plataforma Operativa

- Requerimientos funcionales correspondientes a la Pantalla de Autenticacion

Tabla 5: Requerimiento Funcional 4 - Autenticacion de Usuario

Autenticacion de Usuario

Codigo
Usuario
Prioridad

Descripcion

Entradas
Proceso

Salidas

RF04
Administrador / Operador
Alta

El sistema debe tener un proceso de autenticacion, el cual sera
obligatorio ingresar las credenciales del usuario para posterior
visualizar las demas pantallas de acuerdo al rol. Esta también
debe permitir la recuperacion de contrasefias.

Usuario, Contrasefia

Para este requerimiento se presentard una pantalla al usuario
en donde se pedira las credenciales, esto serd verificado con
la base de datos, si las credenciales son correctas procederd a
visualizar la siguiente pantalla, caso contrario el usuario
debera intentar nuevamente. También se implementara una
opcion para que el usuario pueda recuperar sus credenciales.
Mensaje de Error: Credenciales Incorrectas

Mensaje de Error: Debe ingresar todos los datos

- Requerimientos funcionales correspondientes a la Pantalla de Facturacion

Tabla 6: Requerimiento Funcional 5 - Gestion de las Facturas

Gestion de las Facturas

Codigo
Usuario

Prioridad
Descripcion

Entradas

Proceso

Salidas

RFO05
Administrador

Alta

El sistema debe tener un proceso para obtener un reporte de
todas las facturas realizadas en una fecha determinada,
también tendrd una opcidon para ver los detalles de cada
factura, y poder imprimir los comprobantes las veces que se
necesite.

Inicio de sesion

Para este requerimiento se necesita que el usuario haya
iniciado sesion, ya que esto nos retornard un cddigo de
autenticacion para realizar las diferentes tareas, también se
presentara una seccion donde el usuario seleccionara las
fechas para los reportes.

Visualizacion de las tarjetas.
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Tabla 7: Requerimiento Funcional 6 - Agregar Nueva Factura

Agregar Nueva Factura

Codigo
Usuario

Prioridad
Descripcion

Entradas

Proceso

Salidas

RF06

Administrador, Operador

Alta

El sistema debe tener un proceso para agregar una nueva
factura, en la cual el usuario debe digitar la cedula del cliente
o0 a su vez dejar para consumidor final, también debe haber la
opcion para leer codigos de barra, o seleccionar los productos,
posterior cambiar las cantidades para cada uno, y finalmente
mostrar los totales.

Cédula del usuario, cédigo de barra, cantidad

Para este requerimiento se ingresara se creara una caja de
texto lo cual hara referencia al cliente, donde por defecto se
pondra consumidor final, a su vez el usuario podra digitar la
cédula del cliente, también habrd una caja de texto para
ingresar los codigos de barra, y un boton para que el usuario
pueda seleccionar el producto, en la parte izquierda se
mostrara la lista de productos seleccionados, y en la parte
derecha podra observar el usuario los totales, la opcion de
guardar o imprimir.

Visualizacion de las tarjetas.

Tabla 8:

Requerimiento Funcional 7 - Gestionar Productos

Gestionar Productos

Codigo
Usuario

Prioridad
Descripcion

Entradas

Proceso

Salidas

RFO07

Administrador, Operador

Alta

El sistema debe tener un proceso para obtener la informacion,
agregar y modificar los productos. También se debe gestionar
las categorias para cada uno de estos.

Inicio de sesion, Codigo de Barra, Descripcion, presentacion,
[Tiene Iva?, cantidad, stock minimo, proveedor, categoria,
precio costo, precio costo Iva, precio venta, precio venta Iva.

Para este requerimiento se necesita que el usuario haya
iniciado sesion, ya que esto nos retornard un codigo de
autenticacion para realizar las diferentes tareas en base a la
gestion de informacion de los productos. Caso contrario no se
podra realizar las peticiones. También se creard una ventana
para la gestion de las categorias.

Visualizacion de las tarjetas.
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Tabla 9: Requerimiento Funcional 8 - Gestion de Inventarios

Gestion de Inventarios

Codigo
Usuario

Prioridad

Descripcion

Entradas

Proceso

Salidas

RFO8
Administrador
Alta

El sistema debe tener un proceso para obtener un reporte de
todos los movimientos realizados en una fecha determinada,
también se podra filtrar la informacion a través del empleado,
o el producto y finalmente podra filtrar por los estados de los
movimientos.

Inicio de sesion

Para este requerimiento se necesita que el usuario haya
iniciado sesion, ya que esto nos retornard un cddigo de
autenticacion para realizar las diferentes tareas, también se
presentard una seccion donde el usuario seleccionard las
fechas para los reportes, también podra escribir el nombre o
el codigo del producto, el nombre del empleado, y podra
seleccionar el estado de los movimientos realizados.

Visualizacion de las tarjetas.

Tabla 10: Requerimiento Funcional 9 - Gestion de los Empleados

Gestion de los Empleados

Codigo
Usuario

Prioridad

Descripcion

Entradas

Proceso

Salidas

RF09

Administrador

Alta

El sistema debe tener un proceso para obtener la informacioén
de los empleados, también debe permitir agregar, modificar o
dar de baja a los empleados, y finalmente podra generar un
rol de pagos para cada empleado.

Inicio de sesién, nombre, teléfono, direccion, correo, usuario,
rol, sueldo, fecha, ingreso, horas extras, horas suplementarias,
anticipos,

Para este requerimiento se necesita que el usuario haya
iniciado sesion, ya que esto nos retornard un codigo de
autenticacion para realizar las diferentes tareas en base a la
gestion de informacion de las categorias. Caso contrario no se
podré realizar las peticiones, también se implementard un
boton para generar los roles de pago, en donde el usuario
debera ingresar horas extras, horas suplementarias y anticipos
de cada usuario.

Visualizacion de las tarjetas.
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Tabla 11: Requerimiento Funcional 10 - Gestionar a los Proveedores

Gestionar a los Proveedores

Codigo
Usuario

Prioridad

Descripcion

Entradas

Proceso

Salidas

RF10
Administrador

Alta

El sistema debe tener un proceso para obtener la informacioén
de los proveedores, también debe permitir agregar y
modificar cada registro.

Inicio de sesion, cédula o ruc, nombre, teléfono, direccion,
correo, representante

Para este requerimiento se necesita que el usuario haya
iniciado sesion, ya que esto nos retornard un codigo de
autenticacion para realizar las diferentes tareas en base a la
gestion de informacion de los proveedores. Caso contrario no
se podra realizar las peticiones.

Visualizacion de las tarjetas.

Tabla 12: Requerimiento Funcional 11 - Gestionar a los Clientes

Gestionar a los Clientes

Codigo
Usuario

Prioridad

Descripcion

Entradas

Proceso

Salidas

RF11

Administrador
Alta

El sistema debe tener un proceso para obtener la informacioén
de los clientes, también debe permitir agregar y modificar
cada registro. En caso de que el cliente tenga un tipo
distribucion agregar campos adicionales como la ubicacion y
el sector.

Inicio de sesion, cédula o ruc, nombre, teléfono, direccion,
correo, tipo, ubicacion, sector

Para este requerimiento se necesita que el usuario haya
iniciado sesion, ya que esto nos retornard un cddigo de
autenticacion para realizar las diferentes tareas en base a la
gestion de informacién de los clientes. Caso contrario no se
podra realizar las peticiones. Para el tipo distribucion se
agregara un mapa para que el usuario indique la ubicacién
exacta del cliente, esto a su vez facilitard para la gestion de
pedidos. Y posterior mostrar en el ment “mapa” cada cliente
en base al sector.

Visualizacion de las tarjetas.
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Tabla 13: Requerimiento Funcional 12 - Obtener informacion de los roles de pago

Obtener informacion de los roles de pago

Codigo RF12

Usuario Administrador

Prioridad Alta

Descripcion El sistema debe tener un proceso en donde se visualice los

roles de pago realizados a los empleados.

Entradas Inicio de sesion

Proceso Para este requerimiento se implementard un mena “Nomina”
en donde se presentara una ventana en la cual se visualizara
todos los roles de pago realizados.

Salidas Visualizacion de las tarjetas

5.3.1.3. Aplicacion Movil
- Requerimientos funcionales correspondientes a la Pantalla de Autenticacion

Tabla 14: Requerimiento Funcional 13 - Autenticacion de Usuario

Autenticacion de Usuario

Codigo RF13

Usuario Operador

Prioridad Alta

Descripcion El sistema debe tener un proceso de autenticacion, el cual sera

obligatorio ingresar las credenciales del usuario para posterior
visualizar las demads pantallas.

Entradas Usuario, Contrasena

Proceso Para este requerimiento se presentard una pantalla al usuario
en donde se pedira las credenciales, esto serd verificado con
la base de datos, si las credenciales son correctas procederd a
visualizar la siguiente pantalla, caso contrario el usuario
debera intentar nuevamente.

Salidas Mensaje de Error: Correo o contrasefia incorrectos
Mensaje de Error: Ingrese su correo
Mensaje de Error: Ingrese su contraseia




Tabla 15: Requerimiento Funcional 14 - Obtener informacion de los clientes

Obtener informacion de los clientes

Codigo RF14

Usuario Operador

Prioridad Media

Descripcion El sistema debe tener un proceso en donde se visualice los
clientes que son para distribucion. También permitira buscar
cada cliente de acuerdo al nombre comercial, y esto permitira
al usuario seleccionar el cliente correcto.

Entradas Inicio de sesion

Proceso Para este requerimiento se implementard una pantalla en
donde se visualizara todos los clientes con rol de distribucion.

Salidas Visualizacion de la pantalla

Tabla 16: Requerimiento Funcional 15 - Gestionar pedidos
Gestionar pedidos

Codigo RF15

Usuario Operador

Prioridad Alta

Descripcion El sistema debe tener un proceso en donde se visualice el
cliente seleccionado, y a su vez los productos que desee dicho
cliente.

Entradas Seleccion de cliente.

Proceso Para este requerimiento se implementard una pantalla en
donde se visualizara una tarjeta roja con los datos del cliente
seleccionado, también se mostrara una tabla en donde el
usuario podra ver los productos y cambiar las cantidades, se
mostrard un botdn en la parte superior derecha el cual nos
llevard a una ventana donde se mostrara todos los productos
de la empresa y el usuario podra agregar a la lista o quitar de
la lista.

Salidas Visualizacion de la pantalla
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Tabla 17: Requerimiento Funcional 16 - Obtener informacion de pedidos

Obtener informacion de pedidos

Codigo
Usuario

Prioridad

Descripcion

Entradas

Proceso

Salidas

RF16
Operador

Alta

El sistema debe tener un proceso en donde el cliente y usuario
puedan ver si los productos son los correctos y proceder con
el pedido.

Seleccion de productos

Para este requerimiento se implementard una pantalla en
donde se visualizara una tarjeta roja con los datos del cliente
seleccionado, también se mostrara una tabla en donde el
usuario podra ver los productos seleccionados, y el total a
pagar. Y tendra un boton de facturar el cual servird para
realizar el pedido.

Visualizacion de la pantalla
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5.3.2. Requerimientos no funcionales
Los requerimientos no funcionales representan las caracteristicas o criterios que nos
ayudaran a calificar a un sistema, es decir son las cualidades, restricciones del software.
A diferencia de los requerimientos funcionales que indican lo que hace el sistema, los no
funcionales describen como lo hacen.
A continuacion, se detalla algunos ejemplos de estos requerimientos:
Disponibilidad
- Tanto la plataforma web como la aplicacion movil deben tener disponibilidad
constante para los usuarios, es decir las 24 horas del dia por los 7 dias de la
semana.
Portabilidad
- El dominio prueba.punto-venta.com es compatible con todos los navegadores con
excepcion del navegador Brave.
Usabilidad
- La plataforma web como también la aplicaciéon mévil deben ser amigables con el
usuario, es decir, intuitivas y faciles de usar.
Rendimiento del sistema
- El nivel de respuesta de los reportes del sistema tanto la aplicacion movil como la

plataforma web no debe pasar los 20 segundos.
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5.4. Disefio e implementacion del sistema
5.4.1. Modelo entidad-relacion base de datos

Figura 7: Modelado Base de Datos

Inventarios
id
Categorias
9 cantidad
fecha
© Productos
descripcion .
-
: id
idEmpresa descripcion
codigoBarra
estado
descripcion
roducto ) .
idPresentacion
idEmpresa
v pp
pyplva
| costo
- - - _I_ costolva
Cabeceras va
Empresas Empleados
id stock
id id :
numFact idProveedor
ruc nombre
. Detalles idCategoria
razonSocial telefono i .
idEmpleado id idEmpresa
nombreComercial } } k :
idCliente idCabecera imagen
representante correo
subtotal . cantidad }
telefono password X
subtotal12 idProducto tipo
direccion cargo
iva descuento
correo idEmpresa
descuento subtotal
fechaRegistro usuario
total
estado estado
estado
numeroSerie 3
t
imagen
. +
+ =
contabilidad 1 /L 1
tipoFactura
Clientes Proveedores
tipoSistema
id id
CabPagos cedula cedula T
id nombre nombre Presentacion
cantPago telefono telefono id
FormaPagos formaPago direccion direccion descripcion
.
id t abecera carreo correo
descripcion idEmpresa idEmpresa idEmpresa
codigoFaciElect codigoFaciElect representante

En la Figura 7, se observa como tabla principal Empresas, ya que al ser un sistema
multiempresa esta nos ayuda a identificar los datos de cada una de ellas, ademas cuenta
con tablas como: FormaPagos y Presentacion, que son tablas principales que sirven para
evitar datos repetidos e inconsistencias en la base de datos, la primera define el tipo de
pago que se realizara en cada factura, y la segunda las unidades en las que se presentara
los productos a los clientes, cuenta también con la tabla Clientes quienes se encargan de
registrar la informacion de las personas que compren los productos mediante el sistema,
el Empleado registrara dicha compra, tanto en la tabla Cabeceras como en Detalles, y a
su vez los movimientos de los productos en la tabla de Inventarios. Finalmente se tiene la
tabla Proveedores, las cuales tendran la informacién de los que abastecen los productos a

las diferentes Empresas.
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5.4.2. Arquitectura del sistema

Para este sistema se utiliza una arquitectura cliente servidor, donde el cliente serd aquel
que realice peticiones desde la aplicacion movil o la plataforma web a los servidores,
estos responderan a cada peticion. El sistema consta de un servidor para gestionar las
imagenes y otro que estd encargado de comunicarse con las bases de datos, estas a su vez
se dividen en dos, la encargada de gestionar los pedidos que realiza el usuario desde la
aplicacion moévil y la que gestiona las peticiones que se realizan desde la plataforma web.

También el usuario podra realizar peticiones en cuanto a reportes, este proceso se
comunica directamente con los las herramientas de analisis de datos (Power BI, Pentaho
Report, Google Data), estos consumen la informacion de manera directa desde el Data
WareHouse que ha sido construido a través de un proceso de ETL, en donde ya se tiene
almacenada esta informacion unicamente para consultas.

Figura 8: Arquitectura del Sistema
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5.4.3. Arquitectura por capas

Este sistema consta de 5 capas los cuales estan separados de la siguiente manera:

Capa de Presentacion. Esta capa esta conforma por la pagina web la cual se
encargara de recopilar y mostrar la informacion solicitada por los usuarios, ésta a
su vez interactua con los servicios web dependiendo de las operaciones realizadas
por usuario.
Capa de Negocio. Esta conformado por el entorno web el cual nos facilitara la
administracion y gestion del ERP. Ademas, se creard un perfil de Administrador
para manejar reportes de graficas, visualizar el analisis de datos y predicciones,
para la toma de decisiones.
Capa Inteligente. Esta capa esta relacionada con el almacenamiento y analisis de
la informacidn, que crece exponencialmente gracias a las soluciones tecnoldgicas
que generan enormes cantidades de datos, obligando a trabajar cada vez mas
rapido. (Lozano, 2019)

El resultado se conforma con una fuente 1til de informacion, que cada vez va
mejorando para detectar y responder automaticamente a los problemas
potenciales. Esto se hace en tiempo real o incluso de forma proactiva en funcion

de las previsiones. (Lozano, 2019)

Capa de Persistencia. Es la capa que permite crear, modificar, eliminar y leer el
estado de los objetos que necesitan persistir en un sistema gestor de datos.
Esta capa a su vez traduce entre los dos modelos de datos: desde objetos a registros

y desde registros a objetos.

Capa de Datos. La capa de datos es en donde se almacenara la informacion del
ERP. La informacion almacenada ayudara a mejorar el andlisis de datos y servira

para crear los reportes, predicciones y una mejor toma de decisiones.



Figura 9: Arquitectura por capas
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5.5. Disefio de Interfaces del Sistema

5.5.1. Interfaz para la autenticacioén de usuario

Figura 10: Pantalla de Autenticacién
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Figura 11: Pantalla para gestionar informacion

PRUEBA
Opcién para ver configuracién del usuario «+—} ;
peion p g & MiPeril

Identificador def Rol Opcién para ver configuracién de la empresa 4—{# Configuracién

Identificador del médulo

!

Opcion para cerrar sesion 4——{;& Cerrar Sesion

Columna para habilitar
o deshabilitar al personal

—

Campo para
realizar bisquedas

Panel de médulos
del sistema

g
Administrador

Empleados

o
ADMINISTRADOR 210112

164500

P
N OPERADOR 2020103

Operador
0990621121

15000

Fecha: mumo

o

Columna de
acciones
para cada item

Botdn para
agregar productos

Figura 12: Pantalla para gestionar informacion de Facturas
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Figura 13: Pantalla para agregar nueva factura
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5.5.2. Interfaces Aplicativo Movil

Figura 14: Pantalla de Autenticacion (Movil)
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Figura 15: Pantalla para ver los Clientes (Mdvil)
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Figura 16: Pantalla para seleccionar Productos (Mdvil)
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5.6. Disefo e implementacion para el analisis de datos
5.6.1. Diagrama dimensional
Para elaborar el disefio dimensional es necesario definir el modelo o esquema que se
utilizard como base, considerando diversos tipos existentes. El esquema base a utilizar
sera el Modelo de copo de Nieve, mediante el cual se tiene un esquema limpio y con las

tablas normalizadas.

Tablas de dimensiones

Por consiguiente, se procederd a disefiar las tablas dimensionales que formaran el

esquema base para el DW.

A continuacion, se detallaran las tablas de dimension utilizadas en este proyecto.

e PRODUCTO

e PROVEEDOR

e CLIENTE
e TIEMPO
e VENTAS
Tabla 18: Tabla de Dimensiones Producto
Nombre dim_producto
Descripcion Tabla que contiene la informacion sobre los productos que
expende y rotan en la empresa.
Atributos dprod_descripcion
dprod id
dprod presentacion
dprod pvp

dprov_id
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Tabla 19: Tabla de Dimension Proveedor

Nombre dim_proveedor
Descripcion Tabla que contiene la informacion sobre proveedores con los
que se relaciona la empresa y adquiere los diversos productos.
Atributos dprov_cedula
dprov_direccion
dprov_id
dprov_nombre
dprov_representante
Tabla 20: Tabla de Dimension Tiempo
Nombre dim_tiempo
Descripcion Tabla que contiene la informacion de tiempo.
Atributos dtiem_cliente
dtiem_fecha
dtiem_id
Tabla 21: Tabla de Dimension Producto
Nombre dim_cliente
Descripcion Tabla que contiene la informacion sobre los productos que
expende y rotan en la empresa.
Atributos dcli_cedula

dcli_direccion
deli_id

dcli_nombre
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Tablas de Hechos
En este punto se detalla se detallard la tabla de Hechos que sera parte del esquema para
el DW.
Tabla 22: Tabla de Hechos Ventas
Nombre hechos ventas
Descripcion Contiene la informacion referente a las ventas de la empresa,
durante el proceso de facturacion o pedidos.
Atributos cantidad
dprod id
dtiem_id
precio

Una vez detallado y disefiado el esquema con las tablas de dimensiones y de hechos,

se puede observar en la Figura 18 el diagrama obtenido donde se detalla el modelo

dimensional del Data WareHouse, también se observa las diversas relaciones existentes

y que el mismo se encuentra realizado con un esquema de copo de nieve.

Figura 18: Diagrama Dimensional Copo de Nieve Proceso ventas
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5.6.2. ETL PENTAHO
Como se pudo apreciar en el capitulo anterior la herramienta de ETL o el proceso de
ETL, es un factor muy importante en el proceso de analisis de datos. Por lo cual a

continuacion se describira el disefio y la elaboracion del mismo.

El disefio propuesto se compone por un Job o trabajo que engloba todas las
transformaciones necesarias para realizar el trabajo de ETL, mismo que se ejecuta una
unica vez e ira completando cada transformacion realizando procesos de extraccion,
transformacion y carga en cada una de sus transformaciones. Se encuentra constituido por
diversos ficheros que contienen la estructura ETL de cada una de las dimensiones como

se muestran en la Figura 19.

Figura 19: Estructura ETL
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Posterior a la ejecucion del trabajo se obtiene un historico del inicio y confirmacion
de ejecucion de cada una de sus transformaciones. Contando asi con un registro
historico como se aprecia a continuacion Figura 20. Considerando que cada uno de las

transformaciones se ejecutara con éxito.
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Figura 20: Tablas diagrama dimensional

(3 Logging | @ History ;= Job metrics . [2 Metrics
Trabajo / Entrada de Traba.. Comentario Resultado Razén Nombre Fichero Ném
v job_tesis
Trabajo: job_tesis Start of job execution start
Start Start of job execution start
Start Job execution finished £
etl_producto Start of job execution Followed unconditional link  C:/Users/Pandy/OneDrive/D...
etl_productc Job execution finished sers/Pandy/OneDrive/D.
Success Start of job execution Followed link after success
etl_proveedor Start of job execution Followed unconditional link  C:/Users/Pandy/OneDrive/D...
etl_proveed Job execution finished C:/Users/Pandy/OneDrive/D.
Success job execution Followed link after success
etl_cliente execution Followed unconditional link  C:/Users/Pandy/OneDrive/D...
Success St Jjob execution Followed link after success
Success Job e ution fir ed
etl_hechos_ventas Start of job execution Followed unconditional link  C:/Users/Pandy/OneDrive/D...
tl_hechos_ventas Job execution finished U Pandy/OneC )
Success Start of job execution Followed link after success
Success Jot ution finished
etl_tiempo Start of job execution Followed unconditional link  C/Users/Pandy/OneDrive/D...
Job execution finished : - </Pandy/OneDrive/D.
Success Start of job execution Followed link after success
Succes: Job execution finished
etl_empleados Start of job execution Followed unconditional link  C:/Users/Pandy/OneDrive/D...
etl_empleados Job execution finished sers/Pandy/OneDrive/D.
Success Start of job execution Followed link after success
b_tes

El proceso de ETL, se ve constituido por todas las tablas mencionadas en el diagrama
dimensional. Se procede con la construccion del trabajo mismo que se compone de
distintos pasos como entrada de tablas, transformaciones y salida de tablas. Se puede
apreciar en la Figura 21 un esquema de trabajo relacionado a la tabla fact productos y la

dimension dim_producto.

Figura 21: Esquema de trabajo fact productos

Welcome! [ 3¥ etl_proveedor  [3£ etl_producto 32 “_3¥ etl_cliente | 3% etl_hechosventas | 3% etl_tiempo | 3% etl_empleadd

Driid-®f> X&H& B [100% v

B——& (@

fact_productos Selecciona/Renombra valores dim_producto

Previamente se puede visualizar los datos que contiene la tabla fact productos siendo

estos 1330, mismos que se encuentran en la base de datos transaccional.



Figura 22: Datos tabla fact productos
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Message Result1 Profile Status

SELECT * FROM fact_productos

Query time: 1.762s

prod_id prod_codigoBarra prod_descripcion  prod_presentacion  prod_pvp prod_pvplva prod_costo prod_costolva prod_iva prod_stock prod_proveedor prod_categoria prod_empresa f A
» 4604 7861029700042  AZUCAR SAN CARLOS 1 1,00 1,00 074 074 No 19,00 146 235 32+
4605 7861029700035  AZUCAR SAN CARLOS 1 195 195 148 148 No 3300 146 263 2t
4606 7861029700066  AZUCAR SAN CARLOS 1 485 485 370 370 No 1300 146 257 2t
4607 7861049300062 AZUCAR SAN CARLOS 1 055 055 041 041 No 700 146 235 32t
4608 7861029700028  AZUCAR BLANCA SAN 1 200 2,00 1,50 1,50 No 000 146 267 2t
4600 722008000133 ATUN VAN CAMPS 80( 25 245 245 188 188 No 29,00 146 253 2
4610 090388001416 ATUN REAL 80G X 3 25 245 245 187 187 No 101,00 146 253 32
4611 7862100604112 ATUN REAL PEQUENO 1 140 140 095 095 No 101300 146 253 2t
4612 722008000218 ATUN VAN CAMPS PE( 1 140 140 098 098 No 500 146 253 2t
4613 090388000792 ATUN REAL MEDIANO 1 1,60 160 1,09 1,09 No 19,00 146 253 2t
4614 722008000249 ATUN VAN CAMPS GR 1 350 350 274 274 No 000 146 235 2
4615 7862100604105  ATUN REAL GRANDE : 1 350 350 245 245 No 600 146 235 =
< >
+ - c &

Record 1 of 1330

Posteriormente a la ejecucion del trabajo de ETL, se tiene las siguientes metricas o

resultados que se van a mostrar una vez terminado el mismo, considerando que:

e Extraccion, 1330 registros extraidos desde la base de datos transaccional

pertenecientes a la tabla fact productos EN 6 segundos.

e Transformacion, 1330 registros transformados provenientes del paso anterior,

mismos que se ha eliminado columnas innecesarias y se ha establecido en el

esquema dimensional esto en 5 segundos.

e Carga, 1330 registros insertados en la tabla dim producto perteneciente al Data

WareHouse en un lapso de 2 minutos 5 segundos.

Dando asi un total de 2 minutos 12 segundos en tiempo de ejecucion, a continuacion,

se refleja la grafica de métricas obtenidas.

Figura 23: Métricas obtenidas

Execution Results
[2] Logging |® Execution History ;= Step Metrics . |+* Performance Graph| [ Metrics| ® Preview data
®

£ Nombre paso Numero Copia Leg@do Escrito Entrada Salida Actualizado Rejected Errores Activo

1 fact_productos 0 0 1330 1330 0 0 0 0 Finalizado
2 Selecciona/Renombra valores 0 1330 1330 0 0 0 0 0 Finalizado
3 dim_producto 0 1330 1330 0 1330 0 0 0 Finalizado

Tiempo Velocidad (r/s) Pri/E/S

0.6s
0.5s
2mn 1s

2250
2.524
1
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Se puede visualizar los registros insertados en la dimensién dim_producto, para esto

se ejecuta la siguiente sentencia SQL en un gestor de base de datos.

SELECT * FROM dim_producto

Figura 24: Registros dim_productos

Message Result1 Profile Status
dprod_id  dprod_descripcion dprod_pvp dprov_id  dprod_presentacion ~
4 4604 AZUCAR SAN CARL 1 146 1
4605 AZUCAR SAN CARL 1,95 146 1
4606 AZUCAR SAN CARIL 485 146 1
4607 AZUCAR SAN CARL 055 146 1
4608 AZUCAR BLANCA ¢ 2 146 1
4609 ATUN VAN CAMPS 245 146 25
4610 ATUN REAL 80G X 245 146 25
4611 ATUN REAL PEQUE 14 146 1
4612 ATUN VAN CAMPS 14 146 1
4613 ATUN REAL MEDIA 16 146 1
4614 ATUN VAN CAMPS 35 146 1
4615 ATUN REAL GRANL 35 146 1
4616 TINAPA REAL LATA 1 146 1
4617 SARDINA REAL RO. 175 146 1
4618 SARDINA REAL RO. 1,15 146 1
v
+ - c iz
select * from dim_producto Query time: 1.630s Record 1 of 1330

Los registros han pasado el proceso de ETL y han proseguido a formar parte del DW

que en posterior serd utilizado para el analisis de datos.

5.6.3. Cuadros de mando, Power BI

Habiendo realizado tanto los procesos de diagramacion del esquema dimensional y el
proceso de ETL, por consiguiente, se tendra estructurado el DW mismo que se encuentra
alojado en un servidor el cual permitira acceder al mismo desde diversas herramientas de
analisis de datos en este caso desde Power BI, herramienta seleccionada que brinda
reportes interactivos y sobre todo visualmente atractivos.

Ya que en la etapa anterior se ha elaborado el DW, desde Power BI Unicamente se
debe obtener las tablas necesarias en este caso todo el esquema, por consiguiente, como
todo se encuentra relacionado mediante llaves primarias y foraneas el aplicativo detecta
automaticamente el esquema de datos y sus relaciones como se muestran a continuacion.
Cabe considerar que, si no se hubiera realizado este proceso, se deberia proceder a la

limpieza de datos y crear las relaciones de manera manual.



e Cuadros de mando Ventas

Figura 25: Diagrama para Cuadros de mando Ventas
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datosv  Excel Power Bl Server  datos recientes v datos v relaciones roles como respuestas
Portapapeles Datos Consultas Relaciones Seguridad Pregur
lial
EE dim_tiempo O dim_proveedor ol
dtiem_cliente dprov_cedula
fF dtiem_fecha o dprov_direccion
dtiem_id dprov_id
dprov_nombre
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[ I Contraer N
P hechos_ventas oM o
[ 1
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* dprod_id * “
dtiem_id *
1 recio
E T dim_producto )
dimiclien(e [ Contraer A -
dprod_descripcion
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dprod_id
deli_direccion 1
dprod_presentacion
deli_id =2
iy 2. dprod_pvp
deli_nombre
dprov_id
Contraer 3
Contraer N
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A continuacion, se muestra el dashboard que se ha realizado.

Figura 26: Vista previa cuadros de mando ventas

CUADROS MANDOS VENTAS
CLIENTES TOP 10 PRODUCTOS MAS VENDIDOS TOP GENERAL
dcli_nombre dprod_descripcion 2021 2022 Total
DA PADILLA i = eansurrico. | '
ANDGUELDEULDO:\UO ORTEGA OCHOA AR O Wt ueraroLo. [ 1 i
CARLOS F QUEZADA MOROCHO LERAPOLLO AE0IEGaa nes20; cuneo [ o2 mil
AR OSWALDO CORONEL CUNEO 19509 120 20R90 £ Leramamnab
ey LIBRA HARINA BLANCA SUPER 4 19552 ses 20138 2 el
B b TATOS LIMON PICANTE 35 GR 10475 825 11300 § S
el HUEVOS POR UNIDAD 7050 105 7155 S HUEVOSPORU.
g@ﬁg‘gf;gfﬂ IMPRESION BLANCO Y NEGRO 659 010 6600 B IMPRESIONBLA. [ 01 mi
e CHUPETE SURTIDO GRANDE PARA0.10CTVOS | 5030 110 5140 5§  cruperesurt.  o1mi
OOl CARAMELO BIANCHI X 200 LECHE 28,90 28,90 CARAMELO BiA... | 00 mil
LUCIA MARLENE NAULA CARCHI gsgrm PIRULITO,PEQUENO 0.05 3_352:":2 e 3,4;;';: CHUPETE PIRULL.. | 0.0 mil
s GEABSERAf’ERQCHO 0 mil 1 mil 2mil
ttzsrjﬁ‘é’ggo\[igh'\ Prevision ventas futuras Precio
MAGNO ROMELIO QUEZADA
MANUEL MESIAS OCHOA PATINO e
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2
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3
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De los componentes utilizados e indicadores se tiene:

Componente-01 Listado general de clientes

Este listado se encuentra compuesto por todos los clientes pertenecientes a la
empresa, haya o no realizado compras.

Componente-02 TOP 10 General de productos

Este listado se encuentra compuesto por los 10 productos mas vendidos por la
empresa, sin importar quién o cuando se hayan comprado.

Componente-03 TOP 10Productos mas vendidos por cliente

Este componente cuenta con los 10 productos més vendidos o comprados (Si
existen) por un cliente en especifico, esto dependiendo de la seleccion de un
atributo del Componente-01.

Componente-04

Este componente estd compuesto por una relacion entre los productos mas
vendidos, mismo que nos brindara un detalle de las posibles ventas a futuro.
Considerando que tiene un rango de precision de un 90% mas, sin embargo, brinda
un limite superior e inferior de una posible variacion. Otro punto a considerar es

que este indicador mejorara su precision mientras mas registros existan.



e Cuadro de Mando Inventarios

Figura 27: Diagrama para cuadros de mando Inventarios

! @ Autorrecuperacién contiene algunos archivos recuperados que no se han abierto.

dw_tesishe(hos_inve... [N

dw_tesis dim_emplea...
demp_id dprod_descripcion
demp_cargo dprod_id dprod._id
demp_id ! L it 3 hci_cantidad i K= d dprod_presentacion
demp_nombre hei_estado dp\cc:o\:
Contraer [ hei_fecha dprov_id
Contraer Contraer

dw_tesis dim_producto 3

A continuacion, se muestra el dashboard realizado:

Figura 28: Vista previa para cuadros de mando inventarios

PRODUCTOS Fechas POSIBLE QUIEBRE
dprod_descripcion Afio v

WAFER GRANDE 175 GR CHOCOLATE W 2021 2 1 0¢
2022

Objetivo: 20 (+950 %)

Rotacion Inventario

hci_estado @Entrada ®Salida

4 2 LINEAS
RANSPARENTE GRANDE
HARINA SUP 4

hci_cantidad

ORITA BOTEL
TELL

De los componentes e indicadores se tiene:
e Componente-01 Listado de productos en inventarios

Listado conformado por los productos que comercializa la empresa.
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Componente-02 Selector de fechas

Selector general de fechas. Afios que la empresa haya tenido rotacion de
inventarios.

Componente-03 Diagrama de barras inventarios

Diagrama de barras compuesto por la rotacion de inventarios, considerando
entradas y salidas de producto. Detallado por la seleccion de fecha en el
componente-02 y los meses que lo componen.

Indicador-01 Quiebre

Indicador establecido para un posible quiebre, KPI. Si el inventario de productos
es menor a 20, se mostrard en color rojo mostrando un posible quiebre de
inventarios, esto para la toma de decisiones necesarias, en caso de no existir el

mismo se muestra en verde como en la imagen referencial.
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6. Pruebas y Resultados
6.1. Pruebas
6.1.1. Pruebas de carga

Este tipo de pruebas se encargan de evaluar el comportamiento del sistema frente a
una sobrecarga de peticiones durante un periodo predeterminado con la finalidad de
evaluar la respuesta del sistema. El objetivo de esta prueba es evaluar que el sistema esté
funcionando correctamente en todo momento.

Para estas pruebas existen varias herramientas, por ejemplo: Jmeter, FunkLoad,
LoadUl, se ha analizado esta tltima la cual tenia mejor interfaz y mas herramientas, pero
estd enfocada mas para paginas web ya que no permite insertar un TOKEN o codigo de
Autorizacion, por este caso se utilizara la herramienta Jmeter.

6.1.2. Pruebas de estrés

Este tipo de pruebas son utilizadas para medir o determinar la solidez y estabilidad de
un sistema haciendo énfasis en la disponibilidad y manejo de errores en cuanto a las
condiciones desfavorables de carga, con la finalidad de garantizar que el sistema esté
disponible en situaciones criticas por ejemplo cuando existe recursos insuficientes como
memoria o espacio en disco.

6.1.3. Escala de Likert

Toma el nombre de Likert por el psicologo Rensis Likert, ésta es una escala de
calificacion utilizada en encuestas, cuestionarios para conocer el nivel de satisfaccion,
importancia, o acuerdo y desacuerdo que tiene una persona sobre el tipo de encuesta que

se presente.
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6.2. Resultados
6.2.1. Resultado de las pruebas con Jmeter
Para estas pruebas se simulan algunas peticiones concurrentes, para este proyecto se
ha tomado 50, 100, 500, 1000, 2000 solicitudes. Con la ayuda de la herramienta Jmeter
se obtienen los siguientes resultados, tal como indica la Figura

Figura 29: Resultados Jmeter

Resultados JMeter

2500

2000
1500
1000 M Correctos
M Fallos
500
0 — [ I N—
500 1000

2000

Resultados

50 100
# Peticiones

En base a estos resultados, se puede decir que el sistema presenta una buena
tolerancia a fallos, ya que responde de manera correcta a las diferentes solicitudes
concurrentes, también se presenta una tabla donde se puede apreciar los resultados con
los tiempos tanto minimos como los tiempos maximos de respuesta para cada peticion.
Estos tiempos se encuentran en milisegundos, también se puede ver la cantidad de
peticiones correctas y erréneas que se ha presentado en cada solicitud.

Tabla 23: Resultados de cada peticion Jmeter

# Peticiones Correctas Error mi:Ii;n;p(:'ls) mé-:-(li?nn;p((:ns)
50 50 0 394 1073
100 100 0 445 2710
500 500 0 496 4466
1000 1000 0 414 21050

2000 1974 26 456 21042
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6.2.2. Resultados encuestas
e Resultados individuales
A continuacion, se presenta el andlisis de los resultados de la encuesta que se ha

efectuado a 30 personas.
1. (En cuanto a la herramienta de posibles ventas futuras, ha servido el analisis
realizado para una toma de decisiones?

Tabla 24: Conteo de resultados Pregunta 1

Alternativas Respuestas Porcentaje
Muy satisfecho 15 50%
Satisfecho 12 40%
Moderadamente satisfecho 3 10%
Poco satisfecho 0 0%
No satisfecho 0 0%

Figura 30: Resultados de la Pregunta 1

30 respuestas

@ Muy satisfecho

@ Satisfecho
Moderadamente satisfecho

@ Poco satisfecho

@ No satisfecho

Del total de encuestados el 50% cree que el analisis realizado es muy satisfactorio, el
40% cree que es satisfactorio y finalmente el 10% cree que es moderadamente
satisfactorio, dando a entender que la herramienta de ventas a futuro ayuda bastante a las

empresas para la toma de decisiones.
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2. (Considera usted que el sistema ERP presenta una interfaz de usuario amigable y
de facil usabilidad?

Tabla 25: Conteo de resultados Pregunta 2

Alternativas Respuestas Porcentaje
Totalmente en acuerdo 18 60%
En acuerdo 11 36.7%
Ni en acuerdo, ni en desacuerdo 1 3.3%
En desacuerdo 0 0%
Totalmente en desacuerdo 0 0%

Figura 31: Resultados de la Pregunta 2

30 respuestas

@ Totalmente en acuerdo
@ En acuerdo
Ni en acuerdo, ni en desacuerdo
@ En desacuerdo
@ Totalmente en desacuerdo

De todos los encuestados un 60% a indicado que esta en total acuerdo que el sistema
es interactivo e intuitivo, el 33.3% indica que estd en acuerdo y finalmente el 3.3% indica
que no esta ni en acuerdo, ni en desacuerdo, Estos resultados nos da a entender que nuestro

sistema tiene una buena acogida en cuanto a la interfaz y la usabilidad del sistema.
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3. ¢(La informacion representada en los dashboards interactivos (o reportes) es util

para su empresa?

Tabla 26: Conteo de resultados Pregunta 3

Alternativas Respuestas Porcentaje
Muy importante 15 50%
Importante 12 40%
Neutral 3 10%
0 0%

Poco importante

No importante 0 0%

Figura 32: Resultados de la Pregunta 3

30 respuestas

@ Muy importante

@ Importante
Neutral

@ Poco importante

@ No importante

Del 100% de los encuestados el 50% opina que la informacion que brindan los reportes
o dashboards interactivos es muy importante para la empresa, el 40% opina que es
importante y el 10% cree que es neutral, por lo que se interpreta que los reportes en los

dashboards interactivos son de vital importancia para la empresa.
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4. Con relacion a la disponibilidad del sistema ERP, ;Considera que los tiempos de

respuesta son aceptables?

Tabla 27: Conteo de resultados Pregunta 4

Alternativas Respuestas Porcentaje
Totalmente en acuerdo 17 56.7%
En acuerdo 10 33.3%
Ni en acuerdo, ni en desacuerdo 2 6.7%
En desacuerdo 1 3.3%

0 0%

Totalmente en desacuerdo

Figura 33: Resultados de la Pregunta 4

30 respuestas

@ Totalmente en acuerdo
@® En acuerdo
Ni en acuerdo, ni en desacuerdo
@ En desacuerdo
@ Totalmente en desacuerdo

Del total de encuestados el 56.7% estd totalmente de acuerdo que los tiempos de
respuesta del sistema son aceptables, el 33.3% estd en acuerdo, el 6.7% no estd ni en
acuerdo, ni en desacuerdo, y finalmente el 3.3% estd en desacuerdo, dando a entender que

los tiempos de respuesta del sistema son buenos, pero a su vez hay que mejorar.
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5. ¢Laaplicacion movil le ha permitido mejorar la gestion de pedidos en su empresa?

Tabla 28: Conteo de resultados Pregunta 5

Alternativas Respuestas Porcentaje
Muy satisfecho 13 43.3%
Satisfecho 14 46.7%
Moderadamente satisfecho 3 10%
Poco satisfecho 0 0%
No satisfecho 0 0%

Figura 34: Resultados de la Pregunta 5

30 respuestas

@ Muy satisfecho

@ Satisfecho
Moderadamente satisfecho

@ Poco satisfecho

@ No satisfecho

De la totalidad de encuestados el 43.3% opina que esta muy satisfecho con gestion de
pedidos, el 46.7% opina que esta satisfecha y el 10% opina que esta moderadamente
satisfecho, lo cual nos da a entender que la aplicacion movil si ayuda a las empresas que
distribuyen productos a gestionar los pedidos, en otras empresas no es necesario una

aplicacién movil ya que estos no distribuyen productos.
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¢ Resultado mediante el modelo de Cronbach
Este modelo permite medir la fiabilidad de un test o encuesta, es decir ayuda a
determinar el grado de relacion entre si de cada item dentro de dicha encuesta. Para esto

se tiene intervalos de calificacién como se muestra en la Figura 35

Figura 35: Valoracion de fiabilidad Cronbach

Intervalo al que pertenece el Valoracion de la fiabilidad de los
coeficiente alfa de Cronbach items analizados
[0:0.5] Inaceptable
[0,5: 0.6] Pobre
[0,6 : 0,7] Débil
[0.7 : 0.8[ Aceptable
[0.8 : 0.9] Bueno
[0,9:1] Excelente

Fuente: (Chaves & Rodriguez, 2018)

Para el caso de este proyecto se tiene la valoracion que dieron todos los usuarios a
cada pregunta, también se obtiene la suma total de las calificaciones de los usuarios, y la

varianza para cada item dando como resultado lo siguiente.

Figura 36: Valoracion de los usuarios para cada item de la encuesta
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Una vez que se obtiene las valoraciones se procede a calcular el Alfa de Cronbach

Figura 37: Célculo Alfa de Cronbach

_ Kk [ Zvl]
J T k-
Zvl 2.19
vt 6.44 =i [1_ 2.19
5— 6.44

El resultado obtenido de Alfa = 0.82, segun el intervalo presentado en la Figura 35 se

encuentra en el limite de 0.8 a 0.9 que indica una buena consistencia interna para esta

encuesta.
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7. Cronograma

Figura 38: Cronograma de Actividades
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8. Presupuesto

Tabla 29: Presupuesto

N.° Descripcion Valor Total (USD)
1 Servidores $72.00
2 Licencia Bésica Power Bi $15.00
3 Internet $165.00
4 Transporte $50.00
TOTAL $302.00

9. Conclusiones

Se implementd una solucion de ERP para una pequeiia y mediana empresa basada
en una arquitectura Backend-Frontend, el cual reduce el tiempo de procesos y
permite un correcto manejo de la informacion, logrando asi obtener grandes
ventajas al tener un sistema transaccional que genere informacion que podria ser
utilizada a posterior.

El algoritmo de K-vecinos ha permitido la interpolacion de resultados para asi
obtener diversos puntos de recomendacion, siendo estos productos mas vendidos
con base a sugerencias tomadas de transacciones anteriores.

Mediante la implementacion de cuadros de mandd o reportes visuales se ha
facilitado la obtencion de informacién acerca de ventas, del mismo modo se redujo
el tiempo de generacion.

EL modelado dimensional facilita elaborar el Data WareHouse por lo cual a
consiguiente la integracion de la herramienta de ETL como pentaho data
integration (SPOON) facilita la obtencion de datos de diversas fuentes, tanto como
la base de datos transaccional perteneciente al ERP y la integracion de la base de
datos y servicios REST del aplicativo mévil desarrollado en Flutter, manejando

asi un concepto de big data con un crecimiento exponencial abierto.
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Los cuadros de mando permiten acceder a la informacion de suma importancia de
la empresa en cualquier momento y desde el sistema transaccional se obtendra
informacion fidedigna y real al momento de consultarla, todo esto gracias a la
actualizacion de su DW en periodos de 24 horas.

Las herramientas de analisis de datos tanto de transformacion como de
presentacion, Power Bi ha facilitado el modelado y diagramacion de cuadros de
mando del mismo modo que ha facilitado la integracion e inyeccion de los mismos
dentro del codigo utilitario del ERP, permitiendo asi la visualizacion de resultados
sin salir del aplicativo.

El manejo de inventarios permite a la empresa mantener siempre un stock
determinado de productos, asi también permite la rotacion del mismo, por
consecuente los cuadros de mandos elaborados cumplen con su objetivo
permitiendo la consulta de informacion fidedigna, concisa y en tiempo real esto
mediante una herramienta completamente personalizable, amigable y de facil
entendimiento.

Para realizar un buen analisis de datos se necesita una cantidad grande de
informacion, esto ayudara a que las empresas puedan tener una mejor toma de

decisiones.
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10. Recomendaciones

Para realizar un buen andlisis de datos se necesita una cantidad grande de
informacion, esto ayudard a que las empresas puedan tener una mejor toma de
decisiones.

Se debe tener claro los requerimientos funcionales iniciales de la empresa, ya que
esto garantiza un buen desarrollo del sistema.

Para el ingreso de datos en la base de datos se debe controlar los campos nulos ya

que esto no es de gran utilidad para un andlisis de datos
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11. Trabajos Futuros

- Evaluar el sistema transaccional propuesto para integrar a futuro nuevos modulos
que sean utiles para la empresa, considerando la elaboracion de moédulos
referentes a manejo de proveedores, compras internas y externas, obligaciones
tributarias, facturacion electronica

- Permitir el crecimiento del DW, e integrar nuevas herramientas de analisis de
datos que permitan una automatizacion, haciendo hincapié en la integracion de
rastreadores, integracion de herramientas e-commerce y posiblemente la
explotacion de redes sociales.

- Se debe tener claro los requerimientos funcionales iniciales de la empresa, ya que
esto garantiza un buen desarrollo del sistema. Para el ingreso de datos en la base
de datos se debe controlar los campos nulos ya que esto no es de gran utilidad para

un analisis de datos
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Anexo 1:

Configuraciones para el servidor del sistema

Como primer paso se crea una cuenta en Digital Ocean a través del siguiente link:

(https://www.digitalocean.com/)

Figura 39: Pantalla principal digital Ocean

0 DigitalOcean Already have an account? Sign in

Create your account

Start spending more time on your projects and less

time managing your infrastructure.

G Sign Up with Google

) sign Up with GitHub

By signing up you agree to the Terms of Service and Privacy Polic ng E N
© ' ,J\A v .

......

Iniciar sesion y posterior crear un droplet, para esto se dirige al ment “Manage”
en la parte izquierda y se accede a la opcion droplets

Figura 40: Menu para crear droplet

MANAGE

Apps

Droplets
Functions | NEW
Kubernetes
Volumes
Databases
Spaces

Container Registry

Images

Networking
Monitoring

Add-Ons
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Una vez creado el droplet se visualizara nuestro droplet en donde se indica nuestra

Direccion 1P

Figura 41: Listado de droplets

Droplets

Name

/6\ ubuntu-s-tvcpu-2gb-nyc3-01
\P4¢ 26B/506BDisk/NYC3 .

Search by Droplet name

IP Address Created =« Tags

167.71179.166 4 months ago

More v

Con esta IP se accede mediante SSH al servidor, para esta conexion se utilizara la

herramienta PUTTY.

Figura 42: Interfaz herramienta Putty

@ PuTTY Configuration

Category:

[=)- Session

| Logging
(=)~ Terminal

- Keyboard
- Bell

- Features
[=- Window

- Appearance
-- Behaviour
- Translation
[+- Selection
- Colours
[=)- Connection

- Data

- Proxy

(- SSH

- Serial

- Telnet

- Rlogin

- SUPDUP

About Help

Basic options for your PuTTY session

Specify the destination you want to connect to

Host Name (or IP address) Port
[167.71.175.166] |[22
Connection type:

@®SSH (O Seral (O Other: | Telnet v

Load, save or delete a stored session
Saved Sessions

Default Settings Load

Save

Delete

Close window on exit:
OAways (ONever (@ Only on clean exit

Una vez que se accede al servidor se ingresa las credenciales creadas

anteriormente en el droplet, y se procede a configurar el servidor de la siguiente

manecra:
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Instalar MySQL con los siguientes pasos:

Figura 43: Pasos para instalar MySQL en Server

m Qoo

ooQ

Una vez instalado MySQL proceder con la instalacion de Node.js para ello se
utiliza los siguientes comandos.

Figura 44: Comandos para instalar Node.js

w
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ot ot
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0

w
|
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m .0 o W

El siguiente paso para la configuracion es instalar una herramienta que permitira
ejecutar procesos en segundo plano, esta herramienta se llama PM2

¢ sudo npm install pm2@]atest -g

Luego se clona el repositorio en donde se tiene el Backend para esto se necesitara
los comandos siguientes:

e cd/opt/

e git clone <repositorio>

e cd <repositorio>

Un paso importante después de clonar el repositorio es, instalar las librerias
necesarias para el Backend en este caso Node.js, esto se lo hace con el comando
e npm install —save

Finalmente, con la ayuda de PM2 se ejecuta el Backend en el servidor.

e pm?2 start server/server.js



Anexo 2:

Librerias para el Backend en Node.js

Figura 45: Librerias para Backend

“"dependencies™:
"aws-sdk™:
"axios":
"bcrypt”:
"body-parser™:
FCONSTa 0
“cron":

"express”: ""4.17.1",
"express-fileupload”: "

"fs": "0.0.1-secu
"jsonwebtoken™:

"mathjs”:

"moment™:

“mongoose™: 109
"mongoose-unique-validator™:
"mysql”: "~2.18.1",
"node-fpdf":

"nodemailer”: "76.5.8",
“"nodemailer-smtp-transport
“"path™: ""@.

"pdfkit”:

Pg 0.
"underscore”:

"uniqid”:
"utf8”:
"xmlbuilder”:
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Anexo 3:

Configuraciones para Nodemailer

Figura 46: Configuraciones para Nodemailer

| = require('r
t smtpTransport = require('no e 2 I

s = (formulario) {
transporter = nodemailer.createTransport(smtpTransport({
service:
host:
auth:

to: formulario.destinatario,
subject: formulario.asunto,

15
transporter.sendMail(ma ,» (err, info
if(err){
r n console.log(err);

n console.log(info);
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Anexo 4:

Librerias para el Frontend en Angular

Figura 47: Librerias para Frontend

"dependencies”:
"@angular/animations":
"@angular/cdk™: 18.2
ngular/common™ 10.0.¢
@angular/compi
"@angular/core”

@angular/material”: -
"@angular/platform-browser": "~1

@angular/router”™: 10.0.90
"@ng-bootstrap/ng-bootstra
"angular7-csv™: 1
"bootstrap™:

"chart.js":
"core-js":
"d3-scale": 2.1%,
"devextreme": "19.2
"devextreme-angular®:
"fs": "0.08.1-securit
"html2canvas™:
"http": e
"jspdf":

"mapbox-g

"moment™: S
"ng2-charts": 2.4
"ngx-bootstrap":
"ngx-infinite-scroll”:
"ngx-pagination”: 5.1.1",
"ngx-perfect-scrollbar™:
"ngx-print®: "1.2.0-
"ngx-toastr":
"nouislider™:

"ol": "%6.12.0
"pdfmake”: ""0.1
"pdfmake-wrapper™:
"print-js": 1.6
"printer”: 1

g Db

"rxjs-compat"
"sweetalert™:
"sweetalert2":
"toastr™:

"tslib": 2
"typescript.events”:
"xmlbuilder"™:
"zone.js":




73

Anexo 5:

Encuesta

1. (En cuanto a la herramienta de posibles ventas futuras, ha servido el analisis
realizado para una toma de decisiones?
'] Muy satisfecho
'] Satisfecho
[J  Moderadamente satisfecho
'l Poco satisfecho
'] No satisfecho
2. ;Considera usted que el sistema ERP presenta una interfaz de usuario amigable y
de facil usabilidad?
[l Totalmente en acuerdo
*J En acuerdo
[J Ni en acuerdo, ni en desacuerdo
*J En desacuerdo
'] Totalmente en desacuerdo
3. ¢La informacion representada en los dashboards interactivos (o reportes) es util
para su empresa?
'] Muy importante
[l Importante
'] Neutral
'] Poco importante

'] No es importante
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4. Con relacion a la disponibilidad del sistema ERP, ;Considera que los tiempos de
respuesta son aceptables?
[J Totalmente en acuerdo
] En acuerdo
[J Ni en acuerdo, ni en desacuerdo
'] En desacuerdo
[J  Totalmente en desacuerdo
5. ¢Laaplicacion movil le ha permitido mejorar la gestion de pedidos en su empresa?
'] Muy satisfecho
[ Satisfecho
(] Moderadamente satisfecho
[J Poco satisfecho

[0 No satisfecho
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Anexo 6:

Configuracion para pruebas de carga y estrés en Jmeter

Para las pruebas tanto de carga como estrés se utiliza la herramienta Jmeter, lo cual se
configura se configurara de la siguiente manera

e Agregar componentes Jmeter para las pruebas

o Como primer paso se agrega un grupo de Hilos como se muestra en la

imagen

Figura 48: Agregar grupo de Hilos

{ Apache Meter (5.2.1)

' Lanzar

) e} +

» Hilos (Usuarios)

cion como
ar como imagen

r la pantalla comc

Deshabilitar
Toggle

Ayuda

o Luego se agrega una peticion Http esto se realiza de la siguiente manera.

Figura 49: Agregar peticion HTTP

an :
AT Grupo de Hilos
Afadir » Muestreador Accion de Prueba

Add Think Times to children Controlador Légico Gt L
Start

Debug Sampler

Pre Procesadores
A 2 B JSR223 Sampler
Start no pauses Post Procesadores
Validate

2 CAE
Aserciones AJPI/1.3 Muestreador

o Finalmente se agrega dos componentes para visualizar un resumen de los

resultados para esto se crea los siguientes componentes. Reporte Resumen,

y Ver Arbol de resultados
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Figura 50: Agregar componentes de visualizacion de datos

reucionmiir

7 Peticion HT Afadir p Aserciones
Insertar Padre » Temporizador
Cortar Ctrl-X e Procesadores
Copiar Ctrl-C 0 sadores

y Crl-v :

Pegar CaEM Elemento de Configuracion

Duplicate Cul+shiftC o ceptor » Ver Arbol de Resultados

Borrar Delete n HTTP Reporte resumen

Abrir... 4 Informe Agregado

Mezclar Backend Listener
Guardar seleccion como... 9 Grafico

Save as Test Fragment - e s s
Files Uploi Resultados de la Asercion

Guardar como im Crl-G Visualizador de la asercion de nparacion
Guardar la pantalla como imagen Ctrl+Shift-G . Generar Resumen de Resultados
Grafico de Resultados
Deshabilitar JSR223 Listener
Toggle Visualizador de Mailer

- Lo cual nos queda los componentes de la siguiente manera.

Figura 51: Vista de componentes
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Configuracion de Hilos para las pruebas
Para este proceso se llena los siguientes campos.

Figura 52: Configuracion de peticiones Jmeter
Propiedades de Hilo
Numero de Hilos
Periodo de Subida (en segundos):

Contador del bucle: ¥ Sin fin

¥/ Same user on each iteration

Retrasar la creacion de Hilos hasta que se necesiten

Planificador

o Numero de hilos: Este campo hace referencia a cuantos usuarios van a
realizar las peticiones.

o Periodo: En este campo se ingresa el tiempo que se tardard en ejecutar el
nimero completo de hilos.

o Contador de bucle (Sin Fin): Esto representa el nimero de veces que se

ejecutara el script
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Anexo 7:

Proceso ETL para las dimensiones y tabla de hechos

e Proceso ETL tabla dim_proveedor

La informacion de esta proviene de la tabla fact proveedor que se encuentra en la base
de datos transaccional. Se definira un objeto de entrada de tabla, donde seré elegida la
base de datos transaccional misma que cargard una consulta SQL encargada de extraer la

informacion.

Figura 53: Insertar tabla dim_proveedor en Pentaho

. Entrada Tabla - m] X

Conexion | tesis Vv || Editar...

Nuevo... | Wizard...

saL Obtener consulta SQL...

SELECT h
prov_id

. prov_cedula

. prov_nonmbre

. prov_telefono

. prov_direccion

. prov_correo

. pProv_representante

. _prov_empresa

FROM tesis.fact_proveedores

Line 1 Column 0
Store column info in step meta data []
Enable lazy conversion [J
@Reemplazar variables en script? O

Insertar datos del paso Y

Limitar tamago | 0 0

(@ Help Vale Previsualizar Cancelar

Ya creado el objeto de extraccidon se procede a realizar la transformacion de datos

comenzando con la validacién de campos nulos, esto para crear consistencia en los datos.
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Figura 54: Validacion campos nulos dim_proveedor Pentaho

Step name | if field value is null
Replace Null for all fields
hod
Select fields []
Select value type
Value types
#  Type Replace by value Conversion mask (Date) Set empty string?
£ Field Replace by value Conversion mask (Date) Set empty string?
1 prov_representante NO HAY N
@ Help Vale raer Camg Cancelar

Por consiguiente, se realiza el cambio de nombres de los atributos, esto para crear
consistencia con el esquema de copo de nieve detallado en el proceso anterior.

Unicamente se utilizara los campos necesarios.

Figura 55: Cambio de nombres a atributos dim_proveedor Pentaho

E£ Selecciona/Renombra valores - o X
Nombre paso | PRt e
Selecciona & Modifica . Eliminar| Meta-informaci¢n
Campos :
Z Nombre campo Renombrar a Longitud  Precisign Obtener campos a seleccionar
1 prov_id dprov_id Edit Mapping
2 prov_cedula dprov_cedula
3 prov_nombre dprov_nombre
4 prov_direccion dprov_direccion
5 prov_s dprov_
Include unspecified fields, ordered by name []
Vale Cancelar
(@) Help

Por ultimo, se tomaré un objeto de salida de tabla en donde se selecciona la tabla o
dimension perteneciente al DW donde comenzaré el proceso de carga. Esta informacion

serd almacenada en el DW teniendo en cuenta que la misma tendra consistencia.
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Figura 56: Salida de tablas dim_proveedor Pentaho

Salida de Tabla - o X
Nombre paso | RTENZENERIE

Conexion | dw_tesis v | Editar... | Nuevo.. & Wizard...

Esquema destino | du_tesis [ | Examinar...

Tabla destino [ dim_proveedor o | Examinar...

Tema@o transacci@n (commit) [ 1000 ©

Vaciar tabla

Specify database fields []

Main options . Database fields

Repartir informaci@n en varias tablas []

hid

Utilizar actualizaci@n por lotes para inserciones [

@El nombre de la tabla esté definido en un campo? []
hd

Incluye clave auto-generada []
I o

@ Help Vale Cancelar saL

e Proceso ETL tabla dim_producto

La informacion de esta tabla viene de la tabla fact productos, proveniente de la base
de datos transaccional. Se definird un objeto de entrada de tabla, donde sera elegida la
base de datos transaccional misma que cargara una consulta SQL que sera la encargada
de extraer la informacion.

Figura 57: Insertar tabla dim_producto en Pentaho

Nombre paso fact_productos

Conexién | tesis v | Editar... | Nuevo... | Wizard...

SQL Obtener consulta SQL...

SELECT ©
prod_id

. prod_codigoBarra

. prod_descripcion

. prod_presentacion

. prod_pvp

. prod_pvplva

. prod_costo

. prod_costolva

. prod_iva

. prod_stock

. prod_proveedor

. prod_categoria

. prod_empresa

. prod_ing

. prod_stockMin

. prod_tipo

FROM tesis.fact_productos

Line 1 Column 0
Store column info in step meta data []
Enable lazy conversion O
©Reemplazar variables en script? O

Insertar datos del paso b4

Limitar tamago IO b

@ Help Vale Previsualizar Cancelar
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Ahora se seguira con el proceso de transformacion, en este caso se realiza el cambio
de nombres de los atributos ya que en la base de datos transaccional no existen campos
nulos, esto para crear consistencia con el esquema de copo de nieve detallado en el
proceso anterior. Unicamente se utilizara los campos necesarios.

Figura 58: Cambio de nombres a atributos dim_producto Pentaho

Nombre paso | Selecciona/Renombra valores

Selecciona & Modifica “._Eliminar| Meta-informacign

Campos:
£ Nombre campo Renombrar 2 Longitud Precisign Obtener campos a seleccionar
1 prod_id dprod_id Edit Mapping
2 prod_descripcion dprod_descripcion
3 prod_pvp dprod_pvp
4 prod_proveedor dprov_id
5 prod_pr i dprod_pr

Include unspecified fields, ordered by name (]
Vale Cancelar
@ Help

Finalmente, se tomara un objeto de salida de tabla en donde sera seleccionada la tabla
o dimension perteneciente al DW y comenzara el proceso de carga. Esta informacion sera
almacenada en el DW teniendo en cuenta que la misma tendré consistencia.

Figura 59: Salida de tablas dim_producto Pentaho

Nombre paso ‘ dim_producto ‘

Conexion | dw_tesis v | | Editar... | | Nuevo...| | Wizard...

Esquems destino [ dw_tesis |0 [ Examinar...

Tobla destino [ dim_producto & [ Examinar...

Tomago transaccin (commit) [ 1000 o

Vaciar tabla

Specify database fields []

Main options . Database fields

Repartir informacigpn en varias tablas []

g

Utilizar izacign por lotes para i

@EI nombre de la tabla esté definido en un campo? []
hd

Incluye clave auto-generada []

(@) Help Vale Cancelar saL
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e Proceso ETL tabla dim_cliente
La informacion de esta tabla viene de la tabla fact cliente, proveniente de la base de
datos transaccional. Se definird un objeto de entrada de tabla, donde serd elegida la base

de datos transaccional misma que cargara una consulta SQL que sera la encargada de

extraer la informacion.

Figura 60: Insertar tabla dim_cliente en Pentaho

Nombre paso | fact_clientes

Conexién | dbtesis

v || Editar...| | Nuevo... | | Wizard...

sa Obtener consulta SQL...

SELECT hd
cli_id

. cli_cedula

. cli_nombre

. cli_telefono
. cli_direccion
. cli_correo

. cli_enmpresa

. cli_codigoFact
. cli_lat

. cli_lng

. cli_sector

. cli_tipo

FROM tesis.fact_clientes

Line 1 Column 0
Store column info in step meta data [
Enable lazy conversion []
@Reemplazar variables en script? []

Insertar datos del paso

1
Limitar tamago | 0 d
(@ Help Vale

Previsualizar Cancelar

Se procedera con la transformacion, en este caso se realiza el cambio de nombres de
los atributos ya que en la base de datos transaccional no existen campos nulos, esto para
crear consistencia con el esquema de copo de nieve detallado en el proceso anterior.

Unicamente se utilizara los campos necesarios.

Figura 61: Cambio de nombres a atributos dim_cliente Pentaho

Nombre paso | Selecciona/Renombra valores
Selecciona & Modifica . Eliminar Meta-informacign

Campos:

#

(@ Help

dcli_direccion

Include unspecified fields, ordered by name []

Vale

Nombrecampo  Renombrara  Longitud  Precisign Obtener campos a seleccionar
1 diid dliid Edit Mapping
2 clicedula dli_cedula

3 cli_nombre dcli_nombre

4 cli_direccion
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Para finalizar con este proceso, se toma un objeto de salida de tabla en donde se
selecciona nuestra tabla o dimension perteneciente al DW donde comenzaré el proceso
de carga. Esta informacion es almacenada en el DW teniendo en cuenta que la misma
tendra consistencia.

Figura 62: Salida de tablas dim_cliente Pentaho

Nombre p2so [ dim_cliente

Conexion | dw_tesis v | Editar..  Nuevo.. |Wizard...

Esquema destmo“wrtem )9 Examinar...

Tebla destino [ dim_cliente o | Examinar...

Tamago transaccign (commit) |1m)0 )é

Vaciar tabla

Specify database fields []

Main options . Database fields

Repartir informacin en varias tablas []

hid

Utilizar actualizaci@n por lotes para inserciones

EI nombre de la tabla est@ definido en un campo? []
hd

Incluye clave auto-generada []
©

@ Help Vale Cancelar saL

e Proceso ETL tabla dim_tiempo

La informacién de esta tabla se compone de los registros de tiempo, donde cada venta
es un registro proveniente de la base de datos transaccional. Se definird un objeto de
entrada de tabla, donde serd elegida la base de datos transaccional misma que cargara una
consulta SQL que serd la encargada de extraer la informacion.

Figura 63: Insertar tabla dim_tiempo en Pentaho

Nombre paso [ Entrada Tabla

Conexién | tesis V | Editar... |Nuevo... |Wizard...
saL Obtener consulta SQL...

SELECT ©
cab_id

. cab_nunFact

. cab_fecha

. cab_enpleado

. cab_cliente

. cab_subtotal

| cab_subtotall2
. cab_iva

_ cab_descuento

_ cab_total

_ cab_estado

. cab_empresa

FROM tesis.fact_cabeceras

Line 1 Column 0
Store column info in step meta data []

Enable lazy conversion [

@Reemplazar variables en script? (]

Insertar datos del paso

Limitar tama@o \ 0 )9

(@) Help Vale Previsualizar Cancelar
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Una vez definido un objeto de entrada, se procedera con el proceso de transformacion,
en este caso se realiza el cambio de nombres de los atributos ya que en la base de datos
transaccional no existen campos nulos, esto para crear consistencia con el esquema de
copo de nieve detallado en el proceso anterior. Unicamente se utilizara los campos

necesarios.

Figura 64: Cambio de nombres a atributos dim_tiempo en Pentaho

Nombre paso [ Selecciona/Renombra valores
Selecciona & Modifica . Eliminar| Meta-informacign
Campos:
# Nombrecampo  Renombrara  Longitud  Precisign Obtener campos a seleccionar
1 cabid dtiem _id Edit Mapping
2 cab_fecha dtiem _fecha
3 cab_cliente dtiem_cliente
Include unspecified fields, ordered by name []
Vale Cancelar
@ Help

Se concluye tomando un objeto de salida de tabla en donde sera seleccionada la tabla
o dimension perteneciente al DW donde comenzara el proceso de carga. Esta informacion
serd almacenada en el DW teniendo en cuenta que la misma tendré consistencia.

Figura 65: Salida de tablas dim_tiempo Pentaho

Nombre paso | Salida Tabla
Conexién | dw_tesis v || Editar... | | Nuevo... | Wizard...
Esquema destino [ du_tesi & [ Examinar...
Tabla destino [[dim_tiempo & [Examinar...
Tamago transaccign (commit) [ 1000 ’e
Vaciar tabla
Specify database fields []
Main options . Database fields
Repartir informacign en varias tablas []
hid
Utilizar actualizacign por lotes para inserciones
§El nombre de la tabla esté definido en un campo? []
hd
Incluye clave auto-generada []
\ o
(@ Help Vale Cancelar saL
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e Proceso ETL tabla hechos_ventas

La informacién de esta tabla viene de la tabla fact detalles, proveniente de la base de
datos transaccional. Se definird un objeto de entrada de tabla, donde serd elegida la base
de datos transaccional misma que cargara una consulta SQL que sera la encargada de
extraer la informacion.

Figura 66: Insertar tabla hechos_ventas en Pentaho

Nombre paso | fac_detalles

Conexion | tesis v | Editar... | Nuevo.. |Wizard...

saL Obtener consulta SQL...

SELECT ©
det_id

. det_cabecera

. det_cantidad

. det_productos

. det_descuento

. det_subtotal

FROM tesis.fact_detalles

Line 1 Column 0
Store column info in step meta data O
Enable lazy conversion []
@Reemplazar variables en script? Od

Insertar datos del paso Y

Limitar tamago l 0 b

(@) Help Vale Previsualizar Cancelar

Se continuara con el proceso de transformacion, en este caso se realiza el cambio de
nombres de los atributos ya que en la base de datos transaccional no existen campos nulos,
esto para crear consistencia con el esquema de copo de nieve detallado en el proceso

anterior. Unicamente se utilizard los campos necesarios.
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Figura 67: Cambio de nombres a atributos hechos ventas Pentaho

Nombre paso I Selecciona/Renombra valores

Selecciona & Modifica -_Eliminar Meta-informacioﬁ
Campos:

£ Nombre campo Renombrar a Longitud Precisign Obtener campos a seleccionar

1  det_cabecera dtiem_id Edit Mapping

2 det_cantidad cantidad

3 det_productos dprod_id

4 det_subtotal precio

Include unspecified fields, ordered by name []
Vale Cancelar
(@) Help
L —

Para finalizar, se tomaré un objeto de salida de tabla en donde seré seleccionada tabla
o dimension perteneciente al DW donde comenzara el proceso de carga. Esta informacion
serd almacenada en el DW teniendo en cuenta que la misma tendra consistencia.

Figura 68: Salida de tablas hechos ventas Pentaho

Nombre paso 1 hechos_ventas

Conexién | dw_tesis v || Editar... | Nuevo... | Wizard...
Esquema destino ‘ dw_tesis b Examinar...
Tabla destino ] hechos_ventas b Examinar... ||
Tama@o transaccign (commit) ‘ 1000 |@

Vaciar tabla

Specify database fields []

Main options "._Database fields

Repartir informaci€n en varias tablas []

Utilizar actualizacin por lotes para inserciones

©El nombre de la tabla est@ definido en un campo? []

Incluye clave auto-generada []

| g

@ Help Vale Cancelar saL
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e Proceso ETL tabla dim_empleados

La informacion de esta tabla viene de la tabla fact empleados, proveniente de la base
de datos transaccional. Se definira un objeto de entrada de tabla, donde serd elegida la
base de datos transaccional misma que cargara una consulta SQL que sera la encargada
de extraer la informacion.

Figura 69: Insertar tabla dim_empleados en Pentaho

Nombre paso | fact_empleados

Conexién | tesis Vv || Editar... | Nuevo... Wizard...
saL Obtener consulta SQL...
SELECT ©

enp_id

. enp_nombre
. emp_telefono
. enp_direccion
. emp_correo

. enp_passvord

._emp_valorHE
FRON tesis.fact_enpleados

Line 1 Column 0
Store column info in step meta data []
Enable lazy conversion []
‘@Reemplazar variables en script? []

Insertar datos del paso )

Limitar tamago | 0 jo

(@ Help Vale Previsualizar Cancelar

En el proceso de transformacion es necesario la validacion de campos en nulo, por lo
cual se realizara esta etapa.

Figura 70: Validacién campos nulos dim_empleados Pentaho

Step name | f field value is null ‘

I
I Replace Null for all fields

I Select fields
Select value type []
& Type Replace by value Conversion mask (Date) Set empty string?
Fields I
£ Field Replace byvalue  Conversion mask (Date) Set empty string? n
1 emp_cargo SIN ASIGNAR N
d

(@) Help Vale Traer Campos Cancelar
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A continuacion, se seguird con el proceso de transformacion, en este caso se realizara
el cambio de nombres de los atributos ya que en la base de datos transaccional no existen
campos nulos, esto para crear consistencia con el esquema de copo de nieve detallado en
el proceso anterior. Unicamente se utilizara los campos necesarios.

Figura 71: Cambio de nombres a atributos dim_empleados en Pentaho

E£ Selecciona/Renombra valores - o x
DL Ll Selecciona/Renombra valores]
Selecciona & Modifica _Eliminar | Meta-informacign
Campos:
£ Nombrecampo  Renombrara Longitud  Precisign Obtener campos a seleccionar
1 empid demp_id Edit Mapping
2 emp_nombre demp_nombre
3 emp_cargo demp_cargo
Include unspecified fields, ordered by name [
Vale Cancelar
(@ Help

Como ultimo paso, sera tomado un objeto de salida de tabla en donde se selecciona la
tabla o dimension perteneciente al DW donde comenzara el proceso de carga. Esta
informacion serd almacenada en el DW teniendo en cuenta que la misma tendra

consistencia.

Figura 72: Salida de tablas dim_empleados Pentaho

i Salida de Tabla _ o X
Nombre paso
Conexién | dw_tesis v || Editar... || Nuevo.. | |Wizard...
Esquema destino | c_tesis |0 [Examinar...
Tabla destino [ dim_empleados |0 [Examinar...
Tamago transaccign (commit) [ 1000 lo
Vaciar tabla
Specify database fields []
Main options . Database fields
Repartir informaci@n en varias tablas []
©
Utilizar actualizaci@n por lotes para inserciones
§El nombre de la tabla est definido en un campo? []
©
Incluye clave auto-generada [
(@ Help Vale Cancelar saL
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e Proceso ETL tabla hechos_inventarios

La informacion de esta tabla viene de la tabla fact inventarios, proveniente de la base
de datos transaccional. Se definira un objeto de entrada de tabla, donde seré elegida la
base de datos transaccional misma que cargara una consulta SQL que sera la encargada
de extraer la informacion.

Figura 73: Insertar tabla hechos_inventarios en Pentaho

[, Entrada Tabla - o X
Conexién | tesis v | | Editar... | | Nuevo... | | Wizard...
saL Obtener consulta SOL...
SELECT o
inv_id

. inv_cantidad
. inv_fecha

. inv_empleado

_ inv_descripcion

. inv_estado

. inv_producto
._inv_empresa

FROM tesis.fact_inventarios

Line 1 Column 0
Store column info in step meta data (]
Enable lazy conversion []
@Reemplazar variables en script? []

Insertar datos del paso ¥

Limitar tamago \ 0 }9

@ Help Vale Previsualizar Cancelar

En el proceso de transformacion es necesario la validacion de campos en nulo, por lo
cual se realizara esta etapa.

Figura 74: Validacién campos nulos hechos_inventarios Pentaho

< If field value is null = (m] X

RERLLERf field value is null ‘

Replace Null for all fields

Select fields
Select value type []

F Type Replace by value Conversion mask (Date) Set empty string?

Fields I
£ Field Replacebyvalue  Conversion mask (Date) Set empty string? [
1 inv_estado SIN DEFINIR N

(@ Help Vale Traer Campos Cancelar
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Se continuara con el proceso de transformacion, en este caso sera realizado el cambio
de nombres de los atributos ya que en la base de datos transaccional no existen campos
nulos, esto para crear consistencia con el esquema de copo de nieve detallado en el
proceso anterior. Unicamente se utilizara los campos necesarios.

Figura 75: Cambio de nombres a atributos hechos_inventarios en Pentaho

E& Selecciona/Renombra valores - O X
DR LS ecciona/Renombra valores)
Selecciona & Modifica . Eliminar| Meta-informacign
Campos :
£ Nombre campo Renombrara  Longitud  Precisign Obtener campos a seleccionar
1 inv_cantidad hci_cantidad Edit Mapping
2 inv_fecha hei_fecha
3 inv_empleado demp_id
4 inv_estado hei_estado
5 inv_producto dprod_id
Include unspecified fields, ordered by name []
Vale Cancelar
(@ Help

Se terminara este proceso tomando un objeto de salida de tabla en donde se selecciona
la tabla o dimension perteneciente al DW donde comenzara el proceso de carga. Esta
informacion serd almacenada en el DW teniendo en cuenta que la misma tendra
consistencia.

Figura 76: Salida de tablas hechos_inventarios Pentaho

1 Salida de Tabla - o x|
Nombre paso
Conexidn | dw_tesis Vv | | Editar... | | Nuevo... | Wizard...
Esquema destino | du_tesis [0 | Examinar...
Tabla destino | hechos._inventarios [ [Ecaminar..
Tomagpo transaccign (commit) [ 1000 lo

Vaciar tabla

Specify database fields [

Main options . Database fields

Repartir informaci€n en varias tablas []

hd
Utilizar actualizaci@n por lotes para inserciones
El nombre de la tabla esté definido en un campo? []
hd
Incluye clave auto-generada [] H

(@) Help Vale Cancelar saL
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