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INTRODUCCION

La radio es un medio de comunicacion dindmico e inmediato que esta sujeto a los
constantes cambios que experimenta la sociedad. Su evolucién estd marcada por
hechos histdricos y descubrimientos importantes que se han convertido en logros
trascendentales para el desarrollo de la humanidad, adaptandose a sus necesidades.

Sin embargo, aun cuando la radio es un medio funcional y atil, ha sido necesario
encontrar nuevos canales para su transmision y asi ubicarla a la vanguardia de los

descubrimientos tecnolégicos e informaticos que a diario se presentan.

En nuestro tiempo, la internet ha irrumpido en la vida diaria de los ciudadanos del
mundo y se ha transformado en un canal de comunicacion alternativo que ofrece a
sus usuarios importantes ventajas informativas, de entretenimiento, conocimiento y

ocio.

Los medios de comunicacion no han pasado por alto estas ventajas y estan utilizando
la red para subir y descargar contenidos, atraer audiencias y llegar cada vez mas a
otros publicos. La radio no esquiva esta posibilidad y se converge con la internet
dando paso a la radio on-line. EI mundo y nuestro pais, aunque todavia en cuenta

con experiencias cada vez mas exitosas de esta nueva forma de hacer radio.

El texto que se presenta a continuacion, es un estudio tedrico y técnico basado en el
proyecto de radio “La Fonola” que se desarrolld a través de transmisiones continuas
durante las Semanas de la Comunicacion de la Universidad Politécnica Salesiana
sede Quito de los periodos 2010 y 2011.

En la actualidad, bajo la supervision de docentes y con la colaboracién de los

estudiantes de la Carrera de Comunicacién Social se ha iniciado un proceso para que
1



este proyecto se concrete, como un laboratorio de practicas pre profesionales
permanentes del Centro de Medios de la UPS.

Con el objetivo de contribuir al éxito de la ejecucion de esta iniciativa, se realiz6 un
trabajo que contiene la sintesis cronoldgica, la historia evolutiva de la radio, asi como
la descripcion de los requerimientos técnicos de la misma (especificamente de la
radio virtual), el apasionante lenguaje radiofénico y un amplio estudio de los gustos,
preferencias y el interés de los estudiantes, a la hora de participar en la radio. A esta
revision técnica y tedrica se ha incluido una propuesta amplia de politicas de

funcionamiento de este medio universitario y un formato de programacion.

En el camino, para obtener resultados en el proceso de investigacion, existieron

factores positivos y negativos que es menester acotar.

Dentro de los aspectos positivos podemos nombrar la colaboracion de docentes y de
la mayoria de estudiantes, para responder con seriedad las encuestas y opinar sobre la
propuesta. También de los expertos entrevistados y su disponibilidad para contribuir

con el proposito de este trabajo.

Ademas, en la trayectoria surgio la posibilidad de conocer importantes experiencias
de radio por internet en nuestro pais y en el mundo, como la Red de Radios
Universitarias de América Latina y el Caribe. Ello permitié entender que la incursién
de los medios ecuatorianos en la virtualidad todavia se encuentra en una fase inicial,
pese al menudo esfuerzo que universidades, ciudadanos comunes y otras

organizaciones —publicas o privadas- realizan para inmiscuirse en este entorno.

Por otro lado, es preciso mencionar que no existen fuentes bibliograficas extensas
que permitan desarrollar y ampliar conocimientos sobre radio on-line siendo,

afortunadamente, la internet el mayor aporte dentro de este trabajo.



CAPITULO |

LA RADIO: UN MEDIO EN EVOLUCION

1.1 Historia tecnoldgica de la radio

Aunque en el mundo de la comunicacion el debate actual parece centrado
en la aparicion de los Ilamados nuevos medios —ahora denominados
multimedia- la radio no se ha mantenido al margen de los cambios

tecnoldgicos, porque es un medio animado por la tecnologia.

El descubrimiento de la electricidad significo para el mundo el surgimiento de varios
productos que mejorarian la capacidad de comunicacion y el estilo de vida de la
humanidad.

Los medios de comunicacion en su totalidad han tratado de mantenerse a la
vanguardia, involucrandose en procesos evolutivos con la finalidad de no perder su
influencia en los cambios politicos, econdmicos, sociales y tecnologicos

experimentados por la sociedad durante toda su historia.

La radio es un medio de comunicacién masivo que a pesar de sus limitantes y su
lucha contra otros medios ha mantenido su vigencia e importancia dentro de la

sociedad de la informacion innovando su capacidad y cobertura.

La evolucion tecnoldgica de la radio debe entenderse de forma integral como la

convergencia de varios descubrimientos logrados gracias al esfuerzo de grandes

! MARTINEZ COSTA, Maria del Pilar, La radio en la era digital, pp.17, Madrid, 1997, Editorial
Santillana
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cientificos para realizar una comunicacidbn méas rapida y eficaz a través de la
telegrafia sin hilos (TSH).

Samuel Morse en 1837 se convertiria en el precursor de la radiodifusion al emitir su

primer mensaje a través de una linea telegrafica.

Nuevos descubrimientos verian la luz con el objetivo de perfeccionar la radiodifusion
en el mundo, asi para 1873 el britanico James Clerck Maxwell publicaba su teoria
sobre el electromagnetismo y su hipétesis sobre ondas electromagnéticas. En 1887
Heinrich Hertz estudiando las ondas electromagnéticas con su oscilador y un
resonador realiza la primera transmision sin hilos, lo que se denomind desde
entonces las ondas herzianas. Su trabajo permitio producir ondas eléctricas a

distancia y captarlas a traves de un aparato adecuado.

El francés Branly, en 1880, construyé el cohesor que permitia comprobar la
presencia de ondas radiadas. Este detector de ondas hertzianas estaba constituido por
un tubo de hilos con extremos metalicos que en su interior contenian limaduras de
varios metales que conducian la radiofrecuencia. Con este aparato las ondas
herzianas podian detectarse a distancias mucho mas considerables que con el

resonador de Hertz, sin embargo, ain no podian obtenerse resultados practicos.

Popov descubrié un sistema mejorado para enviar y captar las ondas, la entena;
construida por hilo metalico y ubicado en sentido vertical, para que, al elevarse

pudiese atraer mejor las oscilaciones eléctricas. De esta manera nacié la antena.

En 1895 Marconi realizé experimentos definitivos utilizando la antena en lugar de
anillos cortados y un detector que le permitia descubrir sefiales débiles, y pronto

logré establecer comunicacion a distancias de hasta 2400m. Estas se incrementaron
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paulatinamente, hasta que en 1896, obtuvo la primera patente de un sistema de
telegrafia inaldmbrica. EI 24 de marzo del mismo afio se realizd la primera

comunicacion de sefiales sin hilos.

Después de los grandes avances logrados por Marconi, en 1897 crea en Londres su
primera organizacion comercial, Wireless Telegraph Trading Signal Ltda. que
posteriormente tomaria el nombre de Marconi Wireless Telegraph Company,
organizacion que se dedicaba a la fabricacién de equipos de telegrafia sin hilos
(TSH) para barcos y faros.

En 1900 instala una estacion en Needless y consigue establecer comunicacion con
Bournemouth a 23km de distancia. Durante largo tiempo trabajo de esta manera
hasta que consiguio la patente numero 7777 que se referia a la sintonizacion de

estaciones emisoras y receptoras.

Tras los descubrimientos y la innovacion se dio inici6 también a las empresas
relacionadas con las telecomunicaciones. Marconi fue el precursor de este proceso.

La obra de Gustavo Docampo, “La radio antigua” dice con respecto a esto:

“Una vez confirmadas las posibilidades de las comunicaciones inalambricas,
Marconi pretendié establecer el monopolio de la TSH [Telegrafia sin Hilos] del
ambito universal. Sin embargo, la aparicion de otras empresas competidoras no se

. 2
hizo esperar.”

Para 1903, el aleman Ferdinand Braun constituy6 la empresa Telefunken, gracias al
apoyo de Guillermo 11, esta empresa poco tiempo después alcanzaria un importante

desarrollo.

2 DOCAMPO, Gustavo, La radio antigua, Editorial Marcombo, Barcelona, 2000, pagina 23
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Pese al surgimiento de las grandes empresas, los cientificos aln seguian trabajando
para mejorar la industria. Con la lampara triodo, llamada también "audion”,
inventada en 1905 por el americano -Lee De Forest-, se podrian amplificar las
sefiales eléctricas utilizadas en radio y generar ondas que no fueran chispas. Cuando
los problemas técnicos que suponia la telegrafia sin hilos fueron superados, se inicié

con la instalacion de radio estaciones.

En 1914, con el inicio de la | Guerra Mundial, se estancé el proceso de radiodifusion
en Europa, lo que permitié que por contraparte en Estados Unidos se dieran grandes
avances al respecto. Sin embargo, las necesidad de comunicacion en la guerra
impulso el desarrollo de nuevos y mejorados aparatos, particularmente en la lampara

triodo.

El Dr. Lee DeForest inicié las primeras emisiones de radio de musica y voz, usando
el bulbo de su invencién para generar ondas electromagnéticas. Realizaba las
transmisiones desde su casa en California, hasta que en 1920, la Westinhouse
Electric and Manufacturing Co., fundé en Pittsburgh la primera estacion

radiodifusora comercial llamada “KDKA”.

La KDKA continda al aire gozando de un prestigio bien ganado.
Fue la primera en transmitir un acontecimiento politico, un servicio
religioso, una obra teatral, un combate de boxeo, etc. La radio como
hoy la conocemos nacié de la mano de la KDKA. Su éxito fue de tal
resonancia que dos meses después, a principios de 1921, cinco
estaciones mas estaban emitiendo. En 1923 la radiodifusion
americana contaba con el respetable nimero de 576 emisoras y en
1924 habia alcanzado la cifra de 1.400.2

* DOCAMPO, Gustavo, Op. Cit, pagina 31



1.1.1 La radiodifusiéon en América Latina

En 1923, Argentina ya contaba con dos radioestaciones que transmitian de forma
regular desde las 11 hasta las 24 horas, éstas eran Radio Colon y Radio Sudamérica

que operaban en Buenos Aires.

En Brasil, el primer programa transmitido se realiz6 en febrero de 1923, desde el
Corcovado. En 1924 se realiz6 la instalacion de la estacion Praia Vermelha
patrocinada por el Radio Club do Brasil.

La American Telephone and Telegraph en 1922 adquirié tres emisores de 500W.
Uno de ellos fue instalado en New York, otro en Puerto Rico y el tercero en La
Habana. La estacion de La Habana fue inaugurada el mismo afio. Para 1935, cuatro

estaciones de radio funcionaban en Cuba.

En 1921 se realizan en México varias transmisiones de prueba en una estacion que
afios mas tarde se conoceria como XEN. En junio de 1925 se inaugura la radio OAX
en Pert y en 1928 se emitian programas de gran calidad de musica clasica desde la

Radio Oriental en Uruguay.

De esta manera, se desarrolld la radiodifusion en todos los rincones de América
Latina, obedeciendo a los cambios y avances de la radiodifusién en el mundo que

cambiarian para siempre la percepcion de la comunicacion para los latinoamericanos.

1.1.2 Historia de la radio en Ecuador

Los inicios de la radio en Ecuador se dan de manera incipiente debido a la falta de
avances cientificos y tecnoldgicos de la época, los pocos adelantos realizados
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ocurrieron gracias a la proactividad de algunos curiosos interesados en mejorar la

capacidad de comunicacion.

La historia de la radio y sus avances en el pais se conformaron basicamente gracias a
los radioaficionados, tanto ecuatorianos como de otros lugares a través de la

experimentacion, disefio y construccion de equipos y antenas.

En el Ecuador, la radio aparecio en los afios 20 del siglo pasado. Hasta 1925, la
comunicacion se llevaba a cabo a partir de la telegrafia. Con respecto a este tema,
Alvaro San Félix acota:

La radiodifusion en el Ecuador vio la luz no como un medio dirigido
al pablico, sino como comunicacion de radio-aficionados, esto es, de
iniciados en el dominio de las ondas hertzianas. En efecto, los
pioneros habrian sido “los Cordovez”, duenios de la fabrica textil El
Prado (Riobamba), nombre que —precisamente- llevd la primera
radioemisora en el Ecuador. La fecha de inicio de las transmisiones

por ondas hertzianas habria sido el 13 de junio de 1929.*

En ese mismo afio, aparece la primera emisora del Estado llamada HC1DR, que mas
tarde, en 1932, se convertiria en HCK. En la década de los 60°s inicia la segunda

etapa de la radio estatal que se conocia como Radio Nacional del Ecuador.

En 1931 nace la radio HCJB con fines evangelizadores, El Palomar en 1935 vio la

luz para contrarrestar la influencia ganada por dicha emisora.

4 SAN FELIX, Alvaro, Radiodifusion en la mitad del mundo. Tomado de “Comunicacién social y
pueblos indigenas del Ecuador”, Editorial Abya Yala, Quito, 1998, pp.73
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Aurelio Gomez Jurado funda en la ciudad de lIbarra en el afio de 1935, La voz de

Imbabura.

Radio Bolivar se inauguré en marzo de 1936 en Quito, de la mano
de Manuel Mantilla Mata, personaje pionero de la comunicacion
filmada (cine Bolivar, 1933) y hombre relacionado con la familia
propietaria del diario EI Comercio. EI mismo fund6é Radio Colén en
1938, mientras que los hermanos Mantilla Ortega, del EI Comercio,
creaban Radio Quito en 1940.

En el afio de 1938 se crea la Radio Nariz del Diablo que estaba relacionada con la
empresa Estatal de Ferrocarriles, este medio mejoraria la comunicacion telegrafica

que era muy comun para el ferrocarril.

La Iglesia Catdlica no podia quedarse al margen de estos avances, y conscientes del
poder que adquiria la radio con el pasar del tiempo, se funda, en 1944, la radio

Ecuador Amazonico que para 1951 tomaria el nombre de Radio Catdlica Nacional.

De esta manera, la radiodifusion en el Ecuador experimentd un crecimiento
exacerbado que se dio sobre todo en las emisoras FM. La radio se habia convertido
en un medio importante que ofrecia a las audiencias la capacidad de informarse con

inmediatez, escuchar misica, radionovelas, etc.

A través de estas ondas de cobertura nacional se transmitieron
varias producciones radiofonicas de gran impacto para la época:

"Kaliman", "Rayo de plata”, "Porfirio Cadena, el ojo de vidrio".

> BORJA, Raul, Comunicacion social y pueblos indigenas del Ecuador, Editorial Abya Yala, Quito,
1998, pp. 74
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Ademés, la programacion de emisoras como Radio Nacional Espejo
de Ambato, se caracteriz6 también por difundir historias creadas y
dramatizadas en la propia estacion con talentos nacionales como:
Juan Francisco Felton, Carlos Navarrete, Jorge Pazmifio y Borja,
Carlos Cortez y Blanca Salazar.

Poco a poco, el espectro radioeléctrico fue copandose debido a que se concedian
frecuencias sin ningun tipo de criterio y primaba la capacidad adquisitiva de quienes

habian encontrado en los medios masivos de comunicacion una fuente de riqueza.

En el gobierno de Sixto Duran Ballén (1992-1996) dio mucha facilidad para la
concesion de frecuencias tanto para radio como para television, Raul Borja comenta

al respecto:

“Durante ese gobierno hubo una apertura total del Estado a la concesion de
frecuencias de radio y television, sin considerar para el caso que el espectro
radioeléctrico es un bien intangible de la Nacion, que debe ser administrado
técnicamente por el organismo respectivo del gobierno de turno, sin favoritismos

politicos™.’

Durante varios arfios, el espectro radioléctrico se ha copado cada vez mas gracias a

que se concesionaron frecuencias de forma indiscriminada.

Durante el gobierno de Rafael Correa Delgado se inicié con la regulacion de los
medios masivos de comunicacion, especificamente la radio y la TV. De esta manera,

se inicid un proceso de calificacion que buscdé moderar el monopolio de los medios.

® ERAZO, Luis, Manual Préctico de la Radiodifusion, editada en la imprenta del I. Municipio de
Quito, Quito, Ecuador, 1980, pag. 21-22
" BORJA, Radl, Op. Cit. Pp.76
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En este contexto y dada la evolucién acelerada de la tecnologia, se ha vuelto la
mirada a los nuevos medios de comunicacion que utilizan a la internet para realizar

sus transmisiones.

1.2 Entre la radio anéloga y la digital

1.2.1 La radio tradicional

Tras las primeras experiencias exitosas alcanzadas en radio, los paises fueron
mejorando y renovando los sistemas de radiodifusion alrededor del mundo. EI nivel
tecnoldgico alcanzado suponia la construccion de radioestaciones sin mayores
obstaculos. Sin embargo, la capacidad de transmision sin hilos representaba para los
gobiernos una falta de capacidad para controlar las emisiones y los contenidos de

cada estacion de radio.

Con la llegada de la television en la década del 60, la radio experimenta un declive,
pues, la capacidad de apreciacion de una imagen y sonido representaba gran
atraccion para los ciudadanos de todo el mundo y se expandira con rapidez. Sin
embargo, el nuevo invento no estaba al alcance de todos los hogares y la radio

encontraria una ventaja entre muchas con respecto a la television.

Frente a este hecho la radio tuvo la ineludible tarea de reestructurarse. En 1979, se
aprueba la libertad de informacion que permitia a las estaciones de radio trasmitir sin
necesidad de conectarse a estaciones estatales para emitir contenidos. A partir de esta
época las estaciones empiezan a emitir sus propios espacios informativos para iniciar

con algo muy parecido a lo que en la actualidad conocemos como la radio.

Con la aparicién de la Frecuencia Modulada (FM) las transmisiones tenian mayor

calidad técnica y se daba la posibilidad de llegar cada vez mas lejos. Este proceso se
11



Ilevo a cabo con algunos problemas, puesto que solo algunas emisoras alrededor del
mundo tuvieron la capacidad de sacarle provecho en la época.

En Espafia se registra un hecho importante que marcaria la historia de innovacion y

resurgimiento de la radio en la era moderna:

A principios de los 80, un acontecimiento politico -el intento de
Golpe de Estado del 23 de febrero de 1981-, supone una prueba de
fuego para las emisoras, ya que fueron las encargadas de informar
sobre lo que estaba aconteciendo en el Congreso de los Diputados.
Esto dio lugar a lo que se conoce como la noche de los transistores,
puesto que durante largas horas toda Espafia estuvo pegada a la
radio en unos momentos cruciales para la joven democracia.
Durante la tarde de aquel frio dia de febrero, muchos ciudadanos
tuvieron la oportunidad de escuchar en directo la entrada de los
golpistas en el Congreso a través de las ondas de radio, ya que iba a
tener lugar la investidura de Leopoldo Calvo Sotelo como presidente

del Gobierno, tras la dimisién, un mes antes, de Adolfo Suarez.®

La radio nacié por la necesidad de comunicacion rapida y eficaz, sin embargo,
grancias a sus grandes avances pronto se penso en la posibilidad de utilizar la radio

como medio de comunicacion de masas.

Los avances tecnologicos hicieron posible la fabricacion de nuevos y mas baratos
aparatos de radio. Su rapida innovacion generd un proceso de expansion empresarial
relacionado con la comunicacion de masas, la radio comercial. En 1925 habia unas
600 emisoras repartidas por todo el mundo y en la década de 1960 su nimero llegaba
a las 10.000.

& recursos.cnice.mec.es/media/radio/bloquel/index.html
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De esta manera, existen en la actualidad emporios comunicativos en todo el mundo,
unos se dedican a la transmisién a nivel nacional y a menor escala existen otras a

nivel local que gozan de gran aceptacion en los lugares en los que son sintonizados.

1.2.2 LaRadio Analoga

Se denomina radio analoga a las primeras técnicas utilizadas para el procesamiento,

grabacion y transmisién del sonido.

Estas técnicas se desarrollaron durante la Il Guerra Mundial y desde entonces han

experimentado un proceso de evolucion gradual.

Santiago Garcia en su Manual para radialistas analfatécnicos define al sonido

analogo de la siguiente forma:

Analogo significa igual, similar. Al grabar en este formato, hacemos copias
eléctricas del sonido original que luego pueden ser leidas por un aparato.
Por ejemplo, la electricidad que genera un microfono cuando recibe las
vibraciones de los sonidos es capaz de mover una agujay crear un surco en
un disco. Luego, esa misma aguja puede leer el surco y las vibraciones que
genera el movimiento de la aguja se convierten en un valor eléctrico que se

transforma con un altavoz en el mismo sonido que grabamos. °

® GARCIA, Santiago, Manual para radialistas analfatécnicos, Autoedicién, 2010.
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1.2.3 Radio digital

Es la nueva forma de transportar la sefial radiofénica, que se conoce con las siglas
anglosajonas D.A.B. (Digital Audio Broadcasting). La transmision digital consigue
un uso mas eficiente del espectro radiofonico, al reducir a una sola frecuencia la
cobertura nacional por cadena, lo que marca un punto y aparte en la historia de la
radio.

La clave de la radio digital radica en el medio de transmitir la sefial. Al ser
comprimida en el espacio, donde antes cabia una sola frecuencia ahora puede

ofrecerse hasta un total de seis.

La radio digital FM es capaz de proporcionar un sonido claro de calidad comparable
a la de los CDs. Los receptores digitales proporcionan un sonido significativamente
mas claro que las radios analogicas convencionales, asi como los CDs tienen un

sonido mas claro que los discos de album.

La radio digital AM puede proporcionar un sonido de calidad equivalente a la de la

radio analdgica FM, y suena mucho mejor que la radio analégica AM.

La recepcion de la radio digital es mas resistente a las interferencias, y elimina
muchas imperfecciones de la transmision y recepcion de la radio analdgica. Podria
producirse alguna interferencia en las sefiales de radio digital en las areas distantes de

la emisora de la estacion.
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1.3 Tipos de radio

e Por su mision

Radio Comercial

La radio comercial es una empresa privada que tiene como proposito obtener
beneficios econémicos. Su financiamiento procede principalmente de la transmision
de publicidad durante los cortes comerciales en su programacion o menciones

especificas que se realizan dentro de los mismos programas.

Mientras mas sea escuchada una estacion, mas pagaran sus clientes por un espacio
para anunciarse al aire. Debido a esto, las estaciones comerciales tienden a
complacer directamente a su audiencia, basdndose en estrategias de mercado y

apoyandose en las mediciones de rating.

“La radio comercial sufre una permanente reorganizacion empresarial. Se adquieren
emisoras, se fusionan cadenas, se reciben nuevas concesiones, pero lo que no cambia

apenas es la oferta de contenidos ni de profesionales™.™

Radio Universitaria

Las instituciones universitarias tienen también la necesidad de tener una estacion de

radio que sea un medio e expresion e intercambio.

YCEBRIAN, Mariano, La radio en la convergencia multimedia, Editorial Gedisa, Barcelona, 2001
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Los estudiantes son los encargados de producir y transmitir contenidos de su interés

que promuevan la diversidad cultural y tomen en cuenta el criterio de la audiencia

Sus principales funciones y caracteristicas, son:

e Procuran integrar al alumnado en la seleccion de contenidos

o Fomentar la colaboracion del alumnado en todos los aspectos de la emision
o Buscan formar con calidad y profesionalismo

e Produccion de contenidos inteligentes e informados

« Temas como politica, sociedad, ciencia, arte, historia y cultura.

Radio Comunitaria

La radio comunitaria nace de la conjugacion de intereses de grupos ciudadanos,

movimientos sociales o0 sectores concretos de la poblacion.

Poseen las siguientes caracteristicas:

e Orientacién a satisfacer las necesidades de su comunidad

e Participacion de miembros de la comunidad en la produccién y transmision

de contenidos

e Construccidén como servicio publico sin fines de lucro
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Las estaciones de esta clase se encuentran abiertas a diversidad de opiniones, las
teméticas que trabaja son amplias dependiendo principalmente de la comunidad de

origen.

Radio Publica

La radio pablica surge por iniciativa de una comunidad en particular. Es respaldada
econdmica, juridica y legalmente por el gobierno, dirigen y concentran sus esfuerzos

en este tipo de organizaciones.

El apoyo financiero del gobierno puede ser parcial o total
dependiendo de sus necesidades, en ocasiones nulo. El auspicio de
corporaciones o fundaciones es preponderante. Aportaciones
individuales y de radioescuchas son generalmente necesarias para
su manutencion, asi como negocios (de las mismas radios) o
campafias extras que inyectan fondos a la estacion. Este hecho no la
compromete editorialmente con ninguna instancia, de no ser con la

de la comunidad a la que se merece.!!

Radio educativa

Los primeros pasos para la educacion radiofonica se dieron a principios de los afios
40 en América Latina. La radio Sutatenza en Colombia se convirtié en la pionera de

este tipo de radios.

X MARTELL, Lenin, Hacia una definicion de radio pablica, Instituto Tecnoldgico de Estudios
Superiores de Monterrey
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Se ha criticado a posteriori las primeras experiencias de educacion
radiofonica por su “carga difusionista y su cardcter insurreccional”
en tanto sus pioneros intentaron convertirla en una extension de la
escuela rural que —en un principio- llegé a las &reas rurales de
América Latina con el propdésito de integrar a sus habitantes a una
sociedad que hacia esfuerzos por salir del atraso y desarrollarse.?

e Por su tipo de programacion

La evolucién de la radio durante el siglo XX vy el siglo XXI ha sido marcada por un
notable aumento del nimero de estaciones y por el surgimiento de nuevos soportes

para la emision radiofénica y por la tendencia a la a asociacion a grandes cadenas.

Sin embargo, pese a los grandes cambios experimentados, las estructuras

programaticas se mantienen, por lo que es pertinente hablar de tres grandes modelos:

El modelo de radio generalista

El modelo generalista, al que también se le conoce con otras denominaciones como
convencional, total o tradicional, es aquel al que pertenecen todas aquellas emisoras
que explotan distintos contenidos y, por tanto, ofrecen espacios variados
(informativos, musicales, deportivos, culturales, etc.). No obstante, esto no quiere
decir, ni mucho menos, que otras radios de menor envergadura, como por ejemplo
algunas redes privadas independientes de pequefia cobertura o algunas estaciones de

caracter municipal, también hayan apostado por él.

2BORJA, Raul, Comunicacion social y pueblos indigenas del Ecuador, Editorial Abya Yala, Quito,
1998, pp. 117
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El modelo de radio especializada

Por su parte, el modelo especializado se define, como bien apunta el profesor Josep
Maria Marti en su libro Modelos de programacion radiofdnica, por la explotacion de
contenidos monotematicos, bien sean musicales, bien informativos o de otro tipo,
destinados a segmentos especificos de la audiencia potencial de una determinada
emisora. Por tanto, en él se englobarian todas aquellas estaciones que apuestan
mayoritariamente por un Unico contenido, como es el caso, por citar solo algunas, de
Cadena Dial (musica), Cadena 40 (musica), Radio Clasica (musica), Radio 5 Todo
Noticias (informacion), etcétera. Decimos mayoritariamente porque, en el panorama
radiofénico espafiol, es dificil encontrar radios especializadas puras y, en muchos
casos, la musica se combina con la informacion. No obstante, y como podras

comprobar en el apartado Estructura de la oferta, existen algunas excepciones.

Dentro de este modelo, es necesario diferenciar entre la radio tematica y la
radioformula. La primera es aquella que se especializa en un contenido concreto,
pero que, como advierte el profesor Marti y otros estudiosos del medio, lo explota
haciendo uso de distintos géneros (consulta el bloque La produccion radiofonica),
distribuidos en programas de diversa duracion y realizacion. Este seria el caso, por
ejemplo, de una red que emitiera Unicamente contenidos religiosos, pero que para
ello se sirviera de reportajes, entrevistas, informativos de actualidad, etcétera. En
cambio, la segunda, es decir, la radioformula, mantiene una estructura formal
repetitiva, que actua a la manera de un solo programa durante las 24 horas del dia. En
realidad, en las radioférmulas se desarrolla el mismo esquema programatico a partir
de un Hot Clock o reloj preestablecido, como sucede con Radio 5 Todo Noticias o
con Los 40 Principales. En el apartado Estructura de la oferta puedes observar un

diagrama (Hot Clock) que responde a esta estructura repetitiva.
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El modelo de radio mixta o hibrida

Finalmente, el modelo hibrido o mixto es aquel en el que se combinan programas
tipicos del modelo generalista (informativos, magazines, concursos, etc.) con tramos
en los que se opta exclusivamente por la radioformula musical. Esta circunstancia se
da sobre todo en las emisoras locales, en las que habitualmente la mafana y la
sobremesa estdn ocupadas por espacios convencionales, mientras que la tarde se

destina mayoritariamente a la radioformula.

e Por el servicio de telecomunicacion

a) Radio FM

FM se refiere a la modulacién de frecuencia, se produce en VHF ondas de radio en el

rango de frecuencia de 88 a 108 MHz en todas partes (excepto Japon y Rusia).

Edwin H. Armstrong inventé la radio en FM, en la decada de 1930 con el objetivo de

superar el problema de interferencia de radio AM, a la que es relativamente inmune.

La mejora de la fidelidad a disposicion fue mucho antes de que el equipo de audio de
la década de 1940, pero el espaciamiento entre canales de ancho fue elegido para

tomar ventaja de la funcion de supresién de ruido de banda ancha FM.

b) Radio AM

La tecnologia de radio de AM es mas simple que de Frecuencia Modulada (FM) de

radio, Digital Audio Broadcast (DAB), radio satelital o HD (digital) de radio. Un
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receptor de AM detecta las variaciones de amplitud en las ondas de radio a una
frecuencia determinada. Después, amplifica la sefial de los cambios en la tension de
conducir un altavoz o auriculares Ls primeros receptores de radio de cristal utilizado

un detector de diodo de cristal sin amplificacion.

c) Radio on-line

La radio por internet, on-line o linea como también se la conoce, se desarrollo como
una extension de las emisoras FM. Sin embargo, en la actualidad existen emisoras

que se dedican exclusivamente a la transmision por esta via.

1.4 Evolucién de la radio por internet

La radio se ha expandido a otros sitios en los que ha encontrado un lugar para seguir
transmitiendo y llegar a mas radioescuchas o atraer nuevos. Es precisamente la

Internet el espacio que le ha abierto un nicho propio que esta empezando a explorar.

En la actualidad, hay méas de 4.000 emisoras que transmiten a través de ese medio, en
su mayor parte ligadas a emisoras de radio convencionales, aunque hay empresas que

han creado emisoras especificas.

Para poder oir laradio a través de Internet es necesario tener instalado en el
ordenador o computadora un conector que soporte formatos de audio, como
RealAudio y ASF, suministrados por las empresas RealNetworks y Microsoft,

respectivamente.
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La primera "estacion de radio” por Internet (on-line), "Internet Talk Radio", la
desarroll6 Carl Malumud en 1993. Esta usaba una tecnologia llamada MBONE (IP
Multicast Backbone on the Internet). En 1995, nace la primera estacion de radio
exclusiva por internet de tiempo completo, llamada Radio HK, emitiendo musica de

bandas independientes.

HK fue creada por Norman Hajjar y el laboratorio Hajjar/Kaufman New Media Lab,
que era una agencia de publicidad en Marina del Rey, California. EI método usado
por Hajjar fue emplear un reflector de conferencia web CU-SeeMe conectado a un cd

de audio personal corriendo en un loop infinito.

Mas tarde, Radio HK seria convertida a uno de los originales servidores de
RealAudio. En la actualidad, algunas estaciones de radio por internet manejan la
tecnologia de servicios web de proveedores como Live365 para hacer webcast

durante todo el dia.

La empresa Windows que habia incurrido en materia de multimedia lanza Windows
2003, permitiendo un manejo inteligente de "unicast” y la posibilidad de que miles
de oyentes puedan conectarse a una transmisién unica, en forma estable y con

calidad de sonido similar a una radio FM tradicional.

En el afio 2004, el uso de streamcasting de audio decliné a favor del Podcasting. Sin
embargo, los podcasts estan limitados al uso de musica "royalty free" o libre de
regalias, porque de no ser asi, se incurre en violacion de los derechos de autor. Por
esa razon, los podcast no son mas que una forma de hacer "talkshows™ descargables.
Muchos de los podcasts de audio también son a su vez disponibles como streamcasts

de audio.
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Radialistas apasionados la definen de una forma particular como “el hijo ilegitimo”
de las radios de otros paises con receptores de onda corta porque “renuncid a la
transmision por ondas electromagnéticas, como es la radiodifusion, y se monto en el

vehiculo de moda: Internet”.

Esta es una radio que transmite en vivo como una radio normal pero a través de

Internet, puede hacerlo en vivo mediante el sistema llamado “webcasting”.

“Webcasting: son emisiones radiofonicas (y televisivas) por Internet que utilizan el
sistema de ‘“streaming” para emitir en directo desde una estacidn central y no

permiten grabar los contenidos”.

Una radio en linea también puede transmitir programacion grabada y ofrecer el
servicio de “podcasting”, es decir que los usuarios puedan descargar el audio del

programa.

1.5 Ventajas de la radio on-line

Sin necesidad de licencia

El espacio en internet es mucho méas libre que el espacio radioeléctrico. Por lo tanto,
en el Ecuador, al menos, no existe alguna entidad que regule las radios on-line y que

exija permisos / licencias especiales para transmitir.
Cobertura Mundial

Cualquier persona que disponga de servicio de internet en el mundo podria tener

acceso a las distintas radios on-line.

23



Transmitir desde cualquier lugar

No hace falta estar atados a una antena o a una cabina. Con la radio en linea podemos
En la actualidad existen incluso ejemplos de personas que han instalado radios on-
line incluso en sus mismos hogares que quizas influya en la calidad de transmision

pero que no la impide si las conexiones se realizaron de la mejor forma.

Costos bajos

Las principales inversiones que se debe realizar para implementar una radio en linea,
que siguen siendo menores a los de radios tradicionales, son: al menos una

computadora, un micréfono, conexion a internet y el costo del servidor.

Multimedia = Multiposibilidades

La internet permite mayor interaccion, una radio on-line no se limita a ser solo radio.
En su portal puede también ofrecer foto y video reportajes, chat, blogs, foros, etc.; es

decir mayor interaccion con el usuario.

1.6 Breve contextualizacién de los medios en la actualidad

1.6.1 De la sociedad andloga a la sociedad red

Los medios se expanden y se transforman con el paso del tiempo. De medios

analogos, hasta hoy vigentes, la sociedad adquiere nuevos medios: digitales y
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virtuales que modifican las practicas comunicativas en torno a ellos. La
interactividad pasa a ser un elemento definidor de estos medios, especialmente de los
virtuales y el Internet es principal espacio donde se genera esta interaccion.

Manuel Castells, uno de los pioneros en acufiar el término sociedad red, asegura que
esta sociedad se inicia hacia finales de los afios sesenta y mediados de los setenta
con la llegada de tres procesos independientes: la revolucion de la tecnologia de la
informacién; la crisis econdmica y el florecimiento de movimientos sociales y
culturales como el feminismo y el ecologismo. Estos tres momentos de la historia, la
interaccion entre ellos y las consecuencias que trajeron al mundo crearon una
sociedad distinta, con una nueva cultura — de virtualidad real -, una nueva economia
—globalizada, informacional- donde el ejercicio de poder termina dependiendo del
desarrollo de la tecnologia de la informacién y donde sencillamente las practicas
ciudadanas estan determinadas por el flujo de informacion circulante, en otras
palabras donde las sociedades estan interconectadas en redes conformadas por
informacion. Castells denomina a este fendmeno como informacionalismo, el
cimiento de la sociedad red. En este contexto, el internet se constituye como “el
medio de comunicacion y de relacién esencial sobre el que se basa esta nueva

sociedad”.®

Javier Echeverria®, por su lado, establece que los cambios en la sociedad se vienen
dando desde el ultimo tercio del siglo XX. Las sociedades generan una nueva
organizacion social, impulsada por las migraciones, y con ella una nueva ciudad
llamada Telépolis. Dentro de la tesis de Echeverria la infraestructura de estas
ciudades contemporaneas son los nuevos medios de comunicacion (tecnologias de
interconexion) porgque mantienen a los ciudadanos juntos — virtualmente - pese a la
separacion fisica. Entonces, s6lo esta interaccion a grandes distancias posibilita la

existencia de Telépolis.

3 CASTELLS, CASTELLS, Manuel, Internet y la Sociedad Red. Tomado de
http://tecnologiaedu.us.es/revistaslibros/castells.htm
* Javier Echevarria, fil6sofo espafiol, experto en cibernética e investigador.
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Tanto el esbozo tedrico de Castells como el de Echeverria hacen tambalear al
concepto de Estado-nacion y ponen en duda su vigencia en la medida que estas
nuevas sociedades, la sociedad red y la Telépolis muestran unas fronteras menos
visibles, mas dilatadas. Los habitantes de estos nuevos espacios se adecuan con
mayor rapidez al hecho de interactuar a la distancia de mantener esos lazos pese a la

diseminacion territorial.

Telépolis, en cambio, no esta asentada sobre un territorio bidimensional que
pudiera ser cercado por circulos concéntricos y vias de salida, ni es
reducible a un conjunto de volimenes edificados sobre dicha planta: no tiene
perspectiva visual, ni geografia urbana dibujable sobre un plano. Es
multidimensional por su mismo disefio y ni siquiera desde las alturas es
posible acceder a una vision global de la nueva ciudad. (...) Las posibles
delimitaciones que se propongan en la nueva ciudad ya no estaran basadas
en la distincion entre interior, frontera y exterior ni por lo tanto en las

parcelaciones del territorio. (Javier Echeverria, 1994)."

Vemos como con el advenimiento de esta nueva sociedad la temporalidad y
espacialidad también se modifica. La temporalidad se acorta, en muchos casos, y la
espacialidad se expande, en otros. Un medio por internet tiene la posibilidad de llegar
a los confines terrdqueos y quienes hablen ese mismo idioma desde ese confin
podran interactuar en tiempo real, asimismo una persona tiene la posibilidad de viajar
virtualmente a otros espacios en minutos sin la necesidad de moverse de su lugar

habitacional, es decir navegando en la red.

Asi, “lo virtual se vuelve real pues la simulacion virtual posee una realidad propia
capaz de sustituir las carencias de la realidad real”.* Esto porque lo que la vida real

nos presenta se vuelve altamente insuficiente para los individuos.

Y ECHEVERRIA, Javier, Telépolis, 1994. Tomado de
http://tecnologiaedu.us.es/cuestionario/bibliovir/324.pdf
15 GIMENO, Javier, “El usuario de bibliotecas ante los nuevos soportes y los nuevos servicios. el
usuario electrénico”. Tomado de
http://www.ucm.es/BUCM/revistas/byd/11321873/articulos/RGID0505220039A.PDF
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1.6.2 Las Tecnologias de Informacion y Comunicacion (TICs)

La convergencia entre la informética, la electronica, el software y las infraestructuras
de telecomunicaciones dan paso a las Tecnologias de Informacion y Comunicacién
y hoy por hoy estas herramientas se consolidan como la infraestructura de la
Sociedad de la Informacion. El papel de las TICs en la sociedad es tan importante
que para la UNESCO el acceso a estas como un indicador de desarrollo, porque
brindan mayor oportunidades en &mbitos como la educacion, salud, cultura,
proteccion ambiental, género y diversidad, entre otros. Asi también tienen una
implicacion importante en la economia y produccién de un pais.

Segun la Asociacion americana de las tecnologias de la informacién (Information
Technology Association of America, ITAA) hablar de las Tecnologias de
Informacion y Comunicacion es referirse al “estudio, el disefio, el desarrollo, el
fomento, el mantenimiento y la administracion de la informacion por medio de
sistemas informaticos, esto incluye todos los sistemas informaticos no solamente la
computadora, este es solo un medio mas, el méas versatil, pero no el Unico; tambien
los teléfonos celulares, la television, la radio, los periédicos digitales, etc”.*® En otras
palabras, las TICs son herramientas disponibles para la adquisicion, produccion,
almacenamiento y difusion de informacion en distintas modalidades: voz, datos,

imagenes, videos, etc.

A finales del siglo XX empiezan a emerger nuevas tecnologias de la informacion y
comunicacion, entre ellas el Internet como una nueva via para enlazar a personas
localizadas en espacios distantes y un nuevo espacio de difusion de la informacion y
el conocimiento. El nacimiento de esta herramienta  pone en juego la
monopolizacién de los medios de comunicacion tradicionales porque permite que
empresas no dedicadas a la comunicacion puedan difundir informacion diversa desde
cualquier parte del mundo y asi llegar a varios publicos. Michael Mirabito aseguraba
en 1998, en su libro “Las Nuevas Tecnologias de la Comunicacion” que la sociedad

de la época vive en la era de la revolucion de las comunicaciones y a la presente

16 Concepto tomado de
http://tics.org.ar/index.php?option=com_content&task=view&id=13&Itemid=28
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aseveracion afiadiriamos que esta revolucion de las comunicaciones es un proceso
inacabado y que continuard por muchos afios mas mientras la tecnologia se siga

transformando y con ella siga también acarreando a los medios de comunicacion.

En este entorno los medios de comunicacién también se modifican y convergen entre
si para no perder terreno frente los cambios sociales. Se incorporan en la virtualidad
y repiensan y rehacen sus practicas frente al publico buscando centrar su quehacer en
la dotacion de més espacio donde éste pueda participar.

Asi, el internet ha dado un giro desarrollando entornos virtuales como la web 2.0,
consolidada también como una NTICs donde la participacion de los cibernautas es el
eje de su desarrollo.

1.6.3 Web 2.0

Este término esta asociado con aplicaciones que permiten la interaccion de los

cibernautas a través del intercambio de informacion.

El disefio de las herramientas o aplicaciones 2.0 facilita la intervencién directa del
usuario. Mientras en las web 1.0 los usuarios sélo tienen la posibilidad de leer lo
publicado y una sola persona administra ese espacio en las 2.0 los usuarios participan
en la produccidn, edicién y difusidén de contenidos, fomentando un navegante por la
red mas activo y con mayor posibilidad de interaccion. De esta forma, Mario Cebrian
describe algunos de los nombres usados para denominar a la web 2.0: “Web de la

gente, Web del a Nueva Generacion, Web hipermedidtica, Web social”. !’

La particularidad de estos nuevos espacios constituidos en la virtualidad es que

gracias al servicio de banda ancha el usuario tiene la ilusion de una interaccion en

7 CEBRIAN, Mariano, La Radio en Internet: de la ciberradio a las redes sociales y la radio movil,
La Crujia Ediciones, Buenos Aires, Argentina, 1999, pag. 137
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tiempo real a través de la difusion y circulacion de informacion. Otro aspecto
peculiar es que la monopolizacion de los procesos comunicativos se va mermando
porque pese que exista un solo creador de una web 2.0 su crecimiento dependera de
los internautas y su grado de participacion en ella.

Ademas, basa su comunicacion en sistemas de expresion tradicionales como el video,
la escritura, el sonido y las imagenes, pero con la oportunidad de usarlas de manera

integrada y simultanea.

Entre los sitios web 2.0 mas conocidos tenemos a las redes sociales, portales de

intercambio de videos, audios e imagenes, blogs, wikis, etc.

Redes Sociales:

Espacios virtuales donde los usuarios participantes tienen la posibilidad de
intercambiar mensajes a través de fotografias, textos, videos, informacion sobre si

mismos, musica, etc.

Esta herramienta 2.0 como su nombre lo indica posibilita al usuario la conformacion
de redes de acuerdo a intereses, gustos e incluso causas sociales y politicas. Las dos

Gltimas grandes manifestaciones alrededor del mundo se han convocado por esta via.

Blogs

Mario Cebrian, en su texto La Radio en Internet: de la ciberradio a las redes

sociales y la radio movil, define a esta herramienta 2.0 como “diarios o bitacoras
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personal de apuntes de actividades, hechos, vivencias, ideas, sentimientos, opiniones

. 18
del promotor sobre uno o varios temas” .

Para este autor los blogs representan una alternativa de participacion ciudadana
(politica, econdmica, cultural, deportiva, etc.) dentro o al margen de la
tradicionalidad de los medios de comunicacion. Por mucho tiempo los medios de
comunicacion han negado a la sociedad una real participacion y eso justamente ha
motivado el fortalecimiento de esta herramienta comunicativa. Es asi que, por la
fuerza que han ido adquiriendo los blogs desde su creacién varios mass media
virtuales los empiezan a incorporar en sus portales como un elemento adicional a la
informacion coyuntural incluso cada vez con mayor frecuencia encontramos a
periodistas blogueros que complementan la informacion con un analisis de ésta desde
sus propios espacios virtuales. Cebrian describe a los blogs como manifestacion de
la democracia mediética, una forma de ejercer su derecho a la comunicacion y a la

expresion sin coartaciones.

El bloguero, como se conoce a quien esta inmerso en esa realidad virtual, tiene la
posibilidad de manejar su espacio sin restricciones mas que la suya misma y podra
editar sus escritos cada vez que lo crea conveniente afiadiendo hipertexto™ que lleva

al lector a enlaces a otras paginas 0 a sus mismas anotaciones o post anteriores.

La administracion de estos espacios es sencilla y no requiere mayores conocimientos
sobre codigos informaticos como el lenguaje HTML. Cabe decir que un blog no sélo

implica el manejo de contenidos escritos sino también audiovisuales.

'8 [dem, pag. 119
* Hipertexto: El hipertexto es una tecnologia que organiza una base de informacién en bloques
distintos de contenidos o red de nodos, conectados a través de una serie de enlaces (links). (Definicion
seglin Catenazzi Diaz) El hipertexto permite complementar y/o profundizar la informacidn alojada en
un espacio con links a otros o al mismo sitio.
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La ciberradio también ha incorporado a los blogs, sin embargo, adaptados a la
principal caracteristica de este medio, la voz. Entonces, tenemos audioblogs y radio
blogs. Mientras los primeros son blogs personales - no auspiciados por ningin medio
tradicional - que incorporan la voz y otros documentos sonoros, los segundos son

blogs promovidos desde las radioestaciones.

Wikis:

Esta herramienta 2.0 se relaciona con la construccién y administracion de espacios
no centralizados en una sola persona. Busca la cooperacion de los cibernautas que
quieran incorporarse a través de la elaboracion de contenidos o edicion de textos ya
alojados en una determinada pagina en construccion permanente. Todos los textos
que se difunden estan expuestos a futuras ediciones realizadas por el mismo autor o

por cualquier usuario.

Las wikis basan su aplicacion en software libre, el fin es ampliar la mayor cantidad
de veces una informacion y el riesgo real de este espacio es la veracidad de la

informacion publicada.

Dentro de la wikis ha logrado reconocimiento la enciclopedia virtual Wikipedia que
es editada por todos los usuarios a través de la eliminacion, la complementacion o la

correccion de lo que ya se ha difundido en ese portal.

En la actualidad tenemos el caso de otra wiki reconocida mundialmente por la
informacion que supuestamente logré filtrar una serie de documentos de las
embajadas de Estados Unidos en el mundo, Wikileaks. La informacion es publicada
en ese portal gracias a la colaboracion de cientos de personas alrededor del mundo.

Este portal, por ejemplo, puso en la panacea mediatica la discusion sobre la “ética”
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de difundir y certificar informacion aparentemente robada, el uso del doble discurso
en la diplomacia y la debilidad del servicio de inteligencia del pais norteamericano.
Aunque el objetivo de wikileaks y Wikipedia dista el uno del otro, vale mencionar
que la colaboracion con el primer portal es menos impersonal que en el segundo.
Wikipedia no conoce ni interlocuta con sus colaboradores mundiales al contrario de
la otra organizacion que maneja sus relaciones de cooperacién con aliados si

conocidos.

Por otro lado, las wikis no sélo se presentan en formato escrito sino también en
audio, la wiki sonora. Esta herramienta incorpora reflexiones, estudios o relatos de

hechos y al igual que Wikipedia esta en constante construccion.
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CAPITULO Il

LA VITRINA RADIOFONICA

Daniel Prieto Castillo asegura que la cotidianidad de la vida es la fuente mas rica de
produccion radiofénica, pues, de las experiencias personales diarias y de las
problematicas sociales en un contexto determinado naceran un sinnimero de
historias, unas mas bellas que otras, unas con mayor contenido que otras, que lleven

consigo la oportunidad de ser contadas en un medio masivo como la radio.

Estas historias posibilitan una verdadera interlocucion entre locutor y radioescucha.
Prieto Castillo identifica a la “comunicabilidad” como al elemento clave de la radio.
Sin este aspecto conceptualizado por este tedrico como la capacidad de llegar al otro
mediante imagenes que los distintos sonidos producen en el cerebro no seria posible

hacer un medio participativo.

Dentro de este capitulo abordaremos temas como: lenguaje radiofonico, géneros y
formatos radiofonicos, el mensaje y las condiciones para su comprension,

programacion, nuevas audiencias, formatos, sensibilidades y sentidos.

2.1 Lenguaje radiofonico

La radio esta en posesion no sélo del mayor estimulo que conoce el
hombre para los sentidos, la musica, la armonia y el ritmo, sino que
al mismo tiempo, es capaz de dar una descripcion de la realidad por
medio de ruidos y con el mas amplio y abstracto medio de
divulgacion de que es duefio el hombre: la palabra. Rudolf

Arnheim*®

* http://www.bcn.es/cultura/benegra/2008cast/QUI_ES_QUI.shtml
9 Rudolf Arnheim. Nacido en Berlin, Alemania, estudid filosofia, psicologia e historia del arte en la
Universidad de Berlin. Su obra destaca en el campo de psicologia de la percepcion y sus aplicaciones
a una teoria del arte, del cine y de la radio
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La radio asi como todos los medios de comunicacién masivos y no masivos necesitan
configurar su mensaje a través de codigos propios para luego ser transmitidos al oido

del interlocutor y que ademas posibilitan la comunicacion.

Antes de definir el lenguaje radiofonico es necesario conceptualizar la palabra

lenguaje.

Para Armand Balsebre, catedratico de la Universidad Auténoma de Barcelona,* el
lenguaje es la reunién de signos o codigos que mediante su uso genera la

configuracion del discurso o mensaje dentro del proceso comunicativo.

La importancia del lenguaje radiofonico radica en la misma esencialidad de la radio,
la imaginacion que provee. Balsebre la llama <imagen auditiva>%. Este mass media
a diferencia de la television no posee imagenes tiene que crearlas o facilitar al oyente

su creacion en la correcta elaboracion del mensaje.

Asi, el lenguaje radiofonico no esta constituido Gnicamente por la palabra (voz). Este
también se compone por los sistemas expresivos de la palabra: la musica y los

efectos sonoros y por la negacion de estos mismos sistemas, el silencio.

Citando nuevamente a Balsebre, el lenguaje radiofonico se define como “el conjunto

de formas sonoras y no-sonoras representadas por los sistemas expresivos de la

, . . . 21
palabra, la musica, los efectos sonoros y el silencio”.

2OA partir de un estimulo (sonido/mensaje) el sujeto oyente construye una imagen en su mente.
“'idem. Tomado de http://recursostic.educacion.es/comunicacion/media/web/

* Licenciado en Audiovision.Autor del texto Sonido para audiovisuales: manual de sonido, musico,
compositor y productor.
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2.1.1 Especificidades del lenguaje radiofonico

Las caracteristicas principales del lenguaje radiofénico son:

a) Naturaleza sonora: frente a las combinaciones audio visuales que dispone el

cine, la tv y el Internet.

b) Limitacion temporal: el escaso tiempo que exige un programa en radio

limita extenderse mas alla de lo previamente determinado.

c) Poder de evocacion: todos los elementos del lenguaje radiofonico
combinados (de la manera méas Optima) sugieren otras imagenes, otras
representaciones y contrarrestan la limitacion obligatoria en la economia de
las palabras necesaria para el escaso tiempo que con frecuencia existe en los

medios radiofénicos.

d) Doble representacion: el lenguaje radiofénico posibilita la representacion
sonora Yy la representacion visual. Mientras la primera nace con la emision de
sonidos reales, la segunda nace con la evocacion de imagenes posibilitada
desde la construccion de personajes, espacios, colores, acciones subyacentes

al relato radiofonico (dramatizacion).

El lenguaje radiofonico, en otras palabras, es precisamente el sui generis de la radio,
es aquello que permite trasladarse de la parquedad de la escritura hacia la calidez de

la imaginacidn que ésta provee junto con los efectos sonoros y la masica.
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2.1.2 Elementos del lenguaje radiofdnico:

2.1.2.1 Sonido: es un tipo de onda provocada por un objeto vibrante que avanza o
que se propaga por un medio (canal) y estimula al oido de quien lo escucha. El
sonido se mide en hertzios, hercios o hertz (Hz). Adrian Birlis”, en “Sonido para
audiovisuales: manual de sonido” define al sonido como una vibracién mecéanica que
se transmite con pequefias variaciones de presién a través de un medio elastico***”.
Birlis también le da la categoria de signo al sonido porque permite la asociacién de

sentido entre una forma sonora y un significado.

Por otro lado, Pitdgoras desarrollo la teoria acusmatica, que instituyd el conocimiento
de que el sonido por si mismo es portador de concepto. Es decir que no es necesario
ver la fuente del sonido (de donde proviene éste). Asi, la acusmatica se ha convertido
en una herramienta para generar ambientaciones y recrear espacios deseados sin la
necesidad de ver la fuente sonora porque ésta se convierte en un elemento

radiofénico tacito.

De esta forma, el sonido nos proporciona informacion acerca del entorno y sus

cambios y se divide en cuatro tipos:

e Los naturales que vienen de cualquier ser vivo o que produce un
elemento de la naturaleza como las rocas al caer, el agua al fluir en un
rio, el viento, el trueno, las cascadas, los terremotos, etc. La voz

misma es un sonido natural.

22B|RLIS, Adrian, Sonido para audiovisuales: manual de sonido, 1° edicién, Ugerman Editor, Buenos
Aires-Argentina, 2007, pag. 21
* Medios elésticos: medios como el agua y el aire por donde se propaga las ondas sonoras.
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Los artificiales que proceden de cuerpo son naturales como por
ejemplo los que produce un instrumento musical y en general

cualquier artefacto creado por el ser humano.

Los artificializados son aquellos que el hombre construye o interviene,

sean naturales o artificiales.

Los radiofénicos, a esta categoria pertenecen todos los sonidos
anteriores cuando son transmitidos por radio y que estan cargados de
tres significaciones: la del sonido como tal dentro del mundo natural,
la de la transformacion técnica y la de su funcion dentro de cualquier

produccion radiofonica.

Entre los sonidos naturales, artificiales, artificializados y radiofonicos encontramos:

- Voz / la palabra: sonido producido por las cuerdas vocales, lenguaje de las

personas. Puede aparecer en didlogos, mondlogos, narraciones (incluye la voz en

off), dramatizaciones. Las funciones de la palabra son:

Enunciativa cuando da informacidn concreta sobre un tema especifico.

Programatica cuando construye continuidad dentro de una produccion
0 conjunto de programacion y da la sensacion de unidad entre las
partes.

Descriptiva cuando detalla personajes, espacios y otros elementos.
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e Narrativa cuando relata acontecimientos, Sucesos o acciones.

e Expresiva cuando exterioriza sentimientos o estados de animo.

e Argumentativa cuando defiende o justifica una idea o discurso.

- Efectos sonoros: José Ignacio Lopez Vigil define a este elemento como la voz
de la naturaleza y de las cosas.

- Msica: es “el lenguaje de las sensaciones”?

0 como diria Lépez, la voz de los
sentimientos y el corazdn. Para Balsebre, la musica es una fuente creadora de
imagenes. “A través de la musica, el lenguaje radiofonico ha sabido expresar y

comunicar a los oyentes el mayor caudal de imagenes auditivas posibles”.*

Después de una yuxtaposicién armonica entre musica / palabra, el mensaje en radio
adquiere mayor significado que el per se ya generan estos dos elementos

independientes.

La mdsica puede ser:

e Objetiva porque pertenece a un género, a una época, a un autor y a
uno o varios intérpretes.
e Subjetiva porque transmite exteriorizacion de sentimientos y

emociones y genera ambientes.

% MEDIA del Ministerio de Educacion del Gobierno de Espafia. La comunicacion radiofénica.
http://recursos.cnice.mec.es/media/radio/bloque2/pag4.html
2 BALSEBRE, Armand, El Lenguaje radiofénico, Ediciones Catedra, 1996, Madrid, Capitulo XI,
pag. 89
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e Descriptiva porque se sitdia en un espacio (nacionalidad) y una época

(relacién con la objetividad detallada anteriormente).

Este elemento sonoro tiene las siguientes funciones:

Independiente porque puede ir separada de otros elementos que tiene

funcién propia y protagonista.

Objetiva porque puede sustituir a la palabra cuando describe espacios

y ambientes y asimismo logra ubicar al oyente en ese espacio.

Descriptiva porque al detallar un espacio / tiempo, ubica al

radioescucha en un escenario y un tiempo determinado.

Subjetiva porque logra generar emociones en el oyente.

Expresiva cuando se deriva en un determinado clima emocional.

Programatica cuando organiza los contenidos como una especie de

signo de puntuacién (golpe musical, rafaga, etc.)

Referencial, ornamental o expositiva porque identifica espacios
(ambientacioén), “adorna” una narracion, la acompafia y la refuerza.
Podria servir como pausa y facilita la continuidad de una produccion

(fondo, colchén musical).
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e Narrativa cuando intensifica un hecho, lo identifica como humoristico,

emotivo, tragico, épico, etc.

La necesidad de una combinacion Optima de mdusica / palabra en el lenguaje
radiofonico nos lleva a determinar lo que Abraham Moles llama las “interseciones

musicales”?°.

A continuacion se indican varias concepciones de uso y funcion de esta combinacién

musica / palabra:

e Sintonia: identificacion de un programa radial o de la
institucionalizacién de una radio. Cuando una programacion o una
emisora se ha posicionado en la mente del interlocutor o radioescucha

las palabras se hacen innecesarias, este tema musical es suficiente.

e Introduccién: Tema que nos antecede a un determinado espacio de la

programacion / segmento.

e Cierre musical: es la sintonia de que un programa radial o espacio

dentro de éste ha finalizado.

e Réafaga musical: musica difundida por un intervalo de segundos que

indica transicién de un tema o segmento a otro.

% MOLES, Abraham, Teoria de la informacion y la percepcion estética, Madrid, Jucar, 1976, pag.
233. Tomado de BALSEBRE, Armand, Idem.
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e Cortina musical: musica que separa las secuencias, contenidos o
bloques de un programa. Debido a su similitud con la rafaga musical,

la cortina se utiliza generalmente en el género dramatico.

e Golpe musical: sonido musical muy breve en tono ascendente que da

énfasis a una accion.

e Tema musical: usado en radiodramas, es la identificacion de una
escena, acciébn o personaje determinado. Puede especificar una
espacialidad y temporalidad concreta. Ademas, puede representar

paralelismo o ruptura en este ultimo sentido.

2.1.2.1.1 Manipulacion del sonido:

La manipulacion del sonido para dar lugar a la imaginacion, al traslado a ese mundo

quimérico-paralelo puede darse a traves de dos vias:

a) La técnica: mediante el uso de software especifico, entre ellos Adobe
Audition, que modifican la intensidad, el tono, el timbre y la duracién del
sonido, cambiando asi las cualidades naturales de un sonido. Con esta forma
de modificar al sonido ademas se puede manipular la ubicacion de los
elementos sonoros de acuerdo a la intension, o simplemente desaparecer

aquel que se produjo de forma natural.
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b) La diegética: esta forma de manipular el sonido se relaciona con la diégesis,

»26  Existen sonidos

es decir con “el desarrollo narrativo de los hechos
diegéticos y extradiegéticos. Los primeros poseen una carga de informacion
cuando integran la realidad y fortalece la narracibn como en una
dramatizacion radiofonica, aqui tenemos por ejemplo el sonido ambiental de
una discoteca mientras los personajes se encuentran en ese sitio, el sonido de
una radio mientras un personaje evidencia que la estd escuchando o el sonido
de la maquinaria mientras los personajes se encuentran en una fabrica. Los
sonidos extradiégeticos en cambio se producen como aquello que conocemos
como “musica de fondo”, poseen una carga narrativa en cuanto a la
expresividad y el sentimiento que puede generar cuando acompafian la
narracion, pero no es un elemento que estd dentro de la misma historia, el

personaje no la escucha porque no es parte de esa realidad (dramatizada).

La percepcion, aprehension y connotacion simbdlica que ofrece cada una de las
formas sonoras y no-sonoras con las que se transmite en radio estara ligada a varios
factores, entre ellos: el espacio geografico del oyente (uso social-cultural), el estado
de animo, el interés y el conocimiento sobre lo difundido (signos/codigos

compartidos), entre otros que abordaremos mas adelante.

En una transmision radiofonica, de estos elementos citados anteriormente puede
depender el éxito o el fracaso de una programacion. No es lo mismo pretender llegar
a un grupo que prefiera escuchar sobre rock que a un segmento de la sociedad con
otros gustos y conocimientos musicales. Como locutores es imperante conocer a sus
oyentes, es como dice José Ignacio en su Manual Urgente para Radialistas
Apasionados “pensar toda la comunicacion desde la otra orilla, desde la cultura y el

lenguaje y las preferencias [...] de los radioescuchas a los que me dirijo”?’.

%Definicion de diégesis tomada del sitio web de la Real Academia de la Lengua
http://mww.wordreference.com/es/en/frames.asp?es=diégesis
ZVIGIL, José Ignacio, Manual Urgente para Radialistas Apasionados, Editorial Pablo de la
Torriente, Cuba, 2005, pag. 35
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En este sentido, una de las ventajas de la radio de transmisién abierta (andloga y
digital) sobre la on-line es que en la primera quizas ninguno de los elementos citados
anteriormente dificulten la difusion de un mensaje, pues, éstas permiten enfocarse en
un grupo realmente especifico por preferencia en programacion y lo mas importante
por ubicacién geografica; al contrario de la radio on-line en la cual, aunque también
debe definir claramente su grupo objetivo, el alcance es mas amplio y se requieren de
mecanismos para universalizar el lenguaje y que las expresiones idiomaticas
territoriales no se conviertan en un gran limitante y generen un primer filtro de

radioescuchas.

2.1.2.2 Silencio: Ausencia de sonidos. Mariano Cebrian Herreros define al silencio
precisamente como ‘“la ausencia del resto de componentes. Se incorpora como
elemento de significacion cuando aparece fragmentado entre diversos sonidos™?.
José Ignacio menciona dos tipos de silencios: el bache y la pausa. Mientras el
primero es producto de una falla técnica o distraccion en la cabina, el segundo es un
suspenso intencionado que puede ir solo o acompafiado de musica o efectos sonoros

en terceros planos.

La utilizacion de la masica y los efectos sonoros e incluso los silencios en la
produccién de enunciados es importante a la hora de transmitir por radio. Justamente
lo que “embellece” al discurso es la sonoridad que ésta produce en los sentidos

cuando es acompariada por un efecto sonoro / musical e incluso por el silencio.

Es sencillo hablar frente a un micr6fono y mencionar una amalgama de palabras, sin
embargo, generalmente éstas pierden relevancia ante el oido del radioescucha cuando
estdn completamente aisladas de los otros elementos que componen el lenguaje

radiofonico, es como mirar la mejor pelicula de cine no silente (sin invalidar la

CEBRIAN, Mariano, Informacion radiofénica, Madrid, 1995, pag. 364. Tomado de LOPEZ, José
Ignacio, Manual Urgente para Radialistas Apasionados, Editorial Pablo de la Torriente, Cuba, 2005,
pag. 38.
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particularidad atractiva que el cine silente posee) con los oidos imposibilitados. Ya
hemos dicho constantemente en este documento que el mundo de la radio hace
posible la creacion de un mundo paralelo en la imaginacion en la medida que se

entremezclan —de la manera més éptima- los elementos del lenguaje radiofonico.

La palabra que per se tiene un significado que junto con la musica, los efectos
sonoros e inclusive con el mismo silencio intencionado nos traslada a esa quimera o
mundo paralelo del que hablamos anteriormente (en un dramatizado esta mezcla
obviamente es mucho mas rica y Util que un noticiero, por ejemplo), nos permite
darle otro sentido a esta sonoridad. A la vez que escuchamos que alguien habla de
naturaleza y nos provee sus sonidos caracteristicos nos podriamos trasladar a ese
mismo espacio. Ya lo demostraron tedricos como Mufioz y Gil (1986) u Ortiz y
Marchamalo (1994) que “los sonidos pasan a tener distinto significado o sentido

. . oA . 2
encajados con otros en el discurso radiofonico” .

2.2 Géneros y formatos

José Ignacio Lopez Vigil, en su Manual para Radialistas apasionados (2005),
diferencia el género del formato por su mismo sentido. EI género proviene de la
palabra generacion, origen, es la caracteristica general de la programacion. El
formato, en cambio, se relaciona con la forma con la que se transmite un mensaje
radiofonico. Dicho de otra manera, “los géneros son modelos abstractos. Los

formatos, los moldes concretos”™,

2 GUARINOS, Virginia, Manual de Narrativa, Editorial Sintesis, Madrid, 2009
*fdem, pag. 82
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2.2.1 Génerosy formatos radiofonicos

Lopez Vigil hace su distincion de los generos radiofonicos a partir de una
clasificacion tripartita: el modo de produccion de los mensajes, la intencionalidad del

emisor y la segmentacion de los destinatarios.

2.2.1.1 De acuerdo al modo de produccion del mensaje

Aqui aparecen tres géneros: el dramatico, el periodistico y el musical. A partir de

éstos géneros encontramos que se desarrolla la mayoria de propuestas radiales.

e Género periodistico:

Se relaciona con la realidad de una nacion, de un pueblo, de una comunidad, con los

hechos de coyuntura y sus actores.

Dentro de este género se presenta informacién verdadera sobre un hecho y se
fundamentan sucesos concretos en espacios también concretos. Para el desarrollo del
género periodistico es menester investigar a profundidad para poder informar y
demostrar que ha ocurrido algo de importancia para un segmento de la sociedad.

Ademas de interpretar estos acontecimientos.

El género periodistico se divide en sub-géneros: el periodismo informativo, el de

opinion y el interpretativo e investigativo.

45



Formatos gue constituyen el género periodistico:

e Lacharla

Es un discurso breve que tiene una duracion aconsejada de maximo 5 minutos.

Este formato tiene las siguientes variantes:

a) La charla expositiva.- se relaciona con la explicacion, divulgacion

(conocimientos y consejos) que un locutor puede realizar sobre un tema

especifico.

En esta forma de producir Kaplin encuentra un problema, la monotonia que

ocasiona y la causa es lo monologada que resulta ser la charla expositiva ain

cuando exista la disposicion de ser locutada por dos personas. Este autor

define esta posibilidad como “una charla apenas disfrazada. (...) Es el mismo

monélogo, solo que leido a dos voces™!

se realiza es una lectura de un texto escrito por otro.

, pues es sencillo percibir que lo que

Kaplin no apuesta del todo por este formato porque lo define como el menos

radiofonico y pedagdgico. Quienes si se arriesgan a transmitir en este

formato y para supuestamente romper la monotonia propia de la charla

expositiva suelen abusar de un recurso, las cortinas musicales. No obstante,

este autor no lo aconseja porque al interrumpir el tema de cuando en cuando

se corta el hilo conductor, distrayendo del tema.

K APLUN, Mario, Produccion de Programas de Radio, Ediciones CIESPAL, Editorial Quipus,

Quito, 1999, pag. 159.
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b)

La charla creativa.- ésta al igual que la anterior busca exponer un tema
concreto. Sin embargo, utiliza distintas técnicas para motivar sobre el mismo
y generar interés. Esto significa que el locutor debe convertir una especie de
conferencia o clase magistral en un discurso radiofonico.

Es asi que quien utilice este formato debe esforzarse escribir su exposicion de
tal forma que en él se imprima un caracter expresivo, personal y coloquial y
el oyente sienta que un “amigo” es quien le habla. El objetivo es tratar de

hacer sentir al escucha como parte del tema, de la charla.

Con frecuencia la expresividad del texto exige la participacion directa

(lectura) de un actor.

La charla testimonial.- este formato tiene que ver con la transmision y
reflexion de un tema determinado pero narrado en mi primera persona, Como

una vivencia propia del locutor.

Kaplun, asimismo, precisa lo poco efectivo que resulta en radio los formatos

“conferencias”, es decir, aquel que pretenda describir procedimientos técnicos y

métodos. En este sentido, son los medios audiovisuales donde existe una posibilidad

mas real de poder desarrollar productos explicativos.

El noticiero

Es un informativo conformado por noticias y cronicas, es decir, un formato donde

prima la transmision de un suceso, un acontecimiento coyuntural que no incluye

comentarios sobre el mismo.

Es aconsejable que cada noticia se exponga en menos de un minuto.
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La nota / noticia

Este formato tiene que ver con la transmision ampliada de un hecho (de tres a cinco

minutos). No incluye opiniones.

Es una informacion mas detallada como antecedentes del acontecimiento, contexto

geopolitico y econémico del evento e incluso opiniones diversas sobre el tema pero

vertidas por otras personas, provee al escucha de elementos para que éste realice una

interpretacion propia del hecho.

Con frecuencia las cronicas o las notas traen la opinion del locutor disimulada, no

explicita.

Lopez Vigil divide a la nota en cuatro tipos:

a)

b)

Nota simple: da a conocer la informacion basica de un acontecimiento y
responde a las preguntas basicas de qué, quién, cuando, cémo, donde y por

qué. Esta Gltima contiene las causas.

Nota ampliada: se conocen también como contextualizadas y se utilizan para
las noticias mas importantes del dia. Debe explicar lo que hay detras del
hecho noticioso, con frecuencia en este tipo de notas las respuestas a las 6
preguntas resultan mas comprometedoras para cierto segmento de la sociedad
0 para una sola persona. Ademas, debe situar geografica o histéricamente los
hechos, relacionar / contrastar con otros hechos, revelar otras causas (quizas
las que no se dicen por miedo a comprometerse), complementar informacion
con otros datos de archivo y presentar posibles consecuencias del
acontecimiento. Si la informacion noticiosa es muy compleja debe recurrir a

otro formato con mayor tiempo de duracion.
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c)

d)

Nota documentada: este formato debera incluir ademas de toda la
informacién bésica audios que complementen la informacion (declaraciones
de testigos o protagonistas de la noticia). La duracion de los audios deberé ser
breve (frase de 3 o0 4 segundos).

Nota ilustrada: este tipo de nota es mas osada porque puede ser ambientada
con efectos sonoros, golpes y fondos musicales, sin que esto signifique
restarle veracidad a la informacion. Sin embargo, este formato debe usarse
con bastante cuidado porque el uso de efectos de sonido e incluso mdsica de
fondo puede cargar el hecho noticioso de subjetividad y se puede influir
seriamente en el oyente. Por ello, Mariano Cebrian rechaza radicalmente este
tipo de notas, a diferencia de Lopez Vigil quien las defiende asiduamente
porque las considera mas realistas y no estima que la veracidad de la noticia

dependa de la frialdad con que se trate.

Estructura de la noticia radiofénica

Una noticia radiofénica asi como la escrita se compone de entrada, cuerpo y

cierre. Empero, el trato es distinto:

a)

Entrada: en radio méas alld del titular hablamos de encabezamiento, una
entrada que enganche, que capte atencién del oyente. La entrada puede
hacerse con una pregunta, con una admiracién, con una frase ingeniosa, con
una cita directa o célebre, con un refran, con una descripcion, con una
narracién, con un retrato, con un puente entre los locutores (nos trasladamos
desdese al...), con frases de urgencia periodistica (interrumpimos este
espacio...), con un efecto de sonido que acompaie al encabezamiento, con

musica tipica que ambiente el lugar donde se desarrolla el hecho noticioso.
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b) Cuerpo: aqui se describimos el hecho noticioso, empezando por Ilo
fundamental y siguiendo con el resto de detalles, la preocupacion aqui no
radica en la famosa pirdmide informativa, lo importante es mantener al

radioescucha atento y enganchado.

c) Cierre: al igual que en la entrada, el cierre puede dar contexto a la noticia, es
aconsejable no terminar con “preguntas educativas” sobre lo obvio o que
refleje nuestra opinion como periodista. Lopez Vigil aconseja terminar una
nota con un refrdn adecuado, la cita de un testigo, un detalle importante
descriptivo (de contexto).

e Lacrodnica

Segiin Emma Rodero Anton la crénica es el “género radiofonico de monodlogo en el
que se valoran los datos de una noticia desde el lugar donde se estd produciendo el
hecho”. *? Este formato es mas dinémico porque permite complementar la noticia con
mayores datos sin dejar fuera aquellos considerados méas peculiares como anécdotas

del mismo reportero.

Virginia Guarinos establece que la cronica debe durar aproximadamente de 60 - 90
minutos. A diferencia de la noticia no es solo informativa sino también interpretativa
y valorativa, pues posibilita al cronista narrar y a la vez comentar la historia que

presencio.

La cronica puede ser contada in situ asi como puede transmitida como un audio

pregrabado. Las desventajas de hacerlo en directo y contada como experiencia

¥ RODERO, Emma, Creaci6n de programas de radio, 2005. Tomado de GUARINQOS, Virginia,
Editorial Sintesis, Madrid, Espafia, 2009.
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personal es que su calidad no sea dptima por la improvisacion y por el exceso juicio

de valor que pueda tener, respectivamente. Se la puede calificar como un testimonial.

Su narracién se inicia por el dato méas actual para luego retroceder en el tiempo y

finalizar con un resumen.

e El comentario

Es un andlisis y opinion acerca de un tema determinado. También puede presentar
informacion de contexto como antecedentes. Tiene la intencion de influir en el
oyente, hacer que éste pueda determinar acuerdo o desacuerdo sobre un hecho segin

la conveniencia de quien difunde el comentario.

e Eldialogo

a) El didlogo didactico es una contrapropuesta a la charla expositiva para
explicar un tema determinado. Este permite exponer un tema de una forma
mas sencilla sin recurrir a formatos méas elaborados como el reportaje. Es una
conversacion amigable, una interlocucion que puede proveer de cercania

entre el oyente y el locutor.

Por ejemplo si pretendemos explicar algo sobre mecéanica en el didlogo
didactico podrian intervenir un mecanico y el duefio del automdvil

entablando una conversacion cotidiana.

b) Radio-consultorio: Este formato estd muy relacionado al didlogo porque
involucra directamente al oyente. El escucha Ilama a la cabina de radio o
escribe una carta con su consulta y el experto responde.
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El radio-consultorio es méas quizés el formato méas personalizado porque es el

resultado de preocupaciones reales del target de la programacion.

Kaplun precisa que pese a la ventaja de acercamiento con la audiencia, este
formato tiene la incapacidad de presentar las mismas problematicas con
mayor profundidad cuando éstas la requieren, no posibilita ahondar sobre el

problema presentando causas o explicaciones mas educativas.

e Laentrevista

Es un dialogo informativo basado en preguntas o respuestas. Responde a la
necesidad de investigar e informar sobre un tema especifico. Durante la entrevista, el
entrevistador no siempre aporta con informacion objetiva sobre una problematica

sino también con un testimonio 0 una opinion.

Puede ser individual o colectiva, en vivo o pregrabada. Esta Gltima generalmente se
edita dependiendo de los intereses del programa y del tiempo de la programacion en
la que se incluird la entrevista. Una programacion puede dedicarse a este formato o
intercalar con otros elementos. Debe procurar brevedad en el tratamiento de la

tematica.

e Laentrevista indagatoria

Segun Kaplun, este formato se encuentra ligado a temas mas bien de coyuntura
basado en un interrogatorio exhaustivo. Generalmente utiliza preguntas polémicas
que pueden servir para transparentar o evidenciar acciones politicas.
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La entrevista indagatoria tiene la posibilidad de demorar su duracién con varias
interrogantes que el entrevistado puede responder con mayores detalles.

Este tipo de entrevista se realiza en vivo y no necesariamente la hace un periodista
sino dos 0 mas. La produccion de este didlogo puede incluir preguntas de la

audiencia.

Mario Kaplin asemeja a este formato “al de una conferencia de prensa, pero

centrado en un tinico tema”.>®

e El radioperiodico

El origen de este formato se le atribuye al guatemalteco Miguel Angel Asturias®. El
radioperiddico a diferencia del noticiero y asi como el periddico escrito desarrolla
varias secciones informativas sobre noticias locales, internacionales, politicas,
econdmicas, deportivas, culturales, entre otras. Incluye noticias, crénicas, reportajes,

analisis, opinion e incluso entrevistas sobre estos temas.

Este formato se transmite diariamente. Las secciones deben estar a cargo de
periodistas especializados en los distintos topicos, debe ser a un mismo horario y
pueden ser diarias o no. Su duracién recomendada es hasta de una hora.

Al finalizar la semana, el radioperiédico puede incluir una edicion especial que

sintetice lo mas importante de la programacion semanal.

*[dem, pag. 166.

* Poeta, narrador, dramaturgo, periodista y diplomatico guatemalteco
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Las mesas redondas

En este formato la participacién de dos 0 mas invitados es primordial. Su objetivo

principal es analizar una temética determinada.

Los participantes pueden ser especialistas o gente “comun” para intervenir con su

testimonio sobre el problema.

En la mesa redonda existe también un conductor quien modera la discusion, realiza

las preguntas y concede la palabra, administrando el tiempo de cada intervencion y

resume las intervenciones a través de la presentacion de conclusiones.

Existen dos sub-formatos:

a)

b)

La mesa redonda propiamente dicha: también se lo conoce como panel donde
un nimero determinado de invitados aportan con la informacion que conocen
sobre el tema y su opinion. No busca la divergencia de posiciones, pero
tampoco las descarta lo que permite analizar una problematica desde distintas
perspectivas y complementar. Las intervenciones buscan méas alla de

oponerse, comp lementarse.

El debate: Este genera un poco mas de polémica, pues, su objetivo si es
confrontar posiciones antagénicas para que el puablico conozca la
problematica desde dos distintas perspectivas y se arme su propio juicio de

valor.
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Cada invitado expondra su postura Yy ésta sera respondida por otro panelista.

Aqui también interviene un moderador.

e El radio-reportaje

Para Kaplun, este formato junto con el radiodrama son los mas relevantes dentro de

la radio educativa.

Este formato presenta al publico una investigacion mas ampliada y profunda sobre
un tema. Su duracion suele ser de media hora o al menos veinte minutos. Hay

reportajes que por el asunto central demoran cuarenta minutos hasta cuarenta y cinco.

Para la ejecucion de este formato es necesario aplicar una serie de recursos
radiofonicos que reemplazan a la fotografia utilizada en el papel o un medio mas

audiovisual.

El radio-reportaje se divide en:

a) El reportaje a base de documentos vivos: dependiendo del tema se presentara
entrevistas a expertos (académicos o autoridades) que aporten con la
informacion técnica sobre el tema central como estadisticas 0 respuestas
oficiales a una problematica, también se deben presentar testimonios in situ.
Toda la informacion levantada se debe sintetizar y escribir un guion que
permitira al responsable exponer la informacion mas relevante, comentarla y
finalizar con las conclusiones. Este formato parte de la duda hacia la

investigacion, indagando causas del problema no s6lo mera descripcion.
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Existen reportajes de este tipo que se asemejan a la radio-revista que presenta
distintas secciones que tratan el mismo tema. Por ejemplo si la tematica
central es un pais X, el reportaje intercalara entrevistas realizadas a residentes,

migrantes y/o autoridades con mdsica tipica, etc.

b) A base de reconstrucciones (relato con montaje): este se utiliza para hablar
sobre temas histéricos o contemporaneos que se van reconstruyendo en el

transcurso del programa.

Esta presente un narrador o una pareja que conduce el tema y se entrevera
con documentos leidos por el locutor. Se puede reunir escritos de los
personajes, cronicas, discursos, opiniones de contemporaneos (si existen), etc.

Y exponerlos a manera de cita con o sin masica.

Este relato utiliza elementos del radio-drama pero tiene un enfoque

periodistico.

Género dramatico:

Este género se relaciona con las problematicas sociales, con los valores, con la ética,
segun Kapluin. No obstante, para Virginia Guarinos, este género también esta ligado
al entretenimiento y a la informacion. Aungue habitualmente puede tener una
cercania con la ficcion, con la fantasia, también se construye a partir de lo que ha
sucedido o puede suceder.

Sus subgéneros son el terror, el misterio, el romanticismo, el erotismo, la comedia y

la ciencia.
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La construccion de este género también puede estar ligada con mayor facilitad a las
figuras literarias y la composicién con efectos radiofonicos.

Formatos gue constituyen el género dramatico:

José Ignacio Lopez Vigil hace una distincion entre los formatos que ocupan este

género:

e Segun la forma teatral: cuando el peso del contenido esta en el didlogo y la
accion de dos o mas personajes, entre ellos tenemos: el radioteatro, la
radionovela, series, sociodramas, sketches comicos, personificaciones, entre

otros.

a) Radiodrama /radioteatro:

Este formato se relaciona con la representacion de un tema a traves de una
dramatizacion. Generalmente es de ficcién, pero también existen aquellos
radiodramas que tienen como eje una problematica social y busca generar
conciencia. Los personajes por si solos y con sus actuaciones dan a entender una

situacion.

Cuando se trata de Historia, el radiodrama permite que el “mismo personaje” hable
sobre un acontecimiento histérico. Para Mario Kaplun, éste es el formato mas activo

porque logra participacion intelectual y emocional del escucha.
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El radioteatro tiene dos objetivos: plantear un problema mostrando el conflicto y
enfrentando al oyente a una opcion y vehicular un mensaje especifico explicito en la

dramatizacion.

Existen tres tipos de programas realizados con este formato:

a) Unitario: el tema empieza y termina en una sola emisién. Aunque también
puede presentarse un programa de radiodramas unitarios donde la historia
dure una emision pero que también posibilite la realizacién de una serie con

la misma temaética (ejemplo: Decisiones de mujeres).

b) Seriado: presenta una trama independiente en cada capitulo que puede ser
entendida y seguida en consiguientes capitulos, posee personajes fijos como
en el dramatizado Caliman. Es recomendable utilizarlo como un formato

educativo y concienciador.

c) Radionovela: es una trama continuada en varios capitulos, para entender cada
presentacion deberd escuchar la anterior. Segun Kaplun, es dificil hacer de

éste un formato educativo por su estructura misma basada en la continuidad.

e Adaptacion

Egil Torngvist™ aconseja lo siguiente:

e Una obra de teatro en radio no debe exceder la hora y media.

* Catedratico sueco de Filologia escandinava en la Universidad de Amsterdam, ha estudiado la
diferencia una obra dramética como texto y como representacion y adaptacion a un medio de
comunicacion.
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e El final de una escena con el inicio de otra se debe distinguir con el uso de

transiciones musicales.

e Eliminar personajes secundarios para evitar la confusion de la audiencia con

gran cantidad de voces.

e Cuando sobre las tablas existen personajes en silencio pero visibles en radio
se debe afiadir alguna frase para que el escucha no se olvide que permanecen

en el mismo espacio.

e EIl énfasis que se deba poner sobre ciertos gestos o movimientos pueden

incluirse en los dialogos o simplemente requerir la presencia de un narrador.

e Segun la forma narrativa: cuando el peso esté en la evocacion del narrador

y son: cuentos, mitos, leyendas, fabulas, relatos, fabulas, etc.

a) El cuento radiofdnico:

Emma Rodeo define al cuento radiofénico como una narracién breve, “una historia
de ficcién sencilla que no debe sobrepasar los cinco minutos de duracion”.®* Para
Rodeo, la extension de este formato hace que quien busque adaptar un cuento deba

limitar los personajes, los espacios y las acciones porque de lo contrario el oyente se

¥ RODEO, Emma, Clasificacion y caracterizacion de los géneros radiofénicos de ficcion: los
contenidos olvidados, Universidad de Salamanca, pag. 2
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confundird con demasiada informacién. Los cuentos ‘“entran en accion, no se

desvian del argumento”.®

Segun Rodeo lo esencial en el cuento es “mantener como maximo dos personajes

protagonistas, dos o tres escenarios y tan s6lo una accion principal”.

El planteamiento inicial debe presentarse en un tiempo estimado de treinta segundos
y un minuto, el desarrollo debe durar entre tres a cuatro minutos y el cierre no debe

realizarse en mas de un minuto. El cuento no contiene subtramas.

b) El mito

Los mitos son una hibridacion de realidad y ficcion. Para José Ignacio Lopez, el mito
es anobnimo Y tiene un origen antiguo, respondiendo a preguntas existencialistas entre

ellas: como se origin6 el mundo, de donde venimos, etc.

c) Laleyenda

Este formato también se origina de la tradicion oral y se cuentan en radio en forma
de hechos histdricos. Asimismo, conservan cierto misticismo al mezclar la realidad

con hechos ficticios que demuestran las relaciones humanas histdricas.

¥ BOSCH, Juan, Apuntes sobre el arte de escribir cuentos, Santo Domingo, 1970. Tomado de
LOPEZ, José Ignacio, Manual urgente para radialistas apasionados, tomado de
http://www.radialistas.net
% Idem, pag. 2
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d) La fabula

Lépez Vigil asevera que la fabula tiene mayor participacion de los animales mas que

de los humanos y llevan una connotacién moral.

e Adaptacion

Tanto el cuento como el mito, la leyenda y la fabula tienen una estructura basada en
el mondlogo, es decir una sola voz que narra. Sin embargo, también pueden
adaptarse a radio incluyendo musica para enfatizar ciertas acciones contadas o
sentimientos de los personajes y efectos para describir espacios y momentos.

Ademas, evocan a los personajes aunque en menor medida que en el radioteatro. Para
la participacion de los personajes es necesario que la narracion de las acciones se

traduzca en dialogos.

a) Segun las formas combinadas: cuando se entremezclan con otros géneros
como noticias dramatizadas, cartas dramatizadas, testimonios con

reconstruccion de hechos y mas.

Las noticias dramatizadas y testimonios con reconstruccion de hechos tienen
la posibilidad de amoldar informacion seria, verdadera y noticiosa a un
formato mas dinamico, sin embargo, que no signifique falto de seriedad. Los
hechos terminan por enfatizarse o realzarse al ser al utilizar sonidos o efectos
particulares y para el oyente puede resultar mas facil la contextualizacion de

un acontecimiento.
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e) Relato radiofénico

Este formato se constituye como una narracion de ficcidn. Se constituye como una
pieza radiofénica con exposicion, nudo y desenlace del conflicto argumental. Dura

aproximadamente de 10 a 15 minutos.

La posibilidad de personajes y acciones se amplia con relacion al cuento. Sin
embargo, el relato también tiene mayor énfasis estructural en el mondlogo sin que

esto signifique imposibilidad de ser un formato dramatico.

Existen dos formas de presentar el relato en radio:

a) Combinada entre narracidn y dramatizacion. Esta estructura alterna el

discurso / didlogo de los personajes y las descripciones del narrador.

b) Narrada. La importancia del relato se centra en las descripciones que realice

el locutor, mas, pueden estar apoyadas por efectos y masica.

Finalmente, Guarinos también incluye dentro del género dramatico a las cufias

publicitarias®, por su forma de elaboracion.

Género musical:

Este tiene que ver con la estética, con los sentimientos y su expresion. La creacion de

musica y géneros musicales no es definitiva de ahi que los subgéneros dependeran

* En el inciso siguiente se define este formato
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del tipo de musica existente y del que en cada época se vaya desarrollando, entre
ellas tenemos: la musica clésica, la popular, la folklorica, la infantil, la bailable, la

romantica, la religiosa, la instrumental, etc.

Segun la intencién del emisor:

Esta clasificacion dependerd de lo que busca transmitir el emisor y cuél es su
objetivo principal como por ejemplo: educar, entretener, movilizar e incluso vender.
Asi, encontramos el género informativo, educativo, de entretenimiento, participativo,

cultural, religioso, movilizacion social, publicitario.

No obstante, estos géneros no estan exentos de combinacion. En una produccion que
educativa también podemos encontrar evidenciada la parte lucrativa que se

promociona uno u otro producto mientras se transmite una cufa.

Formatos que constituyen este género:

e El programa miscelaneo: la radio-revista (magazines)

Al igual que el radio-periddico, la radio-revista también esta conformada por varias
secciones, sin embargo, no necesariamente noticiosa. Puede incluir contenidos

educativos, de entretenimiento sin negar necesariamente a los informativos.

Este formato se puede conformar con encuestas, charlas testimoniales, cronicas,
entrevistas, consultorios, muasica, etc. La seleccién de sus segmentos esta ligada al

target de la produccion.
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La conduccidn puede realizarla una sola persona asi como una pareja.

e Los concursos

Dentro de los formatos para radio Mario Kaplun también distingue a lor programas
de tipo concurso, pero le resta valor porque segun €l imprime una ilusion de
participacion que no existe. Aln cuando los concursos se basan en preguntas y
respuestas del puablico, éstos recurren a conocimientos generales y no de

razonamiento.

e Lascufas

Lopez Vigil define a este formato como el mas corto, también se lo puede denominar
como spot publicitario, promocion o anuncio. La cufia es un mensaje corto, breve
sobre un producto, debe durar no mas de 30 segundos. Responde a estos preceptos

brevedad, concrecidn, informacion completa y creativa.

Este formato siempre emplea el singular dando la ilusion en el comprador de que es

un anuncio personalizado.

Las cufias también son reiterativas, porque de cualquier forma buscan vender y que

el mensaje cale en la mente del radioescucha.

En sus inicios este formato usaba el modo imperativo: venga, llame, decidase,

pruebe. No obstante, los publicistas notaron que al posible futuro comprador no le

gusta recibir érdenes, por ello de las casi mandatos se pasaron a las insinuaciones. La
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publicidad recurre a la psicologia, investiga lo que la audiencia prefiere y desarrolla

un mensaje para captar a esa audiencia.

2.2.1.2 De acuerdo a la segmentacién de los destinatarios:

Esta perspectiva de género se relaciona con el target o publico objetivo de una
programacion, su condicion social, econémica, laboral, de género (y sus preferencias
sexuales), lengua y entre ellos podemos encontrar: género infantil, juvenil, femenino,

masculino, de tercera edad campesino, urbano, sindical.

Varias sugerencias brinda el comunicador Lopez Vigil relacionadas con el tipo de

publico y manejo del lenguaje, de ellas se consideran las siguientes:

2.3 Consejos para redaccion en radio

e Ser claro, no presuponer

e Usar lenguaje sencillo (comprensible)

e Evite palabras en latin

e Evite muletillas (por otro lado, en este orden, etc.)

e Redondear cifras y porcentajes

e Traduzca cifras en monedas extranjeras a la moneda nacional

e Traduzca las siglas

e Evite el uso pronombres, es mejor repetir el nombre del involucrado en el
hecho noticioso

e Use frases cortas

e Eliminar adjetivos asi como comentarios

e Evitar lenguaje pasivo. En vez de decir “Los vestigios HAN SIDO
ENCONTRADOS por arqueodlogos de la U. Catolica”, diga “Arqueodlogos de

la U. Catolica ENCONTRARON...”, en lugar de “las nuevas clases de
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Quimica SERAN OFRECIDAS POR un docente extranjero”, diga “Un
docente extrajero OFRECERA ...”.

e Ordene la frase (sujeto, verbo, complemento): en ocasiones los locutores
colocan el sujeto detrds del complemento (Una nueva ley d educacién aprobd
por unanimidad la Asamblea) o escribir primero la declaracién y luego a
quién declard (Que los periodistas son sicarios de tinta, afirmé el Presidente).
Este error, denominado frecuentemente en radio como anacoluto® en radio
resulta fastidioso.

e Procure no usar formas impersonales cuando se conozca quién es el
protagonista de un hecho. En vez de decir “Se encontraron 1 000 dolares

falsos”, diga “La Policia encontro...”.

Por otro lado, Jorge Valdés y Amparo Rosa Pinedo, en “Periodismo radial:
produccion de noticiarios”, determinan ocho preceptos basicos sobre la lectura
de la noticia en radio. Empero, estos consejos se pueden adaptar a la lectura en

general en este medio:

e Entender lo que va a leer. El locutor debe aclarar dudas sobre el texto

antes de la lectura al pablico.

e Ser capaz de interpretar o relacionar los hechos presentados un texto.

e Lograr una comunicacion plena con el interlocutor a través de la

comprension que éste pueda tener de lo leido. “Ceder lo que el locutor

. o £ 37
ya posee, es decir lo que entendi6 e interpretd”.

* Construccion que rompe el orden 6gico y gramatical de un mensaje por la falta de coherencia
sintéctica entre los elementos de la oracién, segun la RAE.
%" VALDES, Jorge; ROSA PINEDO, Amparo La, Periodismo radial: produccion de noticiarios,
Editorial La Gaceta, Lima, Perl, 1993.
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e Tener ritmo, es decir, no leer demasiado rapido ni tampoco demasiado

lento y caer en una lectura monétona.

e Propender una lectura con matiz. Esto significa que unas palabras deben
pronunciarse con mayor fuerza que otras para destacar cierta
informacion. El tono mas bajo puede utilizarse en citas o ideas entre

paréntesis.

e Ser natural, no leer con exceso de “emocion” porque puede causar

fastidio en el oyente.

e Ser firme. Este aspecto otorga al locutor auto convencimiento sobre los

hechos narrados.

e Mantener ritmo y tono hasta el final de la lectura.

2.4 Condiciones que facilitan o dificultan la comprension del mensaje

Después de conocer cuéles son los formatos y géneros radiofonicos es necesario
comprender que un mismo mensaje construido bajo los preceptos de género y
formato definidos anteriormente no sera entendido de la misma forma por toda la
audiencia, sencillamente no tendré el mismo sentido / significado para todos, muchas

veces incluso ni siquiera sera comprendido por todos.
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Ahora bien, en el camino de una transmisién radiofénica vamos a encontrar varios
factores que condicionan la percepcion, comprension, aprehension y la consiguiente

connotacion del mensaje entre ellos:

2.4.1 Génesis de la emision del mensaje:

La forma como un mensaje es emitido influye ciertamente en su consiguiente
comprension. Un mensaje puede variar de acuerdo a las caracteristicas del sonido

con el que fue producido:

a) Intensidad: se mide en decibeles (DB) define como la energia sonora
(potencia acustica / volumen) que cruza un area en un intervalo de tiempo.
Nos permite distinguir un sonido alto de uno bajo. El oido humano soporta
hasta 120 DB.

b) Tono: es aquello que nos permite diferenciar un sonido grave de uno agudo.

c) Timbre: nos permite distinguir sonidos de igual intensidad y tono producidos
por distintas fuentes de sonido (voz, instrumentos, objetos). Generalmente
cuando escuchamos voces de personas que conocemos las podemos

diferenciar entre ellas por su timbre.

2.4.2 Factores psicofisiologicos:

En este punto interviene el estado de animo (tristeza, felicidad, enojo, empatia,

apatia, fatiga fisica y auditiva, entre otros) en el que el radioescucha se encuentra al
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momento de recibir un mensaje. Una u otra connotacion dependera de este principio.

Balsebre considera a la memoria también como un aspecto psicofisiolégico que
interviene en el proceso de comunicacion. Segun este autor, la produccion de
mensajes y su percepcion provocara un retorno al pasado, a las experiencias
anteriores<propias o vividas a través de los medios de comunicacién>. En otras

palabras, a la memoria, lo que nos permitira asociar lo emitido con lo vivido.

“Platobn decia que el individuo interpreta imagenes y percepciones
asociandolas con verdades ideales y eternas, con realidades que debi6 conocer

en una experiencia anterior que se extiende hasta el infinito.”*

La atencion es otro factor psicofisiologico que dificulta o facilita la percepcion y
decodificacion del mensaje. Segun el psicologo Edward Titchener, la atencién se

clasifica en tres etapas:

a) Primaria: depende de la fuerza del estimulo, especialmente en su intensidad

(volumen), caracter repentino, movimiento, novedad y familiaridad.

b) Secundaria: depende de las propias ideas y esfuerzos del individuo.

c) Primaria derivada: depende del interés y propdsito del interlocutor.

*¥Armand Balsebre define dos tipos de experiencia real que es aquella que el ser humano vive
directamente y la vicaria que es asumida por la mediacion de los mass media, principalmente la
television y el cine.
¥*Tomado de BALSEBRE, Armand, Op. Cit., pag. 198.
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El interés por lo que escucha y la familiaridad con el codigo aumentan o dilatan la
atencion sobre el mensaje y proporcionan al oyente la capacidad de interpretar el
mensaje caracterizando la combinacion entre atencién secundaria y primaria
derivada. Dicho de otro modo: “la distraccion y el desinterés constituyen un estimulo

.. . . 4
auditivo de menor intensidad”.*

Daniel Prieto Castillo en “La Vida Cotidiana, fuente de produccion radiofonica”
describe que el discurso radiofonico alcanza a la audiencia cuando esta relacionado

con los modos de ser, de percibir y manifestarse de éstos.

La atencion es un factor que muchas veces se escapa de las manos del emisor, sin
embargo, de las técnicas usadas para la construccion del mensaje determinan también

el interés que el interlocutor puede tener sobre la transmision.

2.4.3 Factores cognitivos:

El mapa cognitivo de cada persona es distinto, cada quien conoce lo que durante su

trayectoria de vida ha podido aprender y aprehender.

Cuando alguien en radio y en general en cualquier espacio emite un mensaje y
alguien desconoce el tema sobre el cual se habla (y no s6lo en el sentido técnico sino
histdrico), la comprensidn se trunca a menos que el sujeto que habla, alguien ajeno al

hablante lo explique o el mismo interlocutor del mensaje lo investigue.

‘0 BALSEBRE, Armad, Op cit., pag. 212
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2.4.4 Factores geograficos / territoriales:

El lenguaje es una construccion social, cada nacion e incluso cada rincon dentro de
un mismo pais ha convenido el uso de ciertas expresiones propias de su

territorialidad.

Segiin un informe de la UNESCO, presentado en 1980, “en el mundo existen
alrededor de 3 500 idiomas™**, sin tomar en cuenta dialectos ni jergas e idiomas de
pueblos no contactados hasta la actualidad. Entonces, no es extrafio que cuando nos
encontrarnos en un espacio geogréfico territorial distinto al lugar donde nacimos o
donde frecuentemente vivimos y escuchamos o0 usamos convencionalidades
linglisticas propias de aquella o nuestra propia ubicacion este aspecto nos dificulta la
comprension de un mensaje. La percepcion del codigo esta subyugada a la

familiaridad con el cédigo.

Armand Balsebre cuando aborda el lenguaje radiofonico define los aspectos de la

funcion comunicativa del mensaje. Estos son:

a) Cadigos: las posibilidades para construir el mensaje / los enunciados.

b) Mensaje: se construye en la base de la agrupacién de varios codigos.

c) Uso social y cultural: interpretacion del enunciado.

“'UNESCO, Un solomundo, voces multiples, Fondo de cultura econdmica, México, 1980, pag. 94.
Tomado de LOPEZ, Jose Ignacio, Manual urgente para radialistas apasionados, pag. 32.
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Con respecto a este Ultimo elemento es interesante como el catedratico lo sobrevalora
al puntualizar que “la fundamentacion de la existencia del lenguaje esta en su
decodificacién, en su percepcion e interpretacion. [...] Un mensaje es alguien

. . 942
interpretando un mensaje” ™.

Lee Thayer también hace una precision sobre el uso social-cultural o interpretacion
como parte fundamental en la produccion de un mensaje “los objetos y
acontecimientos que se producen a nuestro alrededor carecen totalmente de
significado en su simple forma de datos. Somos las personas las que los creamos y
les asignamos una significacion”**dependiendo de la cosmovisién, del estado de

animo, de la territorialidad, etc.

2.45 Factores socio-culturales:

Las experiencias vividas<real o vicaria**>, la cotidianidad de una persona, el
<mundo simbdlico®> y / o los cédigos culturales determinan enormemente la
interpretacion de un mensaje. Una transmision de cualquier mensaje por mas objetiva
que sea lleva consigo una informacion que serd entendida o subjetivada de distinta
forma porque los mensajes son construidos con codigos que a su vez son el resultado

de convenciones sociales que conforman la cultura.

La teoria de la comunicacién conductista y de los efectos limitados hace un

acercamiento a estos dos aspectos que condicionan principalmente la influencia de

“BALSEBRE, Armand, El lenguaje radiofénico, Editorial Catedra, Madrid, Capitulo 11.Tomado de
www.perio.unlp.edu.ar/radiol/linkprincipal/.../armandbalsebre.doc
*LEE, Thayer, Comunicacion y sistemas de comunicacion, Barcelona, Peninsula, 1975, pag. 60.
Tomado de BALSEBRE, Armand, El lenguaje radiofénico, Editorial Catedra, Madrid, Capitulo 11
www.perio.unlp.edu.ar/radiol/linkprincipal/.../armandbalsebre.doc
**En la nota al pie N°. 16 se define la experiencia real y vicaria.
**Mundo simbélico son todos aquellos signos o representaciones (creencias, tradiciones, cosmovision,
costumbres) que las personas construyen en su contexto y bajo convenciones y por lo tanto conciben
como propias.
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un mensaje y que por lo tanto restan el entendimiento del mismo. Cada quien
escucha, aprende / interpreta y aprehende s6lo aquello con lo que siente empatia y a
su vez se comporta hostil (poca atencion) con el mensaje con el que siente apatia.
Para que un sujeto atienda a la transmisiébn de un mensaje ésta debe estar
intimamente ligada a sus intereses, el individuo debera estar motivado y predispuesto

a escucharlo.

Dentro de esta perspectiva también es necesario entender el vinculo entre la
aprehension de un mensaje y la memoria selectiva de la que también habla la teoria
de los efectos limitados donde una persona recuerda (y hasta probablemente asuma)
una informacién que favorece sus propias perspectivas de vida, sus propias

opiniones.

Por otro lado, un factor asimismo socio-cultural que interviene como facilitador o al
contrario como obstaculo en la percepcion y en la decodificacion de un mensajees la
memoria historica, sino conocemos poco 0 nada sobre historia seguramente es obvio
que aquel mensaje emitido bajo perspectiva resultard ajeno. En esta parte debemos
subrayar que cuando los pueblos pierden la memoria sobre su pasado o simplemente

nunca la tuvieron la manipulacién del mensaje es mas sencilla.

En el caso de la musica, al ser un mensaje, su decodificacion también esta ligada al
espacio geografico donde fue producida fuera de ese espacio solo la comprenderan

enteramente quienes conozcan sobre ese espacio (su lengua, sus dialectos, etc.).

Es necesario mencionar que asi como existen codigos propios de cada region

4655

también existen codigos generales o “universales semanticos™~ que forman parte del

*®Es asi como Armand Balsebre llama a los codigos culturales generales.
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imaginario colectivo, es decir el “conjunto de valores, opiniones, mitos y
fabulaciones compartidas y que dan coherencia al tejido social y otorgan conciencia

de la comunidad cultural”®’.

2.4.6 Factores ambientales:

Mientras se realiza una transmisién radiofonica existen varios elementos en el
ambiente que pueden generar interferencia en la emisién de un mensaje y que le
restan claridad y obviamente comprensién. Entre estos encontramos una mala
insonorizacion de la cabina que hace que los ruidos exteriores se filtren y cuando la
transmision se realiza fuera de una cabina el mismo viento y otros sonidos en el

ambiente (animales, autos, gritos, entre otros.)

En esta parte es preciso darle importancia al estudio del ruido. Sobre lo util o
perjudicial del ruido existen visiones contrapuestas. Mientras José Ignacio Lépez
Vigil puntualiza que el ruido es el enemigo nimero uno en la emision de un mensaje,

Adrian Birlis rescata la utilidad del ruido.

Este ultimo asegura que hoy en dia el ruido se constituye en un elemento
fundamental en la narracién audiovisual porque en muchos casos éste es utilizado

para proveer de realismo a una escena.

Entre los ruidos que distingue como dtiles son aquellos que provienen de la

naturaleza y los que se generan con la tecnologia del hombre. Birlis habla de un

*'SERRANO, Manuel Martin, “Un modelo metodolégico para investigar los efectos socioculturales
de los media”, revista Analisi, nim. 3, Bellaterrra, Universidad Autonoma de Barcelona, 1981, pégs.
19-20. Tomado de Opus. Cit. 225.
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ruido blanco y otro coloreado. El primero se genera “superponiendo una amplia

gama de frecuencias audibles de igual intensidad”*®, es decir que son generados por

los hombres a través del uso de la tecnologia, y se utiliza generalmente como sonido

de fondo para equilibrar las sensaciones que produce el silencio prolongado en

aeropuertos, consultorios, oficinas, etc.. El segundo, en cambio, es aquel sonido

generado naturalmente cuando una piedra cae en el agua, cuando un vaso se rompe,

cuando se estruja 0 se rompen hojas de papel, etc.

Lépez Vigil define al ruido como las fallas, equivocos y tergiversaciones en la

emisién de un mensaje.

Asi también, este autor determina como fuentes generadoras de ruido las siguientes:

a)

b)

Las cuerdas vocales del locutor que generan ondas sonoras: aqui los
ruidos dependeran de la calidad de pronunciamiento de las expresiones, de la
claridad del timbre de voz (ocasionada por la negligencia del emisor al
masticar chicle o comer cualquier alimento mientras locuta), la postura del
emisor per seque puede dificultar la respiracion y por lo tanto la transmision
del mensaje y la postura del emisor frente al microfono (demasiada cercania
que satura la voz o lejania que dificulta que el sonido sea totalmente

escuchado por el radioescucha).

El micréfono que convierte las ondas sonoras (voz) en ondas
electromagnéticas: el ruido puede aparecer en la medida que este

instrumento sea de mala calidad, en el caso de una transmisién en exteriores

*BIRLIS, Adrian, Op cit., pag. 35
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se requiere un microfono unidireccional para que no capte los ruidos del

entorno.

c) El transmisor que transforma las corrientes electromagnéticas y son
distribuidas por la antena: el surgimiento del ruido en esta etapa esta
condicionado por mala calibracion de los equipos de audio y transmision que
envian la sefial a la antena con pérdida de calidad. Aqui las condiciones
topogréficas y atmosféricas y que estaciones vecinas tengan mal ajustado el
dial también pueden generar ruidos.

d) La antena del radio receptor que capta las sefiales electromagnéticas y
las vuelve a convertir en corrientes eléctricas para que el altavoz las
traduzca en vibraciones sonoras: los ruidos que aparecen en esta etapa se
deben a los defectos del equipo receptor, las pilas gastadas, la antena dafiada

0 los bajones en la luz eléctrica.

e) El oido que recibe las ondas sonoras y las transmite al cerebro para que
sean decodificadas:_aqui los ruidos dependeran de fisicamente cuan
capacitados estan los oidos para escuchar (problemas auditivos), del ambiente
ruidoso donde el oyente se encuentre y de la distraccion a la que estan

expuestos los radio escuchas mientras realizan otras actividades.

Después de haber puesto a colacion todo aquello que condiciona en entendimiento de
un mensaje es preciso citar al idealista Karl VVosler, quien defiende la idea de que el
lenguaje es una creacion artistica y la produccién individual de un mensaje tiene un

limite y éste es cuando el individuo que crea deja de ser entendido.
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2.5 Programacion y tipos

Emma Rodero” define a la produccion per se como la creacion de una nueva realidad
a través del seguimiento de cuatro pasos: la concepcién como el conocimiento y
recogida de los elementos necesarios para obtener un producto, la seleccion de los
elementos para producir, el disefio como la combinacion de los elementos
productivos y la realizacion como la materializacion del producto deseado, en este
caso el radiofénico. En la realizaciéon de un producto radial ademéas del conocimiento
sobre las técnicas, los géneros y formatos también la creatividad es un elemento
importante que se incluye en el proceso productivo y que permitird generar el interés

necesario en la audiencia.

La produccion radiofonica se constituye como un proceso racional y emocional para
que el oyente se acerque al producto radial, se identifique con él, sienta que sus
gustos e intereses estan reflejados en él. Asimismo, el producto debe posibilitar la

creacion de imagenes en el radioescucha.

En este sentido, Ricardo M. Hayepropone la “humanizacion”*® del proceso
produccién radiofonica, propuesta que integra a la razon, al conocimiento y las

sensaciones del productor.

Para Lopez Vigil la produccion radiofonica es “el conjunto de programas que

5950

transmite una emisora”>", sea esta diaria, semanal, mensual, etc.

Existen ciertas condiciones que un profesional en radio debe tomar en cuenta

* Catedratica de la Universidad de Salamanca y experta en radiodifusion
*Ricardo M. Haye, docente en la Universidad Nacional del Comahue, Argentina. propone ese proceso
en su texto“La radio del siglo XXI " Nuevas estéticas”, Argentina, Ciccus, 2000, pag. 19.
L OPEZ Vigil, José Ignacio, Op cit., pag 237
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durante todo el proceso de produccién radiofénica:

a) Conocimiento sobre los componentes de produccidn radiofonica, es decir, el
sonido (cualidades, tipologia, significacion y funciones), el lenguaje

radiofonico, los géneros; asi como su manejo.

b) Conocimiento técnico de las herramientas de la produccion radiofénica (de la

tecnologia, cada aparato del estudio de grabacion) para un ptimo montaje.

c) Conocimiento para elaborar una estructura atractiva del producto radial
(género radiofénico). Una mezcla coherente de todos los elementos resultan

ser de interés para el oyente.

Rodero presenta el siguiente esquema:

COMPONENTES HERRAMIENTAS ESTRUCTURA
Sonido Tecnologia Géneros
Lenguaje radiofonico Técnica Programas

Otro elemento también importante para desarrollar la programacién radiofonica es
trata de conocer a la audiencia a través de investigaciones (de mercado), conocer sus
intereses y habitos porque de ello dependera el éxito de la parrilla de programas

disponibles en una estacion radial.
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La programacion de una radio dependera del publico objetivo y su tendencia politica.
Esta puede estar basada en informacion noticiosa, en musica, en dramatizaciones, en

adoctrinamiento politico pro defensa de los derechos, etc.

Cada uno de estos tipos posicionan a la radio dentro de un segmento de la sociedad
especifico. En otras palabras, la programacion es la identidad de la estacién radial.

Existen cuatro modelos de programacion, segun el radialista apasionado Ignacio

Ldpez, y éstos son:

a) Programacion total: también se la conoce como programacion general,
convencional, de servicio completo. Una estacion de radio con este tipo de
programacion pretende llegar a varios segmentos de la sociedad, esto no
significa que la totalidad del espacio sea para todos, pues cada programa
debera tener un target especifico. Con esta programacion los publicos resultan

tan inconstantes.

Dentro de esta programacion encontramos el estilo mosaico, el bloque vy el

continuo.

El estilo mosaico fue empelado en los comienzos de la radio como
experimentacion. Histéricamente se utilizd por programadores de radios
educativas (media hora para las madres, para maestros, para agricultores,
etc.). Las radios actuales utilizan este tipo de programacion cuando venden

Sus espacios.
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El estilo de bloque se arman a partir de franjas horarias mayores a los 30
minutos, dividiendo asi a la programacion: primer bloque informativo, revista

matinal, tarde para los jovenes, la noche y madrugada para noctambulos.

El altimo estilo, el continuo, donde no existe divisién entre programa y
programa. ‘“La programacién se vuelve un sélo programa variado y

englobante de 24 horas™.*

b) Programacion segmentada: aqui se selecciona los publicos. Se marca un
target global. Los contenidos, géneros y formatos son variados pero siempre
se van a orientar a un publico especifico seleccionado de acuerdo a su edad,

sexo, clases sociales, lengua, etc.

c) Programacion especializada: aqui no s6lo se segmenta la audiencia sino que

se especializa la programacion:

Radios allmusic o sélo masica que no excluye la informacion, cuentan con
locutores que reciben llamadas telefonicas, varian los formatos musicales.

Existen radios que solo transmite masica tropical, del recuerdo, rock, etc.

Radios allnews o so6lo noticias que se enmarcan dentro del género
periodistico. Ofrecen noticias nacionales e internacionales. Ademas, incluye

segmentos de opinidn y analisis, entrevistas y reportajes.

Radios alltalk o sélo palabras, también prioriza informacion, pero incluye la

participacion popular en tertulias, debates, consultorios, etc.

*1 LOPEZ Vigil, José Ignacio, Op cit. Pag. 242
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d) Radio-formulas: son aquellas que determinan el puablico, el género, los

contenidos e incluso el formato.

2.5.1 Pasos para armar una programacion

a) Perfiles y publicos: Debemos determinar para quién y para qué vamos a
construir una programacion. Aqui se elaborard identidad de la radio que
puede estar definida por una tendencia politica y social especifica. Se debe
determinar el eje de la radio y el publico al que se busca llegar.

b) Debemos tener claro que el éxito o fracaso de un programa, cualquiera
que éste fuese, dependera de un buen o malo analisis del pablico. Si bien la
programacion nace de una idea o un suefio de alguien que busca hacer radio,
el diagnostico es altamente necesario. El diagnostico es un proceso
investigativo que permite conocer la realidad sobre la que queremos
intervenir. En este caso, sirve de apoyo para construir la programacion en
base a realidades concretas, a gustos e intereses también concretos. En

conclusion, ayuda a conocer a la audiencia a profundidad.

e Elementos del diagndstico:

Para elaborar un diagndstico debemos conocer lo siguiente:

e EI contexto: instituciones cercanas y posibles radio escuchas, centros de

poder econdmico Yy politico, posibles aliados.
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d)

Los publicos. quiénes son nuestros posibles escuchas (a quiénes me dirijo),
preferencias de horarios, intereses musicales, politicos, condicion
socioecondmica, qué medios escuchan, creencias religiosas, tendencia

politica, cultura, situacion econdmica, etc.

La competencia: debemos conocer el nimero de radios que dispone el
mercado, qué alcance tiene, a qué publico responden, quiénes conforman el
personal, cudl es el locutor preferido, posicionamiento en el mercado (rating),
etc.

Nuestro equipo: quiénes conformardn el proyecto de radio, con qué
motivacion se incluyen a la iniciativa, cuales son sus capacidades. Aqui

incluso debemos conocer la misma posibilidad financiera y tecnolégica.

Franjas horarias: aqui debemos investigar sobre los horarios de la
audiencia. Por ejemplo si queremos llegar a oficinistas entendemos que la
franja horaria mas fuerte estd entre las 09:00 y las 17:00 y asi con otros

publicos.

Generalmente los fines de semana se podra llevar una programacion mas

relajada.

Parrilla de programacion: hay que balancear los espacios musicales,
noticiosos, los deportivos, es decir se debe combinar armonicamente lo serio
con los temas de entretenimiento. La proporcion de esta combinacion

dependera también del diagnostico.

En la parrilla de programacion también debemos medir los géneros vy
formatos a usarse, los sectores sociales a los que se pretende llegar, las voces
82



que se utilizara complementando el contraste en cuanto al “color” de las

VOCES.

e) Validacion, monitoreo y evaluaciones periddicas: es necesario monitorear
la programacion todo el tiempo, esto significa que se requiere monitorear la
aceptacion de la programacion antes (a través de los programas pilotos
presentados a personas mas allegadas y que posiblemente sean luego parte del
grupo de oyentes), durante y despues.

Se requiere una evaluacién constante y mucho mas cuando el programa vaya
algun tiempo al aire, asi se ahorraria dinero y tiempo en la produccion de algo
que posiblemente nadie escucha. Para realizar esto podemos llevar a cabo

focus group, encuestas, entrevistas, etc.

f) Bautismo de programas: los nombres para un programa de radio es
fundamental, del enganche que éste tenga dependera también el nUmero de

radio escuchas.

Debemos evitar:

e Titulos largos que imposibiliten recordar el nombre de un programa.

e Titulos abstractos que no faciliten la creacion de una imagen mental

en el oyente y por lo tanto dificulten recordar al programa.

e Titulos con gerundios, ningun nombre de algin programa de radio
debe iniciar con un verbo menos con gerundio, esto no atraera al
oyente. Los nombres con adjetivos son mejor combinacion.
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e Titulos muy comunes, su existencia es tan reincidente que terminan

restandole “personalidad” a la programacion.

e Titulos pedag6gicos o ideologizados, resultan ser demasiado
explicitos y aburridos. Ej.: estudiantes organizados contra el sistema.
En esta categoria también se ubican aquellos que representan un

proceso. Ej.: De la protesta a la propuesta.

En contraposicién debemos inventar:

e Titulos con sonoridad, combinaciones armoniosas, con vocales

abiertas y consonantes variadas.

e Titulos tipicos que no es lo mismo que comunes, como son los
refranes, los medios refranes, expresiones propias de la region

donde se ubiquen.

e Titulos picaros y con humor porque enganchan rapido a la
audiencia, se puede emplear un juego de palabras, dobles sentidos

(sin caer en la vulgaridad).

e Titulos que se acomoden al horario, al tema y al publico, puede
ser poético si se trata de un programa de musica del recuerdo

nocturno.

g) Eleccion del formato: Mario Kaplin determina que si los temas son

dramaticos debemos usar sociodramas, si son expositivos debemos optar por
84



el formato periodistico de la noticia, el reportaje, el didlogo didactico o la

entrevista.

Asimismo recomienda la creatividad a la hora de poner en marcha cualquier formato

que fuese y evitar la exposicion monologada.

Para elegir qué tipo de formato utilizaremos es necesario medir el costo beneficio. Si
bien un programa con mayor dinamismo puede resultar mas costoso pero también

captara la mayor cantidad de oyentes.

Siguiendo a Daniel Prieto Castillo, en cambio, podriamos determinar que la fuente
mas precisa para recolectar contenidos y formatos de la produccion radiofonica es la
misma vida cotidiana, definido por Prieto Castillo como el “espacio de lo privado, de

lo conocido, de lo més intimo, de lo mas cercano®®”.

Para este autor argentino la vida cotidiana, como fuente de produccion radiofdnica,
empieza en la vivienda y continda en las calles. Es precisamente en esos espacios

donde nos podemos acercar a diversas historias para contar.

En la cotidianidad de las relaciones sociales nos encontramos con la violencia, el
acoso, la muerte y desde esos elementos nace la influencia para a través de la radio
mediar esas situaciones a través de la concienciacion a la opinion publica. No
debemos olvidar que también podemos encontrar historias de vida positivas que vale

la pena rescatar ante la audiencia.

*2 PRIETO, Daniel, “La Vida Cotidiana, fuente de la produccion radiofonica”, Quito, Ecuador, Artes
Graficas “Silva”, 1994, pag. 80
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2.5.2 Cambios en la programacion

Cuando un programa ya se ha establecido, es necesario repensarlo con el pasar del
tiempo, modificarlo. Se debe entender que un programa es un proceso y como tal va
cambiando y muere, no se debe esperar la muerte de un programa por inanicion del

oyente.

Aqui la importancia de la evaluacion y el monitoreo constante. Habrd veces que

incluso el locutor tendra que ser cambiado.

2.6 Nuevas audiencias, formatos, sensibilidades y sentidos

Como pudimos notar anteriormente en la historia de la radio, este medio ha
sobrevivido al paso del tiempo y al surgimiento de nuevos mass media que han

pretendido quitarle el lugar dentro de la comunicacion.

Con su adaptacion a los nuevos espacios y épocas, la radio ha demostrado su
capacidad de transformarse y expandirse. La radio analégica ha sido capaz de
transformarse en digital y ésta a su vez se ha trasladado al nuevo espacio de la

Internet.

Esta metamorfosis ha demandado una restructuracion en los medios de
comunicacion, en este caso en la radio, porque las audiencias también son distintas,
éstas demuestran otros intereses, exigen una convergencia con otros medios que

antes era tal vez impensable y demandan una verdadera interaccion.
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La Asociacion para la Investigacion de Medios de Comunicacion (AIMC) asi como
la Asociacion Europea de Publicidad Interactiva (EIAA) llegaron a la conclusion que
Internet roba tiempo al resto de los medios y es de esto lo que la nueva forma de
hacer radio (on-line) debe aprovecharse para no perder su vigencia.

Y esto es lo que ha hecho la radio, aprovecharse del vasto espacio en la red donde
esta teniendo una “evolucion tan rapida que la ha llevado de la redifusion en tiempo
real a la fragmentacion por programas, temas y géneros en una asincronia que
incrementa las posibilidades de acceso a los usuarios a la entrada de servicios

anadidos y a la incorporacion de aportaciones propias”53

que dan paso a la
<convergencia digital*> y con ella obviamente la hipermedialidad™ y una posibilidad

de navegacion casi infinita.

Para Mariano Cebrian esta posibilidad de converger la radio con la Internet y otros

medios es lo que se denomina la ciberradio.

Con el nacimiento de la radio por internet las practicas comunicativas y las
audiencias dentro de estas practicas también mutan, los cddigos se repiensan. Aqui
surge quizas la verdadera posibilidad de interaccion en tiempo real en los medios y
posiblemente la verdadera constitucion de medios de comunicacién y ya no solo de

informacion.

Asi, “los seres humanos usan, miden, se informan o se comunican, dentro de los

*3CEBRIAN, Mariano, Op cit., pag. 11
*Convergencia digital se refiere a la integracion de las TICs para el desarrollo de formatos, técnicas,
equipamientos y dispositivos. En otras palabras la posibilidad de que un medio pueda integrar al video
con laradioy también con un medio escrito.
*La hipermedialidad tiene que ver con la vinculacion de audio, video, mapas, textos y otros medios en
un mismo espacio.
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nuevos conceptos o pardmetros que establece el vocabulario de la informaticas o de

la computacion™.

La Internet es un espacio de experimentacion y ello es lo que hace la radio on-line,
dentro de sus host asi como aloja las transmisiones en vivo, las grabadas también
incorpora imagenes que pueden ser incluso videos de sus programaciones
permitiendo transparentar su labor periodistica diaria. La ciberradio ya no se concibe
como la radio analoga y digital que s6lo se conforma del sonido, ahora la radio on-
line ya se permite a si misma usar otras herramientas escritas y fotogréficas, otras

formas expresivas.

2.6.1 Concepto de programacion en la radio on-line

A diferencia de la radio tradicional o de sefial abierta (sea esta analoga o digital), la

ciberradio o radio on-line ofrece la posibilidad de una diferencia en la programacion.

El radio escucha no esta subyugado a un horario definido de programacion sino a la
inversa, la programacion se cifie al tiempo que disponga el oyente. Con la radio
virtual se posibilita el asincronismo de la difusion de la parrilla de los programas y la

atemporalidad en la escucha de los mismos.

Es asi que, la ciberradio ofrecera dos “cartas” una donde se predetermine la hora de
sintonia de cualquier programa (en tiempo real o pregrabada) y otra en la cual se
especifique el lugar donde se alojara la grabacion para la consiguiente descarga o
simplemente para escuchar la retransmision, aqui el oyente podra poner pausa cada

vez que desee y no se perdera ningun detalle de la programacion.

**0JEDA, Gerardo, Anélisis de tecnologias convergentes de informacién y comunicacion en el &mbito
educativo, http://ares.cnice.mec.es/informes/09/documentos/26.htm#27
88



Leif Lonsmann hace una apologia de la nueva opcién que ofrece la radio en linea y el
mentl ofrecido en un restaurante asegurando que “la eleccidon continua estando
limitada a lo que le ofrece el restaurante, pero usted elegira la composicion y el orden
(...) donde se puede cortar y pegar o incluso abonarse- a un Ginico programa”>. En
esta posibilidad radica la verdadera libertad del publico en cuanto a decision sobre
los medios se trata. El escucha oird lo que le gusta, le interesa y le conviene cuando
asi lo prefiera.

Posiblemente esta ventaja ofrecida por la radio on-line quite a una audiencia
conectada en tiempo real, pero de la calidad de la programacion dependera que esta

audiencia “perdida” permanezca en sintonia asincronica.

Con la radio on-line también se abre un abanico de formas de participar que van mas

alla de las convencionales.

2.6.2 Transformaciones en el lenguaje y Metalenguajes

Con la llegada de la radio a la Internet surgio también la necesidad de modificar los
formatos y los lenguajes de transmision. La radio no sera reemplazada por ningun
medio ésta tiene incluso la posibilidad de opacar aquellos que ya existen incluso en
la web. Asi lo asegurdé Jean Fracois Fogel, asesor de la edicion digital del diario
francés Le Monde, cuando en el 2005, en el VI Congreso de Periodismo Digital,
aseguro que “el futuro de internet no ira en la direccién del periddico, sino de la
television y la radio”®®. Ademas, predijo un periodismo digital complementado con
elementos como el hipertexto, foros, videos, sonidos, blogs e incluso recreaciones

virtuales de noticias.

55LONSMANN, Leif, “Ensefiando nuevos trucos a la vieja radio” en Reencontré, 18 Semana
internacional de estudios sobre radio, Palma de Mallorca 2005: Impacto global de la radio publica,
Radio Nacional de Espafia, pag. 155. Tomado de CEBRIAN, Mariano, Op cit., pdg. 110
**CANTALAPIEDRA, Mariay MORAN, Préspero, Nuevas expresiones, nuevos publicos, 2006,
http://www.asociacionplazadelcastillo.org/Textosweb/pdfs/39.pdf
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Ya para ese afio (2005), en el mismo congreso, la BBC y BBC Mundo explicaron
que se encontraban incorporando una red de radios y que mantenian el lenguaje

radiofénico como base informativa.

Es asi que los periodistas también deben adaptarse a esta nueva forma de hacer radio.
Un estudio realizado en la prestigiosa Escuela de Periodismo de Missouri a cargo de
Ann M. Brill plantea que en el perfil de un periodista digital se encuentra la
necesidad de las habilidades informaéticas; de la concision y la precision, esto es, la
economia linglistica y la eficacia comunicativa; la necesidad detener criterio

periodistico; y la necesidad de conocera las audiencias.

Hoy por hoy la radio quiere mayor interaccion con sus oyentes, busca involucrarlos
en sus contenidos y eso justamente lo esta logrando la radio on-line con la ayuda de

la innovacion técnica.

En 11l Seminario de Periodismo Digital, celebrado en la Facultad de Ciencias
Sociales y de la Comunicacion dela Universidad del Pais Vasco-Euskal Herriko
Unibertsitatea, en junio de 2002, José Cervera analizo que dentro del nuevo perfil de
periodista para el siglo XXI debe ser capaz “buscar la informacidn relevante de entre
las montafias de informacion basura, contrastarla, contextualizarla y devolverla a la
audiencia —sea a traves del medio que sea, ya que entramos de Ileno en un modelo

de convergencia mediatica—contada de un modo sencillo, comprensible y fiable®"*”.

Para Cebrian la ciberradio deja de ser un espacio sélo de sonidos (una estacion radial

tradicional) y se convierte en una web que requiere mayores posibilidades de

"idem

* Este tipo de periodismo también se define como open source o de fuente abierta, que es un
periodismo 3.0 basado en la informacién publica y que debe aprovechar la llamada inteligencia
distribuida sin

descuidar su potencial interactivo en lared y capaz de ordenar el caos de informacion.
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navegar, debe ofrecer hipertextualidad® e hipermedialidad. La nueva forma de hacer
radio es un espacio donde “se ve, se escucha, se interviene por escrito y oralmente,

se participa, se chatea”".

La ciberradio puede ofrecer correo electrénico, chat, transferencia y descarga de post
(archivos colgados en el host de la radio), transmision en tiempo real (streaming),
archivos adicionales como fotografias de entrevistados, etc.

Pese a esta infinidad de posibilidades, la imagen no debe opacar la esencia de la
radio, el sonido. Quien /es administre/n la radio debe/n procurar que la mayoria de
produccion sea auditiva y que la fotografia y el video sea s6lo un complemento.

El desarrollo de nuevos disefios y lenguajes requiere lo siguiente:

a) Concepcion integral de la web que alojara a la radio on-line: Su disefio
debe ser una representacion propia de la radio, que la identifique y luego se

perpetle en la mente del ciberradioyente.

b) Disefio de la emision radiofonica como punto originario de la web: Este
desarrollo tiene que ver con lo iconografico del sitio, es decir los lugares
(iconos) a través de los cuales accederemos a la radio, descarga del programa

en vivo, otros programas grabados, y otros productos audibles.

c) Disefio de las informaciones paralelas: Este disefio incluye los iconos de
descarga y visualizacion de informaciones paralelas como fotografias, textos,

videos y composicion de la pagina.

*La hipertextualidad se relaciona con los enlaces dentro de la propia web o fuera de ella (es preferible
que lo enlaces sean internos, de ser externos se corre el riesgo que el oyente abandone la transmision).
SBCEBRIAN, Mario, “La Radio en Internet”, http://es.scribd.com/doc/14149453/Mariano-Cebrian-
HerrerosLa-radio-en-Internet
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d) Disefio de los modelos de navegacion: Aqui debemos pensar en las
herramientas de interactividad (chat), hipertextualidad / hipermedialidad y

navegacion por el sitio.

e) Disefio de un espacio de interaccion a través de audio: Cebrian determina
que este elemento le permite al oyente tener una participacion mas real en la
radio a través de un archivo auditivo que pueda colgar en un espacio
determinado y en el que proponga o sugiera sobre tematicas a tratar y las que
ya se abordaron y sobre programacion en general y que estas sugerencias a la
vez sean escuchadas y comentadas por el resto de usuarios.

2.6.3 Geénerosy formatos ciberradiofonicos interactivos

La radio on-line no elimina a los géneros y formatos explorados y empleados en la
radio tradicional, al contrario la radio on-line lo reincorpora adaptandolos al medio
virtual y dotandoles de un mayor espacio para la participacion. Sin descartar el

surgimiento de nuevos géneros.

Los nuevos géneros se caracterizan por poseer un plus multimedia particular que
posibilite la navegacion, la hipertexualidad-hipermedialidad y la interactividad. Esto
permitira logra cercania con los oyentes en la medida que ellos tengan la opcion de

opinar sobre todo que se desarrolle en la estacion.

Los géneros de entretenimiento deberian ofrecer la posibilidad al oyente de

descargarse juegos 0 concursos gque sean propuestos por la misma emisora.

Los géneros musicales podrian ofrecer al radioescucha la descarga de mdasica

autorizada legalmente, de programas pasados con artistas en estudio, el seguimiento
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de un programa en vivo via streaming y su retransmision. Estas dos Gltimas opciones

son también aplicables al género dramatico e informativo, es decir la audiencia debe

tener la oportunidad (asincronica) de volver a escuchar una radionovela, un

sociodrama, un noticiero, etc. El momento que desee y la parte que le interese.

Con la ciberradio surgen nuevas herramientas de participacion que van mas alla de

las convencionales como las Ilamadas telefonicas, los mensajes escritos e incluso las

redes sociales, entre ellas tenemos:

El correo electrénico de voz donde un interlocutor tendra la posibilidad de
enviar saludos, sugerencias e interrogantes ya no mediante la fria escritura

sSino con su propia voz.

Los fonochats que es una herramienta para dialogar entre varios usuarios, este
formato de comunicacion permitird la participacion sucesiva de varios
oyentes conectados por los mismos intereses. El lenguaje es un poco mas

coloquial. Puede desarrollarse también en forma de videoconferencia.

Fonoforos: este formato de participacion también puede involucrar la voz y
desarrollarse en tiempo real durante la programacion con la posibilidad de ser
respondido en ese instante por el locutor. EI fonoforo puede permanecer
alojado en el portal de la radio para prolongar la discusion sobre un tema

tratado en un programa.

2.6.4 Nuevas herramientas tecnologicas en la radio on-line

Con el surgimiento de la web nacen también distintas herramientas que sirven como

soporte a la radio on-line, entre ellas tenemos:
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a) Streaming

Herramienta que permite la reproduccion y la descarga sincrdénica y asincronica de

cualquier producto o transmisién en audio y/o video.

b) Broadcast

Herramienta que facilita la difusion de audio / video de manera simultanea a un

ndmero ilimitado de usuarios.

c) Podcast (Portable on Demand Broadcast- Emision portéatil bajo
demanda)

Proviene de las palabras iPod (capsula) y broadcasting (radiodifusién) o webcasting
(difusion de contenidos textuales y gréaficos, digitales, multimedia e interactivos a
través de la Internet). A través de este formato se puede realizar la oferta de la

programacion a la carta.

Este formato se vincula principalmente a la descarga de programas de radio o audios
de radioteatros en formato Mp3. Se fundamenta en la tecnologia RSS (Really Simple
Syndication- formato de archivo que se distribuye entre los usuarios que se

suscriban al portal de la radio).

Para Santiago Garcia de Radialistas Apasionados, aun cuando el término podcast
surge de la palabra iPod ello no significa que haya la obligacion de comprar uno para

poder escuchar el audio mp3. En muchas paginas, el podcasting puede escucharse
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directamente a traveés de un reproductor web. Cuando este archivo se descargue
cualquier reproductor en el computador servird para escucharlo y también para
difundirlo.

Cuando quien administre la pagina grabe el podcast, debe publicarlo en la pagina a
través de un FTP® y enlazarlo en la web. Luego habrd que sindicar el podcast
mediante archivos RSS en lenguaje XML. Hay programas que se encargan de

generar automéaticamente el archivo RSS y luego lo envian al servidor.

“Es un protocolo de red (reglas informaticas para comunicarse en red) donde se almacenan audios,
videos y otros archivos que luego se subiran a la web, un servidor para alojar contenido audiovisual.
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CAPITULO Il

PROCESO DE INSTALACION DE RADIO ON-LINE EN LA UPS

Como antecedentes debemos indicar que la Universidad Politécnica Salesiana no
cuenta con un espacio en el que los estudiantes de Comunicacion Social puedan

realizan pasantias pre-profesionales o experimentar lo aprendido en clases.

Ademas, es menester que la universidad se ponga a la vanguardia y cuenta con
medios de comunicacién propios que proporcionen acceso a la informacion y sean

espacios de conocimiento, dialogo, reflexion y entretenimiento.

La investigacion esté basada en la Escuela Latinoamericana de la Comunicacion, que
formula un modelo horizontal que no considera al receptor como un sujeto pasivo, en
este sentido, Daniel Prieto Castillo prefiere considerar al oyente como un interlocutor
con la posibilidad de interactuar y la capacidad de formar criterios propios basados

en el analisis.

Este paradigma de comunicacion critica los modelos tradicionales de comunicacion
imperantes donde no existe la posibilidad de retroalimentar un mensaje. Rosa Maria
Alfaro, otra tedrica de esta escuecla, determina que “frente a comprensiones mas
estructurales de la sociedad, esta comunicacion puso el lado humano aunque también
politico desde sus practicas, reinvindicando inclusive los aspectos recreativos del
quehacer comunicacional y el contacto entre la gente, tanto desde los medios como

en la relacion directa”.>®

*® ALFARO, Rosa Maria, “Culturas populares y comunicacion participativa: en la ruta de las
redediniciones”, Revista Razon y Palabra, No. 18, mayo-junio 2000.
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Por otro lado, para la propuesta de las politicas de radio “La Fonola” enmarcamos su
desarrollo en base a la definicion que Luis Ramiro Beltran, estudioso de la misma
escuela comunicacional, hace sobre politicas Nacionales de Comunicacion en la

década de los 70s en el marco de una cita patrocinada por la UNESCO.

“Una politica nacional de comunicacion es un conjunto
integrado, explicito y duradero de ‘politicas parciales de

% armonizadas en un cuerpo coherente de

comunicacion’
principios y normas dirigidos a guiar la conducta de las
instituciones especializadas en el manejo del proceso general de

comunicacion de un pais”’.

Lo que hace que la politica nacional sea democratica es justamente el consenso al
con que se disefian las politicas parciales de comunicacion que segun el mismo

Beltran son:

“Conjuntos de prescripciones de comportamiento aislados que se
interesan Unicamente por determinadas partes o aspectos del
sistema y proceso de comunicacidn social. Estas politicas son
formuladas, fragmentaria e independientemente, por propietarios
de medios de comunicacion, por profesionales de comunicacion y
por funcionarios del gobierno, y cada una responde naturalmente

a sus intereses respectivos’.

Otro concepto que ayudé a la definicion de las politicas de esta radio universitaria

fue el de Adalid Contreras, en el texto Vuela, que no te corten las alas, que establece

% BELTRAN, Luis Ramiro; La Comunicacion para el Desarrollo en Latinoamérica: Un recuento de

medio siglo, Documento presentado en el 111 Congreso Panamericano de la Comunicacion, Buenos

Aires, Argentina, 2005.

®1 BELTRAN, Luis Ramiro, Politicas nacionales de comunicacion

en América Latina: Los primeros pasos. Tomado de http://www.nuso.org/upload/articulos/242_1.pdf
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que las politicas de comunicacion deben garantizar plenamente la participacion,
representacion y acceso a los procesos comunicativos, a los espacios donde éstos se

generen y a los medios de comunicacion.

Bajo estas dos perspectivas las politicas de este medio universitario deben responder
deben responder a la urgencia de acceder libre y oportunamente a la comunicacién y
sus espacios mediaticos y deben garantizar el rol activo de los estudiantes y la

comunidad en general.

Por tanto, el modelo comunicacional de radio “La Fonola” debera cumplir con los
parametros establecidos por esta escuela que van de la mano con la politica

académica y social de la Universidad Politécnica Salesiana.

Utilizando el método matematico, a través del muestreo aleatorio por
conglomerados, se realizd una particion de unidades de elementos y luego se
selecciond una muestra aleatoria de conglomerados cuyos elementos conformaron la

muestra general.

Con los resultados de este proceso se han obtenido varias premisas que han nutrido el
trabajo y han moldeado rasgos basicos que deberia poseer la radio para lograr éxito

durante su implementacion y posterior puesta en marcha.

Para hacer efectiva la instalacion de la radio “La Fonola” es necesario tomar en
cuenta varios aspectos importantes arrojados del proceso de investigacion en los que

se aplicaron técnicas de investigacidon como encuestas y entrevistas.
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3.1 Resultados de Encuestas

Se realizaron 465 encuestas a un grupo de estudiantes, tomando como universo la

sede Quito de la universidad, los encuestados pertenecen a diferentes carreras.

Sin embargo, del total, el 22 por ciento corresponde a la carrera de Comunicacién
Social, pues, se constituyen en los primeros beneficiarios de esta propuesta.

Por otro lado, el segundo mayor porcentaje de encuestados pertenecen a la carrera de

Administracion de Empresas, pues, son el grupo mas numeroso.

La encuesta se centré en conocer los gustos y preferencias de los estudiantes en
cuanto a los contenidos, qué les gusta escuchar en radio, su interés de participar con
propuestas para programas y la capacidad que tienen éstos para acceder a un medio

virtual.

Veamos a continuacion los resultados que se obtuvieron después de la aplicacion de

las encuestas:
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1. ¢Escuchas radio?

Del total de encuestados un 93% escucha radio, en tanto que el 7% no escucha o

prefiere otro de tipo de medios de comunicacion.

Con este resultado podemos concluir que la implementacion de la radio virtual en la
UPS seria un importante aporte para la institucion y contaria con una gran audiencia.

¢Escuchas radio?

B 93%
m No 7%

M No responde
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2. ¢Con que frecuencia escuchas radio?

Del total de encuestados, un 44% escucha radio siempre, un 42% a veces y un 14%

no sabe o0 no responde.

Con los resultados arrojados en esta pregunta, la radio contaria con una fuerte
audiencia que la escucharia con regularidad y seguira los procesos que lleve a cabo la

estacion.

¢ Con qué frecuenciaescuchas la radio?

B Siempre 44%
B Algunas veces 42%

¥ Noresponde 14%
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3. ¢Qué tipo de programas escuchas?

Con respecto al tipo de programas que los encuestados prefieren escuchar en radio,
los resultados son: 52% prefieren los programas musicales, un 15% los informativos
y un 10% los deportivos, en menor porcentaje se encuentran los programas

culturales, magazines, dramaticos y consultorios.

Estos resultados nos brindan importantes rasgos de la oferta de programacion con la

que deberia contar la radio “La Fonola”.

:Qué tipo de programas escuchas?

# Informatives 15%
"Cilinples 9%
"Mapazimes 6%
"Dramiicos 5%
"Musicales 5%
"Departives  10%
" Consulioios 1%
" Noresponde 2%
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4. ¢Qué uso le das a la radio?

Del total de encuestados, un 53% utiliza la radio como entretenimiento, un 30,90%

para informacion y 2% con fines educativos.

Esto nos da una clara pista del tipo de programas que deben incluirse dentro de la

programacion acorde con los gustos y preferencias de la audiencia.

¢ Queé uso le das a la radio?

B Entretenimiento

B Educacion

¥ Informacion

® No responden

53%

2%

30,90%

14,10%
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5. ¢Has escuchado radio en internet?

Del total de encuestados, un 55% ha escuchado radio en internet en tanto que un 44%
no lo ha hecho.

De esta forma, concluimos que mas de la mitad del puablico conoce este tipo de

medios alternativos o estd familiarizado y tiene acceso a los mismos.

¢ Has escuchado radio en internet?

B Sj 55%
H No 44%

“ Noresponden 1%
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6. ¢Participaria con una propuesta en caso de implementarse una radio en
la UPS?

Con respecto a la pregunta acerca del interés de los estudiantes por participar con
propuestas en caso de implementarse una radio en la UPS, los resultados son: el 80%
esta interesado en participar con una propuesta para la radio on-line de la UPS en
tanto que solo un 20% no esté interesado en este tema.

Podemos concluir que la radio contaria con gran aceptacion entre los estudiantes y
que su participacion en la implementacion y puesta en marcha de este medio sera

activa.

¢Participariacon una propuesta en la
radio UPS?

ESi 80%
"No 20%
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7. ¢Tienes internet en tu casa?

Del total de encuestados, un 85,20% cuenta con acceso a internet desde sus hogares y

el 14,80% no cuenta con internet en casa.

Es importante recalcar la importancia de esta pregunta porque nos da luces claras de
que los estudiantes de la universidad podran escuchar la radio y mantenerse al tanto

de lo que ocurre en la misma.

¢, Tienesinternet en tu casa?

= Sj 85,20%
H No 14,80%
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8. ¢De qué manera te gustaria participar en radio?

Del total de encuestados, un 54% responde que le gustaria participar en radio a través
de las redes sociales, un 12% a través de mensajes de texto, 9% via telefonica y un
13% a través del chat.

Entonces, todos los programas deben contar con al menos una de estas formas de
participacion, de ser posible todas.

é¢De que manera te gustaria participar en la
radio?

Redes sociales 54%
Viatelefénica 9%
Mensajes 12%
Chat 13%

No responde 12%
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9. ¢Te gustaria que la UPS cuente con una radio on-line?

Del total de encuestados, el 93% responde que si le gustaria que la Universidad
Politécnica Salesiana cuente con una radio on-line, en tanto que solo un 5% responde

que no.

Con los resultados obtenidos, podemos concluir que la implementacion de la radio
“La Fonola” seria un importante aporte para la institucion y que contaria con el

interés y agrado de los estudiantes.

¢ Tequstaria que la UPS cuente con radio
on-line?

ESi 93%
ENo 5%

" Noresponde 2%
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10. ¢ Qué géneros musicales prefieres escuchar?

Del total de encuestados, el 30% prefiere escuchar reggaetén, un 26% rock, 17%
merengue, 14% salsa y un 12% pop.

Con estos resultados podemos tener un claro panorama del tipo de mdsica que la

audiencia prefieres escuchar en radio.

¢Qué géneros musicales prefieres escuchar?

N Reggaeton 30%

B Salsa 14%
¥ Merengue 17%
= Pop 12%

¥ Rock 26%

¥ Noresponde 1%

Con los resultados obtenidos es importante acotar que la implementacion de la radio
on-line seria un gran aporte para la Universidad Politécnica Salesiana, pues se
convertiria en un espacio no solo de preparacion extracurricular que beneficiara a los
estudiantes de la Carrera de Comunicacion Social sino que se convertird en un medio

de vinculacién con otras instituciones salesianas y con la comunidad en general.
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3.2 Politicas de la radio “La Fonola” on-line

A partir del analisis de las encuestas y entrevistas (el resumen de las entrevistas se
encuentran en los anexos), se ha elaborado un documento tentativo que contiene las

politicas de la radio “La Fonola”, asi como lineamientos basicos de su programacion.

El documento se adjunta al final del capitulo IV, como anexo |.

3.3 Aspectos Técnicos

La radio por internet posee importantes caracteristicas que hacen de la
implementacion de una estacion, una opcién barata, multidestino y eficaz que no
depende del espectro radioeléctrico, bastante copado en nuestra época, para su puesta

en marcha.

Sin embargo, pese a que en la actualidad existen varias posibilidades para
implementar una radio por internet a bajo costo, es muy importante tomar en cuenta

aspectos técnicos para logar una correcta aplicacion.

a) Servidor

El servidor es un software que realiza tareas por los usuarios, este término se lo
utiliza también para designar a una maquina que tiene como propésito proporcionar

datos para que otras maquinas puedan usar.
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En el caso de un servidor web, el término se refiere a la maquina que almacena y

maneja los sitios web. Ademas, es utilizado por compafiias que ofrecen hosting.

El servidor debe conectarse a una salida de la consola de la radio, a una
computadora con servicio de Internet y ésta a su vez le envia una sefial al servidor

contratado que puede ser el mismo donde se aloja la pagina web.

“Un servidor sirve informacion a los ordenadores que se conecten a ¢l. Cuando los
usuarios se conectan a un servidor pueden acceder a programas, archivos y otra

informacién del servidor.” 2

Ademas, el servidor web es el encargado de enviar paginas web al ordenador de un

usuario cuando éste las requiere.

Se recomienda la utilizacion de los siguientes softwares: Para MAC y Linux tenemos
Ardour, que es un Software Libre que ofrece grandes bondades. Con Windows, se
recomienda usar Audacity o Traverso. También existen en el mercados software mas

costosos como: ProTools, Nuendo, SoundForge/Vegas o Adobe Audition.

b) Servidor streaming

El servidor de streaming es el mas importante para lograr la transmision. El servidor

es el encargado de procesar los datos multimedia en corto tiempo y soporta funciones

82 http://www.masadelante.com/faqs/servidor
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de control interactivas como pause/resume. Ademas, es el suministra los servicios de

audio y video de forma sincronizada.

e Tipos de difusion del streaming

La difusion del straming se realiza a través de distintos tipos de difusion entre los

cuales podemos encontrar:

- El uniscast.- permite al usuario ver diferentes partes del multimedia o

escuchar diferentes pistas al mismo tiempo.

- El Broadcasting.- permite el envio de un solo streaming a los usuarios de la

red. No permite el retorno de informacidn del cliente al servidor.

- Multicast.- envia una copia del stream a toda la red, solo a los segmentos en

donde se encuentran conectados uno 0 mas usuario.

c) Consola o mezclador

La mesa de mezclas de audio o mezcladora es un dispositivo electronico al cual se
conectan diversos elementos que emiten audio, tales como micréfonos, entradas de

linea, samples, sintetizadores.
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Cuando las sefiales de sonido entran en la mesa son procesadas y tratadas de diversos
modos para dar como resultado de salida una mezcla de audio, mono, multicanal o

estéreo.

Se recomienda utilizar un mezclador de 8 6 10 canales con ecualizacién incorporada,
al menos en los canales de micréfonos. Existen en el mercado econémicos modelos
como: Xenyx 1202 de Behringer o la marca Mackie. Otras opciones méas costosas

son la serie Alesis Multimix que vienen con conexion USB.

d) Computadora

La computadora es una maquina microelectronica que permite el procesamiento de
datos para obtener informacion. Esta compuesto de dos partes: el hardware y el

software.

El hardware hace referencia a todos los elementos fisicos que la componen (CPU,
mouse, monitor, teclado, etc.). Mientras que el software, tiene que ver con los
programas que permiten su funcionamiento, por ejemplo, el sistema operativo

Windows.

Pocas radios emiten la musica desde CDs o tocadiscos. Casi todas realizan esta tarea
desde una computadora. Es recomendable usar una Pentium 4 con 512 Mb de
memoria RAM o similar. Es importante tener un disco duro de gran tamafio, al

menos 500 Gb, y asi disponer de una amplia variedad de canciones en Mp3.
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e) Tarjeta de sonido

La tarjeta de sonido permite la entrada y salida de audio del ordenador. Ademas, se

encarga de interpretar y convertir el sonido en datos y viceversa.

Los usuarios las utilizan cominmente para lograr que sus contenidos multimedia
(peliculas, videojuegos, animaciones, etc.) posean audio. Usuarios especificos de este
tipo de hardware las utilizan corrientemente para grabar todo tipo de audio,

incluyendo canciones secuenciadas en un grabador multipista.

“Algunas placas de sonido poseen chips que se encargan de funciones mas
avanzadas, como por ejemplo efectos sonoros en tiempo real, sintesis de sonido, o

wavetable para instrumentos MIDI.

Las placas de sonido mas profesionales poseen varios canales de entrada/salida, tal es
el caso de las M-Audio, las cuales permiten por ejemplo grabar un set de percusion
separando cada instrumento en particular, por lo cual son aptas para una grabacion en

el contexto de un estudio profesional.”®®

f) Software de automatizacion radial

Se utiliza para administrar de forma automatica los contenidos de la programacion

radial.

% http://www.mastermagazine.info/termino/6823.php , German Isaac
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Algunas opciones que se recomiendan son: Dinesat, Radio 5, Raduga o Jazler,
aunque en la actualidad es mas comun usar software libre. Zara Radio es un
programa muy completo, en espafol y sencillo de usar. Raditaudio y Campcaster son

buenas alternativas cuando se tiene el sistema operativo Linux.

g) Micréfonos

Los microfonos son aparatos que transforman las ondas sonoras en corrientes

eléctricas para aumentar su intensidad, transmitirlas y registrarlas.

El primer micréfono inventado, comercialmente practico, fue el microfono de carbon
hecho en octubre de 1876 por Thomas Edison. De todas maneras, anteriormente ya

se habian inventado multiples micr6fonos mas primitivos.

Son usados en diferentes aplicaciones como teléfonos, grabadoras, audifonos,
produccién de peliculas, ingenieria de grabacion de audio, en transmision de radio y
television, en grabacién en computadoras, en VoIP, captar el ultrasonido o el

infrasonido, etc.

Las mejores opciones son: MD-421 de Sennheiser, Shure SM7B o Electrovoice
RE?20. El Sennheiser E835 0 el SM58 de Shure son de las mejores opciones entre los
econémicos, sin embargo, cabe recalcar que existen varias marcas creadas para

diferentes usos.
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h) Altavoces, monitores

e Altavoz

El altavoz es un dispositivo que se utiliza con el propdésito de reproducir sonido
desde un aparato electrénico. Tambien se le conoce con el nombre de altoparlante,

bocina, speaker, loudspeaker.

“Los BX5a de M-Audio son una excelente opcion. Los audifonos para la cabina de

locucién més recomendados son: los AKG y los Sennheisser.™*

e Monitor

Es un dispositivo de salida que muestra la informacion de forma grafica de una

computadora.

Los monitores mas antiguos se basaban en tubos catddicos parecidos a las pantallas
de television. En la actualidad, podemos encontrar pantallas tipo panel cuya
tecnologia puede ser LCD (Liquid Cristal Display), plasma, ELE
(ElectroLuminescent, electroluminiscencia) o FED (Field Emission Display);
inicialmente s6lo aparecian en los ordenadores portatiles, pero en la actualidad se

incluyen también en otros equipos.

% http://www.alegsa.com.ar/Dic/altavoz.php
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i) Lectoras de discos compactos

Es un dispositivo electronico que permite la lectura de los discos Es importante
contar con un equipo externo para prever un posible dafio de la computadora. Se

recomiendan marcas como: Pionner, Denon y Tascam.

J) Radioenlaces

Se denomina radioenlace al sistema de comunicacion entre puntos fijos que se
encuentran sobre la superficie terrestre. Proporcionan una capacidad de informacion

con caracteristicas de calidad y disponibilidad determinadas.

“Aunque hay varias opciones para mandar la sefial desde los estudios a la planta
como Streaming por Internet, lineas RDSI, equipos IP, de momento lo mas

recomendable son los radioenlaces.” %

El conjunto STL (enlace estudio planta por ondas electromagnéticas) formado por el
transmisor (TX) y receptor (RX), con sus antenas respectivas, ronda los $ 4.000.
Consulta las marcas OMB y RVR.

k) Cables

Los cables son cordones que contienen uno o varios hilos, los cuales estan protegidos

% http://videovigilancia-digital.blogspot.com/2010/10/que-es-un-radioenlace.html
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por una funda aislante y son utilizados para acarrear la electricidad de los artefactos

eléctricos.

“Los cables se fabrican comunmente de cobre, dada la excelente conductividad que

reviste el mismo. Entre los diferentes tipos de cable nos encontramos: cable coaxial,

cable de pares, cable apantallado, cable de par trenzado e hilo de Litz.” ®°

I) Grabadores de CDy DVD

Son dispositivos que permiten grabar datos en un disco compacto. Existen varios

tipos de discos en los que podemos grabar la informacion, los mas conocidos son:

e Compact Disc

Es un soporte digital que permite la grabacion de cualquier tipo de datos. Existen

varios formatos que varian su capacidad para grabar datos, tenemos los siguientes:

- 120 mm (diametro): 650-700MB de capacidad de datos.
- 120 mm (diametro): 800-875MB de capacidad de datos.

- 80 mm (didmetro): 210MB de capacidad de datos.

% http://www.definicionabc.com/tecnologia/cable.php
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e Digital Versatil Discs o DVD

Son discos compactos que utilizan una tecnologia similar a los CD-ROMs, CR-

R/RW para almacenar todo tipo datos: video, audio, textos, fotos, etc.

Tienen una capacidad de entre 4.7 GB hasta 17.1GB y se los utiliza para grabar datos

de mayor tamafio como peliculas o audios.

m) Amplificadores

Es un dispositivo que permite aumentar la magnitud del sonido. Los amplificadores
propician la emision de sonido de varios instrumentos musicales. La guitarra
eléctrica por ejemplo, no podria emitir ningiin sonido pues no cuenta con caja de
resonancia sino que las cuerdas vibran sobre una capsula electromagnética y dichas

vibraciones son amplificadas.

n) Reproductores MP3, MP4

Son dispositivos méviles que le permiten al usuario escuchar sonidos que fueron

almacenados anteriormente en su memoria.

Los reproductores MP3, MP4 o Ipods utilizan un sistema de audio digital
comprimido. Existen muchos formatos de audio, comprimidos y sin comprimir. MP3

y WMA son de los mas populares.
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Estos dispositivos cuentan con memorias internas y externas, que pueden mejorar la

capacidad para almacenar archivos y contar con una amplia discoteca musical.

e MP3.- conocido también como MPEG, es una forma de codificar el audio
usando un algoritmo de compresion que genera pérdida de datos reduciendo
la cantidad de informacion requerida para representar una grabacién de audio,
sin perder la calidad del archivo original.

e MPA4.- es un archivo de codificacion de audio. A estos archivos se los llama

MP4 porque tienen la capacidad de reproducir video en formato MPEG4.

0) Cabina

La cabina de radio es el espacio fisico que se utiliza para realizar la transmision,
grabacion o produccion de programas radiales. Su propdsito es evitar cualquier ruido

exterior que pueda interferir con el normal desenvolvimiento del trabajo.

Para lograr un 6ptimo resultado en el labor que se realiza al interior de la cabina, es
necesario contar con un técnico especializado en insonorizacion. Sin embargo,

existen algunos métodos artesanales que aportan cierto grado de efectividad.

e Insonorizacion de una cabina de radio

El método mas usado pero menos eficiente es el uso de cubetas de huevos.
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Los dos aspectos fundamentales a la hora de instalar una cabina son el aislamiento y
el acondicionamiento. “Ambos conforman la llamada acustica arquitectonica y se
recomiendan tanto para la instalacion del estudio master como de las salas de

produccion”.®’

a) Aislamiento o insonorizacién acustica

Su objetivo es que en el estudio no entren ruidos externos y, al mismo tiempo, que el

sonido no salga.

“Todos los materiales insonorizan, aunque unos mas que otros. Por ejemplo, ladrillos
y hormigon tiene un coeficiente de reduccion del sonido (NRC) mas alto que la

madera o el corcho”.%®

b) Acondicionamiento acustico

Es necesario evitar que los sonidos externos se cuelen en el estudio de grabacion.
Por ello, ademas de insonorizar, se debe acondicionar la acUstica de nuestra cabina o

estudio.

Hay dos formas de trabajar la acustica:

%7 El argentino Federico Miyara es un reconocido estudioso de la actstica. En su libro Acsticas y
Sistemas de Sonido encontraras datos y aclaraciones interesantes sobre el tema.
http://www.fceia.unr.edu.ar/
% Coeficiente de reduccion del ruido (NRC Noise Reduction Coefficient). Puedes encontrar el
coeficiente de casi todos los materiales en Auralex Acoustics 101. Es un completo documento con
indicaciones para una insonorizacion perfecta de tu cabina. http://www.auralex.com/
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- Absorcion

Todo material, desde un ladrillo hasta una espuma, al recibir una onda absorbe parte
de ella y refleja el resto. Los materiales duros y lisos, como el ladrillo o las baldosas,
reflejan mucho y absorben poco, al contrario que las espumas o alfombras. Al
colocar materiales muy absorbentes en nuestro estudio nos perdemos las ondas

reflejadas.

- Difusion

Son materiales desiguales y poco absorbentes cuya mision es rebotar las ondas

reflejadas en diferentes direcciones, impidiendo asi que el sonido se concentre.

p) Hosting

Es el espacio que se alquila para subir una pagina web y poder permitir que las
personas tengan acceso al mismo. Su capacidad dependera de la cantidad de

elementos que se vayan a utilizar en la para la pagina.

“Es importante tener en cuenta el ancho de banda que se contrata para el acceso de

clientes/usuarios”.

% GARCIA, Santiago, Manual para radialistas analfatécnicos, Autoedicion, 2010
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3.4 Aspectos Legales

La radio por internet no posee aun una legislatura, ni un marco legal al cual regirse
para su funcionamiento, frente a la radio tradicional que esta sujeta a la regulacién

del espectro radioeléctrico y otras normas legales que establecen su operacion.

Sin embargo, es importante tomar en cuenta aspectos normativos como el capitulo
cuarto, seccion décima, articulo 81 de la Constitucion de la Republica (ver anexos),
los convenios y tratados internacionales suscritos por el Gobierno Ecuatoriano, la
normativa del Instituto Ecuatoriano de Propiedad Intelectual y la de Sociedad de
Autores y Compositores Ecuatorianos —SAY CE-.

Por otro lado, tomando en cuenta que dentro de la programacion de la radio, se
utilizaran obras musicales de autores ecuatorianos, es importante remitirnos a los
estatutos del Instituto Ecuatoriano de Propiedad Intelectual —IEPI- y la Sociedad de
Autores y Compositores del Ecuador —SAYCE- en lo referente a los fines,

obligaciones y atribuciones de la sociedad (ver anexos).

Es necesario entender que estas asociaciones que se han creado con el objetivo de

proteger los derechos de los autores y compositores en el Ecuador.
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CAPITULO IV

PROYECTO DE RADIO ON-LINE

Cabe enfatizar que este proyecto no es sino la bisqueda de la institucionalizacion y
sustentacion técnica y tedrica de la propuesta de transmisiones virtuales de Radio
“La Fonola”, iniciadas en la Semana de la Comunicacién de 2010, gracias a la
iniciativa del docente Pablo Teran y los estudiantes de sexto nivel de Comunicacion

Social, con mencion en Multimedios.

4.1 Nombre del proyecto:

Implementacion de la radio on-line La Fonola

El nombre “La Fonola” es el resultado del consenso entre el profesor y educandos

mencionados anteriormente. Por lo tanto, esta propuesta no modifica el mismo.

4.2 Localizacién geogréfica:

El proyecto sera ejecutado en la Universidad Salesiana, sede Quito, campus EI Girén,

centro de medios de la carrera de Comunicacion Social.

4.3 Macro localizacion:

Pais: Ecuador
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Provincia: Pichincha

Ciudad: Quito

Micro localizacion:

Direccion: Av. 12 de Octubre N24-22 y Wilson

4.4 Pablico Objetivo:

4.4.1 Beneficiarios directos:

Estudiantes de Comunicacion Social.

4.4.2 Beneficiarios indirectos:

Estudiantes de otras carreas en la medida que dispondran de otro medio universitario,

constituido como un nuevo espacio de participacion.

La universidad como institucién: A través de la programacion se podra difundir el
nombre del centro académico a publico diverso. Ademas, el caracter global de la
radio on-line posibilita que esta difusion sea a nivel nacional e internacional, dando a
conocer las buenas préacticas y experiencias de la universidad dentro de la sociedad
juvenil y permitiendo presentar a la UPS como una buena opcion universitaria. Todo
esto serd posible, primero, a través de una alianza estratégica con organizaciones

afines a la comunicacion y a la labor salesiana, segundo, de la generacion de una red
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de radios on-line universitarias ecuatorianas y tercero, del ingreso a la Red de Radios
Universitarias de América Latina y el Caribe.

4.4.3 Propuesta de Duracién del proyecto:

No se puede determinar un tiempo limite de duracion del proyecto porque la radio
on-line es parte del Centro de Medios de la Carrera de Comunicacion Social que es
un programa permanente de la Universidad. Sin embargo, es necesario especificar
que este proyecto puede llegar a consolidarse apenas después del primer afio de

funcionamiento.

4.5 Marco Legal y Politico

A diferencia de la radio tradicional, la radio por internet no posee un marco legal al
cual regirse para su funcionamiento, frente a la radio tradicional que esta sujeta a la
regulacion del espectro radioeléctrico y otras normas legales que regulen su

funcionamiento y la difusion de la musica.

Sin embargo, es importante tomar en cuenta aspectos normativos como la misma
Constitucion de la Republica, la ley de comunicacion vigente, la normativa del
Instituto Ecuatoriano de Propiedad Intelectual y la de Sociedad de Autores y

Compositores Ecuatorianos.

En el caso de la Carta Magna, en el capitulo IV (de los derechos economicos,
sociales y culturales), la seccion décima (de la comunicacion), articulo 81, la radio
on-line universitaria debe garantizar “el derecho a acceder a fuentes de informacion;

a buscar, recibir, conocer y difundir informacién objetiva, veraz, plural, oportuna y
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sin censura previa, de los acontecimientos de interés general, que preserve los

valores de la comunidad”’.

En este mismo articulo se establece que “los medios de comunicacion social deberan
participar en los procesos educativos, de promocion cultural y preservacion de
valores éticos”’*. Pese a que la publicidad estara totalmente prohibida de acuerdo al
modelo de politicas, disefiadas en este trabajo, la Constitucion prohibe cualquier
anuncio con contenido que “promueva la violencia, el racismo, el sexismo, la

intolerancia religiosa o politica y cuanto afecte a la dignidad del ser humano™’2.

Por otro lado, tomando en cuenta que dentro de la programacion de la radio, se
utilizaran obras musicales de autores ecuatorianos y extranjeros, es imperativo
conocer los estatutos del Instituto Ecuatoriano de Propiedad Intelectual —IEPI- y la
Sociedad de Autores y Compositores del Ecuador —-SAYCE-.

Tanto el IEPI como SAYCE promueven el respeto a los derechos del autor sobre sus
obras. Ergo, la difusion de cualquier otro producto radial y/o musical debe basarse en

el respeto absoluto a las disposiciones de ambas instituciones (ver anexos).

4.6 Antecedentes

La Universidad Politécnica Salesiana ha sido un espacio que ha dado cabida a varios
proyectos estudiantiles que si bien es cierto algunos no han logrado consolidar su

permanencia, por varios agentes externos e internos, son una muestra de la apertura

"0 Constitucion de la Republica vigente
™ [dem
2 [dem
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de las autoridades y docentes para ejecutar propuestas innovadoras. Entre ellas

tenemos:

Radio Pirata — Radio Némada

En 1999, en la segunda semana de la Comunicacion, nace la Radio Pirata que
transmitia su programacion mediante circuito cerrado desde el “Nuevo Teatro” -
como asi se lo llamaba en ese entonces- con equipos propios. Posteriormente, las
difusiones se realizan dentro de todo el Campus con equipos prestados. Mas tarde, en
el afio de 2001, este proyecto cambia su nombre a Radio N6mada. Estas dos
iniciativas se crean con el objetivo de crear una interaccion, discusion, informacion y

entretenimiento.

Este proyecto se fortalece como Unico medio de comunicacién universitario durante
el levantamiento indigena de 2000. Ademas del apoyo que éste dio a la semana de la

comunicacion anual, entre otros eventos internos.

Radio NOomada transmitia de manera continta en el horario de 07:30 a 21:30. La
programacion se regia de acuerdo a los estatutos definidos por La Pajarera, un
espacio gestionador de medios de comunicacién y deméas proyectos académicos y
culturales dentro de la UPS. Entre los estatutos estan: la difusion y transmision de
programas radiales estructurados por los estudiantes de la universidad, productos que
tengan un sentido y contenido social, investigativo, educativo, critico y responsable

con la Escuela de Comunicacion.

Algunos de los programas difundidos en este espacio fueron:
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Noticiero: era el primer programa de la mafiana. A este programa se
incorporaron los docentes y realizaban un debate sobre lo ensefiado en clase.
Este programa también difundia la agenda de la universidad.

Latamericana: revista de acontecimientos coyunturales en la region.

Mantenia el uso del lenguaje coloquial. Difundia mdsica latinoamericana.

Los HDP (Los Hijos de la Politécnica): programa insigne de la radio Pirata,
hacia una critica a la carrera y a la realidad universitaria. Usaba la ironia

como parte fundamental del lenguaje.

Melancolia por llegar a casa: revista vespertina, modo café tertulia.

Realizaba un resumen de la jornada. Exponia musica (rock, rock pop), poesia.

Biblia rock: este programa hacia un recorrido historico de esta musica.

Conexion juvenil: recibia llamadas por celular, buscaba la interaccién con

los estudiantes, recibia y enviaba saludos a los estudiantes.

Tunel: programa sobre literatura.

Musica politica: programa sobre las revoluciones en América Latina y su

contexto musical.

Asi pasa cuando sucede: programa de debate, temas juveniles, parodia de

los talk shows.
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- Radio vallenato: programa musical sobre este tipo de mdsica colombiana,
historia del vallenato, etc.

La sostenibilidad econémica se gestion6 a partir de la publicidad a papelerias,

centros de copiado, tiendas, restaurantes, etc.

Sin embargo, este proyecto finaliz6 en el 2007 y pocos fueron los esfuerzos que se

hicieron para reavivar a la radio universitaria.

Proyecto piloto Radio La Fonola

La idea de Radio on-line “La Fonola” se desarrollé6 como una iniciativa del docente
de la carrera de Comunicacion Social, Pablo Teran, y los estudiantes de sexto nivel

de Comunicacién Social, con mencion en Multimedios, en el 2010.

Ambos actores impulsaron el proyecto a través de programacion en vivo y

pregrabada durante la realizacion de la Semana de la Comunicacion 2010 y 2011.

Vale mencionar que en el 2009, en ese mismo evento, cada paralelo que asistia a
clases con este mismo profesor difundio diversidad de programacion en una radio

bocina sin espacio en Internet.

Segun Pablo Teran, la propuesta de Radio “La Fonola” esta pensado como un trabajo
construido mayoritariamente por los estudiantes. Asi, es el resultado del trabajo

colectivo a través del cual se logro establecer el nombre, el logo y objetivos.
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Los estudiantes que participaron del proyecto piloto en el primer afio colaboraron
incluso con equipos propios, mientras el coordinador realizd la gestion técnica y
administrativa para realizar trasmisiones de calidad. En esta primera etapa, la sede
Cuenca proporciond el streaming. Asimismo, las autoridades autorizaron la
publicacion de un enlace en la pagina de Universidad para que los estudiantes de

todas las sedes tengan la opcion de escuchar la programacion de “La Fonola”.

A partir del éxito logrado en esta etapa el rector de la Universidad Politécnica
Salesiana, padre Javier Herran, insta a continuar este proyecto como un ejercicio
permanente; primero que represente solo a la Carrera de Comunicacion Social de
Quito y luego -cuando esté fortalecido- a la Universidad, consoliddndose como otro
medio de comunicacion oficial de la institucion donde los estudiantes de distintas

areas tengan la oportunidad de participar.

Sin embargo, el proyecto se paralizé hasta la siguiente Semana de la Comunicacion
(2011). Para este efecto, se presento a las autoridades un proyecto mas integro con
presupuesto y demas requerimientos. Ademas, se contd con el apoyo de otros
profesionales y se conocio otros proyectos afines. Antes de iniciar la segunda etapa
de transmisiones se realizaron encuestas en las tres sedes (EIl Girdn, La Kennedy y en

el Sur) para conocer las preferencias en programacion.

Empero, la falta de un espacio fisico para este medio y el escaso presupuesto para la
adquisicion de recursos técnicos ocasionaron la dilacion del proyecto por segunda
vez. El docente Pablo Teran asegurd que a diferencia de las primeras transmisiones,
las de 2011 no contaron con un servicio de streaming bien desarrollado y con los
implementos necesarios como micr6fonos inalambricos para realizar transmisiones

desde exteriores.
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En la actualidad (septiembre 2011), se construye un espacio para el Centro de
Medios, donde la Radio “La Fonola” es el nuevo medio de comunicacion al que mas

apuestan las autoridades.

Como se recalco al inicio de este capitulo, con este proyecto se pretende formalizar
a este medio con programacion continua desde la virtualidad. Esto debido a que las
exigencias en la actualidad son otras, pues, la institucidn requiere de un espacio con

la posibilidad de comunicar-se traspasando fronteras.

La creacion del Centro Medios

El proyecto del Centro de Medios nace en octubre de 2010 como una exigencia
coyuntural, tecnologica y academica de incorporar en un mismo espacio varios
medios de comunicaciébn que respondan primero, a la urgencia de tener un
laboratorio como primer espacio de pasantias pre-profesionales y donde los
estudiantes de todos los niveles puedan también difundir —ya no sélo internamente-
sus productos radiofonicos de calidad elaborados durante las horas clase y segundo, a
la necesidad actual del uso de las Nuevas Tecnologias de Informacion y
Comunicacion (NTICs), dentro de las cuales se encuentran los espacios 2.0. La idea
fue propuesta por Rubén Bravo, director de la carrera de Comunicacion Social y
coordinador del centro Multimedial, y Armando Grijalva, docente de la catedra de
Radio.

Precisamente, el éxito de Radio “La Fonola” en el 2010 es uno de los impulsos del
proyecto de Centro de Medios y se constituye como el medio més fuerte y con mayor

prioridad dentro de este espacio.

No obstante, en correspondencia a la participacion estudiantil y al uso de nuevas

herramientas comunicativas, el Centro de Medios incluird también el desarrollo de
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un canal de TV en el portal de videos YouTube (donde se alojaran documentales,
cortometrajes, entre otras producciones), la revista y periddico digital, blogs
tematicos y podcasts.

4.7 Justificacion

En la actualidad los medios de comunicacién convencionales no acaparan la
necesidad de informar e interactuar con la diversidad de publico dentro y fuera de un
mismo territorio. La forma tradicional de hacer periodismo estd dejando de ser la
Unica para dar paso al nacimiento de nuevas percepciones mediaticas como las
digitales y virtuales. En el caso de la radio, por ejemplo, la frecuencia y amplitud
modulada (FM y AM, respectivamente) resultan ser un espacio muy limitado.

Con el nacimiento del internet y las nuevas formas de comunicacion, nuevos signos;
en definitiva una manera distinta de intercomunicarse, todos los medios de
comunicacion masiva encontraron en ese espacio virtual un lugar mas donde

ubicarse.

En el caso de la radio, la globalizacion y la necesidad de expansién de puablicos,
debido a la misma migracion, convirtieron a la radio por internet on-line en una
opcidn inexorable. Es claro entonces, que la frecuencia y amplitud modulada (FM —
AM) se convirtieron en un espacio limitado, pues incluso radios que poseen ya una

frecuencia tradicional han implementado su version virtual.

La radio on-line permite facilidad de transmision, mayor inmediatez, mayor
amplitud de publicos, menor costo y, como consecuencia de ello, mayor

participacion.
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Asimismo, la radio virtual permite una confluencia de medios, aprovechando los
recursos no sélo auditivos sino también gréficos (streaming, podcasting,
broadcasting, texto, etc.). La radio on-line también posibilita participacion en tiempo
real y virtual, a través de llamadas telefonicas, mensajeria mévil y web, uso de redes
sociales y chat facilitando la interaccion entre oyentes y locutores y abriendo camino

a una constante evaluacion.

Institucionalmente, la radio on-line es un requerimiento urgente dentro del nuevo
centro de medios virtuales, pues la UPS conformaria otro espacio de entrenamiento
en el uso de nuevos medios y con ello la produccion y difusion de varios temas de
interés académico dentro de la carrera de Comunicacion Social e incluso de otras.
Ademas, se empezaria a establecer una red local y regional interinstitucional de

radios virtuales y lograr cooperacion en la academia.

No constituir la radio on-line seria negarse la oportunidad de un nuevo espacio de
comunicacion dentro de la sociedad de la informacién que continuamente va
fundando nuevos paradigmas de comunicacion y quedarse varios pasos atras de otros

centros educativos que ya los poseen.

Es importante que dentro de la Carrera de Comunicacion Social se fomenten y
desarrollen espacios en los que los futuros profesionales puedan trabajar e

incrementar su experiencia antes de egresar.

Por otro lado, la radio virtual dentro del centro de medios se convertiria en una
ventana dindmica y participativa en la que los estudiantes pueden elaborar y exponer
los productos gque se hacen en el aula de clases y que la mayor parte de ocasiones no

se presentan al publico por la falta de espacios.
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Finalmente, es valido reconocer que el talento humano ya estd presente en la
Universidad Politécnica Salesiana por ello es necesario fortalecerlo mediante el

cumplimiento de los requerimientos técnicos / informaticos.

4.8 Objetivos

General

Implementar una radio on-line en el Centro de Medios parte de la Carrera de

Comunicacién Social.

Especificos

- Generar espacios de participacion virtual y en tiempo real.

Resultado

Implementacién de al menos 3 programas con una duracion maxima de 1 hora y que
aseguren la participacion de la audiencia a través de llamadas telefénicas, mensajes

escritos, redes sociales, chat, entre otras.

- Fomentar el uso de las Nuevas Tecnologias de la Informacion y

Comunicacién como medios alternativos.
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Resultados

Productos radiales en formato podcast
Transmision en streaming y broadcast

Incorporar gradualmente aplicaciones para poder ser escuchados desde nuevas
herramientas tecnoldgicas como celulares normales o inteligentes (BlackBerry,

Iphone), Ipad, etc.

- Potenciar conocimientos, habilidades y destrezas comunicativas a través de la
produccién de piezas radiofonicas elaboradas por estudiantes-pasantes de
Comunicacion Social.

Resultado

3 pasantes por semestre capacitados que produzcan como minimo una pieza

radiofonica durante su pasantia.

4.9 Matriz de Marco Ldégico

LOGICA DE INDICADORES MEDIOS DE SUPUESTOS
INTERVENCION VERIFICACION

FIN

Implementar una radio on- | Radio “La  Fonola” | Formato de | Ausencia de equipos

line en el Centro de Medios | funcionando el 100%. programacion tecnologicos que

de la Carrera de establecido pongan en marcha a la

Comunicacion Social. radio on-line dentro de
los tiempos
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establecidos.

Deficiencias en los

equipos tecnoldgicos.

Ausencia de personal

comprometido con el

proyecto.
Ausencia de recursos
econémicos que
permitan la
sustentabilidad y
sostenibilidad del
proyecto.
PROPOSITOS
Generar espacios de | Aproximadamente el | Estadisticas  del | Insuficiente banda
participacion virtual y en|40% de cada programa | nivel de | ancha que permita

tiempo real.

debe designar un
espacio  para la
participacion de la

audiencia a través de
Ilamadas telefonicas,
mensajes escritos (via
celular y correo

electronico), redes

participacion de la

audiencia.

transmisiones en vivo y
la interaccion (virtual)
con los radio escuchas

de manera simultanea.
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sociales, chat (dentro del
mismo espacio donde se
encuentra alojada la
radio o el que esta
disponible en cualquier
cuenta de correo
electrénico),

videollamadas, entre

otras.

El  100% de |los
programas deben tener
un perfil creado en redes

sociales.

Resistencia del
personal de cada
programa al acceso
permanente a redes
sociales 'y  demas
espacios 2.0.
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Fomentar el uso de las
Nuevas Tecnologias de la
Informacion y Comunicacion

como medios alternativos.

Potenciar conocimientos,

habilidades y  destrezas

comunicativas a través de la

El 60% de programas

deben alojarse en
formato podcast previo a
seleccion
de

Optima (técnica / de

una bajo

términos calidad

contenido)
El 100% de las
transmisiones deben

realizarse en streaming y

broadcast

El 100% de pasantes de
la radio virtual deben

presentar al menos una

Podcast alojados
en el portal de la

radio on-line.

Transmisiones en
en streaming Yy

broadcast

Productos radiales
presentados  por

los pasantes de la

Insuficiente espacio
que permita alojar la
de

programas para futura

mayor  cantidad

descarga.

Cantidad de

ancha que no permita

banda

una transmision optima.

de
estudiantes de la carrera
de

Desinterés los

Comunicacién

produccion de piezas | pieza radial durante o al | radio La Fonola. Social de participar del
radiofénicas elaboradas por | final de su pasantia. proyecto.
estudiantes-pasantes de
Comunicacion Social.
COMPONENTES
Participativo El  100% de los | Documentos que | Banda ancha
programas deben tener | proporcionen insuficiente que

un perfil creado en redes

sociales.

estadisticamente
de

participacion de la

el nivel

audiencia.

permita la interaccion y
de

programas simultanea.

la  transmision
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Tecnologico / informatico

Selectivo

Aproximadamente el
40% de cada programa
debe

espacio

designar un
para la
participacion de la
audiencia a través de
Ilamadas telefonicas,

mensajes escritos (via

celular y correo
electrénico), redes
sociales, chat, entre
otras.

El 100%  de la
programacion

transmitida virtualmente

El 100% de estudiantes
deberd someterse a un
protocolo de seleccidn.

(ver anexos)

Documentos  de
una auditoria
informéatica  que
den cuenta el
ndmero de oyentes

por programa.

Protocolo que
permita la
seleccion de
pasantes.

Insuficiente capacidad
del servidor que soporte

el nimero de oyentes.

Desinterés de los

estudiantes de la
Carrera de
Comunicacién  Social

de participar en el

proyecto.
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De capacitacion

Gestion del proyecto

El 100% de estudiantes
que participen deberan
ser capacitados

previamente.

El  100% de |los
requerimientos técnicos
y humanos (equipos
funcionando y recursos
humanos seleccionados)

cumplidos

Listado de
estudiantes  que
asisten a las

capacitaciones.

Formato de
programacion ya
definida.

Base de datos del
personal y de los

equipos a utilizar.

Proceso de seleccion no

se cumple a cabalidad

disminuyendo la
posibilidad de
participacion del resto
de estudiantes
interesados.

Insuficiente tiempo

para  capacitar  al
ndmero de postulantes
a las pasantias en la

radio virtual.

Ausencia de
capacitadores

calificados.

Deficiente participacion
de los estudiantes de la
carrera de

Comunicacién Social.

Fallas de altimo
momento en los

equipos.
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4.10 Arbol de problemas (ver anexos)

4.11 Metodologias

Para ejecutar el proyecto de Radio on-line La Fonola se debera seguir los pasos

detallados a continuacion:

Socializacion del proyecto a las autoridades

Cuando el proyecto sea aprobado via Consejo de Carrera deberé ser socializado a las
autoridades de la universidad y de la sede Quito. De esto se encargara el docente y
las estudiantes responsables del proyecto.

Las autoridades deberan presentar sus sugerencias para mejorar el proyecto y afinar
la propuesta de politicas de la radio y proporcionaran la ayuda necesaria para la
puesta en marcha de Radio La Fonola, que esta incluido en el Centro de Medios, en

otro espacio y con propios requerimientos técnicos y tecnolégicos.

Conformacion del Consejo Editorial y del Directorio de la radio

e El Consejo Editorial se constituira por:

- Vicerrector de la Sede Quito
- Director de la Carrera de Comunicacién Social

- Representante de los Estudiantes de Comunicacion

142



Cumplird las siguientes funciones:

- Establecer una linea editorial para la radio.

- Velar por el cumplimiento de los parametros establecidos en la linea editorial.

- Convocar a reuniones, encuentros y legalizar las actas de las mismas.

Por otro lado, el directorio de la radio on-line La Fonola estar4 conformado por las

siguientes personas:

- Director

- Coordinacion de Programacion
- Locutores
- Tecnicos
- Reporteros

e Coordinacién de produccion

- Productores

e Coordinacion Administrativa

- Gestores de proyectos y financiamiento

Las funciones de la Direccién son:

- Presidir las reuniones de los miembros de la radio.

- Velar por el buen funcionamiento del equipo de trabajo.
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- Coordinar acciones encaminadas al crecimiento y fortalecimiento de la radio.

- Cumplir con los propdsitos establecidos para su creacion y funcionamiento.

- Recibir informes de cada coordinacion acerca de la gestion.

- Representar a la radio en diferentes eventos en los que se requiera su

participacion.

- Ajustar las pautas y normas que deben seguir el equipo de trabajo en la radio para
lograr que su gestién esté acorde a la misién Salesiana y que se cumplan los
objetivos propuestos para la radio.

- Establecer las politicas de la emisora.

- Evaluar el impacto de la Radio en el ambito universitario.

- Asignar responsabilidades.

- Elaborar el Plan Operativo Anual.

- Dar seguimiento a los proyectos y metas trazadas.

- Gestionar los recursos humanos.

- Analizar costos y necesidades presupuestales para la aplicacion de recursos que

permiten adquirir equipos e iNSUMos.

- Proporcionar los medios y recursos necesarios para garantizar la oportunidad y la

objetividad en el contenido de la programacién de la Radio.

- Elevar informes periodicos.

Son funciones de la Coordinacion de Programacion:
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- Coordinar con el equipo de trabajo (locutores, reporteros y técnicos) que se
cumpla con la programacion establecida para la radio.

- Velar por el buen funcionamiento de los grupos a los cuales representa.

- Coordinar el proceso de produccion de los programas que emite la Radiodifusora.

- Analizar, evaluar la calidad y aprobar las propuestas educativas de las diferentes

unidades académicas.

- Proponer tematicas, enfoques y criterios de calidad de la programacion.

- Organizar, supervisar y regular las actividades de los operadores de transmision y
de los editores, asi como de los productores y colaboradores de su area.

- ldentificar las necesidades de capacitacion y actualizacion del personal.

- Dar coherencia y equilibrio a la programacion de la radiodifusora, distribuyendo

los espacios musicales, programas de contenido educativo e informativos.

- Gestionar los recursos humanos y evaluar la calidad de su desempefio.

Son funciones de la Coordinacion de Produccion:

- Establecer los contenidos que se presentaran en cada uno de los espacios con los
que cuenta la radio, nutriéndolos con propuestas radiofénicas acordes con la linea

editorial y la mision, vision y objetivos de la radio.

- Velar por el buen funcionamiento de los grupos a los cuales representa.

- Ser responsable del funcionamiento y mantenimiento del equipo de grabacion,
transmisién, computo y planta de energia eléctrica.
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- Proyectar la adquisicion de equipo y el acondicionamiento de instalaciones.

- Capacitar y entrenar a quienes trabajan en el area.

- Atender los requerimientos de visitas guiadas para conocimiento del

funcionamiento de la radio.

- Apoyar en la planificacion de acciones para el logro de los objetivos de la emisora

- Realizar gestiones para establecer convenios, intercambios y acuerdos

interinstitucionales.

- Mantener actualizado los datos de programacion en la Pagina Web y otros medios

de difusion en los espacios publicos institucionales.

- Estar atentos a posibles cambios de programacion y actualizar la difusion de los

mismos.

- Realizar sondeos de opinién en forma periddica para conocer el alcance y el

impacto de su programacion y elevarlos a la direccion.

- Gestionar procesos de capacitacion y actualizacion al personal de la Radio.

- Son funciones de la Coordinacion Administrativa:

- Coordinar la gestion ante las instancias pertinentes los recursos necesarios para el

accionar de la radio.

- Velar por el buen funcionamiento de los grupos a los cuales representa.

Son funciones de los locutores, reporteros y técnicos:
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- Cumplir con todas las funciones asignadas por la Coordinacién de Programacion

- Gestionar entrevistas con actores internos o externos que puedan brindar

informacién importante y acorde a la coyuntura.

- Conducir programas de propuesta educativa, formativo y/o musical de acuerdo a
las necesidades de programacion de la emisora.

- Cumplir los compromisos referentes a contenido, cardcter y horario de

programacion.

- Informar con antelacion cualquier cambio en el contenido de su programa.

- Respetar la particular identidad de la emisora.

- Proyectar una imagen ejemplar a futuros profesionales del area, con quienes

interactlen en la emisora.

- Valorar la interaccion de los radioescuchas cuando éstos se comunican durante su

programa.

Manejar con destreza los equipos de audio y sonido de la Radio.

Solicitar el mantenimiento de los equipos segun necesidad.

Hacer buen uso de los equipos y velar por su seguridad.

Monitorear y realizar los ajustes técnicos en base al formato de cada programa a

Su cargo.

- Seguir fielmente la guia del contenido programatico (Formulario 1).

- Controlar la calidad de la sefial emitida por la Radio.
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Son funciones de los productores:

- Cumplir con todas las funciones asignadas por la Coordinacién de Produccion

- Producir los programas a su cargo en el formato establecido y elevarlos a

consideracion de la Coordinacion de Programacion

- Guiar el trabajo del equipo para que cumpla con los requerimientos de la radio

Son funciones de los gestores de proyectos y financiamiento:

- Cumplir con todas las funciones asignadas por la Coordinacion Administrativa

- Velar por el buen uso de los recursos asignados a la radio.

- Incentivar la generacion de proyectos para la radio entre los estudiantes de la UPS
de la Sede Quito.

4.12  Adquisicion e instalacion de los equipos necesarios para la radio on-line

universitaria

Los responsables del proyecto deberan presentar una serie de proformas de los

equipos que utilizara radio La Fonola.

Luego, se seleccionara la mejor propuesta y se procedera a la compra por parte de la

coordinacién administrativa.
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Cuando los requerimientos técnicos y tecnoldgicos estén cumplidos la coordinacion
anteriormente mencionada debera contratar técnicos que precedan a la instalacion de
los equipos en no mas de dos meses. El coordinador del proyecto deberé estar cerca
de este proceso para evitar demoras.

Previo a esto el director de radio “La Fonola” y el encargado del Centro de Medios
de la Carrera de Comunicacion Social deberan recibir formalmente el espacio
designado para este medio virtual.

4.13  Socializacién del proyecto a estudiantes

La socializacion se debera realizar a primero con los estudiantes de la Carrera de
Comunicacion Social, quienes tendran mayor prioridad de inclusion en el proyecto.

Después se realizara una reunién con educandos de otras carreras y otros campus.

Los estudiantes estan representados por las asociaciones y la directiva de cada curso,
los mismos que deberan asistir a la convocatoria y a su vez deberan informar al resto

de estudiantes.

La socializacion del proyecto y futura inmersion de otras sedes (Guayaquil y
Cuenca) también puede realizarse a través de una videoconferencia con los
representantes estudiantiles de las mismas buscando la mejor via de trabajar en
conjunto y lograr la menor resistencia al proyecto que si bien nace en Quito busca

tener participacion de otras ciudades cuando la radio en la capital esté consolidada.
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4.14  Convocatoria a participar de la propuesta

Esta se realizara a través de boletines informativos expuestos en los pasillos de la
Universidad, en las carteleras, en las aulas y en distintos espacios abiertos y cerrados

de la institucion, ademas del portal web www.ups.edu.ec

En la difusion de informacién esta previsto que se incluyan las politicas de la radio,
facilitando a los estudiantes la realizacion de propuestas viables.

Los docentes del area de Multimedios deberan colaborar con la difusién de la
convocatoria en sus clases y el incentivo a participar con programas o productos

pregrabados.

Las propuestas se receptaran en el Centro Multimedial y deberan dejarse en formato
escrito y digital y serdn evaluadas y aprobadas por el Consejo Editorial y el
directorio de la radio. En el lapso aproximado de un mes se publicaran los resultados
de las propuestas ganadoras y se convocara a una primera reunion para profundizar

sobre los proyectos presentados.

4.15 Determinacion de la programacion

Luego de haber receptado y seleccionado a los ganadores de la convocatoria se
procederd a determinar un espacio para cada programa. De esta labor se encargara el

directorio de la radio.

La programacion debera durar 24 horas, pero eso no significa que exista la cantidad

de programas que cubra toda la parrilla radiofonica. Dependiendo de la calidad de los
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productos, estos podran volver a reproducirse en el transcurso de la noche-

madrugada.

4.16 Capacitacion de los estudiantes seleccionados

Después de haber seleccionado a los estudiantes que participaran en el proyecto. Se
gestionard la capacitaciébn en materia teorica (revision breve de los temas ya
estudiados en clase y de los conceptos sobre radio por internet) y técnica (manejo de
equipos).

El director del proyecto debera delimitar los contenidos, la metodologia y los
tiempos. Mientras el coordinador administrativo debera gestionar la contratacion de
capacitadores.

Los capacitadores pueden ser docentes de la universidad asi como técnicos y teoricos
externos. El costo de las capacitaciones se establecera tras una negociacion entre el
directorio de la radio y los capacitadores y debera ser asumido por la Carrera de

Comunicacion Social.

4.17 Inauguracién de las transmisiones

La inauguracion de esta nueva fase del proyecto, es decir, transmisiones de 24 horas
y en un nuevo espacio, debera realizarse con un evento especial que contara con la
presencia de las autoridades universitarias, los estudiantes de la carrera de
Comunicacion Social y los representantes estudiantiles de otras carreras y otros

campus.
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Esta inauguracion constituira también una promocion que incentive la participacion

estudiantil en el proyecto.

Los estudiantes y publico externo podréan ingresar a la radio on-line La Fonola desde
la pagina web de la UPS, desde un icono visible en la parte superior derecha.

418 Otros detalles

Vale mencionar que previo a estos pasos, se desarroll6 la investigacion bibliografica
y de campo para conocer la perspectiva tedrica, empirica y estudiantil sobre el
proyecto. Ademas, de la creacion de una propuesta de politicas y programacion que
faciliten la gestion de la radio.

4.19 Cronograma

COMPONEN- | ACTIVIDA- SEMANAS | SEMANAS | SEMANAS
TES DES
1123|4123 |4(1]2|3 |4
C1 Participativo | e Crear X
perfiles en
redes
sociales XXX
e Realizar
formato de
programa-
cién que
involucre un
espacio  de
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/
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3 e Convocar a XX
Selectivo la participa-
cion en el
proyecto
radio La
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e Protocolo de %
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c4 o Contactar a T
Capacitacion capacitadores
y gestionar
su colabora-
cion
e Iniciar
capacita- o |
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proyecto oroyecto

4,20 Recursos

La implementacién de una radio on-line La Fonola es uno de los medios que
conformaran el Centro de Medios de la UPS y cuenta con el apoyo logistico y

financiero de la institucion.
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Los recursos que harén posible el establecimiento de este tipo de radio son:

a) Humanos: para la ejecucién del proyecto se requiere del siguiente equipo
de personas:

e Consejo editorial

Debera estar conformado por:

- Vicerrector de la Sede Quito

- Director de la Carrera de Comunicacién Social

- Representante de los Estudiantes de Comunicacion

e Direccion del proyecto

- Director

e Coordinacion de Programacion

- Locutores

- Técnicos

- Reporteros

e Coordinacion de produccion

- Productores

e Coordinaciéon Administrativa

- Gestores de proyectos y financiamiento

- Reporteros
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e Coordinacién de produccion
- Productores
e Coordinaciéon Administrativa

- Gestores de proyectos y financiamiento

1.7 Organigrama

CONSEJO
EDITORIAL

/1

DIRECCION

Coordinacion de Coordinacion de Coordinacion
Programacion Produccion Administrativa

L ocutores, técnicos
[y Teporteros

Productores proyectos y
financiamiento

b) Técnicos / tecnologicos: este producto comunicativo necesita los

siguientes insumos y materiales:

- Computadoras
- Software libre y propietario para audio y video
- Cabina de radio

- Consolas de audio
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- Micréfonos

- Pedestales

- Grabadoras digitales de mano

- Cables y conectores para audio

- Amplificacién

- Sistema de transporte de audio

- Servicio de internet 2000

- Servidor mediano 8 000

- Impresora laser 500

c) Financieros

TAREA RECURSOS CANTIDAD | COSTO TOTAL
UNITARIO
Consulta Textos relacionados con el
bibliogréafica tema e internet
Inicio del taller a. Ya existen
de capacitacion Computadoras
b. Ya existe

Software  libre vy
Elaboracion de propietario para audio
productos y video
radiofonicos C. 1 1.500 1.500
realizados  por Cabina de radio
los estudiantes d. 2 900 1.800
de la Carrera de Consolas de audio
Comunicacion e. 6 250 1.500
que realizaran Micréfonos
sus préacticas pre f 4 150 600
profesionales en Pedestales

157




la radio on-line g. 150 300
por internet. Grabadoras digitales
de mano
h. 200 1.000
Cables y conectores
para audio
I. 800 800
Amplificacion
J- 2.000 2.000
Sistema de transporte
de audio
K. 8.000 8.000
Servidor mediano
l. 2.000 2.000
Servicio de internet
(banda ancha 10 M)
m. 500 500
Impresora laser
n. 2.000 2.000
Adecuacion del
espacio e
instalaciones
0. 1.000
Materiales varios para
operacion
Total 23.000
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4.21 Anadlisis de viabilidad y sostenibilidad

De la viabilidad:

Tras haber realizado un estudio dentro de la Universidad Salesiana y fuera de ella (a
través de entrevistas), los aspectos que hacen viables el proyecto de radio on-line La
Fonola son los siguientes:

e Uso de la radio analoga y on-line

- Radio anéloga / sefial abierta

Del 100% de estudiantes encuestados, el 93% escucha radio frente al 7% que no lo
hace.

- Radio on-line

El 55% de encuestados ha escuchado radio por internet, mientras el 44% no lo ha

hecho y el 1% no contesta.

e Frecuencia de escucha

De acuerdo a las encuestas realizadas, el 44% escucha radio siempre, el 42% escucha
radio a veces frente al 14% que no respondi6. Dentro de este Gltimo grupo se

encuentra el 7% de encuestados gue no escuchan radio.
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e Accesibilidad al Internet

El 85,20% tiene acceso a internet desde su casa frente al 14,80% que no dispone de
este servicio. Al segundo grupo se puede llegar con distintas estrategias como por
ejemplo la programacion de la radio on-line que se podra escuchar en los pasillos,
espacios verdes y cafeteria. Ademas, hay que tomar en cuenta que el 100% de
estudiantes tienen acceso al servicio de WiFi (internet inalambrico) en la universidad
desde donde podrian acceder a la radio La Fonola.

e Necesidad de una radio on-line universitaria

El 93% de los encuestados apoyan la implementacion de una radio on-line, frente al
5% de estudiantes que no prefieren el funcionamiento de este medio virtual

universitario. EI 2% no respondié a esta interrogante.

e Futura participacion en el proyecto

En este punto el demostré que si gustaria de participar en el proyecto con una
propuesta de programa radial el 80% respondieron que si lo harian, mientras el 20%

reconocio que no.

De acuerdo a las entrevistas efectuadas a técnicos, tedricos y jovenes trabajando en

radio, los aspectos que hacen viable un proyecto radial via Internet son:

- No existen trabas legales de Conartel.
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Costos reducidos con relacion a la inversion necesaria en una radio de sefial

abierta / analoga.

Posibilidad de una interaccion més real y prolongada con la audiencia en
tiempo real, haciéndolos co-participes de la programacion.

Posibilidad de expandirse mundialmente y ser escuchados no sélo desde PC
sino desde otras herramientas como celular, Ipad, etc. Esto después de la
creacion de aplicaciones especificas.

Posibilidad de cumplir con las transmisiones desde cualquier lugar a través
del ingreso al sitio desde el cual se administra la radio. Esto puede fomentar
en los estudiantes y docentes participantes a adecuar un espacio de su casa

como una cabina de radio.

Posibilidad de convertirse en un laboratorio de creacion y de capacitacion
dentro de la Universidad.

De la sostenibilidad

Al ser una radio sin fines de lucro no podra difundir publicidad de tipo comercial. En

este sentido, la radio tendra dos formas de financiamiento:

Gestion de autofinanciamiento. Los responsables de la radio deben buscar
los mecanismos, como actividades académicas y culturales, para conseguir
autofinanciamiento. Esto se puede lograr mediante la vinculacion con la
colectividad en la que aporten instituciones puablicas, salesianas y otras de

servicio social.

Presupuesto universitario. Las autoridades de la carrera de Comunicacion

Social deberan elaborar un Programa operativo anual (POA) que considere un
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rubro para financiar las transmisiones de radio La Fonola, sugerido por el
director de este medio.

Otro factor que incide en la sostenibilidad es el posicionamiento que la
radio logre en el espacio universitario. Este hecho es posible con la calidad
Optima de programacién que este medio logre y con el incentivo de las
autoridades de la UPS.

Ademas, el directorio de la radio debe gestionar alianzas con otras
entidades dedicadas a la comunicacién como Ciespal, Corape, Radialistas
Apasionados, OCLAC, Red de Radio Universitarias de América Latina y el
Caribe, entre otras, Yy asi permitir mayor exigencia por mejorar la calidad de
programacion, mayor difusion de la misma y mayor reconocimiento de la

radio La Fonola.

Por otro lado, los estudiantes que se involucren en el proyecto deberan ser
capaces de cooperar en las capacitaciones a nuevos interesados en participar

dentro de radio La Fonola.

Finalmente, la evaluacion constante por parte de autoridades y audiencia
permitiran también mejorar la propuesta de radio universitaria y por lo tanto

mayor cantidad de radio escuchas.

Factores de riesgo y estrategias de atenuacion

Todos los proyectos aunque estén debidamente planificados pueden atravesar

situaciones de riesgo, por ello es necesario prever estrategias que permitan atenuar

cualquier tipo de problematica que se pueda presentar.
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A continuacidn se citaran los posibles conflictos y tacticas para solucionarlos.

Uno de los mayores problemas es que los estudiantes no se interesen en ser
parte del proyecto

Estrategia:

Disefiar una campafia de comunicacion interna que motive la participacion
estudiantil a través de la visibilizacion del proyecto como un nuevo laboratorio de
formacion estudiantil constituido ademéas como un espacio abierto para la realizacion

de pasantias pre profesionales.

Incentivar académicamente a quienes participen voluntariamente con una propuesta

de programa.

El grado de estimulos debera ser definido por el Consejo Editorial junto con el
coordinador del proyecto y el coordinador del area Multimedia de la carrera de

Comunicacién Social.

Definir, via politicas, la participacién obligatoria de los estudiantes que cursan la

catedra de Radio con al menos una pieza radiofonica y / o propuesta de programa.
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Poca audiencia de la prevista

Estrategias:

Realizar una campafa informativa constante dentro y fuera de la universidad (en
espacios reales y virtuales) para dar a conocer la existencia de radio “La Fonola” y su

programacion.

Incentivar el ingreso a la radio on-line y la participacion en la programacion

mediante la organizacion de concursos y estimulos a los oyentes.

Realizar constantes estudios para conocer las preferencias del publico objetivo. Esto
posibilitara la readecuacion de la estructura de la programacion de acuerdo a nuevos

intereses de la audiencia.

Disefiar una aplicacion que facilite el ingreso desde los celulares con servicio de

Internet.

Los equipos pueden presentar averias

Estrategias:

Antes de la primera transmisién revisar las condiciones de los equipos con varias

semanas de anticipacion y realizar emisiones cortas de prueba.
Realizar mantenimiento constante de los equipos.

Elaborar un plan de contingencia
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Estrategias de continuidad

Hace varios afios existia en la UPS una radio analoga (bocina) que tuvo que
cerrar debido a razones internas y externas. Con este proyecto, es necesario
buscar los mecanismos que hagan de radio “La Fonola” una iniciativa
sustentable y sostenible. Asi, la principal estrategia es exponer la
programacion a constantes evaluaciones por parte de estudiantes y
autoridades.

La continuidad también estd ligada al hecho de entablar relaciones
estratégicas con instituciones afines a la comunicacion y luego fortalecerlas.
Esto permitird un mejoramiento constante de la calidad de programacion y
abrira las puertas a la capacitacion de quienes formen parte de radio La
Fonola.

Quienes inicien con el proyecto (docentes y estudiantes) deben poder replicar
su experiencia a demas estudiantes que también busquen vincularse. Asi se

evitara el empoderamiento de unos pocos y posible “pugna de poderes”.

La sostenibilidad también depende de la capacidad de adaptarse a los cambios
tecnoldgicos continuos. Asi, debe disefiar aplicaciones especializadas para

poder ser escuchados desde celulares, Ipad, etc.

Radio La Fonola debe tomar en cuenta la difusion interna que se le dé a la
radio universitaria. Por ello, es necesario ubicar parlantes en distintos
espacios de la institucién como: como la cafeteria, las areas verdes y pasillos.

Esto permitira llegar a pablico interno y externo que mientras permanecen en
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la universidad no disponen de computadoras personales para acceder a la

radio on-line.

Gradualmente el proyecto puede agregar el servicio de multiprogramacion, es
decir que los radioescuchas tengan un menu de posibilidades de programas de
acuerdo a sus intereses. Esta estrategia permitira el fortalecimiento de la radio
y por lo tanto, su continuidad porque serd capaz de responder al diverso
publico que asiste a la UPS. Esto s6lo es posible con el trabajo conjunto entre
la Sede Quito — Campus El Girdn, quien asumird la coordinacion, otros

campus Y otras sedes.
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GLOSARIO

Archivos RSS: (Really Simple Syndication) formato de archivo que se distribuye
entre los usuarios que se suscriban a un portal web, permite el intercambio de

documentos entre los internautas.

Sindicacién RSS: se basa en unas etiquetas o herramienta software que se colocan
en la paginas web y permiten suscribirse a esos portales y tener actualizaciones sin la

necesidad de volver a ingresar a ellos.

FTP: protocolo de red (reglas informaticas para comunicarse en red) donde se
almacenan audios, videos y otros archivos que luego se subiran a la web. Servidor

para alojar contenido audiovisual y textual.

Podcasting: . difusion radiofonica de contenidos grabados en mp3.

Multicasting: difusion de archivos a un namero limitado de usuarios.

Broadcasting: difusién de contenidos audiovisuales a un numero infinito de

usuarios.

Webcasting: difusion de contenidos textuales y graficos, digitales, multimedia e

interactivos a través de la Internet.

Realidad virtual: sistema informatico que genera en tiempo real representaciones de
la realidad, que de hecho no son mas que ilusiones ya que se trata de una realidad
perceptiva sin ningun soporte fisico y que Unicamente se da en el interior de los

ordenadores.
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Informacion: coleccién de simbolos que, cuando se combinan, comunican un

mensaje o idea.

Sociedad informatizada: Una sociedad que pas6 de una fuerte base industrial a una
impulsada por la produccion, manipulacion e intercambio de informacion. En este
marco, la informacion puede ser considerada como una fuerza social, econémica y

politica.

Propiedad intelectual: los derechos de artistas, autores y disefiadores de trabajos

creativos.

Sistema de comunicaciones: EI medio por el cual la informacion, codificada en

forma de sefial, puede transmitirse o intercambiarse.

NTICs: Nuevas tecnologias de informacion y comunicacion

Metalenguaje: Lenguaje natural o formal que se usa para explicar o hablar del

lenguaje mismo o de una lengua.
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Anexo |

UNIVERSIDAD POLITECNICA SALESIANA

POLITICAS PARA EL FUNCIONAMIENTO DE LA RADIO “LA FONOLA”
ON-LINE

ANTECEDENTES

La Universidad Politécnica Salesiana cuenta entre su oferta educativa con una carrera
de Comunicacion Social. Sin embargo, no posee espacios de experimentacion en que
los estudiantes puedan aplicar los conocimientos aprendidos en el aula y prepararse

de forma dptima para insertase en el mercado laboral.

Pese a que en el pasado existieron dentro de la universidad espacios como la Radio
La Radio Pirata, Radio Némada o la Pajarera, este tipo de proyectos no lograron
crecer ni sobresalir debido a diversos factores que no permitieron alcanzar los nobles

objetivos que perseguian.

La creciente necesidad de contar con espacios en los que estudiantes de la carrera de
Comunicacion Social, coordinados por docentes y personal capacitado, tengan la
oportunidad de realizar sus pasantias pre profesionales ha llevado a proponerse la
consolidacion de una radio on-line que propicie el conocimiento, el didlogo, la

reflexion acorde con los objetivos y propositos de la universidad.

CAPITULO |
DENOMINACION, DOMICILIO Y FINES

Art. 1.- Se constituye la radio “La Fonola” on-line como un medio de comunicacion

sin fines de lucro/no comercial enmarcado en el humanismo, la participacion y la



cultura que brinde a los estudiantes la oportunidad de realizar sus pasantias pre-

profesionales. Ubicado en la Sede Quito del Campus el Giron.

Art. 2.- La mision de la radio “La Fonola” on-lines es:

La Fonola es un medio de comunicacién universitario sin fines de lucro/no comercial
humanista que propicia la participacion y la cultura; combinando educacion,
informacién, entretenimiento, analisis y conciencia sobre las realidades sociales.
Genera debate sobre las problematicas politicas y educativas, nacionales y
regionales. Fomenta una verdadera interaccion entre el colectivo universitario

salesiano y el resto de la sociedad.

Art. 3.- La vision de la radio “La Fonola” es consolidarse como el medio virtual mas
reconocido y escuchado en el campo universitario a nivel local y nacional, por la

calidad de programacion difundida.

CAPITULO II
DE LOS OBJETIVOS

Art. 4.- La radio “La Fonola” on-line persigue los siguientes objetivos:

General
Constituir un medio virtual que contenga espacios de analisis, debate y participacion
virtual y en tiempo real a traves del uso de herramientas de comunicacion con

aplicaciones estratégicas y tacticas.

Especificos

e Impulsar la creacion colectiva de propuestas radiales educativas, musicales,
culturales, politicas, ecoldgicas, tecnoldgicas y técnicas por parte de los

estudiantes de la carrera de Comunicacion Social de la UPS sede Quito.



e Incentivar alianzas estratégicas con instituciones afines a la comunicacion que
puedan contribuir a la formacion profesional de los estudiantes de la carrera

de Comunicacion Social y en especial de quienes conforman la radio virtual.

e Propiciar un espacio de educacion extracurricular a través de la coordinacion
con el departamento de pasantias pre-profesionales para que los estudiantes

apliquen lo aprendido en las aulas y fortalezcan sus conocimientos.

e Impulsar la vinculacién con la comunidad a través del disefio y ejecucién de

proyectos enmarcados dentro de la mision y vision Salesiana.

e Promover la asociacion con radios virtuales universitarias en Ecuador para
poder constituir una red que posteriormente se adhiera a la Red de Radios
Universitarias de América Latina y el Caribe.

CAPITULO Il
DE LA ORGANIZACION

Para cumplir con los objetivos propuestos, la radio “La Fonola” debera contar con:

CONSEJO EDITORIAL

Debera estar conformado por:

e Vicerrector de la Sede Quito
e Director de la Carrera de Comunicacion Social

e Representante de los Estudiantes de Comunicacion

DIRECCION

- Director
- Coordinacion de Programacion
- Locutores

- Técnicos



- Reporteros

e Coordinacion de produccion

- Productores

e Coordinacion Administrativa

- Gestores de proyectos y financiamiento

ORGANIGRAMA

CONSEJO EDITORIAL

DIRECCION

Coordinacién de
Programacion

2 Locutores, h
técnicos y
reporteros

\ J

DE LAS FUNCIONES DE LA DIRECTIVA

Coordinacién de ( Coordinacion
Produccién Administrativa
| |
o Productores ) a Gestores de h
proyectos y
financiamiento
N J N J
CAPITULO IV

Art. 5.- Son funciones del Consejo Editorial

- Establecer una linea editorial para la radio.

- Velar por que se cumplan los parametros establecidos en la linea editorial.



Convocar a reuniones, encuentros y legalizar las actas de las mismas.

Art. 6.- Son funciones de la Direccion

Presidir las reuniones de los miembros de la radio.

Velar por el buen funcionamiento del equipo de trabajo.

Coordinar acciones encaminadas al crecimiento y fortalecimiento de la radio.
Cumplir con los propdsitos establecidos para su creacion y funcionamiento.
Recibir informes de cada coordinacion acerca de la gestion.

Representar a la radio en diferentes eventos en los que se requiera su
participacion.

Ajustar las pautas y normas que deben seguir el equipo de trabajo en la radio
para lograr que su gestion esté acorde a la mision Salesiana y que se cumplan
los objetivos propuestos para la radio.

Establecer las politicas de la emisora.

Evaluar el impacto de la Radio en el ambito universitario.

Asignar responsabilidades.

Elaborar el Plan Operativo Anual.

Dar seguimiento a los proyectos y metas trazadas.

Gestionar los recursos humanos.

Analizar costos y necesidades presupuestales para la aplicacion de recursos
que permiten adquirir equipos e insumos.

Proporcionar los medios y recursos necesarios para garantizar la oportunidad
y la objetividad en el contenido de la programacién de la Radio.

Elevar informes periddicos.

Art. 7.- Son funciones de la Coordinacion de Programacion

Coordinar con el equipo de trabajo (locutores, reporteros y técnicos) que se
cumpla con la programacion establecida para la radio.

Velar por el buen funcionamiento de los grupos a los cuales representa.
Coordinar el proceso de produccion de los programas que emite la

Radiodifusora.



Analizar, evaluar la calidad y aprobar las propuestas educativas de las
diferentes unidades académicas.

Proponer tematicas, enfoques y criterios de calidad de la programacion.
Organizar, supervisar y regular las actividades de los operadores de
transmision y de los editores, asi como de los productores y colaboradores de
su érea.

Identificar las necesidades de capacitacion y actualizacion del personal.

Dar coherencia y equilibrio a la programacion de la radiodifusora,
distribuyendo los espacios musicales, programas de contenido educativo e
informativos.

Gestionar los recursos humanos y evaluar la calidad de su desempefio.

Art. 8.- Son funciones de la Coordinacion de Produccion

Establecer los contenidos que se presentaran en cada uno de los espacios con
los que cuenta la radio, nutriéndolos con propuestas radiofonicas acordes con
la linea editorial y la mision, vision y objetivos de la radio.

Velar por el buen funcionamiento de los grupos a los cuales representa.

Ser responsable del funcionamiento y mantenimiento del equipo de
grabacidn, transmision, computo, etc.

Proyectar la adquisicion de equipo y el acondicionamiento de instalaciones.
Capacitar y entrenar a quienes trabajan en el area.

Atender los requerimientos de visitas guiadas para conocimiento del
funcionamiento de la radio.

Apoyar en la planificacion de acciones para el logro de los objetivos de la
emisora

Realizar gestiones para establecer convenios, intercambios y acuerdos
interinstitucionales.

Mantener actualizado los datos de programacion en la Pagina Web y otros
medios de difusion en los espacios publicos institucionales.

Estar atentos a posibles cambios de programacion y actualizar la difusion de

los mismos.



Realizar sondeos de opinién en forma periddica para conocer el alcance y el
impacto de su programacion y elevarlos a la direccion.

Gestionar procesos de capacitacion y actualizacion al personal de la Radio.

Art. 9.- Son funciones de la Coordinacion Administrativa

Coordinar la gestion ante las instancias pertinentes los recursos necesarios
para el accionar de la radio.

Velar por el buen funcionamiento de los grupos a los cuales representa.

Art.- 10 Son funciones de los locutores, reporteros y técnicos

Cumplir con todas las funciones asignadas por la Coordinacion de
Programacion

Gestionar entrevistas con actores internos o externos que puedan brindar
informacion importante y acorde a la coyuntura.

Conducir programas de propuesta educativa, formativo y/o musical de
acuerdo a las necesidades de programacion de la emisora.

Cumplir los compromisos referentes a contenido, caracter y horario de
programacion.

Informar con antelacion cualquier cambio en el contenido de su programa.
Respetar la particular identidad de la emisora.

Proyectar una imagen ejemplar a futuros profesionales del area, con quienes
interactuen en la emisora.

Valorar la interaccion de los radioescuchas cuando éstos se comunican
durante su programa.

Manejar con destreza los equipos de audio y sonido de la Radio.

Solicitar el mantenimiento de los equipos segun necesidad.

Hacer buen uso de los equipos y velar por su seguridad.

Monitorear y realizar los ajustes técnicos en base al formato de cada
programa a su cargo.

Seguir fielmente la guia del contenido programatico



- Controlar la calidad de la sefial emitida por la Radio.

Art. 11.- Son funciones de los productores

- Cumplir con todas las funciones asignadas por la Coordinacién de Produccion

- Producir los programas a su cargo en el formato establecido y elevarlos a
consideracion de la Coordinacion de Programacion

- Guiar el trabajo del equipo para que cumpla con los requerimientos de la
radio

Art. 12.- Son funciones de los gestores de proyectos y financiamiento

- Cumplir con todas las funciones asignadas por la Coordinacion
Administrativa

- Velar por el buen uso de los recursos asignados a la radio.

- Incentivar la generacion de proyectos para la radio entre los estudiantes de la
UPS de la Sede Quito.

CAPITULO V
DE LA PROGRAMACION

Art. 13.- Se establecera la programacion de la radio “La Fonola” on-line de acuerdo a

los siguientes parametros, basados en la investigacion:

- La programacion de la radio debera contar con espacios creados por los
estudiantes a traves de proyectos presentados a la Direccion para su posterior
evaluacion y aprobacion.

- La programacion de la radio debera responder a los intereses expresados por
los estudiantes y de la comunidad Salesiana de la siguiente forma: el 52% del
espacio para la transmision de programas musicales, 15% para los
informativos —estos deberian involucrar noticias de la universidad, de la
ciudad, del pais y del mundo- y de debate, el 10% deportivos, el 9%
culturales, el 6% magazines, el 5% dramaticos y el 1% consultorios radiales

(médicos, econdmicos, amorosos, motivacionales, psicoldgicos).



La duracion de cada espacio deberd responder al grado de preferencia
detallada en el item anterior.

Se debera alojar en el portal web del Centro de Medios todos los programas,
sin excepcién por un lapso de tiempo a definirse, para que estudiantes y
audiencia en general tengan la posibilidad de escuchar los productos de este
medio virtual sin necesidad de estar conectados en tiempo real.

Realizar una cobertura completa de los eventos que la universidad realice
dentro y fuera de institucién y que puedan propiciar el debate estudiantil.
Informar sobre eventos de caracter politico, social, cultural y de
entretenimiento de interés estudiantil y docente que se realice dentro y fuera
de la institucion.

Informar sobre los proyectos de vinculacién con la colectividad vigentes e
incentivar a la participacion estudiantil dentro de los mismos.

Incorporar un espacio para la difusion de reglamentos, estatutos, normas,
leyes de la universidad para docentes y estudiantes presenciales, a distancia,
egresados y graduados.

Informar sobre los proyectos de investigacion técnica y social consolidando,
asi, una de las obligaciones de la Constitucion de la Republica y la Ley de
Educacion vigente.

Generar espacios para el talento nacional de calidad, especialmente el que se
encuentre dentro de la institucion sin dejar de lado al publico externo.
Implementar espacios de difusion y promocion de la cultura ecuatoriana y
todo lo que ella involucra como musica, gastronomia, turismo, biodiversidad
ambiental e intercultural, saberes, entre otras cosas. Este tdpico busca
fomentar la revitalizacion de nuestra cultura.

El uso de formatos dependerd de la preferencia de quienes presentan la
propuesta de programa o producto radial (el capitulo I, el item
correspondiente a Géneros y Formatos de este proyecto puede servir de guia
para quienes desean presentar una propuesta).

Toda propuesta educativa, informativa, cultural debera basarse en fuentes
confiables y debera ser contrastada con otras fuentes, esto como principio
béasico del periodismo.

Gradualmente se deberad agregar el servicio de multiprogramacion, es decir

que los radioescuchas tengan un menu de posibilidades de programas de



acuerdo a sus intereses. Esta politica a largo plazo se puede lograr a través de
podcast de programas pregrabados y el trabajo conjunto con otros campus y
sedes.

CAPITULO VI
DE LA VINCULACION CON LA COMUNIDAD

Art. 14.- Se trabajara los siguientes parametros

Implementar un espacio para la retransmision de la programacion de radios
comunitarias, especialmente en los sectores donde la comunidad religiosa
Salesiana tenga incidencia. Este trabajo no debe ser solamente técnico ni
mecanico, sino pensado en contenidos de calidad que deben ser logrados
mediante el trabajo conjunto entre los estudiantes y docentes del
establecimiento y los comunicadores comunitarios.

Fomentar la produccion, promocién y difusién de programas que aborden
temas como la conservacion ambiental, la participacion, la salud pablica y
preventiva, la justicia social y la paz.

Incorporar propuestas de programacion externa dando prioridad a las
organizaciones sociales y grupos excluidos de los medios tradicionales.
Conformar un departamento de practicas pre-profesionales en distintas areas,
con mayor énfasis en el dmbito comunicativo. Esta experiencia debera
contribuir a la formacion extracurricular de calidad, asegurando asi, que
profesionales altamente capacitados repliquen sus conocimientos en distintos
sectores de la comunidad ecuatoriana o fuera de ella. Para que esta politica
tenga un mayor énfasis social, este departamento debe propender a la
busqueda de alianzas estratégicas que faciliten la reproduccion de este
proyecto en los sectores emergentes o vulnerables de la sociedad
(organizaciones sociales, comunidades indigenas, carcelarias, educativas,

entre otras).



CAPITULO VII
DE LA PROMOCION

Art. 15.- La radio “La Fonola” al ser un medio sin fines de lucro/no comercial no

permitira:

- Laemision de propagandas politicas, religiosas ni comerciales.

- No se emiten anuncios de campafias proselitistas de ninglin estamento dentro
o fuera de la universidad.

- Se priorizara la difusion de eventos académicos y culturales principalmente

del ambito universitario, notificados y comprobados con antelacion.

CAPITULO VIII
DE LA EMISION

Art. 16.- Para la emision, el equipo técnico debera regirse a lo siguiente:

- Todo programa, antes de ser emitido, debera ser presentado con diez dias de
anticipacion a la Coordinacion de Programacion.

- Las propuestas educativas provenientes de las distintas unidades académicas
deberan estar avaladas por acuerdos interinstitucionales previos.

- Para la inclusion en la programacion seran considerados los siguientes
aspectos:

- Calidad de la propuesta,

- Orden de presentacion, y

- Disponibilidad de espacio radial.

CAPITULO IX
DE LA DURACION

Art. 17.- La duracion de los programas se establecera de acuerdo a:
- Interés de la audiencia por el programa

- Beneficios que proporcione al sector estudiantil y la comunidad en general



- Calidad de su contenido

- Propuesta y/o proyecto

CAPITULO X
DE LA SOSTENIBILIDAD

Art.18.- Se garantiza la sostenibilidad de la radio a través de:
- Aprobado el POA de la radio on line, la carrera de comunicacion social
deberé garantizar la sostenibilidad basica del proyecto.
- Econdmicamente es necesario establecer, con las autoridades pertinentes, que

un porcentaje del rubro de la matricula que los estudiantes contribuyen a la
asociacion esté destinado al mantenimiento de la radio.
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Propuesta de programacion

LUNES | MARTES | MIERCOLES | JUEVES | VIERNES | SABADO DOMINGO

6:00/8:00 Noticias
8:00/9:00
9:00/10:00
10:00/11:00
11:00/11:30
11:30/12:30

12:30/13:00 |
13:00/14:00 |
14:00/15:00
15:00/15:30 |

15:30/16:30

16:30/17:30
17:30/18:00

Resumen
noticias
18:00/18:30 Noticias semanales

18:30/19:30

19:30/20:30

20:30/21:30
21:30/22:00
22:00/22:30

22:30/23:30 [N Programamusical L cados
23:30/00:30 i i

00:30/06:30

Observacion: El calculo proporcional realizado para la programacion de fines de
semana varia con relacion a la propuesta de lunes a viernes debido a tres factores:
poca presencia estudiantil que se encargue de su desarrollo, necesidad de abordar
temas mas livianos y obligacién de volver a transmitir las mejores propuestas

semanales.
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con la colectividad

Disminucién de la vinculacion

Deficiente
intervencion de la
institucion en el
contexto nacional a
través de medios
universitarios

Escaso renombre de la Universidad por el uso
de las NTICs

Disminucién de la
participacion estudiantil

]
Deficiente vinculacién
con la comunidad a

Imposibilidad de

Insuficiente participacion
de la Universidad en el

través del uso de
nuevas formas de
comunicacion

involucrarse en la Red
de Radios de América

La Universidad se priva de la
posibilidad de tener un
laboratorio donde lo aprendido
sea replicado y luego
difundido a diferentes
espacios, incluso fuera del

mundo virtual Latina y el Caribe :
pais
Problema central Ausencia de una radio virtual universitaria
A La universidad impulsé hace varios afios una primera P ; :
L L Limitado incentivo al uso de NTICs
'—fi unlv_erS|dad p|i|V|Ieg|a_ la experiencia de radio (anéloga / bocina) que no fue sustentable
existencia de medios escritos ni sostenible |
T
[ 1 [ | . ' | . . | — |
El consumo Escasa Costos . Costosde Insuficientes de Insuficiente Empodera- Escasas Insuficiente Escas
de medios cobertura altos del implementacion politicas coordinacién miento del alianzas conocimiento conocimi
virtuales no de internet servicio qe un medl? internas que entre proyecto inter- _ sobre I.a sobre
esta bien anivel de virtual es mas garanticen estudiantes, s6lo de unas institucio importancia de herramient:
desarrollado nacional Internet 9ostos'(? que la sustentabilidad docentes y pocas nales las NTIQs enla
en el pais en el pais gjecucion de un y sostenibilidad autoridades personas que actualidad
proyecto de un antes de su
medio escrito [ salida de la :
I Escaso apoyo institucion Escaso

Rapidez con las herramientas institucional no pudieron conocimiento

tecnoldgicas se actualizan y replicar la conceptual sobre

pierden vigencia hacen propuesta las NTICs

Causas insuficientes los recursos para T
su adquisicion inmediata Desinterés de

los
estudiantes en
participar en
el medio




Anexo 1V

Entrevistas
MILTON CERDA

Coordinador de la modalidad de Educacion Virtual de la U. Salesiana, experto
en la incorporacion de las TICs en la Educacién.

Segun Cerda, la incursion del Internet en la UPS inici6 con la primera conexién en
1997, siendo una de las primeras universidades en incorporarlo. EIl padre Juan
Botasso, uno de los primeros docentes de la Salesiana, invirti6 USD 20 000 en un
laboratorio de Internet (dial up) que también servia como proveedor de este servicio
a las casas salesianas en Zumbahua, Latacunga, entre otras.

En esa época la universidad pagaba alrededor de USD 1500 para pagar al proveedor
de internet.

Requerimientos técnicos

Los elementos bésicos para la implementacion de una radio virtual, segun Milton
Cerda, son:

Internet

Software en computadora (produccion, edicion, difusion). Para economizar en este
aspecto se puede optar por software libre. El entrevistado afirma que no
necesariamente por ser gratuito es de mala calidad.

Para un publico méas reducido técnicamente se puede mantener un equipo servidor
interno, tarjeta de audio y una conexién que garantice un ancho de banda en funcion
de los usuarios que la radio logre captar.

Sin embargo, para lograr un impacto social mas amplio es necesario contratar un
servicio de hospedaje para un servidor de audio en cualquier lugar del mundo, con un
costo aproximado de USD 6 000 anual.

Sobre la sostenibilidad

Cerda enfatiza que lo primero es generar un modelo de sostenibilidad del proyecto a
través de la contribucién econdémica voluntaria de los estudiantes y también de
empresas privadas mediante la incorporacion del marketing social (publicidad que
promueve el ambiente, la participacion, entre otras cosas, mas no el consumo). Esto
solo se lograria cuando los contenidos sean de calidad.

Este modelo de sostenibilidad ademas debe encontrar mecanismos para vincular a
nuevos estudiantes cada cierto tiempo.



Construir un modelo de procesos para la programacion (programas educativos,
musicales, etc.) y también en el tema técnico (respaldo de servidores, por ejemplo).

Generar planes de contingencia.
Ventajas de la radio online

El elemento comunicativo basico que permite hacer una radio online exitosa es la
interaccion. Para Cerda, la mayor debilidad de la radio tradicional es la
unidireccionalidad. Asi, se debe buscar mecanismos de escuchar al otro. Cerda
asevera que cuando la audiencia se encuentra una radio por internet unidireccional,
sin respuesta del oyente, ésta termina siendo un medio del segundo entorno (vida
real) que no funciona en la vida virtual.

Multiprogramacion, es decir que la gente tenga un menu de posibilidades de
acuerdo a intereses también variados. Esto se puede lograr a través de podcast de
programas pregrabados y la descentralizacion de la radio, es decir incorporando a los
otros campus, otras sedes. Incluso se puede trabajar con radios de comunidades
rurales y re transmitir su programacion mediante alianzas estratégicas.

Posibilidad de distribuir los programas grabados.

Posibilidad de transmitir desde cualquier lugar.

Desventajas

Llega a un publico privilegiado, clase media o instituciones con servicio de internet.
Milton alert6 sobre derechos de autor para poder reproducir la musica.
Recomendaciones generales

Entender que éste es un proyecto comunicacional y social y no técnico.

Tomar en cuenta la dindmica de la virtualidad y no pretender hacer lo mismo de las
radios tradicionales en radios online (locucién, formato de programacion, etc.). El
mundo virtual y el real son distintos espacios y tienen diferentes requerimientos.
Citando a Javier Echeverria y su texto “Un mundo virtual”, Cerda distingue tres
entornos: el natural, el urbano y el virtual. En este sentido, para este académico y
técnico, el peor error es pretender comportarse de la misma forma que en el primer y
segundo entorno en el tercero. “La gente quiere hacer lo mismo que hace en la vida
real, en la vida virtual”, afirma.

Tomar en cuenta la temporalidad (diferentes husos horarios y programacion las 24
horas) para trascender la localidad.

Construir una radio critica, incluso hacia la misma institucion.

Definir politicas descentralizadas.



JOSE IGNACIO LOPEZ VIGIL

Tedrico en comunicacién, comunicador. Parte del equipo de Radialistas
Apasionados

Segun el comunicador José Ignacio Lépez Vigil, primero que todo, es necesario
romper el mito — que se constituiria en una desventaja de la radio online - de que la
radio online por ser de cobertura mundial brinda la posibilidad de una audiencia
masiva. Ello mas alla de un mal augurio lo ve como trabajar con realismo.

Para Lépez Vigil es un error creer aquello por dos razones bésicas:

El ancho de banda suficiente para transmitir simultdneamente a cientos / miles de
personas es muy costoso.

Culturalmente las personas no han generado el habito de escuchar la radio por
internet.

Para ejemplificar el segundo aspecto, Lopez Vigil cuenta la experiencia de la radio
virtual de CIESPAL que con la capacidad de transmitir simultaneamente para
aproximadamente 1000 personas, no logra captar a mas de 50 — 100 oyentes y esta
cantidad de audiencia solamente en eventos de gran importancia académica.

Este comunicélogo es un defensor de la radio tradicional en la medida que considera
el acceso a una frecuencia como un derecho fundamental. Ademas, LOpez asegura
que en ese espacio es donde todavia se ubica el poder, en este sentido, cree que las
universidades deberian exigir una radio de sefial abierta para sus transmisiones.

Pese a ser un tanto reacio a la radio online, no descarta que con el tiempo sea posible
lograr una radio virtual de verdadera cobertura planetaria.

Asimismo, José Ignacio asegura que la posibilidad de tener mayor cantidad de
oyentes es ofrecer una radio virtual ‘a la carta’ y no impositiva en cuanto a tiempos
de escucha, es decir, combinar la transmision en tiempo real con programacion
grabada que se encuentre alojada en el portal. Asi, los radioyentes pueden escuchar y
descargar la mejor programacion en el horario que prefiera.

Segun Lépez Vigil, existe la probabilidad de tener mas radioescuchas descargando la
programacion grabada que siguiendo los programas en tiempo real. Cuenta la
experiencia de Radialistas Apasionados que cuando implementaron en su portal una
radio online tenian solamente 8 oyentes, no obstante, mantenian aproximadamente 3
000 descargas de sus audios.



Ventajas
No existen trabas legales de CONARTEL

Puede convertirse en un laboratorio de creacion y de capacitacion dentro de la
Universidad.

Es un espacio de motivacion para los estudiantes que deseen participar del el
proyecto con distintas propuestas.

Existe la posibilidad de convertirse en un espacio contestatario.
De la programacion

José Ignacio Lopez Vigil aconseja definir publicos especificos y a partir de ellos
definir el formato de programacién. El primerisimo primer pablico son los mismos
estudiantes de la Carrera de Comunicacion Social -ellos proveran a la radio de
programacion-, por lo tanto la atencion se centrara en ellos, el segundo publico es la
UPS en general.

Después, hay que definir generalidades como: qué temas les interesa, qué musica,
qué tipo de informacion, etc.

Segun Lopez Vigil, se debe priorizar el uso de formatos participativos y dramaticos
para temas polémicos, pero que pueden atraer oyentes (tertulias / debates sobre temas
polémicos, dramatizados).

También sugiere construir un formato de programa que combine “tonterias” (temas
ligeros) con cosas menos “tontas” (temas mas serios), utilizando técnicas que hagan
un programa atrayente sin dejar de lado la calidad.

Ademas, es importante encontrar las estrategias para difundir temas tabds sin
violentar los preceptos propios de la Universidad.

José Ignacio asegura que las tematicas con mayor probabilidad de rechazo desde las
autoridades catdlicas son las relacionadas con el aborto y el uso de condones.

De la continuidad de un programa

Con respecto a la aprobacion estudiantil y del pablico en general se imprescindible
evaluar cada programa constantemente, tomando en cuenta no sélo la audiencia en
tiempo real sino los usuarios que descargan la programacion.

A largo Plazo

Para José Ignacio, la radio universitaria primero debe consolidarse como tal y luego
vincular a las otras sedes (Cuenca y Guayaquil) y finalmente empezar a generar una
red de radios universitarias y afines a la comunicacion (con quienes se pueda
producir e intercambiar informacién).



De las politicas

Segun este tedrico, es imperante elaborar las politicas de la radio universitaria de
acuerdo al publico (intereses) y los temas prioritarios (derechos humanos, vision de
género y defensa de la naturaleza) sin dejar de lado las normas de la Universidad.

Igualmente, las politicas deben generar participacion estudiantil a través del
incentivo.

De la promocion

Para la promocion de la radio se requiere realizar campafias que permitan a los
estudiantes conocer la radio y su programacion y de una manera mas especifica se
debe implementar bocinas en la cafeteria.

De la misma forma, es importante que la radio universitaria tenga su propia pagina,
linkeada con la pagina oficial de la Universidad, y su propia imagen.

SANTIAGO GARCIA

Parte del equipo de Radialistas Apasionados

Por el caracter técnico de Garcia, la entrevista se centro también en temas técnicos.
Requerimientos técnicos

Contar con un servidor, hosting para la web y para el streaming.

Consola

Microfonos

Computadora

Software para produccion de audios y automatizacion de programacion (softcast)
Plug in (reproductor de audios) para ‘lanzar’ (difundir) los audios y streaming.
Diferencia entre radio analoga, radio digital y radio online

La radio analoga: radio de sefial abierta FM — AM.

La radio digital: tiene una sefial mas nitida.

Radio online: también es un formato digital aprovecha la tecnologia streaming.
Glosario

Podcast que es un audio en mp3 colgado en un portal web.



Streaming (tecnologia que permite ir descargando y escuchar un audio al mismo
tiempo).

Webcast transmision a través de una pagina web
Recomendaciones finales

Santiago  Garcia cree que lo que da mayor éxito a las radios virtuales es la
concentracion en un publico meta / especifico y la ventaja del proyecto de
implementar una radio universitaria es la motivacion hacia a los estudiantes para
participar con propuestas.

De la banda ancha de internet que disponga la radio influye en el envio de la
programacion que se envia al servidor y luego a los usuarios.

Es trascendental tomar en cuenta que de la calidad del audio también depende el
namero de audiencia.

MARIO DIAZY CHRISTIAN ROMERO
Locutores de Radio online Republica Urbana

Mario empezé a trabajar en una radio de sefial abierta, desde aproximadamente
1997. Su propuesta se basaba en la difusion de mdsica alternativa ecuatoriana. En el
2006, se asocia con Christian e inician a trabajar juntos en Radio La Luna hasta el
2007. En el 2009 se reunen nuevamente y desarrollan su propuesta de Republica
Urbana, primero en dos radios de sefial abierta y un afio mas tarde en su propia radio
por internet.

Diaz cuenta que el interés por la radio virtual nace cuando en la radio tradicional su
concepto de musica “diferente” empieza a perder espacio que lo ganaba un modelo
de propuestas mas comerciales y por lo tanto méas rentables que la suya. Ademas, el
costo sigue siendo costoso y el beneficio en venta de publicidad es minimo.

Su proyecto en radio online empieza mientras estaban en una radio tradicional.
Utilizaron software basico (Winamp) que solamente permitia acceder a 10 personas.
Sin embargo, encontraron que habia la posibilidad de trasladar su propuesta a la web
y empiezan a trabajar en ello.

En el 2010, compraron un dominio, Mario Diaz y Christian Romero acoplaron sus
propias casas como un estudio de transmision.

Actualmente trabajan para construir una radio que integre a mas propuestas de
programas y poder cubrir las 24 horas de programacion.



Para Diaz y Romero, una de las mayores exigencias de este medio es usar un
espafiol mas universal por el publico que tiene la posibilidad de escuchar una radio
online y que traspasa fronteras.

Por otro lado, entre la radio de sefial abierta y la radio online existe mayor
competencia lo cual obliga a ellos y a su medio a ser mejores y demandarse mayores
cosas.

Ventajas

Diaz cree que en radio es importante la independencia y la palabra, una radio no
solo musical donde los radioescuchas puedan expresar lo que piensan y sean
verdaderos co-participes del programa radial. De ahi que una ventaja de radio por
internet, implementada por ellos mismos, es la posibilidad de ser libres en cuanto al
uso de la palabra, la participacion de la audiencia (interaccion), musica, y a tiempos.

Posibilidad de expandirse mundialmente y ser escuchados no so6lo desde PC sino
desde celular.

Posibilidad de experimentar.

Costos reducidos con relacion a los invertidos mensualmente en el arriendo de un
espacio en radio de sefial abierta.

Posibilidad de transmitir desde cualquier lugar.
Desventajas
Insuficiente acceso a internet.

La publicidad en internet ain no estd muy desarrollada en el pais, imposibilita
auspiciantes.

Deficiencias en el servicio de Internet.

JOSE MARMOL
Comunicador y editor del portal web de la OCLAC

El entrevistado sugiere que la radio como medio de comunicacion es muy
importante, puesto que posee grandes potencialidades. El desarrollo de la tecnologia
y la posibilidad de crear radios digitales y por internet son claros indicios de que
sigue siendo uno de los medios masivos mas fuertes, debido a que posee la capacidad
de acompafiar a las personas y su penetracion en la sociedad es mucho mayor
comparada con otros.

La Radio y la Academia



Desde hace mucho tiempo, la radio ha venido respondiendo a las propuestas que
desde los centros de formacion se han manifestado.

Los inicios de la radio fueron musicales, mas tarde le dio énfasis a la produccion de
radioteatros, conforme la academia profesionaliza a quienes trabajan en medios ha
permitido que la radio se encamine a una profesionalizacion. A finales del siglo
pasado, un buen nimero de radios de nuestro pais se preocupan por tener una mejor
propuesta para ofrecer a la audiencia, producto de la vinculacion de la radio y la
academia.

Una de las falencias mas graves que existen en las facultades y carreras de
comunicacion social es la carencia de centros que sean como laboratorios de practica
para los estudiantes, mientras que en otros paises es casi normal que las escuelas
cuenten con medios propios que sirvan como centros de experimentacion.

Este vinculo entre academia y radio debe tener un doble sentido. Por un lado, la
academia debe aportar para que la programacion tenga estandares de calidad y la
radio como herramienta para fortalecer el proceso de capacitacion.

Como crear una programacion para radio

Es importante partir de un estudio que tome en cuenta las caracteristicas del medio
geogréafico, de la poblacion beneficiaria y cuales son sus preferencias, status
académico, cultural. A través del conocimiento de las demandas de la audiencia se
debe establecer la programacion y adecuarlas a las caracteristicas de la poblacién.

JOSE RIVERA
Director de la Radio de CIESPAL

Es una necesidad adaptar las instituciones a las tendencias de consumo de medios
digitales. Debido a las dificultades para conseguir una concesion de frecuencia para
radio se vio la posibilidad de transmitir los contenidos de CIESPAL a través de
internet mediante la implementacién de una radio en linea en agosto de 20009.

Existe cada vez mas gente que accede a internet y que consume medios digitales, la
mayor parte de personas se han trasladado al consumo de medios en linea propiciado
principalmente por las redes sociales y por la recomendacion de contenidos.

La programacién de la radio de CIESPAL se realiza a través de franjas horarias, es
decir que se transmite cierto tipo de musica en determinados horarios, no cuentan
con programas en Vivo, no tienen la posibilidad de contar con un equipo que se
encargue del funcionamiento integral de la radio.



El éxito esta en encontrar caracteristicas que diferencien a la radio en linea de las
tradicionales, encontrar la oferta que se pueda brindar a la audiencia que ofrezca
propuestas diferentes a las otras.

Es importante que la radio le ofrezca a su audiencia la capacidad de poseer
contenidos a través de la contratacion de un espacio fijo al cual la gente se dirija cada
vez que quiera saber acerca de un tema especifico.

Desventajas

La radio por internet no cuenta ain con un nimero elevado de publicidad que pueda
apoyar su subsistencia.

No existe una gran demanda de radio por internet

Existe mucha competencia debido a que no es muy complicado crear una radio por
internet.

No existe mucha confianza en los medios digitales, a pesar de que se estan realizando
inversiones en este tipo de medios.

Ventajas

Las redes sociales permiten un crecimiento exponencial de audiencias para la radio
por internet.

La radio por internet es atemporal y permite a la gente acceder a contenidos sin la
necesidad de conectarse en un tiempo establecido.

ANA BELEN VEINTIMILLA
Jefa de Produccién de Radio Cocoa

La idea nace por parte de Hugo Burgos, empezaron buscando un software que les
permitiera programar la musica. Mas tarde, se pidio a los estudiantes de las diferentes
catedras que participaran de la radio con propuestas dirigidas por los profesores.

La primera audiencia que tuvo la radio fueron los propios estudiantes de la
universidad, hasta que fueron diversificando su programacion y a la vez
especializarse como una radio musical.

La programacion de la radio se fue generando gracias a las ideas y propuestas
presentadas por los estudiantes.

La radio Cocoa establecié un vinculo con las personas de la carcel de Ibarra, de esta
manera se diversifica la programacion, cuenta con una audiencia. Los encargado de



esta radio envian los programas en un CD el cual es subido a la red por la jefa de
produccion.

MIGUEL LOOR
Jefe de Programacion Musical de Radio Cocoa USFQ

Radio Cocoa se cred hace 18 meses, es un medio musical que nace desde la
Academia, no es una radio comercial, la propuesta musical trata de transmitir lo que
normalmente no se escucha en las radios convencionales.

La programacion musical es diversificada, quienes conforman el equipo de la radio
no pertenecen necesariamente a la universidad. En la actualidad, cuentan con
aproximadamente 18 programas, que tienen un promedio de duracién de 1 hora.

La radio no cuenta con un consejo editorial establecido, sin embargo, el decanato es
el encargado de decidir sobre las teméticas que se trabajaran. Es un medio bastante
informal, no poseen un reglamento interno ni una linea editorial.



Anexo V
La Constitucion Politica de la Republica del Ecuador sefiala que:

Capitulo 4
De los derechos econémicos, sociales vy culturales

Seccion décima

De la comunicacion

Art. 81.- El Estado garantizard el derecho a acceder a fuentes de informacion; a
buscar, recibir, conocer y difundir informacion objetiva, veraz, plural, oportuna y sin
censura previa, de los acontecimientos de interés general, que preserve los valores de

la comunidad, especialmente por parte de periodistas y comunicadores sociales.

Asimismo, garantizara la clausula de conciencia y el derecho al secreto profesional
de los periodistas y comunicadores sociales o de quienes emiten opiniones formales

como colaboradores de los medios de comunicacion.

No existira reserva respecto de informaciones que reposen en los archivos publicos,
excepto de los documentos para los que tal reserva sea exigida por razones de

defensa nacional y por otras causas expresamente establecidas en la ley.

Los medios de comunicacion social deberan participar en los procesos
educativos, de promocion cultural y preservacion de valores éticos. La ley

establecera los alcances y limitaciones de su participacion.

Se prohibe la publicidad que por cualquier medio o modo promueva la violencia, el
racismo, el sexismo, la intolerancia religiosa o politica y cuanto afecte a la dignidad

del ser humano.


http://www.ecuanex.net.ec/constitucion/titulo03b.html#4

Anexo VI
Ley de Propiedad intelectual (IEPI)
Libro |
Titulo |
DE LOS DERECHOS DE AUTOR Y DERECHOS CONEXOS

Capitulo |
DEL DERECHO DE AUTOR

Seccion |
PRECEPTOS GENERALES

Art. 4.- Se reconocen y garantizan los derechos de los autores y los derechos de los
demas titulares sobre sus obras.

Art. 5.- El derecho de autor nace y se protege por el solo hecho de la creacion de la
obra, independientemente de su mérito, destino o modo de expresion.

Se protegen todas las obras, interpretaciones, ejecuciones, producciones o emisiones
radiofonicas cualquiera sea el pais de origen de la obra, la nacionalidad o el
domicilio del autor o titular. Esta proteccion también se reconoce cualquiera que sea
el lugar de publicacion o divulgacion.

El reconocimiento de los derechos de autor y de los derechos conexos no esta
sometido a registro, depdsito, ni al cumplimiento de formalidad alguna.

El derecho conexo nace de la necesidad de asegurar la proteccion de los derechos de
los artistas, intérpretes o ejecutantes y de los productores de fonogramas.

Art. 6.- El derecho de autor es independiente, compatible y acumulable con:

a) La propiedad y otros derechos que tengan por objeto la cosa material a la que esté

incorporada la obra;

b) Los derechos de propiedad industrial que puedan existir sobre la obra; y,

c) Los otros derechos de propiedad intelectual reconocidos por la ley.

Art. 7.- Para los efectos de este Titulo los términos sefialados a continuacion tendran

los siguientes significados:



Autor: Persona natural que realiza la creacion intelectual.

Artista intérprete o ejecutante: Persona que representa, canta, lee, recita, interpreta o
ejecuta en cualquier forma una obra.

Ambito doméstico: Marco de las reuniones familiares, realizadas en la casa de
habitacion que sirve como sede natural del hogar.

Base de datos: Compilacion de obras, hechos o datos en forma impresa, en una
unidad de almacenamiento de ordenador o de cualquier otra forma.

Causahabiente: Persona natural o juridica que por cualquier titulo ha adquirido
derechos reconocidos en este Titulo.

Coleccion: Conjunto de cosas por lo comun de una misma clase o género.
Compilacion: Agrupacion en un solo cuerpo cientifico o literario de las distintas
leyes, noticias 0 materias.

Copia o ejemplar: Soporte material que contiene la obra o produccion, incluyendo
tanto el que resulta de la fijacion original como el que resulta de un acto de
reproduccion.

Derechos conexos: Son los derechos econdmicos por comunicacion publica que
tienen los artistas, intérpretes o ejecutantes, los productores de fonogramas y
organismos de radiodifusion.

Distribucién: Puesta a disposicion del puablico, del original o copias de la obra,
mediante su venta, arrendamiento, préstamo publico o de cualquier otra forma
conocida o por conocerse de transferencia de la propiedad, posesion o tenencia de
dicho original o copia.

Divulgacion: El acto de hacer accesible por primera vez la obra al pablico, con el
consentimiento del autor, por cualquier medio o procedimiento conocido o por
conocerse.

Editor: Persona natural o juridica que mediante contrato escrito con el autor o su
causahabiente se obliga a asegurar la publicacidén y divulgacion de la obra por su
propia cuenta.

Emision: Difusion a distancia de sonidos, de imagenes o de ambos, por cualquier
medio o procedimiento, conocido o por conocerse, con o sin la utilizacion de
satélites, para su recepcion por el publico. Comprende también la produccion de
sefiales desde una estacion terrestre hacia un satélite de radiodifusion o de

telecomunicacion.



Expresiones del folklore: Producciones de elementos caracteristicos del patrimonio
cultural tradicional, constituidas por el conjunto de obras literarias y artisticas,
creadas en el territorio nacional, por autores no conocidos o que no se identifiquen,
que se presuman nacionales del pais, de sus comunidades étnicas y se transmitan de
generacién en generacion, de manera que reflejen las expectativas artisticas o
literarias tradicionales de una comunidad.

Fijacion: Incorporaciéon de signos, sonidos, imagenes o su representacion digital,
sobre una base material que permita su lectura, percepcion, reproduccion,
comunicacion o utilizacion.

Fonograma: Toda fijacion exclusivamente sonora de los sonidos de una ejecucion o
de otros sonidos o de sus representaciones digitales. Las grabaciones gramofdnicas,
magnetofdnicas y digitales son copias de fonogramas.

Grabacién efimera: Fijacion temporal, sonora o audiovisual de una representacion o
ejecucion o de una emision de radiodifusion, realizada por un organismo de
radiodifusion utilizando sus propios medios y empleada en sus propias emisiones de
radiodifusion.

Licencia: Autorizacion o permiso que concede el titular de los derechos al usuario de
la obra u otra produccion protegida, para utilizarla en la forma determinada y de
conformidad con las condiciones convenidas en el contrato. No transfiere la
titularidad de los derechos.

Obra: Toda creacion intelectual original, susceptible de ser divulgada o reproducida
en cualquier forma, conocida o por conocerse.

Obra anénima: Aquella en que no se menciona la identidad del autor por su voluntad.
Obra audiovisual: Toda creacidn expresada mediante una serie de imagenes
asociadas, con o sin sonorizacion incorporada, que esté destinada esencialmente a ser
mostrada a través de aparatos de proyeccion o cualquier otro medio de comunicacion
de la imagen y de sonido, independientemente de las caracteristicas del soporte
material que la contenga.

Obra de arte aplicado: Creacidn artistica con funciones utilitarias o incorporada en un
articulo til, ya sea una obra de artesania o producida en escala industrial.

Obra en colaboracion: La creada conjuntamente por dos 0 mas personas naturales.



Obra colectiva: Es la creada por varios autores, por iniciativa y bajo la
responsabilidad de una persona natural o juridica, que la publica o divulga con su
propio nombre, y en la que no es posible identificar a los autores o individualizar sus
aportes.

Obra por encargo: Es el producto de un contrato para la realizacion de una obra
determinada, sin que medie entre el autor y quien la encomienda una relacién de
empleo o trabajo.

Obra inédita: La que no ha sido divulgada con el consentimiento del autor o sus
derechohabientes.

Obra plastica o de bellas artes: Creacion artistica cuya finalidad apela al sentido
estético de la persona que la contempla, como las pinturas, dibujos, grabados y
litografias. No quedan comprendidas en la definicion, a los efectos de la presente
Ley, las fotografias, las obras arquitectonicas y las audiovisuales.

Obra péstuma: Ademas de las no publicadas en vida del autor, las que lo hubiesen
sido durante ésta, si el mismo autor, a su fallecimiento, las deja refundidas,
adicionadas, anotadas o corregidas de manera que merezcan reputarse como obras
nuevas.

Organismo de radiodifusion: Persona natural o juridica que decide las emisiones y
que determina las condiciones de emision de radio o television.

Productor: Persona natural o juridica que tiene la iniciativa, la coordinacién y la
responsabilidad en la produccién de una obra, por ejemplo, de la obra audiovisual, o
del programa de ordenador.

Productor de fonogramas: Persona natural o juridica bajo cuya iniciativa,
responsabilidad y coordinacion se fijan por primera vez los sonidos de una ejecucion,
u otros sonidos o sus representaciones digitales.

Programa de ordenador (software): Toda secuencia de instrucciones o indicaciones
destinadas a ser utilizadas, directa o indirectamente, en un dispositivo de lectura
automatizada, ordenador, o aparato electronico o similar con capacidad de procesar
informacion, para la realizacion de una funcién o tarea, u obtencion de un resultado
determinado, cualquiera que fuere su forma de expresion o fijacion. El programa de
ordenador comprende también la documentacion preparatoria, planes y disefios, la

documentacion técnica, y los manuales de uso.



Publicacion: Produccion de ejemplares puesto al alcance del publico con el
consentimiento del titular del respectivo derecho, siempre que la disponibilidad de
tales ejemplares permita satisfacer las necesidades razonables del publico, teniendo
en cuenta la naturaleza de la obra.

Radiodifusion: Comunicacién al publico por transmision inaldmbrica. La
radiodifusion incluye la realizada por un satélite desde la inyeccion de la sefial, tanto
en la etapa ascendente como en la descendente de la transmision, hasta que el
programa contenido en la sefial se ponga al alcance del publico.

Reproduccion: Consiste en la fijacion de la obra en cualquier medio o por cualquier
procedimiento, conocido o por conocerse, incluyendo su almacenamiento digital,
temporal o definitivo, y la obtencion de copias de toda o parte de ella.

Retransmision: Remisién de una sefial o de un programa recibido de otra fuente,
efectuada por difusion de signos, sonidos o imagenes, ya sea difusion inalambrica, o
a traves de cable, hilo, fibra Optica o cualquier otro procedimiento, conocido o por
conocerse.

Titularidad: Calidad de la persona natural o juridica, de titular de los derechos
reconocidos por el presente Libro.

Usos honrados: Los que no interfieren con la explotacion normal de la obra ni causan
un perjuicio a los intereses legitimos del autor.

Videograma: Fijacion de una obra audiovisual.

Seccion 11

OBJETO DEL DERECHO DE AUTOR

Art. 8.- La proteccion del derecho de autor recae sobre todas las obras del ingenio, en
el ambito literario o artistico, cualquiera que sea su género, forma de expresion,
mérito o finalidad. Los derechos reconocidos por el presente Titulo son
independientes de la propiedad del objeto material en el cual esta incorporada la obra
y su goce o ejercicio no estan supeditados al requisito del registro o al cumplimiento

de cualquier otra formalidad.

Las obras protegidas comprenden, entre otras, las siguientes:
a) Libros, folletos, impresos, epistolarios, articulos, novelas, cuentos, poemas,

crénicas, criticas, ensayos, misivas, guiones para teatro, cinematografia, television,



conferencias, discursos, lecciones, sermones, alegatos en derecho, memorias y otras

obras de similar naturaleza, expresadas en cualquier forma;

b) Colecciones de obras, tales como antologias o compilaciones y bases de datos de
toda clase, que por la seleccion o disposicion de las materias constituyan creaciones
intelectuales, sin perjuicio de los derechos de autor que subsistan sobre los materiales

o datos;

c) Obras dramaticas y draméatico musicales, las coreografias, las pantomimas y, en

general las obras teatrales;

d) Composiciones musicales con o sin letra;

e) Obras cinematogréaficas y cualesquiera otras obras audiovisuales;

f) Las esculturas y las obras de pintura, dibujo, grabado, litografia y las historietas

gréficas, tebeos, comics, asi como sus ensayos o bocetos y las demas obras plasticas;

g) Proyectos, planos, maquetas y disefios de obras arquitectonicas y de ingenieria;

h) lustraciones, graficos, mapas y disefios relativos a la geografia, la topografia, y en

general a la ciencia;

i) Obras fotograficas y las expresadas por procedimientos analogos a la fotografia;

j) Obras de arte aplicada, aunque su valor artistico no pueda ser disociado del

caracter industrial de los objetos a los cuales estén incorporadas;

k) Programas de ordenador; y,

I) Adaptaciones, traducciones, arreglos, revisiones, actualizaciones y anotaciones;
compendios, resimenes y extractos; y, otras transformaciones de una obra, realizadas
con expresa autorizacion de los autores de las obras originales, y sin perjuicio de sus

derechos.



Sin perjuicio de los derechos de propiedad industrial, los titulos de programas y
noticieros radiales o televisados, de diarios, revistas y otras publicaciones periddicas,
quedan protegidos durante un afio después de la salida del dltimo nimero o de la
comunicacion publica del dltimo programa, salvo que se trate de publicaciones o
producciones anuales, en cuyo caso el plazo de proteccion se extendera a tres afios.
Art. 9.- Sin perjuicio de los derechos que subsistan sobre la obra originaria y de la
correspondiente autorizacion, son también objeto de proteccion como obras
derivadas, siempre que revistan caracteristicas de originalidad, las siguientes:

a) Las traducciones y adaptaciones;

b) Las revisiones, actualizaciones y anotaciones;
c) Los resimenes y extractos;

d) Los arreglos musicales; v,

e) Las demas transformaciones de una obra literaria o artistica.

Las creaciones o adaptaciones, esto es, basadas en la tradicion, expresada en un
grupo de individuos que reflejan las expresiones de la comunidad, su identidad, sus
valores transmitidos oralmente, por imitacién o por otros medios, ya sea que utilicen
lenguaje literario, musica, juegos, mitologia, rituales, costumbres, artesanias,
arquitectura u otras artes, deberan respetar los derechos de las comunidades de
conformidad a la Convencion que previene la exportacion, importacion, transferencia
de la propiedad cultural y a los instrumentos acordados bajo los auspicios de la
OMPI para la proteccion de las expresiones en contra de su explotacion ilicita.

Art. 10.- El derecho de autor protege también la forma de expresion mediante la cual
las ideas del autor son descritas, explicadas, ilustradas o incorporadas a las obras.

No son objeto de proteccion:

a) Las ideas contenidas en las obras, los procedimientos, métodos de operacion o
conceptos matematicos en si; los sistemas o el contenido ideoldgico o técnico de las

obras cientificas, ni su aprovechamiento industrial o comercial; y,

b) Las disposiciones legales y reglamentarias, las resoluciones judiciales y los actos,
acuerdos, deliberaciones y dictamenes de los organismos publicos, asi como sus

traducciones oficiales.



Seccion 11

TITULARES DE LOS DERECHOS

Art. 11.- Unicamente la persona natural puede ser autor. Las personas juridicas
pueden ser titulares de derechos de autor, de conformidad con el presente libro.

Para la determinacion de la titularidad se estard a lo que disponga la ley del pais de
origen de la obra, conforme con los criterios contenidos en el Convenio de Berna,
Acta de Paris de 1971.

Art. 12.- Se presume autor o titular de una obra, salvo prueba en contrario, a la
persona cuyo nombre, seudénimo, iniciales, sigla o cualquier otro signo que lo
identifique aparezca indicado en la obra.

Art. 13.- En la obra en colaboracion divisible, cada colaborador es titular de los
derechos sobre la parte de que es autor, salvo pacto en contrario.

En la obra en colaboracion indivisible, los derechos pertenecen en comun y
proindiviso, a los coautores, a menos que se hubiere acordado otra cosa.

Art. 14.- El derecho del autor no forma parte de la sociedad conyugal y podra ser
administrado libremente por el conyuge autor o derechohabiente del autor. Sin
embargo, los beneficios economicos derivados de la explotacion de la obra forman
parte del patrimonio de la sociedad conyugal o sociedad de bienes, segun el caso.
Art. 15.- Salvo pacto en contrario, se reputara como titular de los derechos de autor
de una obra colectiva a la persona natural o juridica que haya organizado, coordinado
y dirigido la obra, quien podra ejercer en nombre propio los derechos morales para la
explotacion de la obra.

Se presumird como titular de una obra colectiva a la persona natural o juridica que

aparezca indicada como tal en la obra.

Art. 16.- Salvo pacto en contrario o disposicion especial contenida en el presente
libro, la titularidad de las obras creadas bajo relacion de dependencia laboral
correspondera al empleador, quien estara autorizado a ejercer los derechos morales
para la explotacion de la obra.

En las obras creadas por encargo, la titularidad correspondera al comitente de manera
no exclusiva, por lo que el autor conservara el derecho de explotarlas en forma

distinta a la contemplada en el contrato, siempre que no entrafie competencia desleal.



Art. 17.- En la obra andnima, el editor cuyo nombre aparezca en la obra sera
considerado representante del autor, y estara autorizado para ejercer y hacer valer sus
derechos morales y patrimoniales, hasta que el autor revele su identidad y justifique
su calidad.

Seccion 1V

CONTENIDO DEL DERECHO DE AUTOR

Paragrafo Primero

DE LOS DERECHOS MORALES

Art. 18.- Constituyen derechos morales irrenunciables, inalienables, inembargables e
imprescriptibles del autor:

a) Reivindicar la paternidad de su obra;

b) Mantener la obra inédita o conservarla en el anonimato o exigir que se mencione

su nombre o seuddnimo cada vez que sea utilizada;

c) Oponerse a toda deformacién, mutilacién, alteracion o modificacion de la obra que

pueda perjudicar el honor o la reputacion de su autor;

d) Acceder al ejemplar Gnico o raro de la obra que se encuentre en posesion de un
tercero, a fin de ejercitar el derecho de divulgacién o cualquier otro que le

corresponda; Y,

e) La violacion de cualquiera de los derechos establecidos en los literales anteriores
dara lugar a la indemnizacion de dafios y perjuicios independientemente de las otras

acciones contempladas en esta Ley.

Este derecho no permitira exigir el desplazamiento de la obra y el acceso a la misma
se llevard a efecto en el lugar y forma que ocasionen menos incomodidades al
poseedor, a quien se indemnizara, en su caso, por los dafios y perjuicios que se le
irroguen.

A la muerte del autor, el ejercicio de los derechos mencionados en los literales a) y c)

corresponderad, sin limite de tiempo, a sus causahabientes.



Los causahabientes podran ejercer el derecho establecido en el literal b), durante un

plazo de setenta afios desde la muerte del autor.

Paragrafo Segundo

DE LOS DERECHOS PATRIMONIALES

Art. 19.- El autor goza del derecho exclusivo de explotar su obra en cualquier forma
y de obtener por ello beneficios, salvo las limitaciones establecidas en el presente
libro.

Art. 20.- El derecho exclusivo de explotacion de la obra comprende especialmente la
facultad de realizar, autorizar o prohibir:

a) La reproduccion de la obra por cualquier forma o procedimiento;

b) La comunicacion publica de la obra por cualquier medio que sirva para difundir

las palabras, los signos, los sonidos o las imagenes;

c) La distribucion publica de ejemplares o copias de la obra mediante la venta,

arrendamiento o alquiler;

d) La importacion; vy,

e) La traduccion, adaptacion, arreglo u otra transformacion de la obra.

La explotacion de la obra por cualquier forma, y especialmente mediante cualquiera
de los actos enumerados en este articulo es ilicita sin la autorizacion expresa del
titular de los derechos de autor, salvo las excepciones previstas en esta Ley.

Art. 21.- La reproduccién consiste en la fijacion o réplica de la obra en cualquier
medio o por cualquier procedimiento, conocido o por conocerse, incluyendo su
almacenamiento digital, temporal o definitivo, de modo que permita su percepcion,
comunicacion o la obtencion de copias de toda o parte de ella.

Art. 22.- Se entiende por comunicacién publica todo acto en virtud del cual una
pluralidad de personas, reunidas o no en un mismo lugar y, en el momento en que
individualmente decidan, puedan tener acceso a la obra sin previa distribucién de

ejemplares a cada una de ellas, como en los siguientes casos:



a) Las representaciones escenicas, recitales, disertaciones y ejecuciones publicas de
las obras draméticas, dramatico-musicales, literarias y musicales, mediante cualquier

medio o procedimiento;

b) La proyeccion o exhibicion publica de las obras cinematograficas y de las demas

obras audiovisuales;

c) La radiodifusion o comunicacién al pablico de cualesquiera obras por cualquier
medio que sirva para difundir, sin hilo, los signos, los sonidos o las iméagenes, o la

representacion digital de éstos, sea 0 no simultanea.

La transmision de sefiales codificadas portadoras de programas es también un acto de
comunicacion publica, siempre que se ponga a disposicion del publico por la entidad
radiodifusora, o con su consentimiento, medios de decodificacion.

A efectos de lo dispuesto en los dos incisos anteriores, se entenderd por satelite
cualquiera que opere en bandas de frecuencia reservadas por la legislacion de
telecomunicaciones a la difusion de sefales para la recepcion por el publico o para la
comunicacion individual no publica, siempre que en este ultimo caso las
circunstancias en que se lleve a efecto la recepcion individual de las sefiales sean
comparables a las que se aplican en el primer caso;

d) La transmision al publico de obras por hilo, cable, fibra dptica u otro

procedimiento analogo, sea 0 no mediante abono;

e) La retransmision de la obra radiodifundida por radio, television, o cualquier otro

medio, con o sin hilo, cuando se efectle por una entidad distinta de la de origen;

f) La emision, transmision o captacion, en lugar accesible al publico, mediante

cualquier instrumento idoneo de la obra radiodifundida;

g) La presentacion y exposicion publicas;

h) El acceso publico a bases de datos de ordenador por medio de telecomunicacion,

cuando éstas incorporen o constituyan obras protegidas; e,



i) En fin, la difusién por cualquier procedimiento conocido o por conocerse, de los
signos, las palabras, los sonidos, las imagenes de su representacion, u otras formas de
expresion de las obras.

Se considerara publica toda comunicacion que exceda el ambito estrictamente
domeéstico.

Art. 23.- Por el derecho de distribucion el titular de los derechos de autor tiene la
facultad de poner a disposicién del pablico el original o copias de la obra mediante
venta, arrendamiento, préstamo publico o cualquier otra forma.

Se entiende por arrendamiento la puesta a disposicion de los originales y copias de
una obra para su uso por tiempo limitado y con un beneficio econdmico o comercial
directo o indirecto. Quedan excluidas del concepto de alquiler, para los fines de esta
norma la puesta a disposicion con fines de exposicion y las que se realice para
consulta in situ.

Se entiende por préstamo la puesta a disposicion de los originales y copias de una
obra a través de establecimientos accesibles al pablico para su uso por tiempo
limitado sin beneficio econdomico o comercial directo o indirecto. Las exclusiones
previstas en el inciso precedente se aplicaran igualmente al préstamo publico.

El derecho de distribucion mediante venta se agota con la primera y, Unicamente
respecto de las sucesivas reventas dentro del pais, pero no agota ni afecta el derecho
exclusivo para autorizar o prohibir el arrendamiento y préstamo puablico de los
ejemplares vendidos.

El autor de una obra arquitecténica u obra de arte aplicada no puede oponerse a que
el propietario arriende la obra o construccion.

Art. 24.- El derecho de importacion confiere al titular de los derechos de autor la
facultad de prohibir la introduccion en el territorio ecuatoriano, incluyendo la
transmisién analdgica y digital, del original o copias de obras protegidas, sin
perjuicio de obtener igual prohibicion respecto de las copias ilicitas. Este derecho
podré ejercerse tanto para suspender el ingreso del original y copias en fronteras,
como para obtener el retiro o suspender la circulacién de los ejemplares que ya
hubieren ingresado. Este derecho no afectard los ejemplares que formen parte del
equipaje personal.

Art. 25.- El titular del derecho de autor tiene el derecho de aplicar o exigir que se
apliquen las protecciones técnicas que crea pertinentes, mediante la incorporacion de

medios o dispositivos, la codificacién de sefiales u otros sistemas de proteccién



tangibles o intangibles, a fin de impedir o prevenir la violacion de sus derechos. Los
actos de importacion, fabricacion, venta, arrendamiento, oferta de servicios, puesta
en circulacion o cualquier otra forma de facilitacion de aparatos o medios destinados
a descifrar o decodificar las sefiales codificadas o de cualquier otra manera burlar o
quebrantar los medios de proteccion aplicados por el titular del derecho de autor,
realizados sin su consentimiento, serdn asimilados a una violacion del derecho de

autor para efectos de las acciones

civiles asi como para el ejercicio de las medidas cautelares que correspondan, sin
perjuicio de las penas a que haya lugar por el delito.

Art. 26.- También constituyen violacién de los derechos establecidos en este libro
cualquiera de los siguientes actos:

a) Remover o alterar, sin la autorizacion correspondiente, informacion electronica

sobre el régimen de derechos; vy,

b) Distribuir, importar o comunicar al publico el original o copias de la obra sabiendo
que la informacion electronica sobre el régimen de derechos ha sido removida o

alterada sin autorizacion.

Se entendera por informacion electronica aquella incluida en las copias de obras, o
que aparece en relacion con una comunicacion al publico de una obra, que identifica
la obra, el autor, los titulares de cualquier derecho de autor o conexo, o la
informacion acerca de los términos y condiciones de utilizacion de la obra, asi como
namero y cddigos que representan dicha informacion.

Art. 27.- El derecho exclusivo de explotacion, o separadamente cualquiera de sus
modalidades, es susceptible de transferencia y, en general, de todo acto o contrato
previsto en esta Ley, o posible bajo el derecho civil. En caso de transferencia, a
cualquier titulo, el adquirente gozara y ejercera la titularidad. La transferencia debera
especificar las modalidades que comprende, de manera que la cesion del derecho de
reproduccion no implica la del derecho de comunicacién publica ni viceversa, a
menos que se contemplen expresamente.

La enajenacion del soporte material no implica cesion o autorizacion alguna respecto

del derecho de autor sobre la obra que incorpora.



Es vélida la transferencia del derecho de explotacién sobre obras futuras, si se las
determina particularmente o por su género, pero en este caso el contrato no podré

durar mas de cinco afios.

Seccion V

DISPOSICIONES ESPECIALES SOBRE CIERTAS OBRAS

Paragrafo Primero

DE LOS PROGRAMAS DE ORDENADOR

Art. 28.- Los programas de ordenador se consideran obras literarias y se protegen
como tales. Dicha proteccion se otorga independientemente de que hayan sido
incorporados en un ordenador y cualquiera sea la forma en que estén expresados, ya
sea en forma legible por el hombre (codigo fuente) o en forma legible por maquina
(codigo objeto), ya sean programas operativos y programas aplicativos, incluyendo
diagramas de flujo, planos, manuales de uso, y en general, aquellos elementos que
conformen la estructura, secuencia y organizacion del programa.

Art. 29.- Es titular de un programa de ordenador, el productor, esto es la persona
natural o juridica que toma la iniciativa y responsabilidad de la realizacion de la obra.
Se considerara titular, salvo prueba en contrario, a la persona cuyo hombre conste en
la obra o sus copias de la forma usual.

Dicho titular esta ademas legitimado para ejercer en nombre propio los derechos
morales sobre la obra, incluyendo la facultad para decidir sobre su divulgacion.

El productor tendrd el derecho exclusivo de realizar, autorizar o prohibir la
realizacion de modificaciones o versiones sucesivas del programa, y de programas

derivados del mismo.

Las disposiciones del presente articulo podran ser modificadas mediante acuerdo
entre los autores y el productor.

Art. 30.- La adquisicion de un ejemplar de un programa de ordenador que haya
circulado licitamente, autoriza a su propietario a realizar exclusivamente:

a) Una copia de la versidon del programa legible por maquina (codigo objeto) con

fines de seguridad o resguardo;



b) Fijar el programa en la memoria interna del aparato, ya sea que dicha fijacion
desaparezca o no al apagarlo, con el Gnico fin y en la medida necesaria para utilizar

el programa; y;

c) Salvo prohibicion expresa, adaptar el programa para su exclusivo uso personal,
siempre que se limite al uso normal previsto en la licencia. EI adquirente no podra
transferir a ningun titulo el soporte que contenga el programa asi adaptado, ni podra

utilizarlo de ninguna otra forma sin autorizacion expresa, segun las reglas generales.

Se requerira de autorizacion del titular de los derechos para cualquier otra utilizacion,
inclusive la reproduccion para fines de uso personal o el aprovechamiento del
programa por varias personas, a través de redes u otros sistemas analogos, conocidos
0 por conocerse.

Art. 31.- No se considerard que existe arrendamiento de un programa de ordenador
cuando éste no sea el objeto esencial de dicho contrato. Se considerara que el
programa es el objeto esencial cuando la funcionalidad del objeto materia del
contrato, dependa directamente del programa de ordenador suministrado con dicho
objeto; como cuando se arrienda un ordenador con programas de ordenador
instalados previamente.

Art. 32.- Las excepciones al derecho de autor establecidas en los articulos 30 y 31 de
esta Ley, son las unicas aplicables respecto a los programas de ordenador.

Las normas contenidas en el presente paragrafo se interpretaran de manera que su
aplicacion no perjudique la normal explotacion de la obra o los intereses legitimos

del titular de los derechos.

Paragrafo Segundo
DE LAS OBRAS AUDIOVISUALES
Art. 33.- Salvo pacto en contrario, se presume coautores de la obra audiovisual:

a) El director o realizador;
b) Los autores del argumento, de la adaptacion y del guion y dialogos;
c) El autor de la musica compuesta especialmente para la obra; v,

d) El dibujante, en caso de disefios animados.



Art. 34.- Sin perjuicio de los derechos de autor de las obras preexistentes que hayan
podido ser adaptadas o reproducidas, la obra audiovisual se protege como obra
original.

Los autores de obras preexistentes podran explotar su contribucién en un género
diferente, pero la explotacion de la obra en comun, asi como de las obras
especialmente creadas para la obra audiovisual, corresponderan en exclusiva al
titular, conforme al articulo siguiente.

Art. 35.- Se reputa titular de una obra audiovisual al productor, esto es la persona
natural o juridica que asume la iniciativa y la responsabilidad de la realizacion de la

obra. Se considerara productor,

salvo prueba en contrario, a la persona natural o juridica cuyo nombre aparezca en
dicha obra en la forma usual.

Dicho titular esta, ademas, legitimado para ejercer en nombre propio los derechos
morales sobre la obra incluyendo la facultad para decidir sobre la divulgacion.

Todo lo cual se entiende sin perjuicio de las estipulaciones y reservas expresas entre

los autores y el productor.

Paragrafo Tercero

DE LAS OBRAS ARQUITECTONICAS

Art. 36.- El autor de las obras de arquitectura podré oponerse a las modificaciones
que alteren estética o funcionalmente su obra.

Para las modificaciones necesarias en el proceso de construccion o con posterioridad
a ella, se requiere la simple autorizacion del arquitecto autor del proyecto, quién no
podrad negarse a concederla a no ser que considere que la propuesta modificatoria
altere estética o funcionalmente su obra.

La adquisicidn de un proyecto de arquitectura implica el derecho del adquirente para
ejecutar la obra proyectada, pero se requiere el consentimiento escrito de su autor en
los términos que €l sefiale y de acuerdo con la Ley de Ejercicio Profesional de la

Arquitectura, para utilizarlo en otras obras.



Parégrafo Cuarto

DE LAS OBRAS DE ARTES PLASTICAS Y DE OTRAS OBRAS

Art. 37.- El adquirente de un objeto material que contiene una obra de arte tiene,
salvo pacto en contrario, el derecho de exponer publicamente la obra, a cualquier
titulo.

Art. 38.- Si el original de una obra de arte plastico, o el manuscrito original del
escritor o compositor fuere revendido en publica subasta, o si en dicha reventa
interviniera directa o indirectamente un comerciante de tales obras en calidad de
comprador, vendedor o agente, el vendedor deberé pagar al autor o a sus herederos,
segun corresponda, una participacion equivalente al cinco por ciento del precio de
venta, salvo pacto en contrario. Este derecho es irrenunciable e inalienable.

Art. 39.- Los responsables de establecimientos mercantiles, el comerciante o
cualquier otra persona que haya intervenido en la reventa serdn solidariamente
responsables con el vendedor por el pago de este derecho y deberan notificar la
reventa a la sociedad de gestion correspondiente, o en su defecto, al autor o sus
derechohabientes, en el plazo de tres meses, acompafiando la documentacion
pertinente para la practica de la liquidacion.

Art. 40.- El retrato o busto de una persona no podra ser puesto en el comercio sin el
consentimiento de la misma persona y, luego de su muerte, de sus causahabientes.
Sin embargo la publicacion del retrato es libre, cuando se relacione, Unicamente, con
fines cientificos, didacticos o culturales o con hechos o acontecimientos de interés
publico o que se hubieren desarrollado en publico.

Art. 41.- El autor de una obra fotografica o el realizador de una mera fotografia sobre
una persona, deberd contar con la autorizacion de la persona fotografiada, y a su
muerte, de sus causahabientes, para ejercer sus derechos de autor o conexos, segun el
caso. La autorizacion debera constar por escrito y referirse especificamente al tipo de
utilizacion autorizada de la imagen. No obstante, la utilizacion de la imagen sera
licita cuando haya sido captada en el curso regular de acontecimientos publicos y
responda a fines culturales o informativos, o se realice en asociacion con hechos o

acontecimientos de interés pablico.

Las excepciones establecidas en el inciso precedente no afectan los derechos de autor

sobre la obra que incorpore la imagen.



Seccion VI

TRANSMISION Y TRANSFERENCIA DE DERECHOS

Parégrafo Primero

DE LA TRANSMISION POR CAUSA DE MUERTE

Art. 42.- Los derechos de autor se transmiten a los herederos y legatarios conforme a
las disposiciones del Codigo Civil.

Art. 43.- Para autorizar cualquier explotacion de la obra, por el medio que sea, se
requerird del consentimiento de los herederos que representen la cuota mayoritaria.
Cuando la mayoria haga uso o explote la obra, deducira del rendimiento econémico
total, los gastos efectuados y entregara la participacion que les corresponda a quienes

no hubieren podido expresar su consentimiento.

Paragrafo Segundo

DE LOS CONTRATOS DE EXPLOTACION DE LAS OBRAS

Primero

DE LOS CONTRATOS EN GENERAL

Art. 44.- Los contratos sobre autorizacion de uso o explotacion de obras por terceros
deberan otorgarse por escrito, seran onerosos y duraran el tiempo determinado en el
mismo, sin embargo podran renovarse indefinidamente de comun acuerdo de las
partes.

Art. 45.- Las diversas formas de explotacion de una obra son independientes entre si
y, en tal virtud, los contratos se entenderan circunscritos a las formas de explotacion
expresamente contempladas y al ambito territorial establecido en el contrato. Se
entenderan reservados todos los derechos que no hayan sido objeto de estipulacion
expresa, y en defecto de disposicion sobre el ambito territorial, se tendra por tal el
territorio del pais en donde se celebré el contrato.

La cesidén del derecho de reproduccion implicard la del derecho de distribucion
mediante venta de los ejemplares cuya reproduccién se ha autorizado, cuando ello se
deduzca naturalmente del contrato o sea indispensable para cumplir su finalidad.

Art. 46.- La cesion exclusiva de los derechos de autor confiere al cesionario el
derecho de explotacion exclusiva de la obra, oponible frente a terceros y frente al
propio autor. También confiere al cesionario el derecho a otorgar cesiones o licencias
a terceros, y a celebrar cualquier otro acto o contrato para la explotacién de la obra,

sin perjuicio de los derechos morales correspondientes.



En la cesion no exclusiva, el cesionario esta autorizado a explotar la obra en la forma
establecida en el contrato.

Art. 47.- Sin perjuicio de lo prescrito respecto de las obras creadas bajo relacion
laboral de dependencia, es nula la cesidn de derechos patrimoniales sobre el conjunto
de las obras que el autor pueda crear en el futuro, a menos que estén claramente

determinadas en el contrato y que éste no exceda de cinco afos.

Es igualmente nula cualquier estipulacion por la cual el autor se comprometa a no
crear alguna obra en el futuro.

Art. 48.- El titular de los derechos de autor puede igualmente conceder a terceros
licencias de uso, no exclusivas e intransferibles. La adquisicién de copias de obras
que se comercializan junto con la licencia correspondiente, implicara el
consentimiento del adquirente a los términos de tales licencias.

Art. 49.- La persona natural o juridica que hubiere encargado articulos periodisticos,
trabajos, fotografias, graficos u otras obras susceptibles de publicacion a través de
periddicos, revistas u otros medios de difusion publica, tiene el derecho de publicar
dichas obras por el medio de difusion previsto en el encargo, asi como de autorizar o
prohibir la utilizacion de la obra por medios similares o equivalentes a los de su
publicacion original. Queda a salvo los derechos de explotacion del autor en medios
de difusion diferentes, que no entrafien competencia con la publicacion original.

Si tales obras se hubieren realizado bajo relacion laboral de dependencia, el autor
conservara el derecho a realizar la edicion independiente en forma de coleccion.

Las disposiciones del presente articulo podran ser modificadas mediante acuerdo

entre las partes.

Segundo

DE LOS CONTRATOS DE EDICION

Art. 50.- Contrato de edicion es aquel por el cual el autor o sus derechohabientes
ceden a otra persona llamada editor el derecho de publicar y distribuir la obra por su
propia cuenta y riesgo, en las condiciones pactadas.

Art. 51.- Si el autor ha celebrado con anterioridad contrato de edicion sobre la misma
obra, o si ésta ha sido publicada con su autorizacién o conocimiento, deberad dar a
conocer estas circunstancias al editor antes de la celebracion del contrato. De no

hacerlo, respondera de los dafios y perjuicios que ocasionare.



Art. 52.- El editor no podra publicar la obra con abreviaturas, adiciones, supresiones
0 cualesquiera otras modificaciones, sin el consentimiento escrito del autor.

Art. 53.- El autor conservard el derecho de hacer a su obra las correcciones,
enmiendas, adiciones 0 mejoras que estime convenientes antes de su impresion.
Cuando las modificaciones hagan mas onerosa la edicién, el autor estard obligado a
resarcir los gastos que por ese motivo se originen, salvo convenio en contrario.

Si las modificaciones implicaren cambios fundamentales en el contenido o forma de
la obra y éstas no fueren aceptadas por el editor, se considerara retiro de la obra,
debiendo el autor indemnizar por dafios y perjuicios que se causaren a terceros.

Art. 54.- Si no existe convenio respecto al precio de venta de cada ejemplar, el editor
estara facultado para establecerlo.

Art. 55.- Si el contrato de edicidn tuviere plazo fijo para su terminacion y al expirar
el editor conservare ejemplares no vendidos de la obra, el autor podra comprarlos a
precio de costo mas el diez por ciento. Este derecho podra ejercitarse dentro de
treinta dias contados a partir de la expiracion del plazo, transcurridos los cuales el

editor podra continuar vendiéndolos en las mismas condiciones.

Art. 56.- El contrato de edicion terminard, cualquiera que sea el plazo estipulado para
su duracién, al agotarse la edicion.

Art. 57.- El derecho de editar separadamente una o varias obras del mismo autor, no
confiere al editor el derecho para editarlas en conjunto. Asi mismo, el derecho de
editar en conjunto las obras de un autor no confiere al editor la facultad de editarlas
separadamente.

Art. 58.- Toda persona que publique una obra esta obligada a consignar en lugar
visible, en todos los ejemplares, al menos las siguientes indicaciones:

a) Titulo de la obra y nombre del autor o su seudénimo, o la expresion de que la obra

es andnima, compilador, adaptador o autor de la version, cuando lo hubiere;
b) La mencion de reserva, con indicacion del nombre del titular de los derechos del
autor, y siempre que éste lo requiera, de las siglas de la sociedad de gestion que lo

represente y del afio y lugar de la primera publicacion;

¢) Nombre y direccion del editor y del impresor; y,



d) El nidmero de registro del Internacional Standard Book Number (ISBN), de

conformidad con el articulo 7 de la Ley de Fomento del Libro.

Art. 59.- Est& prohibido al editor publicar un mayor nimero de ejemplares que el
convenido con el autor, y si lo hiciere el autor podra exigir el pago por el mayor
ndmero de ejemplares efectivamente editados, sin perjuicio de las sanciones e
indemnizaciones a que hubiere lugar.

Art. 60.- El editor debera presentar al autor o a quien lo represente, en los términos
del contrato, las liquidaciones que correspondan. En todo caso, el autor o quien lo
represente, tendrd derecho de examinar los registros y comprobantes de venta de
quienes editen, distribuyan o vendan dichas obras impresas; informacion que
obligatoriamente deberan llevar los editores, distribuidores y vendedores.

Art. 61.- La quiebra del editor no produce la resolucion del contrato, salvo en el caso
en que no se hubiera iniciado la impresion de la obra. Los derechos del editor
quebrado no pueden ser cedidos si se ocasiona perjuicio al autor o a la difusion de su
obra.

Art. 62.- Las disposiciones anteriores se aplicaran, salvo que la naturaleza de la
explotacion de la obra lo excluya, a los contratos de edicion de obras musicales.

Art. 63.- Salvo pacto expreso en contrario, el editor o los subeditores o licenciatarios
segun el caso, estaran facultados para autorizar o prohibir la inclusion de la obra en
fonogramas, su sincronizacion con fines publicitarios o cualquier otra forma de
explotacién similar a las autorizadas por el contrato de edicion; sin perjuicio de los
derechos del autor y de la obligacion de abonar en su favor la remuneracion pactada
en el contrato, una vez descontada la participacion editorial.

Art. 64.- Es obligacion del autor, garantizar la autoria y la originalidad de la obra.

Tercero

DE LOS CONTRATOS DE INCLUSION FONOGRAFICA

Art. 65.- El contrato de inclusion fonografica es aquel en el cual el autor de una obra
musical o su representante, el editor o la sociedad de gestién colectiva
correspondiente, autoriza a un productor de fonogramas, a cambio de una

remuneracion, a grabar o fijar una obra para reproducirla sobre un



disco fonogréfico, una banda magnética, un soporte digital o cualquier otro
dispositivo 0 mecanismo analogo, con fines de reproduccion y venta de ejemplares.
Art. 66.- Salvo pacto en contrario, la remuneracion del autor sera proporcional al
valor de los ejemplares vendidos y sera pagada periédicamente.

Art. 67.- Los productores de fonogramas deberan consignar en el soporte material de
los fonogramas, lo siguiente:

a) El titulo de la obra, nombres de los autores o sus seudonimos y del autor de la

version, cuando lo hubiere;

b) EI nombre de los intérpretes. Los conjuntos orquestales o corales serdn

mencionados por su denominacién o por el nombre de su director, segun el caso;

c) La mencion de reserva de derecho con el simbolo (P) (la letra P inscrita dentro de

un circulo) seguido del afio de la primera publicacion;

d) La razon social del productor fonogréafico, o la marca que lo identifique;

e) La frase: "Quedan reservados todos los derechos del autor y productor del
fonograma. Esta prohibida la reproduccion, alquiler o préstamo publico, o cualquier

forma de comunicacion publica del fonograma”; vy,

) En el fonograma, obligatoriamente debera ir impreso el nimero de orden del tiraje.

Las indicaciones que por falta de lugar adecuado no fuere posible consignarlas en las
etiquetas de los ejemplares, seran obligatoriamente impresas en el sobre, cubierta o
folleto adjunto.

Art. 68.- Las disposiciones contenidas en los articulos 64 y 66 de esta Ley serdn
aplicables, en lo pertinente, a la obra literaria que fuere empleada como texto de una
obra musical o como declamacién o lectura para su fijacion en un fonograma, con

fines de reproduccion y venta.



Cuarto

DE LOS CONTRATOS DE REPRESENTACION

Art. 69.- Contrato de representacion es aquel por el cual el titular de los derechos
sobre una creacion intelectual cede o autoriza a una persona natural o juridica el
derecho de representar la obra en las condiciones pactadas.

Estos contratos pueden celebrarse por tiempo determinado o por un nudmero
determinado de representaciones o ejecuciones publicas.

Las disposiciones relativas al contrato de representacion son aplicables a las demas
modalidades de comunicacion publica, en lo pertinente.

Art. 70.- Cuando la participacion del autor no hubiere sido determinada
contractualmente, le corresponderd como minimo, el diez por ciento del valor total
de las entradas de cada funcion y, el veinte por ciento de la funcion de estreno.

Art. 71.- Si el empresario dejare de abonar la participacion que corresponde al autor,
la autoridad competente, a solicitud del titular o de quien lo represente, ordenara la
suspension de las representaciones de la obra o la retencion del producto de las

entradas.

En caso de que el mismo empresario represente otras obras de autores diferentes, la
autoridad dispondra la retencion de las cantidades excedentes de la recaudacion,
después de satisfechos los derechos de autor de dichas obras y los gastos
correspondientes, hasta cubrir el total de la suma adeudada al autor impago. En todo
caso, el autor tendra derecho a que se resuelva el contrato y a retirar la obra de poder
del empresario, asi como a ejercer las demas acciones a que hubiere lugar.

Art. 72.- A falta de estipulacion contractual, se presume que el empresario adquiere
el derecho exclusivo para la representacion de la obra durante seis meses a partir de
su estreno y, sin exclusividad, por otros seis meses.

Art. 73.- El empresario podra dar por terminado el contrato, perdiendo los anticipos
que hubiere hecho al autor, si la obra dejara de representarse por rechazo del publico
durante las tres primeras funciones, o por caso fortuito, fuerza mayor o cualquiera
otra circunstancia ajena al empresario.

Art. 74.- Los funcionarios publicos competentes no permitiran audiciones y
espectaculos publicos sin la presentacion de la autorizacion de los titulares de las

obras.



Quinto

DE LOS CONTRATOS DE RADIODIFUSION

Art. 75.- Contrato de radiodifusion es aquel por el cual el titular de los derechos
sobre una creacion intelectual autoriza la transmisién de su obra a un organismo de
radiodifusion.

Estas disposiciones se aplicaran también a las transmisiones efectuadas por hilo,
cable, fibra dptica, u otro procedimiento analogo.

Art. 76.- La autorizacion para la transmision de una obra no comprende el derecho de
volverla a emitir ni el de explotarla publicamente, salvo pacto en contrario.

Para la transmision de una obra hacia o en el exterior se requerird de autorizacion
expresa de los titulares.

Sexto

DE LOS CONTRATOS DE LA OBRA AUDIOVISUAL

Art. 77.- Para explotar la obra audiovisual en video-casettes, cine, television,
radiodifusion o cualquier otro medio, se requerird de convenio previo con los autores
0 los artistas intérpretes, o en su caso, el convenio celebrado con las sociedades de
gestion correspondientes.

Art. 78.- No podra negociarse la distribucion ni la exhibicion de la obra audiovisual
si no se ha celebrado previamente con las sociedades de gestion colectiva y los
artistas intérpretes, el convenio que garantice plenamente el pago de los derechos de

exhibicién que a ellos corresponde.

Séptimo

DE LOS CONTRATOS PUBLICITARIOS

Art. 79.- Son contratos publicitarios los que tengan por finalidad la explotacion de
obras con fines de publicidad o identificacion de anuncios o de propaganda a través
de cualquier medio de difusion.

Sin perjuicio de lo que estipulen las partes, el contrato habilitard la difusion de los
anuncios o propaganda hasta por un periodo maximo de seis meses a partir de la
primera comunicacién, debiendo retribuirse separadamente por cada periodo

adicional de seis meses.

El contrato debera precisar el soporte material en los que se reproducira la obra,

cuando se trate del derecho de reproduccion, asi como el nimero de ejemplares que



incluird el tiraje si fuere del caso. Cada tiraje adicional requerird de un acuerdo
expreso.
Son aplicables a estos contratos de modo supletorio las disposiciones relativas a los

contratos de edicion, inclusion fonografica y, produccion audiovisual.

Seccion VII

DE LAS LIMITACIONES Y EXCEPCIONES A LOS DERECHOS
PATRIMONIALES DEL AUTOR

Paragrafo Primero

DE LA DURACION

Art. 80.- El derecho patrimonial dura toda la vida del autor y setenta afios después de
su fallecimiento, cualquiera que sea el pais de origen de la obra.

En las obras en colaboracion, el periodo de proteccion correra desde la muerte del
altimo coautor.

Cuando se trate de obras postumas, el plazo de setenta afios comenzara a correr desde
la fecha del fallecimiento del autor.

La obra andnima cuyo autor no se diere a conocer en el plazo de setenta afios a partir
de la fecha de la primera publicacion pasard al dominio publico. Si antes de
transcurrido ese plazo se revelare el nombre del autor, se estara a lo dispuesto en el
inciso primero de este articulo.

Si no se conociere la identidad del autor de la obra publicada bajo un seudénimo, se
la considerara anonima.

Si una obra colectiva se diere a conocer por partes, el periodo de proteccion correra a
partir de la fecha de publicacién del ultimo suplemento, parte o volumen.

Art. 81.- Si la titularidad de una obra corresponde a una persona juridica desde su
creacion, el plazo de proteccién sera de setenta afios contados a partir de la

realizacion, divulgacion o publicacién de la obra, el que fuere ulterior.

Paragrafo Segundo

DEL DOMINIO PUBLICO

Art. 82.- Fenecidos los plazos de proteccidn previstos en esta seccidn, las obras
pasaran al dominio publico y, en consecuencia, podran ser aprovechadas por

cualquier persona, respetando los derechos morales correspondientes.



Paragrafo Tercero

EXCEPCIONES

Art. 83.- Siempre que respeten los usos honrados y no atenten a la normal
explotacion de la obra, ni causen perjuicios al titular de los derechos, son licitos,
exclusivamente, los siguientes actos, los cuales no requieren la autorizacion del

titular de los derechos ni estan sujetos a remuneracion alguna:

a) La inclusién en una obra propia de fragmentos de otras ajenas de naturaleza
escrita, sonora o audiovisual, asi como la de obras aisladas de caracter plastico,
fotogréfico, figurativo o analogo, siempre que se trate de obras ya divulgadas y su

inclusion se realice a titulo de cita

0 para su analisis, comentario o juicio critico. Tal utilizacion s6lo podra realizarse
con fines docentes o de investigacion, en la medida justificada por el fin de esa
incorporacion e indicando la fuente y el nombre del autor de la obra utilizada;

b) La ejecucion de obras musicales en actos oficiales de las instituciones del Estado o
ceremonias religiosas, de asistencia gratuita, siempre que los participantes en la
comunicacion no perciban una remuneracion especifica por su intervencion en el

acto;

c) La reproduccion, distribucién y comunicacion pablica de articulos y comentarios
sobre sucesos de actualidad y de interés colectivo, difundidos por medios de
comunicacion social, siempre que se mencione la fuente y el nombre del autor, si el
articulo original lo indica, y no se haya hecho constar en origen la reserva de

derechos;

d) La difusion por la prensa o radiodifusién con fines informativos de conferencias,
discursos y obras similares divulgadas en asambleas, reuniones publicas o debates

publicos sobre asuntos de interés general,

e) La reproduccion de las noticias del dia o de hechos diversos que tengan el caracter
de simples informaciones de prensa, publicados por ésta o radiodifundidos, siempre

que se indique su origen;



f) La reproduccion, comunicacion y distribucién de las obras que se encuentren
permanentemente en lugares publicos, mediante la fotografia, la pintura, el dibujo o
cualquier otro procedimiento audiovisual, siempre que se indique el nombre del autor
de la obra original y el lugar donde se encuentra; y, que tenga por objeto

estrictamente la difusion del arte, la ciencia y la cultura;

g) La reproduccion de un solo ejemplar de una obra que se encuentra en la coleccion
permanente de bibliotecas o archivos, con el fin exclusivo de reemplazarlo en caso

necesario, siempre gque dicha obra no se encuentre en el comercio;

h) Las grabaciones efimeras que sean destruidas inmediatamente después de su

radiodifusion;

i) La reproduccion o comunicacion de una obra divulgada para actuaciones judiciales

0 administrativas;

j) La parodia de una obra divulgada, mientras no implique el riesgo de confusion con
ésta, ni ocasione dafio a la obra o a la reputacion del autor, o del artista intérprete o

ejecutante, segun el caso; v,

K) Las lecciones y conferencias dictadas en universidades, escuelas politécnicas e
institutos superiores técnicos y tecnoldgicos, colegios, escuelas y centros de
educacion y capacitacién en general, que podran ser anotadas y recogidas por
aquellos a quienes van dirigidas para su uso personal.

Art. 84.- La propiedad material de una carta pertenece a la persona a quien ha sido
dirigida, pero su autor conserva sobre ella todos los derechos intelectuales. Las
personas a quienes hayan sido dirigidas, si no obtuvieren la autorizacion del autor o
sus herederos o causahabientes luego de haber empleado razonables esfuerzos para
obtenerla, podran solicitar al juez la autorizacion para divulgarlas, en la forma y

extension necesaria para defender su honor personal.



Capitulo 11

DE LOS DERECHOS CONEXOS

Parégrafo Primero

DISPOSICION GENERAL

Art. 85.- La proteccion de los derechos conexos no afectard en modo alguno la
proteccion del derecho de autor, ni podra interpretarse en menoscabo de esa
proteccion.

Art. 86.- Los titulares de derechos conexos podran invocar para la proteccién de los
derechos reconocidos en esta seccion todas las disposiciones de este libro, excepto
aquellas cuya naturaleza excluya dicha aplicacion, o respecto de las cuales esta

seccion contenga disposicion expresa.

Paragrafo Segundo

DE LOS ARTISTAS, INTERPRETES Y EJECUTANTES

Art. 87.- Independientemente de los derechos patrimoniales y aun después de su
transferencia, los artistas, intérpretes o ejecutantes gozaran, respecto de sus
ejecuciones en vivo o0 ejecuciones fijadas en fonogramas, del derecho de ser
identificados como tales, salvo que la omision esté determinada por el modo en que
se use la ejecucion; asi como del derecho de oponerse a toda distorsion, mutilacion u
otra modificacién de su ejecucion, en la medida en que tales actos puedan ser
perjudiciales para su reputacion. Estos derechos morales no se extinguen con la
muerte de su titular.

Art. 88.- Los artistas, intérpretes y ejecutantes tienen el derecho de autorizar o
prohibir la comunicacion al pablico de sus interpretaciones o ejecuciones en directo,
asi como la fijacion de sus interpretaciones y la reproduccién de tales ejecuciones,
por cualquier medio o procedimiento.

Art. 89.- No obstante lo dispuesto en el articulo precedente, los artistas, intérpretes y
ejecutantes no podran oponerse a la comunicacion puablica de sus ejecuciones o
representaciones cuando éstas constituyan en Si  mismas una ejecucion
radiodifundida, o se haga a partir de una fijacion realizada con su previo
consentimiento y publicada con fines comerciales.

Sin perjuicio del derecho exclusivo que les corresponde por el articulo anterior, en

los casos establecidos en el inciso precedente, los artistas, intérpretes o ejecutantes



tienen el derecho a percibir una remuneracion por la comunicacion pablica de un
fonograma que contenga sus interpretaciones o ejecuciones.

Salvo pacto en contrario, la remuneracion que se recaude, conforme con el inciso
anterior, serd compartida en forma equitativa entre los productores de fonogramas y
los artistas, intérpretes o ejecutantes, independientemente de los derechos
econdmicos del autor ya establecidos en los articulos referentes a los derechos
patrimoniales del autor, en concordancia con los convenios internacionales.

Art. 90.- Los artistas, intérpretes y ejecutantes que participen colectivamente en una
misma ejecucion deberan designar un representante para el ejercicio de los derechos
reconocidos por el presente paragrafo. A falta de tal designacion, seran representados
por el director del grupo vocal o instrumental que haya participado en la ejecucion.
Art. 91.- La duracién de la proteccion de los derechos de los artistas, intérpretes y
ejecutantes, sera de setenta afos, contados a partir del primero de enero del afio
siguiente a aquel en que tuvo lugar la interpretacion o ejecucion, o de su fijacion,

segun el caso.

Paragrafo Tercero

DE LOS PRODUCTORES DE FONOGRAMAS

Art. 92.- Los productores de fonogramas son titulares del derecho exclusivo de
realizar, autorizar o prohibir:

a) La reproduccién directa o indirecta de sus fonogramas, por cualquier medio o

forma;
b) La distribucidn al publico; y,
c) La importacion por cualquier medio de reproducciones de fonogramas, licitas e

ilicitas.

Art. 93.- Las licencias exclusivas que otorgue el productor de fonogramas deberan
especificar los derechos cuyo ejercicio se autoriza al licenciatario, a fin de legitimar
la intervencidn de este ultimo ante las autoridades administrativas y judiciales que
corresponda.

Art. 94.- Los productores de fonogramas tienen también el derecho exclusivo de

realizar, autorizar o prohibir la comunicacién pablica con o sin hilo.



Art. 95.- Se podré constituir una sociedad de gestion comin para recaudar las
remuneraciones que correspondan a los autores, a los productores de fonogramas y a
los artistas, intérpretes o ejecutantes, por la comunicacién publica de sus obras,
interpretaciones o ejecuciones y fonogramas, respectivamente.

Art. 96.- La duracién de la proteccion de los derechos del productor de fonogramas,
sera de setenta afios contados a partir del primero de enero del afio siguiente a la
fecha de la primera publicacion del fonograma.

Paragrafo Cuarto

DE LOS ORGANISMOS DE RADIODIFUSION

Art. 97.- Los organismos de radiodifusion son titulares del derecho exclusivo de
realizar, autorizar o prohibir:

a) La retransmision de sus emisiones, por cualquier medio o procedimiento;

b) La fijacion y la reproduccion de sus emisiones, incluso la de alguna imagen
aislada, cuando ésta se haya hecho accesible al publico por primera vez a través de la

emision de radiodifusion; vy,

c) La comunicacion al publico de sus emisiones cuando éstas se efectien en lugares

accesibles al pablico mediante el pago de un derecho de admision.

Art. 98.- La emision referida en el articulo anterior comprende la produccion de
sefiales portadoras de programas con destino a un satélite de radiodifusion, asi como
la difusion al publico por una entidad que emita o difunda emisiones de otras,
recibidas a través de cualquiera de los mencionados satélites.

Art. 99.- Sin la autorizacion del organismo de radiodifusidn respectivo, no sera licito
decodificar sefiales de satélite portadoras de programas, su recepcion con fines de
lucro o su difusién, ni importar, distribuir, vender, arrendar o de cualquier manera

ofrecer al publico aparatos o sistemas capaces de decodificar tales sefiales.

Art. 100.- A efectos del goce y el ejercicio de los derechos establecidos en este
paragrafo, se reconoce una proteccion analoga, en cuanto corresponda, a las
estaciones que transmitan programas al publico por medio de hilo, cable, fibra 6ptica

u otro procedimiento similar.



Art. 101.- La duracion de la proteccién de los derechos de los organismos de
radiodifusion, sera de setenta afios contados a partir del primer dia del afio siguiente a

la fecha de la emisién o transmisidn.

Paragrafo Quinto

OTROS DERECHOS CONEXOS

Art. 102.- El productor de imagenes en movimiento, con o sin sonido, que no sean
creaciones susceptibles de ser calificadas como obras audiovisuales, tendra el
derecho exclusivo de realizar, autorizar o prohibir la reproduccion, comunicacion
publica o distribucion, inclusive de las fotografias realizadas en el proceso de
produccion de la grabacion audiovisual. Este derecho duraré setenta afios contados a
partir del primer dia del afio siguiente a la fecha de su realizacion, divulgacion o
publicacion, segun el caso.

Se entiende por grabaciones audiovisuales las fijaciones de imagenes en movimiento,
con o sin sonido, que no sean susceptibles de ser calificadas como obras
audiovisuales.

Art. 103.- Quien realice una mera fotografia u otra fijacion obtenida por un
procedimiento andlogo, que no tenga el caracter de obra fotogréfica, gozara del
derecho exclusivo de realizar, autorizar o prohibir su reproduccion, distribucion y
comunicacion publica, en los mismos términos que los autores de obras fotogréaficas.
Este derecho durard veinte y cinco afios contados a partir del primer dia del afio
siguiente a la fecha de su realizacién, divulgacion o publicacion, segun corresponda.
Art. 104.- Quien publique por primera vez una obra inédita que esté en el dominio
publico, tendra sobre ella los mismos derechos de explotacion que hubieren
correspondido al autor, por un periodo de veinticinco afios contados a partir del

primer dia del afio siguiente a la publicacidn.

Paragrafo Sexto

DE LA REMUNERACION POR COPIA PRIVADA

Art. 105.- La copia privada de obras fijadas en fonogramas o videogramas, asi como
la reproduccion reprografica de obras literarias impresas estara sujeta a una
remuneracion compensatoria de conformidad con las disposiciones de este paragrafo.

Esta remuneracidn se causara por el hecho de la distribucion de soportes susceptibles



de incorporar una fijacién sonora o audiovisual o de equipos reproductores de
fonogramas o videogramas, o de equipos para reproduccién reprogréfica.

La remuneracion corresponderd por partes iguales a los autores, a los artistas,
intérpretes 0 ejecutantes y, a los productores de fonogramas en el caso de
fonogramas y videogramas Yy, corresponderd asi mismo, por partes iguales a los
autores y editores en el caso de obras literarias.

La remuneracion compensatoria por copia privada de fonogramas y videogramas
sera recaudada por una entidad recaudadora Gnica y comun de autores, intérpretes y
productores de fonogramas y videogramas, cuyo objeto social ser& exclusivamente la
recaudacion colectiva de la remuneracidn compensatoria por copia privada.
Igualmente, la recaudacién de los derechos compensatorios por reproduccion
reprogréfica correspondera a una entidad recaudadora Unica y comin de autores y
editores.

Estas entidades de gestion seran autorizadas por el IEPI y observaran las
disposiciones de esta Ley.

Art. 106.- La remuneracion compensatoria prevista en el articulo anterior serd pagada
por el fabricante o importador en el momento de la puesta en el mercado nacional de:
a) Las cintas u otros soportes materiales susceptibles de incorporar una fijacion

sonora o audiovisual; y,

b) Los equipos reproductores.

La cuantia porcentual de la remuneracién compensatoria por copia privada debera ser
calculada sobre el precio de los soportes 0 equipos reproductores, la misma que sera
fijada y establecida por el Consejo Directivo del IEPI.

Art. 107.- (Reformado por la Disposicidn reformatoria Quinta, num. 3, de la Ley s/n,
R.O. 544-S, 9-111-2009).- La persona natural o juridica que ofrezca al publico
soportes susceptibles de incorporar una fijacion sonora o audiovisual o de equipos
reproductores que no hayan pagado la remuneracion compensatoria, no podra poner
en circulacion dichos bienes y responderda solidariamente con el fabricante o
importador por el pago de dicha remuneracion, sin perjuicio de que el IEPI, o las
juezas o jueces competentes, segun el caso, retiren del comercio los indicados bienes

hasta la solucion de la remuneracion correspondiente.



La falta de pago de la remuneracion compensatoria sera sancionada con una multa
equivalente al trescientos por ciento de lo que debié pagar.

Los productores de fonogramas o los titulares de derechos sobre las obras a que se
refiere este paragrafo, o sus licenciatarios, no estan sujetos a esta remuneracion, por
las importaciones que realicen.

Art. 108.- Se entenderd por copia privada la copia doméstica de fonogramas o
videogramas, o la reproduccion reprogréfica en un solo ejemplar realizada por el
adquirente original de un fonograma o videograma u obra literaria de circulacion
licita, destinada exclusivamente para el uso no lucrativo de la persona natural que la
realiza. Dicha copia no podréa ser empleada en modo alguno contrario a los usos
honrados.

La copia privada realizada sobre soportes o con equipos reproductores que no hayan
pagado la remuneracion compensatoria constituye una violacion del derecho de autor

y de los derechos conexos correspondientes.

Capitulo 111

DE LAS SOCIEDADES DE GESTION COLECTIVA

Art. 109.- Son sociedades de gestion colectiva las personas juridicas de derecho
privado, sin fines de lucro, cuyo objeto social es la gestion colectiva de derechos
patrimoniales de autor o derechos conexos, o de ambos.

La afiliacion de los titulares de derechos de autor o de derechos conexos a una
sociedad de gestion colectiva es voluntaria.

Art. 110.- Las sociedades de gestion colectiva estan obligadas a administrar los
derechos que les son confiados y estaran legitimadas para ejercerlos en los términos
previstos en sus propios estatutos, en los mandatos que les hubieren otorgado y en los

contratos que hubieren celebrado con entidades extranjeras, segun el caso.

La representacion conferida de acuerdo con el inciso anterior, no menoscabara la
facultad de los titulares de derechos para ejercitar directamente los derechos que se
les reconocen en este libro.

Art. 111.- Si existieren dos 0 mas sociedades de gestion colectiva por género de obra,
deberd constituirse una entidad recaudadora Unica, cuyo objeto social sea

exclusivamente la recaudacién de derechos patrimoniales por cuenta de las



constituyentes. Si las entidades de gestion no acordaren la formacién, organizacion y
representacion de una entidad recaudadora, su designacion y conformacion
correspondera a la Direccion Nacional de Derechos de Autor.

Art. 112.- Las sociedades de gestion colectiva seran autorizadas por la Direccion
Nacional de Derechos de Autor y estardn sujetas a su vigilancia, control e
intervencion. La Direccion Nacional de Derechos de Autor podra, de oficio o a
peticion de parte, intervenir una sociedad de gestion colectiva, si ésta no se adecua a
las prescripciones de este capitulo y del reglamento. Producida la intervencion, los
actos y contratos deberdn ser autorizados por el Director Nacional de Derechos de
Autor para su validez. Son requisitos para la autorizacién de funcionamiento de las
sociedades de gestion colectiva:

a) Que el estatuto de la entidad solicitante cumpla los requisitos establecidos en este

capitulo; y,

b) Que de los datos aportados y de la informacion practicada se desprenda que la
entidad solicitante retne las condiciones necesarias para asegurar la eficaz

administracion de los derechos cuya gestion le va a ser encomendada.

Art. 113.- Sin perjuicio de lo establecido en las disposiciones legales aplicables, el
estatuto de las sociedades de gestion debera, en especial, prescribir:
a) Las condiciones para la admisién como socios a los titulares de derechos que lo

soliciten y acrediten su calidad de tales; y,

b) Que la asamblea general, integrada por los miembros de la sociedad, es el 6rgano
supremo de gobierno y, estara previamente autorizada para aprobar reglamentos de
tarifas y resolver sobre el porcentaje que se destine a gastos de administracion. Este
porcentaje en ningun caso podra superar el treinta por ciento de las recaudaciones,
debiendo la diferencia necesariamente distribuirse en forma equitativa entre los
diversos titulares de derechos, en forma proporcional a la explotacion real de las

obras, interpretaciones o ejecuciones, o fonogramas, segun el caso.

Art. 114.- Las sociedades de gestion colectiva estardn obligadas a publicar
anualmente sus estados financieros, en un medio de comunicacién de amplia

circulacion nacional.



Art. 115.- Si la sociedad de gestion no cumpliere con sus objetivos o con las
disposiciones de este Capitulo, la Direccién Nacional de Derechos de Autor podra
suspender la autorizacion de funcionamiento, en cuyo caso la sociedad de gestion
conservara su personeria juridica Unicamente al efecto de subsanar el
incumplimiento. Si la sociedad no subsanare el incumplimiento en un plazo maximo
de seis meses, la Direccion revocard la autorizacion de funcionamiento de la
sociedad.

Sin perjuicio de lo anterior, en todos los casos de suspension de la autorizacion de
funcionamiento, la sociedad podra, bajo control de la Direccion Nacional de
Derechos de Autor recaudar los derechos patrimoniales de los autores representados
por dicha sociedad.

El fruto de la recaudacion serd depositado en una cuenta separada a nombre de la
Direccion Nacional de Derechos de Autor y, sera devuelto a la sociedad una vez

expedida la resolucién por la cual se le autoriza nuevamente su funcionamiento.

Art. 116.- Las sociedades de gestion colectiva estableceran las tarifas relativas a las
licencias de uso sobre las obras o producciones que conformen su repertorio. Las
tarifas establecidas por las sociedades de gestion colectiva seran publicadas en el
Registro Oficial por disposicion de la Direccion Nacional de Derechos de Autor,
siempre que se hubieren cumplido los requisitos formales establecidos en los
estatutos y en este Capitulo para la adopcion de las tarifas.

Art. 117.- Las sociedades de gestion colectiva podran negociar con organizaciones de
usuarios y celebrar con ellas contratos que establezcan tarifas. Cualquier interesado
podrad acogerse a estas tarifas si asi lo solicita por escrito a la entidad de gestion
correspondiente.

Art. 118.- Todos los organismos de radiodifusion y en general quien realice cualquier
acto de comunicacion publica de manera habitual, deberan llevar catalogos, registros
o planillas mensuales en el que se registrara por orden de difusion, titulo de las obras
difundidas y el nombre de los autores o titulares de los derechos de autor y conexos
que correspondan y, remitirlas a cada una de las sociedades de gestion y a la entidad
Unica recaudadora de los derechos por comunicacion publica, para los fines
establecidos en esta Ley.

Las autoridades administrativas, policiales 0 municipales, que ejerzan en cada caso

las funciones de vigilancia e inspeccion con ocasion de las cuales conozcan sobre las



actividades que puedan dar lugar a las remuneraciones indicadas en el articulo
anterior, estan obligadas a informar a las entidades de gestion.

Art. 119.- Quien explote una obra o produccion sin que se le hubiere cedido el
derecho correspondiente o se le hubiere otorgado la respectiva licencia de uso, debe
pagar, a titulo de indemnizacién, un recargo del cincuenta por ciento sobre la tarifa,
calculada por todo el tiempo en que se haya efectuado la explotacion.

Igual disposicion se aplicara a las sociedades de gestion colectiva en caso de que
hubieren otorgado licencias sobre obras que no representan, debiendo en todo caso
garantizar al licenciatario el uso y goce pacifico de los derechos correspondientes.



Anexo VII
SAYCE

FINES, OBLIGACIONES Y ATRIBUCIONES DE LA SOCIEDAD

ARTICULO 7.- Fines, Obligaciones y Atribuciones.- Los fines, obligaciones y
atribuciones de la SAYCE deben cumplirse para la concrecién del OBJETO,
establecido en el Articulo 4 de este Estatuto y en especial, los siguientes literales:

a. Cumplir y hacer cumplir los Convenios Internacionales de Derecho de Autor, las
Decisiones Comunitarias, la Ley de Propiedad Intelectual, el Reglamento a la Ley de
Propiedad Intelectual, y el presente Estatuto;

c. Administrar los derechos de autor de las obras musicales, dramatico musicales, de
sus socios, ecuatorianos y extranjeros que hubieren confiado su administracion a la
SAYCE, directamente o a través de cualquier sociedad de gestion colectiva de

derechos de autor del mundo;

d. Exigir la declaracion de obras de todos los titulares afiliados, constituyendo una
base de datos que conformara el repertorio de SAYCE vy el registro informativo que
para ese efecto implementara la Direccion Nacional de Derecho de Autor y Derechos

Conexos;

f. Distribuir los derechos recaudados. La distribucion debera efectuarse entre los
correspondientes titulares de las obras, en forma proporcional a los derechos
generados por cada obra de autor o compositor nacional o extranjero, de acuerdo a lo
dispuesto en el Art. 113 de la Ley de Propiedad Intelectual y el Art. 35 de su
Reglamento. A esos efectos la SAYCE debe contar con un Reglamento de
Distribucién debidamente aprobado conforme a la legislacion de Propiedad

Intelectual y el presente Estatuto;



g. Proteger, defender, enaltecer y difundir las obras intelectuales de sus socios y en
general la cultura ecuatoriana, a través de cualquier medio de difusion o

comunicacion social o colectiva;

I. Crear un Centro de documentacién musical y teatral, compuesto por catalogos del
repertorio de autores y compositores nacionales, fonogramas, obras teatrales,
ediciones de organos de divulgacion, de propaganda y demas sistemas necesarios
para cumplir con el objeto de la SAYCE;

0. Las demas que autorice la Ley de Propiedad Intelectual y su Reglamento.



Anexo VIII

Formato de encuestas

¢Escuchas radio?
Sl
NO

No responde

¢ Con qué frecuencia escuchas radio?
Siempre

Algunas veces

No responde

¢ Qué tipo de programas escuchas?

Informativos
Culturales
Magazines
Dramaticos
Musicales
Deportivos
Consultorios

No responde

¢, Qué uso le das a la radio?

Entretenimiento
Educacion
Informacion

No responde

¢Has escuchado radio en internet?

Sl



10.

NO

No responde

¢ Participaria con una propuesta en caso de implementarse una radio en

la UPS?

Sl
NO

¢ Tienes internet en tu casa?

Sl
NO

¢De qué manera te gustaria participar en radio?

Redes Sociales
Via telefonica
Chat

No responde

¢ Te gustaria que la UPS cuente con una radio on-line?

Sl
NO
No responde

¢ Qué géneros musicales prefieres escuchar?
Reggaeton No responde
Salsa

Merengue

Pop

Rock



Anexo I1X

Guién de entrevistas

Modelo de entrevista 1

Describa su experiencia dentro del proyecto

¢Cuanto tiempo llevo elaborar el proyecto de radio virtual universitaria?

¢Cuanto tiempo llevan al aire?

¢Cuales son los objetivos de su radio?

¢Bajo qué criterios se realizo el formato de programacion y el manual de

estilo?

Programacion

¢Como esta conformado el directorio / consejo editorial de la radio?

¢Cudles son los requisitos para ser parte del equipo de trabajo?

¢Tienen alianzas con otras instituciones que permitan escuchar su radio en

sus portales web?

¢En la actualidad como esta conformado el equipo de trabajo?

¢Es la radio virtual un espacio de pasantias pre-profesionales?

Modelo de entrevista 2

¢Cudles son las ventajas y desventajas de una radio virtual?

¢Cudl es la relacion entre la academia y los medios de comunicacion?



¢Cudles son los factores que debemos tomar en cuenta a la hora de

implementar una radio virtual?

Econdmicamente ¢como se financia una radio, tomando en cuenta que la

radio de la UPS no deberia emitir ningun tipo de publicidad?
¢Cual es el nivel de participacion que deberian tener los estudiantes?
¢Como se debe construir la programacion de una radio virtual universitaria

cuando dentro de la institucién existen tantos matices en cuestion de

preferencias musicales, politicos, etc.?



