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Resumen

El sistema educativo ha sufrido cambios importantes a partir de la pandemia por
COVID-19, utilizando la modalidad virtual para el desarrollo de clases. Esta modalidad
ofrece recursos tecnoldgicos que benefician el proceso de aprendizaje, sin embargo, no
todos los estudiantes se ven favorecidos, presentando un bajo rendimiento académico,
intuyendo que el entorno familiar afecta al mismo. A partir de esto, nace la idea de
investigar sobre el entorno familiar y su influencia en el rendimiento académico bajo la
modalidad virtual. El proposito de este trabajo es analizar la relacién entre estos
elementos en modalidad virtual con la finalidad de conocer el impacto que tiene la

familia sobre las calificaciones de los alumnos.

Para esto, se trabajo con una metodologia cualitativa de tipo descriptivo que nos
permitié comprender la causa-efecto del fenémeno, detallando situaciones, contextos y
eventos. También, un método etnografico que permitié una observacion directa y
participativa. El andlisis de datos evidencié que los factores influyen en el bajo
rendimiento académico en modalidad virtual, son la falta de trabajo autonomo, nula
supervision y motivacién por parte de la familia, teniendo como consecuencias un mal

comportamiento, ausencia en las clases y malas calificaciones.

Teniendo asi, en el primer capitulo se expone la definicion del rendimiento
académico, el bajo rendimiento y sus consecuencias en la vida estudiantil. En el segundo
capitulo se definira el entorno familiar, tipos de familia y su impacto académico y en el

tercer capitulo se indagara sobre la modalidad virtual y el proceso de educacion de este.



Palabras Clave: Rendimiento Académico, Entorno Familiar, Modalidad

Virtual.

Abstract

The educational system has undergone important changes since the COVID-19
pandemic, using the virtual modality for the development of classes. This modality
offers technological resources that benefit the learning process, however, not all
students are favored, presenting a low academic performance, intuiting that the family
environment affects it. From this, the idea of investigating the family environment and
its influence on academic performance under the virtual modality was born. The purpose
of this work is to analyze the relationship between these elements in the virtual modality

in order to know the impact that the family has on the students' grades.

For this, we worked with a descriptive qualitative methodology that allowed us
to understand the cause-effect of the phenomenon, detailing situations, contexts and
events. Also, an ethnographic method that allowed a direct and participative
observation. The data analysis showed that the factors influencing low academic
performance in the virtual modality are the lack of autonomous work, lack of
supervision and motivation by the family, resulting in bad behavior, absence from

classes and poor grades.

So, in the first chapter, the definition of academic performance, low performance
and its consequences in student life will be presented. The second chapter will define
the family environment, types of families and their academic impact, and the third

chapter will inquire about the virtual modality and the education process.



Relevant words: Academic Performance, Family Environment, Virtual

Modality



Introduccion
La crisis sanitaria que vivimos hoy en dia ha transformado la forma de vida de

los seres humanos, incrementando el uso de medios tecnoldgicos en casi todos los
ambitos de las personas y uno de ellos es la educacion. El sistema educativo tuvo que
adaptarse a una modalidad virtual con diversas herramientas tecnoldgicas que buscan
favorecer el aprendizaje. Sin embargo, no todos los estudiantes se ven beneficiados
debido a diferentes causas, una de ellas es el entorno familiar que se intuye que cumple
un rol significativo para un proceso de aprendizaje efectivo especialmente en los nifios
de escuela. Ante lo expuesto el trabajo presentado aborda el impacto que tiene la familia

sobre el rendimiento académico de los escolares bajo modalidad virtual.

El interés de este trabajo viene dado por la evolucién que ha tenido el sistema
educativo, en este caso bajo la modalidad virtual que se maneja hoy en dia y la relacion
entre el rendimiento académico con el entorno familiar de los alumnos. Se vuelve
relevante analizar el impacto que tiene la familia en las calificaciones de los alumnos,
ya que éstos al ser el pilar fundamental en el proceso de educacion de los escolares,
toman un rol esencial en la investigacion. Ademas, este trabajo es uno de los primeros
que se orienta en analizar el impacto que tiene el entorno familiar en relacion con el
rendimiento de los escolares bajo el estudio virtual, que hoy en dia se maneja en todas

las unidades educativas del pais.



1. Problema
Para comprender el problema se prosigue a describirlo, a realizar un estado de

la cuestion de este y a justificar la pertinencia de su estudio.

1.1 Descripcion del problema

En la Unidad Educativa Fiscomisional donde se realizaron las practicas
preprofesionales se presentaba un bajo rendimiento académico de los alumnos en la
asignatura de Matematicas. Por ello, la docente pedia que los padres de familia también
sean una guia desde el hogar para ayudar a realizar las actividades que se enviaban desde
el centro educativo. Con la disrupcion de la pandemia COVID-2019, la situacion no
cambio porque los estudiantes siguen teniendo las mismas equivocaciones, esta vez en
la modalidad virtual.

Segln lo observado en las practicas, los estudiantes que no encendian las
camaras 0 mencionan que no les funcionaba el micr6fono no tenian una participacion
en las horas de clase. La no participacion se traducia en ejercicios mal realizados o en
tareas que no cumplian los criterios de evaluacion lo cual generaba un bajo rendimiento
escolar. Visto que la modalidad se realizaba bajo la tutela de los familiares, su rol de
acompariar en el proceso no contribuye de manera efectiva para la consecucion de un
rendimiento académico sobresaliente.

La falta de interés de los padres se da porque creen que la educacion, el
aprendizaje y el desempefio solo depende de la escuela y de los docentes y que su Unico
rol consiste en entregar los materiales que solicita el profesor. Como se sabe, el entorno
familiar incide en la formacidn de los estudiantes, lo cual constituye un problema porque
no estan contribuyen a la adquisicion de los resultados de aprendizaje de manera

eficiente, lo cual es una situacién por analizarse.



1.2 Estado del arte

La modalidad virtual corresponde a una educacion en linea, ya que por motivos
del Covid-19, la formacion presencial tuvo que ser reemplazada por una educacion
desde el hogar. Es asi, que la educacién en casa se basa en un aprendizaje en linea por
medio de un recurso tecnologico donde puedan adquirir los conocimientos y seguir con
el proceso de ensefianza aprendizaje desde su domicilio (Abreu, 2020). Es asi, que para
detener el contagio del nuevo COVID-19, tuvieron que implementar nuevos
mecanismos de aprendizaje como es la modalidad linea.

El proceso de ensefianza aprendizaje virtual se desarrolla a través de recursos
tecnoldgicos y aplicaciones que ayudan al docente a iniciar una clase mas interactiva y
participativa por parte de los estudiantes. Teniendo en cuenta varias particularidades
que cada estudiante va temiendo su propia automotivacion, persistencia y conocimiento
vocacional, también van adquiriendo el manejo de los recursos tecnoldgicos para su
desempefio en la modalidad virtual (Abreu, 2020). Asimismo, las caracteristicas que va
teniendo el estudiante, es algo primordial para enriquecer su aprendizaje.

La evaluacién en modalidad virtual procede a medir la comprension que el
estudiante va logrando en el proceso de ensefianza-aprendizaje y va obteniendo en cada
clase en linea. Por ello, la valoracién que el docente realiza al estudiante es para
comprobar los conocimientos que van obteniendo y cumpliendo con los objetivos de la
educacion en linea (Barbera, 2016). Asi, entendemos que la toma de pruebas se puede
evidenciar de como el rendimiento académico del estudiante esta siendo favorable y
comprendido para asegurar un aprendizaje significativo que el educando va adquiriendo

en la modalidad virtual.



La familia se entiende como el pilar fundamental en el progreso de los nifios en
sus primeros afos, considerando que es un conjunto de personas que estan unidas por el
amor, la comprension y la tolerancia. Sino también, la familia trata de formar a los nifios
en sus espacios para que se puede desenvolver en la sociedad (Gutiérrez Capulin'y otros,
2016). Cabe sefalar, que el entorno familiar es el rol principal en la formacion del
infante integrando a una sociedad diversa y que esta en constantes cambios.

En la actualidad existen varios tipos de familia: La familia paternal que esta
organizada por el papd, la madre y los hijos. La familia monoparental que esta
constituida de un solo progenitor que puede ser el papd o la mama. Ademas, en la
actualidad En la actualidad se puede mencionar que hay mas familias de padres
separados, esto puede repercutir en la crianza del educando y en su proceso de
aprendizaje. Ya que, el entorno familiar de papés alejados no vive juntos, pero deben
seguir cumpliendo con su vinculo de papas ante los nifios distantes (Morales Gomez,
2015). En tal sentido, estas familias, aunque se encuentren separadas deben de cumplir

el rol de padres, apoyando al infante en su desarrollo ante la sociedad.

La familia cultiva un rol muy significativo en el proceso de ensefianza-
aprendizaje, que consiste en motivar al educando desde sus primeros afos, ya que va a
desarrollar el interés del nifio en el &mbito escolar de manera virtual. Por ello, el vinculo
familiar aplica su accion educativa de manera natural (Quintana, 2016). En tal sentido,
la educacion que imparte la familia es primordial en sus primeros afios de vida para
lograr que el infante se vincule a la sociedad y vaya adquiriendo un aprendizaje

significativo en el salon de clases.

El rendimiento académico evidencia los logros de aprendizaje que el estudiante

va obteniendo a lo largo de su proceso de ensefianza aprendizaje en un tiempo y espacio



determinado. Ya que, esto se basa en la forma que alcanzan los resultados de
aprendizajes, aquellos logros obtenidos en proceso determinado se han logrado valorar
desde una forma cualitativa y cuantitativa para saber si cumplieron con la meta
planteada (Estrada Garcia, 2018). Ademas, por medio de una evaluacion se podra
verificar el conocimiento que el estudiante adquiere en el &mbito escolar.

El bajo rendimiento académico se describe a la falta de compromiso que tiene
el educando. Sosteniendo que para la sociedad “el bajo rendimiento académico impide
que el individuo tenga una cohesion con los individuos en donde se desenvuelve, tendra
una inadecuada adaptacién a los comportamientos y exigencias del grupo social al que
pertenece” (Flores Ortiz & Sanchez Cancino, 2016, pag. 66). Es asi, que el bajo
rendimiento académico puede afectar no solo en el salén de clase, sino en la sociedad y
en la familia.

Entre las diversas causas del bajo rendimiento académico se pueden encontrar
falta de apoyo familiar, la cual puede presentar varias consecuencias que se puede
evidenciar hasta un abandono escolar, desmotivacion del estudiante, problemas
familiares y personales. Con respecto al informe de Covid-19 se demostrd que la
enfermedad sanitaria causo el trastorno mas dificil en el ambiente escolar provocando
un déficit de aprendizaje en los estudiantes (UNESCO, 2020). Por esta razon, se ha
presentado varias consecuencias de abandono escolar, ya sea por el factor econémico o

social que impiden el desarrollo intelectual por medio de la tecnologia.



1.3 Importancia y alcances

El tema de investigacion es importante a nivel personal, porque al ser docente
en formacidn, me ayudara a entender que el bajo rendimiento académico no solo es una
situacion que se manifiesta por el estudiante, sino que se acompafia de otros factores
que limitan un buen ambiente e interaccion entre los educandos en el entorno familiar,
teniendo claro que el entorno familiar debe ser favorable en el hogar, ya que ese
evidencia en el rendimiento académico sea significativo para su formacion tanto en la
institucion como en su vida diaria.

A nivel académico, el tema de investigacion pretende reflexionar y profundizar
el estudio del entorno familiar y el bajo rendimiento académico, esto con el fin de
entregar aportes significativos que orienten a los futuros docentes a comprender la
realidad educativa y evitar practicas perjudiciales en el desarrollo cognoscitivo de los
alumnos dentro del proceso de ensefianza-aprendizaje, en este caso en modalidad virtual
donde se trata de buscar soluciones a las dificultades que presentan en el hogar y que no
sea perjudicial en el desarrollo del estudiante para continuar con su formacién
academica.

A nivel social, la investigacion aportara con parametros para conocer la
problematica que los estudiantes generan desde su entorno familiar, ya que en el hogar
se debe tener la prioridad del respeto, amor y confianza que al alumno le permitira
mejorar su calidad de vida y poder ser mas sociables tanto en la institucién como en lo
social, permitiendo estar mas motivados y activos en la institucion para enriquecer su
proceso de ensefianza-aprendizaje. Ademas, la familia es el pilar fundamental en el

crecimiento del infante y por ende en su desarrollo integral.



1.4 Delimitacién
Delimitacion geogréafica: La Escuela esta ubicada en la parroquia de San Juan,

canton Quito, provincia de Pichincha.

HPoPmOLEea a0 P @

llustracion 1. Ubicacion de la Unidad Educativa. Fuente: Google Maps (2020).

Delimitacion temporal: La recoleccion de la informacion fue en el afio 2022,
desde octubre hasta diciembre, los martes y jueves en el horario de 7:00 a 13:00.
Delimitacion sectorial e institucional: La Unidad Educativa Particular esta

ubicada en la parroquia San Juan, canton Quito, zona 9, distrito 17D04.



1.5 Preguntas de investigacion

General
¢Como el entorno familiar influye en el rendimiento académico de los

estudiantes del quinto afio de Educacion Basica en modalidad virtual?

Especificas
¢Qué rol cumple la familia en el proceso de aprendizaje de los estudiantes en

modalidad virtual?

¢Cuéles factores del entorno familiar generan bajo rendimiento académico de

los estudiantes del quinto afio de Educacion Basica en modalidad virtual?

¢Qué aspectos del proceso de ensefianza aprendizaje en modalidad virtual
generaron bajo rendimiento?
2. Objetivos
2.1 Objetivo General
Analizar la influencia del entorno familiar en el rendimiento académico de los
estudiantes del quinto afio de Educacion General Basica durante las clases en modalidad

virtual.

2.2 Objetivos especificos
Describir el rol de la familia en el proceso de ensefianza-aprendizaje de los

estudiantes en modalidad virtual.

Identificar los factores del entorno familiar que generan bajo rendimiento

académico en el quinto afio de Educacion General Basica.



Comprender los aspectos del proceso de ensefianza-aprendizaje en modalidad

virtual generaron gabo rendimiento académico.

3. Fundamentacion tedrica
En lo que sigue se procede a fundamentar qué es la modalidad virtual, el entorno

familiar y el rendimiento académico.

3.1 Modalidad Virtual
En primer lugar, la definicion del concepto de educacion en linea, que atraera a
varios investigadores que generaran nuevos conocimientos sobre el tema. Segundo se
define el proceso académico en modalidad virtual y tercero se evaluar el proceso del

estudiante en modalidad virtual.

3.1.1 Definicion de modalidad virtual
En la actualidad los recursos tecnoldgicos han sido de mucha importancia en el
desarrollo del estudiante, ya que esto les permite el acceso a las clases virtuales. Por
otro lado, la formacion académica en lica se basa en un saber apoyado electronicamente,
y puedan interactuar profesor y alumno (Abreu, 2020). Estos recursos han ayudado que
el estudiante siga con su proceso de aprendizaje desde su hogar y por medio de aparatos

tecnoldgicos.

La modalidad virtual, ha sido de mucha importancia para adquirir el
conocimiento a través de una pantalla. Ademas, la educacion en linea se basa en un
desafio de actual con aprendizajes que estan en una sociedad del conocimiento e
informacién (Sierra & Augusto, 2012). Asi es como las tecnologias han presentado un

nuevo avance y desarrollo para lograr una educacién desde un recurso tecnolégico.



La educacion a distancia trata de ser flexible y organizada para responder a las
diversidades que tienen cada estudiante. Asimismo, la educacion en linea se basa en una
formacion de individuos individuales y grupos, esta modalidad trata de incluir a todos
sin discriminacién alguna (Sierra & Augusto, 2012). De esta forma, podemos referirnos
que la modalidad virtual trata de romper barreras y tratar de hacer una ensefianza para

todos, donde todos tengan acceso a una educacion de calidad.

Las aplicaciones que han adquirido los docentes en modalidad virtual han sido
dos comunmente llamadas Zoom o Teams. La interactividad por estas aplicaciones que
se maneja en tiempo real, ya que estas plataformas tienen un facil manejo y esta al
alcance de todos (Rojas Londofio & Diaz Mora, 2020). Esta plataforma permite que el
docente pueda seguir con su proceso de ensefianza aprendizaje de manera virtual, lo

cual es muy fécil de utilizar y siendo el principal anfitrion en la sesion a realizar.

Por otro lado, algunas instituciones optaron por la utilizaciéon de la aplicacion
Microsoft Teams. Es considera como una de la plataforma mas utiliza por los docentes,
ya que esta plataforma ayudo a que los profesores interactden con los docentes y a la
vez facilitaba porque eran seguras al momento de transmitir una reunion (Rojas
Londofio & Diaz Mora, 2020) Esta aplicacién ha facilitado el poder brindar las clases
durante el afio escolar y lo seguira haciendo hasta que el virus este controlado, y se

pueda regresan a la normalidad.

3.1.2 Proceso académico en modalidad virtual
En tiempos actuales que se ha presentado el confinamiento por el COVID-19,
resulta un nuevo reto para los docentes que desempefiaban su labor en el aula, y hoy en

dia pasar esa modalidad a una educacion virtual donde el profesor tiene que saber las

10



necesidades actuales que presentan los estudiantes al momento de recibir las clases a

través de un aparato tecnologico.

La formacion virtual durante el encierro por el COVID-19 y su impacto en el
rendimiento académico, no alterado en el aprendizaje del estudiante que ahora lo
adquiere desde su hogar. Por eso, el “COVID-19 no interrumpid la educacion, solo de
la modalidad presencial se fue traslado al hogar (IISUE, 2020). Las escuelas, colegios
y universidades optaron por un aprendizaje desde casa donde los profesores dictan las

clases por medio de aparatos tecnoldgicos y aplicaciones.

De esta manera, el confinamiento por el COVID-19 puede durar muchos afos,
y es donde los aparatos e Internet son los recursos que ayudan en adquirir el aprendizaje
desde casa. Ya que, el COVID-19 ha puesto que las personas tienen un conocimiento
de regresar a lanormalidad, pero es algo que esta muy lejos de la realidad (11ISUE, 2020).
Es asi, que en la actualidad se trata de buscar maneras tecnologicas que fomente una

educacion desde casa, por lo que esta emergencia sanitaria podra durar varios afios.

La modalidad virtual se ha presentado como una ayuda para que los estudiantes
aprendan desde casa y desarrollen nuevos conocimientos, teniendo claro el objetivo
sigue siendo el mismo de ensefiar y crear a otra persona, puesto que la educacién en
linea fue un desafio para todos, pero esto no impidié que una formacién académica
desde el hogar (Sierra & Augusto, 2012). De esta manera podemos observar que la
modalidad virtual rompe las barreras de la distancia, y a la vez responde a las

necesidades que presenta el educando.

La utilizacion del Internet ha sido de refuerzo para los estudiantes puedan

adquirir sus conocimientos y a la vez poder ser autdbnomos para ser investigadores en la

11



modalidad virtual. Ademas, por medio del Internet, brinda la informacion de una manera
verbal y escrita promoviendo la capacidad de que los estudiantes recuran a la
investigacion (Viveiros Ferrira, 2015). El uso del computador e Internet ayuda a que los
estudiantes vayan més all& de su aprendizaje, y se formen en investigadores donde el

docente debe ser el principal motivador para que logren un aprendizaje significativo.

Los alumnos a menudo en la escuela utilizaban las computadoras solo en las
horas de computacién, pero ellos tienen una manera tan facil de manejar los ordenadores
sin ninguna dificultad. Por ello, los estudiantes hoy en dia tienes acceso a varias fuentes
de investigacion y comunicacion desde su hogar (Viveiros Ferrira, 2015). Es por eso,
que las instituciones no pueden estar desconectadas de la modalidad virtual, ya que hoy
en dia es de mucha importancia el manejo de estos recursos tecnoldgicos para otorgar

un aprendizaje significativo al estudiante.

De tal manera, que los alumnos van obteniendo una comunicacion por
videoconferencias, donde el docente evalGa hasta su comportamiento al momento de
recibir sus clases desde la casa. Por eso, La videoconferencia es un sistema de difusion
telematica que ayuda a la comunicacion en tiempo real con una o con varias personas
gue tengan acceso al Internet, a través de sonidos y videos de manera directa (Viveiros
Ferrira, 2015). Ademas, las utilizaciones de otras plataformas pueden mejorar el

conocimiento y seguirse instruyendo en el ambito escolar de manera virtual.

3.1.3 Evaluacion en modalidad virtual
Es muy importante evaluar las actividades que realizan los estudiantes para
comprobar si estan obteniendo un aprendizaje significativo. La modalidad virtual ejerce

la ayuda personal entre el alumno y profesor donde la ayuda de instrumentos
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tecnoldgicos apoya a la evaluacion y retroalimentacion (Abreu, 2020). Ademas, el

docente es quién orienta y a la vez evalda los logros de los participantes.

La evaluacion ayuda en la formacion del estudiante donde debe ser continua y
sistematica para saber no solo que los estudiantes adquieren el conocimiento, sino que
los maestros ensefian. “La evaluacion es un proceso, y como tal hace parte de un
sistema; en sintesis, se define como el juicio de valor sistematico o el mérito asociado a
las componentes del sistema” (Capacho Portilla, 2011, pag. 153). Con base en lo
anterior, la evaluacion del alumno consiste en calificar sus logros, por medio de
evaluaciones observar la informacion que recoge el alumno en las horas de clase en

modalidad virtual.

La evaluacién en una educacion virtual por parte del docente es necesario ser un
“buen” evaluador, donde tenga que desarrollar procesos para saber si se estd evaluando
de manera correcta. Ademas, se utiliza varios métodos que se puedan evaluar de manera
integra a todos los estudiantes sin excepcion alguna para saber si cumplen los objetivos
en clases virtuales (Capacho Portilla, 2011). Por ello, el uso de procesos deformacién
ayudara a que los alumnos se integren de manera correcta y se evidenciaria en su

desempefio académico.

Por lo tanto, conocer el concepto de evaluacion es significativo saber,
representar e integrar en todo su aspecto. Por ello, la forma de evaluar debe ser
trasmitida por un conocimiento que el estudiante es puesto a ver su resultado o fruto de
la actividad aplicada para saber su nivel de comprension en las diferentes asignaturas
(Barbera, 2016). Asi, entendemos que la toma de pruebas se puede evidenciar de como

el rendimiento académico del estudiante estd siendo favorable y comprendido para
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asegurar un aprendizaje significativo que el educando va adquiriendo en la modalidad

virtual.

Los docentes buscaron varias herramientas para conocer el correcto desempefio
academico de los infantes, donde la utilizacion del WhatsApp fue acople en esta
modalidad virtual. Ya que, los medios sociales fueron utilizados como instrumentos
tecnologicos que ayudaros a los docentes poder comunicarse con estudiantes que no
tenian los recursos tecnoldgicos y sigan un proceso de aprendizaje y no se limiten en
aprender (Rojas Londofio & Diaz Mora, 2020). Es adecuado que los docentes se
comuniquen con algun integrante de la familia por medio del movil, ya que esto les

permitira el seguimiento de las tareas y el evaluar su rendimiento académico.

3.2 Entorno familiar
En primer lugar, se basa en la definicion de familia sabiendo que es el rol
principal en la educacion del infante. Después, se conceptualiza los tipos de

familia, y tercero, se explica la familia en el proceso educativo.

3.2.1 Definicion de familia
Es importante sefialar que el vinculo es un conjunto de individuos que participan
en un proposito de vida. Asi pues, “se podra considerar la familia es el vinculo interno
de varios individuos que se encuentran en el mismo hogar y siendo asi quienes
responden a las primeras necesidades de la vivienda” (Lorenzo Rego, 2014). En tal
sentido, la familia permita que el nifio se sienta en un mundo valorativo, continuo y en

vivencia personal.

Considerando que el vinculo familiar esta organizados por individuos que

comparten sentimientos, comprensién, motivacion, ya que la organizacion del hogar es
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lo primordial en el crecimiento del infante. Por ello, el conjunto familiar se basa en las
conductas que presentan los individuos que estan en el mismo hogar, porque son los
primeros pioneros en la comunicacion con los infantes (Gutiérrez Capulin y otros,
2016). Cabe sefialar, que la familia es el vinculo primordial en la formacién del infante

integrando a una sociedad diversa y que estd en constantes cambios.

Por tal motivo, la familia es el elemento principal en el entorno de formacion del
nifio, en la que el individuo crece y se desarrolla durante un largo periodo de su vida.
De ahi se afirma que el vinculo familiar se basa en varios lazos afectivos que une y
ofrece desde sus primeros afios dando un significado de amor desde los inicios del
infante (Puchaicela & Torres, 2020). De esta manera, se comprende que la familia es

transmisora de valores éticos y culturales que van de generacion en generacion.

Ahora bien, se ha mencionado que la familia es lo mas importante de la
humanidad, formada por el padre, la madre y sus hijos, haciendo un nucleo familiar. Por
ello se interpreta que el vinculo familiar se consigue con el inicio de un individuo nuevo
en el circulo consanguineo dando asi un aprendizaje informal para que el infante logre
conocer desde su hogar y poder desenvolverse de manera autonoma en el &mbito escolar
(Digital, 2017). Por lo tanto, la familia es el portador de aprendizajes y en el de
desarrollar habilidades necesarias para afrontar las diversas situaciones que ofrece el

entorno.

El mismo autor, nos da a entender que se pueden presentar varios factores que
muestran en el vinculo familiar basado en una autoestima que se adquiere por medio de
los sentimientos que tiene cada individuo. Teniendo en cuenta, que la comunicacion se

basa cuando los seres humanos demuestran sus pensamientos con los demas individuos,
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también el entorno familiar trata de establecer normas para actuar y atenuarse a diversas
situaciones, mientras que en la sociedad permite que los individuos se relaciones entre

ellos y otros (Digital, 2017).

Es importante reconocer que la familia es el primer punto de partida del nifio,
donde se tiene que desarrollar sus habilidades y se sienta en un mundo valorativo,
conociendo las diversidades de cada individuo. Por ello, en los primeros afios cada
individuo se debe ensefiar ser personas productivas, cumplidas y responsables, para que
en el hogar y en la institucién sepan comportarse ante la sociedad (Digital, 2017).
Ademas, el vinculo familiar es la principal base de dar la seguridad que necesita el
infante, ya que en sus inicios le ensafia a explorar todo el ambiente que le rodea y para

mejorar sus relaciones con los demas individuos.

El entorno familiar es fundamental en el desarrollo del infante, no los centros,
ya que la familia es el apoyo emocional del nifio y en si, la base primordial de sus valores
fundamentales para su crecimiento interior. Asimismo, el conjunto de los miembros de
la familia se basa en normas que cada infante debe tener para alarmar y causar que los
integrantes de la familia construyan un pensamiento critico (Garcia, 2009). Siendo el
vinculo del hogar una estructura dindmica, donde trata de formar a cada miembro desde

la infancia para luego estén preparados para afrontar retos y asumir responsabilidades.

Hoy en dia, las familias presentan varias dificultades y problemas, pero lo mas
importante es saber como responder a ellos, y como resolverlos para mejorar la
comunicacion que cada integrante debe ofrecer en los integrantes del hogar.
Considerando que los integrantes del hogar es la parte esencial en la construccién del

pensamiento de los infantes, teniendo en cuenta su proteccion y cuidado (Garcia, 2009).
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Ademas, cada grupo familiar se acomoda a las situaciones que le toca vivir, tomando

decisiones positivas para vivir en armonia.

3.2.2 Tipos de familia
El vinculo familiar paternal est4d organizado por papa mamé e hijos, asi
establecen una linea de parentesco materno y otra materna. También se evidencia que
las familias paternales se originan casamiento debido a que esto es una consecuencia
natural y por ende legal por la sociedad (Morales Gomez, 2015). Asimismo, dentro de
este conjunto se puede identificar vinculos familiares que son formadas por

prohijamiento de esposa y esposo, pero deben de optar por términos legales.

La familia monoparental o unipaternales trata de una familia donde esta
compuesta de un solo individuo ya sea el papa o mama. En tal sentido, la relacién
uniparentales, se basa en un conjunto de individuos que se forman por un solo
progenitor, es decir que se trata de una madre o padre solteros de nuestra sociedad
(Morales Gomez, 2015). De tal manera, que la familia monoparental puede tener varios
origenes, como lo de papas divorciados donde ellos pueden decidir si el hijo vive con el

papa o con la mama.

En este sentido el autor Morales, también menciona una familia llamada
multifialiales donde estan integradas con varias familias en situaciones actuales.
Indicando que “son las que se integran personas que hoy en dia estan divorciadas, pero
que la madre tiene la custodia del infante, teniendo en cuenta que en la actualidad se
presenta muchos de estos casos (Morales Gomez, 2015). Es decir, que hoy en dia hay
mas matrimonios que engendran hijos, pero no llevan una vida familiar sana, y

posteriormente tienen a formar otra familia.
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Por otro lado, se puede afirmar que hay varios modelos de descendencia, como
el un vinculo de madre solitaria, donde hace la labor de padre y madre a la vez. Asi
pues, que la mama que no esté con pareja se puede decir que cumple todos los roles de
formacion de los nifios, ya que hoy la mamé se dedica méas que el padre en sostener la
custodia y crianza del infante (Martinez, 2015). Asimismo, se entiende que la madre

soltera puede ser en la adolescencia, joven o adulta.

En la actualidad se puede mencionar que hay méas familias de padres separados,
esto puede repercutir en la crianza del educando y en su proceso de aprendizaje. Ya que,
el vinculo que tienen estas parejas ya decide de vivir juntos, y cada quien puede rehacer
su vida, pero siguen cumpliendo el rol de padres, asi estén distante tienen el derecho por
la constitucion responder por el infante (Morales Gomez, 2015). En tal sentido, estas
familias, aunque se encuentren separadas deben de cumplir el rol de padres, apoyando

al infante en su desarrollo ante la sociedad.

3.2.3 Lafamilia en el proceso académico
El vinculo familiar tiende a ser un papel muy importante en el educando, ya que
va a desarrollar el interés del nifio en el &mbito escolar. Por ello, el conjunto familiar
que esta en el hogar debe ensefiar o transmitir instrucciones de manera informal para
que el infante sea un explorador de sus conocimientos y formandole en su crecimiento
educativo (Quintana, 2016). En tal sentido, la educacién que imparte la familia es
primordial en sus primeros afios de vida para lograr que el infante se vincule a la

sociedad y vaya adquiriendo un aprendizaje significativo en el salén de clases.

Es posible que algunas familias no se integren en el &mbito educativo y solo sea

el infante quien responda a sus necesidades en la escuela. Visto que el infante es
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formado por un vinculo familiar, en la que la educacion de los padres es inadecuada y
no tienen buena formacion académica en el trascurso de su vida (Quintana, 2016).
Puesto que, la familia debe acompafiar en el proceso educativo del educando, para no
tener inconvenientes en su desarrollo intelectual y se vea reflejado en su rendimiento

académico.

La familia es la base primordial en el desarrollo del estudiante, ya que por medio
de incitaciones y proporciones que dan los progenitores a sus educandos pueden
responder de varias maneras a cualquier inconveniente que se presenta en la vida. Por
ello, el ambiente que tiene el nifio en su crianza no depende mucho de la atencion del
nifio, pero si depende mucho de la armonia respetuosa y con motivacion para que el
nifio alcance su afecto afectivo (Ministerio de Educacion, 2020). Por lo tanto, el clima
familiar que presenta el infante es de mucha importancia en el beneficio correcto y en

su proceso de instruccién en su formacion.

Por otro lado, el interés que el nifio va teniendo en su formacion académica se
evidencia por algunos factores, ya sea psicologicos, fisicos y familiares, si estos factores
no son favorables en el aprendizaje puede repercutir a no alcanzar los objetivos y
demostrarlos con un bajo rendimiento académico por parte del infante. Ya que, el
estudiante debe de ser consiente en su proceso de formacion, pero los progenitores
deben acompafiar en su trayectoria educativa y apoyarlos si presentan algunas
necesidades educativas (Ministerio de Educacion, 2020). Es decir, que la buena relacion
familiar que se tenga con el educando si repercute de manera positiva en la formacion

escolar.
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El rol de la familiar permite transmitir un documento significativo en la
formacion del estudio de los estudiantes, por ello, es més factible que el estudiante tenga
un aprendizaje significativo y no sea discutido por sus calificaciones. Por lo tanto, el
vinculo familiar debe ser constante en su proceso de rendimiento que presenta el infante,
teniendo en cuenta que las notas altas no acreditan el conocimiento que presenta el
educando en su aprendizaje, sino basarse en su desarrollo y crecimiento (Ministerio de
Educacion, 2020). La familia debe trabajar en conjunto con la unidad educativa para

garantizar la estabilidad y equilibrio para un desarrollo adecuado en su aprendizaje.

La familia es la base principal de la educacion de los infantes por eso es
importante su acompafiamiento desde los primeros afios de vida. Asi pues, los
educandos que tengan la atencion de los padres de forma permanente, teniendo una
mejor motivacién para el infante y formandole méas responsable en todo lo que el
estudiante se proponga a realizar (MARTINEZ y otros, 2017). Ademas, la familia debe
forjar habitos, actitudes y valores en los hijos e hijas para formar un ser productivo en

la sociedad.

De tal manera, que la familia presenta situaciones esenciales que fomentan el
desarrollo y crecimiento de los educandos, creandoles una buena autoestima y
conciencia emocional que cada uno de ellos presenta. Por ello, el entorno familiar debe
crear fuertes lazos afectivos que generen una autoestima de aprecio que tengan entre
ellos, forjando su identificacion para conocer sus aspiraciones académicas
(MARTINEZ vy otros, 2017). Asi pues, el hogar es donde se desarrollan las primeras
cualidades y experiencias que favorezcan un ambiente bueno y esto se ve evidenciado

en la formacion del educando.
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Lo que quiere decir, es que la familia debe estar presenten en todo el desarrollo
del estudiante, no solo enfocarse en lo educativo, sino también en el &mbito social,
generando seguridad y tranquilidad. Ya que, el vinculo familiar debe ser formado por
un lugar de seguridad y que demuestre tranquilidad para el educando que se esta
formando en su de estudio en su ambito escolar (Ramos Rangel & Gonzalez Valdés,
2017). Es por ello, que la familia es la principal forma de organizacion que va a estar

durante toda la vida, ya sea de nifio, joven o adulto.

3.3 Rendimiento académico
En primer lugar, se conceptualiza el rendimiento académico, luego se define el
bajo rendimiento académico de los infantes y sus factores, y por Gltimo las causas del

bajo rendimiento académico.

3.3.1 Definicion de rendimiento académico

El término rendimiento surgid en las naciones industriales en la cual procedi6 a
tener otros espacios en la ciencia y la técnica. El rendimiento académico se originé en
una guia econémica industrial, ya que se basa en la dedicacion y el incremento de la
produccion y eficacia de los trabajadores (Morales Sanchez y otros, 2016). Esto les
permite tener una mediacion sobre el desempefio y dar los resultados obtenidos en su
ambito laboral.

La formacién académica, es una investigacion de mucho interes desde el inicio
de hace varias décadas, y hoy en dia es un importante que los alumnos alcancen los
objetivos en las actividades en clase. Ya que, la formacién educativa se basa en las
evaluaciones para obtener los resultados evaluados en todo el periodo académico y si

alcanzaron los objetivos de clase (Estrada Garcia, 2018). Ademas, por medio de una
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evaluacion se podra verificar el conocimiento que el estudiante adquiere en el &mbito

escolar.

Asi pues, afirma que el rendimiento académico son aquellos logros de
aprendizaje que el estudiante ha logrado cumplir después una formacion académica que
fue en un tiempo y espacio determinado. Por ello, el Ministerio de Educacion (2009)
afirma que “el rendimiento académico tiene como propoésito lograr un aprendizaje
integral de los estudiantes, es decir aprendizaje por objetivo que deben ser medibles,
cuyos resultados muestran el logro o no de las destrezas”. (pag. 29). Ademas, los

alumnos demuestran lo que estan conociendo y aprendiendo en su ambito educativo.

Entendiendo que el rendimiento académico, no solo se considera el trabajo
realizado del infante, por lo que también se observa su conocimiento y socializacion
entre pares. Considerando que el rendimiento académico de los educandos no se
demuestra por las calificaciones adquiridas, si no en la comprension académicas,
econdmicas, familiar, personal e institucional (Molina Estévez, 2015). De esta manera,
se trata de tener un grupo que obtiene calificaciones positivas, teniendo en cuenta, que
el rendimiento académico depende de factores positivos como lo familiar, personal e

institucional.

Por tal motivo, evaluar a los estudiantes es un proceso positivo, continuo y
sistematico que sirve para determinar el nivel de conocimientos alcanzados en la
modalidad virtual. Por ello, por medio de la evaluacién se puede medir el conocimiento
de cada estudiante y a la vez observar y evidenciar si los educandos han alcanzados los

objetivos incluyendo una evaluacion del docente en su forma de ensefiar (Ministerio de
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Educacion, 2017, pag. 52). De esta forma es indispensable que se evalten a todos los
protagonistas del proceso de ensefianza-aprendizaje.

De acuerdo con lo indicado anteriormente el interés educativo es el desempefio
evaluado por las calificaciones de los alumnos o aplicando pruebas especificas. Hay que
mencionar, que en la antigliedad se evaluaba al estudiante para ver si comprendia con
los procesos cognitivos, dado que era una representacion de nivel de inteligencia que se
trataba de una representacion de aprendizaje (Flores Ortiz & Sanchez Cancino, 2016).
Ademas, por medio de la evaluacién que se realiza a los estudiantes, se puede describir

su desempefio a lo largo del afio lectivo.

A lo largo del afio lectivo, se evalla constantemente el aprendizaje del estudiante
ya sea en la hora de clases o por las tareas enviadas al hogar. De la misma forma, interés
educativo se basa en evaluar el aprendizaje que cada estudiante alcanza en el proceso
escolar, ya que era una representacion para definir el triunfo o decepcion académica
(Bravo Garcia y otros, 2017). Por lo tanto, el rendimiento académico no solo es un
concepto, mas bien se trata de medir los conocimientos del estudiante por medio de la

evaluacion, y asi mirar el desempefio de cada estudiante en el &mbito escolar.

3.3.2 Definicion de bajo rendimiento académico
El mal desempefio que presentan varios estudiantes se puede evidencia por
componentes como: dificultades en el aprendizaje, problemas en la salud, condiciones
personales, problemas familiares, etc. Ademas, los educandos que presentan un mal
rendimiento en sus tareas y actividades en clase pueden ser excluidos en el aula y
tratados mal en su hogar, perdiendo en interés por completo y desertando de la
educacion (Lépez Mero y otros, 2015). Por esta razon, los factores son el principal

riesgo que producen el mal desempefio en la institucion.
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Del mismo modo, hay educandos que presentan un bajo rendimiento académico
que pueden generar temor de asistir a la escuela o el retirarse de la institucion.
Asimismo, el bajo rendimiento académico se evidencia la insuficiencia que presenta el
educando en relacién con los objetivos prefijados, esto puede darse por un ausentismo
puntual que con el tiempo lleva a un abandono del sistema escolar (Enriquez Guerrero
y otros, 2013). Ademas, el sistema educativo puede ser otro factor en el cual los
estudiantes no se desempefian de manera correcta, ya que en algunas aulas instituciones

sobrepasan el nimero de los educandos y no beneficia en su aprendizaje.

El bajo proceso educativo puede tener muchos factores como: problemas de
aprendizaje, problemas de salud, condiciones personales, problemas familiares, etc. Se
ha verificado que los alumnos que demuestran deficiencia escolar son excluidos en el
grado y también en su hogar, ya que se sienten desmotivados en sus actividades y
pierden el interés personal (Lopez Mero y otros, 2015). Por esta razon, los factores son
el principal riesgo que producen el bajo rendimiento académico en los educandos.

En tal sentido, el bajo rendimiento académico se relaciona con algunas practicas
inadecuadas de estudio, entre otros factores como son los problemas atencionales,
perdida de interés, entre otros. Asimismo, se manifiesta que el rendimiento académico
y el abandono escolar son los factores que interviene en las caracteristicas que presentan
los estudiantes ya sea en lo econdmico o en el sistema educativo (Enriquez Guerrero y

otros, 2013).
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3.3.3 Causas del bajo rendimiento académico
Entre varios propdsitos que la educacién tiene como una educacion exitosa es el
buen desempefio del educando, ya que cada educando es diverso y aprende a su ritmo
de aprendizaje. Como puede observarse, que cada alumno aprende de diferente manera
y no son incluidos haciendo una dificultad méas confusa para responder los habitos y
costumbres que presenta cada infante (Florez Ortiz y otros, 2007). De tal manera, que
exigir a los alumnos a tener las mejores calificaciones puede ser contraproducente, ya

que, al no lograr los objetivos, los padres comienzan a tener reproches hacia sus hijos.

Hoy en dia se aumentd el riesgo de abandono escolar de los estudiantes. Con
respecto a varios informes demuestran que la ensefianza en tiempos de Covid-19 ha sido
algunas formas que los estudiantes han adquirido trastornos provocando una pérdida de
aprendizaje que puede dafar generacion por generacion, ya que el estudiante debe estar
en un contexto presencial y virtual (UNESCO, 2020). Por esta razon, se ha presentado
varias consecuencias de abandono escolar, ya sea por el factor econémico o social que

impiden el desarrollo intelectual por medio de la tecnologia.

Otra de las causas que se ha presentado en los estudiantes de bajo rendimiento
académico, es causada por su desmotivacion al aprender y su conducta con los
comparieros de clase y el profesorado. Entre algunos inconvenientes que se presentan
son las diversas dificultades observadas en las calificaciones de los alumnos y esto se
ve demostrado en la conducta del educando (Florez Ortiz y otros, 2007). Asi pues, se
entiende que el bajo rendimiento académico es causado por varios factores que afectan

su desempefio en el &mbito escolar y social.
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Por otra parte, el no cumplimiento académico puede relacionarse a varias
circunstancias que puede causar que el estudiante no logre alcanzar el éxito escolar. Por
lo que, algunas de esas causas pueden ser el déficit que presenta el estudiante para no
concentrarse en la case presencial y virtual, presentando una hiperactividad para a hacer
otras actividades y no las que el docente pide a los infantes (Bravo Garciay otros, 2017).
De esta manera, el estudiante puede generar desinterés por aprender y a la vez un bajo

rendimiento en las asignaturas académicas.

En este sentido, la falta de atencion de algunos estudiantes puede generar el
retraso en los aprendizajes y en consecuencia el fracaso escolar. Por lo que los
principales sintomas se le conoce como TDAH, es un trastorno que el estudiante puede
presentar en cada momento de la clase o actividad que se realiza en presencial o virtual,
ademas aqui se puede incluir el comportamiento que presenta el educando trasmitido
desde su casa 0 &mbito social (Macig, 2012). Asimismo, los estudiantes que presentan
estas dificultades de concentrarse y poner atencion se les dificulta o generan barreras

para su aprendizaje y rendimiento académico.
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4. Metodologia

Una vez que se ha sustentado tedricamente el tema de investigacion se logra
alcanzar el objetivo general que consiste en Analizar la influencia del entorno familiar
en el rendimiento académico de los estudiantes del quinto afio de Educacién General
Basica durante las clases de modalidad virtual. Se sigue una metodologia cualitativa, ya
que esta metodologia obtiene datos descriptivos de los seres humanos como palabras de
las personas pueden ser escritas 0 habladas. Ademas, se puede observar la conducta y
el escenario y la comprension de las personas dentro de su propio entorno (Taylor &

Bogdan, 1984).

El alcance de la investigacion es descriptivo porque el investigador describe
realidades, que intervienen en el &mbito y sus alrededores, tratando de describir de cémo
son, cdmo se muestran, las particularidades y los grupos de trabajo, teniendo en cuenta
que podemos investigar pueblos o cualquier &ambito que se pueda analizar o describir
(Taylor & Bogdan, 1984). De igual manera, se realiz6 un estudio descriptivo, ya que
permitio recaudar investigaciones de manera individual sobre las definiciones o
variables a las que se encuentra.

El método continuo para alcanzar el objetivo es un método etnografico, ya que
se basa en explicar las conductas individuales y de grupo en forma adecuada. La
etnografia se basa en “describir sobre las personas, aunque para los antropdlogos se trata
de explicacion investigativa de habitos, costumbres, caracteristicas, habilidades que
presenta cada individuo (Ingold, 2017). Ademas, el método etnografico nos permite
tener una observacion directa y participativa como principales estrategias para la

recoleccion de datos.
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La herramienta que utilizaré para recolectar la informacion para mi
investigacion serd mediante un cuestionario; la misma que serd empleada a los docentes
encargados de los educandos de una unidad educativa de Quito. Esta entrevista sera
semiestructurada, “ya que se tendra un guion de preguntas, la cual nos va a permitir a
tener una actitud mas abierta y flexible” (Folgueiras Bertomeu, 2016, pég. 3). De la
misma forma, el instrumento trata de averiguar los comportamientos de las personas,
asi como las actitudes y comportamientos que pueden intuir en una problematica a
investigar.

Otro de los instrumentos a utilizar es el diario de campo, ya que se utilizé tener
informacion de las clases observadas en todo el afio lectivo los lunes y martes del 2018-
2019, lo cual tuve informacion valiosa para seguir con la investigacion tanto presencial
como ahora en modalidad virtual me ayudara a entender los factores que se presentan

en las dos vias de estudio.
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5. Analisis de Resultados

Respecto al primer objetivo se analiza la informacion recolectada en las

entrevistas realizadas a tres docentes del centro educativo., también se analiza la

informacién en el diario de campo, teniendo como referencia las preguntas y los

objetivos especificos. La pregunta general (Como el entorno familiar influye en el

rendimiento académico de los estudiantes del quinto afio de Educacion Basica en

modalidad virtual? cuya categoria analizada es Factores del entorno familiar que

influyen en el desempefio escolar (FDE). Donde las respuestas es E1, E2, E3

corresponde a los sujetos entrevistados; y, a las respuestas D1, D2, D3, D4, D5

responden a la informacién recolectada en el diario de campo.

PREGUNTAS
ESPECIFICAS

OBJETIVOS
ESPECIFICOS

SUBCATEGORIAS, PALABAS CLAVE O CODIGOS PARA ANALIZAR LOS DATOS

1. ¢Cudles son
los factores
del entorno
familiar
Qque
generan el
bajo
rendimiento
académico
de los
estudiantes
del quinto
afio de
Educacion
Bésica en
modalidad

virtual?

Determinar  los
factores del
entorno familiar
que generan el
bajo rendimiento
académico de los
estudiantes  del
quinto afio de
Educacion

Bésica en
modalidad

virtual.

Factores del entorno familiar que influyen en el desempefio escolar (FDE).

EL. - Acompafiamiento del padre de familia en el desempefio académico.

El trabajo auténomo del estudiante no mejora su aprovechamiento en las aulas virtuales.
Quemeimportismo al no motivar al estudiante para ir a la unidad educativa (Sé deja ganar el padre
de la vagueria del estudiante).

Escasa atencion de los estudiantes en las actividades.

Los estudiantes al no tener un buen entorno familiar se reflejan en rendimiento académico ya que no
se sienten parte del grupo, porque no son tomadas en cuenta sus necesidades, porque piensan que
incluso les afecta en su parte emocional, en su autoestima, pero hay muchas necesidades especiales
que tienen los chicos, unas pueden ser fisicas, otras pueden ser emocionales, unas pueden ser

temporales, pueden ser definitivas.

E2. - La desintegracion familiar.

Divorcio.
Migracion, ya que los padres se van al exterior buscando un mejor futuro.

Abandono de los padres de familia y dejan a cargo a sus abuelitos.

E3. - Situacion econémica.
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PREGUNTAS OBJETIVOS SUBCATEGORIAS, PALABAS CLAVE O CODIGOS PARA ANALIZAR LOS DATOS
ESPECIFICAS | ESPECIFICOS
1. ;Qué Comprender | Consecuencias que produce negativamente el entorno familiar en el rendimiento académico (CEFRA).
consecuenc las E1. - El fracaso escolar.
ias produce | consecuencias o Los estudiantes observan los problemas en su familia y reproducen en la escuela como: el mal
negativame que produce comportamiento, desafiantes con los docentes.
nte el negativamente | E2. — Perdida de afio o desercion escolar.
entorno el entorno o El estudiante no siente la cercania del docente y de los padres, la cual no tienen la mayor intencion
familiar en|  familiaren el de entrar a las clases virtuales.
el bajo E3. - Escaso control de los padres de familia.
rendimient | rendimiento o Los estudiantes botan la toalla, ya que se sienten inservibles frente a sus padres.
0 académico de o Malas calificaciones y desmotivacion del estudiante en la unidad educativa.
académico los +  Situacion econémica para la alimentacion del estudiante en la hora de recreo.
de los estudiantes de

estudiantes
de quinto
afio de
Educacion
Bésica en
modalidad
virtual?

quinto afio de
Educacion
Bésicaen
modalidad

virtual.
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OBJETIVOS
ESPECIFICOS

SUBCATEGORIAS, PALABAS CLAVE O CODIGOS PARA ANALIZAR LOS DATOS

PREGUNTAS
ESPECIFICAS
1. ¢Como
afecta el
nivel de
aprovechami
ento y el
acompafiami
ento que
brinda el
entorno
familiar en
modalidad
virtual en los
estudiantes
de quinto
afio de
Educacion
Bésica  en
modalidad
virtual?

Identificar el
nivel de
aprovechamiento
y el
acompafiamiento
que brinda el
entorno familiar
en  modalidad
virtual en los
estudiantes  de
quinto afio de
Educacion

Bésica en
modalidad

virtual.

Factores del entorno familiar que influyen en el desempefio escolar en la modalidad virtual (FDEMV).

El -
.

E2. -

E3. -

La modalidad virtual ha impedido el control del estudiante.
Las actividades son realizadas por los padres de familia y no por el estudiante.
Por ejemplo, muchas veces se nos hace dificil detectar cuando un nifio tiene problemas de lecto-
escritura 0 de comprension, o la capacidad de retener la informacion, debido a que los padres de
familia realizan las tareas de sus hijos y no reportan este inconveniente a los docentes.
La falta de interés del padre de familia en la educacién del estudiante.
Es dificil detectar cuando los estudiantes presentan dificultades como la lectoescritura y la dislexia.
Esta virtualidad mismo es bastante complicada porque no es lo mismo mirar y trabajar lo que el
estudiante hace, es dificil poder detectar cuando un nifio tiene dificultades, por ejemplo, de
lectoescritura, la dislexia, la disgrafia es la escritura, entonces claro no podemos detectar que haya
disgrafia porque nos evita ese hecho de que estan copiando, como lo escriben, si, la dislexia igual
nos toca estar monitoreando, pero hay muchas dificultades.
Algunos estudiantes no se sienten parte del grupo, ya que no presentan los mismos recursos
tecnolégicos que los compafieros.

El acompafiamiento de los padres en enviar las tareas no es el correcto, ya que mandan a cualquier

hora y si no se les responde se quejan con las autoridades.

El no presentar recursos tecnoldgicos, ya que hay familias que cuentan con un solo dispositivo y
son como 3 nifios que tratan de ingresar a sus clases.

La virtualidad nos ha quitado muchas cosas y una de ellas es la facilidad de la cercania al
estudiante para poder conocer mas su realidad y saber que nos toca estar creando herramientas,
formas para poder evaluar y a ese nifio saber lo que le pasa, como le podemos ayudar, esa es la
mayor dificultad creo yo, la dificultad de la virtualidad no es tan facil detectar esos problemas, a
menos que haya un historial, a menos que haya un reporte en el DECE y nos cuente, pero los
padres no ayudan en el proceso del estudiante, presentando que no tiene dificultad y no poder
tratar con el educando.
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6. Presentacion de Hallazgos
Después de haber analizado la informacidn recolectada se procede a presentar
los hallazgos teniendo como referencia los tres objetivos especificos. Respecto a los
factores del entorno familiar que generan el bajo rendimiento académico de los infantes

del quinto afio de Educacion Basica en modalidad virtual se encontr6 que:

La entrevistada E1 menciona que los factores que presentan los educandos sobre
el bajo rendimiento académico en modalidad virtual, es por la falta de atencion de los
padres de familia, y al mismo tiempo los estudiantes no realizan un trabajo auténomo
que enriquezca su conocimiento, esto se evidencia al momento de entregar las
actividades a la docente, donde se encuentra tareas incumplidas, no realizadas o hechas
por los familiares, lo cual el educando no se siente motivado en las clases en lineas,

teniendo bajas calificaciones y poco interés en su formacion.

Por otra parte, habia padres de familia que no presentaban computadora la cual
perjudicaba el aprendizaje de los estudiantes, mientras la docente buscaba el beneficio
de personas que no podian unirse a las clases por Zoom les ayudaba enviandoles tareas
por medio del WhatsApp. Ademas, las personas que no presentaban instrumentos para
conectarte optaron por las actividades que les envié la docente. Por ello, fueron
utilizados esta estrategia tecnoldgica que ayudaros a los docentes poder comunicarse
con estudiantes que no tenian los recursos tecnoldgicos y sigan un proceso de

aprendizaje y no se limiten en aprender (Rojas Londofio & Diaz Mora, 2020).

El entrevistado E2 menciond que la desintegracion familiar produce un bajo
aprovechamiento académico por parte de los estudiantes, ya sea por modalidad

presencial o por la educacion en linea, lo cual indic6 algunos de los factores como el
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divorcio donde el estudiante queda a cargo de la madre o del padre. También llevo el
tema de la migracion por parte de los familiares, dejando a los hijos a cargo de sus
abuelitos. Esto no ha permitido que los educandos lleven una vida de armonia, sino de
preocupaciones por sus seres queridos, dejando adn lado las actividades de las clases en

linea y perdiendo el interés por aprender.

La entrevista E3 trato sobre la situacion econdmica y como afecta en el
rendimiento académico de los estudiantes, lo cual los padres de familia no tienen un
acompariamiento sobre el aprovechamiento que tienen en modalidad virtual,
mencionando que los estudiantes no presentan los recursos tecnolégicos para mejorar
su desemperio, sino ha perjudicado de varias maneras, por lo que hay algunas familias
que a pesar de no tener un aparato digital para conectarse, presentan varios miembros
en su entorno y solo presentan un recurso para conectarse a las actividades o responder

los ejercicios otorgados por la docente.

Respecto a las consecuencias que produce negativamente el entorno familiar en
el bajo rendimiento académico de los estudiantes de quinto afio de Educacion Basica en

modalidad virtual se descubri6 que:

En la entrevista E1 se presenta el fracaso escolar como una de las consecuencias
que tienen algunos estudiantes del quinto afio de educacidn bésica, estos problemas no
solo se han presentado en modalidad virtual, sino también en presencial, por lo que los
padres de familia no tienen una estructura familiar, el clima familiar o el desarrollo de
habilidades y habitos de comportamiento y actitudes frente a la formacion escolar. Esto

depende mucho de los niveles de estudio de los padres y madres, incluso el nimero de
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hijos que hoy en dia tienen las familias por lo que los estudiantes no quieran ir a la

escuela y de no querer conectarse en las clases en linea.

El entrevistado E2 tiene mucha relacion con el entrevistado uno, ya que también
se basa en el nivel de estudio de los padres y madres, por lo que los nifios no tienen una
cercania en el nivel de aprendizaje que va desarrollando el estudiante. Teniendo en
cuenta que hoy en dia tienen mucha facilidad, ya que no pueden perder el afio y nosotros
como docentes tenemos que estar atrds, atrds de los estudiantes. Hay casos que los
padres nos mencionan que los alumnos no repetirdn el afio lectivo y por eso ellos
presentan un mayor desinterés por sus hijos y por controlar el aprovechamiento

acadéemico que van presentando en todo el afio escolar.

El entrevistado E3 nos indica que el aprendizaje del estudiante también debe ser
controlado por los padres de familia, informando que tanto presencial como virtual el
acompariamiento no es de manera correcta y se ha presentado una desmotivacién por
parte de los educandos, de manera que los nifios ya no se sentian parte del grupo y no
querian ir a la escuela, mientras que en modalidad virtual los estudiantes duermen tarde,
no se quieren levantar, no prenden la camara, creando frustraciones en los estudiantes.
Se puede presentar dos consecuencias en la personalidad del nifio, siendo timidos y que

no le guste participar en clases.

Sobre el nivel de aprovechamiento y el acompafiamiento que brinda el entorno
familiar en la modalidad virtual en los estudiantes de quinto afio de Educacion Basica

en clases en linea se identifico que:

En la entrevistad E1 informa que las clases en linea ha tenido el lado positivo

como también el lado negativo, se presenta una serie de factores que ha impedido que
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el docente realice una valoracion correcta en las actividades que se le manda a los
estudiantes, por lo que menciona que las tareas son hechas por los padres de familia o
los hermanos. Por otro lado, los estudiantes han aprendido mucho en el manejo de
aplicaciones como Quizziz, Padlet, etc. Con la utilizacion de estas herramientas
tecnoldgicas los estudiantes han podido desenvolverse de mejor manera, como es la

participacion en clases.

El entrevistado E2 menciond que la modalidad virtual si ha dificultado la
ensefianza del estudiante, ya que no se puede evidenciar los problemas que tienen los
estudiantes como es la lecto-escritura o de comprension, o la capacidad de retener la
informacion. También presentan problemas en la disgrafia que es la escritura por lo que
se no es lo mismo trabajar y mirar lo que hace el estudiante, ahora ya no se puede saber
si estan haciendo las actividades u otros estudiantes no se sienten partes del grupo por

los recursos tecnoldgicos que algunos tienen mas actualizados.

La entrevista E3 menciona los problemas que los estudiantes no realizan las
tareas con se comunica en las horas de clase. Por otra parte, los padres de familia aparte
de realizar las actividades de los estudiantes para no atrasarse en los deberes ellos mismo
lo hacen, lo cual después de finalizar mandan las evidencias a cualquier hora, hasta la
noche, donde se justifican que es por el trabajo y llegan de noche a las casas. Esto viene
ocurriendo desde que empieza el afio lectivo y se ve reflejado al momento de evaluar,
ya que las calificaciones no son las esperada por los educandos y teniendo un bajo

rendimiento académico en las asignaturas de Lengua y Matematicas.
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También se presenta el que no todas las familias presentan recursos digitales
para conectarse a las actividades o hay muchos miembros en la familia que tienen clases
a la misma hora. Lo cual la virtualidad ha quitado la cercania al estudiante, ya que no
se puede conocer la realidad y como ayudarlos, por lo que no cuentan con un buen
servicio de Internet ha dificultado més en su aprendizaje 0 como crear herramientas para
llegar a evaluar sus conocimientos, lo cual da entender que la tecnologia para algunos
ha perjudicado el aprendizaje, mientras para otros ha facilitado con su conocimiento y

formacion en todo el afio lectivo.

36



Conclusiones

Al final del trabajo se procede a presentar las conclusiones teniendo como
referencia en la pregunta general que consistia en ;Como se manifiesta el entorno
familiar y su influencia en el rendimiento académico de los estudiantes del quinto afio
de Educacién Béasica en modalidad virtual? y el objetivo general que se basa en analizar
el entorno familiar y su influencia en el rendimiento académico de los estudiantes del
quinto afio de Educacién Basica en modalidad virtual. Para alcanzar la meta general se

siguieron determinados objetivos especificos cuya conclusion se pasa a argumentar:

Respecto al primer objetivo especifico que consiste en determinar los factores
del entorno familiar que generan el bajo rendimiento académico de los estudiantes del
quinto afio de Educacion Béasica en modalidad virtual se concluye que se han presentado
tres factores que son: el divorcio de los padres donde el nifio queda a cargo del padre o
de la madre. La migracién de la familia buscando un mejor futuro para los nifios y por
ultimo el abandono de los padres, dejando a cargo a los abuelitos o familiares que se

encarguen del pequefio.

En cuanto al segundo objetivo que se basaba en comprender las consecuencias
que produce negativamente el entorno familiar en el bajo rendimiento académico de los
estudiantes de quinto afio de Educacién Bésica en modalidad virtual se concluye que se
han presentado varias consecuencias en base a los factores mencionados en el objetivo
uno, donde los estudiantes se desmotivan por el abandono de los padres, peleas,
divorcios, tienen mas preocupaciones por los padres que emigraron. Dando como
resultado la desmotivacion del educando por aprender y seguir con su formacion

académica.
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En relacion con el tercer objetivo de identificar el rol de la familia en el proceso
de aprendizaje del nifio en modalidad virtual en los estudiantes de quinto afio de
Educacion Basica en modalidad virtual se concluye que es importante el
acompariamiento del padre de familia en el aprendizaje del nifio, tanto en modalidad
presencial como en modalidad virtual. Por lo que, si hay una mejora en los estudiantes
que presentan el acercamiento y la preocupacién que los nifios van teniendo en su

formacion académica.
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